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رَبَّنَا لَا تُؤَاخِذْنَا إِنْ نَسِينَا أَوْ أَخْطَأْنَا ۚ رَبَّنَا وَلَا تَحْمِلْ عَلَيْنَا إِصْرًا كَمَا حَمَلْتَهُ عَلَى الَّذِينَ مِنْ قَبْلِنَا ۚ رَبَّنَا وَلَا تُحَمِّلْنَا مَا لَا طَاقَةَ لَنَا بِهِ ۖ وَاعْفُ عَنَّا وَاغْفِرْ لَنَا وَارْحَمْنَا ۚ أَنْتَ مَوْلَانَا فَانْصُرْنَا عَلَى الْقَوْمِ الْكَافِرِينَ ﴿٢٨٦﴾

سورة البقرة (الاية: 286) 


الاهداء
إلى من هداني وأنقذني من الظلمات إلى النور
مرجعي السيد الشهيد محمد الصدر (قدس سره).
إلى من رباني وعلمني وسندي وملاذي بعد الله قائدي المفدى سماحة السيد مقتدى الصدر "اعزه الله".
إلى أخوتي شهداء ثورة عاشوراء (عليهم الرحمة والرضوان).
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إلى من أثروني على أنفسهم أخوتي وأصدقائي المخلصين.
إلى جميع استاذتي الاعزاء.
أهديهم جميعاً حروفي... حباً ووقاراً.


شكر وعرفان

       الحمد لله الذي هدانا لهذا وما كنا لنهتدي لولا أن هدانا الله والصلاة والسلام على الحبيب المصطفى محمد وال محمد ومن سار على هديه إلى يوم الدين، 
     وبعد ... فلا بد لي وقد انهيت هذه البحث من ان اتقدم بخالص الشكر والامتنان الى استاذي الفاضل (م.م هشام مايع فزاع) الذي تفضل بالإشراف على البحث وتعهد بالتوجيه المستمر فكان لي معلماً ومرشداً.
     كما اتقدم بالشكر الجزيل والامتنان الى جميع اساتذتي في جامعة ميسان كلية الإدارة والاقتصاد قسم إدارة الاعمال لما بذلوه من جهد وعمل لتأهيلنا للإبحار في عالم البحث العلمي.
   وفي الختام أسأل المولى عز وجل السداد والفلاح وأن يكون عملي هذا خالصاً لوجه الله تعالى.
                                                                    الباحثان


المستخلص
هدف البحث الى معرفة " دور القيادة الفعالة في تحقيق التكيف التنظيمي  " وكان (القيادة الفعالة) كمتغير مستقل تضمن ( الرؤية الاستراتيجية , الاهداف المحددة , التخطيط الجيد , التاثير الفعال  ) والمتغير التابع (التكيف التنظيمي) تضمن (تلقي التدريب , دعم زميل العمل , التكيف مع الافاق المستقبلية , التكيف مع طريقة اداء العمل  ) .  وتتمثل أهمية البحث في الجامعة المبحوثة  بتقديم الاقتراحات والمعلومات والتوصيات حول موضوع البحث والذي من شأنه تسليط الضوء في موضوع القيادة الفعالة وتوضيح اثرها ودورها في تحقيق التكيف التنظيمي  استهدف البحث  الموظفين الاداريين في  كلية الإدارة والاقتصاد جامعه ميسان وتم توزيع الاستبيان على عدد من موظفيه والبالغ عددهم (30) استمارة استبيان وتم استرجاع (25)  للعينة القصدية على  الموظفين تم الاعتماد على التحليل الوصفي الاحصائي وكانت استمارة الاستبيان هي الأداة الرئيسية لجمع المعلومات والبيانات عن متغيرات البحث وتم استعمال برنامج التحليل الاحصائي (23SPSS،) تم استخدام المتوسط الحسابي والانحراف المعياري  وكانت اهم الاستنتاجات:  توصل البحث إلى مجموعة من النتائج واهمها وجود علاقة الارتباط ذات دلالة إحصائية بين القيادة الفعالة والتكيف التنظيمي وكذلك وجود اثر ذات دلالة معنوية إيجابي لأبعاد القيادة الفعالة على التكيف التنظيمي .
وقام الباحثان يتقديم مجموعة من التوصيات والتي تمكن الجامعة من موضوع التطبيق والاستفادة منها لتحسين درجة توافر القيادة الفعالة وبما يساعد على تحقيق التكيف التنظيمي .

الكلمات المفتاحية: القيادة الفعالة , التكيف التنظيمي  
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المقدمة
اهتم عدد من الباحثين والكتاب في بموضوع القيادة الفعالة عبر مختلف مراحل تطور الحياة حيث ان القيادة الفعالة لها عدة اهداف تسعى  في الحفاظ على البيئة الداخلية والخارجية للمنظمة ان القدرة على القيادة الفعالة تتمثل احدى مهارات المهمة التي ينبغي ان يكتسبها كل شخص يتطلع الى تحقيق احسن النتائج لفريقة او بلدة او مؤسسته وتعد القيادة محكما هام بين الفرد وغيره وهي مكانة وهيبة بقوة الشخصية للافراد ويعتقد الكثيرون وان هذا الاعتقاد خاطئ على أي حال ان موهبة القيادة هي موهبة فطرية تتولد مع الانسان وسوف يوضح لنا كيف تتحقق القيادة وكيف يمكن تطويرها من مهارات في الحاظر حتى نصبح قادة اكفاء وتعد القيادة عنصر مهم في المنظمات ومحرك مهم في تحقيق الاهداف وان موضوع القيادة وعلاقتها بالتكيف التنظيمي من المواضيع المهمة في حقل المنظمات 
. يهدف البحث الى تحليل دور القيادة الفعالة في تحقيق التكيف التنظيمي ولهذا قسم البحث الى :  
الفصل الاول الذي تضمن مبحثين المبحث الأول منهجية البحث والمبحث الثاني الدراسات السابقة المتعلقة بمتغيرات البحث ، يتناول الفصل الثاني ( الاطار النظري ) والذي يتمثل بمبحثين المبحث الأول المتغير المستقل ( القيادة الفعالة ) والمبحث الثاني المتغير التابع الذي يتمثل ( التكيف التنظيمي ) في حين يتناول الفصل الثالث ( الجانب العملي للبحث ) ، وأخيرا الفصل الرابع يتناول ( الاستنتاجات والتوصيات ) . 
الفصل الأول
المبحث الأول: منهجية البحث
أولاً: مشكلة البحث
اهم مايميز هذه التحويلات والتغيرات التي يشهدها العالم وهو تطور اداري والذي يرافقه التطور النوعي وكذلك في ادارة الموارد البشرية وهذا الامر يتطلب ان تكون للمنظمة عنصر بشري كفوء ومؤهل قادر على التعامل مع التغيرات المختلفة وكما يجب ان تكون للمنظمة قيادة فعالة وتعتمد على الاساليب الادارية الحديثة وتتميز بالقدرة الذاتيه لتوجه الافراد نحو السلوك الايجابي والذي يحقق هدف المنظمة ومواجهة التغيرات التي تحدثها التغيرات ومما سبق  يمكن صياغة مشكلة البحث بالسؤال التالي   :
1- ما مستوى القيادة الفعالة في كلية الادارة والاقتصاد من وجهة عينة البحث ؟
2- ما مستوى ممارسة القيادة الفعالة والتكيف التنظيمي في كلية الادارة والاقتصاد جامعة ميسان  ؟
3- هل توجد علاقة ارتباط بين القيادة الفعالة والتكيف التنظيمي في كلية الادارة والاقتصاد جامعة ميسان من وجهة نظر عينة البحث ؟
ثانيا : أهمية البحث 
لكل بحث اهميته سواء على المستوى العلمي او المستوى العملي ويتسمد هذا البحث اهميته مما يلي : 
الأهمية العلمية : تظهر اهمية البحث من التعرف على متغيرات البحث . و المساهمة في تقديم الجانب النظري للبحث عن طريق الاستعراض لبعض الافكار من الكتاب والباحثين في المجال .  
 الاهمية العملية : وتتمثل بتقديم الاقتراحات والمعلومات والتوصيات حول موضوع البحث والذي من شأنه تسليط الضوء في موضوع القيادة الفعالة  وتوضيح دوره في تحقيق التكيف التنظيمي  .
  ثالثا : اهداف البحث 
 تتمثل اهداف البحث بما يلي :  
1. التعرف على القيادة السائد في المنظمة المبحوثه ومدى تأثيره على التكيف التنظيمي. 
2. دراسة العلاقة بين ابعاد القيادة الفعالة وبين ابعاد التكيف التنظيمي  وتحديد نوع العلاقة .  
3. تقديم الاستنتاجات والتوصيات من واقع المنظمة المبحوثه والتي يمكنها ان تفيد قادة المنظمة المبحوثه حول الدور الذي تمارسة في القيادة الفعالة 
4. التعرف على مفهوم القيادة الفعالة  باعتبارها مصطلح جديد وكذلك التعرف على مفهوم التكيف التنظيمي  
رابعا : المخطط الفرضي للبحث
يقسم المخطط الفرضي للبحث إلى قسمين : 
القسم الاول : المتغير المستقل : القيادة الفعالة والذي يتمثل بالأبعاد التالية (الرؤية الاستراتيجية , الاهداف المحددة , التخطيط الجيد , التاثير الفعال ) 
القسم الثاني : المتغير التابع : التكيف التنظيمي والذي يتمثل بالأبعاد التالية (تلقي التدريب , دعم زميل العمل , التكيف مع الافاق المستقبلية , التكيف مع طريقة اداء العمل) 
التكيف التنظيمي
تلقي التدريب
دعم زميل العمل 
التكيف مع الافاق المستقبلية
التكيف مع طريقة اداء العمل

القيادة الفاعلة
الرؤية الاستراتيجية
الاهداف المحددة
التخطيط الجيد
التاثير الفعال 
علاقة ارتباط

الاثر










الشكل ( ١ ) المخطط الفرضي للبحث
المصدر: اعداد الباحثان



خامساً : فرضيات البحث
يتم الاعتماد على فرضيتين رئيسيتين : 
الفرضية الرئيسية الاولى : توجد علاقة ارتباط ذات دلاله إحصائية بين القيادة الفاعلة بابعادة  (الرؤية الاستراتيجية , الاهداف المحددة , التخطيط الجيد , التاثير الفعال )   والتكيف التنظيمي  بابعادة (تلقي التدريب , دعم زميل العمل , التكيف مع الافاق المستقبلية , التكيف مع طريقة اداء العمل) 
الفرضية الرئيسية الثانية : يوجد اثر ذات دلاله إحصائية بين القيادة الفاعلة بابعادة  (الرؤية الاستراتيجية , الاهداف المحددة , التخطيط الجيد , التاثير الفعال )   والتكيف التنظيمي  بابعادة (تلقي التدريب , دعم زميل العمل , التكيف مع الافاق المستقبلية , التكيف مع طريقة اداء العمل)
سادساً : حدود البحث
الحدود الزمانية :  امتدت الحدود الزمانية من  ٢٨-١-٢٠٢٤ إلى ٣٠-٤-٢٠٢٤
الحدود المكانية :  كلية الإدارة والاقتصاد جامعة ميسان
الحدود البشرية :  الموظفين في كلية الإدارة والاقتصاد جامعة ميسان 
الحدود الموضوعية :  انحصر موضوع البحث في ( دور القيادة الفعالة في التكيف التنظيمي ) 
سابعا : أساليب جمع البيانات
اعتمد الباحثان في جمع المعلومات والبيانات اللازمة لإنجاز البحث على الاساليب التالية :
  الجانب النظري : جرى الاغناء بالجانب النظري من البحث على  الكتب العربية والأجنبية المتاحة في شبكات الانترنت  العالمية  والبحوث العلمية المنشورة في الدوريات والمجالات المتاحة في المكاتب والشبكات العالمية   والرسائل والاطاريح التي تناولت متغيرات البحث المتاحة ومنها شبكات الانترنت العالمية .
الجانب العملي : استخدم الباحثان استمارة الاستبيان والتي تعد المصدر الرئيسي في الحصول على المعلومات والبيانات  الخاصة بالجانب العملي من البحث وقد تضمنت متغيرات البحث .


المبحث الثاني : الدراسات السابقة
اولا : الدراسات السابقة المتعلقة بالمتغير المستقل " القيادة الفعالة "
	الدراسة الاولى
	العرفي، 2016

	عنوان الدراسة
	دور القيادة الفعالة في تحقيق التكيف التنظيمي

	هدف الدراسة
	التعرف على دور القيادة لفعالة في أداء العاملين، 

	الابعاد 
	الرؤية الاستراتيجية، الاهداف المحددة، التخطيط الجيد

	ابرز النتائج
	ان القيادات الادارية بقطاع التعليم بمنطقة المدينة المنورة، يمارسون المتطلبات اللازمة للقيادة التعليمية الفعالة بدرجة مرتفعة،

	الدراسة الثانية
	Al-Awfi, 2019

	عنوان الدراسة
	The role of effective leadership in the quality of administrative performance A field study on Administrative Leadership in the Education Sector in Al - Madinah Al - Munawwarah region

	هدف الدراسة
	الدراسة الوقوف على واقع القيادة الفعالة داخل المؤسسة وكذلك الكشف على محددات بناء القيادة الاستشارية داخل الواقع الجزائري ومحددات القيادة الديمقراطية

	الابعاد 
	بعد المهارة وبعد الشخصية

	ابرز النتائج
	وجود علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين القيادة الفاعلة وجودة الاداء الاداري


الجدول (1) الدراسات السابقة المتعلقة بالمتغير المستقل " القيادة الفعالة "




ثانيا : الدراسات السابقة المتعلقة بالمتغير التابع " التكيف التنظيمي "
	الدراسة الاولى
	صقر , 2019

	عنوان البحث
	تاثير القيادة التحويلية في التكيف التنظيمي في ضوء بعض المتغيرات بالتطبيق على الشركة المصرية للاتصالات

	اهداف البحث
	تقديم اطار النظري للتكيف التنظيمي من خلال تناول مفهومة وومراحلة واساليبة ونظرياته والابعاد

	نتائج البحث
	اختلاف بمستوى توافر ابعاد التكيف التنظيمي بالمنظمة جهة البحث واختلاف متغيرات البحث

	الدراسة الثانية 
	Al-Taie, 2014

	عنوان البحث
	The effectiveness of high leadership values ​​in organizational adaptation, an applied study on governmental organizations

	اهداف البحث
	معرفة العلاقة الكامنة بين القيادة والتكيف التنظيمي ومعرفة دور القيادة في تنمية التكيف التنظيمية وكذا التعرف على دور التكيف التنظيمية في تحقيق النجاح للمنظمات الإدارية .

	نتائج البحث 
	القيادة الناجحة هي التي تجعل من العاملين حلقة مترابطة ومتزنة ومتسلسلة ومتواصلة مما يعزز الروابط والعلاقات بينهم


الجدول (2) الدراسات السابقة المتعلقة بالمتغير التابع " التكيف التنظيمي "






الفصل الثاني – الإطار النظري للبحث
المبحث الأول : القيادة الفعالة
اولا           اولا : دور القيادة الفعالة
              وحضرت تسويق للحدث خلال الفترات الماضية لعدد من التعريفات وقد اختار الباحث    
               جزءا من تلك التعريفات ومصادرها حسب تسلسلها الزمني وذلك على النحو التالي
                                         الجدول (3) مفهوم القيادة الفعالة لعدد من الباحثين والكتاب
	المصدر
	المفهوم

	(الخفاجي 2015، 7)
	هو النشاط الذي يقوم به القائد الاداري في مجال اتخاذ وإصدار القرارات والأوامر الإدارية والإشراف على الاّخرين.

	
(العوفي، 2019: 9)
	وهي نتيجة التفاعل بين القائد ومرؤوسيه في المواقف التنظيمية المختلفة تقوم القيادة على دفع الأفراد وتشجيعهم نحو تحقيق أهداف محددة.

	(عزيز واخرون، 2021: 8)
	هي الوسيلة التي يستطيع المدير من خلالها بث روح الانسجام والتعاون المثمر بين العاملين في المنظمة من أجل تحقيق الأهداف المشروعة.



المصدر : إعداد الباحثان على ضوء المصادر الواردة فيه

ثانيا: أهمية دور القيادة الفعالة
وترجع أهمية القيادة الفعالة  الى العنصر البشري الذي احتل المركز الاول بين مختلف العناصر الإنتاجية الأخرى التي تساهم في تحقيق أهداف المشروع يصعب التنبؤ بسلوك الفرد بسبب التغيرات المستمرة في مشاعره وعواطفه، وكذلك تغير الظروف المحيطة بالمشروع مما يؤدي إلى تغيير مستمر في السياسات حتى يتسنى للمنظمة ضمان الحد الأدنى المطلوب جهد بشري.(العوفي، 2019) .

ثالثا: خصائص القيادة الفعالة
            من خصائص القيادة الفعالة مايلي : (العوفي، 2019)
1- القيادة هي العملية التي يستطيع من خلالها الفرد توجيه جهود الموظفين لتحقيق أهداف المنظمة.
2- مفهوم السلطة والقيادة يمكن النظر إلى عملية القيادة على أنها عملية التأثير على سلوك الاّخرين من خلال السلطة.
3- هي حلقة الوصل بين الموظفين وخطط المنظمة وتصوراتها المستقبلية .
4- هي قيادة المنظمة من أجل تحقيق الأهداف الموضوعة.
رابعا: أبعاد دور القيادة الفعالة
اختلف الباحثين والكتاب في تحديد ابعاد القيادة الفعالة نتيجة اختلاف ارائهم ووجهات النظر وفي البحث الحالي سيتم الاعتماد على الابعاد التالية وكما يلي :
1- الرؤية الاستراتيجية : وهي تحديد المسار الرئيسي الذي تتبعه المنظمة لتحقيق رسالتها وأهدافها، على المدى الطويل والقصير، في ضوء ظروفها الداخلية العامة، وكذلك الظروف المتنافسة وتحليل نقاط القوة الخاصة بها.( صدار زدايرية،2016: 13)
2- الاهداف المحددة :ويتضمن مجموعة من الاهداف ذات الأولوية والتي تتميز بالدقة والوضوح يجب تحديد الأهداف وصياغتها وشرحها كتابيا ويجب أن تكون قابلة للقياس وتعتبر نقطة البداية لجميع الخطوات التالية.(جميعي، بو صيدا، 2016: 13)
3- التخطيط الجيد : إنها عملية التفكير فيما يجب القيام به في المستقبل، وكيف ومتى سيتم إنجاز هذا العمل ويتضمن تحديد الأهداف ، ورسم الأساليب والخطوات اللازمة لتحقيقها فهو يتطلب قدرا كبيرا من وضوح الروية والدقة في التنبؤ باتجاه الأحداث أو كيف ستكون الأمور في المستقبل.(مدوكي،2014: 4)
4- التأثير الفعال : هي القوة التي يمتلكها القائد أو سيطرة معينة يمتلكها، يستطيع على أساسها التأثير في سلوك الاّخرين وتوجيه أنشطة المنظمة أو الأفراد في الاتجاه الصحيح من خلال استخدام الأنشطة الإدارية الأساسية. (مدوكي،2014: 4)




المبحث الثاني
المتغير التابع : التكيف التنظيمي
               اولا : التكيف التنظيمي
               اختلفت وجهات النظر حول تحديد مفهوم التكيف التنظيمي ومن هذه المفاهيم مايلي :
الجدول (4) مفاهيم التكيف التنظيمي لعدد من الباحثين والكتاب
	المصدر
	المفهوم

	(نبيل، 2017: 13)
	هي العملية التي من خلالها يتوافق الفرد من حيث قيمه وقدرته وسلوكه المتوقع ومعرفته الاجتماعية مع الدور التنظيمي ومشاركته كعضو في المنظمة.

	
(صلاح الدين، 2013: 22)
	. هي العملية التي يمكن من خلالها للفرد الجديد  أن يتحول من فرد خارج المنظمة إلى عضو داخلها، ويلتزم بقيمها ومبادئها وقوانينها وغيرها من عناصر الثقافة التنظيمية.

	( الشمري،2015: 47)
	هي القدرة على حل المشكلات والاستجابة  بمرونة لمتطلبات بيئة العمل المتغيرة ، وكذلك تكون قدرة الموظف أو المدير على التكيف مع ظروف البيئة التنظيمية من حيث الموارد البشري والمادية.

	
(القادر واخرون، 2021: 49)
	هي العملية أو السلوك الذي يتغلب به الفرد على الصعوبات والمعوقات التي تقف في طريق تحقيق احتياجاته  في بيئة العمل


المصدر : اعداد الباحثان على ضوء المصادر الواردة فيه
ثانيا: أهمية التكيف التنظيمي
للتكيف التنظيمي عدة أهمية يمكن تلخيصها فيما يلي : (الشمري، 2015: 32)
1- التكيف أمر مهم في إنتاجية المعلم ومساهمته في العمل، وكلما زاد رضاه عن عمله وتكيفه مع بيته التنظيمي كلما كان أداه ومساهمته أفضل .
2- يؤدي إلى تنمية العلاقات الإنسانية في بيئة العمل.
3- يساعد المعلم على اكتساب الثقافة التنظيمية وتطلعات المنظمة المستقبلية.
4- إن عملية التكيف التنظيمي هي محاولة لإيجاد التوازن في بيئة المنظمة، وذلك من خلال تكيف المعلمين مع بيئة المنظمة.
ثالثا: خصائص التكيف التنظيمي
ان للتكيف التنظيمي مجموعة من الخصائص والتي تتمثل بما يلي : (محمد , 2016 :55 )
1. يتميز التكيف التنظيمي بالاستمرار وفق الحاجة للفرد لان المتطلبات تتفير باستمرار ولا يتم مرة واحدة بل باستمرارية الحياة 
2. تزايد التكيف التنظيمي اكثر وضوح كاما كانت العوائق والعقبات تواجه المدير جديدة وشديدة .
3. يعتبر التكيف مؤشر لكفاءة المدير في داخل التنظيم وحسن التسيره للافراد فكلما تعددت مجالات التكيف ان هذا يدل على تمتع المدراء بالقدرة في تسيير الادارة في المنظمة .
4. تدخل رغبات المدراء في عمليات التكيف التنظيمي من البيئة الداخلية للمنظمة وتعديل وتغير بعض السلوكيات وقد يكون التغير في البيئة الخارجية 
رابعا: أبعاد التكيف التنظيمي
اختلفت وجهات النظر حول تحديد ابعاد التكيف التنظيمي في البحث الحالي سيتم الاعتماد على الابعاد التالية وكما يلي : (الدلوي، واخرون : 2020)
1- تلقي التدريب: يتطلب تدريب الأفراد العاملين تقييم مدى قدرة منظماتهم على تطوير مهارات العمل تم الإبلاغ عن أن البرامج مصممة لتعزيز تكيف العمال، بما في ذلك التدريب في المنظمة نفسها.
2- دعم زميل العمل : يحتاج العمال إلى المساعدة من زملائهم في العمل، حيث أن هذه التفاعلات بين العمال  وزملائهم  تكون مرغوبة من أجل تحقيق الفعالية.
3- - التكيف مع الافاق المستقبلية في العمل : يرتبط هذا البعد بتقييم الموظفين للمكافآت والفرص في مؤسساتهم ، وقد يكون  البعض ينظرون  الى هذا البعد على أنه أكثر مادية، كما  أنه يشمل تصورات  الأفراد للفرص المتاحة لهم للحصول على  وظيفة مجزية داخل المنظمة. 
4- التكيف مع طريقة أداء العمل : تتضمن معظم تعريفات عملية التكيف التنظيمي مناقشات تتعلق بعملية تعلم الفرد للمهام اللازمة لأداء عمل  مهامه،   ولذلك فإن عملية تعلم المهارات اللازمة لأداء العمل تعلب  دورا هاما في عملية تكيف التكيف التنظيمي للفرد . 
الفصل الثالث: الجانب العملي للبحث
المبحث الأول: مجتمع البحث والعينة
تضمن هذا القسم التعرف على الخصائص الديموغرافية لافراد وعينة البحث وكذلك تقيم اراء العينة حول متغيري البحث حيث تم توزيع عدد 30 استبانة وتم استرجاع 25 استبانة حيث وزعت على مجتمع تضمن كلية الإدارة والاقتصاد في جامعة ميسان وشملت العينة موظفين كلية الإدارة والاقتصاد في الجامعة.
جدول (5) توزيع العينة
	التسلسل
	العدد الموزع من الاستمارات
	المسترجع من الاستمارات
	المستبعد من الاستمارات
	غير المسترجع من الاستمارات
	الصالح من الاستمارات
	نسبة الاسترجاع

	1
	30
	25
	0
	5
	25
	83%


اعداد الباحثان
جدول (6) المعلومات التعريفية لافراد العينة
			أفراد عينة البحث حسب الجنس

	الجنس
	العدد
	النسبة

	ذكر
	19
	76%

	انثى
	6
	24%

	المجموع
	25
	100%

	أفراد عينة البحث حسب الفئة العمرية

	الفئات العمرية
	العدد
	النسبة

	20-29 سنة
	8
	32%

	37 – 30  سنة
	9
	36%

	38-43 سنة
	5
	20%

	44-50 سنة
	2
	12%

	51 فاكثر
	0
	0

	المجموع
	25
	100%

	افراد عينة الدراسة بحسب التحصيل الدراسي

	المؤهل العلمي
	العدد
	النسبة

	اعدادية
	0
	0

	دبلوم
	2
	8%

	بكالوريوس
	12
	48%

	ماجستير
	6
	24%

	دكتوراه
	5
	20%

	المجموع
	25
	100%

	أفراد عينة البحث حسب عدد سنوات الخدمة

	سنوات الخدمة
	العدد
	النسبة

	5-1 سنوات
	10
	40%

	10 سنوات
	6
	24%

	15-11 سنة
	5
	20%

	16 سنة فأكثر
	4
	16%

	المجموع
	25
	100%


اعداد الباحثان
المبحث الثاني: التحليل الاحصائي لمتغيري البحث
استخدم الباحثان برنامج الحزمة الإحصائية SPSS لتحليل البيانات. وقد تم استخدام هذا البرنامج لاستخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعبارات الاستبيان المختلفة. وذلك بهدف توفير وصف شامل لدرجة موافقة عينة البحث. ويمكن الاطلاع على قيم المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية.
أولا: المتغير المستقل (القيادة الفعالة): وهي نتيجة التفاعل بين القائد ومرؤوسيه في المواقف التنظيمية المختلفة تقوم القيادة على دفع الأفراد وتشجيعهم نحو تحقيق أهداف محددة.
جدول (7) تقيم المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للقيادة الفعالة
	[bookmark: _Hlk163838200]درجة الاستجابة
	الانحراف المعياري
	المتوسط الحسابي
	الفقرة
	ت

	اولا: الرؤية الاستراتيجية

	اتفق تماما
	0.5066
	4.4400
	يساهم وضع رؤية استراتيجية واضحة ومحددة في تحديد اتجاه المؤسسة وتوجيه جهود الفريق نحو أهداف محددة ومشتركة.
	1

	اتفق تماما
	0.5000
	4.4000
	يُمكن لوضع رؤية استراتيجية ملهمة تحفيز الأعضاء وتعزيز انخراطهم واستعدادهم لتحمل المسؤولية وتحقيق التغيير.
	2

	اتفق تماما
	0.5228
	4.7600
	يُمكن لوجود رؤية استراتيجية واضحة تسهيل عملية اتخاذ القرارات وتوجيه الجهود نحو الأولويات الاستراتيجية لتحقيق التكيف التنظيمي.
	3

	اتفق تماما
	0.5228
	4.7600
	يُساهم وجود رؤية استراتيجية محددة في تحفيز الابتكار والتغيير وتشجيع الفريق على استكشاف وتبني الفرص الجديدة.
	4

	ثانياً: الأهداف المحددة

	اتفق تماما
	0.2768
	4.9200
	يُساهم تحديد أهداف محددة وقابلة للقياس في توجيه الجهود وتحديد الأولويات وتوفير التوجيه اللازم لتحقيق التكيف التنظيمي.
	5

	اتفق تماما
	0.5228
	4.7600
	يساهم وضع أهداف محددة وملهمة في تعزيز الالتزام والانخراط ورغبة الفريق في تحقيق النجاح وتجاوز التحديات.
	6

	اتفق تماما
	0.5000
	4.8000
	يمكن لتحديد أهداف محددة ومتوافقة مع الرؤية الاستراتيجية تحفيز الابتكار وتشجيع البحث عن الحلول الجديدة والفعّالة.
	7

	اتفق تماما
	0.7702
	4.5200
	يساهم تحديد أهداف محددة وواقعية في توجيه الجهود وتحقيق التركيز وتحقيق النتائج الملموسة لدعم التكيف التنظيمي.
	8

	ثالثا: التخطيط الجيد

	اتفق تماما
	0.3741
	4.8400
	يُمكن لوجود عملية تخطيط جيدة ومنهجية في توجيه الجهود وتنظيم النشاطات وتحديد الموارد اللازمة لتحقيق التكيف التنظيمي.
	9

	اتفق تماما
	0.4358
	4.7600
	ساعد التخطيط الجيد في تقديم البنية والإطار اللازم لتحقيق الأهداف المحددة وتحديد المسارات المثلى لتحقيق النجاح.
	10

	اتفق تماما
	0.4358
	4.7600
	يمكن لعملية التخطيط الجيدة تقليل المخاطر وتعزيز الاستعداد وتحسين قدرة المؤسسة على التكيف مع التحديات المتغيرة.
	11

	اتفق تماما
	0.4582
	4.7200
	يُساهم التخطيط الجيد في توجيه الجهود وتوفير التوجيه اللازم وضمان تنفيذ الإجراءات المناسبة لتحقيق الأهداف المحددة.
	12

	رابعا: التأثير الفعال

	اتفق تماما
	0.6532
	4.4800
	يمكن للقيادة الفعالة أن تسهم في تحفيز الأعضاء وتوجيههم نحو تحقيق الأهداف المحددة وتعزيز الانخراط والاستعداد للتكيف.
	13

	اتفق تماما
	0.3316
	4.8800
	يمكن للقيادة الفعالة أن تؤثر في إثراء البيئة العملية وتعزيز الثقة والتفاعل الإيجابي بين الأفراد وتحفيز الابتكار والإبداع.
	14

	اتفق تماما
	0.5567
	4.6800
	يساعد التأثير الفعال للقيادة في توجيه الجهود نحو الأولويات الاستراتيجية وتحفيز الفريق على تحقيق النتائج وتجاوز التحديات.
	15

	اتفق تماما
	0.5831
	4.5600
	يمكن للتأثير الفعال للقيادة في توجيه الجهود نحو الأهداف المحددة وتحفيز الفريق على تحقيق التكيف التنظيمي.
	16

	اتفق تماما
	0.1188
	4.6900
	نتيجة المتغير المستقل (القيادة الفعالة)


اعداد الباحثان باستخدام برنامج SPSS
يتبين من خلال تحليل إجابات افراد العينة في كلية الإدارة والاقتصاد الى وجود أنشطة القيادة الفعالة في الكلية وبصورة ممتازة وذلك من خلال المتوسط الحسابي الكلي لإجابات الافراد للمتغير المستقل (القيادة الفعالة) والذي بلغ (4.69) وانحراف معياري (0.1188). وحصلت الفقرة (5) على اعلى تقيم بين فقرات القيادة الفعالة والتي نصت على (يُساهم تحديد أهداف محددة وقابلة للقياس في توجيه الجهود وتحديد الأولويات وتوفير التوجيه اللازم لتحقيق التكيف التنظيمي.) بمتوسط حسابي بلغ (4.92) وانحراف معياري (0.276) بينما حصلت الفقرة (2) على تقيم متوسط بين اجمالي فقرات القيادة الفعالة حيث نصت على (يُمكن لوضع رؤية استراتيجية ملهمة تحفيز الأعضاء وتعزيز انخراطهم واستعدادهم لتحمل المسؤولية وتحقيق التغيير.) بمتوسط حسابي بلغ (4.40) وانحراف المعياري (0.500).







ثانيا: المتغير التابع (التكيف التنظيمي): هي القدرة على حل المشكلات والاستجابة بمرونة لمتطلبات بيئة العمل المتغيرة، وكذلك تكون قدرة الموظف أو المدير على التكيف مع ظروف البيئة التنظيمية من حيث الموارد البشري والمادية.
جدول (8) تقيم المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للتكيف التنظيمي
	درجة الاستجابة
	الانحراف المعياري
	المتوسط الحسابي
	الفقرة
	ت

	اولا: تلقي التدريب

	اتفق تماما
	0.5000
	4.4000
	يساهم تلقي التدريب في تعزيز مهارات وقدرات الأفراد وتحسين فهمهم لمتطلبات العمل والتغيرات المستقبلية.
	1

	اتفق تماما
	0.5859
	4.5200
	يسهم التدريب في تعزيز الثقة والكفاءة لدى الأفراد وتحفيزهم على التكيف مع المتغيرات الجديدة داخل البيئة التنظيمية.
	2

	اتفق تماما
	0.5099
	4.4800
	يمكن للتدريب المستمر أن يسهم في تعزيز الاندماج والانتماء لدى الأفراد بالمؤسسة وتحفيزهم على المساهمة في عمليات التكيف التنظيمي.
	3

	اتفق تماما
	0.4082
	4.8000
	يتيح التدريب الفرصة للأفراد لاكتساب المعرفة الجديدة والتقنيات الحديثة التي تساعدهم على التكيف مع التحديات المتغيرة في بيئة العمل.
	4

	ثانياً: دعم زميل العمل

	اتفق تماما
	0.4358
	4.7600
	يساعد دعم زميل العمل في تحفيز الروح الفريقية وبناء العلاقات الإيجابية داخل المؤسسة وتعزيز التكيف التنظيمي.
	5

	اتفق تماما
	0.5831
	4.5600
	يُمكن لدعم زميل العمل من خلال تبادل المعرفة والخبرات أن يسهم في تحسين الأداء وتحقيق الأهداف المشتركة.
	6

	اتفق تماما
	0.5000
	4.8000
	يُساهم دعم زميل العمل في تخفيف الضغوطات النفسية والمعنوية وتعزيز الشعور بالتقدير والمساندة بين أفراد المؤسسة.
	7

	اتفق تماما
	0.3741
	4.8400
	يُمكن لدعم زميل العمل من خلال تقديم المساعدة والتعاون في مواجهة التحديات أن يسهم في تعزيز الثقة والاستعداد للتكيف مع المتغيرات الداخلية والخارجية.
	8

	ثالثا: التكيف مع الافاق المستقبلية في العمل

	اتفق تماما
	0.4358
	4.7600
	يساعد التكيف مع الآفاق المستقبلية في توجيه الجهود وتحديد الأولويات بناءً على الاتجاهات والتغيرات المستقبلية للمؤسسة.
	9

	اتفق تماما
	0.5066
	4.4400
	يُمكن للتكيف مع الآفاق المستقبلية من خلال التوجه نحو الابتكار والتطوير أن يعزز القدرة على التكيف والاستجابة للتحديات الجديدة.
	10

	اتفق تماما
	0.5000
	4.4000
	يُساهم التكيف مع الآفاق المستقبلية في تحفيز الاستعداد والتحضير لمواجهة التحديات المستقبلية بفعالية وثقة.
	11

	اتفق تماما
	0.5228
	4.7600
	يُمكن للتكيف مع الآفاق المستقبلية من خلال التعامل مع الغموض وعدم اليقين أن يعزز القدرة على التكيف والابتكار وتحسين الأداء التنظيمي.
	12

	رابعا: التكيف مع طريقة أداء العمل

	اتفق تماما
	0.5228
	4.7600
	يُمكن للتكيف مع طريقة أداء العمل من خلال مواكبة التطورات التكنولوجية والتغيرات في طرق العمل أن يعزز الفعالية والكفاءة في أداء المهام.
	13

	اتفق تماما
	0.2768
	4.9200
	يساهم التكيف مع طريقة أداء العمل في تعزيز مرونة المؤسسة وقدرتها على التكيف مع التغيرات السريعة في البيئة الخارجية.
	14

	اتفق تماما
	0.5228
	4.7600
	يُمكن للتكيف مع طريقة أداء العمل من خلال تبني أساليب عمل مبتكرة ومرنة أن يسهم في تحسين تجربة العمل ورضا العاملين.
	15

	اتفق تماما
	0.5000
	4.8000
	يساهم التكيف مع طريقة أداء العمل في تعزيز التعاون وتحفيز الفرق العمل على استكشاف وتبني الأساليب الجديدة والفعّالة في أداء المهام.
	16

	اتفق تماما
	0.0783
	4.6725
	نتيجة المتغير التابع (التكيف التنظيمي)


اعداد الباحثان باستخدام برنامج SPSS
يتبين من نتائج تحليل المتغير التابع (التكيف التنظيمي) ان افراد العينة راضون ويقرون بأهمية أداء التكيف التنظيمي داخل كلية الإدارة والاقتصاد حيث بلغ المتوسط الحسابي الكلي للتكيف التنظيمي (4.67) وبانحراف معياري (0.078) فيما كانت اعلى فقرات التكيف التنظيمي هي الفقرة (14) التي نصت على (يساهم التكيف مع طريقة أداء العمل في تعزيز مرونة المؤسسة وقدرتها على التكيف مع التغيرات السريعة في البيئة الخارجية.) بمتوسط حسابي (4.92) وانحراف معياري (0.276) بينما حصلت الفقرة (11) على اقل تقيم بين اجمالي فقرات المتغير التابع والتي عبرت عن (يُساهم التكيف مع الآفاق المستقبلية في تحفيز الاستعداد والتحضير لمواجهة التحديات المستقبلية بفعالية وثقة.) بمتوسط حسابي بلغ (4.40) وانحراف معياري (0.500).
المبحث الثالث: اختبار علاقات الارتباط والتأثير
أولا: اختبار علاقة ارتباط المتغير المستقل (القيادة الفعالة) والمتغير التابع (التكيف التنظيمي)
الفرضية الرئيسية الأولى: توجد علاقة ارتباط ذات دلاله إحصائية بين القيادة الفاعلة بأبعاده (الرؤية الاستراتيجية، الاهداف المحددة، التخطيط الجيد، التأثير الفعال) والتكيف التنظيمي بأبعاده (تلقي التدريب، دعم زميل العمل، التكيف مع الافاق المستقبلية، التكيف مع طريقة اداء العمل).
جدول (9) نتائج علاقة الارتباط بين القيادة الفعالة والتكيف التنظيمي
	Correlations

	
	القيادة الفعالة
	التكيف التنظيمي

	القيادة الفعالة
	Pearson Correlation
	1
	.696**

	
	Sig. (2-tailed)
	
	.001

	
	N
	25
	25

	التكيف التنظيمي
	Pearson Correlation
	.696**
	1

	
	Sig. (2-tailed)
	.001
	

	
	N
	25
	25

	**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).


اعداد الباحثان باستخدام برنامج SPSS
أبرز نتائج العلاقة:
· [bookmark: _Hlk165276092]اظهرت نتائج علاقة الارتباط بين المتغير المستقل (القيادة الفعالة) والمتغير التابع (التكيف التنظيمي) وجود علاقة ارتباط ذو دلالة إحصائية بين المتغيرين حيث بلغ معامل الارتباط قيمة (0.696).
· كانت العلاقة طردية بين القيادة الفعالة والتكيف التنظيمي ويفسر ذلك ان اهتمام الكلية بالقيادة الفعالة يؤدي الى النجاح في التكيف التنظيمي والعكس.
· بلغت الدلالة الإحصائية للعلاقة مستوى (0.001) مما يدل على تحقق الفرضية الرئيسية الأولى.
ثانيا: اختبار علاقة تأثير المتغير المستقل (القيادة الفعالة) في المتغير التابع (التكيف التنظيمي)
الفرضية الرئيسية الثانية: يوجد إثر ذات دلاله إحصائية بين القيادة الفاعلة بأبعاده (الرؤية الاستراتيجية، الاهداف المحددة، التخطيط الجيد، التأثير الفعال) والتكيف التنظيمي بأبعاده (تلقي التدريب، دعم زميل العمل، التكيف مع الافاق المستقبلية، التكيف مع طريقة اداء العمل).
جدول (10) اختبار علاقة الأثر بين القيادة الفعالة والتكيف التنظيمي
	Model Summary

	Model
	R
	R Square
	Adjusted R Square
	Std. Error of the Estimate

	1
	.696a
	.485
	.462
	.10358

	a. Predictors: (Constant),  القيادة الفعالة






اعداد الباحثان باستخدام برنامج SPSS
جدول (11) اختبار علاقة الأثر بين القيادة الفعالة والتكيف التنظيمي
	ANOVAa

	Model
	Sum of Squares
	df
	Mean Square
	F
	Sig.

	1
	Regression
	.232
	1
	.232
	21.624
	.001b

	
	Residual
	.247
	23
	.011
	
	

	
	Total
	.479
	24
	
	
	

	a. Dependent Variable: التكيف التنظيمي

	b. Predictors: (Constant), القيادة الفعالة


اعداد الباحثان باستخدام برنامج SPSS
جدول (12) اختبار علاقة الأثر بين القيادة الفعالة والتكيف التنظيمي
	Coefficientsa

	Model
	Unstandardized Coefficients
	Standardized Coefficients
	t
	Sig.

	
	B
	Std. Error
	Beta
	
	

	1
	(Constant)
	2.000
	.575
	
	3.479
	.002

	
	القيادة الفعالة
	.570
	.123
	.696
	4.650
	.001

	a. Dependent Variable: التكيف التنظيمي


اعداد الباحثان باستخدام برنامج SPSS
جدول (13) نتائج علاقة تأثير المتغير المستقل (القيادة الفعالة) في المتغير التابع (التكيف التنظيمي)*P ≤ 0.05        d.f: (1,23)           N= 25                                                                          


	    المتغير
    المستقل

المتغير
 التابع
	القيادة الفعالة
	R2
	
T

	F

	
	
B0
	
B1
	
	
المحسوبة
	
الجدولية
	
المحسوبة
	
الجدولية

	التكيف التنظيمي
	0.696
	0.570
	.4850
	3.479
	1.708
	21.624
	[bookmark: _Hlk159015610]4.241



اعداد الباحثان
أظهرت نتائج تحليل علاقة التأثير بين المتغير المستقل (القيادة الفعالة) والمتغير التابع (التكيف التنظيمي) وجود علاقة تأثير بين المتغيرين حيث بلغت قيمة معامل التحديد R2 (0.485) وتوضح تلك القيمة ان 48% من التأثيرات الحاصلة على التكيف التنظيمي يعود مصدرها الى تأثيرات القيادة الفعالة في الكلية, حصلت  F المحسوبة على قيمة (21.624) وكانت اعلى من F الجدولية (4.241) وتعتبر هذه المقارنة بين القيمتين دلالة إحصائية على تأثير القيادة الفعالة في التكيف التنظيمي داخل الكلية, وكانت T المحسوبة قد حصلت على قيمة (3.479) وهي اعلى من T الجدولية البالغة (1.708) مما يؤكد تحقق الفرضية الرئيسية الثانية.






الفصل الرابع – الاستنتاجات والتوصيات
أولا: الاستنتاجات
1- يتبين من خلال تحليل إجابات افراد العينة في كلية الإدارة والاقتصاد على فقرات (القيادة الفعالة) الى وجود أنشطة القيادة الفعالة في الكلية وبصورة ممتازة وذلك من خلال المتوسط الحسابي الكلي لإجابات الافراد للمتغير المستقل (والذي بلغ (4.69) وانحراف معياري (0.1188).
2- يتبين من نتائج تحليل المتغير التابع (التكيف التنظيمي) ان افراد العينة راضون ويقرون بأهمية أداء التكيف التنظيمي داخل كلية الإدارة والاقتصاد حيث بلغ المتوسط الحسابي الكلي للتكيف التنظيمي (4.67) وبانحراف معياري (0.078).
3- اظهرت نتائج علاقة الارتباط بين المتغير المستقل (القيادة الفعالة) والمتغير التابع (التكيف التنظيمي) وجود علاقة ارتباط ذو دلالة إحصائية بين المتغيرين حيث بلغ معامل الارتباط قيمة (0.696).
4- أظهرت نتائج تحليل علاقة التأثير بين المتغير المستقل (القيادة الفعالة) والمتغير التابع (التكيف التنظيمي) وجود علاقة تأثير بين المتغيرين حيث بلغت قيمة معامل التحديد R2 (0.485) وتوضح تلك القيمة ان 48% من التأثيرات الحاصلة على التكيف التنظيمي يعود مصدرها الى تأثيرات القيادة الفعالة في الكلية.
ثانيا: التوصيات
1- العمل على تعزيز وتطوير برامج وأنشطة القيادة الفعالة داخل كلية الإدارة والاقتصاد، مع التركيز على تعزيز مهارات القيادة وتحفيز المبادرة والابتكار بين أفراد الكلية.
2- تشجيع وتعزيز الثقافة التنظيمية التي تعزز التكيف والمرونة داخل الكلية، بما في ذلك تقديم برامج تدريبية وورش عمل تعمل على تعزيز مهارات التكيف التنظيمي وتعزيز التواصل والتعاون بين أفراد الكلية.
3- تعزيز التواصل والتفاعل بين القادة وأعضاء الكلية لتعزيز الفهم المتبادل وبناء علاقات تعاونية تعمل على دعم القيادة الفعالة وتعزيز التكيف التنظيمي.
4- الاستمرار في إجراء البحوث والدراسات المتعلقة بتأثير القيادة الفعالة على التكيف التنظيمي داخل الكلية، مع التركيز على تحليل العوامل التي تؤثر في هذه العلاقة وتطوير استراتيجيات فعالة لتعزيز التكيف وتحسين الأداء التنظيمي.
المصادر
القران الكريم
1. - العوفي، هيفا  سويعد، 2019 ، دور القيادة الفعالة في تحقيق جودة الأداء الإداري.
2.  الشمري ، سلوى عبدالله ، 2015، مستوى استخدام مصادر السلطة واثرها في التكيف التنظيمي لدى مديرات المدارس الثانوية بمدينة حائل، جامعة ام القرى ، كلية التربية (رسالة منشورة)
3. صلاح الدين  نسرين ، محمد ، 2013 ، اّليات تكيف العاملين الجدد مع الثقافة التنظيمية بالمدارس المصرية ، قسم الإدارة التربوية كلية التربية ، جامعة عين شمس.
4.  عبد الفتاح ، بوسليم ، جبرائيل ، الباشا ، 2021، القيادة التنظيمية وعلاقتها بالتكيف التنظيمي للعمال الجدد ، جامعة احمد دراية ، ولاية ادرار، قسم العلوم الاجتماعية (رسالة منشورة).
5. عزيز، حلاوة فرج رحيم ، 2021 ، القيادة الفعالة وعلاقتها بالفعالية التنظيمية لدى رؤساء الاقسام ، جامعة تكريت – كلية التربية للعلوم الانسانية.
6.  العوفي، هيفا سويعد ، 2019 ، دور القيادة الفعالة في تحقيق جودة الأداء الإداري.
7. محمد , قذيفة " دور القيادو وعلاقتها بالتكيف التنظيمي للعمال " شهادة الماجستير في علم الاجتماع تنظيم وعمل , جامعة محمد بوضياف , المسلية 2016 .
8. -نبيل، بالراشد ، 2017 ، واقع التكيف المهني لمستشاري التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني – دراسة ميدانية بملحق  مركز التوجيه المدرسي والمهني ، مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات شهادة ماجستير أكاديمي ، الشعبة : علم الاجتماع.









الملحق[image: ]

     وزارة التعليم العالي والبحث العلمي
                جامعة ميسان
             كلية الإدارة والاقتصاد
               قسم إدارة الاعمال
(استمارة استبانة)
السلام عليكم ورحمه الله وبركاته
تحية احترام وتقدير .... 
الاستمارة التي بين يديكم تضمن مجموعة متغيرات ومؤشرات متعلقة بموضوع البحث
 (  دور القيادة  الفعالة في تحقيق التكيف التنظيمي  ) 
والتي تعد استمارة مقياس يعتمد لغرض البحث العلمي ويرجى تفضلكم بالإجابة بما يساهم في الحصول على النتائج الدقيقة وبما يعزز تحقيق هدف البحث وان إجابتكم تستخدم لإغراض البحث العلمي 
ممتنين مساعدتنا ......... شاكرين تعاونكم معنا 
((ملاحظة: يرجى وضع علامة () إمام العبارة التي تمثل وجهة نظرك))
        المشرف                                                                      الباحثان
م.م هشام مايع فزاع                                                        محمد جواد كاظم                               
                                                                                   محمد جواد كريم
                                                                  
أولا: بيانات عامة - يرجى وضع علامة () في المربع المناسب
أولا// الجنس:                             
	ذكر
	
	انثى
	



ثانيا// الفئة العمرية:   
	20-29 سنة
	30-37 سنة
	38-43 سنة
	44-50 سنة
	51 سنة فأكثر

	
	
	
	
	


 
ثالثاً// التحصيل الدراسي:
	إعدادية
	دبلوم
	بكالوريوس
	ماجستير
	دكتوراه

	
	
	
	
	



رابعاً// عدد سنوات الخدمة الوظيفية:
	1-5 سنوات
	10 سنوات
	10-15 سنة
	16 سنة فأكثر

	
	
	
	





[bookmark: _Hlk165270436]الفقرات الخاصة بالمتغير المستقل ( القيادة الفعالة) :   وهي نتيجة التفاعل بين القائد ومرؤوسيه في المواقف التنظيمية المختلفة تقوم القيادة على دفع الأفراد وتشجيعهم نحو تحقيق أهداف محددة
١- الرؤية الاستراتيجية : وهي تحديد المسار الرئيسي الذي تتبعه المنظمة لتحقيق رسالتها وأهدافها، على المدى الطويل والقصير، في ضوء ظروفها الداخلية العامة، وكذلك الظروف المتنافسة وتحليل نقاط القوة الخاصة بها
	ت
	الفقرات
	اتفق تماما
	اتفق
	محايد
	لا اتفق
	لا اتفق تماما

	[bookmark: _Hlk165271917]1
	يساهم وضع رؤية استراتيجية واضحة ومحددة في تحديد اتجاه المؤسسة وتوجيه جهود الفريق نحو أهداف محددة ومشتركة
	
	
	
	
	

	2
	يُمكن لوضع رؤية استراتيجية ملهمة تحفيز الأعضاء وتعزيز انخراطهم واستعدادهم لتحمل المسؤولية وتحقيق التغيير
	
	
	
	
	

	3
	يُمكن لوجود رؤية استراتيجية واضحة تسهيل عملية اتخاذ القرارات وتوجيه الجهود نحو الأولويات الاستراتيجية لتحقيق التكيف التنظيمي
	
	
	
	
	

	4
	يُساهم وجود رؤية استراتيجية محددة في تحفيز الابتكار والتغيير وتشجيع الفريق على استكشاف وتبني الفرص الجديدة
	
	
	
	
	


2–     - الاهداف المحددة :ويتضمن مجموعة من الاهداف ذات الأولوية والتي تتميز بالدقة والوضوح يجب تحديد الأهداف وصياغتها وشرحها كتابيا ويجب أن تكون قابلة للقياس وتعتبر نقطة البداية لجميع الخطوات التالية
	ت
	الفقرات
	اتفق تماما
	اتفق
	محايد
	لا اتفق
	لا اتفق تماما

	1
	يُساهم تحديد أهداف محددة وقابلة للقياس في توجيه الجهود وتحديد الأولويات وتوفير التوجيه اللازم لتحقيق التكيف التنظيمي
	
	
	
	
	

	2
	يساهم وضع أهداف محددة وملهمة في تعزيز الالتزام والانخراط ورغبة الفريق في تحقيق النجاح وتجاوز التحديات
	
	
	
	
	

	3
	يمكن لتحديد أهداف محددة ومتوافقة مع الرؤية الاستراتيجية تحفيز الابتكار وتشجيع البحث عن الحلول الجديدة والفعّالة
	
	
	
	
	

	4
	يساهم تحديد أهداف محددة وواقعية في توجيه الجهود وتحقيق التركيز وتحقيق النتائج الملموسة لدعم التكيف التنظيمي
	
	
	
	
	


٣-  التخطيط الجيد : إنها عملية التفكير فيما يجب القيام به في المستقبل، وكيف ومتى سيتم إنجاز هذا العمل ويتضمن تحديد الأهداف ، ورسم الأساليب والخطوات اللازمة لتحقيقها فهو يتطلب قدرا كبيرا من وضوح الروية والدقة في التنبؤ باتجاه الأحداث أو كيف ستكون الأمور في المستقبل
	ت
	الفقرات
	اتفق تماما
	اتفق
	محايد
	لا اتفق
	لا اتفق تماما

	1
	يُمكن لوجود عملية تخطيط جيدة ومنهجية في توجيه الجهود وتنظيم النشاطات وتحديد الموارد اللازمة لتحقيق التكيف التنظيمي
	
	
	
	
	

	2
	ساعد التخطيط الجيد في تقديم البنية والإطار اللازم لتحقيق الأهداف المحددة وتحديد المسارات المثلى لتحقيق النجاح
	
	
	
	
	

	3
	يمكن لعملية التخطيط الجيدة تقليل المخاطر وتعزيز الاستعداد وتحسين قدرة المؤسسة على التكيف مع التحديات المتغيرة
	
	
	
	
	

	4
	يُساهم التخطيط الجيد في توجيه الجهود وتوفير التوجيه اللازم وضمان تنفيذ الإجراءات المناسبة لتحقيق الأهداف المحددة
	
	
	
	
	


4-التأثير الفعال : هي القوة التي يمتلكها القائد أو سيطرة معينة يمتلكها، يستطيع على أساسها التأثير في سلوك الاّخرين وتوجيه أنشطة المنظمة أو الأفراد في الاتجاه الصحيح من خلال استخدام الأنشطة الإدارية الأساسية
	ت
	الفقرات
	اتفق تماما
	اتفق
	محايد
	لا اتفق
	لا اتفق تماما

	1
	يمكن للقيادة الفعالة أن تسهم في تحفيز الأعضاء وتوجيههم نحو تحقيق الأهداف المحددة وتعزيز الانخراط والاستعداد للتكيف
	
	
	
	
	

	2
	يمكن للقيادة الفعالة أن تؤثر في إثراء البيئة العملية وتعزيز الثقة والتفاعل الإيجابي بين الأفراد وتحفيز الابتكار والإبداع
	
	
	
	
	

	3
	يساعد التأثير الفعال للقيادة في توجيه الجهود نحو الأولويات الاستراتيجية وتحفيز الفريق على تحقيق النتائج وتجاوز التحديات
	
	
	
	
	

	4
	يمكن للتأثير الفعال للقيادة في توجيه الجهود نحو الأهداف المحددة وتحفيز الفريق على تحقيق التكيف التنظيمي
	
	
	
	
	


[bookmark: _Hlk165273244]الفقرات الخاصة بالمتغير التابع ( التكيف التنظيمي )  :   هي القدرة على حل المشكلات والاستجابة  بمرونة لمتطلبات بيئة العمل المتغيرة ، وكذلك تكون قدرة الموظف أو المدير على التكيف مع ظروف البيئة التنظيمية من حيث الموارد البشري والمادية.
1 –   تلقي التدريب: يتطلب تدريب الأفراد العاملين تقييم مدى قدرة منظماتهم على تطوير مهارات العمل تم الإبلاغ عن أن البرامج مصممة لتعزيز تكيف العمال، بما في ذلك التدريب في المنظمة نفسها.
	ت
	الفقرات
	اتفق تماما
	اتفق
	محايد
	لا اتفق
	لا اتفق تماما

	1
	يساهم تلقي التدريب في تعزيز مهارات وقدرات الأفراد وتحسين فهمهم لمتطلبات العمل والتغيرات المستقبلية.
	
	
	
	
	

	2
	يسهم التدريب في تعزيز الثقة والكفاءة لدى الأفراد وتحفيزهم على التكيف مع المتغيرات الجديدة داخل البيئة التنظيمية.
	
	
	
	
	

	3
	يمكن للتدريب المستمر أن يسهم في تعزيز الاندماج والانتماء لدى الأفراد بالمؤسسة وتحفيزهم على المساهمة في عمليات التكيف التنظيمي.
	
	
	
	
	

	4
	يتيح التدريب الفرصة للأفراد لاكتساب المعرفة الجديدة والتقنيات الحديثة التي تساعدهم على التكيف مع التحديات المتغيرة في بيئة العمل.
	
	
	
	
	


2-  دعم زميل العمل : يحتاج العمال إلى المساعدة من زملائهم في العمل، حيث أن هذه التفاعلات بين العمال  وزملائهم  تكون مرغوبة من أجل تحقيق الفعالية
	ت
	الفقرات
	اتفق تماما
	اتفق
	محايد
	لا اتفق
	لا اتفق تماما

	1
	يساعد دعم زميل العمل في تحفيز الروح الفريقية وبناء العلاقات الإيجابية داخل المؤسسة وتعزيز التكيف التنظيمي.
	
	
	
	
	

	2
	يُمكن لدعم زميل العمل من خلال تبادل المعرفة والخبرات أن يسهم في تحسين الأداء وتحقيق الأهداف المشتركة.
	
	
	
	
	

	3
	يُساهم دعم زميل العمل في تخفيف الضغوطات النفسية والمعنوية وتعزيز الشعور بالتقدير والمساندة بين أفراد المؤسسة.
	
	
	
	
	

	4
	يُمكن لدعم زميل العمل من خلال تقديم المساعدة والتعاون في مواجهة التحديات أن يسهم في تعزيز الثقة والاستعداد للتكيف مع المتغيرات الداخلية والخارجية.
	
	
	
	
	


3- التكيف مع الافاق المستقبلية في العمل : يرتبط هذا البعد بتقييم الموظفين للمكافآت والفرص في مؤسساتهم ، وقد يكون  البعض ينظرون  الى هذا البعد على أنه أكثر مادية، كما  أنه يشمل تصورات  الأفراد للفرص المتاحة لهم للحصول على  وظيفة مجزية داخل المنظمة.
	ت
	الفقرات
	اتفق تماما
	اتفق
	محايد
	لا اتفق
	لا اتفق تماما

	1
	يساعد التكيف مع الآفاق المستقبلية في توجيه الجهود وتحديد الأولويات بناءً على الاتجاهات والتغيرات المستقبلية للمؤسسة.
	
	
	
	
	

	2
	يُمكن للتكيف مع الآفاق المستقبلية من خلال التوجه نحو الابتكار والتطوير أن يعزز القدرة على التكيف والاستجابة للتحديات الجديدة.
	
	
	
	
	

	3
	يُساهم التكيف مع الآفاق المستقبلية في تحفيز الاستعداد والتحضير لمواجهة التحديات المستقبلية بفعالية وثقة.
	
	
	
	
	

	4
	يُمكن للتكيف مع الآفاق المستقبلية من خلال التعامل مع الغموض وعدم اليقين أن يعزز القدرة على التكيف والابتكار وتحسين الأداء التنظيمي.
	
	
	
	
	


4- التكيف مع طريقة أداء العمل : تتضمن معظم تعريفات عملية التكيف التنظيمي مناقشات تتعلق بعملية تعلم الفرد للمهام اللازمة لأداء عمل  مهامه،   ولذلك فإن عملية تعلم المهارات اللازمة لأداء العمل تعلب  دورا هاما في عملية تكيف التكيف التنظيمي للفرد
	ت
	الفقرات
	اتفق تماما
	اتفق
	محايد
	لا اتفق
	لا اتفق تماما

	1
	يُمكن للتكيف مع طريقة أداء العمل من خلال مواكبة التطورات التكنولوجية والتغيرات في طرق العمل أن يعزز الفعالية والكفاءة في أداء المهام.
	
	
	
	
	

	2
	يساهم التكيف مع طريقة أداء العمل في تعزيز مرونة المؤسسة وقدرتها على التكيف مع التغيرات السريعة في البيئة الخارجية.
	
	
	
	
	

	3
	يُمكن للتكيف مع طريقة أداء العمل من خلال تبني أساليب عمل مبتكرة ومرنة أن يسهم في تحسين تجربة العمل ورضا العاملين.
	
	
	
	
	

	4
	يساهم التكيف مع طريقة أداء العمل في تعزيز التعاون وتحفيز الفرق العمل على استكشاف وتبني الأساليب الجديدة والفعّالة في أداء المهام.
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