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 :الملخص 

تحديد مستوى مهارات القيادة في تعزيز الابداع الاستراتيجي لدى القادة العاملين في هدف البحث الحالي 
مجلس كلية التربية الاساسية في محافظة تم اختيار  هذا الهدف، ولأجل تحقيق  عينة البحث الأساسية

داف هث وتحقيق الاذا البحه لتحقيق المهمة المعلومات لجمع الاستبانةاداة البحث  واستخدم  ،ميسان 
 ىلاستمارة استبانة ع( 03)إذ تم توزيع .  انجازهاالتي يسعى 

 .قابلة للتحليل  استمارة( 72)ى ل، وتم الحصول ع كلية التربية الاساسيةالتدريسين في 

ف المعياري ، ار الحسابي ، والانحالوسط  لاستخراجة الاحصائي عدد من الاساليب على  البحثواعتمد 
قة ارتباط ذات دلالة معنوية موجبة بين رت النتائج وجود علاهوأظ ومعامل التأثيرومعامل الارتباط 

قة تأثير ايجابية ذات دلالة معنوية ايجابية ووجود علا.  في تعزيز الابداع الاستراتيجي القيادية المهارات
 .الاستراتيجي المهارات القيادية في تعزيز الابداع
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 :المقدمة

بالابررررررداع الاسررررررتراتيجي اهميررررررة  الترررررري تتميررررررز المؤسسرررررراتعمررررررل  الموجهررررررة فررررررية يررررررالقياد المهررررررارات تعتبررررررر
الدارسرررررين والبررررراحثين فررررري امدارة ولكرررررن مرررررا يميرررررز  عنايرررررةمرررررن  از حيررررر موضررررروع ال هرررررذا لاقرررررى حيثمرررررا كبيرررررر

ق ولا سررررررريما فررررررري ار العررررررر صرررررررعيدالميدانيرررررررة لا سررررررريما علررررررى والبحررررررروث  سرررررراتالدرا نررررررردرةهررررررذا البحرررررررث هرررررررو 
تجررررررا   للمرررررروظ ين، والتسرررررراهل  التكرررررراتففرررررري بنررررررا  رو   ،ةالقياديرررررر المهرررررراراتالقطرررررراع العررررررام الترررررري تتنرررررراول 

 .لابداعافيها عن طريق  يشتغلونالأعمال التي  مؤسسات

ممارسرررررات قرررررادة  وتتبررررراينعملهرررررا  نحررررروكبيررررررة  شرررررأنالخدميرررررة  المؤسسررررراتفررررري  يرررررةلقيادالمهرررررارات ا وتعتبرررررر
 المررررروظ ينك اإدر  مقيررررراسوبالمقابرررررل فررررر ن تحليرررررل  برررررا القرررررادة يتسرررررمالرررررذي  نررررروع الأدا  وحسرررررب المؤسسرررررات

 .راستقر لاوا التوفيقخاصة من اجل  مكانة، لتحقيق الأدا  المتميز، لما لا الادا  لهذ

كانرررررررت ذات  المهرررررررارات القياديرررررررة والابرررررررداع الاسرررررررتراتيجيسرررررررات التررررررري تناولرررررررت موضررررررروع ااغلرررررررب الدر  وان
واضرررررحة تكمرررررن فررررري طياتهرررررا  معضرررررلةوفررررري الحقيقرررررة يمثرررررل  واختباريرررررا تجريبيرررررايتناولهرررررا  لرررررم صررررر ة خاصرررررة

ايجررررراد اسرررررلوب  يرررررةلقيادالمهرررررارات ا صرررررلاحياتعنهرررررا وان مرررررن اهرررررم  التحررررردثيجرررررب  معرفيرررررة ثغررررررةوجرررررود 
سررررررة ار دأساسرررررريا لل حررررررافزاوهررررررذا مررررررا يمثررررررل  التغيررررررر مررررررا هيررررررا مظهررررررار الابررررررداع الاسررررررتراتيجي وفررررررق ئررررررمملا

 .الدوائر الخدميةو  والبحث في القطاع العام

 

 

 

 

 والدراسات السابقة منهجية البحث –الفصل الاول 

 منهجية البحث –المبحث الاول 

 :مشكلة البحث  –اولا 
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رئيسررررريا  فررررري را بهرررررا النرررررابر ، اذ يمرررررارس القرررررادة دو العمليرررررة الاداريرررررة وقلة جررررروهر يرررررالقيادالمهرررررارات تمثرررررل 
 .دهاار والرو  المعنوية السائدة بين أف الجماعة ويؤثرون في انتاجها توجيا نشاط

الشرررراملة الترررري تسرررررهم  بالمهررررارات القياديررررةمررررن سررررمات القائررررد النرررراج  الرررررذي يتميررررز  والابررررداع الاسررررتراتيجي
العررررررراملين  احتياجرررررراتبنررررررا  ثقافرررررررة فرررررري المنظمرررررررة تهررررررتم بررررررالتركيز علرررررررى والمنظمررررررة، و  فرررررري تطررررررور ال ررررررررد

بهرررررم وتررررردريبهم والعمرررررل علرررررى ترسررررري  معرررررايير أدا   الاهتمرررررامأسررررررة يتوجرررررب  والنظرررررر إلررررريهم كأعضرررررا  فررررري
تاحرررررةللعرررراملين،  الاحتررررررام متميررررزة لأدائهرررررم، وترررروفير قررررردر مررررن المجررررال لهرررررم للمشرررراركة، ممرررررا يعررررود أثرررررر  وا 

المتقدمرررررة، ومررررا وصررررلت تلررررك الأمرررررم إلررررى ذلررررك المسرررررتوى  حررررق بركررررب الأمررررمذلررررك كلررررا علررررى المجتمرررررع لتل
 .يتمتعون بمهارات وابداع استراتيجي في القيادة إلا بوجود قادة مبدعين 

 ت،ار  كيرررررر التكي ررررري ليسرررررتبق إدخرررررال التغيررررريسرررررتخدم المرونرررررة والت الرررررذي يتمترررررع بمهرررررارات القياديرررررة فالقائرررررد  
ن للرررررررربط برررررررين و   الخارجيررررررررة وانتررررررراج اسرررررررتجابات مثمرررررررررة لمصرررررررادر التغييرررررررر  القيرررررررادة وامبررررررررداعمهررررررررارات ا 

تنميرررررة وتهيئرررررة  وفررررريالمؤسسرررررات ة داخرررررل القياديرررررر العمليرررررات ار أهميرررررة فررررري نجرررررا  اسرررررتم الاسرررررتراتيجي لرررررا
 فالقررررررررادة امبرررررررداعيين لا يرضررررررررون فقرررررررط ب عررررررررادة ترتيرررررررب الهياكررررررررل الموجرررررررودة ولكررررررررن ،المنررررررراع امبرررررررداعي

 امبرررررداعة يرررررالقيادالمهرررررارات حيرررررث إن نمرررررط . قرررررة أفضرررررليح رررررزهم السرررررعي المسرررررتمر مرررررن أجرررررل إيجررررراد طري
 وتجديرررررد الررررن س وتأثيرهمرررررا الرررررذى يسررررراهم فرررري تحقيرررررق المصرررررلحة المجتمعيرررررة هرررررو الاكتشرررررافالاسررررتراتيجي 

مررررررا هررررررو دور المهررررررارات : ومررررررن خررررررلال مررررررا تقرررررردم يمكررررررن طررررررر  المشرررررركلة عررررررن طريررررررق التسرررررراؤل الاترررررري 
 ؟ تعزيز الأبداع الاستراتيجيالقيادية 

 :اهمية البحث  –ثانيا 

 -:ما يأتي  تنبع اهمية هذا الموضوع من خلال

كأحررررررررد أهررررررررم متطلبررررررررات  الاسررررررررتراتيجي ة الابررررررررداعيررررررررالقيادالمهررررررررارات القررررررررا  الضررررررررو  علررررررررى اهميررررررررة  - 1
تحقيررررق أقصررررري قرررردر مررررن الك ررررا ة فررررري العمررررل وتحقيررررق الأهرررررداف  الوظررررائف الاداريررررة الترررري تسررررراعد علررررى
 .التي تم وضعها في ظل تحديات العصر

مرررررن اجرررررل تررررردعيم الممارسرررررات  الاسرررررتراتيجي ت المرتبطرررررة الابرررررداعامحاولرررررة إكسررررراب وتنميرررررة المهرررررار  - 7
الترررررري تعتمررررررد علررررررى تحقيررررررق أعلررررررى معررررررايير الجررررررودة والأدا  المهنرررررري والاجتمرررررراعي والاقتصررررررادي  القياديررررررة
 .فية وتعزيز الادا  المتميزاتيجية والاستشر االاهداف الاستر  لتحقيق
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كافررررررة اسررررررتغلال كأحررررررد محررررررددات التنميررررررة البشرررررررية بهرررررردف  للقررررررادةوالمررررررؤثر  يالحيررررررو أهميررررررة الرررررردور  - 0
 متلكهررررررا مررررررن أجررررررل الارتقررررررا  والتقرررررردم للمجتمررررررع وخاصررررررة المجتمررررررعي الترررررريت ات والخبررررررر ات والمهررررررار االقرررررردر 

 .العراقي 

 :اهداف البحث  –ثالثا 

مررررن خررررلال  الاسررررتراتيجييهرررردف البحررررث الررررى التعرررررف علررررى دور المهررررارات القياديررررة فرررري تعزيررررز الأبررررداع 
 :الأهداف ال رعية التالية

فررررررري  ينالعررررررراملالقررررررادة لررررررردى  فرررررري تعزيرررررررز الابرررررررداع الاسررررررتراتيجيت القيرررررررادة اتحديررررررد مسرررررررتوى مهررررررار   - 1
 .عينة البحث الأساسية

الوقرررررررروف علررررررررى طبيعررررررررة المهررررررررارات القياديررررررررة والابررررررررداع الاسررررررررتراتيجي لعينررررررررة البحررررررررث وتوضرررررررريحان  – 7
 .واعها وانماطها 

ة يررررررت القيادامهررررررار  فرررررريالكشررررررف عررررررن ال ررررررروق بررررررين متوسررررررطات درجررررررات عينررررررة البحررررررث التجريبيررررررة  - 0
 . الاستراتيجي الابداع

 :حدود البحث –رابعا 

 -:يتحدد البحث الحالي في 

 .لية التربية الاساسية كتدريسي  تمثلت الحدود البشرية في :الحدود البشرية – 1

 .جامعة ميسان :الحدود المكانية  – 7

حتررررى عررررام   7377عررررام  نيخررررلال ال ترررررة الواقعررررة مررررا بررررتررررم اجرررررا  هررررذا البحررررث  :الحرررردود الزمانيررررة  – 0
7370 . 

 

 :فرضيات البحث  -خامسا 

 : يتضمن البحث ثلاث فرضيات رئيسية وهي 

 .جامعة ميسان والابداع الاستراتيجية يالقياد المهارات ما بين يجابيةارتباط اعلاقة هناك  – 1



4 
 

 .ضي للبحثاالأنموذج الافتر والابداع الاستراتيجي   ةيالقيادالمهارات بين ثر ا هناك  - 7

 :المخطط الفرضي للبحث  –سادسا 

في الجانب النظري من البحث تم استخدام المنهج الاستقرائي القائم على استقرا  الحقائق وجمع وتحليل 
والدوريات الموثوقة فضلا  عن الاستعانة المعلومات والبيانات المستسقاة من الكتب المنشورات العلمية 

بشبكة الانترنت العالمية، أما في الجانب التطبيقي فتم استخدام المنهج الوص ي التحليلي، واعتمد الباحث 
في هذا البحث على عدد من الأدوات والوسائل الضرورية لتغطية الجانب الميداني من البحث أبرزها 

داة لجمع  وكذلك اعتمد الباحث على الأساليب امحصائية اللازمة الاعتماد على أسلوب الاستبيان كأ
       (1)كما موض  في شكل رقم SPSS لتحليل بياناتها واختبار فروضها، وبالاستعانة بالبرنامج امحصائي

 

 

 

 

 

 

 

 الدراسات السابقة –المبحث الثاني 

 

 

 الدراسات السابقة -المحث الثاني 

 :دراسات متعلقة بالقيادة الادارية  –اولا 

 الدراسة الاولى

 المتغير التابع

المشاريع الصغيرة 

 والمتوسطة

 العلاقة بين المتغيرات

 الاثر بين المتغير التابع والمستقل 

 (المصدر من اعداد الباحثان) يوضح المخطط الفرضي للمتغيرات  (  4) شكل رقم 

 

 المتغير المستقل

 القيادة الادارية

 المتغير التابع

 الابداع الاستراتيجي

 الاثر بين المتغير التابع والمستقل 

 (المصدر من اعداد الباحث) الفرضي للمتغيرات  يوضح المخطط (  4) شكل رقم 

 العلاقة بين المتغيرات
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 7310الشاعر،  الباحث والسنة
امبررداع امداري لرردى مررديري مرردارس  المهررارات القياديررة وعلاقتررا ممارسررة عنوان الدراسة

 وكالة الغوث الدولية بمحافظات غزة من وجهة نظر المعلمين
هدفت الى التعرف إلى درجة ممارسة امبرداع امداري وعلاقترا بالمهرارات  هدف الدراسة

مررردارس وكالرررة الغررروث الدوليرررة بمحافظرررات غرررزة مرررن  القياديرررة لررردى مرررديري
 نظر المعلمين وجهة

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية برين متوسرط تقرديرات  وتوصلت الى اهم الاستنتاجات
ومتوسررط تقررديرات المعلمررات علررى جميررع مجررالات اسررتبانة واقررع  المعلمررين

ولكررررن ظهرررررت فررررروق ذات دلالررررة . النرررروع امبررررداع امداري تعررررزى لمتغيررررر
المررردير علرررى  ا لجرررنسإحصرررائية برررين متوسرررط تقرررديرات عينرررة الدراسرررة تبعررر

مجررررالات الطلاقررررة والأصررررالة والحساسررررية للمشرررركلات ولصررررال  المررررديرات 
 حين لا توجد فروق على مجال المرونة تبعا لجنس المدير امناث في

 

 الدراسة الثانية 

 7312،  جريم  الباحث والسنة
ميدانيررة فرري عرردد مررن ة سررار د،  تررأثير القيررادة الرياديررة فرري الأدا  الابتكرراري عنوان الدراسة

 قار الع/ ت الاوسط ار ية في محافظات ال هلالكميات الا
 اهررة بأبعادلررة تررأثير القيررادة الرياديررة المتمثدف البحررث الحررالي الررى معرفررهرري هدف الدراسة

يررة القيررادة الادار  اهررالترري تتمتررع ب (صررياغة السرريناريو ، وتحشرريد التررابعين )
 .ري ى الادا  الابتكالية عهلفي الكميات الا

قة ارتباط ذات دلالة معنوية موجبة برين القيرادة رت النتائج وجود علاهوأظ اهم الاستنتاجات
قرررررة ترررررأثير ايجابيرررررة ذات دلالرررررة ووجرررررود علا. الابتكررررراري  الرياديرررررة والادا 

 .معنوية ايجابية بين القيادة الريادية والادا  الابتكاري 
 

 الدراسة الثالثة 

 Sunhueza،7311 الباحث والسنة
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 تنمية المهارات القيادية على الأدا  التنظيمي عنوان الدراسة
هررردفت إلرررى بيررران ترررأثير تنميرررة المهرررارات القياديرررة علرررى الأدا  التنظيمررري،  هدف الدراسة

 سيما وأن البيئة الحالية تتطلب تحسين نوعية القيادة في المنظمات
تبررين وجررود علاقررة إيجابيررة بررين برررامج تطرروير القيررادة والأدا  التنظيمرري،   اهم الاستنتاجات

أن معظررم بررررامج تنميرررة المهررارات القياديرررة ترررم انشرراؤها فررري ظرررل  كمررا وجرررد
الكبيرة التي تواجهها، ومرن النترائج، تبرين أن  استجابة المنظمات للتحديات

 . ت القياديةتنمية المهارا لديها برامج« الشركات الرائدة »نسبة أعلى من 
 

 الدراسة الرابعة 

 Gyasi،7310 الباحث والسنة
ترررأثير أسررراليب القيرررادة علرررى الأدا  الأكررراديمي فررري المررردارس الثانويرررة فررري  عنوان الدراسة

 .جمعية مقاطعة كوابري من منطقة أشانتي في غانا
الأكراديمي استكشاف تأثير أسراليب القيرادة علرى الأدا   هدفت الدراسة الى هدف الدراسة

كرروابري مرن منطقررة أشررانتي فرري  فري المرردارس الثانويررة فري جمعيررة مقاطعررة
 .غانا

بالمعررارف  أنررا يررتم تزويررد مررديري المرردارسوتوصررلت هررذ  الدراسررة الررى ان  اهم الاستنتاجات
والمهررررارات القياديررررة بشرررركل جيررررد لررررن يكررررون لررررديهم أي تررررأثير علررررى العمررررل 

يرررؤثر علرررى الأدا  الأكررراديمي، أسرررلوب القيرررادة يمكرررن أن  الأكررراديمي، وأن
المعلمررين علررى فررن القيررادة، ومررن  وقررد أوصررت الدراسررة المؤسسررات بترردريب

 .المستحسن إجبارية التطوير المهني باستمرار
 

 

 :دراسات متعلقة بالابداع الاستراتيجي  –ثانيا 

 الدراسة الاولى 

 7311المعاضيدي، محمد،  الباحث والسنة
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المتررروافر مررن أبعررراد امبررداع الاسرررتراتيجي فرري المنظمرررات الصرررناعية مرردى  عنوان الدراسة
فرررري الشررررركة العامررررة لصررررناعة  دراسررررة اسررررتطلاعية درا  المرررردرا -العراقيرررة

 الأدوية والمستلزمات الطبية في نينوى
توضرررري  أبعرررراد امبررررداع الاسررررتراتيجي مررررن خررررلال عينررررة البحررررث ومعرفررررة  هدف الدراسة

 .العراقية الصناعيةالمتوافر منها في المنظمات 
ضرررعف وعررردم ملائمرررة التغيررررات الهيكليرررة فررري تحقيرررق امبرررداع، بامضرررافة  اهم الاستنتاجات

اسررتقطاب الكرروادر البشرررية المؤهلررة فرري تعزيررز  ضررعف مرونررة الشررركة فرري
 .عملية الابداع

 

 الدراسة الثانية 

 7310، بشرى  الباحث والسنة
دراسرررة -امبرررداع الاسرررتراتيجي فررري منظمرررات امعمرررالواقرررع عمليرررة تطبيرررق  عنوان الدراسة

نظمرررات الأعمرررال الصرررناعية م اسرررتطلاعية تحليليرررة مقارنرررة فررري عررردد مرررن
 العراقية

قيرراس قرروة عمليررة تطبيررق امبررداع الاسررتراتيجي بدلالررة أبعرراد  فرري منظمررات  هدف الدراسة
تحديرد مرا إذا كانرت هنراك فرروق برين تلرك  الأعمال الصناعية العراقية، ثرم

 .المنظمات
تطبرق عمليرة امبرداع الاسرتراتيجي تطبرق بمسرتوى جردا، ويردل علرى ترروافر  اهم الاستنتاجات

لصرناعية للانطرلاق إلرى مرا ورا  المرألوف، ا الرغبرة لردى قيرادات الشرركات
 .ماتهلزبائن وتلبي رغبوتقديم المنتجات الجديدة التي ترضي ا

 

 

 الدراسة الثالثة

 Marc Sniukas,7312 الباحث والسنة
 امبداع الاستراتيجي، تشكيلة من النقاشات الجارية عنوان الدراسة
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يرررررات الخاصرررررة هيكلرررررة الأبحررررراث الحاليرررررة والنظر  هررررردفت الدراسرررررة تحقيرررررق  هدف الدراسة
 بامبداع الاستراتيجي

 :توصلت الدراسة إلى مجوعة من الاستنتاجات منها اهم الاستنتاجات
 جوهريرا   مختل رة تكرون الاستراتيجي امبداع وبيئة وعمليات مضمون إن −

 .التقليدية الاستراتيجية في الحال عليا هو عمّا
أي  -وعرررات المخترررارة جمملا كاهرررل علرررى يقرررع أن يجرررب لا العرررب  إن −

بأكملهررررا يجررررب أن تجعررررل مررررن امبررررداع  بررررل أن المنظمررررة -كبررررار المرررردرا  
 .اتهالاستراتيجي من أهم أولويا

 خلاقررين نكررون أن هررو الاسررتراتيجي للإبررداع بالنسرربة النجررا  أسرراس إن −
نشررركك بالوضرررع الرررراهن مرررن خرررلال إلغرررا  الوضرررع  وأن جرررريئين نكرررون وأن

المسرراس بررالأمور  الحررالي أو إعررادة الت كيررر فيررا وأن لا نكررون خررائ ين مررن
 .المقدسة

 

 الدراسة الرابعة

 Govindarajan and Gupta,7311 الباحث والسنة
 خارطة طريق م اهيمية: امبداع الاستراتيجي عنوان الدراسة
هرردفت الدراسررة إلررى قيرراس مرردى قرردرة الشررركة فرري إحررداث تغييرررات جذريررة  هدف الدراسة

 .الشركات الراسخة أو الداخلين الجدد إليها على قواعد المنافسة، سوا 
 توصل الباحثان إلى استنتاج م اد  وجوب تغيير نموذج الأعمال باعتماد  اهم الاستنتاجات

ذا  طرر  تلررك التسرراؤلات بمثابررة الأسرراس معررادة تحديررد نمرروذج الأعمررال، وا 
نموذج الأعمال وهي المتعلقة بتحديرد الزبرون، وتحديرد قيمرة الزبرون،  شمل

مرن خلرق القيمرة عنردها يصرب  لردينا ثلاثرة مجرالات يمكرن  وتصميم عملية
 .انتصار وت وق على المنافسين خلالها أن تتغير قواعد اللعبة إلى قواعد

 

 الاطار النظري –الفصل الثاني 

 مفهوم المهارات القيادية  –المبحث الاول 
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 :تمهيد 

 . سروا  حرد علرى العامرة والخاصرة المنظمرات في النشاطات مختلف عليا ترتكز مهم ا محور ا القيادة تشكل

 التغييرر محرداث ملحرة الحاجرة أصبحت أعمالها وتعقدها وتشعب حجمها وكبر المنظمات تنامي ظل وفي

 قيرادة ظرل فري إلا تتحقرق لا مهمرة وهرذ  .والتميرز الاسرتمرارية يضرمن لهرا الرذي بالشركل الملائرم والتطروير

افضرل  لتحقيرق الطاقرات وتوجيرا الجهرود تحريرك مرن يمّكنهرا مرا القياديرة المهرارات تمتلرك مرن واعيرة، إداريرة

 .امنجاز من مستوى

  : مفهوم وتعريف القيادة -اولا 

يقرود الدابرة مرن أمامهرا ويسروقها مرن خل هرا وعليرا فمكران القائرد : يقرال" السوق"في اللغة نقير " القود" :لغة

 (.25:  7991 ال يروزأبادي، ) .في المقدمة كالدليل والقدوة والمرشد

تعددت م اهيم وتعري ات القيرادة لردى المختصرين تبعرا  لاخرتلافهم فري تحديرد مهرام القائرد، ويمكرن  :اصطلاحا  

 :أن نذكر منها على سبيل المثال ما يلي

 .القدرة على التأثير في ادخرين من أجل تحقيق الأهداف المشتركة: عرفت القيادة بأنها

دير ومرؤوسريا، حيرث يتبرادلون المعرارف والاتجاهرات، وهذا يعني أن القيادة عملية تواصل بين القائد أو المر

 (11:  7332عباس ،.) و يتعاونون على إنجاز المهام الموكولة إليهم

بأنهرررا القررردرة التررري يمتلكهرررا ال ررررد فررري الترررأثير علرررى أفكرررار ادخررررين واتجاهررراتهم ( هايمررران ) وكرررذلك عرفهرررا 

فرري ادخرررين وترروجيههم نحررو هرردف مشررترك ف نررا  وسررلوكهم، وهررذا يعنرري أن أي فرررد لديررا القرردرة علررى التررأثير

 .يقوم بمهمتا كقائد

 

 (: 67:  2111قنديل، ) والمتأمل في التعريفات السابقة يجد أنها ركزت على عده أمور منها
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 نشاطات وفعاليات ينتج عنها أنماط متناسقة لت اعل الجماعة نحو حلول المشاكل المتعددة. 

  لتحقيق الأهدافعملية تأثير على نشاطات الجماعة. 

  نشاط أو حركة تحتوي على الترأثير علرى سرلوك النراس ادخررين أفرراد أو جماعرات نحرو تحقيرق أهرداف

 .مرغوبة

ومهمررا يكررن مررن أمررر هررذ  التعري ررات وتعررددها فهنرراك ات رراق بررين البرراحثين والدارسررين علررى موضرروع القيررادة 

 :بأنها تشتمل على هذ  العناصر

 .وة يستطيع أن يؤثر بها على الناس التابعين لاأن كل قائد لديا أكثر من ق -1

 .هدف القيادة أن يؤثر القائد على التابعين وذلك للوصول إلى الأهداف المحددة للجماعة -7

قادرة القائاد بدحاداث بأنهاا  :المهاارات القيادياة اجرائياافريمكن تعريرف ومن خلال التعري رات التري ترم ذكرهرا 

ياث يجعال مان هاذه البيئاة حب -المحيطة بهذا الفرياق   جية والداخليةالمواءمة بين الفريق والبيئة الخار 

 .دافعة لتحقيق أهداف الفريق قوة

 :المهارات القيادية -ثانيا 

مما لا شك أن كل قائد يجب أن يتميز بصر ات أو مهرارات تسراعد  علرى الترأثير فري سرلوك تابعيرا وتحقيرق 

 –القائرد )القائرد ت هرم الأطرراف الثلاثرة لعمليرة القيرادة وهري أهداف امدارة التي يعملرون فيهرا، ولكري يسرتطيع 

فرررلا برررد أن يحررروز أو يكتسرررب أربرررع مهرررارات وذلرررك لكررري يبلررر  أهرررداف العمرررل ويرفرررع ( الموقرررف –الترررابعون 

امنتاجيررررة مررررن ناحيررررة، ويحقررررق أهررررداف الأفررررراد ويرفررررع درجررررة رضرررراهم مررررن ناحيررررة أخرررررى، وهررررذ  المهررررارات 

 .( 050:  7333،العلاقي)هي

 

 :المهارة الفنية -1
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وهررري أن يكرررون القائرررد مجيررردا لعملرررا متقنرررا إيرررا ، ملمرررا بأعمرررال مرؤوسررريا مرررن ناحيرررة طبيعرررة الأعمرررال التررري  

يؤدونهرررا، عارفرررا لمراحلهررررا وعلاقاتهرررا ومتطلباتهررررا، كرررذلك أن يكررررون ب مكانرررا اسررررتعمال المعلومرررات وتحليلهررررا 

 .ومدركا وعارفا للطرق والوسائل المتاحة والك يلة ب نجاز العمل

 :ئص المميزة للمهارة الفنية تتمثل بما يليوأهم الخصا

أنهررا أكثررر تحديرردا  مررن المهررارات الأخرررى أي أنررا يمكررن التحقررق مررن توافرهررا لرردى القائررد بسررهولة لأنهررا  -1

 .تبدو واضحة أثنا  أدائا لعملا

أنهررررا تتميررررز بالمعرفررررة ال نيررررة العاليررررة والمقرررردرة علررررى التحليررررل وعلررررى تبسرررريط امجرررررا ات المتبعررررة فرررري  -7

 .استخدام الأدوات والوسائل ال نية اللازمة منجاز العمل

 .أنها مألوفة أكثر من غيرها لكونها أصبحت مألوفة في امدارة الحديثة وفي عصر التخصص -0

 :هي أسهل في اكتسابها وتنميتها من المهارات الأخرى ومن أهم السمات المرتبطة بها -2

 .القدرة على تحمل المسئولية -أ 

 .امل للأمورال هم العميق والش -ب 

 .الحزم -ج 

 .اميمان بالهدف -د 

 :المهارة الإنسانية -2

تتعلررق المهررارات امنسررانية بالطريقررة الترري يسررتطيع بهررا رجررل امدارة التعامررل بنجررا  مررع ادخرررين ويجعلهرررم 

وتتضررررمن المهررررارات ، ويزيررررد مررررن قرررردرتهم علررررى امنترررراج والعطررررا ، ويخلصررررون فرررري العمررررل، يتعرررراونون معررررا

 .ل امدارة في التعرف على متطلبات العمل مع الناس كأفراد ومجموعاتامنسانية مدى ك ا ة رج

وتررردفعهم إلرررى العمرررل بحمررراس وقررروة دون قهرررر أو ، إن المهرررارات امنسرررانية الجيررردة تحتررررم شخصرررية ادخررررين

وتحقرررق لهرررم الرضرررا ، وهررري التررري تسرررتطيع أن تبنررري الررررو  المعنويرررة للمجموعرررة علرررى أسررراس قررروى، إجبرررار
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مجلرة  (وتوحرد بيرنهم جميعرا فري أسررة واحردة متحابرة متعاط رة، هم الثقرة والاحتررام المتبادلرةوتولرد بيرن، الن سي

 .(06: امدارة، العدد الثاني

 :المهارة التنظيمية -3
وهرري أن ينظررر القائررد للمنظمررة علررى أسرراس أنهررا نظررام متكامررل، وي هررم أهرردافها وأنظمتهررا وخططهررا، ويجيررد 

العمررل وتوزيررع الواجبررات وتنسرريق الجهررود ويرردرك جميررع اللرروائ   أعمررال السررلطة والصررلاحيات، وكررذا تنظرريم
 .والأنظمة

وفهمرا للتررابط برين أجزائرا ونشراطاتا وأثرر التغيررات ، وتعني كذلك قدرة القائد على رؤية التنظريم الرذي يقرود 

التري قررد تحردث فرري أي جررز  منرا علررى بقيررة أجزائرا وقدرتررا علرى تصررور وفهررم علاقرات الموظررف بالمؤسسررة 

ومرن الضرررورة أن يمتلررك المردير خصررائص مهنيررة تمثررل ، قرة المؤسسررة ككررل برالمجتمع الررذي يعمررل فيرراوعلا

وينتمري ، وهي خصائص تميز المدير الذي يتخذ من مركز  الوظي ي مهنرة يرؤمن بهرا، جوهر العمل امداري

 ( 711:  7313العجمي، )إليها ويلتزم بقواعدها الأخلاقية 

 :المهارة الفكرية -4

مترع القائررد بالقردرة علررى الدراسرة والتحليررل والاسرتنتاج بالمقارنررة، وكرذلك تعنرري المرونرة والاسررتعداد وهري أن يت

 .)الررذهني لتقبررل أفكررار ادخرررين، وكررذا أفكررار تغيررر المنظمررة وتطويرهررا حسررب متطلبررات العصررر والظررروف

 .(171:   7331،  حسن

 

 

 

 .يوض  مهارات القيادة( 7)الشكل 

 
 مهارة فنية

 إنسانية مهارة

 فريق عمل فعال القائد
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 :أهمية المهارات القيادية -ثالثا 

 -:( 752:  1666، الطويل) فيما يلي  القيادة تكمن اهمية المهارات

 .المستقبلية وتخيلاتهاوبين خطط المؤسسة  الموظ ينحلقة الوصول بين  تعتبر (1

 .والاستراتيجيات والسياسات الافكارداخلها كافة  تظهر في التي  الوسيلةأنها  (7

 .المستطاعالجوانب السلبية قدر  وخ رالايجابية في المؤسسة  الجوانب تقوية (0

 .الاقتراحات، وحسم الخلافات والترجي  بين وحسمهامشكلات العمل  التحكم في (2

 نمروذجمؤسسرة، كمرا أن الأفرراد يتخرذون مرن القائرد مرورد لل بافترار انهرموتدريب ورعاية الأفراد  تطوير (5

 .لهم

 .خدمة المؤسسة وعملها فيالمتغيرات المحيطة  معاصرة (0

 .(50:  1666، فؤاد القاضي).تحقيق الأهداف المرسومة في  مؤسسة ال عمل تسهل (2

 

 

 

 :قوة تأثير المهارات القيادية -رابعا 
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قررروة مهرررارة القائرررد تعنررري قررردرة ترررأثير  علرررى سرررلوك الجماعرررة الترررابعين لرررا وذلرررك لتحقيرررق الأهرررداف المشرررتركة 

 )17: 7332،   أروى عبدالسلام)والمرغوبة للجماعة أو امدارة التي ينتمون إليها 

 :وقد أظهرت إحدى الدراسات المشهورة أن أنماط قوة القائد وتأثير  تشتمل على ما يلي

 :الشرعية أو القانونيةالقوة  -1

وهذ  القروة هري نتيجرة عرن مركرز القائرد فري الهيكرل التنظيمري فري امدارة كرأن تضرع اسرم وظي ترا علرى 

 (المشرف  –المدير  –المدير العام ) باب المكتب مثل 

 :قوة التحكم في نظام التحفيز - 2

دارة مكافأة ادخرين مثل  وهذ  القدرة تعتمد على قدرتا على رقابة وا 

 (الجوائز –الترقيات  –الرواتب )

 :قوة القسر أو الإكراه - 3

 –ل رت النظرر )هرذ  القروة ترأتي عرن طريرق القردرة علرى المراقبرة والعقراب والجرزا  بالنسربة ل خررين مثرل 

 (إنها  الخدمة –التأنيب 

 :قوة الخبرة - 4

يمرر بهرا القائرد فتزيرد مرن وهي القوة التي ترأتي مرن الخبررات والمعلومرات السرابقة وكرذلك التجرارب التري 

 (.171 : 7332، العدلوني )قدرتا على التصرف والتأثير على ادخرين نتيجة للممارسات السابقة

 :قوة العلاقة أو الصلة بمصادر السلطة العليا - 5

 .وهي القوة التي تأتي عن طريق العلاقة أو الصلاحيات أو عن طريق التجاذب وربط العلاقة

فررري مسرررراعدي المرررديرين والمشرررررفين فررري المسررررتويات الررردنيا وقرررردرة ترررأثيرهم علررررى وهرررذ  العلاقرررة تتمثررررل 

 .المديرين في المستويات العليا وذلك لعلاقتهم مع بعر وصلاتهم المعروفة
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 :أساليب المهارات القيادية -خامسا 

 :يوجد العديد من أساليب القيادة امدارية من أهمها ما يلي

مرررن أبررررز مرررا تتميرررز برررا القيرررادة الأوتوقراطيرررة هررري التمسرررك المطلرررق برررالقوانين : القيرررادة الأوتوقراطيرررة -1

الرسرمية والأنظمررة التري توجررب الطاعرة والانقايررد الترام واتخرراذ القررارات ولا يميررل إلرى ت رروير السررلطة 

 (12 : 7330،  حسن)لغير 

وقيرادة المرؤوسرين وهرو ينسرحب مرن المواقرف ويردع لا يقوم القائرد بمجررد فري توجيرا : القيادة التسيبية -7

المرؤوسرررين يررررؤدون عملهرررم بالطريقررررة التررري يرونهررررا وقرررد يكررررون ذلرررك بسرررربب الثقرررة الزائرررردة للقائرررد فرررري 

 .المرؤوسين ومثل هذا النمط دائما  غير محبوب وغير فعال

وامقنرررراع ، وعلررررى حريررررة الاختيررررار، تقرررروم علررررى أسرررراس احترررررام شخصررررية ال رررررد: القيررررادة الديمقراطيررررة -0

فالقائررد لا يصرردر الأوامررر إلا بعررد مناقشررة الأمررور ، والتشرراور عررن اتخرراذ القرررارات النهائيررة دون تسررلط

فالقائررد ، وعررادة تعتمررد هررا القيررادة علررى مبرردأ الترغيررب لا التخويررف والتهديررد والوعيررد، مرع ذوي العلاقررة

ويتررررك ل خررررين حريرررة ، ها الرررديمقراطي يشرررجع ادخررررين ويقترررر  الحلرررول ولا يمليهرررا علررريهم أو ي رضررر

ويهررتم هرذا الرنمط مررن القرادة بالعمررل اهتمامرا  عاليررا  ، اختيرار البردائل والحلررول ويراعري رغبررات ادخررين

لأنهرم الأسراس فري ، لتحقيق الأهداف المرسومة وكذلك اهتمام عال بالعاملين وتحقيرق أهردافهم أيضرا  

كمررا تقرروم هررذا القيررادة ، المحبررة والأل ررةتن يررذ السياسررات والخطررط المرسررومة مررن خررلال خلررق جررو مررن 

وهرردم جرردار المركزيررة ، علرى ت رروير بعررر مررن سررلطاتها لضررمان سررير العمررل دون تررأخير أو عرقلررة

كمررا تهررتم هررذ  القيررادة بالعلاقررات امنسررانية مررع المرؤوسررين لمررا لهررا مررن أهميررة ، بينهررا وبررين العرراملين

 .(17:  1660، كلاد   محمود)بالغة في دفع العملية الانتاجية إلى الأمام
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 الاستراتيجي الابداع –المبحث الثاني 

 :تمهيد 

تواجا المؤسسات العديد من التحديات والضغوط التري جعلرت مرن البيئرة التري تعمرل بهرا أكثرر تعقيردا بسربب 

التغير المتسارع، سرعة تقليد المنتجات، تضراعف عردد المنافسرين وتطرور وسرائل الاتصرال وهرو مرا انعكرس 

عرردم قرردرة المؤسسررات علررى البقررا  والاسررتمرار فرري ظررل النظررام القررائم الررذي يتبنررى قررانون البقررا  للأقرروى، فرري 

فأحجمررت الكثيررر مررن المؤسسررات علررى المنافسررة المباشرررة وباتررت أغلبهررا يبحررث عررن أسرراليب جديرردة مبتكرررة 

 .تساعدها في البقا  والاستمرار

تري أمرام المؤسسررات للخرروج مرن المنافسررة، ممرا جعرل هررذ  يعتبرر امبرداع الاسررتراتيجي أحرد تلرك الخيررارات ال

وملاحقرة المنافسرين وتقليردهم مرن  -الذي هو قليل أصلا -الأخيرة أمرا  غير مطرو  فبدلا من تقسيم الطلب

خرررلال اسرررتراتيجيات الميرررزة التنافسرررية المعروفرررة، فررر ن امبرررداع الاسرررتراتيجي يقررروم علرررى خلرررق الطلرررب وسررروق 

 .جديدة

 :الابداع  ما هيه –اولا 

يعتبررر م هرروم امبررداع مررن أكثررر المواضرريع إثررارة للجرردل، كررون هررذا الأخيررر يعررد مررن الظررواهر المعقرردة بسرربب 

تعرردد أشرركالا ومخرجاتررا الترري يظهررر بهررا، وتنرروع طرررق تحقيقررا وانجرراز ، وكررذا كثرررة العوامررل الترري يتررأثر بهررا، 

الترري تناولتررا فرري .....( اع، الاقتصرراد،الررن س، الاجتمرر)هرذا مررن جهررة  ومررن جهررة أخرررى بسرربب تعردد العلرروم 

 .ورغم كثرة ما كتب عن امبداع وخصائصا، إلا أن الغمور لا يزال يحيط بالموضوع، دراساتها وأبحاثها

يستعرر تعريف امبداع وجهرة نظرر بعرر البراحثين، كمرا يبررز طبيعرة العلاقرة بينرا وبرين بعرر الم راهيم 

ابأنهرررا لعمليرررة الناتجرررة عرررن "الابرررداع (  150:   7316، دة زواوي حميررر)الأخررررى المرتبطرررة برررا فقرررد عررررف 

مجموعة من العوامل التي توفر البيئرة التنظيميرة المناسربة والتري تشرمل علرى مردى وجرود بيئرة عمرل ملائمرة 

 ".لتوليد الأفكار الجديدة
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ت كيرر  عملية معينرة يحراول فيهرا امنسران عرن طريرق اسرتخدام ( "25:   7313، علا  فرج )وكذلك عرفها 

وقدراتررا العقليررة ومررا يحرريط بررا مررؤثرات مختل ررة وأفررراد مختل ررين، أن ينررتج إنتاجررا جيرردا بالنسرربة لهررا وبالنسرربة 

 ".للبيئة على أن يكون هذا امنتاج نافعا للمجتمع الذي يعيش فيا

كرذا النتيجة الناجمة من إنشا  طريقة أو أسلوب جديرد فري امنتراج، و ( "62:   7312ناصر شداد،)وعرفها 

 ".التغيير في جميع مكونات المنتج أو في كي ية تصميما

 :مفهوم الابداع الاستراتيجي -ثانيا 

تعررددت التعرراريف وتباينررت المصررطلحات الترري قرردمها البرراحثون حررول م هرروم امبررداع الاسررتراتيجي، ذلررك أن 

 ....(..جغرافية، سياسية، مادية، تنافسية،)لكل باحث تواجها التي ينظر من خلالها إليا 

هررو التكرروين الجديررد للمنظمررة  الررذي ينطرروي ( "   136:    7312، شنشررونة )ومررن هررذ  التعرراريف تعريررف 

على إجرا ات جديدة، ومعارف جديدة ومهارات جديدة، و التي لرديها القردرة علرى تغييرر قواعرد المنافسرة فري 

 ".قطاع

برداع طرائرق جديردة وخاصرة بهرا هو تصور المؤسسة لمسرتقبلها وا  ( " Berghman,7330,P:00)وتعريف 

وهررذ  التعريررف يررتكلم عررن الشرركل الجديررد للمنظمررة الررذي يضررم عمليررات جديرردة ". لتحقيررق الرررؤى المسررتقبلية

 .ومهارات جديدة، كانت قد عدلت أو لها إمكانية تعديل قواعد التنافس في صناعة ما

عاب الجررروهري لمررررا هررردف إليررررا هررررو حرررالات إعررررادة ال هرررم والاسررررتي( "   27:  7315، الطراونرررة )وتعريرررف 

فرري ( المنافسررة)منظمررات الأعمررال والررذي يقررود برردور  إلررى طريقررة مختل ررة ومثيرررة فرري ممارسررة قواعررد اللعبررة 

 ".منظمات الأعمال

يعتبر هذا التعريف أوض  مرن سرابقا الرذي عرفرا علرى أنرا أدا  النشراط بطريقرة مختل رة أساسرا  للتنرافس فري 

 .إطار  المؤسسات العمل السائد الذي تتنافس في
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 :قدرة الإبداع الاستراتيجي -ثالثا 

يبررز ( قردرة المنظمرة علرى خلرق مبرادرات امبرداع  الاسرتراتيجي بشركل منرتظم ) عرفها بررغمن ليزلرور بأنهرا 

هرررذا التعريرررف ضررررورة امرررتلاك المؤسسرررة لررربعر المقررردرات التررري تمكنهرررا مرررن تنميرررة مواردهرررا باتجرررا  تحقيرررق 

 :إلى صن ين هما  لال خلق إبداعات إستراتيجية، ويمكن تصنيف هذ  المقدرات النجا  والتميز من خ

الوعي المتنامي بالمشكلات التنظيمية والنجا  فري تحديرد هرذ  : "يعرفا سيمون بأنا: التعلم التنظيمي  - 1

المشررركلات وعلاجهررررا  مررررن قبرررل الأفررررراد العرررراملين فررري المؤسسررررات بمررررا يرررنعكس علررررى عناصررررر ومخرجررررات 

 (  05ص ،  7330تشان كيم، " )المؤسسة ذاتها

الرروعي بالمشرركلات المرررتبط : يمرري همررايشررير هررذا التعريررف إلررى عنصرررين أساسرريين فرري عمليررة الررتعلم التنظ 

بمسررتوى المعرفررة الموجررودة فرري المؤسسررة، والمخرجررات الناجمررة عررن هررذا الرروعي والمبنيررة علررى امجرررا ات 

 .التي تتخذها المؤسسة في التعامل مع هذ  المشكلات

كرون متاحرة اختبرار مسرتمر للخبررة وتحويلهرا إلرى معرفرة ت: "الرتعلم التنظيمري بأنرا في حين يعرف بيترر سرني 

 :وقد ميز بين نوعين من التعلم هما( 50:   7313دخان، ") في المنظمة بأكملها وذات الصلة برسالتها

  التعلم التكي ي: 

هرو الرذي يتعلرق بررالتكيف، فرالتكيف هرو الخطروة الأولررى فقرط، أو حلقرة الرتعلم الأولررى الرذي يتركرز علرى حررل 

 .الي المناسبالمشاكل في الحاضر دون فحص سلوكيات التعلم الح

  التعلم التوالدي: 

أو ما يسمى بحلقة التعلم الثنائي، هرذا الأخيرر يركرز علرى التجريرب المسرتمر والتغذيرة العكسرية فري ال حرص 

المسررتمر لكررل طريقررة تتبعهررا المؤسسررات فرري تحديررد المشرراكل وحلهررا، وهررو مررا تحتاجررا المنظمررات المتعلمررة 

ويتطلرب الت كيرر المنظمري ( كرل مرا هرو جديرد)وحسب بيتر سين  ف ن التعلم التوالردي يتعلرق بامنشرا  . دائما

 .والرؤية المشتركة في امتقان الشخصي والتعلم ال رقي
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إن تحرررول المؤسسرررات مرررن الرررنمط التقليررردي إلرررى نمرررط المنظمرررات المعرفيرررة والمتعلمرررة جعرررل المعرفرررة والرررتعلم 

 (.127:  7315، بريطل )مسؤولية جميع العاملين في المؤسسة 

 ( :الجماعي)العمل الفرقي   - 2

مجموعرة مرن العراملين الرذين يعملرون معرا لتحقيرق أهرداف عامرة فري : "رف فرق العمرل بأنهرا عبرارة عرنتع) 

 (المنظمة

ويتميررز أفررراد ال ريررق بوجررود مهررارات متكاملررة يجمعهررم غرررر واحررد وهرردف واحررد فضررلا عررن وجررود مرردخل 

يررة لنجاحررا إذ يجررري مشررترك مررع العمررل فيمررا بيررنهم  إن فرررق امبررداع الاسررتراتيجي تعررد مررن العوامررل الجوهر 

إنشرررائها علرررى مسرررتوى المؤسسرررة ككرررل مرررن خرررلال إدارة بعرررر الأشرررخاص للواجهرررة الأماميرررة للإبرررداع، ممرررا 

يتطلررب فصررلها عررن إجرررا ات المؤسسررة وعملياتهررا الأخرررى، وترررتبط هررذ  ال رررق بررامدارة العليررا وتتعامررل مررع 

مررن الجوانررب المهمررة لنجررا  امبررداع القضررايا الترري تنطرروي علررى تغييرررات إسررتراتيجية فرري أعمررال المؤسسررة 

الاستراتيجي هي كثررة الأفكرار المقدمرة التري تمكرن فررق امبرداع الاسرتراتيجي مرن ربطهرا بالعمليرات واختيرار 

 (. 120:  7312شتاتحة،)أهمها قبل أن تكون أفكار جاهزة 

 :اهمية الابداع الاستراتيجي  –رابعا 

ميررة الشخصررية، والنمررو الاقتصررادي، والتقرردم المجتمعرري، خاصررة امبررداع الاسررتراتيجي قرروى دافعررة مهمررة للتن

في الأل ية الجديدة، عندما بدأ يواجا الناس تطور ا سرريع ا للتكنولوجيرا الجديردة، وتغيررات متسرارعة فري الحيراة 

والعمل، وعندما بدأت تحدث كوارث طبيعيرة أو مرن صرنع امنسران باسرتمرار، لرذا ف نرا لا يمكرن التقليرل مرن 

امبررداع الاسررتراتيجي، عررلاوة علررى ذلررك، وعلررى المسررتوى العررالمي أخررذ يتطررور مجتمعنررا الحررديث مررن  أهميررة

، ومرررررن السرررررمات المميرررررزة لعصرررررر امبرررررداع  الاسرررررتراتيجي أن (عصرررررر امبرررررداع)إلرررررى ( عصرررررر المعلومرررررات)

الاقتصررررادات والمجتمعررررات تتحررررول مررررن المعرفررررة إلررررى امبررررداع بصرررر تها خصائصررررها الرئيسررررية، وأن النشرررراط 

 (00:   7317، الصرايرة ) الاقتصادي يركز على إنتاج الأفكار بدلا  من إنتاج الأشيا 
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و في هذا الوقت الانتقالي سيصب  الأفراد الذين يمكنهم إطلاق العنان ممكانراتهم امبداعيرة والاسرت ادة مرن 

نهررررا إدارة عقولهررررا مرررواهبهم امبداعيررررة ال ريررردة هررررم ال رررائزون الحقيقيررررون، حيررررث سرررتزدهر الشررررركات التررري يمك

قرد أدرجرت  امبداعية ونظام الابتكار بشكل فعال في السوق المتغيرة، ومن الجدير بالذكر أنّ الأمم المتحردة

كك رررا ة أساسرررية يجرررب علرررى العررراملين فررري المؤسسرررات تطويرهرررا، لرررذا لا غنرررى عرررن " امبرررداع الاسرررتراتيجي "

موعرة متنوعرة مرن المبرادرات التري تردمج امبرداع فري امبداع الاستراتيجي للنمرو والتنميرة المسرتدامة، مرع مج

 .في المجال الاقتصادي مدى الحياة لتعزيز التنمية المستدامة والتنافسية للاقتصاد

 :و تكمن اهمية الابداع الاستراتيجي في ادتي

 .يؤدي كل منهما إلى زيادة امنتاجية - 1

 . يساعدان في زيادة الرب   - 7

 . وظ ين ليصبحوا أكثر إبداع ايح ز كل منهما الم - 0

يقردمان مجموعرة متنوعرة مررن السرلع والخردمات مررن . يرؤدي كرل منهمرا إلررى تنويرع المنتجرات والخرردمات - 2

 .أجل إثارة امبداع

 :الاستراتيجيمكونات الابداع  –خامسا 

بعررررر تنرررراول العديررررد مررررن الكترررراب والبرررراحثين مكونررررات الابررررداع الاسررررتراتيجي، ومررررن خررررلال الاطررررلاع علررررى 

الادبيات النظرية التري تضرمنت هرذا الم هروم لروحظ هنراك تبراين فري وجهرات النظرر مرن حيرث طررحهم لهرذ  

ادارة عمليررررة )المكونررررات ، حيررررث ركررررز الباحررررث علررررى المكونررررات الترررري تنسررررجم مررررع متغيرررررات الدراسررررة وهرررري 

 (.الابداع، التوافق الاستراتيجي، الاستعداد التنظيمي، التن يذ المنضبط

 :ة عملية الابداع ادار   - 1

تشكل ادارة عملية الابرداع الجروهر الخرلاق للإبرداع الاسرتراتيجي كونهرا تردمج برين المرداخل التقليديرة والغيرر 

 تقليدية 
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مسررتراتيجية الاعمررال، وبررين المنظررورات الخارجيررة وقرردرات وممارسررات المنظمررات الداخليررة، وبمررا يزيررد مررن 

ن البردائل الجديردة  و ان منظمرات الاعمرال تتكيرف سروا   فرص منظمات الاعمال لاكتشراف طيرف واسرع مر

مررع التغييرررات الخارجيررة او الداخليررة مررن اجررل ضررمان تحقيررق الميررزة التنافسررية وبأقررل اسررعار ممكنررة  وهرري 

تسرررعى مدارة عمليرررة الابرررداع مرررن خرررلال تعاونهرررا مرررع المنظمرررات المنافسرررة وتلبيرررة اي متطلبرررات يمكرررن ان 

وان الابرررداع النرراج  يتطلررب عمليررة تصرررميم متكاملررة، اي التكامررل فرري  تصرررميم توصررلها للاسررواق العالميررة 

المنظمررة، تصررميم المنررتج، وكررذلك تصررميم وتن يررذ التكنولوجيررات الجديرردة، ويحررت اج هررذا الجهررد التصررميمي 

 ( 177:  7310محمد، )المتكامل تعاونا  جيد ا ، ويجب دعما بتقنيات وأدوات إدارة المعرفة ال عالة 

 :توافق الاستراتيجي ال - 2

يمثررل التوافررق الاسررتراتيجي عمليررة المشرراركة والاهتمررام مررن قبررل فريررق القيررادة العليررا بكافررة اطرافهررا وأصررحاب 

 المصال 

الخارجين في تحقيق الت اعل المتبادل من أجل تطروير رؤيرة مشرتركة، ومسرار يمترد الرى الامرام حيرث يرؤدي 

ختلررف النشرراطات الوظي يررة فرري عمليررة الابررداع الررى تحقيررق التوافررق تحقيرق المشرراركة المتبادلررة ال اعلررة بررين م

 (.07:  7332محمد، )الاستراتيجي بين مختلف اصحاب المصال  سوا  داخل المنظمة او خارجها 

يعبر عن التوافق الاستراتيجي بالتجاوب من خلال الطريقة الواعية لاختيار الوسرائل الاكثرر ملائمرة والمرنرة 

الاسررتراتيجية للمنظمررة بغرررر اعررادة وبررث رو  التجديررد والصررياغة الملائمررة للمسررارات الترري تخرردم الخطررط 

 (07:  7312زيدان، )والخيارات الاقتصادية والاجتماعية والسياسية وبما يجعل الحياة تنمو بشكل افضل 

لرررب الرررى التوافرررق الاسرررتراتيجي بأنرررا يمثرررل درجرررة ات ررراق الاحتياجرررات والمطا( الحسررريناوي ) فررري حرررين اشرررار

 .والغايات والأهداف مع احتياجات ومطالب وغايات وأهداف مكون اخر

 

 

 :الاستعداد التنظيمي  - 3
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يقصرررررررد بالاسرررررررتعداد التنظيمررررررري قررررررردرة المنظمرررررررة علرررررررى التصررررررررف وتن يرررررررذ الافكرررررررار والمبرررررررادرات الابداعيرررررررة 

والاسررتراتيجيات المبتكرررة وتحقيررق النجرررا  فرري التعامررل مررع المطالرررب التشررغيلية والماليررة والثقافيررة والسياسرررية 

 التي ستبرز مستقبلا  

الخطرط البديلرة لاغتنرام ال ررص والتنبرؤ بالأحرداث إذ لابد ان تكون المنظمات مستعدة تنظيميا  وذلك بوضرع 

وتسرررهيل عمليرررة التغييرررر التنظيمررري و يرررتم تحديرررد الاسرررتعداد  المسرررتقبلية التررري تسررراعد فررري تطررروير اسرررتراتيجيا

التنظيمررري وقياسررررا بالاعتمرررراد علررررى خصررررائص الافررررراد داخررررل المنظمررررة، فضررررلا  عررررن الالتررررزام الجمرررراعي او 

 ا  شاملا  يحدد مدى استعداد المنظمرة لتن يرذ خططهرا الحاليرة وصرولا  لتحقيرق ال اعلية الجماعية باعتبار  موق

 (. 52:  7310، فاخر ) اهدافها 

 :التنفيذ المنضبط  - 4

يمثرررل التن يرررذ المنضررربط قرررردرة المنظمرررة فررري تحقيررررق النجرررا  أو تحديرررد  مرررن خررررلال التن يرررذ المرررنظم وال عررررال 

الرردعم والمشرراركة مررن قبررل المنظمررة حيررث يتضررمن التن يررذ لمجموعرة مررن العمليررات او الانشررطة الترري تحترراج 

المنضبط ادارة العملية بالنسبة للمنظمة بد ا  مرن الطمرو  وانتهرا   بظهرور ترأثير الاعمرال او المنتجرات علرى 

الجديرردة، وكررذلك معرفررة المعوقررات  الزبررائن، لررذا ينبغرري علررى المنظمررة ان ت هررم وتوضرر  للعرراملين مرردى قرردر

 ليات التن يذ التي قد تواجا عم

فالمنظمة التي تسعى الى التن يذ المنضبط ينبغري لهرا ان تلترزم بأتبراع ثقافرة تنظيميرة وعمليرات منظمرة مرن  

أجل اض ا  قريم جديردة معمرال المنظمرة أو لتحسرين قردرات ومهرارات المروظ ين، فضرلا  عرن هردف تحسرين 

 (.02:   7336الدليمي، )فاعلية المنظمة 
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 لجانب التطبيقيا –الفصل الثالث 

يعطي هذا ال صل وص ا لأسلوب البحث، ومجتمعها وعينتها، وأداة البحث التي قام الباحث باعتمادها، 
 .المعالجة امحصائية التي استخدمها الباحث للإجابة عن فرضيات البحث

 منهجية البحث واجراءاته –المبحث الاول 

 :مجتمع البحث  –اولا 

 .  موظ ي واعضا  هيئة تدريسية ورئاسة اقسام جامعة ميسان(  03) يتكون مجتمع البحث من 

 :عينة البحث  –ثانيا 

 (03) م جامعة ميسان حيث تم توزيع تتمثل عينة البحث من موظ ي واعضا  هيئة تدريسية ورئاسة اقسا
استبانات غير قابلة وجدول (  0) اك استبانة قابلة للتحليل بينما هن(  72) استبان استرجع الباحث منها 

 .يوض  تكرارات ونسب افراد عينة البحث( 1) رقم 

 يوض  تكرارات ونسب افراد عينة البحث( 1) جدول رقم 

 النوع الاجتماعي
 انثى ذكر

17 6331% 11 3731% 
 العمر

 فأكثر 51 51 – 41 41 – 31 31اقل من 
21 2 4 1 
7738% 734% 1438% 1% 

 
 الدراسي التحصيل

 دكتوراه ماجستير دبلوم عالي بكالوريوس
21 2 5 1 
7431% 734% 1835% 1% 
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 الموقع الوظيفي
 رئيس قسم معاون رئيس قسم تدريسي موظف

17 8 2 1 
6331% 2836% 734% 1% 

 عدد سنوات الخبرة
 فأكثر 21 21 – 15 15 – 11 11 - 5 5اقل من 

70 2 1 1 1 
2557% 1252% 1% 1% 1% 

 

 :ادادة البحث  –ثالثا 

باعتبار هذ  ألاداة مهمة للحصول على البيانات " البحث "استخدم الباحث اداة الاستبيان حول موضوع 
 :من أفراد عينة البحث، وقد تأل ت من ثلاث محاور اساسية وهي

 .تضمن البيانات العامة التي تتعلق بالخصائص الشخصية للمستجيبين: المحور الأول  - 1

 ،فقرة(  15) ال قرات الخاصة بالمهارات القيادية وتتضمن  : المحور الثاني - 7

 .فقرة(  15) ال قرات الخاصة بالابداع الاستراتيجي ويتضمن : المحور الثالث - 0

وقد استخدم الباحث مقياس ليكارت، الذي يشير إلى مدى موافقة أفراد العينة البحث على كل فقرة من 
 :د ترجمت الاستجابات لكل فقرة كما يليال قرات المقدمة، وق

 يوضح درجات القبول لمقياس ليكرت الخماسي(  2) جدول رقم 

 1 2 3 4 5 الدرجة

 غير موافق تماما غير موافق محايد موافق موافق تماما درجة القبول
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 :الوسائل الاحصائية المستخدمة  –رابعا 

استخدم الباحث في تحليل المعلومات على الأساليب امحصائية وهذا بعد ت ري  إجابات العينة في برنامج 
 Excel    وتم تحليلها بأستخدام برنامجSPSS  وتتمثل الأساليب المعتمدة في ما يلي: 

الشخصية لأفراد النسب المئوية والتكرارات  معرفة تكرار ووصف عينة لبحث فيما يتعلق بالبيانات  - 1
 .العينة

 .حساب المتوسطات الحسابية، الانحرافات المعيارية  لل قرات  - 7

 .المحسوبة والجدولية  tاستخراج معامل الارتباط ومعامل التأثير وقيم  - 0
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 التحليل الاحصائي للفقرات –المبحث الثاني 

 :تحليل فقرات المتغير المستقل  – 1

 يوض  الوسط الحسابي والانحراف المعياري للمهارات القيادية(  0) جدول رقم 

رقم 
 ال قرة

الوسط  ال قرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 1667937 166667 تمتلك القيادة القدرة في التاثير على الاخرين 1

 1654171 467137 تهدف القيادة الى ان تسود علاقا المحبة والتكاتف بين العاملين 7

 1644658 467417 القادة العمل برو  ال ريق في الكليةيشجع  0

 1671112 465185 توفر القيادة الدعم المعنوي للعاملين في الكلية 2

 1683376 461852 تشجع القيادة الموظ ين على طر  افكارهم بكل حرية 5

 1697412 365556 تتجنب القيادة العقوبات والتهديد للموظ ين 0

 1611168 368148 زملائهم يبادلونهم الاحترام يشعر القادة بان 2

 1625164 362222 يميل القادة الى تأسيس علاقات قوية مع زملائهم في العمل 2

 1622416 369631 توجد اجتماعات يقيم بها ادا  الموظ ين 6

 1696769 364444 تتمتع القيادة بالقدرة على المناقشة 13

 1651911 266667 الموظ ين الصغيرة والكبيرة ويتم التركيز على الامور المهمةتتجاهل القيادة اخطا   11

 1672793 362963 توزع القيادة الواجبات على الموظ ين على وفق تسلسل هرمي واض  17

 1661128 365556 تستمع القيادة للارا  المخال ة بشكل ايجابي 10

 1638675 366667 في حل المشكلات تهدف القيادة الى الاست ادة من اخطا  الغير 12

 1686397 461481 تستثمر القيادة افكار العاملين التي يطرحونها ويتم الاخذ بها 15

الى ان درجة استجابات افراد العينة على فقرات الاستبيان كانت مرت عة ما عدى (  0) يشير جدول رقم 
أي ان (  1667937)وبانحراف معياري (  166667)التي كانت نسبة الوسط الحسابي (  1) فقرة رقم 

العينة المستجيبة ترا عدم وجود تأثير للقادة في الاخير اما يكون بسبب حب التملك واستغلال السلطة مما 
 .يسبب عدم الانسجام والتفاهم مع العاملين في المؤسسة
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 :تحليل فقرات المتغير التابع  – 2

 يوض  الوسط الحسابي والانحراف المعياري للابداع الاستراتيجي(  2) جدول رقم 

رقم 
 ال قرة

الوسط  ال قرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 1657981 465185 تمتلك ادارة جامعة ميسان رؤية مستقبلية لتحقيق الابداع الاستراتيجي 1

 1618754 364444 الابداعية القابلة للتن يذتشجع ادارة جامعة ميسان على توليد الافكار  7

 1688835 464174 تحرص ادارة جامعة ميسان على تشكيل لجان عمل لضمان حقوق ادارة عملية الابداع 0

 1672413 367137 ادارة جامعة ميسان تقوم بمن  الاولوية للافكار الابداعية المرتبطة بتحقيق رضا الطلبة 2

 1645111 364815 ميسان مع الجهات ذات العلاقة من اجل اكتشاف الافكار الابداعيةتتعاون ادارة جامعة  5

 1669798 462222 تطبق ادارة جامعة ميسان استراتيجية تتلائم مع ظروف بيئتها الداخلية  0

تستخدم ادارة جامعة ميسان استراتيجية ابداعية تميزها بين الجامعات من بين بقية  2
 المحافظات

461371 1664935 

تشجع ادارة جامعة ميسان حالات التوافق الوظي ي داخل الكليات لما ذلك من دور في  2
 تحقيق حالات الالتزام

368148 1692141 

 1618614 367778 تحرص ادارة جامعة ميسان على مشاركة جميع اقسامها في تحقيق الابداع الاستراتيجي 6

التناسق بين الافكار الداخلية والخارجية لضمان تساعد ادارة جامعة ميسان على تحقيق  13
 نجا  عملية الابداع الاستراتيجي

461481 1681824 

 1675117 268889 تتنبأ ادارة جامعة ميسان بالاحداث المستقبلية الناتجة عن التغيير التنظيمي 11

 1643691 369631 يتسم الهيكل التنظيمي في جامعة ميسان بالمرونة  17

ادارة جامعة ميسان على اجرا  التغيرات الهيكلية فيها للتوافق مع الاستراتيجيات تحرص  10
 التي تتبناها

465556 1675117 

 1655471 461111 توجد في جامعة ميسان ثقافة داعمة للافكار الابداعية  12

 1679169 463714 بداعيةتحتوي ادارة جامعة ميسان القدرة الكاملة على التصرف والتن يذ الملائم للافكار الا 15

الى موافقة افراد عينة البحث على فقرات الاستبانة ويعود السبب الى ان تطوير (  2) يوض  جدول رقم 
المهارات القيادية لا دور مهم في عملية الابداع الاستراتيجي ويجب ان يتضمن بذل جهودا منسقة ومن 

لدى المنت عين لأنشطة خلال اسس واساليب ووضع الخطط اللازمة لتحقيق ال هم الايجابي ومعرفة كافية 
 .         لمهارات القيادية وخدماتها في المؤسسة وبما يساهم في تحقيق الابداع
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 الاجابة عن فرضيات البحث –المبحث الثالث 

هناك علاقة ارتباط ايجابية ما بين " للإجابة على ال رضية الرئيسية الأولى التي يكون م ادها  - 1
 "الاستراتيجي المهارات القيادية والابداع 

 يوض  علاقة الارتباط بين المتغيرات (  5) جدول رقم 

 حجم العينة sigدرجة الارتباط علاقة الارتباط المتغيرات

 72 3537 35722 المهارات القيادية

 الابداع الاستراتيجي

 SPSSمن اعداد الباحث بالاعتماد على برنامج / المصدر 

ويلاحظ من الجدول اعلا  والذي يشير الى وجود علاقة ارتباط معنوية بين المهارات القيادية والابداع 
ان المهارات القيادية هي الوسيلة وي سر الباحث ذلك (  35722) الاستراتيجي حيث بلغت نسبة لارتباط 

عوامل المهارات القيادية وتوفير في نجا  امبداع الاستراتيجي وتنقل الافكار والتأثير وبالتالي تؤثر على 
 . وهذا يثبت صحة ال رضية الاولىالاتصال الايجابي 

  "هناك اثر بين المهارات القيادية والابداع الاستراتيجي  "اما ال رضية الرئيسة الثانية والتي تشير  - 7

 يوض  علاقة التأثير بين المهارات القيادية والابداع الاستراتيجي(  0) جدول رقم 

 مستوى الدلالة T F R7 المتغيرات

 tقيمة  المتغير المستقل
 المحسوبة

 tقيمة 
 الجدولية

 tقيمة 
 المحسوبة

 tقيمة 
 الجدولية

35356 3535 

 1532 7521 75350 55732 المتغير التابع

 ( 1570= ) درجات الحرية  /       72= حجم العينة 

 SPSSالمصدر  من اعداد الباحث بالاعتماد على برنامج 
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( 55752) المحسوبة  tالى وجود تأثير معنوي للمهارات القيادية حيث بلغت قيمة (  0) يشير جدول رقم 
 7521) المحسوبة (  F) في حين بلغت نسبة              (   75350) وهي اكبر من قيمتها الجدولية 

 وجودمما يعني (   3535) وهي معنوية عند مستوى دلالة (   1532) وهي اكبر من قيمة الجدولية ( 
ويدل على الدور المهم الذي تعطيا هذ  ، بالأساليب المهارية للقيادية المبحوثة العينة قبل من اهتمام

توظيف هذ   امكانية في تطبيقيا يتجسد بعدا لا يعطي مماالمهارات في التكهن بالابداع الاستراتيجي، 
في الابداع  وال اعلية الك ا ة لتحقيق جيدة كوسيلة وتسخيرها ، كافة الدوائر والمؤسسات  في المهارات

 . البحث  لمقياس وفقا الابداع من عالية بدرجة يستشعرونحيث ان افراد العينة   الاستراتيجي
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 الاستنتاجات والتوصيات –الفصل الثالث 

 :الاستنتاجات –اولا 

 -:من خلال ما تم عرضة في الجانب النظري توصل الباحث لمجموعة من الاستنتاجات اهمها 

 انسجاما مع. وواضحا ، وتنامي عدد ذوي الاختصاص راة اهتماما كبييالقياد تالمهارالقد نالت ابعاد  - 1

 .على الت اعل والتكيف مع الظروف البيئية المتوفرةالنظريات القيادية الحديثة التي تركز 

كأدا  شمولي  تيجياالاستر  بداعواهتمامها بالأ اهمية المهارات القيادية كاأظهرت نتائج البحث أدر   - 7
 .لها في تحقيق أهدافها ضمن بيئة تعد سمتها الأساسية للمنافسة

القرا ة المسبقة لحاجات  للمؤسسةالتي تتي   ان الابداع الاستراتيجي هو تغيير جذري مساق بالرؤية - 0
 والمحتملين، والتخلي عن قواعد المنافسة التقليدية يؤدي الى تقديم افضل النماذج التي الحاليين القادىة

 .تسير الاعمال 

اساسي  م دورهلو وتح يز الاخرين  توالتوجيهاالقادة يتمتعون بخصائص شخصية إيجابية مثل القيم  - 2
ي عن العادات القديمة في الت كير ليكونوا ذوو ادا  ابداعي لين في سبيل التخلد العامفي دعم جيو 

 .وابتكاري

 لهاتحشيد التابعين و صياغة السيناريو،  بأبعادها تعمل على ة يقيادال المهارات ان لاحظ الباحث – 5
ة يولد الكثير من يلقيادالمهارات اتوفر مستويات عالية من  اذ ان الابداع الاستراتيجيى لتاثيرا  واضحا  ع

وتحقيق الابتكار المؤسسي عن طريق توفير القيادة  م في تحسين الافكارهية والمبتكرة وتسلول الاصلالح
 .ى الابداع والتغييرلالمح زة ع
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 :التوصيات  –ثانيا 

 -:يوصي الباحث بما يلي 

 .متطلبات العمل المادية والمعنوية فيرمن خلال تو  المهارات القياديةالعمل على تحسين مستوى  - 1

النشاطات المتعددة في  السعي لتعزيز المهارات القيادية المتنوعة في ضو  إطار تدريبي يجمع - 7
 .المؤسسة

 ت عيل إستراتيجية امبداع في مختلف المؤسسات والعمل على تطوير المهارات امبداعية التي - 0
 .العمال يمتلكها

إنشا  مخططات إبداعية مبنية على أسس تطويرية كتنمية المعارف الماهرة  الباحث قتر ي – 2
ستخدام أساليب العمل المتطورةواستعمال   .التكنولوجيات الحديثة وا 

 على القيادة في المؤسسات محل الدراسة أن تستمر بتبني فكر امبداع الاستراتيجي منهجا   - 5
لبقا  والنمو في ظل اشتدادا المنافسة أكثر  اتهفي ممارستها لدور  في قيادة مؤسسا ومضمونا  
 .بالقطاع
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 قائمة المصادر

أساسيات ونظريات وم اهيم، دار الكندي للنشر  –القيادة ،  7332صال ،  أروى عبدالسلام .1
 .الأردن-والتوزيع، اربد

أحمد المغربي، : امبداع امداري في القرن الحادي والعشرين، ترجمة،  7315برفين جوبتا، بريطل   .7
 .مصر-الطبعة الأولى، دار ال جر للنشر والتوزيع، القاهرة

كيف تبدع سوقا جديدة وتكون خارج إطار –تشان كيم، رينيا ماوبرغن، إستراتيجية المحيط الأزرق  .0
 7330ا، سوري-المنافسة، ترجمة جانبوت حافظ، دار ال كر، دمشق

أساسيات امدارة التربوية، د ط، دار الوفا  لدنيا الطباعة والنشر، ، 7330حسن رسمي محمد ،   .2
 .امسكندرية

استراتيجيات امدارة المعرفية في مؤسسات الأعمال، إثرا  ،   7313حسن عجلان علا  فرج ،  .5
 .الأردن-للنشر والتوزيع، عمان

المحيط الأزرق في تحسين جودة خدمة متعاملي الهاتف  استخدام إستراتيجية،  7313حسينة دخان،  .0
النقال بولاية المسيلة، تخصص إدارة أعمال المؤسسات، قسم علوم التسيير، جامعة محمد بوضياف، 

 الجزائر-المسيلة
المنافسة، التنافسية والبدائل امستراتيجية، دار جرير للنشر والتوزيع، عمان، ،  7315أحمد الطراونة،  .2

 .الأردن
امبداع التكنولوجي كمدخل لاكتساب ميزة تنافسية مستدامة بالمؤسسة ،  7316زواوي حميدة،  .2

قسم علوم التسيير، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة  -الاقتصادية الجزائرية
 .الجزائر-محمد بوضياف، المسيلة

 إدارة أفراد، د ط، دار الشروق-إدارة الموارد البشرية،   7332، شاويش مصط ى عباس  .6
جامعة نايف ، المهارات القيادية اللازمة مدارة التغيير التنظيمي ،  1666، صلا  فؤاد القاضي  .13

 .للعلوم الأمنية، الريار
إدارة امبداع والابتكار في منظمات الأعمال، دار الحامد للنشر ،   7336عاكف لط ي الدليمي، .11

 .الأردن-والتوزيع، عمان
دراسة حالة جامعة عمار المنظمات  -مبررات تبني التحول إليها  ،7312شتاتحة،  عائشة .17

المتعلمة حسب بيتر سين  ثليجي من وجهة نظر عينة من أساتذة كلية العلوم الاقتصادية والتجارية 
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 -وعلوم التسيير، مجلة اقتصاديات المال والأعمال، المركز الجامعي عبد الح يظ بو الصوف، ميلة
 7312ر، ديسمبر الجزائ

المهارات القيادية لدى المسئولين في شركة الاتصالات ،  1662، رائد عمر ال يروزأبادي،  .10
 .غزة، فلسطين-الخلوية ال لسطينية بين الواقع والمنظور المعياري، ، الجامعة امسلامية

كة أثر القيادة على أدا  منظمات الاعمال، دراسة حالة شر ،  7333،  فيصل عمر العلاقي  .12
 .إدارة كهربا  مكة، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا للنشر والتوزيع، مصر-الكهربا 

محمد شنشونة، أهمية التعلم التنظيمي في نجا  المؤسسات الاقتصادية، مجلة العلوم امنسانية،  .15
 7312الجزائر،  -، جامعة محمد خيضر، بسكرة 00العدد 

امداريرررررة امبداعيرررررة، د ط، دار ال كرررررر الجرررررامعي،  القيرررررادة،  7331،  محمرررررد عبرررررد الغنررررري حسرررررن .10
 .امسكندرية، مصر

المرردير المدرسرري النرراج ، د ط، مكتبررة المجتمررع العربرري، ،  1660، محمررد مشررعان هررادي كررلادة  .12
 .عمان

 .، منشورات جامعة القدس الم توحة0مبادئ امدارة، ط .  7332،  محمد، العدلوني  .12
 ى توفر المهارات القيادية بمؤسسة فرتيال بعنابةمد،   1666، مسعود سليمان الطويل  .16
دراسرة حالرة مؤسسرة -ناصرر شرداد، الت كيرر امبرداعي ودور  فري تحسرين أدا  المؤسسرة الاقتصرادية .73

 .الجزائر–الجزائرية للمنسوجات بولاية تسمسيلت، جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف 
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 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 كلية الادارة والاقتصاد/ ميسان جامعة 

 ادارة الاعمال / قسم     

 

 استمارة استبيان/ م                                           

تمثل استمارة الاستبانة هذ  المقدمة لشخصكم الكريم جز  من متطلبات اعداد بحث تخرج لنيل شهادة 
 .البكالوريوس في ادارة الاعمال والموسوم 

 (دور المهارات القيادية في تعزيز الابداع الاستراتيجي )

وان ت ضلكم بالاجابة بموضوعية واقعية على جميع العبارات يسهم في الحصول على نتائج دقيقة وبما 
يعزز تحقيق اهداف البحث علما ان الاجابات تستخدم الاغرار البحث العلمي حصرا لذا لا داعي لذكر 

 :ما يشير الى الشخصية بعد ت ضلكم بقرا ة الملاحظات الاتية  الاسم او العنوان او الى

 .الراي الموضوعي الدقيق هو المطلوب اذ ليس هناك اجابات صحيحا او خاطئة  – 1

 .تحت واحدة منها والتي تعبر عن وجهة نظرك( X)يرجى وضع علامة   - 7

 .لاستبانة الباحث على استعداد تام لاجابة عن است ساراتكم حول عبارات ا – 0

 ......مع فائق الشكر والتقدير

 

 الباحث                                                                          بأشراف الاستاذ

 حسن كاظم عودة                                                                     رسول ماجد
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 : البيانات العامة

 ذكر                         انثى:  الاجتماعي النوع 

 :العمر  – 1

 سنة 03اقل من 

 سنة  23اقل من  03

 سنة 53اقل من  23

 سنة فأكثر 53

 :التحصيل الدراسي  – 7

 بكالوريوس           دبلوم عالي              ماجستير            دكتورا 

 

 "الموقع الوظي ي  – 0

 معاون مدير قسم             مدير قسم             معاون مدير عام        مدير عام      موظف    

 

 :عدد سنوات الخدمة – 2

 سنوات 5اقل من 

 سنوات 13الى اقل من  5من 

 سنة 15الى اقل من  13من 

 سنة 73الى اقل من  15من 

 سنة فأكثر 73من 
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المحيطة   ب حداث الموا مة بين ال ريق والبيئة الخارجية والداخليةقدرة القائد بأنها  :المهارات القيادية 
 .يث يجعل من هذ  البيئة قوة دافعة لتحقيق أهداف ال ريقحب -بهذا ال ريق 

 :الفقرات الخاصة بالمتغير المستقل

 الفقرات ت
اتفق 
 تماما

 لا اتفق محايد اتفق
لا اتفق 

 تماما

      على الاخرين تمتلك القيادة القدرة في التاثير 1

      تهدف القيادة الى ان تسود علاقا المحبة والتكاتف بين العاملين 2

      يشجع القادة العمل برو  ال ريق في الكلية 3

      توفر القيادة الدعم المعنوي للعاملين في الكلية 4

      تشجع القيادة الموظ ين على طر  افكارهم بكل حرية 5

      القيادة العقوبات والتهديد للموظ ينتتجنب  6

      يشعر القادة بان زملائهم يبادلونهم الاحترام 7

      يميل القادة الى تأسيس علاقات قوية مع زملائهم في العمل 8

      توجد اجتماعات يقيم بها ادا  الموظ ين 9

      تتمتع القيادة بالقدرة على المناقشة 11

القيادة اخطا  الموظ ين الصغيرة والكبيرة ويتم التركيز تتجاهل  11
 على الامور المهمة

     

توزع القيادة الواجبات على الموظ ين على وفق تسلسل هرمي  12
 واض 

     

      تستمع القيادة للارا  المخال ة بشكل ايجابي 13
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      تهدف القيادة الى الاست ادة من اخطا  الغير في حل المشكلات 14

      تستثمر القيادة افكار العاملين التي يطرحونها ويتم الاخذ بها 15

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



38 
 

على أنا أدا  النشاط بطريقة مختل ة أساسا  للتنافس في العمل السائد الذي تتنافس  : الابداع الاستراتيجي
 . في إطار  المؤسسات

 :الفقرات الخاصية بالمتغير التابع 

 الفقرات ت
اتفق 
 تماما

 لا اتفق محايد اتفق
لا اتفق 

 تماما

تمتلك ادارة جامعة ميسان رؤية مستقبلية لتحقيق الابداع  1
 الاستراتيجي

     

تشجع ادارة جامعة ميسان على توليد الافكار الابداعية القابلة  2
 للتن يذ

     

تحرص ادارة جامعة ميسان على تشكيل لجان عمل لضمان  3
 عملية الابداعحقوق ادارة 

     

ادارة جامعة ميسان تقوم بمن  الاولوية للافكار الابداعية  4
 المرتبطة بتحقيق رضا الطلبة

     

تتعاون ادارة جامعة ميسان مع الجهات ذات العلاقة من اجل  5
 اكتشاف الافكار الابداعية

     

تطبق ادارة جامعة ميسان استراتيجية تتلائم مع ظروف بيئتها  6
 الداخلية 

     

تستخدم ادارة جامعة ميسان استراتيجية ابداعية تميزها بين  7
 الجامعات من بين بقية المحافظات

     

تشجع ادارة جامعة ميسان حالات التوافق الوظي ي داخل الكليات  8
 الالتزاملما ذلك من دور في تحقيق حالات 

     

تحرص ادارة جامعة ميسان على مشاركة جميع اقسامها في  9
 تحقيق الابداع الاستراتيجي

     

تساعد ادارة جامعة ميسان على تحقيق التناسق بين الافكار  11
 الداخلية والخارجية لضمان نجا  عملية الابداع الاستراتيجي

     

المستقبلية الناتجة عن التغيير تتنبأ ادارة جامعة ميسان بالاحداث  11
 التنظيمي

     

      يتسم الهيكل التنظيمي في جامعة ميسان بالمرونة  12
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تحرص ادارة جامعة ميسان على اجرا  التغيرات الهيكلية فيها  13
 للتوافق مع الاستراتيجيات التي تتبناها

     

      توجد في جامعة ميسان ثقافة داعمة للافكار الابداعية  14

تحتوي ادارة جامعة ميسان القدرة الكاملة على التصرف والتن يذ  15
 الملائم للافكار الابداعية

     

 

 

 


