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ϒ ев пЮϜ аϽЪъϜ ϝзуϡж ..... ̯ϜϽулГϦ бкϽлАм ЁϮϽЮϜ блзК  ϟкϺ

 еуϡуГЮϜ йϧуϠ Экϒмϖ ..етϽкϝГЮϜϝвϜϽЪϜм ̯ъыϮ. 

уЦϸϝЋЮϜ ϞнЯЦ ϟуϡϲ ϽЪϻЮϝϠ Љ϶ϒм ϽІϝжм ϱϧУЮϜ ант ϟϲϝЊ ..е

 йϮϽТ  ЭϯК ϽЗϧзгЮϜ аϝвъϜ рънв оϹлЮϜ ϣтϜϼ.СтϽЇЮϜϝвыЂ  . 

 ̯ϜϼϝЗϧжϜм. 

 ϝглЗУϲ ..ϹЦнϧт йжϝзϲ ЬϜϾ ъ рϻЮϜ пЮϜм ..сЮϝуЯЮϜ ϤϽлЂ сϧЮϜ пЮϜ

сϠϜм свϜ ..ϣуТϝКм Ͻу϶ сТ ϝгкϽгК сТ ЬϝАϒм . 

 ṣЍУ̴ṣ϶ᴜ̲мϋ  ̲гṣϲΖϽЮᴜ ̲е̴в ̴̵ЬΗϻЮᴜ ̲ϰϝ̲з̲Ϯ ϝ̲г̳л̲Ю с̴жϝ̲уΖϠ̲ϼ ϝ̲г̲Ъ ϝ̲г̳лṣг̲ϲṣϼᴜ ̴̵ϞΖϼ Э̳Ц̲м ̴ϣ

ϊϜϽу̴П̲Њ   ] : ̭Ϝ̲ϽṣЂ̴шϜ̹̻[ 

 ̭̯ϝТмм ̯ϝϡϲ сϦϜн϶ϒм сϦн϶ϖ ..рϼϾϒ блϠ ϹІϜ ев пЮϜ. 

ϝвм дϝЪ рϻЮϜ сϮмϾ пЮϜ Ϝϸм ..̭ϜϽЏЮϜм ̭ϜϽЃЮϜ сТ ̯ϜϹзЂ ЬϜϿт 

ϜϾϜϿϧКϜм. 

 бЪϸнϮнϠ сϧЦϝА ЙгϯϧЂϜм сжнуК сТ бЫϦϜϽЗзϠ ϼнзЮϜ оϼϒ ев пЮϜ

 сЮнϲбЫгЏϠ сϦнЦ ϹгϧЂϜм пЮϖ  рϹϡЪ ϢϻЯТм сзуК ϢϽЦ ..рϼϹЊ

сϧ϶нϷуІ ϹзК рϹзЂм сЯвϐм. 

ϝжϝзϲм ̯ϝУГК ) сЮϝУАϒ  сЯКРϝЊ ϼ̳ϸм(. 

 сϦϽуЃв ЭгЪц днЛЮϜ Ϲт сЮ Ϲв ев ЭЪ пЮϜсϚϝЦϹЊϒ  ϝжϝзϧвϜ

ϜϾϜϿϧКϜм. 
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уЗК пЯК иϹгϳж ̪ϽвъϜ ϟЦϜнКм ХЯϷЮϜ ϽϚϝЋв йуЮϜ рϻЮϜ ύ ϹгϳЮϜ Ͻужм йжϝЃϲϖ б

 ХЯϷЮϜ РϽІϒ пЯК аыЃЮϜм ϢыЋЮϜм ̪̭Ϝϸϒ иϽЫЇЮм ̭ϝЏЦ йЧϳЮ днЫт ̯ϜϹгϲ ̪йжϝкϽϠ

.етϽкϝГЮϜ еуϡуГЮϜ йЮϐ пЯКм  

 рϾϜϿϧКϜм рϽЫЇϠ аϹЧϦϒ пЮϜ ϺϝϧЂцϜЭЎϝУЮϜ РϽЇгЮϜ ) ϼнϧЪϹЮϜ ϹКϝЃгЮϜ ϺϝϧЂцϜ

ϿтϿК ̭ϝуЎ ЌϝтϼϜ йгЯЛϠ сжϸϝТϒ ϹЧЮ .йуϮнϧЮϜм бКϹЮϜ бϚϜϸ дϝЪ рϻЮϜ ̪( ЙЂϜнЮ

 иϽϡЊм иϻк ϸϜϹКϜ ϤϜϽϧТ оϹв пЯК̪ϣЮϝЂϽЮϜ  ЭЪ сзК  иϜϿϯТ.Ͻу϶ 

 ϹϡК ϿϚϝТ ϼнϧЪϹЮϜ ϺϝϧЂцϝϠ ϣЯϫгϧв ϸϝЋϧЦъϜм ϢϼϜϸшϜ ϣуЯЪ ϢϸϝгК пЮϜ сжϝзϧвϜм рϽЫІ

 ЬϝгКцϜ ϢϼϜϸϖ бЃЦ сТ сϦϻϦϝЂϜм свыЮϜ еЃϳЮϜ-  сТ ЭтнгϧЮϜм ϼϝгϫϧЂъϜ ϢϼϜϸϖ

в ев сЮ инвϹЦ ϝгЮ ϣтϽуЏϳϧЮϜ ϣЯϲϽгЮϜ.̭ϝГКм ϣТϽЛ 

) ЭЎϝТъϜ ϢϻϦϝЂцϜ пЮϜ ЭтϿϯЮϜ ϽЫЇЮϝϠ аϹЧϦϒϝлϚϝЏКϒм ϣЇЦϝзгЮϜ ϣзϯЮ ЁуϚϼ ̪(

.ϢϹтϹЃЮϜ ϣугЯЛЮϜ ̭ϜϼфϜ бтϹЧϦм ϝлгтнЧϦм ϣЮϝЂϽЮϜ ϣЇЦϝзгϠ блЯЏУϧЮ 

дϝЃув ϼϝгϫϧЂϜ ϣϛук сТ еуЯвϝЛЮϜ пЮϜ ЬнЊнгЮϜ ϽЫЇЮϜм егϠ  ХϠϝЃЮϜ ϽтϹгЮϜ блуТ

рϼϝЃЮϜ еЃϲ СЂнт ϼнϧЪϹЮϜ Ц евмϹгЮϜ аϝлϦϼϜϸϜ ЁЯϯв ̭ϝЏКϒ ев ϢϹКϝЃ нЏКм ̪

ϣугзϧЮϜм ϼϝгϫϧЂъϜ ϣзϯЮ ЁуϚϼ дϝЃув ϣЗТϝϳв ЁЯϯв  ϣуКϝзЋЮϜЀϝАϽЦ ϱЮϝЊ Ϲгϲϒ 

ϜϽЃЮϜ р ев сЮ инвϹЦ ϝгЮ ̪сжϝзϡЯЮϜ ϣЛвϝϯЮϜ пУЇϧЃвм рϼϝгϫϧЂъϜ дϝЃув пУЇϧЃвм

.ϢϹКϝЃв 

ЭЫЮм ̪ϣугЯЛЮϜ сϦϽуЃв бКϸ сТ ϼмϸ йЮ ев ЭЫЮ ϽтϹЧϧЮϜм ϽЫЇЮϜ ЉЮϝϷϠ аϹЧϦϒ  Ϲв ев

 сЧтϽА сТ ЬϔϝУϧЮϜ ИϼϾм днЛЮϜ Ϲт сЮм пЮϜЯА сϚывϾ ЙугϮϣϡ  ̪ϝуЯЛЮϜ ϤϝЂϜϼϹЮϜ

в ЭЫЮ рϼϜϻϧКϜ аϹЦϒ ̯ϜϽу϶ϒмЯТ иϽЪϺϒ бЮм ̪ϢϹКϝЃгЮϜ сЮ аϹЦ ей  ϽЫЇЮϜ ϽТϜм сзв

.дϝТϽЛЮϜм 
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˛ǂ˱˭˲˶ǁä 

ƛ̇á ǏǄƵ ß˦˷ ǃå Ɨƪåï̠ǃå ǉ̆ǋ ɊĊǄ˴Ĉƙ  íƓùƶȺååƓ˸˰˯ùƪǙå èåïå̇ ùƿ ƗƹƓ ùƮ ǑùƼ ǑƵƓ˹ˠùƮǙå ßƓḪ˘ùǃ ƴùǆ Üï
 Ɨ˸Ḫ˦˲ ǃ ɏï˦˲ ǃ˸å Ɋƪ˦ǃå ïā̠ǃå úƓ˵ḧ˯ƪå ÜèƓḪ̇ ˵ǃå ï˦ùˠ˯ǃå Ɠǌùư̇ ƽȻ Ǒ˯ǃå èƓȻ˗˲˯ǃå ˔ˮ˴Ⱥ ˣǃîā

Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå èƓ˴ƪ˓˸ǃå ǑƼ ƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ˙˟á ǏǄƵ ÷ïƓ˴˯˸ǃå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå.  Ɨùƪåï˗ǃå Ɨù ˸ǋá ˥˸ḧƙā
ùǒå̊ ˯ǆ Ɇɜù˵Ⱥ ˗ù˸˯ƶƙ ˕˲ ùƮá Ǒù˯ǃå ïƓ˸˰˯ùƪǙå Ɨù˭˻ƕ ǑƼ ïå̇ ǀǃå ɏ˘˳˯˸ǃ Ɨ Ǆ˸Ƶ ý˦Ǆơ ˤȻ˗ǀƙ ǑƼ ǏùǄƵ ˗

 Ɨù˸ˢǈǕå.Ɨùù Ḫ˘ǃå  ÜǑùùǃǓå ˤǄƶ˯ùùǃå) ǑƵƓ˹ˠùƮǙå ßƓḪ˘ùùǃå íƓùùƶȺá ˥˻ùƕ Ɨùùƿǚƶǃå Ɇù˻Ǆ˲ƙ Ǐùùǃã Ɨùùƪåï˗ǃå ˕Ƽ˗ùǋ
 ç˗ùƑƓƽǃå ÜƗù ǃƓ˸ǃå çï˗ùǀǃå) ïƓ˸˰˯ùƪǙå èåïå̇ ùƿ íƓƶȺáā (ɖ˻˸ƶǃå ˤǄƶ˯ǃåā ÜƗ ˮ˶ƶǃå èƓɜ ˵ǃå Üç̇ ˻ˮ˳ǃå ˤˢ˹ǃå

ã ƗƼƓùùưã .(ƗḪ̇ ùù˵ǃå èƓùù˱˯˹ǆā èƓ˸ùùƪ ÜƗǀȺƓùù˴ǃå èå̇ ùùˮ˳ǃåā ƗùùƼ̇ ƶ˸ǃå ÜƗùùḪï˗˸ǃå Ɨùùƪåï˗ǃå è̊ ùùḪï Üˣùùǃî Ǐùùǃ
 ǏǄƵ ˕ǈƓḪ åîã Ɠǆ ˗ǒ˗˲ƙ Üÿ˦ ǋ˸Ɠù˴˸ǃå ÜçïåíǗå ̨ùǄ˱ǆ Üßåï̠ù˸ǃå) ƗùƶɁïǕå ƓùǋíƓƶȺƋȺ èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ

(Ɨ˲Ǆùùùù˶˸ǃå æƓ˲ùùùùƮáā ǑùùùùƼ ĄƓɣùùùùƪā Ąåïāí ̝ùùùùƶǄƙ  ˚ùùùùɂ̊ ƶƙƗùùùùƿǚƶǃå ǉ˘ùùùùǋ. ãÿ Ɨùùùùƪåï˗ǃå  ƴ ùùùùƪ ˕˹˸ùùùù˷ƙ
 èƓ ư̇ ƼÜƗ ˴ Ƒï ƙā ʕ˸˯ƵåƓǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå í ƓǌƼå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃ˕Ǆ˰˸ƙ .  ǑƼ Ɨ ʿ ˮˠ˯ǃå Ɨ˭˻ˮǃå
 ûå̇ ùùƶǃå ÿƓùù˴ ǆ ïƓ˸˰˯ùùƪå Ɨùù˭˻ǋ Ąå̠ùùǒ̠˲ƙ þƓùùƵ ýǚùùƤ Ɨùùƪåï̠ǃå ǉ̆ùùǋ ̞ùùɂ̇ƞĈá ̟ùù˻ơ Ü2025 . Ɇùùƞå ˥ùùǆā

 ƗǈƓ˯ƪå ̞ Ċ˸˸ĈƮ ÜƗǃāǕå èƓǈƓˮǃå ƴ˸ƞ ̞ƵĊðĈāǏǄƵ )101Ǆ̞˸Ƭā ÜĄí̇Ƽ (/  ˥˻ùɂïåíã ˥˻ƽˡ˦ǆ Ɨ˹˻ƶǃå
èƓùùùùùùùǈƓ ˮǃå Ɇùùùùùùù˻Ǆ˲ƙ ˤùùùùùùùƙā .ïƓ˸˰˯ùùùùùùùƪǙå èåïå̇ ùùùùùùùƿ îƓùùùùùùù˳ƙƓȺ ç̇ ùùùùùùùƬƓ ǆ ƗǄùùùùùùùƮ ǏùùùùùùùǄƵ ˥˻ùùùùùùù˻˹Ƽā þå˗˳˯ùùùùùùùƪƓȺ 

ƝǆƓùùǈ̇ ƕ  SMART_PLS Ɨùù Ǆɜ ǌǃå èǙíƓùùƶ˸ǃå Ɨùùƞ˘˸ǈ Ɇùù˻Ǆ˲ƙ ßå̇ ùùƞǗ  (SEM) èƓùùƿǚƶǃå ñƓùù ʿǃ Ü
èå̇ ùùù˻ƺ˯˸ǃå ˥˻ùùùƕ Ɨ ˮˮùùù˴ǃåƝƑƓùùù˯ǈ ˕ƽùùù˵Ḫ Ɠùùù˸Ḫ . Ɨùùùƪåï˗ǃå  ˥ùùùƵ Ɨùùù˸Ḫ˦˲ ǃ ɏ˦ùùù˹ƶǆ ǑƑƓùùù˶ơã ̇˻ƛƋùùùƙ í˦ùùùƞā

 ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå ƴ˹Ʈ Ɨ˭˻ƕ ǑƼ ǑƪƓƪá ̇˶ ƶ˹Ḫ Ɠǋïāí ʕƵ̠ǒ Ɠ˸ǆ ÜïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ƿ ǑƼ èƓḪ̇˵ǃå 
 āƗɂïƓ˸˰˯ùùƪǙå èƓùù Ǆ˸ƶǃå ˤùùƵí.  Ɠǌ˯ǆ˗ùùǀǆ ǑùùƼ ßƓùùƞ èƓ ùùƮ˦˯ǃå ˥ùùǆ ƗùùƵ˦˸˱˸Ⱥ Ɨùùƪåï˗ǃå ˕ùùƞ̇ Ƥā Ɲùùǆí

 ǑƵƓ˹ˠùƮǙå ßƓḪ˘ùǃå èƓ ˹ǀƙɆɜù˵Ⱥ Ǒ˱ ƙå̇ ˯ùƪå ǑùƼ èƓù ǃà Ɨù˸Ḫ˦ơ  èƓḪ̇ ù˵ǃå Ɨù ǃƓƶƼā Ɨ ʼƓƽùƬ ˚ùɂ̊ ƶ˯ǃ
˙˸ù˯ùùù˴˸ǃå Ɠùùùùǌ˸Ƶí ÿƓ˸ùùùùưā ɏïƓ˸˰ù˯ùùùƪǙå ïå̇ùùùùǀǃå ƴ˹ùùùùƮ èƓùùùùǄ˸Ƶ ˥ùùùùǆ ƗùùùùƵ˦˸˱ǆ Ɨùùùùƪåï˗ǃå ˕ùùùùơ̇ ˯ƿåā .

Ǆˮǀ˯˴˸ǃå èƓƪåï˗ǃå.Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǌǃ åíå˗˯ǆå Ɇ˰˸ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ 
 çƑ˶ǂḥǁä:ƕ ƟƑ˭ƻ˶ǁä ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ÜèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ÜǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå. 

  



 

 
ϸ 

ËÄĩĤÎŬÃ ÊĚÁÄč 
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ÊęàĎŜÃ 
ǃå è˗ǌƬ ɆƑƓǌǃå þ˗ǀ˯ǃƓȺ ƗƵ˦Ƽ˗ǆ ÜƗƿ˦ˮ˴ǆ ˙˻ƹ Ɨɂï˘ƞ èǙ˦ ˲ƙ Ɨ ˸ǃƓƶǃå Ɨ ǃƓ˸ǃåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå ƗơƓ˴

 ßƓḪ˘ǃå ýƓ˱ǆ ǑƼǑƵƓ˹ˠƮǙå. (Artificial Intelligence)  í̇ ˱ǆ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˗ƶȻ ˤǃ
 ÜƗƼƓḪ èƓƵƓˠǀǃå ǑƼ ïå̇ ǀǃå ƴ˹Ʈ èƓ ǃà Ɇ˻ɜ˵ƙ ˗˻ƶƙ Ɨ ƪƓƪá ƗƶƼåí ç˦ƿ Ơ Ʈá Ɇƕ ÜǑǄˮǀ˯˴ǆ þ˦ǌƽǆ

ƪáï ǏǄƵā èƓ˸Ḫ Ɇ˻Ǆ˲ƙā Ɨ˱ǃƓƶǆ ǏǄƵ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå çï̠ƿ ÿã .ɏ˦˻˲ǃå ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ÷Ɠɣƿ Ɠǌ
 ˤ ˻ǀƙ èƓ ˱ǌ˹ǆ ǑƼ Ɨ ʿ ʿơ çï˦ƛ ˕ƛ˗ơá ˗ƿ ÜƗǀ ʾí èå˓ˮ˹ƙ ˤȻ˗ǀƙā Üç˗ǀƶ˸ǃå èƓǈƓ ˮǃå ˥ǆ ƗǄƑƓǋ

˙˟Ɠ˳˸ǃå çïåíɀā ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå ó̇ ƽǃå (Sarin&Sharma,2023, 195)Ü  ç̠ǒ̠ƞ ƓĄƿƓƼà Ơ˯ƽȻ Ɠ˸ǆ
çßƓƽḧǃå ˚ɂ̊ ƶ˯ǃ  ð˙ˮƙ Ü÷ïƓ˴˯˸ǃå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ï˦ˠ˯ǃå å˘ǋ çåðå˦ǆ ǑƼā .ǏǄ˰ǆ ƗɂïƓ˸˰˯ƪå ˗Ƒå˦Ƶ ɖ˻ǀ˲ƙā

 ƗǃßƓ˴˸ǃåā Ɨ ʼƓƽ˵ǃåā ïå̇ ǀ˯ƪǙå ÿƓ˸˷ǃ Ɨ ˸ǋǕå ƸǃƓȺ Ǒ˴ƪ˓ǆā Ǒ˸ ˢ˹ƙ ïƓ˟ƎḪ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ
 æƓ˲Ʈá ɄǄ˯˳ǆ ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ˤɜ˲Ȼ ɏ˘ǃå ïƓ˟Ǘå ˙Ƽ˦ƙ ǑǌƼ .ç̇ ƮƓƶ˸ǃå ýƓ˸ƵǕå Ɨ˭˻ƕ ǑƼ

ƗȻƓ˸ơ ú˗ǌƕ ÜƗ˲Ǆ˶˸ǃå þå̠˴˯ ǃ˸å ßåíǕå ̊ɂ̊ƶƙā û˦ǀ˲ǃå (Chakraborty et al.,2022, 2) . 
 ßƓḪ˘Ǆǃ ÷ïƓ˴˯˸ǃå ï˦ˠ˯ǃå ˥˻ƕ ƴ˟Ɠǀ˯ǃå ˙˻ƛƋƙ Ɨ ʽ Ḫ ˤǌƼ ǑƼ Ɇ˰˸˯˸ǃå ɏ˗˲˯ǃå ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå ƗǄɜ˵ǆ Ƌ˵˹ƙ
 èƓ˴ƪ˓˸ǃå ûƓ ƪ ǑƼ ƗƮƓƤ ÜïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ǏǄƵ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ Ɨ ˸ǋáā ǑƵƓ˹ˠƮǙå

 Ɇ˰ǆ Ɨ ǆƓ˹ǃå ýā˗ǃƓȺ Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘Ǆǃ ƗǄƑƓǌǃå èƓǈƓɜǆǗå ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƶƼ .ûå̇ ƶǃå
 ýāƓ˹˯ƙ Ǒ˯ǃå èƓƪåï̠ǃå ǑƼ ƓĄ˲ưåā ƓĄ˶ǀǈ üƓ˹ǋ ÿá Ǚã ÜƗɂïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ǀǃå Ɨƿíā çßƓƽḪ ˥˻˴˲ ƙ
 Ɇ˰ǆ Ɨ Ǆ˲ǆ èƓ˭˻ƕ ǑƼ Ɨ˸ƑƓǀǃå èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ˙˟á ˥˸ư èƓ ˹ǀ˯ǃå ǉ˘ǋ Ǒ˹ˮ˯ƕ Ɨˠ ƙ̇ ˸ǃå èƓȻ˗˲˯ǃå

ÿƓ˴ ǆ ïƓ˸˰˯ƪå Ɨ˭˻ǋ. ɂā ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå ˥ǆ çíƓƽ˯ƪǙå Ɨ̔Ḫ ǑƼ ɏ̇ǋ˦˱ ǃå ɏ̠˲˯ǃå Ɇ˰˸˯
 Ɠǌư̇ƽƙ Ǒ˯ǃå Ɨǃå̠ƶǃåā ƗǃßƓ˴˸ǃåā Ɨ̓Ɠƽ˵ǃå ɍíƓ˸Ⱥ ñƓ˴˸ǃå ÿāí ƗɂïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ǀǃå ̊ɂ̊ƶ˯ǃ

Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå. 
Ǆ˰˸ƙ ̞ Üçí˗ƶ˯˸ǃå ƓǋíƓƶȺá ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ Ɨ ˸ǋá ˖˻ơ ˥ǆƗ ˸Ǆƶǃå Ɨ ˸ǋǕå  ˗ƪ ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå ˤǋƓ˴ƙ

 ïƓȺ Ɨ ˰˲Ⱥ ç˦˱Ƽ ßƓḪ˘ǃå ˥˻ƕ ƗƿǚƶǃƓȺ ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ʼ ƗƮƓƤ ÜƗ Ɂ̇ ƶǃå Ɨ ˸ȻíƓǂǕå èƓ ƕíǕå ǑƼ çð
 Ǐǃã Ǐƶ˴ƙ Ɠ˸Ḫ .Ɨ ǆƓ˹ǃå ýā˗ǃƓȺ Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå èƓ˴ƪ˓˸ǃå ûƓ ƪ ǑƼ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā ǑƵƓ˹ˠƮǙå
ƗǄˮǀ˯˴ ǃ˸å é˦ Ǆ˲ǃ Ɨ̓̇ƶǆ ç̠ƵƓƿ ̇Ƽ˦ǒ Ɠ˸ǆ Üʕ Ɠˀƽ˸ǃå ǉ̆ǋ ˥ƕ˻ ɊɁ̇ǒ ɆǆƓḧ˯ǆ ɏ̇ ǈs ïƓ˟ã ßƓ˹ƕ.  ǑƼ

 ˥˻ơ˸ƶǃå Ɨ ˸ǋǕåƗ Ǆ  ˥ǆ çíƓƽ˯ƪǙå ˚ɂ̊ ƶƙ Ǐǃã ú˗ǌƙ Ɨƪ˦˸Ǆǆā Ɨ Ǆ˸Ƶ èƓ Ʈ˦ƙ Ɨƪåï˗ǃå þ˗ǀƙ
 ƗȻíƓ˶˯ƿǙåā Ɨɂ˦˸˹˯ǃå úå˗ǋǕå þ˗˳Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗƼƓƽƬā Ɨǆ˦ɜ˲ǆ ƗɂïƓ˸˰˯ƪå Ɨ˭˻ƕ ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå

ɆɜḪ ƗˢƼƓ˲˸ǃåā ÿƓ˴ ǆ ïƓ˸˰˯ƪå Ɨ˭˻ǌǃ.  Ɇ˰˸ƙ îåú˗ǋ  Ɨƪåï˗ǃåþƓƶǃå  ǑƼɆ˻Ǆ˲ƙ  ˙˻ƛƋ˯ǃåā Ɨƿǚƶǃå
ƪå ˥˻ƕ ýíƓ ˯˸ǃå Ɨ˭˻ǋ ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ǏǄƵ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå þå˗˳˯
ÿƓ˴ ǆ ïƓ˸˰˯ƪå.  ˥˻ơ ǑƼóƓ˳ǃå ú˗ǌǃå ǑƼ Ɇ˰˸ƙ  Ɨ ǃƓ˲ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ˙˟á çï˗ƿ Ɏ˗ǆ ˤ ˻ǀƙ

˙˟Ǖå ǉ˘ǋ ˚ɂ̊ ƶ˯ǃ èƓơ̇ ˯ǀǆ ˤȻ˗ǀƙā ÜǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå Ɠǌư̇ ƽȻ Ǒ˯ǃå èƓȻ˗˲˯ǃå æƓƶ ˯ƪå ǏǄƵ. 
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ƶƪ ̞ǄƵ ƗȺƓƞǘǃ Ɨƪåï˗ǃåǑǃƓ˯ǃå Ǒ˴ Ƒ̇ ǃå ýâƓ˴˯ǃå Ǐ:  ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå þå˗˳˯ƪå ˙˻ƛƋƙ ˦ǋ Ɠǆ
ÞèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ɍíƓ ǆ ß˦ư ǑƼ ÿƓ˴ ǆ ïƓ˸˰˯ƪå Ɨ˭˻ǋ ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ǏǄƵ 

Ɨ ǃƓ˯ǃå íā˗˲ǃå ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå ˙˶˯ǀƙ: 
¶ Ɨ ˹ǆ̊ ǃå íā˗˲ǃå:  þƓƵ ˥ǆ Ɨ ˹ǆ̊ ǃå ç̇ ˯ƽǃå Ɨƪåï˗ǃå Ǒˠƺƙ2024  þƓƵ Ǐǃã2025. 
¶ Ɨ ǈƓɜ˸ǃå íā˗˲ǃå: ƙƗ ƪåïí ƗǃƓ˲Ḫ ÿƓ˴ ǆ ïƓ˸˰˯ƪå Ɨ˭˻ǋ ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå ˚Ḫ̇ ˯. 
¶ Ɨ ʸ˦ư˦˸ǃå íā˗˲ǃå:  ÜèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ÜǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå Ɨƪåïí ǏǄƵ ˙˶˯ǀƙ

ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā.  ǏǄƵ ɖǄɣǆ Ɇɜ˵Ⱥ ʕ ƶ˸˯Ǆǃ ƗǄƕƓƿ ÿ˦ḧƙ Ǚ ̠ƿ Ɠǌ˱ƑƓ˯ǈ ÿá Ǐǃã çïƓƬǗå ƴǆ
ǚ˯Ƥǚǃ åĄ̇sǈ ûå̇ƶǃå ǑƼ ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èƓ˭˻ǋ ƴ˸ƞ Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå Ɨ ˯˲˯ǃå Ɨ ˹ˮǃå ǑƼ ƗǄ˸˯˲˸ǃå èƓƼ

Ɨɂ̇ ˵ ǃå íïå˦˸ǃåā. 
Ɲǌ˹˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤƙ ǑƽƮ˦ǃå ǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå  ɄƮ˦ǃ ɖƑƓǀ˲ǃå ƴ˸ƞ ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙƓȺ Ɨƪåï˗ǃå ˗˻ƿ ç̇ ǋƓˢǃå

 Ɨƪåï˗ǃå ÷˦ ư˦ǆ ç̇ ǋƓˢǃå ÿƋ˵Ⱥ èƓ Ʈ˦˯ǃåā ƝƑƓ˯˹ǃå Ǐǃå ɆƮ˦˯Ǆǃ ƓǌǄ˻Ǆ˲ƙā Ɠǌ˯˱ǃƓƶǆā èƓǈƓ ˮǃåā
 ā èƓƪåï˗ǃå ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙƓȺ ÷˦ ư˦˸Ⱥ ƗƿǚƵ Ɠǌǃ Ǒ˯ǃå ƗǀȺƓ˴ǃå é˦˲ ǃåā ˔˯ḧǃåƗƪåï˗ǃåÜ  ˤƙ ˖˻ơ

 .ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ǏǄƵ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå þå˗˳˯ƪǙ Ɨ ˮǄ˴ǃåā Ɨ ƕƓ˱ȻǗå íƓƶȺǕå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ā ˤ˯˻ƪ
 Ü(èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ çåíá) èǚȺƓǀ˸ǃå āá èƓǈƓ ˮ˯ƪǙå Ɇ˰ǆ ÜƗ ƪƓ˹ǆ Ɨ ˰˲Ⱥ èåāíá þå˗˳˯ƪƓȺ èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ

 ˗ƶȺ ƓǌǄ˻Ǆ˲ƙ ˤ˯˻ǃ ˥˻ƕ ̇ ƛ˻Ƌ˯ǃåā Ɨƿǚƶǃå Ɏ̠ǆ ʕ ǀ˻˯ǃ ǑƵ˦˹ǃåā Ǒ˸ḧǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå û̇  ˟þå̠˳ ƪ˯ƓȺ xǃî
èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå.  āÜƓĄʿˮ ƙɣā ƓĄɂ̇sǈ Ɠǌ˹˻ǆƓ˷ǆ Ɨɣƺƙ ̝Ǆɣ˯ǒ Ɨƪåï̠ǃå úå̠ǋá ɖ˻ǀ˲ƙ  å˘ǌǃ Ɨƪåïí ˕˸ƙ ˗ƿ
 ǑƼ Ɨ Ǆɜ ˀƗƶɁïå  ˖ơƓ ǆ ç˗Ƶ ǑƼ Ɨ˸˴ǀǆ Ɨ ƪåïí ý˦˶ƼǑǋ: 

  Ʉ˴ƻǁä:üĀǓä ˹˸ǃå Ɨƪåï˗Ǆǃ þƓƶǃå ïƓ˴˸ǃƓȺ ˝˯˳ȻƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃåā Ɨ ˱ǌ. 
 Ʉ˴ƻǁä:ǏǆƑˮǁä ǃå ̟ơƓǆ ƗƶɁïá ǏǄƵ Ɇ˸˯˵ɂā Ɨƪåï̠Ǆǃ ɏ̇ˢ˹ǃå ̝ǈƓ˱ǃƓȺ ̋ ˯˳Ȼ˖˲ ˸  ýāǕå ßƓḪ˘ǃå

ǑƵƓ˹ˠƮǙå ǃåā˲ ˸ ǑǈƓ˰ǃå ˖ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơǃåā˲ ˸ ˖ǃƓ˰ǃå ˖ ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå
˖˲ ˸ǃåā ˙˻ˮḪ ñƓƪá ˦ǋā  ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ƴȺå̇ ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆƗƪåï˗ǃå. 

äƻǁ Ʉ˴:˔ǁƑˮǁä  ˔ǈƓ˱ǃƓȺ ˝˯˳ȻǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå  ˥˸˷˯ɂā Ɨƪåï˗ǃå ˥ǆ ƗƛǚƛÜ˖ơƓ ǆ  ýāƓ˹ƙǃå˸ ˖˲
 ýāǕåÜƗƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃ ǑǃāǙå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ǑǈƓ˰ǃå ˖˲ ˸ǃå ýāƓ˹ƙ ˥˻ơ ǑƼ  Ɨƪåï˗ǃå çåíá ïƓ ˯Ƥåˤ ˻ǀƙ) 

ñƓ ʿǃå êî˦˸ǈá āƓ˹ƙā .(ý ǑƽƮ˦ǃå ǑƑƓ˶ơǙå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ˖ǃƓ˰ǃå ˖˲ ˸ǃå  èå̇ ˻ƺ˯˸ǃ.Ɨƪåï˗ǃå 
 Ʉ˴ƻǁääƲȸä̠ ǁ:  ˔ǈƓ˱ǃƓȺ ˝˯˳ȻǑǀ ˮˠ˯ǃå ǆ ˥˸˷˯ɂā Ɨƪåï˗ǃå ˥ǆ˰˲˥˻ Ü ýāƓ˹ƙǃå˸ ˖˲ýāǕå 
 ïƓ ˯Ƥå èƓ ư̇ Ƽ ǑƑƓ˶ơå ƝǆƓǈ̇ ƕ þå˗˳˯ƪƓȺ Ɨƪåï˗ǃå Üþ˗ǀ˯ǆǑǈƓ˰ǃå ˖˲ ˸ǃå ýāƓ˹ƙ ˥˻ơ ǑƼ  Ɨ˵ƿƓ˹ǆ
ƝƑƓ˯˹ǃå . 
 
  èƓƞƓ˯˹˯ƪǙå ƗƵ˦˸˱ǆāèƓ Ʈ˦˯ǃåā  èƓơ̇ ˯ǀ˸ǃåā Ɨƪåï˗ǃå Ɠǌƕ ˕ƞ̇ Ƥ Ǒ˯ǃåǃ èƓƪåï˗Ǆ.Ɨ Ǆˮǀ˯˴ǆ
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ēģĭÃ ĔòĊĕÃ 
ÊéÃãàĕÃ ÊĪÖĢĞę ģÊĎÇÄé ËÄéÃãß 

¤1=.!22
 ˥ǆ ǚḪ Ɇ˶ƽǃå å˘ǋ ˜ƿƓ˹ǒéƓ˲ȺǙåā Ɨ ˸Ǆƶǃå Ɨ ˱ǌ˹˸ǃå ǃåƗǀȺƓ˴ ǄǃƗƪåï˗ ˸ǃå ˥˸˷ƙ îå ýāǕå ˖˲

Ǆǃ Ɨ ˸Ǆƶǃå Ɨ ˱ǌ˹˸ǃåƗƪåï˗  Ɲǌ˹˸ǃå Ɠǌǀɂ̇ ˟ ˥Ƶ Ơư˦ǈ Ǒ˯ǃå ƗǄɜ˵ǆ ˗ǒ˗˲˯ǃ ˤˢ˹˸ǃå Ǒ˸Ǆƶǃå Ɨƪåï˗ǃå
 û̇ ā˟ ƶǆ˥˸˷Ȼ Ɠ˸Ⱥ Ɠǌ˯˱ǃƓ ǃå èƓ ư̇ ƽǃ ǑƵ˦ư˦˸ǃå ïƓ ˯ƤǙåƗƪåï˗ ƓǌƼå˗ǋá ɖ˻ǀ˲ƙā.  ǑƼ Ɠǆá

 ˗ǀƼ ǑǈƓ˰ǃå ˖˲ ˸ǃåýāƓ˹ƙ ˴ǃå éƓ˲ȺǕåǃå èå̇ ˻ƺ˯˸Ⱥ Ɨƿǚƶǃå èåî ƗǀȺƓ Ɨƪåï˗ǃƓ˲ǃåƗ  èƓǆƓǌƪåā
ǃåƗƪåï˗ ǃƓ˲ǃåƗ . 

ıÃ ÐÚÈŜÃēģ 
ÊéÃãàĕÃ ÊĪÖĢĞę 

ÊÂùĤÍ 
Ɠưã ÜƓǌ˯˻˸ǋáā Ɨƪåï˗ǃå ƗǄɜ˵ǆ ˖˲ ˸ǃå å˘ǋ ýāƓ˹˯ǒ Ǒư̇ ƽǃå Ɋˠ˳˸ǃåā Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋå ÿƓ ƕ Ǐǃå ƗƼ

 èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ ǑƼ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå ɆƑƓƪ˦ǃåā Ɨƪåï˗ǃå íā˗ơ ÿƓ ƕ ˣǃ˘Ḫā Ɨ ư̇ ƽǃåā Ɨƪåï˗ǃå Ɨƶ ˮˠǃ
:˥˻Ɂ˦Ǆƪå ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå Ɲǌ˹ǆ ˗˸˯Ƶá ˗ƿā Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶā ƴ˸˯˱ǆ ÿƓ ƕ Ǐǃå ƗƼƓưá 
ƕ ƗǄ˶ǃå èåî Ɨ Ǆ˸ƶǃå í˦ǌ˱ǃå ô̇ ƶ˯˴Ȼ ɏ˘ǃåā :ǑƽƮ˦ǃå ýāǕå æ˦ǄƪǕå þå˗˳˯ƪå ˙˻ƛƋƙ Ɨƪåï˗

.èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ Ɇˡ ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ǏǄƵ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå 
 ƴ˸˯˱ǆ ýǚƤ ˥ǆ ˣǃîā èƓǈƓ ˮǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙā ƴ˸ƞ ǏǄƵ ˗˸˯ƶȻ ɏ˘ǃåā :ǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå ǑǈƓ˰ǃå æ˦ǄƪǕå

.Ɨǀ ʾ˗ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå ǏǄƵ ý˦˶˲ǃåā ƗǄ˭ƪǕå ǏǄƵ ƗȺƓƞǗå ˤ˯ƙ ˃ Ḫā Ɨƪåï˗ǃå 
2pÄ2T»w29&{¦¤-{29-,'.2
 ā˗ǃå ˤƹï ̇ˮƵ ƗɂïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ǀǃå Ɨƿíā çßƓƽḪ ̊ɂ̊ƶƙ ǑƼ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå èƓ˹ǀ˯ǃ ɏ̇ǋ˦˱ ǃå ï

 ïƓ˟ã í˦ƞ˦ƕ Ɨ˟ā˙˵ǆ Ɇˢƙ Ɠǌ˯˻ǄƵƓƼ ÿá Ǚã Üç˗ǀƶ˸ǃå ɉƓ˸ǈǕƓȺ ˓ˮ˹˯ǃåā Ɨ˸˳˷ǃå èƓǈƓ ˮǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ
 ç˦˱ƽǃå ǑƼ Ɨ˰ ǃ˲å ƗǄɜ˵ ǃ˸å ï˦Ǆˮ˯ƙ Ɠ˹ǋ ˥ǆā ÝƗǃßƓ˴˸ǃåā Ɨ̓Ɠƽ˵ǃå ÿƓ˸˷ ǃ èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ˥ǆ ɏ˦ƿ

ǃå ÜƗǄǀ˯˴˸ǃå Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå èƓ˴ƪ˓˸ǃå ǑƼ íā˗˲˸ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃå ƴƿåā ˥˻Ɂā ÷ïƓ˴˯˸ǃå ï˦ˠ˯ǃå å˘ǋ ˥˻ƕ Ɨ˸ƑƓǀ
 Ɨɂ̊ǋƓ˱ǃå) Ɏ˦˯˴ǆ ÷ǚɣ ƪ˯Ǚ ƗƪƓ˸ǃå ƗƞƓ˲ǃå ð̇ƙˮ ̟ ơ˻ ÜÿƓ˴ǆ ïƓ˸˰ƪ˯å Ɨ˭˻ǋ ǑƼ Ąå̠ǒ̠˲ƙā
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 ˗˻Ƭ̇ ƙ ǑƼ ˤǌ˴ƙ ƗḪï˗ǆ ƗɂïƓ˵˯ƪå ç˦ƿ Ǐǃã ƓǌǄɂ˦˲ƙ ÿƓ˸˷ǃ èƓ ˹ǀ˯ǃå ǉ˘ǌǃ (ǑǂåïíǗå Ǒ˹ˮ˯ǃåā
 ïå̇ ǀǃå ǑƼ Ɨɂ̇˵ ǃå Ɨǃā˓˴ ǃ˸å ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃåā Ɨ̓Ɠƽ˵ǃå ˥˸˷Ȼ ÿ̇ǆ Ɨ˸Ḫ˦ơ ïƓ˟ã í˦ƞā Ɨɣɂ̇Ƭ Üèå

 ƗƞƓ˲ǃå ƴǆ Ɠ˸ ƪǙ Ü(ǑǈƓɜ˴ǃå ˦˸˹ǃåā Ɨ˭ɁāǕƓǂ) Ǒ˲˶ǃå ÷ƓˠǀǄǃ Ɨƶƿ˦˯˸ǃå ˙˻ƹ úā˙ˢǃå Ɨǌƞå˦ǆ
 þƓƵ ˥ǆ Ąßå̠˯ƕå Ɨ˭˻ǌǄǃ Ɨ˴˸˳ǃå Ɨɣ ǃ˳å Ǐǃã ĄåíƓ˹˯ƪå ç̠ǒ̠ƞ èƓ̔˵ ˯˴ǆ Ɨƛǚƛ ßƓ˵ǈǗ Ɨ˱ ƙå̇˯ƪǙå

2023Ý ǆ çíƓƽ˯ƪǙå ʕ ƶsƙ Ɨ̔Ḫ ý˦ơ ɏ̇ǋ˦˱ ǃå ýâƓ˴˯ǃå ̇˻˰ǒ ɏ̆ǃå ̇ǆǕå èƓ ˹ǀ˯ǃå ǉ˘ǋ üåïíã ˥
 ƗǄˢǆ ˕˲ƙ Ɨ˸Ḫ˦ơ  èƓḪ̇ ˵ǃå  Ɠǆ ˦ǋā ÜƗ ˲˶ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå þ˗˳Ȼ Ɠ˸Ⱥ ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå ˥˻˴˲˯ǃ

ǃå çï̠˹ǃ Ąå̇sǈ Ɨʿ ˮɣ˯ǃåā Ɨ̓̇ ƶ˸ǃå Ǌƙ˦˱Ƽ þí̇ǃ ƗǃƓ˲ǃå Ɨƪåï̠ǃå Ǐƶ˴ƙèƓƪåï˗  ǉ˘ǋ Ɲǆ˗ƙ Ǒ˯ǃå
˸ǃå Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå èƓ˴ƪ˓˸ǃåā Ɨ Ɂ̇ ƶǃå Ɨ˭˻ˮǃå ˥˸ư ˗ơåā ǑƼå̇ ˵˯ƪåā ǑǄ˻Ǆ˲ƙ ïƓ˟ã ǑƼ Ɨƛǚ˰ǃå èå̇ ˻ƺ˯

ƗǄǀ˯˴˸ǃå. 
pÚB1/B"229&{¦¤-{291.0w2

 èå̇ ˻ƺƙ ɖǄ˳Ȼ ɏ˘ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƼ ƴɂ̇ ˴ǃå ï˦ˠ˯ǃå Ɨ ˸ǋá ˥ǆ Ɠǌ˯˻˸ǋå Ɨƪåï˗ǃå ˔˴˯ḧƙ
 ˤǃƓƵ ǑƼ Ɨɂï˘ƞÜýƓ˸ƵǙå Ḫ˘ǃå Ɨ ˸ǋá ÿƓ ƕ ǑƼ ˤǌ˴˯ƪ Ɠǋïā˗Ɂā ɏ˘ǃå ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓƠ Ʈá  ǑƼ
 ˥ǆ ç̇ ˻ƤǕå ƗǈāǓå˗ơá  ƗơƓƪ ǑƼ Ɨ˸ǌ˸ǃåā ç̇ ƮƓƶ˸ǃå ƴ ưå˦˸ǃå.ïƓ˸˰˯ƪǙå  Ɨ ˸ǋǕå ǉ˘ǋ ǏǄ˱˯ƙā
˥˻˴ Ƒï ˥ǒ˗ƶȺ ǑƼ: 

1- (ƕɀ˗ˠ˷ǁä) ƕ ˶ǂƴǁä ƕ ˶ǉǓä 
1- Ɨ Ɂ̇ ƶǃå èƓ ƕíǕå ßå̇ ƛã:  ßƓḪ˘ǃå èƓ ˹ǀƙ ɆƤå˗ƙ ý˦ơ Ɨ ʼ̇ ƶ˸ǃå ç˦˱ƽǃå þíï ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå ˤǋƓ˴ƙ

˙˟á ƴǆ ǑƵƓ˹ˠƮǙå  ǑƵ˦ ư˦ǆ ˖Ǆ˰ǆ ˦ǋā ÜïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ Ɨ ǈǚǀƵ ǑƼ Ɠǋ̇ ƛáā Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå
Ɨ˹˻Ʈ̇ ǃå Ɨ Ɂ̇ ƶǃå èƓƽǃ˓˸Ǆǃ ˙ǀ˯ƽȻ. 

2- Ɨɂ̊ ǋƓ˱ǃå ˤ ˀƓƽǆ Ɇ˻ƮƋƙ:  ǑƼ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯Ǆǃ "ǑǂåïíǗå Ǒ˹ˮ˯ǃå" þ˦ǌƽǆ ý˦ơ Ɨɂ̇ ˢǈ Ɨɂâï ˤȻ˗ǀƙ
ǑǄƶƽǃå Ǒ˹ǀ˯ǃå ɖ˻ˮˠ˯Ǆǃ ɖɂ̇ ˠǃå Ǒ˸ƿ̇ ǃå ǑƵ˦ ǃå ˗ǌ˸Ȼ ˃ Ḫā ÜƗǄǀ˯˴˸ǃå Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå èƓ˴ƪ˓˸ǃå. 

3- ǑǄǆƓḧƙ êî˦˸ǈ ßƓ˹ƕ:  çí˦ƞ ˥ Ɂ˻ā Ɨ˸ƿ̇ǃå Ɨ̓Ɠƽ˵ǃå ̇ ǒ˻Ɠƶǆ ˥ ƕ˻ ɊɁ̇ǒ ɏ̇ ǈs ïƓ˟ã ̇ Ƽ˻˦ƙ
˗ǂƋ˯ǃå þ˗Ƶ úā˙ˡ Ɇˡ ǑƼ ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èƓƞ̇ ˳˸ǃå. 

2- (ƕ ʽ ˬ˞˭ǁä) ƕ ǂ˶ƴǁä ƕ ˶ǉǓä: 
1- ÿƓ˴ ǆ ǑƼ ïå̇ ǀǃå ƗƵƓ˹Ʈ ˤƵí:  ƴǈƓƮ ˗ƵƓ˴ƙ Ɇ˸Ƶ ˙˟áā èƓ ǃƉȺ ÿƓ˴ ǆ ïƓ˸˰˯ƪå Ɨ˭˻ǋ ˗ɂā˚ƙ

 ̊ ǋƓ˱ǃå ˤ ˻ǀƙ ǑƼ ïå̇ ǀǃå ƴɂïƓ˵˸ǃå çí˦ƞ ˥˻˴˲˯ǃ Ɠǌƽ ˡ˦ƙ Ɨ ʽ Ḫā Ɨ˴ƪ˓˸Ǆǃ Ɨ ˸ƿ̇ ǃå Ɨɂ
ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå. 
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2- Ǒ˲˶ǃå ÷ƓˠǀǃƓȺ ßƓǀƙïǙå:  ßƓ˹ƕ) Ɨ˲Ǆǆ Ɨ ʹ˸˯˱ǆ ƗƞƓơ ˛˸ƙ Ɠǌǈ˦Ḫ ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ ˸ǋá ð˙ˮƙ
 ƗɂïƓ˸˰˯ƪå èåïå̇ ƿ îƓ˳ƙǙ ɖɂ̇ ˟ Ɨ ï˟ƓƤ Ɨ˭˻ǌǄǃ ˙Ƽ˦ǒ Ɠ˸ǆ Ü(Ɨ ˴˸˳ǃå Ɨˠ˳ǃå ɖƼā èƓ ʽ˵˯˴˸ǃå

Ɨ ǃā˓˴ǆā Ɨƿí ˙˰ǂá Ɨ ˲Ʈ. 
3- ƶƙƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå Ɨǀ˰ǃå ˚ɂ̊:  Ɨ˹ǆà Ɨ˭˻ƕ ɖǄ˳ƙ ÿá èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ǃ ˥ɜ˸Ȼ ˃ Ḫ ˤǌƼ ǑƼ ˤǋƓ˴ƙ

Ɨ Ḫ˘ǃå èåāíǕå ˙ˮƵ ƗˢƼƓ˲˸ǃå ǑƼ èåïƓ˸˰˯ƪǚǃ ƗȺîƓƞā. 
4- ˥˻˰ơƓ Ǆǃ ƴƞ̇ ǆ:  ǏǄƵ ǑƼå̇˵ ƪ˯Ǚå êî˦˸ ǃ˹å å̆ǋ ɖ˻ˮˠ˯ǃ ˥˻˰ơƓǄǃ ƗǄˮǀ˯˴ǆ ĄƓƿƓƼà Ɨƪåï̠ǃå Ơ˯ƽƙ

ƶǃå Ɨ˭˻ǃˮå ǑƼ Ɏ̇Ƥá ƗƞƓ˯ǈɀā Ɨǆ̠Ƥ èƓƵƓɣƿƗ ʾå̇. 
pÚB"-B"229&{¦¤-{2´{¤0w2
 îåǏƶ˴ƙ  ǉ˘ǋ ǑƼ Ɨ˰ơƓ ǃåƗƪåï˗ǃå  ǑƼ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ Ɨ˸ǋƓ˴ǆ Ɨ ʽ Ḫ ˗ǒ˗˲ƙ Ǐǃã Ɨ˴ Ƒï çï˦˶Ⱥ

 îƓ˳ƙå ǑƼ Ɨɂ̇ ˵ ǃå Ɨ ǃā˓˴˸ǃå ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃå ƴǆ ÜǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘Ǆǃ ýā˓˴˸ǃå þå˗˳˯ƪǙå ÿƓ˸ư
Ɨ ƙǓå úå˗ǋǕå ˙ˮƵ ˣǃîā Üçß˦ƽḪā ƗƼƓƽƬ ƗɂïƓ˸˰˯ƪå èåïå̇ ƿ: 

м- ˤȻ˗ǀƙ  ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ þ˦ǌƽǆā ǉíƓƶȺåā ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå þ˦ǌƽǆ ý˦ơ Ǒ˸ ˀƓƽǆ ïƓ˟ã
 Ɨ˸Ḫ˦ơāÜèƓḪ̇ ˵ǃå  Ɏ˗ǃ ˙Ƽ˦˯ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ˸Ǆƶǃå ïíƓ˶˸ǃå ɖƼā ǏǄƵ.Ɨ˰ơƓ ǃå  

н- ƙ ̠ǒ̠˲ƙā ÜǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå èƓ˹ǀ˯ǃ ÿƓ˴ǆ ïƓ˸˰ƪ˯å Ɨ˭˻ǋ ïíå˦Ḫ Ǒ˹ˮƙā üåïíã Ɏ˦˯˴ǆ ʕ ǀ˻
Ɨ ǃƓƶƼā çí˦ƞ ǑƼ üåïíǗå å˘ǋ ˙ƛá  ̇ ǀǃå˻Ǆˮǀ˯˴˸ǃå ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå.Ɨ   

о- ƙ Ɨ ˸ƿ̇ ǃå ƗȺƓƿ̇ ǃå Ɇ˻ƶƽƙ ǑƼ (Ɨ ʼƓƽ˵ǃå ˚ɂ̊ ƶ˯ǃ çåíƋǂ) ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èƓ ˹ǀƙ ïāí ˗ǒ˗˲
Ɨ˸˹˯ǃå ǑƼ ˥˻ ǋ˸Ɠ˴˸ǃåā ˥ɂ̇˸˰˯˴ ǃ˸å û˦ǀơ ƗȻƓ˸ơ ÿƓ˸˷ ǃ ÜƗ˸Ḫ˦˲ ǃå ïƓ˟ã ˥˸ư. 

п- Ƥ ˥ǆ ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˥˻ƕ ˙˻ƛƋ˯ǃåā Ɨƿǚƶǃå Ɨƶ ˮ˟ Ɇ˻Ǆ˲ƙ ïā˗ǃå ýǚ
 ÷Ɠˠǀǃå ǑƼ Ɨƶƿ˦˯˸ǃå ˙˻ƹ úā˙ˢǄǃ Ɨǈ̇ ǆ ƗȺƓ˱˯ƪå ÿƓ˸˷ǃ ÜèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ǃ Ɋ ƪ˦ǃå

Ǒ˲˶ǃå. 
р-  èåïå̇ ǀǃå ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˥ǆ çíƓƽ˯ƪǙå ˤ ˢƶ˯ǃ Ɨ Ǆ˸Ƶ èƓ Ʈ˦ƙ ˤȻ˗ǀƙ

 Ɨ˸Ḫ˦˲ǃ ǑƕƓ˱ȻǗå ˙˻ƛƋ˯ǃå ýǚƤ ˥ǆ ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå.èƓḪ̇ ˵ǃå  
с- å ǑƼ ïå̇ ǀǃå ÷Ɠ˹˶ǃ èƓ Ʈ˦ƙā èƓơ̇ ˯ǀǆ ˤȻ˗ǀƙ Ɠ˸Ⱥ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå Ǒ˹ˮƙ ˚ɂ̊ ƶ˯ǃ Ɨ˭˻ǌǃ

.ÿƓ˴ ǆ ƗˢƼƓ˲ǆ ǑƼ ƗȻíƓ˶˯ƿǙå Ɨ ˸˹˯ǃå þ˗˳Ȼ 
pÚB8 {¦2T{2¬¬%.-{NQ{¦#229&{¦¤-{2~{¦1:!.-2
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 ˕˸ǋƓƪ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃƓȺ ƗƮƓ˳ǃå èƓ ƕíǙå Ɨƶƞå̇ ǆ ÿå
ɜƬ ˥Ƶ ˙ˮƶɂā Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ Ơư˦ǒ Ǒư̇ Ƽ Ɋˠ˳ǆ ˤ ˸˶ƙ ǑƼ ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå Ɨ ʿˠ˹ǆā Ɇ
) Ɇɜ˵ǃƓȺ Ɨ˹˻ˮǆ Ɠ˸Ḫ ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃå Ǐǃå íƓ˹˯ƪǙƓȺ Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ1 Ơưåā Ɇɜ˵Ⱥ ˙ǌˢȻ ɏ˘ǃå (

 Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ ˥˻ƕ èƓƿǚƶǃåë̇ Ƭ ÿƓɜǆǗƓɁā  Ɋˠ˳˸ǃå ˔ǈå˦ƞ:ǑƙǙƓḪ    
1-  ˗˹Ƹ˭˶ǁä:Ʉƾ˭˲˶ǁä  ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ǑƼ ˙ƛ˓˻ƪ ɏ˘ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃåƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ǊǄ˰˸ɂā Ǒ

ǃåƗƪåï˗ ǃƓ˲ǃåƗ  ǉíƓƶȺå)Ɠɜ ˵ǃå Üç̇ ˻ˮ˳ǃå Ɨ˸ˢǈǕå ÜǑǃǙå ˤǄƶ˯ǃåè .(ɖ˻˸ƶǃå ˤǄƶ˯ǃå ÜƗ ˮ˶ƶǃå 
2-  ˗˹Ƹ˭˶ǁä:ƲȸƑ˭ǁä  ˙˻ƺ˯˸ǃå Ɨ˸ ʾ ˙˻ƺ˯ƕ Ǌ˯˸ ʾ èāƓƽ˯ƙā ˙˻ƺ˯ƙ ɏ˘ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃåÜɆǀ˯˴˸ǃå  ǊǄ˰˸Ȼ ɏ˘ǃåā

ǃå ǑƼƗƪåï˗ ǃƓ˲ǃåƗ ) ƓǋíƓƶȺåā ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ˗ƑƓƽǃå ÜƗ ǃƓ˸ǃå çï˗ǀǃåç ƗḪï˗˸ǃåƼ̇ ƶ˸ǃå ÜƗ 
Ɠ˸ƪ ÜƗǀȺƓ˴ǃå èå̇ ˮ˳ǃåāè .(ƗḪ̇ ˵ǃå èƓ˱˯˹ǆā    

3-  ˗˹Ƹ˭˶ǁä:Ɉ ƨˤǁä ˸ǃå Ǐǃå Ɇǀ˯˴˸ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ˙˻ƛƋƙ Ɇǀ˹ƕ þ˦ǀȻ ɏ˘ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ɏ˘ǃåā ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯
ǃå ǑƼ ǊǄ˰˸ȻƗƪåï˗ ǃƓ˲ǃåƗ ) ƓǋíƓƶȺåā èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơǄ˱ǆ Üßåï˗˸ǃå ̨Ɠ˲Ʈá ÜçïåíǗåæ 

.(ÿ˦ ǋ˸Ɠ˴˸ǃå ÜƗ˲Ǆ˶ ǃ˸å 
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ǁä) Ʉɚ˳1ƺ Ɉ˞˱Ǆ (ƕƨäî˕ǂǁ çƑ Ʈ˗ 

ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä :î˕˴˶ǁä 

pÚB&.B%229&{¦¤-{2~B17¦*2
 Ɨ˰ơƓ ǃå Ǐ˹ˮ˯ƙ ˖˻ơ ÜƗ ˰˲ ǃå ƗǄɜ˵˸Ǆǃ ƗǄ˸˯˲ǆ èƓȺƓƞã ƓǌƽƮ˦ƕ Ɨƪåï˗ǃå èƓ ư̇ Ƽ ç̇ ǀƽǃå ǉ˘ǋ ˚ƞ˦ƙ

Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå èƓ ư̇ ƽǃå (Null Hypotheses)  å˘ǋ ˗˱ɂā ÝèåïƓ˴˸ǃåā èƓƿǚƶǃå ïƓ ˯ƤǙ ïƓ˟Ǝǂ
 Ɨƪåï˗ǃå Ɨƶ ˮ˟ ǑƼ ǉ̇ ɂ̇ ˮƙ Ǌƞ˦˯ǃå"Ɨ ʼå̇ ˵˯ƪǙå"  ǑƼ (Ǒ˹ˮ˯ǃåā Ɨɂ̊ ǋƓ˱ǃå) ƴƿåā úƓ˵ḧ˯ƪǙ Ǐƶ˴ƙ Ǒ˯ǃå

 í˦ƞā þ˗Ƶ ôå̇ ˯Ƽå ˙ˮƵ Ǒ˸Ǆƶǃå íƓ ˲ǃå ˥˸˷Ȼ Ɠ˸ǆ Ü˗ƶȺ Ǒ˸ƿ̇ ǃå ý˦˲˯ǃå ÿƓḪïá Ɠǌ˻Ƽ Ɇ˸˯ḧƙ ˤǃ Ɨ˭˻ƕ
ƝǆƓǈ̇ƕ ̇Ƶˮ ǑƑƓ˶ơǗå ïƓ˯ƤǙå ̊Ḫ˻̇ƙ ʕƛ ˥ǆā ÜĄƓƑ̠ˮǆ ̇ƛ˻Ƌƙ āá ƗƿǚƵ (Smart- PLS)  ǏǄƵ

Ɨ ǈå˗˻˸ǃå èƓǈƓ ˮǃå çï˗ƿ Ɏ˗ǆ  èƓ˟Ɠ ƙïǚǃ Ɨɂ˦˹ƶ˸ǃå Ɨ ˸ǋǕå èƓ ƛɀā ôå̇ ˯ƼǙå å˘ǋ ˞ơí ǏǄƵ

 ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ 

çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ 

ǏǁǗä ˢǂƴ˭ǁä 

æ̠ ˹ˬ˱ǁä ˢˠ˷ǁä 

ƕ ˬ˴ƴǁä çƑɚ ˳ǁä 

ɔ˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭ǁä 

ƕ ǁƑ˶ǁä æî˕ƾǁä 

ƕḨî˕˶ǁä æ˕ƏƑƻǁä 

äƕƾȸƑ˲ǁä çä̠ ˬ˱ǁäĀ ƕƺ˗ƴ˶ǁ 

ƕḨ˗˳ǁä çƑ˯˭˷ǄĀ çƑ˶ƨ 

Þäî˕˶ǁä 

æîäìǕä ˙ǂ˯Ǆ 

ƕ˰ǂ˴˶ǁä åƑ˰Ƭà 

 þʕ ǉ˶Ƒ˲˶ ǁä 

H1 

H7 

H5 

Hп 

H2 

H3 

H6 
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Ɨ Ǆɜ ǌǃå èǙíƓƶ˸ǃå Ɨƞ˘˸ǈ ǑƼ ûíǕå æ˦ǄƪǕå ˦ǋā ÜèåïƓ˴˸ǃåā (PLS- SEM)  ƋˠƤ Ɇ˻Ǆǀ˯ǃ
 ßƓḪ̆ǃå èƓ˹ǀƙ ˥˻ƕ ̇ƬƓ˸ǃå ̇˻ƛƋ˯ǃåā ɉƓƙïǙå èƓƿǚƵ ïƓ˯Ƥå èƓư̇ƽǃå ̞Ǆ˸Ƭ ǊǄƵ ĄßƓ˹Ɂā Ý̊˻˲˯ǃå

Ḫ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ èƓ ǃàā ÜǑƵƓ˹ˠƮǙå ĄǙ˦Ʈā ÜïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ƿā Ü èƓ Ǒ˯ǃå Ɨɂ̇ ǋ˦˱ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå Ǐǃã
 ïā̠ǃå ̇ˮƵ ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ƿ ǑƼ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆Ǆǃ ̇ƬƓǆ ̇˻ƹ ɏ˦ƶ˹ǆ ̇˻ƛƋƙ í˦ƞā þ̠Ƶ ô˙˯ƽƙ

Ɨƛ˦˲ ˸ǃå Ɨ˭˻ǌǃå ǑƼ Ɨ˸Ḫ˦˲Ǆǃ Ɋ ƪ˦ǃå.ƗƙǓå èƓư̇ƽǃå ƗƹƓƮ ʕƙ ÜǊǄƵ ĄßƓ˹Ɂā: 
 ăǗĀà: ɇƑ ƗîǗä çƑ Ʈ˗ƺ 
H1  :Ǚå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî ɉƓ ƙïǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ǉíƓƶȺåā ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā 

Ɨƛ˦˲ ˸ǃå Ɨ˸ˢ˹˸ǃå ǑƼ. 
H2  : ǙèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ ƓǋíƓƶȺåā  èåïå̇ ƿā ïƓ˸˰˯ƪǙå

 Ɨ˸ˢ˹˸ǃå ǑƼ.Ɨƛ˦˲ ˸ǃå 
H3  : ǙǙå ßƓḪ˘ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙǑƵƓ˹ˠƮ ǉíƓƶȺåā  Ɨ˸Ḫ˦ơā

 Ɨ˸ˢ˹˸ǃå ǑƼ èƓḪ̇ ˵ǃå.Ɨƛ˦˲ ˸ǃå 
 ăƑǆƑƙ ˗˹ƙƉ˭ǁä çƑ Ʈ˗ƺ : 
H4  : ǙǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘Ǆǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí āî ˙˻ƛƋƙ ˗ƞ˦ǒ ǉíƓƶȺåā ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ǑƼ  ǑƼ

 Ɨ˸ˢ˹˸ǃå.Ɨƛ˦˲ ˸ǃå 
H5 : Ǚ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí āî ˙˻ƛƋƙ ˗ƞ˦ǒ ƓǋíƓƶȺåā ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ǑƼ  ǑƼ

 Ɨ˸ˢ˹˸ǃå.Ɨƛ˦˲ ˸ǃå 
H6  : Ǚ ßƓḪ˘Ǆǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí āî ˙˻ƛƋƙ ˗ƞ˦ǒǉíƓƶȺåā ǑƵƓ˹ˠƮǙå èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ǑƼ  ǑƼ

 Ɨ˸ˢ˹˸ǃå.Ɨƛ˦˲ ˸ǃå 
H7 Ǚ : ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘Ǆǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí āî ˙˻ƛƋƙ ˗ƞ˦ǒ ǉíƓƶȺåā  ýǚƤ ˥ǆ ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ǑƼ

èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ǃ Ɋ ƪ˦ǃå ïā˗ǃå  Ɨ˸ˢ˹˸ǃå ǑƼ.Ɨƛ˦˲ ˸ǃå 
pÚB&¤B&229&{¦¤-{2N*29.¤%!&.-{291QB6$X{2|1-B&G{2

 ˗ǂƋ˯ǃå ƓǌƙƓƞ̇ ˳ǆ ýǚƤ ˥ǆ ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå Ɨ ƪƓƪǙå ƗǄ˻ƪ˦ǃå Ɨ ƑƓ˶ơǗå Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃåā Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå èåāíå ˗ƶƙ
 āá èƓ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿ ˥ǆƓǌ˷Ƽï îå Ü ô̇ ƺǃ Ɨ ƑƓ˶ơǗå ˔˻ǃƓƪǙå ˥ǆ í˗Ƶ ˃ ˡ˦ƙā þå˗˳˯ƪå ˤƙ

˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸Ⱥ ƗƮƓ˳ǃå èƓǈƓ ˮǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙā ɄƮā ƗǈƓƶ˯ƪǙå ýǚƤ ˥ǆ ÜƓǌƙƓ ư̇ Ƽ ïƓ ˯Ƥåā Ɨƪåï
 êå̇ ˳˯ƪå ǑƼ æ˦ƪƓ˲ǃƓȺÜƝƑƓ˯˹ǃå ç̊ ǋƓ˱ǃå èƓǀ ˮˠ˯ǃå Ɲǆå̇ ƕ Ɨǆ̊ ơ ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙƓɁā  þ˦ǄƶǄǃ
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Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå )Spss V.26( îå . þ˗ǀ˯˸ǃå ǑƑƓ˶ơǗå ƝǆƓǈ̇ ˮǃå ǏǄƵ ïƓ ˯ƤǙå ƴƿā(SmartPLS 
V.4.11.4) ǌǃå èǙíƓƶ˸ǃå Ɨƞ̆ ǈ˸ ǑƼ ƗǃƓƶǃå ǊƙßƓƽḧǃ Ąå̇sǈ Ɏ̇ƺ˶ǃå èƓƶɁ̇˸ǃå Ɨǀɂ̇ɣȺ ƗǄɜ

Ɨ Ƒ̊ ˱ǃå (PLS- SEM)) Ɨɣƪ˦˯˸ǃå èƓ˹˻ƶǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯Ǆǃ Ɇ˰ǆǕå ̠ƶĈƙ Ǒ˯ǃåā Ü101  (˔˻˱˯˴ǆ
 Ɨƪåï̠ǃå ǉ̆ǋ ǑƼ Ǌǆå̠˳ ƪ˯å çïā̇ư ð̇ƙˮā .çí̠ƶ˯ǆ Ɨy Ƽ̇ ĄåíƓƶȺá ˥˸˷ ƙ˯ Ǒ˯ǃå ç̠ǀƶ˸ǃå êîƓ˸˹ǃåā

 Ɇ˻Ǆ˲ƙ ǑƼ Ɨƿí ˙˰ǂǕå ƝǆƓǈ̇ ˮǃå Ǌǈ˦ḧǃ'Ɋ ƪ˦ǃå ïā˗ǃå' Ɨ ˹ǀƙ ˙ˮƵ (Bootstrapping) ˥Ƶ Ąǚ˷ Ƽ Ü
 ƴǆ ÜǑƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå Ǒ˹ˮ˯ǃåā Ɨɂ̊ ǋƓ˱ǃå ñƓ ʾ Ǐǃã ú˗ǌƙ Ǒ˯ǃå Ɨɂ˓ˮ˹˯ǃåā Ɨ ʼå̇ ˵˯ƪǙå èƓƪåï˗Ǆǃ Ǌ˯ǆßǚǆ
 Ǒƶˮ ǃɣå ƴɂð˦˯ǃå ɉå̇˯Ƭå ÿāí Ɨƿ˦ƛ˦ǆ ƝƑƓ˯ǈ ʕȻ̠ǀƙ ǏǄƵ Ǌƙï̠ƿ ǑƼ Ɇ˰˸ ƙ˯ Ɨɂ̇ǋ˦ƞ ƗƑƓ˶ơã ç̊˻ǆ

üåïíã ɊɁ̇ ǃ Ɨ ʸ˦ư˦ǆ ˙˰ǂǕå çåíǕå ǊǄƶ˱Ȼ Ɠ˸ǆ ÜèƓǈƓ ˮǄǃ þïƓ˶ǃå  çí˦˱Ⱥ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå
 ƗǄˢǆ ˕˲ƙ ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿƗ˸Ḫ˦˲ǃå. 

1-  çåíá(Cronbachĵs a and item-  Total Ĳ Correlation)  ûƓ˴ƙǙå ˥Ƶ ˙ˮƶƙ :
 ƗǄƛƓ˸ǆ úā̇l  Ɇl ǑƼ ƗǌƕƓ˵˯ǆ ÿ˦ḧƙ íƓḧƙ ƝƑƓ˯ǈ ïƓ˯ƤǙå Ɲ˯˹ǒ Ɏ̠ǆ ɏá Ǐǃå āå ǑǄƤå̠ǃå

 ƝǆƓǈ̇ ƕ þå˗˳˯ƪƓȺ ˣǃîā èƓƿāǕå ƴ ˸ƞ ǑƼāSpss V.26).( 
2- Ǒƶ ˮˠǃå ƴɂð˦˯ǃå ïƓ ˯Ƥå Kolmogorov- Smirnov):(  èƓǈƓ ˮǄǃ Ǒƶ ˮˠǃå ƴɂð˦˯ǃå ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǃå

  ƝǆƓǈ̇ ƕ ˣǃ˘ǃ þ˗˳˯ƪåā Ɨ ˸Ǆƶ˸ǃå Ɨ ƑƓ˶ơǗå ˔˻ǃƓƪǕå þå˗˳˯ƪå ô̇ ƺǃSpss V.26).( 
3- ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå )Exploratory Factor Analysis(                               

 þ˗˳˯˴Ȼ ßå̇ ƞƎḪ êî˦˸ǈ û˗Ʈ ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǃå ˗˹Ƶ ɏ˗˻Ḫ˦˯ǃå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ßå̇ ƞå Ɇˮƿ ɏ˗˻ǌ˸ƙ
 ÜñƓ ʿǃåǑǃƓ˯ǃƓɁā  Ɨ ƪƓƪǙå íƓƶȺǙå ˛ ʿƙ Ǒ˯ǃå Ɇǆå˦ƶǄǃ ǉ˗ǒ˗˲ƙ ˥Ƶ ǚ˷Ƽ íƓƶȺǕå í˗Ƶ í˗˲Ȼ

 í˦ƞā Ɨ ǈƓɜǆå úƓ˵ḧ˯ƪå ô̇ ƺǃå ˥ḧǃā èƓ ư̇ ƽǃå ïƓ ˯ƤǙ þ˗˳˯˴Ȼ Ǚ ˦ǌƼ ǑǃƓ˯ǃƓɁā Ɨƪåï˗Ǆǃ
èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ßåïā Ɨ˹ǆƓḪ Ɇǆå˦Ƶ. 

4-   ɏ˗˻Ḫ˦˯ǃå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃåFactor Analysis Confirmatory)(  ˥ǆ ɆḪ û˗Ʈ ïƓ ˯Ƥå :
( Ɨƪåï˗ǃå íƓƶȺå ) èå̇ ˻ƺ˯ǆ  Ąǚǂ åā ˙˻ƺ˯ǆ Ɠǌƶ˸˱Ȼ ÿƓḪ åîå Ɠ˸ǆ ˗ǂƋ˯ǃå ˤƛ, ç˗ơ ǏǄƵ Ǐ˹ƶ˸Ⱥ .˗ơ
ƑƓ˹ˮǃå û˗˶ǃå ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǃåèå̇ ˻ƺ˯˸Ǆǃ Ǒ. þ˗˳˯ƪåā ƝǆƓǈ̇ ƕ Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå å˘ǌǃ )Smart PLS 

V.4.0.8.4..( 
5-   ˦ ǃå ǑƕƓ˴˲ǃå ɊƪMeans) ý˦ơ Ɨƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ƗȺƓ˱˯ƪå Ɏ˦˯˴ǆ ̠ǒ̠˲ƙ ô ƺ̇ǃ þ̠˳ ƪ˯å : (

 ƝǆƓǈ̇ ƕ ˣǃ˘ǃ þ˗˳˯ƪåā . ƓǋíƓƶȺåā Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃåSpss V.26 ).( 
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6-  ɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙå(Standard Deviation) :  ˕˯˵ƙ Ɨƞïí ˗ǒ˗˲ƙā ƗƼ̇ ƶǆ Ǌ˹ǆ ô̇ ƺǃå
 ƝǆƓǈ̇ ƕ ˣǃ˘ǃ þ˗˳˯ƪåā . ǑƕƓ˴˲ǃå Ɠǌˠƪā ˥Ƶ èƓȺƓƞǗåSpss V.26).( 

7-  ɉƓ ƙïǙå Ɇ˻Ǆ˲ƙPearsonĵs Correlation)( ˱ƙå ˗ǒ˗˲˯ǃ : èå̇ ˻ƺ˯ǆ ˥˻ƕ Ɠ˸ ʼ Ɨƿǚƶǃå ǉƓ
.èƓ ư̇ ƽǃå ˤƵ˗ǃ Ɨƪåï˗ǃå íƓƶȺåā þ˗˳˯ƪåā ƝǆƓǈ̇ ƕ Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå å˘ǌǃ )Smart PLS 

V.4.11..4..( 
8-  ïƓ˴˸ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ(Path Analysis)  èå̇ ˻ƺ˯˸Ǆǃ ç̇ ƬƓ ˸ǃå ˙˻ƹā ç̇ ƬƓ ˸ǃå èå̇ ˻ƛƋ˯ǃå ˗ǒ˗˲ƙ :

˸ǃåƗƶȺƓ˯ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ǏǄƵ ƗǄǀ˯˴  ˥˸ḧƙā .(èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ) Ɋ ƪ˦ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ˙ˮƵ ˙˸ƙ Ǒ˯ǃå
 Ơ˸ Ȼ˴ Ɠ˸ǆ Ü̠ơåā Ćÿà ǑƼ ɆǆƓḧǃƓȺ (ǑǄɜǌǃå êî˦˸ ǃ˹å) ïƓ˯Ƥå ǏǄƵ Ǌƙï̠ƿ ǑƼ Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå å̆ǋ Ɨ˸ǋá
 çí˦ƞā Ɨ ˸ƿ̇ ǃå Ɨɂ̊ ǋƓ˱ǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå èƓ ǃà Ɨ˸ǋƓ˴ǆ Ɏ˗ǆ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃƓȺ

Ǚå èƓƞ̇ ˳˸ǃå ý˦ơ Ɨǀ ʾí Ɨ ƑƓ˶ơã èå̇ Ƭ˓ǆ ˙˻Ƽ˦ƙ ƴǆ ÜÿƓ˴ ǆ ïƓ˸˰˯ƪå Ɨ˭˻ǋ ǑƼ ƗɂïƓ˸˰˯ƪ
ë̇ ˯ǀ˸ǃå êî˦˸˹Ǆǃ Ɨɂ˓ˮ˹˯ǃå ç˦ǀǃå. þ˗˳˯ƪåā ƝǆƓǈ̇ ƕ Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå å˘ǌǃ  (Smart PLS V4.11.4). 

pÚB8 B&2¦¤B6.2~B/B1 -{2J.#22~B.»-8.-{»2
ùƕ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃƓȺ ƗƮƓ˳ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå ïíƓ˶ǆ Ɇ˰˸˯ƙ: 

1ïíƓùùùùùùùù˶ǆ .  ̝ùùùùùùùùƙƓɜ˸ǃåā èƓɂïā̠ùùùùùùùùǃåā ƠɂïƓùùùùùùùù˟Ǚåā ɆƑƓùùùùùùùùƪ̇ǃåā ̝ùùùùùùùù˯ḧǃå Ɇ˸ùùùùùùùù˵ƙ :ɏ̇ùùùùùùùùs˹ǃå ̝ùùùùùùùùǈƓ˱ǃå
Ɨ Ɂ̇ ƶǃåā Ɨ ˮ˹ƞǕå Ɨ ǈā˙˯ḧǃǙå. 

2 ɆƑƓƪ˦ǃå Ǒǈå˗˻˸ǃå ˔ǈƓ˱ǃå ǑƼ Ɠǈ˗˸˯Ƶå ˗ǀǃ .(Ǒǈå˗˻˸ǃå) ǑǄ˸ƶǃå ˔ǈƓ˱ǃå ïíƓ˶ǆ .:Ɨ ƙǓå 
 ǑùùùùùƼ ç̇ Ƽ˦ùùùùù˯˸ǃå èƓùùùùùǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓùùùùùǈƓ ˮǃå ƴùùùùù˸ƞ .áƗùùùùù˭˻ǌǃå ǃå ǑùùùùùƼ Ɠùùùùùǌ˹ǆ çíƓƽ˯ùùùùùƪǚǃ Ɨùùùùùƪåï˗ǃå ˗ùùùùù˻ƿ ˔ùùùùùǈƓ˱

ǑǄ˸ƶǃå. 
 ǑùùùùùƼ ƓǋƓǈ˗ùùùùù˸˯Ƶå Ǒùùùùù˯ǃå Ɨùùùùù˴ Ƒ̇ ǃå çåíǙå āå Ǒùùùùù˴ Ƒ̇ ǃå ï˗ùùùùù˶˸ǃå ˗ùùùùùƶƙ Ǒùùùùù˯ǃå :ÿƓ ˮ˯ùùùùùƪǙå çïƓ˸˯ùùùùùƪå .æ
 èå̇ ùùùùùùùù˻ƺ˯ǆ ñƓùùùùùùùù ʾā ˝ ˳ùùùùùùùù˵˯ǃ ˣùùùùùùùùǃîā ÜƗùùùùùùùùƪåï˗ǃå èå̇ ùùùùùùùù˻ƺ˯ǆ ˥ùùùùùùùùƵ èƓùùùùùùùùǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓùùùùùùùùǈƓ ˮǃå ƴùùùùùùùù˸ƞ
 ˛ ǒƓùùùùǀ˸ǃå ˥ùùùùǆ ƗùùùùƵ˦˸˱ǆ ǏùùùùǄƵ Ɠǋ˗ùùùùǒ˗˲ƙā Ɠǋíå˗ùùùùƵá ǑùùùùƼ Ɠǈ˗ùùùù˸˯Ƶå ˗ùùùùƿā Ɨùùùù ʸ̇ ƽǃåā Ɨùùùù˴ Ƒ̇ ǃå Ɨùùùùƪåï˗ǃå

ǃå Ɨùùùù ˸ǃƓƶǃå ÜƓùùùùǌ˻Ƽ ǑùùùùƼ̇ ƶ˸ǃå ˤǂå̇ ùùùù˯ǃåā ÜƗùùùùƪåï˗ǃå èå̇ ùùùù˻ƺ˯˸Ⱥ ƗùùùùƮƓ˳ǃå ƗǀȺƓùùùù˴ǃå èƓùùùùƪåï˗ǃå ǑùùùùƼ ç̇ Ƽ˦ùùùù˯˸
 çïƓ˸˯ùùùùùùùƪå êå̇ùùùùùùƤå ʕùùùùùùùƙ ̠ùùùùùùǀƼ ÜýƓùùùùùù˱˸ǃå å̆ùùùùùùùǋ ǑùùùùùùƼ ̋ ùùùùùù˶˳˯ǃå ɏāîā ßå̇ùùùùùùùˮ˳ǃå ßåïå ˥ùùùùùùǆ çíƓƽ˯ùùùùùùƪǙåā

) ˤƿï ɖ˲Ǆ˸ǃ ǑƑƓǌǈ Ɇɜ˵Ⱥ ÿƓ ˮ˯ƪǙå2( 
Ɨùùùùù˴Ƒï ßå̊ùùùùùƞå ǊùùùùùƶɁïå ǏùùùùùǄƵ ÿƓˮ˯ùùùùùƪǙå çïƓ˸˯ùùùùùƪå ɏ˦ùùùùù˯˲ƙ :ÿƓˮ˯ùùùùùƪǙå çïƓ˸˯ùùùùùƪå ʕ ù˸ùùùù˶ƙ  ˕Ƽ˗ǌ˯ùùùùùƪå

ǑƙǙƓḪ Ɨƪåï˗ǃå èƓ ư̇ Ƽ ïƓ ˯Ƥå ô̇ ƺǃ Ɨǆðǚǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ƴ˸ƞ: 
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ǖǃ Ɨ ùùùùù˶˳˵ǃå èƓùùùùùǆ˦Ǆƶ˸ǃå (á) Ɨùùùùùƪåï˗ǃå Ɨùùùùù˹˻Ƶ íå̇ ùùùùùƼ ˕˹˸ùùùùù˷ƙā)5(  Ɨùùùùùǀơǚǃå ßå̊ ùùùùùƞǙå Ɠùùùùùǆá èå̇ ùùùùùǀƼ
) ˕˸ư ˗ǀƼ60ƓǋíƓƶȺåā èå̇˻ƺ˯˸ǃå ̝ ơ˴ ̞Ƶðā ÜƗƪåï̠ǃå èå̇˻ƺ˯˸Ⱥ ĄƓƮƓƤ ĄǙå˓ƪ ( 
 èå̇ ùùùùǀƼ (æ)ǑƵƓ˹ˠùùùùƮǙå ßƓḪ˘ùùùùǃå ˱ǆ ƸùùùùǄƕ Ǒùùùù˯ǃå) ƓùùùùǌƵ˦˸20 Ɇùùùùˮƿ ˥ùùùùǆ Ɠùùùùǌ˻ǄƵ ƗùùùùȺƓƞǙå ˤùùùùƙ ç̇ ùùùùǀƼ (

) Ǐùùùùùǃå èå̇ ùùùùùǀƽǃå ǉ˘ùùùùùǋ ƴùùùùùɂð˦˯ǃå ˤùùùùùƙ ˗ùùùùùƿā ÜƗùùùùù˹˻ƶǃå íå̇ ùùùùùƼå4) ǑǃƓùùùùù˯ǃå ˦ùùùùù˲˹ǃå ǏùùùùùǄƵā Ɨùùùùù ʸ̇ Ƽ íƓùùùùùƶȺå (5 (
 ˗ùùùùùùƶ ǃ èå̇ ùùùùùùǀƼǑùùùùùùǃǙå ˤǄƶ˯ùùùùùùǃå )5 ˗ùùùùùùƶ ǃ èå̇ ùùùùùùǀƼ ( ç̇ ùùùùùù˻ˮ˳ǃå ˤˢ˹ùùùùùùǃå)5 èå̇ ùùùùùùǀƼ ( Ɨ ˮùùùùùù˶ƶǃå èƓɜ ùùùùùù˵ǃå

)5 ˗ƶ ǃ èå̇ ǀƼ (.ɖ˻˸ƶǃå ˤǄƶ˯ǃå  
 ̇ ùùùùùùǀƽȺ ß̊ ùùùùùù˱ǃå å˘ùùùùùùǋ Ɇùùùùùù˰˸ƙ (ê) èå èƓḪ̇ ùùùùùù˵ǃå Ɨùùùùùù˸Ḫ˦ơ) Ɠǋí˗ùùùùùùƵ ƸùùùùùùǄƕ Ǒùùùùùù˯ǃå20ç̇ ùùùùùùǀƼ (  ƗùùùùùùȺƓƞǙå ˤùùùùùùƙ

) Ǐùùùùùǃå èå̇ ùùùùùǀƽǃå ǉ˘ùùùùùǋ ƴùùùùùɂð˦˯ǃå ˤùùùùùƙ ˗ùùùùùƿā ÜƗùùùùù˹˻ƶǃå íå̇ ùùùùùƼå Ɇùùùùùˮƿ ˥ùùùùùǆ Ɠùùùùùǌ˻ǄƵ4 ǏùùùùùǄƵā Ɨùùùùù ʸ̇ Ƽ íƓùùùùùƶȺå (
) ǑǃƓùùùùù˯ǃå ˦ùùùùù˲˹ǃå5 ˗ùùùùùƶ ǃ èå̇ ùùùùùǀƼ ( ßåï˗ùùùùù˸ǃå)5 ˗ùùùùùƶ ǃ èå̇ ùùùùùǀƼ ( çåïíǙå ˛ùùùùùǄ˱ǆ)5 èå̇ ùùùùùǀƼ ( æƓ˲ùùùùùƮá
 Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå)5 ˗ƶ ǃ èå̇ ǀƼ (˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå.  
 ˥˸ùùùùù˷ƙ (í) èå̇ ùùùùùǀƼïƓ˸˰˯ùùùùùƪǙå èåïå̇ ùùùùùƿ) èå̇ ùùùùùǀƽǃå í˗ùùùùùƵ ƸùùùùùǄƕ ˗ùùùùùƿā Ü20 ç̇ ùùùùùǀƼ ( Ɠùùùùùǌ˻ǄƵ ƗùùùùùȺƓƞǙå ˤùùùùùƙ

) Ǐùùùùùǃå èå̇ ùùùùùǀƽǃå ǉ˘ùùùùùǋ ƴùùùùùɂð˦˯ǃå ˤùùùùùƙ ˗ùùùùùƿā ÜƗùùùùù˹˻ƶǃå íå̇ ùùùùùƼå Ɇùùùùùˮƿ ˥ùùùùùǆ4 ˦ùùùùù˲˹ǃå ǏùùùùùǄƵā Ɨùùùùù ʸ̇ Ƽ íƓùùùùùƶȺå (
) ǑǃƓùùùùùù˯ǃå5˗ƶ ǃ èå̇ ùùùùùùǀƼ ( Ɨùùùùùù ǃƓ˸ǃå çï˗ùùùùùùǀǃå)5 ˗ùùùùùùƶ ǃ èå̇ ùùùùùùǀƼ ( ƗùùùùùùḪï˗˸ǃå ç˗ùùùùùùƑƓƽǃå)5 èå̇ ùùùùùùǀƼ ( ƗùùùùùùƼ̇ ƶ˸ǃå

 ƗǀȺƓ˴ǃå èå̇ ˮ˳ǃåā)5 ( èå̇ ǀƼ.ƗḪ̇ ˵ǃå èƓ˸ƪā èƓ˱˯˹ǆ  
) èåïƓùùùùù ˳ǃå ɏî (è̇ ùùùùùɜ ǃ) êï˗ùùùùùƙ þå˗˳˯ùùùùùƪå ˤùùùùùƙ :ÿƓ ˮ˯ùùùùùƪǙå çïƓ˸˯ùùùùùƪå ñƓùùùùù ʿǆ5 ˥ùùùùùǆ ˗ùùùùùƶȻ ɏ˘ùùùùùǃå (

 ƗǄǌùùùùùùùƪ ˛ ǒƓùùùùùùùǀ˸ǃå ˥ùùùùùùùǆ Ǌùùùùùùùǈ˦ḧǃ Ɨùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙåā ƗùùùùùùùɂïåíǙå þ˦ùùùùùùùǄƶǃå ǑùùùùùùùƼ Ɠǆå˗˳˯ùùùùùùùƪå ˔˻ǃƓùùùùùùùƪǕå ˙ùùùùùùù˰ǂá
) ˤƿ̇ ùùùùǃå í˗ùùùùơ ˗ùùùùǀƼ ÜƗùùùùƿ˗ǃåā ë˦ ùùùùư˦ǃƓȺ ˤùùùù˴˯ǒ ˣǃ˘ùùùùḪā ÜæƓùùùù˴˲ǃåā ñƓùùùù ʿǃå5 ā ñƓùùùù ʿǆ ǏùùùùǄƵǕ ( ˤùùùùƿï

)1ñƓ ʿǆ ɆƿǕ (. 
 çä̠˹Ƹ˭Ǆ ðƑ̓ :ăƑ˷ǄƑƙƕƨäî˕ǁä 

:Ɨ ƙǙå ˛ ǒƓǀ˸ǃå Ɨƪåï˗ǃå ˕ǆ˗˳˯ƪå 
1-  ЭЧϧҶҶҶҶҶЃгЮϜ ϽҶҶҶҶҶууПϧгЮϜ ЀϝҶҶҶҶҶуЧв:(сКϝзГҶҶҶҶҶЊъϜ ̭ϝЪϻҶҶҶҶҶЮϜ)  сҶҶҶҶҶзϡϦ бҶҶҶҶҶϦ ϺϜ(AI -Driven 

Smart Management Model) 

 ú˗ǌ˯˴Ȼ ˤǃ ÿƓ˴ ǆ ïƓ˸˰˯ƪå Ɨ˭˻ǋ ǑƼ (ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå) ˙˻ƺ˯ǆ ñƓ ʾ ÿá Ơ ư˦ƙ Ɨƪåï˗ǃå í˦ƙ
Ʈï ñƓʾ ǏǄƵ ̊ĊḪï Ɇƕ ÜĄƓǃƓơ í˦ǀƽ˸ǃå ɏíƓ˸ǃå ƓǋƓ˹ƶ˸Ⱥ ƗǄ˻ƺ˵ ǃ˯å Ɨǆ˦s ˹˸ǃå ̠' 'Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå Ɨɂ̊ ǋƓ˱ǃå

ǑǂåïíǗå Ǒ˹ˮ˯ǃå'ā'  ˗˱Ȼ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɠǌ˯ƺ ˶Ⱥ ÿƓ ˮ˯ƪǙå èå̇ ǀƼ ßƓǀ ˯ƪå ÿã .Ɨ ʼå̇ ˵˯ƪå Ɨɂâï ˥˸ư
Ɨ Ḫ˘ǃå çïåíǗå ˦˲ǈ ý˦˲˯ǃå ÿá Ɨǀ ʿơ ǑƼ Ǒ˸Ǆƶǃå ǉ̇ ɂ̇ ˮƙ (AI- Driven Management)  á˗ˮǒ



dddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd9< B&2~B&{¦¤»2 $ -{291#=/.2p2·»G{2·6;-{dd 

 
12 

 ƗǄơ̇˸Ⱥ ĄƓɂ˦˻ƕ˹'Ǒ˹ǋ˘ǃå Ǒ˹ˮ˯ǃå (Mental Adoption) Ɨ˸ Ǆʿǃ Ɨɂ̇˵ ǃå ïíå˦ḧǃå üåïíã ̠ƶĈȻ îã Ý
 .Ǒ˸ƿ̇ ǃå Ǒ˹ˮ˯ǃå Ɨ ǄƕƓǀǃ Ǒǀ ʿ˲ǃå ˙Ƭ˓˸ǃå (ç̇ ˻ˮ˳ǃå ˤˢ˹ǃå) āá (ǑǃǓå ˤǄƶ˯ǃå) Ɇ˰ǆ èƓ ˹ǀ˯ǃ ƗƼƓ˷˸ǃå

ɜ̨ƶƙ Ɇƕ Ü˥ǋåï Ǒ˹ǀƙ í˦ƞ˦ƕ ̇ǀƙ Ǚ (ɖƼåāá) ùƕ ˥ ƛ˻˲˦ ǃ˸å èƓȺƓ˱˯ƪå ÿƎƼ ÜǊǄƵ ĄßƓ˹Ɂā  ƗǀƼå˦˸ǃå
 ƴǆ ĄƓǆƓ˸ƙ ɖ˴ ǒ˯ Ɠǆ ˦ǋā ÝƓǌƙƓƞ̇˳ ǆ ƴǆ ɆǆƓƶ˯Ǆǃ Ɨɂ̊ǋƓ˱ǃåā Ɨ˹ǀ˯Ǆǃ Ɨ̔ ˡ˦ǃå Ɨƶƽ˹˸ǃå ǏǄƵ ƗȻ̠˶ ǀǃå

Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ý˦ˮƿ êî˦˸ǈ Ɨƽ˴ǄƼ (TAM) Ɇǀ˯˴˸ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå Ǒǋ (ƗḪï˗˸ǃå ç˗ƑƓƽǃå) ÿƋȺ ˙ǀȻ ɏ˘ǃå Ü
ǑǄƶƽǃå þå˗˳˯ƪǚǃ ˗ǌ˸˸ǃåā ˤƪƓ˲ǃå." 

2-  Ɉ ƨˤǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁä ðƑ ʽǄƕ˶ḨˤƟ) (çƑḨ˗˳ǁä:  Ǒ˹ˮƙ ˤƙ îå(Anglo- American Model) 
 Ơư˦ƙ˦Ǆ˱ǈǕå êî˦˸˹ǃå ïƓ ˯Ƥå ÿá Ɨƪåï˗ǃå-Ǒɜɂ̇ ǆǙå  Ɨ˭˻ǋ ǑƼ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ǃ ïƓ˟ƎḪ

 ̠Ʈï ú̠ǌ˯ƪå Ɇƕ ÜƗ˸ǋƓ˴˸ǃå èƓḪ̇˵ǃƓȺ Ɨɣ ƙ̇˸ǃå Ɨ̓̇ ǃ˲å Ǌ˯ƺ˶ Ⱥ ĉèƋȻ ʕǃ ÿƓ˴ǆ ïƓ˸˰ƪ˯å
ƗǀƑƓƽǃå Ɨ ʼƓƽ˵ǃåā Ɨ ƕƓƿ̇ ǃå èƓ ǃǓå Ǖå ïƓ˸˰˯ƪǙå ˔Ǆƞ ƓǌˮǄˠ˯ǒ Ǒ˯ǃå þå˗˳˯ƪå ÿã .ǑǄ˲˸ǃåā Ǒˮ˹ƞ

 ˃ ˻ḧƙ çïā˙ư ǑƼ Ǒ˸Ǆƶǃå ǉ̇ ɂ̇ ˮƙ ˗˱Ȼ (ßåï˗˸ǃåā ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå) ùƕ ƗƮƓ˳ǃå ÿƓ ˮ˯ƪǙå èå̇ ǀƼ
˥˻˻˴ Ƒï Ɨ˲Ǆ˶ǆ æƓ˲ƮƋḪ ýå˦ǆǕå ñāâï æƓ˲Ʈáā ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå Ɇ˸˵˯ǃ Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ˤ ˀƓƽǆ  ǑƼ

 Ɇ˶ Ƽ ˥˸˷Ȼ Ɨ˸Ḫ˦ơ ïƓ˟ã í˦ƞ˦ƕ ÿ˦ǋ̇ǆ ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ƿ ëƓ˱ǈ ÿã îã ÝǑ˲ ǃ˶å ÷Ɠɣǀǃå
 ˥˻ƛ˦˲ ǃ˸å èƓȺƓ˱˯ƪå ÿƎƼ ÜǊǄƵ ĄßƓ˹Ɂā .ëƓ˶ƼǗå èƓɂ˦˴˯ ǆ ǏǄƵá ɖǀ˲ɂā çïåíǗå ˥Ƶ ƗḧǄ˸ǃå

 í˦ƞā çïā˙˷ǃ ˤǌǂåïíã Ɏ˗ǆ ˛ɜƶƙ'Ɨ˸ɜ˲ǆ ƗȻ˗ƿƓƶƙ Ɨ˭˻ƕ'  ˥ǆ ̠˲ ƙā ˥ ǃ˻˸˦ ǃ˸å û˦ǀơ Ǒ˸ ƙ˲
ƗǃƓḪ˦ǃå Ɨɂ̇ ˢǈ Ɨƽ˴ǄƼ ƴǆ ˤ˱˴˹ǒ Ɠǆ ˦ǋā ÜƠǃƓ˶˸ǃå æïƓ˷ƙ  Ɨƿǚƶǃå ɉƓ ˷ǈå ÿá ô̇ ˯ƽƙ Ǒ˯ǃå

Ɇɂ˦˸˯ǃå èƓǌƞ ˥˻ƕ Ɠǌ˯ǆå˗˯ƪåā ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå çí˦˱ǃ Ǒǀ ʿ˲ǃå ˥ǆƓ˷ǃå ˦ǋ çïåíǗåā. 
3- :(îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ) ƲȸƑ˭ǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁä ðƑ ʽǄ  Ɨƪåïí Ǒ˹ˮƙ ˤƙ îå(Aburas & Hamid)              

ñƓ ʿǆ  Ɨ ˱ǌ˹˸ǃå ƗǀǄ˲ǃå ýƓ˸ḧ˯ƪǙ ǑƙƋȻ ÜÿƓ˴ ǆ ïƓ˸˰˯ƪå Ɨ˭˻ǋ ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ˙˻ƺ˯˸ǃ
åïíã) ùƕ èá˗ƕ Ǒ˯ǃåǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ)ā (ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå üèƓḪ̇ ˵ ñƓ ʿ˸ǃå å˘ǋ ˚Ḫ̇ ǒ ˖˻ơ Ý(

 Ɇ˰˸ƙ Ǒ˯ǃå (ƗḪ̇ ˵ǃå èƓ˸ƪā ÜƗǀȺƓ˴ǃå èå̇ ˮ˳ǃå ÜƗḪï˗˸ǃå ç˗ƑƓƽǃå ÜƗ ǃƓ˸ǃå çï˗ǀǃå) íƓƶȺá ǏǄƵ
'ƗḪ˦Ǆ˴ǃåā Ɨ̓̇ ƶ˸ǃå èǚƤ̠Ĉ˸ǃå'  þå˗˳˯ƪå ÿã .ǑǄƶƽǃå ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå Ɇˮƿ ˙˸˰˯˴˸Ǆǃ Ɨ˸ƪƓ˲ǃå

ǉ̇ ɂ̇ ˮƙ ˗˱Ȼ ñƓ ʿ˸ǃå å˘ǋ èå̇ ǀƼ  çïåíǗå ˦˲ǈ ý˦˲˯Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ ˃ Ḫ ˗Ʈï çïā˙ư ǑƼ Ǒ˸Ǆƶǃå
 ǏǄƵ ˛ɜƶ˹ǒ ÿá Ɨ ʼƓƽ˵ǃå èƓ ǃà ˚ɂ̊ ƶƙā Ɨ Ḫ˘ǃå'ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èƓƶƿ˦˯ǃå çí˦ƞ' ǑƼ Ɠ˸ ƪǙ Ü

 èƓȺƓ˱˯ƪå ÿƎƼ ÜǊǄƵ ĄßƓ˹Ɂā .̇˟ Ɠ˳˸Ǆǃ ƗǃƓƶǃå ƗƪƓ˴˲ ǃƓȺ ʕ˴˯ǒ ɏ̆ǃå Ǒ˲ ǃ˶å ÷Ɠɣǀǃå
ƙ Ɇƕ Ü'ƴ ˮǃå āá ßå̇ ˵ǃå ɆƶƼ' í̇ ˱ǆ ˛ ʿƙ Ǚ ˥˻ƛ˦˲ ˸ǃå ˛ ʿ' ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå ƗǈǚǀƵ'  Ɏ˗ǆā
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Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃå Ɨ ǃƓ˸ǃå Ɨƽ˴ǄƼ ƴǆ ˤ˱˴˹ǒ Ɠǆ ˦ǋā ÜƗ˸Ḫ˦˲˸ǃå Ɨ˭˻ˮǃåā Ɨǀ ʾ˗ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃƓȺ ǉ̇ ƛƋƙ  Ǒ˯ǃå
 Ɨ˴ƪ˓ ǃ˸å èƓ˸˴ǃåā ƗḪï̠˸ǃå ç̇˳ˮ ǃåā ƗǃƓ˸ǃå çï̠ǀǃå ˥ƕ˻ ÿðå˦ƙ êƓ˯ǈ ˦ǋ ƠƞƓ˹ǃå ïå̇ǀǃå ÿá Ɏ̇ƙ

ƗȺîƓ˱ǃå. 
ÚB8&B!p229&{¦¤-{2¤»¤$2
1-  ìĀ˕˰ǁäǆƑɚ˶ǁä:ƕ  ÿƓ˴ ǆ ïƓ˸˰˯ƪå Ɨ˭˻ǋĲ .ƗˢƼƓ˲˸ǃå ǑƼ Ǒ˲˶ǃå ÷Ɠˠǀǃå ƴɂïƓ˵ǆ  
2-  ìĀ˕˰ǁä:ƕ ǆƑǄ˘ǁä ) ˥ǆ2/7/2024 Ǐǃå ()28  /10  /2025.( 
3-  ìĀ˕˰ǁä:ƕɀ˗˳ ǁä  ˥˸ư ˥ǆ Ɨ Ƒå˦˵Ƶ Ɨ˹˻Ƶ ïƓ ˯Ƥå ˤƙā Ɨƪåï˗ǃå ÷˦ ư˦ǆ Ɨ˹˻ƶǃƓȺ ˕Ǆ˰˸ƙ

ʸƓ˹˶ǃå Ɨ ˸˹˯ǃåā ïƓ˸˰˯ƪǙå Ɨ˹˱ǃā Ɠǌƙïåíã ˛Ǆ˱ǆā ÿƓ˴ ǆ ïƓ˸˰˯ƪå Ɨ˭˻ǋ Ǒƽˡ˦ǆ ǑƼ Ɨ
 ǑƼ Ǒ˲˶ǃå ÷ƓˠǀǄǃ ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå ƴɂïƓ˵˸ǃå ǑƼ ˥˻ǄǆƓƶǃåā ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃåā ÿƓ˴ ǆ ƗˢƼƓ˲ǆ

) ƴɂð˦˯ƕ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ Ɨƪåï˗ǃå èƓ Ǆˠ˯ǆ ɖǀ˲ƙ ô̇ ƺǃā ÜƗˢƼƓ˲˸ǃå130 ǏǄƵ ƗǈƓ ˯ƪå (
) ÷Ɠƞ̇ ˯ƪå ˤƙ ˖˻˲Ⱥ ÜƗƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ǆ ˥ǆ çïƓ˯˳˸ǃå Ɨ˹˻ƶǃå101 Ɨ˲ǃƓƮ Ǒǋā ƗǈƓ ˯ƪå (

Ơư˦ǆ Ɠ˸Ḫā ǑƑƓ˶ơǙå Ɇ˻Ǆ˲˯Ǆǃ :ǑƙǙå ýā˗˱ǃå ǑƼ 
) ˢƽî üĀ˕Ɯ1ƕȸƑ˯˭ƨǗä ü˕ƴǄ ( 

ƕǁƑ˰ǁä ì˕ƴǁä ƕɀˤ˫˶ǁä ƕ ˲˷ǁä 
ƕƳïˤ˶ǁä çƑǆƑ ˭ƨǗä ì˕Ƴ 130 100% 

ƕƴƜ̠ ˭˲˶ǁä ˗˹Ʒ çƑǆƑ ˭ƨǗä ì˕Ƴ 29 %23 
ƕƴƜ̠ ˭˲˶ǁä çƑǆƑ ˭ƨǗä ì˕Ƴ 101 77% 

 ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä :î˕˴˶ǁä þƑ ˬ˭ƨǗä çƑȸƑƜä ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ  
¦'B(Ú{p28!-{;1¦~B2#X{=(»¦*»29&{¦¤-{2~{¦1:!.-291Q{¦B2

) ˢƽî üĀ˕˯ǁä2 (ƴ˭ǁäƻɀ˗çƑ ƑǊƳĀ˗ƺĀ ƕƨäî˕ǁä çä̠ ˹Ƹ˭˶ǁ ƕ Əä̠ ƜǕä 
ç ˗˹Ƹ˭˶ǁä ǏƏä̠ ƜǗä ˁɀ˗ƴ˭ǁä 

 ăǗĀà : ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä 
Artificial Intelligence 

 æƑøøǀƑ˰Ǆ ǍøøǂƳ æî˕øøƾǁä ƑøøǊǁ Ǐøø˭ǁä ƕ ȿˤøøƨƑ˰ǁä ƕøø˶ˠǆǗäĀ çƑøø Ǆïîäˤ˱ǁä ˣøøǄ ƕøøƳʕ ˶˯Ǆ ˤøøǉ

 ǁ̟ä ɍ̠˳ ǁä ûʕǂ˲ǁä.ǏḨ

1 
ǏǁǗä ˢǂƴ˭ǁäMachine 

Learning 
(ML) 

 ƕøø˶ˠǆǓ ƞ˶øø˲Ɨ çƑøø ǄïîäˤƢ ˗ɀˤøø˞Ɨ ǍøøǂƳ ˘øøḨ˗ǐ ǏƳƑ˷˞øøƬǗä ÞƑḨ˖øøǁä çƑøø ˷ƾƗ ˕øøƟä ˤøøǉ
.æʕ˞Ƣ Ʉḥǁ ƕ˰ɀ̠˴ ǁä ƕ˯Ǆ̠ˬǁä xǄ ăǗ̞Ɠ ǏƏƑƾǂƗ Ʉɚ˳ȸ çƑǆƑˬǁä xǄ sǂƴ˭ǁä åʕƨƑ˰ǁä 
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2 
 æ̠ ˹ˬ˱ǁä ƕ˶ˠǆǓäExpert 

Systems 

Ǆ Ǎøøǁä ù˕øøǊƗ ǏƳƑ˷˞øøƬǗä ÞƑḨ˖øøǁä öĀ˗øøƺ ˕øøƟà Ǐøøǉ Ʉøøˬƽ ˣøøǄ îä̠ øøƾǁä íƑøø˱Ɨä ƕøø ǂ˶Ƴ æƑøøǀƑ˰
 ̞øøƳäʕƽ ɍʕøø˭˰Ɨ Ǐø˭ǁä ƑøøǊ˭ƺ̠ƴǄ æ̞øøƳƑƽ ǍøǂƳ ƑøøǉìƑ˶˭ƳƑȸ .ì̞øø˰Ǆ Ǐøƺ̠ƴǄ üƑøø˯Ǆ Ǐøøƺ ̠ø˳ǁä

˲Ǆ˭ ɄøƟĀ îä̠ øƾǁä íƑø˱ƗǗ ƕøƺ˗ƴ˶ǁä Ǉ˖ǉ ý˕˱˭˲ȹ üǗ˕˭ƨä û˗˰ǄĀ ˗˳ ǁä Þä̠ ˬ˱ǁä ˣǄ æ˕˶
. ƕǂɚ˳˶ǁä 

3 
 ƕ ˬ˴ƴǁä çƑɚ ˳ǁäNeural 

Networks 
ǁƑƴ˶ǁ ƑǊ˶ ˶˴Ɨ ˢƗ ƕ ȿˤƨƑƟ ƛǄä̠ Ɠ Ǐǉ Ǐø˭ǁä ƕøƾɀ˗˞ǂǁ ƕǊƓƑø˳Ǆ ƕøƾɀ˗˞ȸ çƑøǄˤǂƴ˶ǁä ƕø˯

. ƕƮä̠˭ƺǗä ƕˬ ƴ˴ǁä Ƒȹǘ˱ǁä xǄ ƕɚ˳ǁ ƑǊǄä̞˱ ƨ˭Ƒȸ  lǁíĀ ɍ̠˳ ǁä ÷ƑǄ̞ǁä ƑǊƓ Ʉ˶ƴȹ 

4 
ɔ˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭ǁäDeep 

Learning 

 ä˖øǉĀ ,ƕø ʻ˱Ǆ çƑøƾ ˝ æ˕øƳ ˣøǄ ƕ ˬø˴Ƴ çƑɚ øƪ ý˕˱˭ø˲ȹ ǏøǁǗä ˢǂƴ˭ǂǁ ý˕ƾ˭Ǆ ö̠ ƺ ˤǉ
ä ƕ˯ǁƑƴ˶ȸ ƞ˶˲ȹ Ǐƾ ˞ǁä Ʉɚ Ǌǁä Ǐƺ ì˕ƴ˭ǁä çä̆ ø˹Ǆ ˛ǂ˱˭ø˲ɀĀ Ʉø˲ǂ˲˭Ǆ Ʉɚø˳ȸ çƑǆƑ ˬǁ
.ɔ˹ ƴ˶ǁä sǂƴ˭ǁƑȸ Ǎ˶ ȹ˲ ä̟ǊǁĀ ăƑƏƑƾǂƗ æ̞ƾƴǄ 

 îƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä çäîä̠ƽ :ăƑǆƑƙ
Investment decisions 

 ƕø ǂ˶ƴǁä ǏǉƑøǊƓ ˗˶ˮ˭ø˲˶ǁä ƕø ǆǘƾƴǁäĀ ƕø ˯Ǌ˷˶ǁä  ˛ ø˴˱Ɨ ƕ ˯ Ɨä̠ ˭øƨä îƑø ˭ƢƑȸ ýˤøƾȹ
.ƕ ǁƑ˶ǁä ùä˕ǉǗä ɔ˹ƾ˰˭ǁ ƕ ƨƑ˷˶ǁä üˤƬǓä Āǂ˰˭ǁ ƕƾ ʼì ƛƏƑ˭ǆ Ǐǉ.ɄǄƑƪ Ʉ˹ 

1 
 ƕ ǁƑ˶ǁä æî˕ƾǁäFinancial 

capacity 

 Þ̆ øƜ ˛ ø˴˱Ɨ üǘøƢ ˣøǄ ƕɀîƑ˶ˮ˭øƨǗä ƕø ǂ˶ƴǁä Ǐøƺ üˤƢ˕øǁä ǍøǂƳ ˗˶ˮ˭ø˲˶ǁä æî˕ƽ Ǐǉ
 ƕ˷˹ƴǄ üˤƬà Ǐƺ ƑǉîƑ˶ˮ˭ƨǗ ǈǁäˤǄà ˣǄø˭ǁä ˗˝Ƒø˱˶ǁäĀ ǈƺ˕ǉ ƲǄ ɔƻ˭ǐ Ƒ˶ȸ Û ǈøǆƑɚǄƌȸ Ǐ

.ƑǊǂ˶˰Ɨ 

2 
 ƕḨî˕˶ǁä æ˕ƏƑƻǁä

Perceived benefit 

Ƒøøø˶ǁä Þäìǖøøøǁ ðƑøøø ʽǄ Ǐøøøǉ ƕøøø ǂ˶ƴǁä ˣøøøƳ ƕøøø˯ƗƑ˷ǁä æîƑøøø˲˱ǁä Āä ƞȿ̠ øøøǁä ì˕øøø˰ȹ ɍ˖øøøǁä Ǐǁ
 , ƕ ǂøƬǗä îƑ˶ˮ˭øƨǗä ƕøƻǂḥƗ Ǎøǁä ƕ ˲ǆ ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä Ā Ɍ˕øǄ ðƑø ʽǁ ƕøƾɀ˗˝ Ƒø˵ȹà Ǐøǉ

.îƑ˶ˮ˭ƨǗä îä̠ ƽ êƑ˯ǆ 

3 
 ƕƾȸƑ˲ǁä çä̠ ˬ˱ǁäĀ ƕƺ˗ƴ˶ǁä

Prior knowledge 
and experience 

øøøǉ˗˶ˮ˭øøø˲˶ǁä ƑǊˬøøø˲˭ɚȹ ƕøøø ǂ˶ƴǁäĀ ƕøøø ˶ǂƴǁä çäîƑøøøǊ˶ǁäĀ ƕøøøƺ˗ƴ˶ǁä Ǐ  ǈ˭ḨîƑøøø˳Ǆ üǘøøøƢ ˣøøøǄ
 ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä çƑ ǂ˶ƴǁä Ǐƺ ƕ ǂƴƻǁä. 

4 
 ƕḨ˗˳ǁä çƑ˯˭˷ǄĀ çƑ˶ƨ
Company attributes 

and products 

 îä̠ ƾǁä ǇíƑ˱Ɨä Ʉˬƽ ƑǊǂ˹ǂ˰ƗĀ ƑǊ˹ǂƳ üˤ˴˰ǂǁ ˗˶ˮ˭˲˶ǁä Ǎƴ˲ȹ ƕ ʶʕ ǆĀ ƕ ˶Ḩ çƑǆƑ Ɠ Ǐǉ
 ƕɀîƑ˶ˮ ø˭øƨǗä ƕøøǂ˶ƴǂǁ ƕȹìƑøø˴ƽ˭Ǘä ɌĀ̞øø˯ǁä søø˹ƾƗ ʕøøǉ løøǁí xøøǄ ù̞øøǊǁä ÛɍîƑ˶ˮ ø˭øƨǗä

ƗĀ.ƑǊǁ ƕǂ˶˭˰˶ǁä ˗˝Ƒ˱˶ǁä ˕ǐ˕˰ 

ǁƑƙ çƑḨ̠˳ ǁä ƕ˶ḨʕƟ :ăƑˮ
Corporate Governance 

 xƓ˹ ƕƽǘƴǁä ɈƮ ù̞ǊƓ ̞ƳäʕƾǁäĀ ãìƑ˶ǁä xǄ ăƑƜʕǁƑ˭Ḩ Ʉˮ˶Ɨ ƕɀîäìǕä ƕ˶ɣ ǆǓä xǄ Ǐǉ
 ƕḨ˗ø˳ǁä æîäìǕ ˣ˹˶ǉƑ˲˶ǁäĀ ƕ˰ǂ˴˶ǁä åƑ˰ƬàĀ æîäìǕä ˙ǂ˯ǄĀ Þäî˕˶ǁƑȸ ƕǂˮ˶˭Ǆ æîäìǕä

.ƕƺƑƻƪĀ ƕǁìƑƳ ƕǁƑƴƺ ƕƾɀ˗˞ȸ 

1 
Þäî˕˶ǁäManagers / 

Directors 
 ǈøø ƜˤƗĀ, ƕḨ˗øø˳ǂǁ ƕøø ǂƴƻǁä æîäìǖøøǁ ǈ ˹øø˴˷Ɨ ˢøøƗ æîäìǕä ˙øøǂ˯Ǆ ÞƑøø˵Ƴà ˕øøƟä ˤøøǉ ˗ǐ˕øø˶ǁä

. ƕɀîäìǕä ÞƑ˞ƢǓä Ʋ˷˶ǁ ƕǁĀƑ˰Ǆ, ƕ ˯ Ɨä̠ ˭ƨä çäîä̠ ƽ íƑ˱ƗäĀ ,ǏǄˤǐ Ʉɚ˳ȸ ƑǊǂ˶Ƴ 

2  æîäìǕä ˙ǂ˯ǄBoard of Ʉøøøɚ ǊƓ Ʉøøøˮ˶˭Ɨ ƕøøø ǂƢä˕ǁä çƑḨ˗øøø˳ǁä ƕøøø˶ḨˤƟ çƑøøø ǁä ˕øøøƟä  åƑ˰øøøƬä xøøøǄ þʕøøøḥ˭ǐ Ǐƺä̠øøøƪä
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Directors . Ʉɀʕ˞ǁä Ɍ̞ ǁ˶ä Ǐƺ ƕ˲ƨˑ ǂ˶ǁ Ɍʕ ƽ˴ ƕ˶  ̓ɔ˹ƾ˰Ɨ ƑǊƺ̞ǉ x˹˶ǉƑ˲˶ ǁäĀ, ƕ˰ǂ˴ ǁ˶ä 

3 
 ƕ˰ǂ˴˶ǁä åƑ˰Ƭà
Stakeholders 

ìä̠ øøøƺä Āä çƑøøøƳʕ ˶˯Ǆ ˢøøøǉ  çäîä̠øøøƾȸ ̠øøøƪƑǄ ̠øøø˹Ʒ Āä ̠øøøƪƑǄ Ʉɚøøø˳ȸ þĀ̠ƙƉøøø˭ɀĀ þĀ̠ƙˑøøøǐ
ǁä ƕøǂ˶Ɵ ɄøˮǄ ƕḨ̠ø˳ǁƑȸ ƕøƽǘƴǁä ɍĀí ùä̠ø̋Ǔä Ʋø˶Ɯ sǉ ɍà .ƑǊ˭˞ ǆ˳äĀ ƕḨ̠˳ ǁä çä˕˷ø˲

.ûˤ˷ˬǁäĀ 

4 
 þʕ ǉ˶Ƒ˲˶ ǁä

Shareholders 
˶Ǌøøƨà ˡøøǂ˭˶Ɨ çƑøø˲ƨˑǄ Āä ìä̠ øøƺä ˢøøǉ ăƑ  Ɍ˕øøƟä ǏøøƺǁäøøǊ˰˷˶Ɨ Ûƕ˶ǉƑøø˲˶ǁä çƑḨ˗øø˳Ƒ øøƾƟ ăƑ 
.ƑǊǁˤƬäĀ ƕḨ˗˳ǁä êƑȿîƉȸ ƕ ǁƑ˞˶ǂǁ 

:î˕˴˶ǁä ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä  

˗˳Ƴ˕Ɵà :ƕƨäî˕ǁä þä˕˹Ǆ îƑ ˭Ƣä çäî˗ˬǄ 

 ùùùùùùùùȺùùùùùùùùƮǙå ßƓḪ˘ùùùùùùùùǃå èƓùùùùùùùù ˹ǀ˯ǃ Ɨùùùùùùùù Ǆƶƽǃå èƓùùùùùùùùǀ ˮˠ˯ǃå æƓùùùùùùùù ʺ ˥ùùùùùùùùǆ ˤƹ̇ ǃƓ èƓùùùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå ǑùùùùùùùùƼ ǑƵƓ˹ˠ
 ĄƓǈå̠ùùùùùù˻ǆ ÿƓùùùùùù˴ǆ ïƓ˸˰ù˯ùùùùùƪå Ɨùùùùùù˭˻ǋ ïƓùùùùùù˯Ƥå ÿá Ǚã ÜĄƓùùùùùùǃƓơ ƗùùùùùùsƼƓ˲˸ǃå ɆùùùùùùƤåí ƗùùùùùùƞƓ˯ǈǗåā Ɨùùùùùùǆ̠˳ ǃå

 ç˦ùùùùùˠ˳Ḫ ǑƙƋùùùùùȻ Ɨùùùùùƪåï˗ǄǃƗ ʼå̇ ùùùùù˵˯ƪå Ü èå̇ ùùùùù˻ƺ˯˸ǃå ɊɁ̇ ùùùùùƙ Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ùùùùùƪåā Ɨùùùùù ˸ǄƵ èåï˙ùùùùùˮǆ Ǐùùùùùǃã ˗˹˯ùùùùù˴Ȼ
Ɨ ƙǓå ɉƓǀ˹ǃå ɖƼā Ǒǈå˗˻˸ǃå ƴƿå˦ǃƓȺ Ɨɂ̇ ˢ˹ǃå: 

1- áå ÿāƓùùùùùùùƶ˯ǃåā Ɨùùùùùùù˴ƪ˓ ǃ˸å ƗùùùùùùùƞƓ˲ǃ ƗȺƓ˱˯ùùùùùùùƪǑ˸ȻíƓùùùùùùùǂǕ : Ɨùùùùùùùƪåï̠Ǆǃ ĄƓǈå̠ùùùùùùù˻ǆ Ɨùùùùùùù˭˻ǌǃå ïƓùùùùùùù˯Ƥå ßƓùùùùùùùƞ
 ƴùùùùùùǆ ÿāƓùùùùùùƶ˯ǃå ̝ùùùùùǄ˟ ǑùùùùùùƼ ÿƓùùùùù˴ǆ ïƓ˸˰ù˯ùùùùùƪå Ɨùùùùùù˭˻ǋ Ɠǌƙ̠ùùùùùƕá Ǒùùùùùù˯ǃå Ɨ˸ùùùùùƪ̇ǃå çïíƓùùùùùù˸Ǆǃ ĄƗȺƓ˱˯ùùùùùƪå
 ĄƗùùùùùùùù̋ï (̇˻ ù˯ùùùùùùù˴ƞƓ˸ǃå ƝǆƓùùùùùùùùǈ̇ƕ /Ɇùùùùùùùùɂ˦˸ ǃ˯åā ïƓ˸˰ù˯ùùùùùùùƪǙå çïåíã ʕùùùùùùùù˴ƿ) íƓùùùùùùùù˶ƿ˯Ǚåā çïåíǗå ƗùùùùùùùùǄǂ

ƗùùùùùùùɂïåíǗå Ɠùùùùùùùǌ˯˭˻ƕ ˙ɂ˦ùùùùùùùˠ˯ǃ Ǒ˸ȻíƓùùùùùùùǂǕå Ǒùùùùùùù˸Ǆƶǃå ˖ùùùùùùù˲ ǃå ˃ùùùùùùù ˡ˦ƙ ǑùùùùùùùƼ Ɠùùùùùùùǌ˹ǆ ð˚ùùùùùùùƶȻ Ɠùùùùùùù˸ǆ Ü
ƗȻ˘˻ƽ˹˯ǃå èƓ˴ƪ˓˸ǃåā ƗƶǆƓ˱ǃå ˥˻ƕ Ɨǂå̇ ˵ǃå. 

2- Ǒ˲ùùùù˶ǃå ÷Ɠùùùùˠǀǃå ǑùùùùƼ ƗɂïƓ˸˰˯ùùùùƪǙå ç˦ùùùù˱ƽǃå Ɨùùùù˱ǃƓƶǆ: Ɨùùùù ǈǚǀƵ ïƓùùùù ˯ƤǙ ÿå˗ùùùù˻˸Ḫ Ɨùùùù˭˻ǌǃå ð˙ùùùùˮƙ
 ç̠ùùùùùǒ̠ƞ èƓ̔ùùùùù˵˴˯ ǆ éǚùùùùùƛ ßƓùùùùù˵ǈǗ Ɨùùùùù˲Ǆǆ Ɨ˱ ƙå̇˯ùùùùùƪå ƗùùùùùƞƓơ í˦ùùùùùƞ˦ǃ Ąå̇sǈïƓ˸˰ù˯ùùùùƪǙå èåïå̇ùùùùùƿ

 Ɨ ùùùùùùùùù˴˸˳ǃå Ɨùùùùùùùùùˠ˳ǃå ɖùùùùùùùùùƼā) ˥ùùùùùùùùùǆ Ąßå̠ùùùùùùùùù˯ƕå2023ùùùùùùùùùƞ˘˸ǈ ˔ùùùùùùùùùǄˠ˯ǒ Ɠùùùùùùùùù˸ǆ Ý( Ɨùùùùùùùùùǀ ʾí Ɨùùùùùùùùù ˸ƿï Ɨ
 ÿƓ˸ùùùùùùùùưā ÜƗùùùùùùùùȻ̠˻Ǆǀ˯ǃå èåïå̇ùùùùùùùùǀǃå ˥ùùùùùùùùƵ Ąå̠ùùùùùùùù˻ƶȺ ̆ùùùùùùùù˻ƽ˹˯ǃå èƓùùùùùùùùɂ˦ǃāá ̝ùùùùùùùù˻ƙ̇˯ǃ Ɨùùùùùùùùɂ˓ˮƙ˹ èǚùùùùùùùùǄ˲ƙā

ǑǈƓɜ˴ǃå ˦˸˹ǃåā Ɨ˭ƞƓƽ˸ǃå Ɨ ˲˶ǃå èƓǆðǕå ƴǆ ˃ ḧ˯ǃå. 

3- Ɨùùùùù ˸ƿ̇ ǃå Ɨùùùùù˸Ḫ˦˲ǃå ˗ùùùùùƵå˦ƿ ßƓùùùùùƪïã: Ɠùùùùù˸ǆ ÜƗùùùùù˯˸ƙǕå ˦ùùùùù˲ǈ Ɠùùùùùǌǌƞ˦ƙ ƴùùùùùǆ Ɨùùùùù˭˻ǌǃå ïƓùùùùù ˯Ƥå ˤ˱ùùùùù˴˹ǒ
Ɨùùùùù ˹ǀ˯ǃå èåï˦ùùùùù˶˯ǃå" ÷Ɠùùùùù˷Ƥã Ɨùùùùù ʽ Ḫ Ɨùùùùùƪåïí ˔ƞ˦˯ùùùùù˴Ȼ  ÝèƓḪ̇ ùùùùù˵ǃå Ɨùùùùù˸Ḫ˦ơ ɊȺå˦ùùùùù˷ǃ "Ɨùùùùù Ḫ˘ǃå

 ƴɂïƓùùùùùùùùù˵˸ǃå ǑùùùùùùùùùƼ ƠǃƓùùùùùùùùù˶˸ǃå æïƓùùùùùùùùù˷ƙ ˥ùùùùùùùùùǆ ˗ùùùùùùùùù˲ǃåā ƗǃßƓùùùùùùùùù˴˸ǃåā Ɨ ʼƓƽùùùùùùùùù˵ǃå ÿƓ˸ùùùùùùùùù˷ǃ ˣùùùùùùùùùǃîā
ƗƞƓ˯ǈǗåā Ɨǆ̠˳ ǃå Ɨƺ˶ ǃå èåî Ɏ̇ḧˮǃå ƗɂïƓ˸˰ƪ˯Ǚå. 
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4- Ɨ ʼå̇ ùùùùù˵˯ƪǙåā Ɨùùùùù ˱ǌ˹˸ǃå çíƓùùùùùɂ̇ ǃå: ɏíƓùùùùùùɂï êî˦ùùùùù˸ǈ ˤȻ˗ùùùùùǀƙ Ǐùùùùùǃã ƴùùùùù˸˯˱˸ǃå å˘ùùùùùǋ ïƓùùùùù ˯Ƥå ú˗ùùùùùǌǒ
Ǆǀ˯ùùùùùù˴˸ǃå Ɨùùùùùù ǆ˦ɜ˲ǃå èƓùùùùùù˴ƪ˓˸Ǆǃ ǑƼå̇ ùùùùùù˵˯ƪå Ǒùùùùùù˹ǀ˯ǃå ǑƵ˦ùùùùùùǃå ˥˻ùùùùùùƕ ɆùùùùùùƵƓƽ˯ǃå Ɨùùùùùù ʽ Ḫ Ơùùùùùùư˦ǒ ÜƗ

 ĄƓùùùùùƶƞ̇ǆ Ɨùùùùùƪåï̠ǃå ƝƑƓùùùùù˯ǈ Ɇùùùùùƶ˱Ȼ Ɠùùùùù˸ǆ ÜïƓ˸˰ù˯ùùùùƪǙå èƓùùùùùƞ̇˳ ǆ ̠ùùùùùɂ˦˱ƙ ǑùùùùùƼ Ɨùùùùù˴ƪ˓ ǃ˸å ƗùùùùùȺƓƿ̇ǃåā
 ǑùùùùùùƼ íā˗ùùùùùù˲˸ǃå ɖùùùùùù˻ˮˠ˯ǃå ƴùùùùùùƿåāā ǑƵƓ˹ˠùùùùùùƮǙå ßƓḪ˘ùùùùùùǄǃ ÷ïƓùùùùùù˴˯˸ǃå ï˦ùùùùùùˠ˯ǃå ˥˻ùùùùùùƕ ç˦ùùùùùù˱ƽǃå þí̇ ùùùùùùǃ

Ɨ ʾå̇ ƶǃå èƓ˴ƪ˓˸ǃå. 

5- Ɨùùùùùùù˭˻ǌǄǃ Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ùùùùùùùƪǙå Ɨùùùùùùù ˸ǋǕ:Ɠùùùùùùù˴ǆ ïƓ˸˰ù˯ùùùùùùƪå Ɨùùùùùùù˭˻ǋ ̠ùùùùùùùƶĈƙ Ǒùùùùùùù˴ Ƒ̇ ǃå ü̇ ùùùùùùù˲˸ǃåā Ɋùùùùùùùˠ˳˸ǃå ÿ
 Ɨùùùùɂāå̊ ǃå ˙ùùùù˱ơ ƗɂïƓ˸˰˯ùùùùƪǙå Ɠùùùùǌƙåïå̇ ƿ çßƓùùùùƽḪ Ɇùùùùƶ˱Ȼ Ɠùùùù˸ǆ ÜƗùùùùˢƼƓ˲˸ǃå ǑùùùùƼ ƗɂïƓ˸˰˯ùùùùƪǙå Ɨùùùù Ǆ˸ƶǄǃ
 ßƓḪ˘ùùùùùùùùùùǃƓḪ çï˦ùùùùùùùùùùˠ˯ǆ èåāíƋùùùùùùùùùùȺ Ɠǋ˗ùùùùùùùùùùƼï ˔ùùùùùùùùùùǄˠ˯ǒ ɏ˘ùùùùùùùùùùǃå ˙ùùùùùùùùùùǆǕå ÜƗǆå˗˯ùùùùùùùùùù˴˸ǃå Ɨùùùùùùùùùù ˸˹˯ǃå ǑùùùùùùùùùùƼ

èƓƞ̇˳ ǃ˸å çí˦ƞ ÿƓ˸˷ ǃ Ɨ˸Ḫ˦˲ ǃå ̇˟ ƋȺ ĄƗǆ˦Ƶ̠ǆ ǑƵƓ˹ɣƮǙå. 
6-  ïƓùùùùùù ˯Ƥå ð˚ùùùùùùƶȻƗùùùùùù˭˻ǋ Ɠ˸˰˯ùùùùùùƪåÿƓùùùùùù˴ ǆ ï  í˦ùùùùùùƞā)èƓùùùùùùǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˤùùùùùùˢǈ Ɨ ʹùùùùùùƬ(  ƓùùùùùùǌǄɜ ˀ ˥˸ùùùùùùư

 ßƓḪ˘ùùùùùùùùǃå èƓùùùùùùùù ˹ǀƙ ÿƓùùùùùùùù˷˯ơǙ Ɨùùùùùùùù Ǆɜ ˀ Ɨùùùùùùùùɂ̊ ǋƓƞā Ɨ ùùùùùùùù˴ƪ˓ǆ ç̊ ùùùùùùùù˻Ḫï Ɇùùùùùùùù˰˸Ȼ Ɠùùùùùùùù˸ǆ ÜǑùùùùùùùù˸ ˢ˹˯ǃå
ñ˦˸Ǆǆ Ǒǀ ˮˠƙ ƴƿåā Ǐǃã Ɨɂ̇ ˢ˹ǃå èƓ Ʈ˦˯ǃå Ɇɂ˦˲ƙā ǑƵƓ˹ˠƮǙå. 
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                                  ĕÃ ÐÚÈŜÃĨĝÄÒ 
ıÃËÄęÄĢé ÊĎÇÄêĕÃ ÊĪĚĖĂĕÃ 

ÊÂùĤÍ 
˷˯ǒ ̝ǈå˦ƞ ̞ǃāƓ˹ƙ Ǒ˯ǃå ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï̠ǃå ˞ ƶȺ ƝƑƓ˯ǈā Ɏ˦˯˲˸ǃ å̊ƞ˦ǆ Ɠư̇Ƶ ̟˲˸ǃå å̆ǋ ˥˸

 ˖˲ ǃå ˗˻ƿ èå̇ ˻ƺ˯˸ǃƓȺ ɖǄƶ˯ƙ ƗƽǄ˯˳ǆ èǙƓ˱ǆāǃå ßå̇ ƛã ǑƼ ˙˻ˮḪ ˙ƛá Ɠǌǃ ÿƓḪā Ɨƪåï˗ǃƓ˲ǃåƗ  ǑƼ
 Ɇǂ ˥ǆƞ̊˦ǆ Ɇɜ˵Ⱥ èƓƕíǕå ǉ̆ǋ ô Ƶ̇ ʕ˯ƪ˻ā ÜǑǀˮɣ ǃ˯åā ɏ̇ˢ˹ǃå Ɠǌ˻ˮǈƓƞ.  
2ÚT»w2~B&{¦¤-{2p 2N!-{2¦B."!&T{2~{¦{¦+»2N(B/¬6T{2uB,¥-{2~-»B/!2

1- ƕ˷˲ǁäĀ ƕƨäî˕ǁä Sanchez ,2020)( 

ƕƨäî˕ǁä þäˤ˷Ƴ 

The Role of Artificial Intelligence in Investment Decision 

Making: A Study of Senior Management Perceptions 

within Private Equity and Venture Capital Firms 

 ÞƑḨ˖ǁä îĀìƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƾǁä íƑ˱Ɨä Ǐƺ ǏƳƑ˷˞ƬǗä:  æîäìǕä çäîˤ˴Ɨ ƕƨäîì
 ɍîƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä üƑ˶ǁä ðàîĀ ƕƬƑ˱ǁä sǊƨǓä çƑḨ̠ƪ Ǐƺ Ƒǂƴǁä 

ƕƨäî˕ǁä ù˕ǉ  üƑ˶ǁä ðàîĀ çƑḨ˗˳ǁä æìƑƽ ÞäîǑ öǘ˞˭ƨä Ā ÞƑḨ˖ǁä ˗˹ƙƉƗ üˤƟ ˗˝Ƒ˱˶ǁä
ƕ ǂƢä˕ǁä îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ ǍǂƳ ǏƳƑ˷˞ƬǗä. 

ƕƨäî˕ǁä ɔ˹ˬ˞Ɨ üƑ˯Ǆ ˶˶ǁäæ˕˰˭˶ǁä ƕḥǂ 

ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ 
 ˣǄ ƕƴ˲Ɨ ƕƬƑ˱ǁä ˢǊƨǗä çƑḨ˗ƪ Ǐƺ ˣ˹ǐ˖˹ƻ˷˭ǁä ˣ˹ǁĀˑ˲˶ǁäĀ ˣɀ˗ǐ˕˶ǁä îƑ Ḩ

.ɍîƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä üƑ˶ǁä ðäîĀ 

éƑ˭˷˭ƨǗä  ˕ƾƺ ǗȾĀ ÛǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ýä˕˱˭ƨǗ ƕ˰ƮäĀ ƕ˞Ƣ ƲƮĀ æìƑƾǁä ǍǂƳ ˒˯ȹ
çƑǆƑˬǁä ǍǂƳ ̞˶ ƴ˭Ɨ úʕƨ Ǐƺ ƕ˲ƺƑ˷˶ǁä ǍǂƳ æî̞ƾǁä çƑḨ̠˳ ǁä ̞ƾƻƗ. 

2- ̞ǁäƕ˷˲ǁä Ā ƕƨäî ) , ɍìˤƴ˲˶ǁä2023( 
ƕƨäî˕ǁä þäˤ˷Ƴ ˣɀ˗˶ˮ˭˲˶ǁä çäîä̠ ƽ ǍǂƳ ǈƨƑɚƴǆäĀ ɔ˹ƽ˕˭ǁä æìˤƜ Ǐƺ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ˗˹ƙƉƗ 

ƕƨäî˕ǁä ù˕ǉ  ˁ ḨĀ ɔ˹ƽ˕˭ǁä æìˤƜĀ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ˣ˹Ɠ ƕƽǘƴǁä ðƑ ʼ Ǎǁâ ƕƨäî˕ǁä ù˕ǊƗ
.ˣɀ˗˶ˮ˭˲˶ǁä çäîä̠ ƽ ǍǂƳ ˡǁí ˗ƙˑǐ 

ƕƨäî˕ǁä ɔ˹ˬ˞Ɨ üƑ˯Ǆ ä̠ ƴǁäú 

ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ 
 Þäî˕˶ǁä, çƑȸƑ˲˰ǁä Ǐˬƽä̠ Ǆ, ˣ˹ǆˤǆƑƾǁä ˣ˹ˬƨƑ˰˶ǁä, ˣ˹ƾƽ˕˶ǁä , ˣ˹ˬƨƑ˰˶ǁä

ˣ˹˹ǁƑ˶ǁä 

éƑ˭˷˭ƨǗä  ú̠ ȸ˞ xɀ̠˶ˮ˭˲ ǁ˶ä çäîä̠ƽ ǍǂƳ ̠ƙˑǐ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ̟ǁä þà Ǎǁâ ƛƏƑ˭˷ǁä ̠˹ Ɨ˳
ƕǂ˶ƴǁä Ǉ̟ǉ Ǐƺ ƑăǄƑǉ äăîĀì ɔ˹ƽ̞˭ǁä æìʕƜ ˒ƴǂƗ ̝ Ɵ˹ Ûæ̠ƪƑǄ ̠˹ƷĀ æ̠ƪƑǄ. 

3- ǁäĀ  ƕƨäî˕ǁäƕ˷˲ Wilenius , 2023)( 
ƕƨäî˕ǁä þäˤ˷Ƴ Utilization of Artificial Intelligence in Investment 
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Decisions Under Market Volatility 
 çƑ ǂƾƗ Ʉ˟ Ǐƺ ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƾǁä íƑ˱Ɨä Ǐƺ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ýä˕˱˭ƨä

ƕǁǗä ɄƓƑƾǄ ̠ǐ̞˶ǁä úʕ ǁ˲ä 

ƕƨäî˕ǁä ù˕ǉ 
ƜǕä Ǎǁâ ƕƟĀ˗˝Ǔä Ǉ˖ǉ Ǎƴ˲Ɨ ÞƑḨ˖ǂǁ ˣɚ˶ȹ Ʉǉ :ǏƨƑƨà üäˑƨ ǍǂƳ ƕȸƑ

 ƕƬƑƢ ÛǍǂƳà ƕɀîƑ˶ˮ ƨ˭ä ̞ƏäʕƳ ɔ˹ƾ˰Ɨ Ǐƺ ̠˳ ǁä ǍǂƳ úʕƻ˭ǐ þà ǏƳƑ˷˞ƬǗä
Ýæ̠ ˹ˬḨ çƑ ǂƾƗ úäˤƨǓä ƑǊ˹ƺ ˕Ǌ˳Ɨ Ǐ˭ǁä çƑƽĀǓä Ǐƺ 

ƕƨäî˕ǁä ɔ˹ˬ˞Ɨ üƑ˯Ǆ  ƑƨƑƺ ƕƴǄƑƜı ä˕˷ǂƺ 
ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ƕ ǁƑ˶ǁäĀ ƕ ƨƑ˰˶ǁä ƕ ǂǀ 

éƑ˭˷˭ƨǗä ˶ǁä ùĀ˗ˠǁä ˢ ˹ƾƗ ˗ƙˑǐ ɊƺƑ˰˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ îä̠ƽ ǍǂƳ ̠˹ Ḩˬ Ʉɚ˳ȸ îƑ˶ˮ ƨ˭ǗƑȸ ƕ˞˰
ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ǍǂƳ ˕˶˭ƴƗ Āà ƕȹ˕˹ǂƾƗ ˓ǆƑḨ Þäˤƨ îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäĀìà îƑ ˭ƢƑȸ 

ƕ˷˲ǁäĀ ƕƨäî˕ǁä Gökoølan& Sevim ,2024)( 

ƕƨäî˕ǁä þäˤ˷Ƴ 

THE IMPACT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE 
RECOMMENDATIONS ON INDIVIDUAL INVESTOR 

DECISIONS 
ìä̠ ƺǗä ˣɀ˗˶ˮ˭˲˶ǁä çäîä̠ ƽ ǍǂƳ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä çƑ ƬˤƗ ˗˹ƙƉƗ 

ƕƨäî˕ǁä ù˕ǉ  ˣɀ˗˶ˮ˭˲˶ǁä çäîä̠ ƽ ǍǂƳ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ çä̠ ˹ƙƉƗ Ǐƺ ɔ˹ƾ˰˭ǁä
. ƕȹì˗ƻǁä 

ƕƨäî˕ǁä ɔ˹ˬ˞Ɨ üƑ˯Ǆ Ƒ Ḩ˗Ɨ 
ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ 1800˗ɚȸ îƑȹì Ǐƺ ìä̠ ƺǗä ˣɀ˗˶ˮ˭˲˶ǁä 

éƑ˭˷˭ƨǗä 
 ÞƑḨ˖ǁä Ʉ˵ƻȸ xǄ ̠˶ ˮ˭˲ ǁ˶ä xɚ˹˶ƗĀ úʕ ǁ˲ä Ǐƺ çƑǆƑˬǁä Ʉ˹ǂ˰Ɨ s˭ǐ ÛǏƳƑ˷˞ƬǗä

Ʋ ˬǁä ˗ǄäĀà ÞƑ˞Ƴâ üǘƢ ˣǄ üĀä˕˭ǁä ƕ ˰ȿî ˗ˮǀà çäîƑ˶ˮ˭ƨäĀ .Þä̠ ˳ǁäĀ. 
4- ƕ˷˲ǁäĀ ƕƨäî˕ǁä Saxena & Yashaswi HR  2024)( 

ƕƨäî˕ǁä þäˤ˷Ƴ 

IMPACT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE ON INVESTMENT 
DECISIONS AMONGST THE TEACHERS OF VARIOUS 

COLLEGES IN BENGALURU 
Ɨ ɂǂ˭˱Ǆ Ǐƺ ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä ˣ˹Ɠ îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ ǍǂƳ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ˗˹ƙƉ

ĀîˤǁƑƸ˷Ɠ Ǐƺ çƑ ǂḥǁä 

ƕƨäî˕ǁä ù˕ǉ  ú̠ ǁ˞Ƒȸ ǈ˭ǆîƑƾǄ ÛîƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä çäîä̠ƽ ǍǂƳ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ̟ǁä ̠˹ƙƉƗ ƕƨäîì
˶ǂƴ˶ǁä ûˤǂƨ ˢǊƺ Ǐƺ ǈǄä˕˱˭ƨä ƕ ʻ Ḩ Ʉ˹ǂ˰ƗĀ Ûƕȹ˕˹ǂƾ˭ǁäˣ˹. 

ƕƨäî˕ǁä ɔ˹ˬ˞Ɨ üƑ˯Ǆ ˕˷Ǌǁä 
ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ĀîˤǁƑƸ˷Ɠ Ǐƺ çƑ ǂḥǁä ɂǂ˭˱Ǆ Ǐƺ ˣ˹˶ǂƴ˶ǁä 

éƑ˭˷˭ƨǗä  Ʉ˵ƺà çäîä̠ ƽ íƑ˱Ɨä ǍǂƳ ˣɀ˗˶ˮ˭˲˶ǁä æ˕ƳƑ˲Ǆ Ǐƺ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ƕ ǁƑƴƺ
ˣ˹ɀ˗˳ ǁä ˣɀîƑ˳˭˲˶ǁä îĀ˕Ɠ ˡǁí ƕǆîƑƾǄĀ Û ǈ ˷ˬƗ ǍǂƳ ˘˹ƻ˰˭ǁä ǏǁƑ˭ǁƑȿĀ. 
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ÚB1/B"2-»B/!2N!-{2~B&{¦¤-{2p22~B,¦'-{29.,»$»2N(B/¬6T{2uB,¥-{2¹.2ÚU,2~2
1- ƕ˷˲ǁäĀ ƕƨäî˕ǁä (Locke, N., & Bird, H. 2020 ) 

ƕƨäî˕ǁä þäˤ˷Ƴ 

Perspectives on the current and imagined role of 
artificial intelligence and technology in corporate 

governance practice and regulation 
ä üˤƟ ˗ˠ˷ǁä çƑǊƜĀ Ǐƺ Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥ˭ǁäĀ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǂǁ îˤ˴˭˶ǁäĀ ǏǁƑ˰ǁä îĀ˕ǁ

çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ ˕ƳäˤƽĀ çƑƨîƑ˶Ǆ 

ƕƨäî˕ǁä ù˕ǉ 
 ǏǉƑǄĀ Ýƕ ˶ǁƑƴǁä çƑḨ˗˳ǁä Ǐƺ ƕ˶Ḩˤ˰ǁä ˘ɀ˘ƴƗ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǂǁ ˣɚ˶ȹ ˁ ǀ
 ˙ǂ˯Ǆ ɄƢäì çäîä̠ ƾǁä íƑ˱ƗäĀ çƑǄˤǂƴ˶ǁä ˢȹ˕ƾƗ Ǐƺ îĀ˕ǁä ä˖ǉ ˗ɀˤ˞˭ǁ çƑǆƑɚǄǕä

Ý æîäìǕä 
ɔ˹ˬ˞Ɨ üƑ˯Ǆ ƕƨäî˕ǁä Ƒ ǁä̠ ˭ƨä 

ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ Ƒǁä̠˭ƨä Ǐƺ Ɍ̠ˬḥǁä ƲȿîǓä ƕ̋˗˴ ǁ˶ä çƑ˲ƨˑ ǁ˶ä 

éƑ˭˷˭ƨǗä 
 Ʉǐ˕ƴƗ ˣɚ˶ɀĀ , çƑḨ˗˳ǁä Ǐƺ ƕ˶Ḩˤ˰ǁä ˘ɀ˘ƴƗ ǍǂƳ îìƑƽ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä
 îˤ˞˭ǁä ä˖ǉ ƲǄ ˒ƨƑ˷˭˭ǁ ƲƨˤǄ ǏƏƑ˵ƽ ˗˹˲ƻƗ üǘƢ ˣǄĀä ˣ˹ǆäˤƾǂǁ Ǐƴɀ˗˳Ɨ

.ǏƜˤǁˤ˷ḥ˭ǁä 
2- ƕ˷˲ǁäĀ ƕƨäî˕ǁä Cui', et  al..,(2022))( 

ƕƨäî˕ǁä þäˤ˷Ƴ 
Can Application of Artificial Intelligence in Enterprises 

Promote the Corporate Governance? 
Ý çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ ˘ɀ˘ƴƗ çƑ˲ƨˑ˶ǁä Ǐƺ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ɔ˹ˬ˞˭ǁ ˣɚ˶ȹ Ʉǉ 

ƕƨäî˕ǁä ù˕ǉ  ̠ ˯Ɨ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ ǍǂƳ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ˗˹ƙƉƗ  ƕ ǁß îƑ ˭Ƣä ăƑˬɀ 
ƕƨäî˕ǁä ɔ˹ˬ˞Ɨ üƑ˯Ǆ ˣ˹˴ǁä 
ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ  ýƑƳ ˣǄ ƕƬîˤˬǁä Ǐƺ ƕƜî˕˶ǁä ƕ ˷˹˴ǁä çƑḨ˗˳ǁä2011  Ǎǁä2020 
éƑ˭˷˭ƨǗä  ƕ˶ḨʕƟ Ɍʕ˭˲Ǆ ǍǂƳ ǏƓƑ˯ȹǕä ̠˹ƙƉ˭ǁä ƲǄ ̠˹ Ḩˬ Ʉɚ˳ȸ ï̆ƴȹ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ̟ǁä 

3- ƕ˷˲ǁäĀ ƕƨäî˕ǁä Kaya,2022)( 

ƕƨäî˕ǁä þäˤ˷Ƴ 
THE ROLE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN 

CORPORATE GOVERNANCE 
çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ Ǐƺ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä îĀì 

ƕƨäî˕ǁä ù˕ǉ çƑḨ˗˳ǁä æîäìâ ˙ǁƑ˯Ǆ Ǐƺ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ƕ˶ˠǆà ǈ ʷǂƗ ɍ˖ǁä îĀ˕ǁä ƕƺ˗ƴǄ 
ƕƨäî˕ǁä ɔ˹ˬ˞Ɨ üƑ˯Ǆ ˣ˹˴ǁä 
ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ æäîìǗä ˙ǂ˯Ǆ ÞƑ˵Ƴà 

éƑ˭˷˭ƨǗä ƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ƕ˶ˠǆà ˕Əäˤƺ ˣǄ ˢƷ̠ ǁƑȸ ɄˮǄǗä Ʉ˰ǁäĀ ƕ ˬǂƨ çä̠ ˹ƙƉƗ Ƒ˵ȹà ƑǊǁ Ǐ
. ƑǊǁƑƴƺä ˣƳ ƕ˶ˠǆǓä Ǉ˖ǉ ƕ ƨƑ˰˶ǁ ƕǄîƑƬ ˣ˹ǆäˤƽ ƲƮĀ ƑǊǁ 
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4- ƕ˷˲ǁäĀ ƕƨäî˕ǁä Alkinani &  Aljabry,2024)( 

ƕƨäî˕ǁä þäˤ˷Ƴ 
The Integral Role of Artificial Intelligence in Shaping 

Corporate Governance in Iraq 
ÞƑḨ˖ǂǁ ɄǄƑḥ˭˶ǁä îĀ˕ǁä úä̠ ƴǁä Ǐƺ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ Ʉ˹ɚ˳Ɨ Ǐƺ ǏƳƑ˷˞ƬǗä 

ƕƨäî˕ǁä ù˕ǉ  ƕ˶ḨˤƟ Ǐƺ çƑ˶ˠ˷˶ǁä ƑǊǊƜäˤƗ Ǐ˭ǁä Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥ˭ǂǁ çƑȹ˕˰˭ǁäĀ ò˗ƻǁä ˢǊƺ
. úä̠ ƴǁä Ǐƺ òƑƢ Ʉɚ˳ȸ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗä ƕ ǆƑɚǄäĀ ,çƑḨ˗˳ǁä 

ƕƨäî˕ǁä ɔ˹ˬ˞Ɨ üƑ˯Ǆ úä̠ ƴǁä 

ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ 
 Ǐƺ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä Þä̠ ˬƢ þʕǂƸ˳ȹ xǐ̟ǁä þʕ˹˷Ǌ˶ǁä , òƑ˱ǁä öƑ˞ƾǁä

 ƑƜʕǁʕ˷ḥ˭Ɠ þʕ˴˭˱˶ǁä Þä̠˱ˬǁä , òƑ˱ǁä öƑ˞ƾǁä Ǐƺ ƑǂƳ ƕɀîäìâ ˒ƬƑ˷Ǆ
çƑǄˤǂƴ˶ǁä 

éƑ˭˷˭ƨǗä 
ḨîƑ˳˶ǁä üáƑƻƗ˹ ˢǊ˷ḥǁ ÛçƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ ˣ˹˲˰Ɨ Ǐƺ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä îĀ˕ǁ ˣ

ä xǄ ƕǂǄƑḥǁä æìƑƻ˭ƨǗä Ʉˬƽ ƑǊ˹ǂƳ ˒ǂƸ˭ǁä ˒ ȹ˯ Ǐ˭ǁä çƑȹ̞˰ ǁ˭ä xǄ þĀî̟Ɵ ÞƑḨ˖ǁ
üƑ˯˶ǁä ä˖ǉ Ǐƺ ǏƳƑ˷˞ƬǗä. 

5-ƕ˷˲ǁäĀ ƕƨäî˕ǁä Nasr ,et  al..,2024)( 

äˤ˷Ƴþ ƕƨäî˕ǁä 
The Role of Artificial Intelligence in Supporting 

Commercial Companies Governance 
ƕɀîƑ˯˭ǁä çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ ˢƳì Ǐƺ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä îĀì 

ƕƨäî˕ǁä ù˕ǉ Ƒ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä îĀì üĀƑ˷ƗƕɀîƑ˯˭ǁä çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ ˢƳì Ǐƺ ǏƳ 
ƕƨäî˕ǁä ɔ˹ˬ˞Ɨ üƑ˯Ǆ ˗˴Ǆ 
ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ƕɀîƑ˯˭ǁä çƑḨ˗˳ǁä 

éƑ˭˷˭ƨǗä 
 ÞƑ˳ǆäĀ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ̟ǁƑȸ ƕƬƑƢ çƑƴɀ̠˳Ɨ îä̞Ƭƌȸ ɍ̠˴ ǁ˶ä ö̠˳ ǁ˶ä ýʕƾȹ þä
 ̃ ɀʕƴ˭ǂǁ òƑƢ þƑ˶Ʈ úĀ̞˷Ƭ ÞƑ˳ǆä s˭ǐ þäĀ ǇƑȹƑ˵ƽ Ǐƺ ƕ˴ ˴˱ Ǆ˭ sǀƑ˰Ǆ

. ǈ˷Ƴ ƕ˫ƪƑ˷ǁä îä̠ ƮǗä ˣƳ 

"-B"ÚB 2p~B,¦'-{29.,»$»2¦B."!&T{2~{¦{¦+2¹.2ÚU,2~-»B/!2N!-{2~B&{¦¤-{2
1- ƕ˷˲ǁäĀ ƕƨäî˕ǁä Nazar, M. C. A. (2021))( 

ƕƨäî˕ǁä þäˤ˷Ƴ 

The Dynamic Impact of Corporate Governance on 
Investment Decisions of Non- Financial Companies in Sri 

Lanka 
ǁä ƕ˶Ḩˤ˰ǁ Ǐɚ ǄƑ˷ǐ˕ǁä ˗˹ƙƉ˭ǁä ˗˹Ʒ çƑḨ˗˳ǁä Ǐƺ îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ ǍǂƳ çƑḨ˗˳

Ƒḥǆǘɀ˗ƨ Ǐƺ ƕ ǁƑ˶ǁä 
ƕƨäî˕ǁä ù˕ǉ îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ ǍǂƳ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ ɄǄäˤƳ ˗˹ƙƉƗ ƕɀáî 

ƕƨäî˕ǁä ɔ˹ˬ˞Ɨ üƑ˯Ǆ Ƒḥǆǘɀ˗ƨ 
ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ 198 ˤˬǄˤǁˤḨ ƕƬîˤƓ Ǐƺ ƕƜî˕Ǆ ƕ ǁƑǄ ˗˹Ʒ ƕḨ˗ƪ 
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éƑ˭˷˭ƨǗä 
˹ƙƉƗ ƑǊǁ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ ɄǄäˤƳ Ʋ ˶Ɯˬǂøƨ þƑḨ Þäˤƨ ˗ ăƑ ø ƓƑ˯ȹâ ýä ăƑ  çäîä̠ øƽ ǍøǂƳ

. çƑḨ˗˳ǁä Ǐƺ îƑ˶ˮ˭ƨǗä 
2- ƕ˷˲ǁäĀ ƕƨäî˕ǁä (Wulandar et al..,2021) 

ƕƨäî˕ǁä þäˤ˷Ƴ 

The Effect of Good Corporate Governance on Investment 
Decisions in the Trade, Service and Investment Sector 

Listed on the IDX in 2013- 2017: Pengaruh Good 
Corporate Governance Terhadap Keputusan Investasi 
Pada Sektor Perdagangan, Jasa dan Investasi Yang 

Terdaftar di BEI Tahun 2013- 2017 
 æîƑ˯˭ǁä öƑ˞ƽ Ǐƺ îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ ǍǂƳ çƑḨ˗˳ǂǁ æ˕˹˯ǁä ƕ˶Ḩˤ˰ǁä ˗˹ƙƉƗ

 ƕƬîˤƓ Ǐƺ éî˕˶ǁä îƑ˶ˮ˭ƨǗĀ çƑǄ˕˱ǁäĀIDX Ǐƺ  æ̠ ˭ƻǁä2013- 2017 

ƕƨäî˕ǁä ù˕ǉ 
ǁä ƕøøø˶Ḩˤ˰ǁä ˗˹ƙƉøøøƗ ˕øøøǐ˕˰Ɨ˯ çƑøøøƳƑ˞ƽ Ǐøøøƺ îƑ˶ˮ˭øøøƨǗä îä̠ øøøƽ ǍøøøǂƳ çƑḨ˗øøø˳ǂǁ æ˕øøø˹

Ƒ ˲ ǆĀ˕ǆä ƕƬîˤƓ Ǐƺ ƕƜî˕˶ǁä  æîƑ˯˭ǁäĀ çƑǄ˕˱ǁäĀ îƑ˶ˮ˭ƨǗä  æ̠ ˭ƻǁä Ǐƺ2013-
2017 

ƕƨäî˕ǁä ɔ˹ˬ˞Ɨ üƑ˯Ǆ Ƒ ˲ ǆĀ˕ǆä 
ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ  î˕˶ǁä  æîƑ˯˭ǁäĀ çƑǄ˕˱ǁäĀ îƑ˶ˮ˭ƨǗä çƑƳƑ˞ƽƑ ˲ ǆĀ˕ǆä ƕƬîˤƓ Ǐƺ ƕƜ 

éƑ˭˷˭ƨǗä  ƕøøø ʶƑ˶˭ƜǗä ƕ ǁĀˑøøø˲˶ǁäĀ ɔ˹ƽ˕øøø˭ǁä ƕøøø˷˯ǁĀ ˣ˹øøøƮˤƻ˶ǁä ˙øøøǂ˯ǄĀ æîäìǕä ˙øøøǂ˯˶ǁ
ƕḥǂ˶ǁä úʕƾƟ ǍǂƳ ̞ƏƑƴǁä ǍǂƳ ̠˹ Ḩˬ ̠˹ƙƉƗ çƑḨ̠˳ ǂǁ 

3- ƕ˷˲ǁäĀ ƕƨäî˕ǁä )Lin & Lin,2021( 

ƕƨäî˕ǁä þäˤ˷Ƴ 
An Examination of the Impact of Corporate Governance 

on Corporate Investment Decisions 
çƑḨ˗˳ǁä Ǐƺ îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ ǍǂƳ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ ˗˹ƙƉƗ ƕƨäîì 

ƕƨäî˕ǁä ù˕ǉ  ˛ øø˴˱Ɨ æÞƑøøƻḨ æìƑøøɀï ǍøøǂƳ æîìƑøøƽ çƑḨ˗øø˳ǁä ƕøø˶ḨˤƟ çƑøø ǁß ˓øøǆƑḨ äíä ƑøøǄ ˛øø˰ƺ
. ƕ ǁƑƳ ˕ƏäˤƳ ˕ǁˤƗ ƲɀîƑ˳Ǆ Ǎǁä æîìƑ˷ǁä üäˤǄǓä Ʉɀˤ˰Ɨ þƑ˶ƮĀ îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

ƕƨäî˕ǁä ɔ˹ˬ˞Ɨ üƑ˯Ǆ ä˕˷ǀ 
˷˹Ƴƕƨäî˕ǁä ƕ ƕƜî˕˶ǁä ƕ ǁƑ˶ǁä ˗˹Ʒ ƕȹ˕˷ḥǁä çƑḨ˗˳ǁä 

éƑ˭˷˭ƨǗä 
 þä ˕øøøḨˑƗĀ , îƑ˶ˮ˭øøøƨǗä çäîä̠ øøøƽĀ çƑḨ˗øøø˳ǁä ƕøøø˶ḨˤƟ ˣ˹øøøƓ ƕ øøø˲ɚƳ ƕøøøƽǘƳ ɔøøøƙˤƗ
. îƑ˶ˮ˭ƨǗä Ǐƺ ɇä̠ ƺǗä ˣǄ ˣɀ˗ǐ˕˶ǁä Ʋ˷˶Ɨ þä ˣɚ˶ȹ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ çƑƨîƑ˶Ǆ 

4- ƕ˷˲ǁäĀ ƕƨäî˕ǁä (Shazly et al ..,2022) 

ƕƨäî˕ǁä þäˤ˷Ƴ 
The Impact of Corporate Governance and Audit Quality 

on the Investment Decision 
îƑ˶ˮ˭ƨǗä îä̠ ƽ ǍǂƳ ɔ˹ƽ˕˭ǁä æìˤƜĀ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ ˗˹ƙƉƗ 

ƕƨäî˕ǁä ù˕ǉ îƑ˶ˮ˭ƨǗä îä̠ ƽ ǍǂƳ ɔ˹ƽ˕˭ǁä æìˤƜĀ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ ˗˹ƙƉƗ ƕƨäîì 
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ƕƨäî˕ǁä ɔ˹ˬ˞Ɨ üƑ˯Ǆ ˗˴Ǆ 
ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ˗˴Ǆ Ǐƺ ÞƑ˷ˬǁä öƑ˞ƽ 

ƨǗäéƑ˭˷˭  , ɔ˹ƽ˕øø˭ǁä æìˤøøƜĀ îƑ˶ˮ˭øøƨǗä îä̠ øøƽ ǍøøǂƳ çƑḨ˗øø˳ǁä ƕøø˶Ḩˤ˰ǁ ˗øø˹ˬḨ ǏƓƑøø˯ȹâ ˗˹ƙƉøøƗ
îƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä îä̠ƽ íƑ˱Ɨä Ǐƺ çƑḨ̠˳ ǁä ƕ˶ḨʕƟ ǍǂƳ þĀ̞˶ ƴ˭ȹ þĀ̠˶ ˮ˭˲ ǁ˶äĀ. 

5- ƕ˷˲ǁäĀ ƕƨäî˕ǁä (Chakraborty et al..,2022) 

ƕƨäî˕ǁä þäˤ˷Ƴ 

Corporate governance and investment decisions of retail 
investors in equity: do group affiliation and firm age 

matter? 
 ûƑ˷ǉ Ʉǉ : ˢǊƨǓä Ǐƺ ìä̠ ƺǗä ˣɀ˗˶ˮ˭˲˶ǂǁ îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽĀ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ

Ý ƕḨ˗˳ǁä ˗˶ƳĀ ƕƳʕ ˶˯˶ǁä Ǎǁä ÞƑ˶˭ǆǘǁ ƕ ˶ǉà ɍà 

ƕƨäî˕ǁä ù˕ǉ  Ǐøøøƺ ìä̠øøøƺǗä xɀ̠˶ˮ˭øøø˲˶ǁä ƕøøøḥǂǄ Ɍʕ ø˭øø˲Ǆ ǍøøøǂƳ çƑḨ̠øøø˳ǁä ƕøøø˶ḨʕƟ ̠˹ƙƉøøøƗ ƕøøøƨäîì
Ḩ˗˳ǁä. ƕƜî˕˶ǁä ƕȹ˕˷Ǌǁä çƑ 

ƕƨäî˕ǁä ɔ˹ˬ˞Ɨ üƑ˯Ǆ ˕˷Ǌǁä 
ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ƕƜî˕˶ǁä ƕȹ˕˷Ǌǁä çƑḨ˗˳ǁä 

éƑ˭˷˭ƨǗä 
 ˣøǄ ˕øɀ˘˶ǁä å˖ø˯Ɨ ƕø ǁƑƳ ƕø˶ḨˤƟ ˗˹ǐƑøƴǄ ɔøˬ˞Ɨ Ǐø˭ǁä ƕ˫øƪƑ˷ǁäĀ æ̠ ˹Ƹ˴ǁä çƑḨ˗˳ǁä

æîäìǕä ˙øøøǂ˯Ǆ ƕøøø ǁƑƴƻȸ ˢ˭øøøǊƗ Ǐøøø˭ǁä ˡøøøǂƗ ƕøøøƬƑƢ ÛçäîƑ˶ˮ˭øøøƨǗä  Ʉøøøƽä þʕøøøɚȹ ä̟øøøǉĀ
æ̠ ˹ˬḥǁä çƑḨ˗˳ǁä Ǐƺ ƑƟˤƮĀ . 

pÚB8 {¦2&{¦¤-{922¦B."!&T{2~{¦{¦+»2N(B/¬6T{2uB,¥-{2¹.2ÚU,2~-»B/!2N!-{
2~B,¦'-{29.,»$»2

 ÿå  ɊɁ̇ ƙ Ǚ çïƓƬǗå ˕Ǆˡ ÿåā Ɨ˰ơƓ ǃå ˤǄƵ ˗ơ ǏǄƵ Ɨƿǚƶǃå ǉ˘ǌǃ èïƓƬå ç˗ơåā Ɨƪåïí üƓ˹ǋ
 ƴ˸˯˱ǆā í˗˲ǆ Ǒ˸ ˢ˹ƙ ûƓ ƪ ǑƼ ˙˻ƛƋ˯ǃå ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ƙ ˖˻ơ èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ǉ˘ǋ ˥˻ƕ ç̇ ƬƓ ǆ çï˦˶Ⱥ

åïí.(Ɨǆ˗ǀ˯˸ǃå ýā˗ǃå ǑƼ þƓƶǃå ÷Ɠˠǀǃå) í˗˲ǆ Ɨƪ 
ƕ˷˲ǁäĀ ƕƨäî˕ǁä (Gounopoulos, et al ., 2024) 

ƕƨäî˕ǁä þäˤ˷Ƴ 
Artificial Intelligence and Corporate Investment 

Decisions 

çƑḨ˗˳ǂǁ îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽĀ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä 

ƕƨäî˕ǁä ù˕ǉ 
˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁƑȸ üƑ˶ƴǁä ü˕ˬ˭˲Ɨ Ǐ˭ǁä çƑḨ˗˳ǁä çƑƨƑ ˲ǁ Ʉ˹˶Ɨ ǏƳƑ˷

 æˤƽ þƌƺ Ûˡǁí ƲǄĀ .íäˤ˰˭ƨǗäĀ éƑǄ˕ǆǗä ɄˮǄ Ûƕ ǆäĀ˕Ƴ ˗ˮǀà ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨä
Ʉ˹˶ǁä ä˖ǉ ˣǄ ˕˰Ɨ ƕ˶Ḩˤ˰ǁä. 

ƕƨäî˕ǁä ɔ˹ˬ˞Ɨ üƑ˯Ǆ çƑǆƑ Ɠ æ˕ƳƑƽ ˣǄ ƕ ɚɀ˗ǄǓä ƕǄƑƴǁä çƑḨ˗˳ǁä Eikon Refinitive 
ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ  33323  ˣǄƕƬîˤˬǁä Ǐƺ ƕƜî˕Ǆ ƕ ɚɀ˗Ǆà ƕḨ˗ƪ 
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éƑ˭˷˭ƨǗä 

 þà ÞƑḨ˖ǁä ýä˕˱˭ƨƑȸ çƑ ǂ˶ƴǁä ƕ˭˶Ɨà ǍǂƳ ˕˶˭ƴƗ Ǐ˭ǁä çƑḨ˗˳ǁä
 Ƒ˶ȸ Ûƕ ǆäĀ˕Ƴ ˗ˮǀà ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨä çƑ ˯ Ɨä̠ ˭ƨä Ǐ˷ˬƗ Ǎǁâ Ʉ˹˶Ɨ ǏƳƑ˷˞ƬǗä

íäˤ˰˭ƨǗäĀ éƑǄ˕ǆǗä ˡǁí Ǐƺ  ăƑ˷ǉî Ʉɣȹ çƑ˯ Ɨä̠˭ƨǗä Ǉ̟ǉ êƑ˯ǆ þà Ǘâ
 ˡǂƗ ǍǂƳ 'ƕ Ḩ˖ǁä ƕȸƑƽ˗ǁä' ƕƨîƑ˶Ǆ ˣ˶˵Ɨ æîˤ˞˭Ǆ ƕ˶ḨˤƟ ˢˠǆ ìˤƜˤƓ

çäîä̠ ƾǁä. 

pÚB&.B%29< B&-{2~B&{¦¤-{2¹.2}¤B;!&T{2L#»w 
  :ǑƙǙå ǑƼ ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃå ˥ǆ çíƓƽ˯ƪǙå ðƓ˱Ȼå ˥ɜ˸Ȼ 
1-  èǙƓ˱˸ǃå āå Ǌ˴ƽǈ ýƓ˱˸ǃå ǑƼ ˥ɂ̇ ƤǙå æïƓ˱ƙā ïƓḧƼá ǏǄƵ ú˦ƿ˦Ǆǃ Ɨ ƙƓǆ˦Ǆƶǆ ç˗ƵƓƿ

.Ɏ̇ƤǕå 
2- ˰ơƓ Ǆǃ ƴƞ̇ ǆƗ  ïƓ ˯Ƥå ǑƼɆ˷Ƽá .Ɨƪåï˗ǃå èƓ ư̇ Ƽ ïƓ ˯ƤǙ ɆƑƓƪ˦ǃå ˔˴ǈåā 
3- ǈå˦˱ǃå ð˚ƶƙ˰ơƓ ǃå Ǌ ƞ˦ƙā íƓƬïå ǑƼ ˤǋƓ˴ƙ Ɠ˷Ȼáā Ɨɂ̇ ḧƽǃåā Ɨɂ̇ ˢ˹ǃå ˔Ɨ  ǏǄƵ ý˦˶˲ǃå ǑƼ

˰ơƓ ǃå ˥ɜ˸ƙ Ǒ˯ǃå Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸Ⱥ Ɨƿǚƶǃå èåî é˦˲ ǃåā ïíƓ˶˸ǃåƗ  èƓƪƓƪǙå ˤƵí ˥ǆ
.ɏ̇ˢ˹ǃå ïƓ˟ǘǃ Ɨɂ̇ḧƽǃå 

4- ˗˸˯Ƶåè ˰ơƓ ǃåƗ  ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙå ˤƙ ˖˻ơ ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃå ˞ƶ ƕ ƗƮƓ˳ǃå íƓƶȺǙå ˞ƶȺ ǏǄƵ
 ˞ƶȺå ƗƮƓ˳ǃå íƓƶȺǙǄǃ) Ɨƪåïí íƓƶȺå ǏǄƵ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘,ɏí˦ƶ˴˸ǃå2023(  Ɏ˗ơå Ǒǋā
 èƓƪåï˗ǃå.ƗǀȺƓ˴ǃå 

5- ˰ơƓ ǃå ßƓˠƵãƗ ƵƓ ˠǈå ĄƓ  Ɨƪåï˗ǃå Ɠ˸ǌ˻ǄƵ ɖˮˠ˯ƪ Ǒ˯ǃå Ɨ˹˻ƶǃåā ƴ˸˯˱˸ǃå ïƓ ˯Ƥå Ɨǀɂ̇ ˟ ˥Ƶ
ïƓ ˯Ƥå ˤƙ Ɨ ǄƵā Ɨ ǃƓ˲ǃå Ǒ˲˶ǃå ÷ƓˠǀǄǃ ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå ƴɂïƓ˵˸ǃåā ÿƓ˴ ǆ ïƓ˸˰˯ƪå Ɨ˭˻ǋ  ǑƼ

ƼƓ˲ǆ Ɨˢ.ÿƓ˴ ǆ  
6-  ƪå ˤƙ Ǒ˯ǃå èåāíǕå ÷˦ ˹ƙ˗ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ èƓƪåï˗ǃå ˣǄƙ ǑƼ Ɠǌǆå˗˳ƙ

 çïƓ˸˯ƪåā ƗǈƓ ˯ƪǙå û˗Ʈā ˤ ɜ˲˯ǃå ƗǈƓ ˯ƪå ˕˹˸˷ƙ ˗ǀƼ Ǒǈå˗˻˸ǃå ˔ǈƓ˱ǃƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå Ɨǆðǚǃå
.ƗǃƓ˲ǃå èƓƪåïíā æïƓ˱˯ǃåā Ɨ ˶˳˵ǃå èǚȺƓǀ˸ǃåā ˝˲Ƽ 

2
2
2
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pÄ2 B&¤B&2¤-{2 §1.!2 N!-{2 |/{»#-{2b9< B&-{2 ~B&{¦¤-{2 ¹(2 91-B$-{2 9&{¦
91-B$-{29&{¦¤-B 296B%-{2CQB!/-{»2

 Ɠǌ˹˻ǆƓ˷ǆ ßƓ˹ƹɀā Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃƓȺ ƗǄ˶ǃå ˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃå ˚˻˸ƙ Ǒ˯ǃå ˔ǈå˦˱ǃå
ƓǌƙíƓƼåā  ˥˻ǆƓ˷ǆ ˕˹ƹå Ǒ˯ǃåā Ɠǌƕ ßƓƞ Ɠǆ ˤ ˻ǀƙ ˥ɜ˸Ȼ ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗Ǆǃ þ˗ǀ˸ǃå ô̇ ƶǃå ýǚƤ ˥ǆ

ǆ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ˔ǈå˦˱ǃå ýǚƤ ˥:Ɨ ƙǙå 
1-  ˤǄƵ ˗ơ ǏǄƵ Ɠǌǈ˦Ḫ ˥ǆ Ɠǋí̇ ƽƙā Ɠǌ˯˻Ʈ˦˶Ƥ Ɨƪåï˗ǃå ˗˸˯˴ƙƗƪåï˗ǃå Ɨ˰ơƓ ǃå  ǏǄƵ ǏǃāǕå

 ÜǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå) Ɨƛǚ˰ǃå èå̇˻ƺ˯˸ǃå ˥ƕ˻ ê̊˸ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ́ǆƓ˱ǃå ƠɂïƓ˟Ǖåā ɆƑƓƪ̇ǃå Ɏ˦˯˴ǆ
˦Ǆ˱ǈǕå êî˦˸˹ǃå ɖƼā èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ- ÜǑǈ˦˴ɜƪƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃåāƓ˟ã ǑƼ ( ǑǄ˻Ǆ˲ƙ ï

 Ɨ˭˻ǃˮå ǑƼ ĄƓǈå̠˻ǆ āá ĄƓ˰˲Ⱥ ɆǆƓḧ˯˸ǃå Ɲɂ̊˸ǃå å̆ǋ ýāƓ˹ƙ ɖˮ˴ Ȼ ʕǃ ̟ ơ˻ Ý̠ơåā ǑƼå̇˵ ƪ˯åā
 ï˦ɣ ǃ˯å ˥ƕ˻ ç˦˱ƽǃå þí̇ǒ Ǒǀˮɣ ƙā ǑƼ̇ƶǆ êî˦˸ǈ ʕȻ̠ǀƙ ǑƼ ĄçíƓɂï Ɠǌ˲˹˸Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗʾå̇ƶǃåā ƗɁ̇ƶǃå

ƗǄǀ˯˴˸ǃå Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå èƓ˴ƪ˓˸ǃå ǑƼ ïå̇ ǀǃå çí˦ƞā Ɨ ˴ƪ˓˸ǃå ƗȺƓƿ̇ ǃåā Ǒ˹ǀ˯ǃå. 
2- ˗ǃå ǑƼ  .Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋå ƴǆ ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ þßǚ˯ƙ ˛ ǒƓǀǆ þå˗˳˯ƪå ˤƙ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï 
3- å˦˱ǃå ˞ƶȺ ðå̇ ƕɀā Ɨ ˠƺƙ ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå ˕˸ǌƪá˰ơƓ ǃå ƓǌǃāƓ˹˯ǒ ˤǃ Ǒ˯ǃå ˔ǈ ˦ ï̠ǀǃƓȺ ÿ.ǑƼƓḧǃå 
4- Ɇ˰˸ƙ ƓǌƼå̠ǋá ÿ˦ḧƙ ÿǕ Ǐƶ˴ǈ ˹ƺƙ ç˗ǒ˗ƞā ç̇ ˸˰ǆ ƝƑƓ˯ǈā èƓ ˠƶǆǑ  ˥˻˰ơƓ ǃå èƓơā˙˟ ð˚ƶƙā

˹˯ƙ Ǒ˯ǃå æƓ˯ḧǃåā ˙ˮƵ Ɨ ʼ̇ ƶǆ Ɨ˸ ʾ Ǒ˹ƶȻ ɏ˘ǃå Ɇɜ˵ǃƓɁā Ɠǌƙå̇ ˻ƺ˯ǆ ýāƓǑ˰˲ ǃå ýƓ˱˸ǃå. 

:ăƑƴȸƑƨ  úƑƻƗǗä åƑ ƨà ùǘ˭ƢǗäĀƕƾȸƑ˲ǁä çƑƨäî˕ǁä ƲǄ  

à-  ƕƾȸƑ˲ǁä çƑƨäî˕ǁä ƲǄ úƑƻƗǗä åƑ ƨàǍǁâ ìˤƴȹ: 
1-  ɏ̇ˢ˹ǃå ɖɣ˹˸ǃå ç̠ơā: Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ÿá ǏǄƵ ûƓƽƙǙå  í̇ ˱ǆ ˥ǆ Ɨ ˹ǀ˯ǃå ý˦˲Ȼ ɏ˘ǃå þƓ˸˶ǃå Ǒǋ

 þƓˢǈ Ǐǃã çåíá ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå ǑƼ úå̇˲ǈǙå ƴ˹˸Ȼ Ǒ˴ƪ˓ǆ. 
2- Ǒ˸ƿ̇ ǃå Ǌƞ˦˯ǃå Ɨ˸ǃ˦Ƶ:  ǏǄƵ ô̇ ƽƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ˸ǃƓƶǃå Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èǙ˦ ˲˯ǃåā Ɨ ƞïƓ˳ǃå ɉ˦ƺ˷ǃå ǊȺƓ˵ƙ

 èƓǈƓ ˮǃƓȺ ˓ˮ˹˯ǃå çßƓƽḪ ƴƼ̇ ǃ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå Ǒ˹ˮƙ (êïƓ˳ǃå āá ûå̇ ƶǃå ǑƼ ßå˦ƪ) èƓ˴ƪ˓˸ǃå
Ɨ˸˳˷ǃå. 

3- Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå ˛ ǒƓǀ˸ǃå ƗǈƓƮï: åíƓ˸˯ƵǙ ƵƓƵ ˛ ǒƓǀǆ ǏǄ˦Ǆ˱ǈǕå êî˦˸˹ǃå Ɇ˰ǆ) Ɨ˹˻Ʈï Ɨ ˸ǃ( 
ñƓ ʿǆā (Aburas & Hamid) Ɇƶ˱Ȼ ƝƑƓ˯ǈ  Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ Ǒ˯ǃå Ɨ ˸ǃƓƶǃå ƝƑƓ˯˹ǃå ƴǆ Ǒǀ˯Ǆƙ

Ɨ ʽ˴Ǆƽǃå ˙˟Ǖå èåî ˕ǆ˗˳˯ƪå. 
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 å- ƕƾȸƑ˲ǁä çƑƨäî˕ǁä ƲǄ ùǘ˭ƢǗä åƑ ƨà :Ǎǁä ìˤƴƗ 
1-  Ɨ Ʈ˦˶ƤƗ˭˻ˮǃå: ǆɣ" èƓ˭˻ƕ ǑƼ ̞ ɂ̇ƞĈá ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï̠ǃå ʕ ƶsǆ ĄƓǄƶƼ Ɨǀ  ßƓḪ˘Ǆǃ

˯ƪåïí Ɠ˸˹˻ƕ ÜǑƵƓ˹ˠƮǙåǑ ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ƙ ǑǂåïíǗå Ǒ˹ˮ˯ǃåā Ɨɂ̊ ǋƓ˱ǃå  Ǚ (ÿƓ˴ ǆ) Ɨ ʾå̇ Ƶ Ɨ˭˻ƕ ǑƼ
ý˦˲˯ǃå ï˦˟ ǑƼ ýå̊ ƙ. 

2- ÷Ɠˠǀǃå Ɨƶ ˮ˟: ˱ƑƓ˯ǈ ɄǄ˯˳ƙ ˗ƿǑ ǀǃå ǑƼ ˕ǀ ˟ Ǒ˯ǃå èƓƪåï˗ǃå ˥Ƶ Ü(ü˦˹ˮǃå) ǑǃƓ˸ǃå ÷Ɠˠ
˯ƪåïí ÿǕǑ èƓ̔˵ ˯˴ǆ ßƓ˹ƕ ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå Ǒ˲ ǃ˶å ÷Ɠɣǀǃå ̨ǆǚƙ úā˙ˢȺ þ˦ɜ˲ǆ ÷Ɠˠƿ ˦ǋā Ü

 ˥Ƶ ɄǄ˯˳ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ïå̇ ǀǃå Ɨ ǈǚǀƵ ǏǄƵ ˙ƛ˓ƙ Ɨƶƿ˦˯ǆ ˙˻ƹ èƓǆðáā Ɨ ʸƓ˸˯ƞåā Ɨ ǈƓ˴ǈã
Ɨ˯˲ ǃå Ɨ ˲Ɂ̇ ǃå èƓƵƓˠǀǃå. 

3- Ɨ ˹ǀ˯ǃå ç˦˱ƽǃå:  èƓƪåï˗ǃƓƼ ÝƗ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå Ɨ ˯˲˯ǃå Ɨ ˹ˮǃå èƓɂ˦˯˴ǆ ˥ǒƓ ƙ Ǐǃã í˦ƶȻ ˗ƿ úǚ˯ƤǙå
 ô̇ ˯ƽƙ Ɨǆ˗ǀ˯˸ǃå ýā˗ǃå ǑƼ˻ƕ Ü"Ɨ Ḫî Ɨ˸ˢǈá" í˦ƞā˯ƪåïí Ɠ˸˹Ǒ  Ɠǌǆíï Ɨ̔Ḫā "ç˦˱ƽǃå" ƝǃƓƶĈƙ

Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ˙ˮƵ. 
4- ƑƓ˶ơǗå Ɨ ˱ǌ˹˸ǃåƗ:  þå˗˳˯ƪå ƝǆƓǈ̇ ƕ Smart- PLS   êî˦˸ǈā PLS- SEM  ̠ƿ ɏ˓ˮ˹˯ǃå

 Ɨ˸Ȼ˗ǀǃå èƓƪåï˗ǃƓȺ ƗǈïƓǀǆ ç̇ ƬƓ ˸ǃå ˙˻ƹ èƓƿǚƶǃå úƓ˵˯ǂå ǑƼ Ɨǈā˙ǆā Ɨƿí ˙˰ǂá ƝƑƓ˯ǈ ǑˠƶȻ
Ɋ ˴ ǃå ǑƽƮ˦ǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ˕ǆ˗˳˯ƪå Ǒ˯ǃå. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

¶p·»T{2 $ .-{2N(B/¬6T{2uB,¥-{ 
 

¶2pN/B"-{2 $ .-{~B,¦'-{29.,»$ 
 
¶2p -B"-{2 $ .-{¦B."!&T{2~{¦{¦+ 

 
¶-{2p2J {¦-{2 $ .~{¦1:!.-{2¹1 29+U8-{ 

 ĔòĊĕÃĨĝÄÒĕÃ 
ÊéÃãàĖĕ ħäþĞĕÃ ãÄùįÃ 



2p2N/B"-{2·6;-{9&{¦¤--2½¦­/-{2¦B¬X{2ddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd 

 
26 

ēģĭÃ ÐÚÈŜÃ 
ĨāÄĞúñıÃ QÄđâĕÃ 

!9Q¬»2
Ȼ ÜƗùùù˯˸ƙǕå ˗ùùùǒå̊ ˯ǆ ˤǃƓùùùƵ ǑùùùƼɆùùù˰˸ ǑƵƓ˹ˠùùùƮǙå ßƓḪ˘ùùùǃå )Artificial intelligence ( ú̇ ùùùƶȻ Ɠùùùǆā

 ĄåïƓùùù˶Ƥ˯å )(Al ÿƎùùùƼ Üˣùùùǃî ƴùùùǆā .ˤǌƙƓùùùƶ˸˯˱ǆ ˙ɂ˦ùùùˠƙā ˤǌǂǚǌ˯ùùùƪåā ñƓùùù˹ǃå Ɇùùù˸Ƶ Ɨùùù ʽ Ḫ ǑùùùƼ çï˦ùùùƛ
ùùƮǙå ßƓḪ˘ùùǃå ǏùùǄƵ Ɨùù˸ƑƓǀǃå Ɠùù ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåèƓùùǀ ˮˠ˯ǃå ˥ùùǆ Ɨƶùùƪåā ƗùùƵ˦˸˱ǆ Ɠùùǌǃā ç˗ùùǒ˗ƞ ˕ùù˴ ǃ ǑƵƓ˹ˠ 

.ƗȻíƓùù˶˯ƿǙå  āǑùùǋ ùùƙƓ ˹ǀƙ ˕˲ ùùƮá ï˦ùùˠ˯ǃå ƴɂ̇ ùùƪ ýƓùù˱ǆǊ  ˥˻ƵƓùùˠǀǃå ˥ùùǆ Ɇùùḧǃ ˗ùùǒå̊ ˯ǆ Ɇɜùù˵Ⱥ Ɨùù˸ǌǆ
 ˥ùùùùƵĄ ǚùùùù˷Ƽ ÜíƓùùùù˶ƿ˯ǚǃ ǑǃƓùùùù˲ǃå ßåíǕå ý˦ùùùùơ ˥˸ ù˰ùùùƕ ï̠ùùùùǀƙ Ǚ Ɏâï ̇Ƽ˦ùùùùƙ ̟ùùùù˻ơ ÜóƓùùùù˳ǃåā þƓùùùùƶǃå

ƗùùǄ˸˯˲˸ǃå Ɨ Ǆˮǀ˯ùù˴˸ǃå èƓùùǋƓ˱ƙǙå. ˙ɂ˦ùùˠ˯ǃ Ǌǆå˗˳˯ùùƪå ˥ùùɜ˸Ȼ  Ɨùù˯˸ƙáā ÜƗȻíƓùù˶˯ƿǙå êîƓùù˸˹ǃå ˥˻ùù˴˲ƙā
ïå̇ ùǀǃå ƴ˹ùƮ Ɨ Ǆ˸Ƶ øǚȺɀā ÜèƓ Ǆ˸ƶǃå Ü ÿ˦ùɜȻ ̟ù˻ơ ÜƗùƽǄ˯˳ǆ ˔˻ǃƓùƪáā èƓù ˹ǀƙ ǑùˠƺȻ ûƓùˠ˹ǃå ƴùƪåā

èåïå̇ ùǀǃå îƓù˳ƙåā "˙ù˻ḧƽ˯ǃå" ǏùǄƵ èǙǓå ˔ɂï˗ùƙ ˥ùɜ˸Ȼ Ǌùǈá Ǒùǋ Ɨ ùƪƓƪǕå ç̇ ùḧƽǃå ˥ùḧǃ )Rahmani 
&Rezazadeh,2023, 80769 .(  þ˗ùǀƙƓǆ ǏùǄƵ ßƓù˹Ɂāˢ˹˸ǃå ˕ùƙƓȺ ƗùƪƓǆ ƗùƞƓ˲Ⱥ Ɨù˰ǒ˗˲ǃå èƓù˸

 ǏǃãßƓḪ˘ǃå ǑƵƓ˹ˠƮǙå  .ǑˮùƪƓ˲˸ǃåā ɏïåíǗå ƓùǌƑåíá ̊ɂ̊ƶ˯ǃ Ɠù˸ǃ˙Ƽ˦ùǒ ˥ùǆ  ýǚùƤ ˥ùǆ Ɨ ù˴ƼƓ˹ƙ ç̊ ù˻ǆ
 Ǌùǈá Ɠù˸Ḫ .Ɨù ˹˻ƙā˙ǃå þƓùǌ˸ǃå ǑƼ çßƓƽḧǃåā ƗƵ̇ ˴ǃå ˥˻˴˲ƙā ÜèƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ýíƓ ƙā Üèåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå Ɋ ˴ ƙ

ùǆƓƵ ǊùǄƶ˱Ȼ Ɠ˸ǆ Üèåïå̇ ǀǃå çí˦ƞ ˥ǆ ˗ɂ̊ ƙ Ɨǀ ʾí èƓǈƓ ƕ ˙Ƽ˦ǒ èƓȻ˗ù˲˯ǃå Ɨùǌƞå˦ǆ ǑùƼ Ǒù˴ Ƒï ëƓù˱ǈ Ɇ
ýƓƶƽǃå ßåíǕå ɖ˻ǀ˲ƙā Ɨ Ǆˮǀ˯˴˸ǃå. (Gupta et al.2024, 100232) 

úƓưáā (Giudici et al.,2024, 121- 220) ɏí˓ƙ  èƓƙ˦Ɂā˙ǃåā ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå Ɨ˸ˢǈá
˸ˢǈáā ˥ǌ˸ǃå ǑƼ Ɨɂï˘ƞ èå̇ ˻˻ƺƙ ǏǃãƮ̇ Ƽā èƓȻ˗˲ƙ ô̇ ƽȻ Ɠ˸ǆ ÜçïåíǗå Ɨ ĄƓ ǉ˘ǋ ˙ˮ˯ƶƙ .ç˗ǒ˗ƞ

˹ǀ˯ǃå ̇˻ƹā ç̠ǀƶ˸ǃå ƗȻíƓ˶ ƿ˯Ǚå Ɨ˭˻ǃˮå ƴǆ ˃ ḧ˯ǃå ǏǄƵ èƓ˸s ˹˸ǃå çï̠ƿ ǑƼ ĄƓ˸ƪƓơ ĄǚǆƓƵ èƓ
ýƓƶƽǃå ßåíǕå ɖ˻ǀ˲˯ǃ ɏíƓ˶˯ƿǙå ˗ǌ˵˸ǃå Ɇ˻ɜ˵ƙ çíƓƵã ǑƼ ˤǋƓ˴ƙā Üç̇ ǀ˯˴˸ǃå. 

ƼǕå ô̇ Ƶā ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå þ˦ǌƽ˸ǃ Ɨ˷ ʽ˯˴˸ǃå Ɨ ˸Ǆƶǃå Ɨ˵ƿƓ˹˸ǃå ˖˲ ˸ǃå å˘ǋ ǑƼ ˤ˯ǒ ïƓḧ
ǃåā æƓ˯ḧǃå ƓǌǃāƓ˹ƙ Ǒ˯ǃå˰ơƓ ˦ ÿÜǊǃ˦ơ  Ǒ˳ɂïƓ˯ǃå ï˦ˠ˯ǃå ô̇ Ƶā Ǌǃ ƗǆƓƶǃå ˤ ˀƓƽ˸ǃå ýāƓ˹ƙ ˤ˯˻ƪ îå
 ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘Ǆǃúå˗ǋǙåā  èƓȻ˗˲˯ǃå Ǐǃå ƗƼƓưã ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå íƓƶȺåā ˝ƑƓ˶Ƥā ÷å˦ǈáā

 Ɇɜ˵Ⱥ ǉ̇ ɂ˦ˠ˯ƕ Ɨˠ ƙ̇ ˸ǃåā çïåíǙå ǑƼ Ǌǀ ˮˠƙ Ǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃå.ýƓƶƼ  
2
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pÚT»w22N(B/¬6T{2uB,¥-{2¸»=;.2
ơƓ ǃå ýāƓ˹ƙ ˗ǀǃ ǊƙƓƽɂ̇ƶƙ í̠ƶƙ Ǐǃã Ɏíá Ɠ˸ǆ Üçí̠ƶ˯ǆ ƓȻåāð ˥ǆ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå þ˦ǌƽǆ ÿ˦˰

 Ɨ ˸Ǆƶǃå ˤǌƙƓ ʽǄƤā ˤǌƙƓ˶˶˳ƙ ˥ǒƓ ƙ Ǐǃã úǚ˯ƤǙå å˘ǋ í˦ƶȻ .Ǌ˲Ǆˠ˶ǆ ô˦˸ƹāƗ Ǆ˸ƶǃåā. Ǚā 
˗ƞ˦ǒ  ûƓƽƙå üƓ˹ǋ ˥ḧǃā ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘Ǆǃ ˕ƕƓƛ ˃ɂ̇ ƶƙ þƓƵ ɖ˻ƿí þ˦ǌƽǆ ˗ǒ˗˲˯ǃ) ˤǄƶǃå ˦ǋā

Ǚà ßƓ˹ƕ ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ǒ ɏ˘ǃåú̇ ˶˯ƙ Ɨ Ḫî è (̇˵ ǃå èƓƶƿ˦˯ǃ ĄƓǀƼā 2023, 7) et al., Maslej, (. 
 ßƓḪ˘Ǆǃ ˥˻˰ơƓ ǃåā æƓ˯ḧǃå ˞ƶȺ èƓƽɂ̇ ƶƙ Ơư˦ǒ ǑǃƓ˯ǃå ýā˗˱ǃåā.ǑƵƓ˹ˠƮǙå 

) üĀ˕Ɯ3 (ýˤǊƻǄ ˮƟƑ ǂǁ æì˕ƴ˭Ǆ Þäîä üǘƢ ˣǄ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁäˣ˹ 
ç ˔ƟƑ ǁä ˁɀ˗ƴ˭ǁä 

1  (Li et. Al.,2023,69)  

 ù˕Ǌǐ ɄǄƑḥ˭Ǆ Ǐƨ˕˷ǉ ýƑˠǆ ˔ø˹Ɵ Ûƕɀ˗ø˳ ǁä ƕø ǀäîìǕä çƑ ǂ˶ƴǁä ƕƨîƑ˶Ǆ Ǎǁâ
 éƑ˭˷˭øøøƨǗä ˣøøøǄ ƑøøøǊ˷ɚ˶Ɨ 'ƕøøø ˷ǉí' çäî˕øøøƽ çǗǑä åƑøøø˲ǀâ Ǐøøøƺ Ǉ̠ ǉˤøøøƜ ˣøøø˶ɚȹ
 ˣøøøǄ ˢǂƴ˭øøøǁä ˗øøøˬƳ ǏƗä˖øøøǁä ˗ɀˤøøø˞˭ǁäĀ Ûƕǂƾ˭øøø˲˶ǁä çäîä̠ øøøƾǁä íƑøøø˱ƗäĀ ÛǏøøøƾ˞˷˶ǁä

ƕƾȸƑ˲ǁä çä̠ ˬ˱ǁä. 

2 (Azeema et  
al.,2023,288) 

Ǖä îƑøøø˲Ǆ ˤøøøǉçǗǑä Ǉ̟øøøƻ˷Ɨ ɍ̟øøøǁä ɍ̠øøø˳ǁä ûäîì  ý˕˱˭øøø˲ȹ ˗Ɨˤøøø˹ˬ˶ḥǁä ƕøøø˶ˠǆà 
ˢǂƴ˭ǂǁ çƑǆƑ ˬǁä çǘƢ˕Ǆ ǍǂƳă ÞƑ˷Ɠ çäîä̠ ƾǁä íƑ˱ƗäĀ üǗ˕˭ƨǗäĀ. 

3 (Sarin &Sharma , 
2023 ,195) 

  ˤǉ Üüˤøǂ˰ǁä éƑ˭˷˭øƨäĀ ƕøƺ˗ƴ˶ǁä Ʉ˹ˮ˶Ɨ ǍǂƳ æîìƑƽ æ˕ƾƴǄ çƑ ǄïîäˤƢ ˢ ˶˴Ɨ
 çƑøƜ̠ ˱Ǆ Ǎøǁâ (îˤø˴ǁäĀ ýǘḥǁƑøǀ) ƕøǂɚ Ǌ˶ǁä ˗ø˹Ʒ çǘƢ˕˶ǁä Ʉɀˤ˰Ɨ ˢ˭ǐ ˔˹˰ȸ

ƽ ƕ ʽ˞˷Ǆƕɀïäˤ˭˶ǁä ƕ ƓƑ˲˰ǁä çƑ ǂ˶ƴǁä ˣǄ Ʉƨǘƨ ˗ˬƳ ˖˹ƻ˷˭ǂǁ ƕǂƓƑ. 

4 (Marjan & Zubaidi, 
2023 ,25  ) 

Ǆ Ɍʕ ø˭ø˲˶ȸ æ̞øøƾƴ˶ǁä ƕøø̠̋ƴ˶ǁä çǘɚøø˳˶ǁä ƕøø˯ǁƑƴǄ ǍøøǂƳ æîìƑøøƽ ƕøø˷ƾƗ ƕøøǄʕɣ ˷
 ăäÞ̞øƓ ÜƕǆƑø˲ǆǕä çƑøƜƑ˭ƟǗäĀ Ǐø˷ƾ˭ǁä îƑḥ˭ƓǗä xƓ˹ Ɉȿ̠ǐ ̠˲ Ḩ˯ Ʉ˶ƴƗ Ûɍ̠˳ ȸ

â ăǗʕøøøƬĀ ƕøøøƾ̓ ǁ̞ä ƕøøøˬ˞ǁä ƕøøøȹƑƳ̠ǁä xøøøǄ çƑȹ˕øøø˰˭ǂǁ ƕøøø Ḩí üˤøøøǂƟ ìƑøøø˯ȹâ Ǎøøøǁ
æ̠ ƬƑƴ˶ǁä ƕ ʶƑ˶˭ƜǗä. 

5 (Estep & MacKenzie 
2023,1) 

 æî˕øøƽˢɚ˰˭øøǁä  ǏøøƺǁäåˤøøƨƑ˰  çˤøøȿĀ˗ǁä Āà Ǐøø˶ƽ˗ǁä ƕøø˞ Ɨ˗˶ǁä ýƑøøǊ˶ǁä Þäìà ǍøøǂƳ
ƕ Ḩ˖ǁä çƑ˷ƏƑḥǁƑȸ ƲƏƑƪ Ʉɚ˳ȸ. 

6 (Ozili  , 2024, 73)  åˤƨƑ˰ǁä ˢǂƳ ˣǄ ö̠ ƺ ˤǉ Ǐøƺ ƕø˴˴˱˭˶ǁä ƕ ǁǗä ƕ˶ˠǆǓä ƕƨäî˕Ɠ ˛˭˱ȹ 
. ɍ̠˳ ǁä Ʉƾƴǁä ǏǉƑ˵ȹ ̞ǐ̞Ɯ ɄƾƳ ɔǂƢ ƕȸƑˮ˶ȸ þʕɚǁ ǏǁǗä Ʉƾƴǁä ƕ˯Ǆ̠Ɠ 

7 (Okoliko   et  
al.,2023,121) 

Ɨ ƕ˯ǁƑƴǄ ˣǄ ƑǊ˷ɚ˶ȹ Ƒ˶Ǆ Ûˢǂƴ˭ǁäĀ '˗˹ḥƻ˭ǁä' ǍǂƳ æî˕ƾǁä çǗǑä ƞ˷˶Ɨ Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥ
 ˓øǆƑḨ ýƑøǊǄ ǏøǉĀ Ûæ˕øƾƴ˶ǁä ɇƑø˶ǆǓä ˘ø˹˹˶ƗĀ Ûòˤø˴˷ǁä ƕø˶Ɯ̠ ƗĀ Ûýǘḥǁä Ǐøƺ

ƾƴǁä ǍǂƳ ăä̠ɚƟ ɔƓƑ˲ǁä ̠ ˳ ǁä Ʉ ɍ. 

8 (Atabekov,2023,2)    çǗß ÞƑøø˷Ɠ xøøǄ xøøɚ˶ćȹ ɍ̟øøǁä søøǂƴǁä ýƑøøǊǄ ÞäìǕ ̞øø˷Ƴ Ƒăɀ̠øø˳ȸ ÞƑøøḨí ˒øøǂ˞˭Ɨ
.Ƒǉ˖˹ƻ˷Ɨ 

9 , çäìîˤǁä )26,2024( ǁä ˢǂƳ üƑ˯Ǆ ǍǂƳ ɔǂ˞ȹ úƑ˞˷ǁä ƲƨäĀ ƞǂ˞˴Ǆ ˤǉ åˤƨƑ˰ ǍøǂƳ ˘øḨ˗ǐ ɍ˖ǁä
. ɍ̠˳ ǁä ÞƑḨ̟ǁä ˒ǂ˞˭Ɨ Ǐ˭ǁä ýƑǊ˶ǁä Þäìà ƑǊ˷ɚ˶ȹ ƕ˶ɣ ǆà ÞƑ˳ǆä 
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10 
Kaiming et al 

.,2024,3)( 
 ˤøøǉ (ƕøø˶ˠǆǓäĀ çƑøø Ǆïîäˤ˱ǁä) Ƒøø Ɯˤǁˤ˷ḥ˭ǁä 'ɄøøƾƳ' ˣ˹øøƓ Ʋøø˶˯ȹ ɔøø˹˶Ƴ ɄøøǄƑḥƗ

ƕƨˤ˶ǂǄĀ ƕ Ḩí ƕ ʶƑ˷Ƭ üˤǂƟ ˗ɀˤ˞˭ǁ (çƑƗˤȿĀ˗ǁä) 'Ƒǉ˕˲Ɯ'Ā. 

ǇǘƳä îìƑ˴˶ǁä ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä ˣǄ üĀ˕˯ǁä :î˕˴˶ǁä 
 ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ơ˷˯ɂāÜǉǚƵá Ǆǃ Ɨɂ̇ ˢ˹ǃå Ɨ ʽǄ˳ǃå ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙƓɁā ˙ˢǈ èƓǌƞā üƓ˹ǋ ÿå Ɨ˰ơƓ

 Ɠǆ Ɠǌ˹ǆ ç̠Ƶ Ɇǆå˦Ƶ Ǐǃå úǚ˯ƤǙå å̆ǋ í˦ƶȻ ̟ ơ˻ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå ̇ǋ˦ƞ ˥Ƶ ĄǚǄƿ ƗƽǄ˯˳ǆ
:ǑǄǒ 
¶  èƓǀˮɣ ƙā èƓ˹ǀƙ ï˦ǌl ̟ ơ˻ ˥ǆ ï˦ɣ ǃ˯å ƴɂ̇ƪ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå ÿ˦Ḫ :ï˦ɣ ǃ˯å Ɨƶˮ˟

.èƓƽɂ̇ ƶ˯ǃå ǑƼ ˙˻˻ƺƙā ˤ ˀƓƽ˸ǃå Ɨƶƪ˦ƙ Ǐǃå ɏí˓ƙ ç˗ǒ˗ƞ 
¶ ǆ˦ǌƽǆ ˤ˴˯ǒ :ô˦˸ƺǃåǊ  ˃ɂ̇ƶƙ ǏǄƵ ̨ɜƶ˹ǒ å̆ǋā Ąå̠ǀƶǆā ĄƓ˷ǆƓƹ ýåð Ǚ Ǌǈ˦Ḫ ô˦˸ƺǃƓȺ

.Ɨ ʼƓḧǃå Ɨƿ˗ǃƓȺ Ǌƽɂ̇ ƶƙ ˔ƶ˶Ȼ å˘ǃ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå 
¶  ̝ ơ˴ ƗƽǄ˯˳ǆ ̇s ǈ èƓǌƞā ˥ǆ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆Ǆǃ ÿ˦ơ˰Ɠǃå ̇s ǒ˹ ̟ ơ˻ :̋ ˶˳ ǃ˯å Ɨƶˮ˟

 .Ǒ˹ǀ˯ǃå ˔ǈƓ˱ǃå ǏǄƵ æ˦ƪƓ˲ǃå ßƓ˸ǄƵ ˚˻Ḫ̇ ƙ ˤ˯ǒ ǚ˰˸Ƽ ˤǌ˶˶˳ƙ èǙƓ˱ǆā ˤǌƙƓǆƓ˸˯ǋå 
å˕˱˯˹˯ƪ ˦ǋā æ˦ƪƓ˲ǃå ˤǄƵ ÷ā˙Ƽ ˥ǆ ÷̇ Ƽ ˦ǋ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ÿå Ɨ˰ơƓ ǃå  ĄƓ˷Ȼå  í˗ƶ˯ǆ ýƓ˱ǆ

ÜǊƞāǕå  Ɇơ Ɇ˰ǆ ˙˵ Ǆǃ Ɨ ˹ǋ˘ǃå èåï˗ǀǃå çƓǂƓ˲ǆ ǏǄƵ çïíƓƿ èƓǀ ˮˠƙā Ɨ˸ˢǈå ˙ɂ˦ˠƙ Ǐǃå ú˗ǌǒ
Üèǚɜ˵˸ǃå  îƓ˳ƙåǄƶ˯ǃåā Üèåïå̇ ǀǃå ʕ Ɇɜ˵ȺǃƓ˯ǃƓɁā ÜɆǀ˯˴ǆǑ íā ƗƵ̇ ˴Ⱥ ç˗ǀƶ˸ǃå þƓǌ˸ǃå ßåíá Ǌ˹ɜ˸Ȼ Ɨƿ

 ƴǆ ƗǈïƓǀǆ ˙˰ǂá.˙˵ ǃå 
pÚB1/B"22N(B/¬6T{2uB,¥-{2¹(29.B(2}¦­/2

 ɆƑƓƪ˦ǃåā èåāíǕå ˙˻Ƽ˦ƙ Ǐǃã ƗƞƓ˲ǃå ï˦ǌˡ Ǐǃã ýƓ˸ƵǕå èƓ˸ˢ˹ǆ Ɇ˸Ƶ ǑƼ ƗƼ̇ ƶ˸ǃå ï˦ˠƙ Ɏíå ˗ƿ
 ˣǃ˘ǃ ÜƓǌƕ þ˦ǀƙ Ǒ˯ǃå èƓ Ǆ˸ƶǃå ˥˻˴˲ƙ ǏǄƵ Ɠǋ˗ƵƓ˴ƙ Ǒ˯ǃåþå˗˳˯ƪå ˤ˯˻ƪ  ßƓḪ˘ǃå èƓ ˹ǀƙ

˗ǒ˗ƞ Ɨǀɂ̇ ˟ā æ˦ǄƪƋḪ ǑƵƓ˹ˠƮǙå Ɨƞïí Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ǏǄƵ ˗ƵƓ˴ɂā ÜßƓˠƤǕå Ɇ˻Ǆǀ˯ǃ çï˦ˠ˯ǆā ç
 ǏǄƵ ˗˸˯ƶƙ Ɨǀ ʾí èƓǆ˦Ǆƶǆ þå˗˳˯ƪƓȺ Ɇ˷Ƽá èåïå̇ ƿ Ǐǃã ɆƮ˦˯ǃå ǑƼ çí˦˱ǃåā Ɨƿ˗ǃå ˥ǆ Ɨ ǃƓƵ

 Ɠǌ˹ɂ̊ ˳ƙā èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸˱ǃ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå çïåíã Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙā Ɨ˸ˢǈáƓǌǄ˻Ǆ˲ƙā. (Atieh et 
al.,2023,83)  

˥˻ɜ˸ƙ Ǐǃã ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ú˗ǌǒ  "ƗḪî" ƓĄǆƓǌǆ ̞ǈƓḪ ßå˦ƪ ÜƗǄǀƵ þƓǌǆ ßåíá ˥ǆ ç̊ǌƞǕå
 èǙƓ˱ǆ ǑƼ ƗƵ˦˹ ǆ˯ èƓ˹ǀƙ ƓĄǆ̠˳ ˯˴ǆ ÜƗɂâ̇ǃƓḪ "ƗḪî" ̇ ƹ˻ āá ̇ ḧ˻ƽ˯ǃƓǂçí˗ƶ˯ǆ 

(Boden,2024,10) . ǑƼāÿƓ ˴ Ƒï ÿƓƼ˗ǋ ýƓ˱˸ǃå å˘ǋ  Ɠ˸ǋǑƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ú˗ǋ  æ˦ƪƓ˲ǃå þå˗˳˯ƪå
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ç˗˻ƽǆ þƓǌǆ ðƓ˱ǈǗ.  āǑ˸ǄƵ ú˗ǋ Ǚå ßƓḪ˘ǃå êîƓ˸ǈ þå˗˳˯ƪå èƓ˹ƑƓḧǃå Ɏ˗ǃ ßƓḪ˘ǃå ˤǌƽǃ ǑƵƓ˹ˠƮ
Ɨ ˲ǃå.  ̇˻ ǒ˰ ÜǊ˯˻ ǋ˸á ʕƹïā .Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ÿā̇Ƥà ƴ˸˱ Ȼ Ü˥˻Ƽ̠ǌǃå ̠ơá ǏǄƵ ˥˻˰ơƓǃå ˞ ƶȺ ̊Ḫ̇ǒ Ɠ˸˹ƕ˻

 Ɠ˸ǆ Üɏ̇ ǃ˵å ßƓḪ̆ǃå ǏǄƵ Ǌƿ˦ƽƙā Ɇˮǀ˯˴ ǃ˸å ǏǄƵ Ǌƙ̇ɣ ƪ ÿƋ˵Ⱥ úāƓ˳ǆ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå ï˦ɣ ƙ
Ɠ˴ǈǗå Ɨ ǃā˓˴ǆā ïāí ý˦ơ èǙâƓ˴ƙ ë̇ ˠȻ ÿ(Wang et al. ,2023, 47).  Ǌǆå˗˳˯ƪå ˤ˯ɂā

 ƗȻƓƵ̇ǃåā ƗƵåï̊ǃåā Ɨ̓̇ ˶˸ ǃå èƓǆ̠˳ ǃåā ɖɂ˦˴ ǃ˯å xǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ ÜèǙƓ˱˸ǃå ˥ǆ ̠ǒ̠ƶǃå ǑƼ ĄƓǃƓơ
ƗƬíï˗ǃå èƓƙ˦Ɂāïā þǚḧǃå ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃåā èƓƙ˦Ɂā˙ǃåā ˥ǆǕåā Ɨ ˲˶ǃå  ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåā ƴ ˹˶˯ǃåā

 Ɏ̇ƤǕå èǙƓ˱˸ǃå )Entezari et al., 2023, 1( 
pÚB"-B"2-2N%1¦B!-{2¦»¬!-{2N(B/¬6T{2uB,¥-2
 ǃå ç̊ ǌƞá ï˦ǌˡæ˦ƪƓ˲ Ɏíå  þƓƵ ˗ǌƬ ˖˻ơ ÜǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ɖ˻ˮˠƙ ˥˻ɜ˸ƙ Ǐǃã1956 

 Ɨɣ ǃ˴å Ɨˮ ƶ˶ǃå Ɨɜ˵ǃå ǉ̆ǋ ̞ǈƓḪ .˥ɂ̇Ƥàā ǑƛïƓɜǆ ÿ˦ƞ ̠ǒ ǏǄƵ ÿā̇˯ˮ˻ƪ̇˻ ǃˮå Ɨǆðïå˦Ƥ ÷å̇˯Ƥå
ýƓ˱˸ǃå å˘ǋ ǑƼ ˤǋí˦ǌƞ ˛ɂ̇ ḧƙ ǏǄƵ ßƓ˸Ǆƶǃå è̊ ƽơ Ɨ ƪƓƪá ûǚˠǈå Ɨˠǀǈ.  āƵ ˤ ˴ǀƙ ˥ɜ˸ɂ Ɨ Ǆ˸

 Ɨ˴ Ƒ̇ǃå Ɇơå̇˸ǃå Ǐǃã ĄƓɂ̇ǀƙ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå ̇ɂ˦ɣƙƗ ǃƓ˯ǃå: )Shuochen bi et 
al.,2024,126- 127) & (Banh& Strobel,2023,1 ( 

1-  ˙ ƨƉ˭ǁä ƕǂƟ˗Ǆ(1950): 

¶ è˕˰ǁä:  ë̇ ˟ƛ˷ɀîˤƗ þǗß  ɏ̇ǋ˦˱ ǃå Ǌǃå˓ƪ: "Þ˙ḧƽƙ ÿá èǙǔǃ ˥ɜ˸Ȼ Ɇǋ". 
¶ ˗ƙǓä: ƓḪî ñƓ ʿǃ ïƓ ʹ˸Ḫ "Ɲ˹ɂï˦ƙ ïƓ ˯Ƥå" ƴưā Ǒ˸Ǆƶǃå ˖˲ ǃå çïå̇ Ƭ ɖǄ˟á Ɠ˸ǆ ÜƗǃǓå ß

ýƓ˱˸ǃå å˘ǋ ǑƼ. 
2- ƕǁǑä ˢǂƴƗ" æìǗĀ :(1959) 

¶ è˕˰ǁä:  øƓƮɄɀˤǄƑƬ ˗ƙîß ƗǃǓå ˤǄƶƙ" ƠǄˠ˶ǆ" (Machine Learning). 
¶ ˗ƙǓä:  ƗǃǓå ÿá ĄƓ˯˰ˮĈǆ ÜǊ˴ƽǈ ̠ư ̝ƶǄǃå ýǚƤ ˥ǆ ĄƓƙåî ï˦ɣ ǒ˯ Ɠǆå̠ǃå Ɨ́Ǆǃ ĄƓ˱ǆƓǈ̇ƕ ʕ˸Ʈ

Ƶ Ɠǌ˱ǆ̇ ˮǆ ßƓḪî ðāƓ˱ƙ Ɠǌ˹ɜ˸ȻƗɁ̇ ˱˯ǃå ˙ˮ. 
3- çƑƨƑḥ˭ǆǗäĀ ƕ ˬ˴ƴǁä çƑɚ ˳ǁä ˗˴Ƴ :ƕ ˷Ǆ˘ǁä æˤ˯ƻǁä: (1960 -  1980) 

¶ 1960 þĀ̠˭ˬƨ̠ ǁˬä:  Ɨɜ˵ǃ êî˦˸ǈ ýāá ˦ǋā Ü"ÿā̇˯ ƪˮˮ̇ǃå" èǚǈðāï xǈå̇Ƽ ÷̇˯Ƥå
ƣ˸ǃå ƓȻǚƤ ǑǂƓ˲ƙ Ɨ ʸƓ˹ˠƮå Ɨ ˮ˶Ƶ. 

¶ (ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ÞƑ˭ƪ) çƑ ˷˹ƴ ˲ǁä: æ˦ƪƓ˲ǃå çï˗ƿ ƗȻíā˗˲ǆ ˔ˮ˴Ⱥ Ɇɂ˦˸˯ǃå Ʉƿ˦ƙ 
Ǒ˸Ǆƶǃå ˖˲ ǃå í˦Ḫ̇ ǃ Ɏíá Ɠ˸ǆ Üç˗ǀƶ˸ǃå þƓǌ˸ǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ ǏǄƵ Ɠǌ˹˻ơ. 
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4-çƑ Ǆïîäˤ˱ǁäĀ ƕ˵Ǌ˷ǁä ˗˴Ƴ (1980 -  1995) 
¶ 1986 îƑ˳˭ǆǗäǏ˲ɚƴǁä:  ˥ǆ ˤǄƶ˯ǃå Ɨ ˮ˶ƶǃå èƓɜ ˵Ǆǃ Ơ ˯ƙ Ɨ ǆðïå˦Ƥ úƓ˵˯ǂå çíƓƵã

ýƓ˱˸ǃå ßƓ ơã íƓƵá Ɠ˸ǆ ÜƗ ǃƓƵ çßƓƽɜȺ ƓǌƑƓˠƤá. 
¶ ǏƏƑ˴ƟǕä ˢǂƴ˭ǁä) çƑ ˷˹ƴ˲˭ǁä ɄƏäĀà(:  þå˗˳˯ƪå Ǐǃã Ɇǀƶǃå çƓǂƓ˲ǆ ˥ǆ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ý˦˲ƙ

Ɇ˰ǆ ç̇ ˻ǌƬ èƓ ǆðïå˦Ƥ è̇ ǌˡā ÜƗ˸˳˷ǃå èƓǈƓ ˮǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃ ǑưƓɂ̇ ǃå ßƓ˶ơǗå (SVM). 
5- ɔ˹ƽ˕ǁä Ǐ˶ȹìƑǀǓä ˁɀ˗ƴ˭ǁä (1998) 

¶ è˕˰ǁä:  þ˗ƿɄ˳˭˹Ǆ ýˤƗ ˙˻ǌ˵ǃå ǑưƓɂ̇ ǃå Ǌƽɂ̇ ƶƙ: " ʕǄƶ˯ǒ Ǌǈá ɏ̇ƙ˦ˮ˻ ḧ˸ǃå ƝǆƓǈ̇ˮǃå ̇ˮ ƶ˯Ȼ
ç̇ ˮ˳ǃå ˥ǆ (E) Ǆƶ˯ǒ Ɠ˸ ʼƗ˸ǌ˸Ⱥ ɖ (T) ßåíá ñƓ ʿǆā (P) Ɨ˸ǌ˸ǃå ǑƼ ǉâåíá ˥˴˲ƙ åîã Ü

ç̇ ˮ˳ǃå çíƓɂð ƴǆ ˕ƿ˦ǃå ïā˙˸Ⱥ". 
¶ ˗ƙǓä: ɖ˻ˮˠ˯ǃåā ñƓʿǄǃ ɆƕƓǀǃå Ǒƪ̠ǌ˹ǃå ïƓ˟Ǘå Ǐǃã ɏ̇ˢ˹ǃå ɄƮ˦ǃå ˥ǆ ýƓ˱˸ǃå Ɇǀǈ. 
7- Ǆ:ƕ ʻǁǓä ˕ƴȸ ƑǄ ƕǂƟ˗  ɏá˻ˮˠ˯ǃå ˙˶Ƶ ɖɂ˥˵̇ƶǃåā ɏíƓ˲ǃå ÿ̇ǀǃå ƗȻå̠ƕ ƴǆ  ßƓḪ˘ǃå ï˦ˠƙ

 ǑƵƓ˹ˠƮǙå Ɇ˷ƽȺÜ˕ǈ̇ ˯ǈǗå áā èǙƓ˱ǆ Ɇ˸ ǃ˵ Ǌǆå̠˳ ƪ˯å ƴƪ˦ƙ .åĄ̇˻ƛƋƙā ƗǄ˸Ƶ ̇˰ǂá ƠƮ
 ƗǄơ̇ ǆ Ǌǃ˦Ƥí ˗Ḫ˓ǒ Ɠ˸ǆ ÜƗ ˲˶ǃå ƗȻƓƵ̇ ǃåā ÜƗ ƙå˘ǃå çíƓ ʿǃå Üï˦˶ǃå ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃå Ɇ˰ǆ Ɨɂ˦˻ơ

.ƴƪå˦ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃåā ƴƪ˦˯ǃå ˥ǆ ç˗ǒ˗ƞ 
pÚB8 {¦22N(B/¬6T{2uB,¥-{2®{»/w2

 üƓ˹ǋ ÿƋȺ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå ǏǄƵ ÿ˦ Ƒ˸Ɠǀǃå ɖƽƙå Ǒǋ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘Ǆǃ Ɨ ƪƓƪá ÷å˦ ǈá Ɨƛǚƛ
 āá ɖƑƓƽǃå ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃåā Üɏ˦ǀǃå ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃåā Ü˃ ʹ˷ ǃå ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå

 , ɏ̠ǆƓƺǃå) ǑǃƓ˯ǃå ˦˲ ǃ˹å ǏǄƵ ûïƓ˳ǃå2024  ,17(  (Ghosh&Thirugnanam,2023:25) 
(Haug et al.,2023:1202:           

á-  ˃ ʹ˷ǃå ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå)Weak Al :( ˤ˯ǒ ˖˻ơ ÜǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ÷å˦ ǈá Ɋ˴Ⱥá Ǌǈã
 ƗȺƓ˰˸Ⱥ ǊǃƓƶƼá ˙ˮ˯ƶƙā ÜƗ˹˻ƶǆ èǙƓ˱ǆ ǑƼ çí˗˲ǆ èƓ ǆðïå˦Ƥā Ɲǆå̇ Ɂā þƓǌǆ ßåíǕ ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǃå Ɨ˱ǆ̇ ƕ

.çíā˗˲ǆ Ɨ ˭˻ƕ úā˙ˡ ǑƼ Ǚã ú̇ ˶˯ǃå Ǌ˹ɜ˸Ȼ Ǚā ÜƗ˹˻ƶǆ ƗǃƓ˲ǃ ƗȺƓ˱˯ƪå 
 æĲ  ˦ ǀǃå ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ɏ:(Strong AI)ƓḪ˘ǃå ˥ǆ ÷˦ ǈ Ǌǈã ƴƿ˦˯˸ǃå ˥ǆ ˖˻ơ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ß

 Üxǃî ƗɁ˦ƶƮ ˥ǆ ʕƹ̇ǃå ǏǄƵ Ü̇˵ ǃå ˥ǆ Ɇ˷ Ƽá Ɠǋâåíá ÿ˦ɜƪ .ÿƓ˴ǈǗå çï̠ƿ ǏǄƵ ƗǃǓå û˦ƽ˯ƙ ÿá
 ̠˻ ǃ˴å ÿ˦ḧ˯ƪ èǙǓå ÿá Ǌ̓ ýƓǀȻ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ɏ̆ǃå ƴư˦ǃå ˦ǋ å̆ǋ ÿ˦ɜȻ ̠ƿ Ąǚ˲ ˯˴ǆ ̨ ǃ Ǌǈá Ǚã

Ḫ˻˦ǋ ˥ƽ˯ƪ xǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ ßƓ˸Ǆƶǃå ǉ̇˯ˮƵå ̠ƿā .̇˵ ǃå ǏǄƵ û˦ƽ˯ƙā.ƴ˸˯˱˸Ǆǃ Ąå̇ˮ˻Ḫ Ąå̠ǒ̠ǌƙ Ɲ˹ 
 ê- ɖƑƓƽǃå āá ûïƓ˳ǃå ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå ):(Super Al   ˗˻ƿ ýå̊ ǒ Ǚā Ɨƛå˗˲ǃƓȺ ÷˦ ˹ǃå å˘ǋ ˚˻˸˯ǒ

˥˻˻ƪƓƪá ˥˻ˠ˸ǈ ˥˻ƕ ˚˻˻˸˯ǃå ˥ɜ˸ɂā Ü˙˵ ǃå çƓǂƓ˲ǆ Ǐǃã ú˗ǌɂā ÜƗɁ̇ ˱˯ǃå Ǌ˹ǆ  ˤǌƼ ýāƓ˲Ȼ :ýāǕå
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 ɏ̇ ǃ˵å ü˦Ǆ˴ǃå ǑƼ ̇ƛ˓ƙ Ǒ˯ǃå ƗǈƓ˴ǈǗå Ʉ˟ å˦ƶǃåā ïƓḧƼǕå ɆƵƓƽ˯ǃå ǑƼ çíā˗˲ǆ èåïƓǌǆ ˣǄ˯˸ɂā
ǑǈƓ˰ǃåā .˙˵ ǃå ƴǆ ǑƵƓ˸˯ƞǙå ɆƮå˦˯ǃåā:  ˥Ƶ ̇ĊˮƶĈƙ ÿá Ɠǌǃ ˥ɜ˸Ȼ ̟ ơ˻ ÜɆǀƶǃå Ɨɂ̇s ǃ˹ Ɨƞ̆ ǈ˸ ˦ǋ

ˤǌƶǆ ɆƵƓƽ˯ƙā ˥ɂ̇ ƤǓå èƓǋƓ˱ƙåā ˙ƵƓ˵˸Ⱥ Ƌ ˹˯ƙ ÿáā ÜƗ ǄƤå˗ǃå Ɠǌ˯ǃƓơ. 
˵Ȼ Ɠ˸˹˻ƕ ïƓ÷å˦ǈá ƗƶɁïá ˥˸ư ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå Ɨ˸ˢǈá ˃ ˹˶ƙ Ǐǃã Nasar,2023, 3) (: 
1- ƓĄʿɣ ǆ˹ ̇ḧƽƙ Ɨ˸s ǈá:  ɆḪ ƗƹƓ Ʈ ǑƼ ƗɁ˦ƶƮ Ǌƞå˦ƙ Ɠǌ˹ḧǃ ÜýǙ˗˯ƪǙåā ɖˠ˹˸ǃå þ˗˳˯˴ƙ

úïƓƶ˸ǃå. 
2- ÿƓ˴ǈƎḪ ˙ḧƽƙ Ɨ˸ˢǈá: ǌ˸Ƽ þ̠ƶǃ ̇˻ˮḪ Ć̠˲ƙ å̆ǋā Üɏ̇ ǃ˵å Ɇǀƶǃå çƓǂƓ˲˸ǃ Ǐƶ˴ƙǌ ɆǆƓḧǃå Ɠ

ÿƓ˴ǈǗå ˙˻ḧƽƙ èƓ ǃǓ. 
3- ƓĄʿɣ ǆ˹ ̇ƛ˓ƙ Ɨ˸s ǈá: ƶ˸ǃå ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ çßƓƽɜȺ úå̠ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǄƵ ̊Ḫ̇ƙƗơƓ˯˸ǃå èƓǆ˦Ǆ. 
4-  ÿƓ˴ǈƎḪ ˙ƛ˓ƙ Ɨ˸ˢǈá:  ïƓǌˡã ǏǄƵ ƗǃǓå çï˗ƿ ˤ ˻ǀ˯ǃ ú˗ǌǒ ɏ˘ǃå ÜƝ˹ɂï˦ƙ ïƓ ˯Ƥå Ɠǋ̇ ǌƬá

 ɏ̇ ǃ˵å ü˦Ǆ˴ǃå ˥Ƶ ǉ̊˻˻ ƙ˸ ˥ɜ˸Ȼ Ǚ ǑḪî ü˦Ǆƪ. 
 ýā̠˱ ǃå ǏǄƵ ÷ǚ˟Ǚå ˥ɜ˸Ȼ ɏ̇ ǃ˵å ßƓḪ̆ǃåā ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå ˥ƕ˻ ɖɂ̇ƽ˯ǄǃāǑƙǙå  Ơư˦ǒ ɏ˘ǃå

ǑƼ ˥˻˰ơƓ ǃå ˔Ǆƹá Ǌ ǄƵ ɖƽƙå Ɠǆ ð˙ƕá  û̇ƽǃåā ̊˻˻˸˯ǃå ë̇Ƭ:Ɠ˸ǌ˹˻ƕ 
) ˢƽî üĀ˕Ɯ4 ɍ̠˳ ǁä ÞƑḨ̟ǁäĀ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ̟ǁä xƓ˹ ƕɀ̠ǉʕ˯ ǁä çƑƽĀ̠ƻǁä ( 

ç ˛ƏƑ˴˱ǁä ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä  ɍ̠˳ǁä ÞƑḨ̟ǁä 

1 
 þʕøø˹ƴǁä ,̇øø˶ǂǁä ɄøøˮǄ ðäʕø˰ǁä ýä̞˱ ø˭øƨä ǍøøǂƳ æî̞øƾǁä

.... ƕ˵ƻ˱˷Ǆ ƕ ǁƑƳ 

2 Ʉ˹˹˱˭ǁä ǍǂƳ æî˕ƾǁä ƕ˵ƻ˱˷Ǆ ƕ ǁƑƳ 
3 ˢǂƴ˭ǁä ǍǂƳ æî˕ƾǁä æ̠ ˬ˱ǁä ˣǄ ƕ˵ƻ˱˷Ǆ ƕ ǁƑƳ 
4 ˁ ḥ˭ǁä ǍǂƳ æî˕ƾǁä ƕ˵ƻ˱˷Ǆ ƕ ǁƑƳ 
5 ÞƑḨ˖ǁä åƑ˲˭ǀä Ʉ˶˰Ɨ ǍǂƳ æî˕ƾǁä ƕ˵ƻ˱˷Ǆ ƕ ǁƑƳ 
6 çƑǄˤǂƴ˶ǁä ˣǄ ƕƻǂ˭˱Ǆ îìƑ˴Ǆ åƑ˲˭ǀä ǍǂƳ æî˕ƾǁä ƕ˵ƻ˱˷Ǆ ƕ ǁƑƳ 

7  çƑøøøǄˤǂƴ˶ǁä ˣøøøǄ ˗øøø˹ˬḨ îä˕øøøƾǄ åƑøøø˲˭ǀä ǍøøøǂƳ æî˕øøøƾǁä
ƕ ƜîƑ˱ǁä ƕ ǁƑƳ ƕ˵ƻ˱˷Ǆ 

8 ǁä çƑȸƑ˲˰ǁä ǍǂƳ æî˕ƾǁäæ˕ƾƴ˶ ƕ ǁƑƳ ƕ˵ƻ˱˷Ǆ 
9 çƑǄˤǂƴ˶ǁä Ʉƾǆ ǍǂƳ æî˕ƾǁä ƕ ǁƑƳ ƕ˵ƻ˱˷Ǆ 
10 ƕƽìĀ ƕƳ̠ ˲ȸ çƑȸƑ˲˰ǁƑȸ ýƑ ʽǁä ǍǂƳ æî˕ƾǁä ƕ ǁƑƳ ƕ˵ƻ˱˷Ǆ 

î˕˴˶ǁä  ˕ˬƳ :Ûˢ Ɵ̠ ǁä  ðƑ ʶ ȯÛȯ ǘƳ Ûˣ˹ǆƑ˲ƟĀÞ  ìƑƜ ˕˶ƟàÛˢɀ˗ḥǁä  Ǐ˶ƽ˗ǁä üˤ˰˭ǂǁ ƕƟ̠ ˭ƾǄ çƑǉˤɀîƑ˷˹ƨ
Ḩ̟ǁä ýä̞˱ ƨ˭Ƒȸ ɍ̠˴ ǁ˶ä ǏƴǄƑ˯ǁä sǂƴ˭ǁä Ǐƺ ÞƑÛǏƳƑ˷˞ƬǗä  ƕɀˤȿ˗˭ǁä ýˤǂƴǂǁ ýˤ˹ƻǁä ƕƴǄƑƜ ƕǂ˯ǄÛƕ ˲ƻ˷ǁäĀ 

 ˕ǂ˯˶ǁä)16˕ƴǁä (ì)12 ò:(255 ),2022.( 



2p2N/B"-{2·6;-{9&{¦¤--2½¦­/-{2¦B¬X{2ddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd 

 
32 

 ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ơ˷˯ǒ Ǌǈå ̇ǌsȻ ÜǑƵƓ˹ɣƮǙåā ɏ̇ ǃ˵å ßƓḪ̆ǃå ˥ ƕ˻ èåï̠ǀǃå ˥ǒƓƙ ˥ǆ ʕƹ̇ǃå ǏǄƵ
ƮɣǙå ßƓḪ̆ǃå Ɇ˸ƶȻ .çßƓƽḪā Ɨƿíā ƗƵ̇ƪ ̝Ǆɣ˯ƙ Ǒ˯ǃå þƓǌ˸ǃå ǑƼ ƓĄƿ˦ƽƙ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå ǑƵƓ˹

 ǑƼ ÿƓǆǕå ˙Ƽ˦ǒ Ɠ˸Ḫ .Ɨɂ˓ˮ˹ƙ èƓƞ̇ ˳ǆ ˙˻Ƽ˦ƙ ýǚƤ ˥ǆ Ɨɂ̇ ˵ ǃå èåïå̇ ǀǃå Ɇǌ˴Ȼ ˖˻ơ ÜƗ˸Ƶåí çåíƋǂ
 Ɨ˱ǃƓƶǆ ýǚƤ ˥ǆ û˦ƽ˯ǃå ɖǀ˲ɂā ÜƓǌƶǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ÿƓ˴ǈǗå ǏǄƵ ̝ ƶ˶Ȼ Ǒ˯ǃå ç̇ɣ ǃ˳å Ʉƿå˦˸ǃå

 ðāƓ˱˯ƙ Ǒ˯ǃå ç˗ǀƶ˸ǃå èǚɜ˵˸ǃåǃå ï˗ǀèå Ɨ ʼ̇ ƶ˸ǃå ǈǙå ˥ƕ˻ ÿāƓƶ˯ǃå ̨ɜƶȻ ǉïā̠ƕ å̆ǋā Ü̇˵ Ǆǃ ÿƓ˴
 ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃåā(Abd Ali et al., 2022,208). 

pÚB&.B%22ªQB6%N(B/¬6T{2uB,¥-{2
åÿ  èƓ Ǆ˸Ƶ Ɨ˯˸ƙá ˥ǆ çïåíǗå ˥ɜ˸Ȼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èƓ ˹ǀƙ þå˗˳˯ƪƓȺ ˙ƙ˦˻ˮǆ˦ḧǃå ˤˢǈ ˙ɂ˦ˠƙ

 ā èåïå̇ ǀǃå ƴ˹Ʈ˻˲˯ǃå ˥Ƶ ç̠˻ƶȺ ĄƓǃƓƹ ÿ˦ḧƙ Ǒ˯ǃå ̊ Ƌˠ˳ǃåāƗ ˶˳˵ǃå èǚƤ˗˯ǃåā  āå ÜƗ ƞïƓ˳ǃå
˷Ȼåā .èƓǈƓˮǃå ˥ǆ ç̇ˮ˻Ḫ Ɨ˸Ḫ Ɇ˻Ǆ˲ƙā Ɨ˱ǃƓƶǆ ĄƓèå̇ ˮ˳ǃå Ɇǀǈā  Ɨǃǔǃ ˥˻˹˴ǃå ˙ǆ ǏǄƵ Ɨɂ̇ ˵ ǃå

 ɋƓƽ˲ǃå ô̇ ƺȺ Ɨ Ḫ˘ǃåÜƓǌ˻ǄƵ  å˘ǋāȻ ǏǄƵ å̇ ɜơ ÿƓḪ Ɠǆ˗ƶȺ ǚǌƪ ƗǃǓå ƴǆ ÿƓ˴ǈǗå ɆǆƓƶƙ Ɇƶ˱
 Üèå̇˳ˮǃå ɏāîā ˥˻˶˶˳ ˯˸ǃå˥Ƶ ˣǃîā  Ɨ Ɂ˦ƪƓ˲ǃå Ɨ˱ǆ̇ ˮǃå ý˗ƕ Ɨ ǈƓ˴ǈǗå ƗƺǄǃå þå˗˳˯ƪå ɖɂ̇ ˟

(Noranee&binOthman,2023,p16) ǑǆƓƪ) ,1109,2023.(  ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˣǄ˯˸Ȼ
 Ɠǌǆå˗˳˯ƪƓȺ ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǃå Ɲǆå̇ ƕ ßåíá ǑƼ Ɠˡ˦˲Ǆǆ åï˦ˠƙ ˕ƼƓưå Ǒ˯ǃå ƗǆƓǌǃå ˝ƑƓ˶˳ǃå ˥ǆ ˙˻˰ḧǃå

 ɏ̇ ǃ˵å æ˦Ǆƪǖǃ ÿïƓǀǆ æ˦Ǆƪá Ǌ ǃå ïƓƬå Ɠǆ å˘ǋā Ǒǈ̇ ǀǃå)  ,2024,104-105( ǑḪð)  ,
188,2024( (abad,2022, 22) Ɠ˱˹ǃå)ā,ï41,2020( ˥ǆā :ǑǄǒ Ɠǆ ˝ƑƓ˶˳ǃå ǉ˘ǋ 

1- ßƓḪ˘ǃå çï˗ƿ :ˤǄƶ˯ǃå  èåïå̇ ǀǃå ˥ǆ Ƌˠ˳ǃåā ƗɁ̇ ˱˯ǃå á˗ˮǆ ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙƓȺ ˤǄƶ˯ǃå ǏǄƵ ǑƵƓ˹ˠƮǙå
 ÜƗǀȺƓ˴ǃå ˣǃîā ƗȻí̇ ƽǃå èåßå̇ ƞǙåā ÷å˦ ǈǖǃ Ɇǌ˴ǃå Ɍƽ˲ǃå Ɨǀɂ̇ ˟ ǏǄƵ ßå̇ ƞǗå å˘ǋ Ɇ˰ǆ ˚ḧƙ̇ ɂā

Ƶ þ˦ǀɂā Üæ˦ƪƓ˲ǃå ðƓǌƞ Ɨɣƪå˦ƕ ĄƓ˻ƹ Ɍƽ˲ǃå ýǚƤ ˥ǆ èå̇ ˮ˳ǃå ˥ǆ ˤǄƶ˯ǃå ǏǄ.ƗǀȺƓ˴ǃå 
2- :êƓ˯˹˯ƪǙåā Ɨ ʿˠ˹˸ǃå  ƴǆ ɆƵƓƽ˯ǃå ǏǄƵ è˦Ɂā˙ǃå āá ƗǃǓå èåï˗ƿ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ð˚ƶȻ

 Ɇ˻Ǆ˲ƙ ˥ǆ Ɠǌ˹Ċɜ˸Ȼ å̆ǋā .Ɨɣ ˲˸ǃå èƓǈƓˮǃå Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃ ïƓƶ˵ƪ˯å ç̊ǌƞá þå̠˳ ƪ˯å ýǚƤ ˥ǆ Ɨ˭˻ǃˮå
 çï˗ǀǃå ǉ˘ǋ Ơ ˯ƙā .Ɨǀ ʾí èåï˦˶ƙ ˥ɂ˦ḧƙā èƓ˹ƑƓḧǃå ˥˻ƕ èƓƿǚƶǃå ç˗ǀƶǆ þƓǌǆ ßåíá èƓƙ˦Ɂā˙Ǆǃ

Ɇ˰ǆ ˚˻˻˸˯ǃå Ɨƶɂ̇˴ǃå û̇ ǃɣå ǏǄƵ èƓḪ̇˸ǃåā íå̇ƼǕå ˥ ƕ˻.  ßƓḪ˘ǃå Ơ˹˸Ȼ ÜïƓ˶˯ƤƓȺ
 Ɇ˻Ǆ˲ƙ ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ ƗƪƓ˹˸ǃå èåïå̇ǀǃå îƓ˳ƙåā Ʉƿå˦˸ǃå ̇ǒ̠ǀƙ ǏǄƵ çï̠ǀǃå èǙǓå ǉ̆ǋ ǑƵƓ˹ɣƮǙå

Ɨ ˴˲ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸Ǆǃ Ǒ˸ǄƵ. 
3-   Ɇơ:èǚɜ˵˸ǃå ˥ǆ Ǒ˯ǃå ˝ƑƓ˶˳ǃå ˸ȻƓ˯ßƓḪ˘ǃå Ɠǌƕ ð  ǑƵƓ˹ˠƮǙå Ǒ˯ǃå æ˦Ǆƪá ǏǄƵ þ˦ǀƙ

 ˥ǆ ƗǄ˴Ǆƪ ǏǄƵ ˚ḧƙ̇ ǒ Ɲǌ˹˸ǆ Üèåßå̇ ƞǗå úå˗ǋǕå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǄƵ ˗˸˯ƶƙ ˖˻ơ
ǑƼ Ɇ˸ƶƙā ƗƮƓƤ èǚɜ˵ǆ Ǐǃã ˤ˴ǀ˹ƙā ÜƗǀȺƓ˴ǃå ý˦Ǆ˲ǃåā ǃå å˘ǋ Üçí˗˲ǆ ïåāíá ǏǄƵ ˤ˴ǀ
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Ɇơ ˥ɜ˸  ̓ƗǆƓƶǃå èǚɜ˵ ǃ˸å Ɠǆá ÜɎ̇Ƥá èǚɜ˵ǆ ˥ǆ Ɠǌǌƞå˦ǒ Ɠǆ ɆḪ ýƓ˸ǋɀā Ɠǌ˯ǌƞå˦ǆā  ɏá
.˥˻ǋå̇ ˮǃåā ƗǃíǕå ɉƓ ˹˯ƪå Ɠǌ˻ǄƵ ƗǄ˰ǆǕå ˥ǆā Üï˦ƽǃå ǏǄƵ Ɠǌǌƞå˦ƙ ˗ƿ ƗǄɜ˵ǆ 

4-  Ɇḧǃ ˕˻ƿ˦ƙ ˗ǒ˗˲ƙ ýǚƤ ˥ǆ ˣǃîā Üïå̇ ǀǃå ƗƵƓ˹˶ǃ þðǚǃå ˕ƿ˦ǃå ˙˻Ƽ˦ƙ ǑƼ ˤǌ˴Ȼ :˕ƿ˦ǃå çïåíã
 Ɨɂ̇ ˵ ǃå ýƓˠƵǕå ˛ƽǈ ƓǌǄˠƶƙ Ǚ Ǒ˯ǃå Ɨɂïå̇ ˸˯ƪǙå ƴǆ Ɨǆ˦ˢ˹˸ǃå ǑƼ Ǒƽ ˡā ú˗ǋ āá Ɨ˸ǌǆ

ƿāá āá èåðƓƞå ˥ǆ Ɨơåï èƓÜƓǋ̇ ˻ƹā  ïå̇ ǀǃå ƗƵƓ˹Ʈ ǑƼ Ǌƙïåíɀā ˕ƿ˦ǃå ˙˻Ƽ˦ƙ ǑƼ ˤǌ˴Ȼ Ɠǆ ˦ǋā
 ˦ ƽ˯ǆ Ɇɜ˵Ⱥ Ǌƞå̇ ƤɀāȺ í̇ƽ˹ǒ ɏ̆ǃå ïå̇ǀǃå ƴǆ ƗǈïƓǀǆ ûƎ ƗǈƓƶ˯ƪǙå ÿāí Ąåí̇ƽ˹ǆ ÿƓ˴ǈǙå Ǌƞå̇Ƥ

 ßƓḪ˘ǃƓȺ.ǑƵƓ˹ˠƮǙå 
5- ˔ƶǄǒ :ƗǈïƓǀ˸ǃå  èåïå̇ǀǃå ˥ǆ ïƓƤā Ɇǒ̠ƕ ˥ǆ ̇ǂ˰á ë̇˟  ǑƼ ĄƓ˸ǌǆ Ąåïāí ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå

˸ǃå ɏ˘˳˯ǆ þƓǆá Ɠǌƶưāā ƗơƓ˯Ýïå̇ ǀǃå Ɇ˷ƼǕå Ɇǒ˗ˮǃå ïƓ ˯Ƥåā ˤǌ˹˻ƕ Ɠ˸ ʼ ƗǈïƓǀ˸Ǆǃ.  
6- :ƗȻíƓ˸˯ƵǙå ǌ˯˱ǃƓƶǆā èƓǈƓ ˮǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ˙Ƽ˦ǒƓ ƪƓ ʾ ˕ƿā ǑƼǑ  Ɇǀƶǃå Ɠǌ˯˱ǃƓƶǆ ǏǄƵ ï˗ǀȻ Ǚ

.ïå̇ǀǃå ƗƵƓ˹Ʈ ǑƼ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå ǏǄƵ ƗȻíƓ˸˯ƵǙå ï̇ǒˮ Ɠ˸ǆ Üɏ̇ ǃ˵å 
7-  ʕǌ˴ĈȻ ɏ̆ǃå ̞ƿ˦ǃå ǑƼ :˃ ˡ˦ ǃ˯å þ˦ǀȻ Ǌǈá Ǚã ïå̇ ǀǃå ƗƵƓ˹Ʈ ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå Ǌ ʼ ǑƼ

 Ǌƙåî ˕ƿ˦ǃå ˥Ƶ ßƓ˹ƺ˯ƪǙƓȺþ˦ǀɂā ÜƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå ɄƑƓˡ˦ǃå ˞ƶȺ ƕ êƓ˯˲ƙ Ɏ̇Ƥá ɄƑƓlā ̇ Ƽ˻˯˦
 ˥ǆ ƗḪ̆ǃå ç̊ǌƞǕå ƴǆ ɆǆƓƶ˯Ǆǃ ÝƗƶƽƙ̇˸ǃå Ɨƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå èåïƓǌ˸ǃå ɏāî ˥ Ǆ˻ǆƓƶǃå ˥ǆ ̠ɂ̊˸ǃå

èƓƙ˦ɁāïǑǄƤ˗ǆā ÜƗƿ˦ƽ˯ǆ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ç̊ ǌƞáā Ü Ɠ ƕèƓǈ.  
8- :Ɨ ˮƪƓ˲˸ǃå  å̆ǋā ÜƗ˭˟ Ɠ˳ǃå èåïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ˥Ƶ ýā˓˴ ǃ˸å ̠ǒ̠˲ƙ ǑƼ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå ʕǌ˴ĈȻ

 Ɠǆ ˙Ƽ˦ǒ ˙˻ǒƓƶ˸ǃåā ƓǌǃƓƤíã ˤƙ Ǒ˯ǃå èǚƤ˗˸ǃå ǑƼ ˝˳Ǆ˯ƙ ïå̇ ƿ Ɇḧǃ Ɨ ʹƞ̇ ǆ èƓǈƓ ƕ ˗Ƶå˦ƿ ˥ǆ
ǆā ÜɆ˷ƼǕå èåïƓ ˳ǃåā ÜƓǌ˻ǃã ˕˶ǄƤ Ǒ˯ǃå èåïå̇ ǀǃåā Ɨ ƑƓǌ˹ǃå ƝƑƓ˯˹ǃåā ÜƓǌ˻ǃã ˗˹˯ƪå Ǒ˯ǃå þƓƿ Ɠ

ǊȺ ˘˳˯ǆā  Ǌǃ ˔ƪƓ˹˸ǃå Ɇǒ˗ˮǃå ïƓ ˯Ƥå ˥ǆ ïå̇ ǀǃå ˔˴ơ ƗƵƓ˹Ʈ ǑƼ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå Ɨ Ḫ˘ǃå ç̊ ǌƞǕå
.ïå̇ ǀǃå 
pÚB&¤B&2N(B/¬6T{2uB,¥-{2´{¤0{2

ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå úå̠ǋá ÿá ÿ˦ơ˰Ɠǃå Ɏ̇ǒ  ÜǑ˸ Ǆƶƙ ÜǑƞ˦ǃ˦˹ḧƙ) Ǌǀ ˮˠƙ èǙƓ˱ǆ ÷˦ ˹˯ƕ ÷˦ ˹˯ƙ
ǈǗå Ɨǆ̠Ƥ Ǐǃã ú̠ǌƙ ƓĄƶ˸ƞ Ɠǌ˹ḧǃ Ü(ƣǃã ÜǑǀɂ˦˴ƙ.æƓƶ˶ǃå Ɇ˻ǃ˘ƙā ÿƓ˴ ˖˻ơ  ßƓḪ˘ǃå Ǐƶ˴Ȼ

 èǚɜ˵˸ǃå Ɇơ Ɇ˰ǆ Ɨɂ̇ ˵ ǃå Ɨ ʼ̇ ƶ˸ǃå èƓ Ǆ˸ƶǃå çƓǂƓ˲ǆ ǏǄƵ çïíƓƿ Ɨ˸ˢǈá ßƓ˹ƕ Ǐǃã ǑƵƓ˹ˠƮǙå
.çßƓƽɜȺ èƓǈƓ ˮǃå ˥ǆ Ɨ˸˳ư èƓ ˸Ḫ Ɇ˻Ǆ˲ƙā Ɨ˱ǃƓƶǆ ˥ǆ Ɠǌ˹ɜ˸Ȼ Ɠ˸ǆ Üèåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙåā  ú˗ǌǃåā

ǑƑƓǌ˹ǃå ƿ ̊ɂ̊ƶ˯ǃ ÜƗǃǓåā ÿƓ˴ǈǗå ˥ ƕ˻ ɏ˦ƿ ïðƉƙ ɖ˻ǀ˲ƙ ˦ǋ Ɇ˻ǌ˴ƙā ƗḪ̇ ˯˵˸ǃå Ɠ˸ǌƙåï˗çƓ ˲ǃå 
)Aziz,2023,112 ((Petrescu et al.,2023, 34) (Petridou & Hertha,2022, 27)  
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˥ǆā  èƓ˸ˢ˹ǆ ǑƼ Ɠǌǀ ʿ˲˯ǃ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå Ǐƶ˴Ȼ Ǒ˯ǃå úå˗ǋǕå ˤǋáƋȻƓǆ ýƓ˸ƵǕåǑƙ: 
Wie,2023,20- 22) ((Basil&Fatl,2024,245- 246)            

1- Ɇ˸ƶǃå çßƓƽḪ ˥˻˴˲ƙǆå˗˳˯ƪå ˥ɜ˸Ȼ ˖˻ơ :Ǌ .Ɨ ǃƓ˲ǃå èƓ Ǆ˸ƶǃå ˥˻˴˲ƙā èƓǈƓ ˮǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃ 
2- .þ˗˳˯˴˸Ǆǃ ç˗ɂ̇ Ƽ ƗɁ̇ ˱ƙ ˙Ƽ˦ƙā Ɨ ǄƵƓƽƙ èƓǀ ˮˠƙ ˙ɂ˦ˠƙ ǑƼ Ǒƶ˴ǃå :þ˗˳˯˴˸ǃå ƗɁ̇ ˱ƙ ˥˻˴˲ƙ 
3-  ǄƵ çï˗ǀǃå :Ɨ ƞƓ˯ǈǗå çíƓɂð èƓ Ǆ˸Ƶ ˥˻˴˲ƙā èƓǈƓ ˮǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ Ǐ.êƓ˯ǈǗå 
4- ǃåā èƓǋƓ˱ƙǙƓȺ ˓ˮ˹˯ǃå :Ɇ˻Ǆ˲˯ǃåā ˓ˮ˹˯ǃå ÜƗ Ǆˮǀ˯˴˸ǃå èƓ Ḫ˦Ǆ˴å˘ǋā ˹ɜ˸ȻƓǌ èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ˥ǆ 

 .Ɨ ǄƵƓƼā Ɨ ǃƓƶƼ ˙˰ǂǕå 
5-  Ɇ˻Ǆ˲ƙā Ɨ ǈå̇ ˮ˻˴ǃå èƓ˸˱ǌǃå ˥Ƶ Ʉ˵ḧǄǃ Ɇ˸ƶ˯˴Ȼ :èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˥ǆá ˥˻˴˲ƙÜèƓǈƓ ˮǃå  ǑǃƓ˯ǃƓɁā

.Ɨ˸ˢ˹˸ǃå ɆƤåí èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˥ǆá ˥˻˴˲ƙ 
pÚB8 B&22}¦{¤X{2N*2N(B/¬6T{2uB,¥-{2µ1 ¬! 29¬ !¦.-{2~B1¤$!-{2
ǀ˯˴ǆƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ɆˮǑ  ĈȻ Ǚ ú̇ ƶ ÿ˦ɜƪ ˃ ḪÞ  èå̇˻ƛƋƙ ÿá ǏǄƵ ĄƓƵƓ˸ƞã üƓ˹ǋ ÿá ā̠ˮɂā

 Ɠ˸ ̓èƓȻ̠˲ƙ üƓ˹ǋ Üxǃî Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ .Ɇɂ˦ɣǃå Ɏ̠ ǃ˸å ǏǄƵ Ɨǀ˸Ƶ ÿ˦ḧƙ ̠ƿ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå
ǑƵƓ˸˯ƞǙå ˙˻ƛƋ˯ǃå ˤ ˻ǀ˯ƕ ɖǄƶ˯ǒ  ā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå èå̇ ˻ƛƋ˯ǃå Ɇƶ˱ƙ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘Ǆǃ Ɨ ˹˻ƙā˙ǃå Ɨ ˭˻ˮǃåā

ǆǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘Ǆǃ ƗǃƓƶƼ èƓƪƓ ƪ ˙ɂ˦ˠƙ ˔ƶ˶ǃå ˥ )Elhadi,2024,10- 11(.  Ǌƞå˦ƙ
 å̆ǋ ƗǃƓƶƼ û˦ƶƙ ̠ƿ Ǒ˯ǃåā çïåíǗå ǑƼ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå ɖ˻ˮ ƙɣ ̠˹Ƶ ç̠ǒ̠Ƶ èƓȻ̠˲ƙ èƓ˴ƪ˓ ǃ˸å

Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǄƵ ˙ƛ˓ƙā ɖ˻ˮˠ˯ǃå  āǊ ǃå ïƓƬá Ɠǆ å˘ǋ Ɨ ˻ƿ̇ ǃå),106,2024( 
(Das,2024, 239)  āǆ:ǑǄǒ Ɠǆ èƓȻ˗˲˯ǃå ǉ˘ǋ ð˙ƕá ˥ 

1-  å˘ǋ ǑƼ ˥˻˶˶˳˯ǆ ßå̇ ˮƤ í˦ƞā ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ɖ˻ˮˠƙ ˔Ǆˠ˯ǒ :Ɨɂ̇ ˵ ǃå èåßƓƽḧǃå ˝ǀǈ
 ǉ˘ǋ þå˗˳˯ƪå ǏǄƵ ˥˻Ɂï˗˸ǃå íå̇ ƼǕå ǑƼ ˝ǀǈ ˥ǆ ǑǈƓƶƙ èƓ˴ƪ˓˸ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ÿá Ǚã ÜýƓ˱˸ǃå

 çíƓƽ˯ƪǙå ǏǄƵ èƓ˴ƪ˓ ǃ˸å çï̠ƿ ǏǄƵ ĄƓǄƪ ̇ƛ˓ǒ Ɠ˸ǆ ÜƗ˰ǒ̠˲ǃå èƓ˹ǀ˯ǃå ßƓḪ˘ǃå èåāíá ˥ǆ ƗǄǆƓḧǃå
.ǑƵƓ˹ˠƮǙå 

2-  èǚɜ˵˸ǃå:Ɨ ˹ǀ˯ǃå  èƓ ˹ǀ˯ǃå ƴǆ Ɨ˸Ȼ˗ǀǃå Ɨ˸ˢǈǕå ɆǆƓḧƙ ǑƼ èƓɁ˦ƶƮ èƓ˴ƪ˓˸ǃå Ǌƞå˦ ƙ
 ÿ˦ɜȻ ̠ƿ Ɠ˸ǆ ÜƗ˸s ǈǕå ̟ǒ̠˲ƙā Ɨ˯˲˯ǃå Ɨ˹ǃˮå ǑƼ ç̇ˮ˻Ḫ èåïƓ˸˰ƪ˯å xǃî ̝Ǆɣ˯ǒ ̟ ơ˻ ç̠ǒ̠˱ǃå

 .Ǒ˸ƿ̇ǃå ý˦˲˯ǃå Ɠǆá ĄƓǀƑƓƵ 
3-  Ɨ ʾǚƤǕå ƓȻƓ˷ǀǃåǈ˦ǈƓǀǃåā:Ɨ  Ɨ Ʈ˦˶˳ǃƓȺ ɖǄƶ˯ƙ ɆƑƓ˴˸Ⱥ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå þå˗˳˯ƪå Ɋ ƙ̇ ǒ

 ˥˸˷ɂā Ɨ ˶˳˵ǃå èƓǈƓ ˮǃå Ǒ˸˲Ȼ Ǒǈ˦ǈƓƿ ïƓ˟ã ƴưā Ǐǃã ƗƞƓ˲ǃå ǑƵ˗˯˴Ȼ Ɠ˸ǆ ÜÿƓǆǕåā
 .Ɨ ʾǚƤá Ɨǀɂ̇ ˠȺ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þå˗˳˯ƪå 
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4- ßƓḪ̆ǃå ýƓƤíã ̠Ƶ˹ ñāï̠ǆ ̇ ƹ˻ ĄƓ˱ǌǈ èƓ˴ƪ˓ ǃ˸å ƴ˯ƙ Ɠǆ ĄƓǃƓƹ :úå̠ǋǕå ë˦ưā þ̠Ƶ
ÜǑƵƓ˹ˠƮǙå  ǑƼ ëƓ˱˹ǃå ˣǃî ˔Ǆˠ˯ɂā Üç˦ƞ̇ ˸ǃå ƝƑƓ˯˹ǃåā úå˗ǋǕå ɖƼå˦ƙ þ˗Ƶ Ǐǃã ɏí˓ǒ Ɠ˸ǆ

 Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪåā Ɨ˲ưåā Ɨɂâï í˦ƞā Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ǉ˘ǋ ɖ˻ˮˠƙ.Ɨƪāï˗ǆ 
ÚB/.B"22p2N(B/¬6T{2uB,¥-{2¤B8 w 
  ɖ˻ˮˠƙ ˗ƵƓ˴Ȼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èåāíá ǏǄƵ Ɇ˷ Ƽá èåïå̇ƿ îƓ˳ƙåā ɏ̇ ǃ˵å Ɇ˸ƶǃå ß̝Ƶ Ɇ˻Ǆǀƙ

ǃƓḧƙ Ɇ˻Ǆǀƙā ˃ÜƗǃƓ˸ƶǃå  ýƓ˸ƶǄǃ ˥ɜ˸Ȼ ̟ ơ˻ èƓ˴ƪ˓ ǃ˸å ̇ɂ˦ɣƙ ˥ǆ Ąå̠ǒ̠ƞ Ąå̇˶ Ƶ ɖǄ˳Ȼ ÜǑǃƓ˯ǃƓɁā
 ˙˰ǂáā ÷̇ ƪá Ɇɜ˵Ⱥ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙā çïåíɀā ˥ɂ̊ ˳ƙ ˥˻ƽˡ˦˸ǃåā.Ɨƿí  Ǌǈå Ɠ˸Ḫ

 Ɨ ʸå˗ƕǗå Ɨˠ˵ǈǖǃ ˕ƿ˦ǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ǆ ǏǄƵ ý˦˶˲ǃå Ɇǌ˴ɂā èƓ˴ƪ˓˸ǃå ǑƼ ˥˻ƽˡ˦˸ǃå ÷å˗ƕã ð˚ƶȻ
ǃå çï˗ƿ ˥˴˲ɂā ƴƪ˦˸ǃå ßƓḪ˘ǃå ç˗ƵƓ˴˸Ⱥ ɄƑƓˡ˦ǃå ýƓ˸ǂã ǏǄƵ ˥˻ƽˡ˦˸(Noor et al.,2023, 

274) ƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå íƓƶȺå ˗ǒ˗˲˯ǃ ýā˗ƞ ǑǄǒ Ɠ˸ ʼ , ÜǑǃ ĄƓǀƼā ˗˸˯ƶ˸ǃå Ɨ Ḫ˘ǃå çïåíǗå êî˦˸˹
 ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ǏǄƵ(AI- Driven Smart Management Model). 
) üĀ˕Ɯ5ƴȸ ÞäîǑ ƑƾƺĀ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ìƑƴȸä (ˣ˹ˮƟƑ ǁä ˜ 
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1 ,˕˶Ɵà)2022(  * * *   
2 ǏǂƳ)(2023, * * *   * 
3 , ǏǂƳ )2024(  * * *  * 
4  )ɍìˤƴ˲˶ǁä ,2023 ( * *   *  
5 (Abed,2023) * * *   * 
6 , ǏƮƑƾǁä )2023( *  * * *  
7 , ɍĀƑƽ̠˳ǁä)2023( * * *  *  
8  )2023 ,wilenius( *  *  * * 
9 (Sarin&Sharma,2023) *     * 

10 
(Ekaterina 

Dmitrieva,2023) *    * * 

11 (Aziz& 
Andriansyah,2023) *  *  * * 

12 Singh et al..,2023)( *  *  * * 
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13 (Zakaria     et al.,2023) * *   *  
14 ) Daube,2024( *  *  *  
15 (Adeyeri,2024) *  *  * * 
16 (Kadir&Huseyin,2024) *  *   * 
17 (kun et al ..,2024) *   * * * 
18 ðƉ ǁä)  &Ǐƻɀ˗˳ǁä ,2024(  * * *   
19 )Ǐˬ˹Ǌǂǁä  &ƕǀƑ˶ƨ  ,2024( * * * *   
20 )˕˹ƟĀ,2024 ( * * * *   
21 )˗ƓƑƜ  ,2024(  * * * *  
22 )˒ƟƑƬ ,2024(  * *   * 

23 ) þĀ̠ƢäĀ þƑ˶ƴǆ ,2024( * * *   * 
24 )˒˞ƽ  ,2024( *    *  
25 )˗ƬƑ˷ǁä &þƑ˶ǂƨ ,2024( *    * * 
26 , ǏƽïäĀ˗ǁä & ǏǆƑƾ ˱ǁä )2024( *  * *   
27  , þĀ̠ƢßĀ ɍĀäî̞˰ ǁä )2024(  * * *   
28 )ˣ˲Ɵ ,2025( * * * *  * 
 ˯Ǆîä̠ ḥ˭ǁä öʕ ˶ 22 15 22 12 14 15 
 ƕɀˤ˫˶ǁä ˒˲˷ǁä 78% 53% 78% 40% 46% 53% 

ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä :î˕˴˶ǁä  ƕƾȸƑ˲ǁä çƑ ƓìǗä ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ 
 æƓ˯ḧǃå ÿå Ɍơǚǈ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘Ǆǃ ƗƽǄ˯˳ǆ íƓƶȺå ˥ǆ ǉǚƵá ýā˗˱ǃå ǑƼ Ǌư̇ Ƶ ˤƙ Ɠ˸ǃ åíƓ˹˯ƪå

ǒ ˤǃ Ɠ˸˹˻ƕ íƓƶȺǙå ˞ƶȺ ǏǄƵ å˦ǀƽƙå ˗ƿ ˥˻˰ơƓ ǃåā Ɇ˰˸ƙā ˙ƤǙå ˞ƶ ǃå ǏǄƵ å˦ǀƽ˯ˤǄƶ˯ǃå) ÜǑǃǓå 
 ˤˢ˹ǃåÜç̇ ˻ˮ˳ǃå  èƓɜ ˵ǃåǄƶ˯ǃå ÜƗ ˮ˶ƶǃå ʕ(ɖ˻˸ƶǃå  ûƓƽƙǚǃ Ɨ ˴ǈ ǏǄƵå ǏǄƵ ˕Ǆ˶ơ Ǒ˯ǃå íƓƶȺǙå

 Ɨƪåï˗ǃå ǑƼ ƓǋíƓ˸˯Ƶå ˤ˯˻ƪā.Ɨ ǃƓ˲ǃå 
1-  ˢǂƴ˭ǁä:ǏǁǑä ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ƣɂïƓƙ í˦ƶȻ ā ƗǃǓå ˤǄƶƙ (ML)  þƓƵ Ɲ˹ɂï˦ƙ ÿǙà ýå˓ƪ Ǐǃã

1950Þ˙ḧƽƙ ÿá èǙǔǃ ˥ɜ˸Ȼ Ɇǋ" :.ĸ  èǙà ßƓ˹ƕ Ǐǃã ú˗ǌǒ ýƓ˱˸ǃ ñƓƪǕå ƴưā ýå˓˴ǃå å˘ǋ
ˤǄƶ˯ǃåā ˙˻ḧƽ˯ǃå ǏǄƵ çïíƓƿ.  ï˦ˠƙè èƓǀ ˮˠ˯ǃåā ˤ ˀƓƽ˸ǃå  þƓƿ ˖˻ơɆɂ˦ǆƓƮ ˙ƛïà (1959) 

Ⱥ˶ƹƓƗ  ÜƓǆå˗ǃå Ɨ ʹǃ þå˗˳˯ƪƓȺ ˤǄƶ˯ǃå Ǒƙåî ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ ƝǆƓǈ̇ ƕ ýāá ɖˮ˟ā "ǑǃǓå ˤǄƶ˯ǃå" ƠǄˠ˶ǆ
 çï̠ƿ ƓĄ˯˰ˮĈǆƗɁ̇ ˱˯ǃå ýǚƤ ˥ǆ ˤǄƶ˯ǃå ǏǄƵ èǙǓå. ˗ƿ ˤƛ þɆ˵˯˻ǆ þã þ˦ƙ (1998)   Ɨƿí ̇˰ǂá ƓĄƽɂ̇ƶƙ

çí̠˲ǆ þƓǌǆ ǑƼ ǊƑåíá ˥˻˴˲ ǃ˯ ƗɁ̇˱ ǃ˯å ˥ǆ ʕǄƶ˯ǒ ƝǆƓǈ̇ˮǃå ÿá åĄ̠Ḫ˓ǆ ÜƗǃǓå ʕǄƶ˯ǃ.  ˥ǆā Ɇǆå˦ƶǃå
ǑǃǓå ˤǄƶ˯ǃå ï˦ˠƙ ˥ǆ ˕Ƶ̇ ƪ Ǒ˯ǃå  Ǒǋ˔˻ƪå˦˲ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ þ˗ǀƙ  ɏ˘ǃå ˤǄƶƙ Ɨ˸ˢǈá ßƓ˵ǈƎȺ Ơ˸ƪ
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ǂáåĄ̠˻ǀƶƙ ̇˰.  ā(Ɨ˸˳˷ǃå èƓǈƓ ˮǃå) èƓǈƓ ˮǃå ïƓ˱ƽǈå Ü˕ǈ̇ ˯ǈǗå ïƓ˵˯ǈå ƴǆ ˗ǀƼ  üƓ˹ǋ ˕˲ Ʈá
Ɠǌƶǆ ɆǆƓƶ˯Ǆǃ Ɨ Ɂ˦ƪƓơ Ɨ˸ˢǈá ˔Ǆˠ˯ƙ èƓǈƓ ˮǃå ˥ǆ ƗǄƑƓǋ èƓ ˸ǂ.  āǑƙå˘ǃå ˤǄƶ˯ǃå ǏǄƵ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå  îã

üïíá  ÜƗ˸˳˷ǃå èƓǈƓ ˮǃå ˥ǆ Ɠǌ˴ƽ˹ƕ ˤǄƶ˯ǃå Ɠǌ˹ɜ˸Ȼ Ɨ˸ˢǈá ˤ ˸˶ƙ ˦ǋ ǑƪƓƪǕå ú˗ǌǃå ÿá ßƓ˸Ǆƶǃå
 Ɇǀ˯˴ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ƓǌƑåíá ˥˻˴˲ƙā ˓ˮ˹˯ǃå ǏǄƵ çïíƓƿ ƓǌǄƶ˱Ȼ Ɠ˸ǆǑ˹ƺǃå ˗ˮƵ)  ,2023 ,253-254.( 

Ƶ˦˸˱ǆ ˦ǋ ǑǃǓå ˤǄƶ˯ǃå ßƓḪ˘ǃå ˥ǆ Ɨ ʸ̇ Ƽ ƗÜǑƵƓ˹ˠƮǙå  ˥ǆ ˤǄƶ˯ǃå ǏǄƵ ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǃå þƓˢǈ ˗ƵƓ˴Ȼ
 .Ɨ˲ɂ̇ ˶ǃå Ɨ˱ǆ̇ ˮǃå ˥ǆĄ Ǚ˗ƕ èƓǈƓ ˮǃå ā .ƗǄǌƪ ̞ ǃ˴ Ɠǌ˹ḧǃā Ɨ˹ɜ˸ǆ ƗǄ˸Ƶ ̠ƶȻ ÜɎ̇Ƥá ƗơƓǈ ˥ǆ

 āɜ˸ɂƽ ˹˶ƙ ˥Ǌ  Ǌ Ƭā Üúå̇ Ƭǘǃ ƴưƓ˳ǃå ˙˻ƹā Üúå̇ Ƭǘǃ ƴưƓ˳ǃå :Ɨ ƪƓƪá Ɨ ʸ̇ Ƽ èƓ˭Ƽ éǚƛ
 ʕǄƶ˯ǃå ˥ǆ ĄƓƵ˦˻Ƭ ̇ ǂ˰Ǖå ÷˦˹ǃå ˦ǋ úå̇Ƭǘǃ ƴưƓ˳ǃå ʕǄƶ˯ǃå .úå̇Ƭǘǃ ƴưƓ˳ǃå ǑǃǓå

AlHarbi,2022,30)( . ĄƓ˷Ȼå ˦ǋā ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˥ǆ ÷̇ Ƽ  ˙˻˵Ȼ èƓ ǆðïå˦Ƥ ˙ɂ˦ˠƙ Ǐǃã
˯ǃƓȺ ˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǃå ç̊ ǌƞǕ Ơ˸˴ƙþƓǌ˸ǃ ĄƗơå̇Ʈ Ɠǌ˯˱ǆ̇ƕ ÿāí Ɠǌƕ ˓ˮ˹˯ǃåā èƓǈƓˮǃå ˥ǆ ʕǄƶ çí˗˲ǆ 

)Onyenahazi&Antwi,2024,72.( 
 ā ǑƼ ɉƓ˸ǈǕå ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃå āá èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˥˻ƕ èƓƿǚƶǃå ˗ǒ˗˲ƙ Ǐǃã ǑǃǓå ˤǄƶ˯ǃå Ɨ˸ˢǈá ú˗ǌƙ

 ā ÜɆ˶ ƽ˹ǆ ǑɁ˦ƪƓơ ɖ˻ˮ ƙɣ Ɇ˰ǆ ÜĄå̠ơåāĄ Ɠ˭˻Ƭ ̨ ǃ ǑǃǓå ʕǄƶ˯ǃå ˥ḧǃā ç̇ˮ˻ḧǃå èƓǈƓˮǃå èƓƵ˦˸ ǆ˱ Ǚ
 ÷˦ ǈ ýǚƤ ˥ǆĄ Ɠ Ƒ̊ ƞ Ɠǋ˗ǒ˗˲ƙ ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃå Ɨ˸ˢǈǕå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ˦ǋ Ɇƕ .ç˗ơåā Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ Ǐ˯ơ
 Ɨ ˸Ḫā ýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ ÜƗƽ˹˶ǆ ˙˻ƹ āá Ɨƽ˹˶ǆ èƓǈƓ ƕ) êî˦˸˹ǃå ˔ɂï˗˯ǃ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå

 ÿ˦ɂ̇˵ ǃå ÿ˦Ɂï̠˸ǃå Ɠǋ̇Ƽ˦ǒ Ǒ˯ǃå ƗḪïƓ˵˸ǃå(úå̇ ƬƎȺ  ÿā̠ƕ āáúå̇ Ƭã (PaulTierno,,2024,2).    
2-  ˢˠ˷ǁä:æ̠ ˹ˬ˱ǁä  Üí̠˲ǆ ǑƼ̇ƶǆ ýƓ˱ǆ ǑƼ ˥ɂ˻˵̇ ǃå ßå̇˳ˮǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ǑǂƓ˲Ĉƙ ƗɁ˦ƪƓơ Ɲǆå̇ƕ Ǒǋ

 åĄ̇ˮ˻Ƥ ÿƓḪ ˦ǃ Ɠ˸Ḫ èåïå̇ƿ îƓ˳ƙåā èǚɜ˵ Ǆ˸ǃ Ǚ˦Ǆơ þ̠ǀƙ ̟ ơ˻.ƓĄɂ̇˵Ⱥ  ǑḪî þƓˢǈ ˦ǋ ˙˻ˮ˳ǃå þƓˢ˹ǃåā
 èƓ ǆðïå˦Ƥā Ɨ˶˶˳˯ǆ Ɨ ʼ̇ ƶǆ ç˗ƵƓƿ ǏǄƵ èǙƓ˲ǃå ˤˢƶǆ ǑƼ ˗˸˯ƶȻ ɏ˦ƪ˦ ǃ˸å) Ɨʿˠ˹ǆ

 ā,ê̇ Ƽ125,2025ˤˢ˹ǃå .(  ǏǄƵ ˙˵ ǃå ßå̇ ˮ˳ǃå çï˗ƿ ǑǂƓ˲ƙ ǑƵƓ˹ˠƮå ßƓḪî Ɨ˸ˢǈá Ǒǋ ç̇ ˻ˮ˳ǃå
 ʕs ǃ˹å ǉ̆ǋ ÿ˦ḧ˯ƙ èåïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ˥ǆþƓˢǈ ǑƑ̊ ƞ  ÜèƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ƝǃƓƶɂā ƴ˸˱Ȼ ā ƗƼ̇ ƶ˸ǃå Ɇ˰˸Ȼ ˙˻ˮƤ

 āá ɏ̇ Ⱥ˵ ̇˻ˮƤ ˥ǆ Ɨ˴ ɜ˯˸ǃå ƗƼ̇ƶ˸ǃå þ̠˳ ˯˴˯ǃ Ɨ˸s ǈǕå ǉ̆ǋ Ɨ˱ǆ̇ƕ ʕǒ˯ .Ɨ˸ǂå̇˸˯ǃå Ɨǀ˸ƶǃå
 ̇ ˮ˳ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ æƓ˴˯ǂå :Ɨ ˴ Ƒï èƓǈ˦ɜǆ Ɨƛǚƛ ˙ˮƵ ˣǃîā Üïå̇ ǀǃå ƴ˹Ʈ ǑƼ ç˗ƵƓ˴˸Ǆǃ ßå

 ô̇ Ƶā ÜƗƼ̇ ƶ˸ǃå ýǙ˗˯ƪå ÜƗƼ̇ ƶ˸ǃåƗƼ̇ ƶ˸ǃå  ÜɆ˻ƵƓ˸ƪã)4:2022  .(  ç̇ ˻ˮ˳ǃå ˤˢ˹ǃå ˗Ƒå˦Ƽ Ɇ˸˵ƙ
ǑǄǒ Ɠǆ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ýƓ˱ǆ ǑƼ )Algehyne et al., 2022,190:(-      
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¶ å̇ ˮ˳ǃå Ɨ˸ˢǈǕ ˥ɜ˸Ȼ :Ɨ ˶˳˵ǃå ßǚ˸ƶǃå Ɨǆ˗Ƥ ïƓ ˯ƵǙå ǑƼ ˘ƤƋƙ ÿá ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃƓȺ ß
ƗȻƓƺǄǃ Ɨ˶˶˳ǆ èƓ Ʈ˦˯ƕ ǉ˗ɂā˚˯ǃ ƗȻí̇ ƽǃå èƓ Ǆˠ˯˸ǃåā èǚ ˷ƽ˯ǃå. 

¶  çíƓƽ˯ƪǙå ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ýƓ˱ǆ ǑƼ ßå̇ ˮ˳ǃå Ɨ˸ˢǈǕ ˥ɜ˸Ȼ :ƗƼ̇ ƶ˸ǃå ýƓ˱ǆ ǑƼ Ɨƶƪåā ç̇ ˮƤ
.ƗƼ̇ ƶ˸ǃå ç˗ƵƓƿ ǑƼ å˦˸ǋƓƪ ˥ǒ˘ǃå Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ç̇ ˮƤ ˥ǆ 

¶ ˕ƿ˦ǃå ˙˻Ƽ˦ƙ  ˥ǆ ç̇ ˻ˮḪ èƓ ˸Ḫ ǑƼ ˖˲ ǃå ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃƓȺ ßå̇ ˮ˳ǃå Ɨ˸ˢǈǕ ˥ɜ˸Ȼ :ƗƽǄḧ˯ǃåā
ç̇ ˻ˮḪ çßƓƽḪā ƗƵ̇ ˴Ⱥ Ɨ˶˶˳˯ǆ Ɲǆå̇ ƕ ßƓ˵ǈɀā èƓǈƓ ˮǃå. 

3-  çƑɚ ˳ǁäƕ ˬ˴ƴǁä: ƙƗ ʸƓ˹ˠƮǙå Ɨ ˮ˶ƶǃå èƓɜ ˵ǃå ˗ƶ (Artificial Neural Networks) 
 ˦ƪƓơ êîƓ˸ǈ Ǒǋā ÜǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå ÷ā̇Ƽ ˥ǆ ĄƓɂ̇ǋ˦ƞ ĄƓƵ̇Ƽ Ɨ˸ˢǈǕå ˥ǆ çƓơ˦˯˴ǆ Ɨ Ɂ

 Ɨˮ ƶ˶ǃå ƓȻǚ˳ǃå ˥ǆ ç̠ǀƶǆ ƗɜƬ ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ǒ ɏ̆ǃå ɏ̇ ǃ˵å øƓǆ̠ǃå Ɇ˸Ƶ Ɨǃà Ąå̠ǒ̠˲ƙā ÜƗƞ˦ǃ˦ˮ˻ǃå
Ɠǌ˹˻ƕ Ɠ˸ ʼ ɆƵƓƽ˯ǃå çíƓɂ̊ ƕ ƓǋâƓḪî íåí̊ ǒ Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḪ èƓ˷ ǈ ˙ˮƵ ɆƮå˦˯ƙ Ǒ˯ǃå (AbdAli, 

2022,208)˗ǃå ɉƓ˵ǈ ǑǂƓ˲Ȼ êî˦˸˹Ḫ èƓɜ ˵ǃå ǉ˘ǋ è̇ ǌˡ ÜɖǄˠ˹˸ǃå å˘ǋ ˥ǆā .ǃ øƓǆǄ ˤǄƶ˯
 Ɨ ƪƓƪá çåíá ˕˲ Ʈá Ɠǌǈá Ǚã ÜǑƞ˦ǃ˦˻ˮǃå øƓǆ˗ǃƓȺ ƗǈïƓǀǆ ƗǄ˸˯ɜǆ ˙˻ƹ Ɠǌǈ˦Ḫ ˤƹïā Üèåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙåā

ƝƑƓ˯˹ǃƓȺ ˓ˮ˹˯ǃåā Ɨ˸˳˷ǃå èƓǈƓ ˮǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ ǏǄƵ Ɠǌƙï˗ƿ Ɇ˷ƽȺ èƓ Ǆ˸ƶǃå Ɨƞ˘˸ǈ ǑƼ .(Esra, 
2022,2211) ƶǃå ̠ǀĈƶǃƓȺ ú̇ƶĈƙ Ɨɣ Ⱥ˴ Ɨ˱ǃƓƶǆ èå̠ơā ˥ǆ þƓs˹ǃå ÿ˦ḧ˯ǒ ÜĄƓ˹ǀƙ Ɋ ƙ̇ ƙ ÜƗ ǈ˦ˮ˶

ÿåðāǕå ˥˻˻ƶƙ Ɨ ǃà ýǚƤ ˥ǆ Ɠǌ˷ƶ ƕ (Al- Anber et al., 2023,157) Ɨ Ǆɜ ˀ ǑƼ ˤˢ˯˹ƙā Ü
 Ɨˮ ǈ˴ ĄƓǈåðāá èƓǈƓˮǃå Ơ˹˸ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ̔ ǃ˳å èƓǀɣǃå Ɠǌ˻Ǆƙ ÜèƓǈƓˮǃå Ɇˮǀ˯˴ƙ Ǒ˯ǃå èǚƤ̠ ǃ˸å ƗǀɣȺ á̠ˮƙ

˯˴˸Ǆǃ ƗƑƓǌ˹ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå ô ƶ̇ƙ Ǒ˯ǃå èƓƞ̇˳ ǃ˸å Ɨǀ˟ Ǐǃã ĄǙ˦Ʈā ÜƓǌǄǄ˲ƙāþ˗˳. (Aziz et al., 
2023,533)  Ɨ ƕƓ˴ơ èƓ Ǆ˸Ƶ ßå̇ ƞǗ ˗ǀƶǃå ˙ˮƵ èƓǈƓ ˮǃå ˙ɂ̇ ˸ƙ ǏǄƵ Ɠǌ˻Ƽ Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃå Ɨ ǃà ˗˸˯ƶƙā

 èƓǀ ˮˠƙ ǑƼ Ɠ˸Ḫ ÜˤǄƶ˯ǃåā ɉƓ˸ǈǕå óǚ˳˯ƪå ú˗ǌƕ ÜɊ ˵˹˯ǃå Ɨǃåí ɖ˻ˮˠƙā ÿåðāǕå ƴ˸ƞ Ɇ˸˵ƙ
 ā ɏ˦ƪ˦ ǃ˸å) Ɨ˸ƞ̇˯ǃå āá ï˦˶ ǃå ǏǄƵ ú̇ƶ˯ǃåÜê̇ Ƽ126,2025 ǉ̆ǋ ǏǄƵ ĄßƓ˹Ɂā .( Ʉ˹Ʈ ÜƗ Ǆɜ ǌǃå

 ïƓ˵˯ǈå Ɨǀɂ̇ɣǃ ĄƓǀƼāā ÜèƓǀɣǃå çí̠ƶ˯ǆā ç̠˻ơā Ǐǃã ƓǌƙƓǀ˟ í̠ƶǃ ĄƓǀƼā èƓɜ˵ǃå ǉ̆ǋ ÿ˦ơ˰Ɠǃå
 ÜÿƓ˸˰Ƶ) çï˙ḧ˯ǆā ÜƗ ˴ƼƓ˹ƙā ÜƗ ʽǄƤ ƗȻ˘ƺƙā ÜƗ ǆƓǆá ƗȻ˘ƺƙ èƓɜ Ƭ Ǐǃã èƓǈƓ ˮǃå,187-

,1882022(. 
4-  ˢǂƴ˭ǁä:ɔ˹˶ƴǁä ƕǀƙ Ǐǃã ƗƞƓ˲ǃå è̇ ǌˡ ÜƗ˸˳˷ǃå èƓǈƓ ˮǃå Ɨ ˸Ḫ ˗ǒå̊ ˯ ˥ǆ åĄï˦ɣ ƙ ̇ǂ˰á èƓ˹

 ˥ǆ ç˗ǀƶǆ Ɨ˳˴ǈ ɖ˻˸ƶǃå ˤǄƶ˯ǃå Ɇ˰˸Ȼ .Ɇ˲ǃå ˦ǋ ɖ˻˸ƶǃå ˤǄƶ˯ǃå ÿƓḧƼ Üɏ˗˻Ǆǀ˯ǃå ǑǃǓå ˤǄƶ˯ǃå
 í˦ƞ˦ƕ ̊˻˸˯ǒ .ɏ̇ ǃ˵å øƓǆ̠ǃå ǑƼ Ɨˮ ƶ˶ǃå ƓȻǚ˳ǃå ǑǂƓ˲Ȼ ̟ ơ˻ ÜƗy Ɠ˹ɣƮǙå Ɨˮ ƶ˶ǃå èƓɜ˵ǃå

ǈƓ ˮǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ˥ǆ Ǌ˹ɜ˸Ȼ Ɠ˸ǆ ÜèƓƞ̇ ˳˸ǃåā èǚƤ˗˸ǃå ˥˻ƕ çí˗ƶ˯ǆ Ɨ ʽ˳ǆ èƓǀ ˟ .˙ˮǂá íƓƶȺƋȺ èƓ
 Ɠ˸ǆ Üɏ̇ ǃ˵å ïå̇ǀǃå ƴ˹Ʈ ƗǄ˸Ƶ Ǌ˵ƙ Ɨǀɂ̇ɣȺ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ Ǌǃ Ơ˯ǒ ̠ǀƶ˸ǃå Ɇɜǌǃå å̆ǋ



2p2N/B"-{2·6;-{9&{¦¤--2½¦­/-{2¦B¬X{2ddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd 

 
39 

 êîƓ˸˹ǃå Ɨƿí ˥˻˴˲ ƙā Üɏ̇ ǃ˵å ɆƤ̠ǃ˯å Ɇ˻Ǆǀƙā ÜƗ˸˳ ǃ˷å èƓǈƓˮǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ǑƼ ƗǃƓƶƼ çåíá ǊǄƶ˱Ȼ
)˥˴ơ ,2025,681-682.(  ˔ɂï˗ƙ ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ɂā ǑǃǓå ˤǄƶ˯ǃå ˥ǆ ɖ˯˵ǆ ˤǄƶƙ ˦ǋā èƓɜ ˵ǃå

 Ɨˮ ƶ˶ǃå èƓɜ˵ǃå ɏ˦˯˲ƙ ̟ ơ˻ ɏ̇ ǃ˵å øƓǆ̠ǃå Ɨ˹ƕ ˥ǆ ƓĄƞ˦ǃ˦˻ƕ çƓơ˦˯˴˸ǃå Ɨy Ɠ˹ɣƮǙå Ɨˮ ƶ˶ǃå
 ɖ˸ƶ˯ǃƓȺ Ɨǃǔǃ Ơ˸˴Ȼ Ɠ˸ǆ ÜèƓǈƓ ˮǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ ƓǌǃǚƤ ˥ǆ ˤ˯ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ʽ˳˸ǃå èƓǀ ˠǃå ˥ǆ í˗Ƶ ǏǄƵ

 ÜˤǄƶ˯ǃå ǑƼèǙƓ˶ƙǙå ßå̇ ƞɀā  Ɇ˷Ƽá ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ èǚƤ˗˸ǃå Ơ ƞ̇ ƙāÜƝƑƓ˯˹ǃå  ɏ˘ǃåā è̇ ǌˡ
 Ü˥ɂ̇˵ƶǃå ÿ̇ǀǃå ˥ǆ èƓ˹˻˴˸ ǃ˳å Ʉ˶ ˯˹ǆ ǑƼ ç̇ǆ ýāǕ ǊƙƓɂ̇sǈï˦ˠƙ ˗ƿā  ˛˸˳ǃå èå˦˹˴ǃå ǑƼ

 Ǌ˶ƑƓ˶Ƥ ˥ǆā Ɨ ưƓ˸ǃå ˙˵ƶǃå Ǐǃãǋ̇ Ḫî Ɠǆ Ɨ ˴ Ƒ̇ ǃåƓ ÿå̇ ǌǆ)2024, ,43-44 () āGensler 
& Bailey, 2020,8 (Ǆǒ Ɠǆ ǑǋǑ: 

- Ƶ çï̠ǀǃƓȺ Ɠ˹ǋ èƓǆðïå˦˳ǃå ƴ˯˸ ƙ˯ ̟ ơ˻ :ƓĄƑƓǀǄƙ èå̊˸˻ǃå êå̇˳ ƪ˯å èåî èå̊ ˻˸ǃå êå̇ ˳˯ƪå ǏǄ
èå̊˸˻ǃå Ɨƪ̠ǋ˹ ƗƮƓƤ ǏǄƵ ˥˻ Ǆˮƺ˯ǆ ÜƗǃāǕå èƓǈƓˮǃå ˥ǆ ƓĄƑƓǀǄƙ ƗǄ˶ǃå. 

-  ̇ǆǕå ƗɣȺå̇˸˯ǃå ̠ǀƶǃå ˥ǆ çí̠ƶ˯ǆ èƓǀ˟ ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ƙ Ǒ˯ǃåā :Ɨǀ˸ƶǃå Ɨˮ ƶ˶ǃå èƓɜ˵ǃå þå̠˳ ƪ˯å
èƓǈƓ ˮǄǃ ç˗ǀƶ˸ǃå Ɨ ǆ̇ ǌǃå èǚ ˰˸˯ǃå ˤǄƶƙ Ơ ˯ǒ ɏ˘ǃå.  

- ˹˰˯ƪǙåā ǑǃƓƶǃå ßåíǕå ƗƺǄǃå Ɨ˱ǃƓƶǆā Ü˙ƙ˦˻ˮ˸ḧǃå Ɨɂâï Ɇ˰ǆ èǙƓ˱ǆ ǑƼ ˙ǌˢȻ ɏ˘ǃå :ǑƑƓ
 ÜƗ ʹ ˮˠǃå.ƗȻ̠˻Ǆǀ˯ǃå ǑǃǓå ʕǄƶ˯ǃå ̝ ǃ˻Ɠƪá ðāƓ˱˯ǒ Ɠǆ ƓĄǃƓƹā Üþǚḧǃå ǏǄƵ ú̇ƶ˯ǃåā 

 ý˦ùùùùùùù˲˯Ǆǃ ƗùùùùùùùḪ̇ ˲˸ǃå ç˦ùùùùùùùǀǃå þ˦ùùùùùùù˻ǃå Ɇùùùùùùù˰˸Ȼ ǑƵƓ˹ˠùùùùùùùƮǙå ßƓḪ˘ùùùùùùùǃå ÿá Ǐùùùùùùùǃã ˖ùùùùùùù˲ ˸ǃå å˘ùùùùùùùǋ ˝ùùùùùùùǄ˳Ȼ
 ˥ùùùùùùùù˸Ƽ ÜƗùùùùùùùù˰ǒ̠˲ǃå çïåíǗåā íƓùùùùùùùù˶ƿ˯Ǚå Ɨùùùùùùùù˹ƕ ǑùùùùùùùùƼ ɏï̆ùùùùùùùù˱ǃå Ǒ˳ɂïƓùùùùùùùù˯ǃå ï˦ùùùùùùùùˠ˯ǃå ßå̇ ǀ˯ùùùùùùùùƪå ýǚùùùùùùùùƤ

 ǑùùùùùùƼ Ɇùùùùùùƕ ÜþƓùùùùùùǌ˸ǃå Ɨùùùùùù˯˸ƙá ǑùùùùùùƼ ɊùùùùùùǀƼ ˥ùùùùùù˸ɜȻ Ǚ Ɠùùùùùù ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ǉ˘ùùùùùùǋ ˙ǋ˦ùùùùùùƞ ÿá ˥˻ùùùùùùˮƙ ÜǑ˸ ˀƓùùùùùùƽ˸ǃåā
 ÜǑùùùùùǃǓå ʕǄƶ˯ùùùùǃå) ƗùùùùƪƓƪǕå ƗùùùùƶɁïǕå ƓùùùùǋíƓƶȺá ̇ùùùùùˮƵ ɏ̇ùùùù˵ǃå üåïíǗå çƓùùùùǂƓ˲ǆ ǏùùùùǄƵ ƗùùùùǀƑƓƽǃå Ɠǌƙï̠ùùùùƿ

Ǚ çåíá ƓùùùùùùǌǄƶƞ Ɠùùùùùù˸ǆ Ý(ɖùùùùùù˻˸ƶǃå ˤǄƶ˯ùùùùùùǃåā ÜƗ ˮùùùùùù˶ƶǃå èƓɜ ùùùùùù˵ǃå Üç̇ ùùùùùù˻ˮ˳ǃå ˤˢ˹ùùùùùùǃå  ǑùùùùùùƼ Ɠùùùùùùǌ˹Ƶ Ǐùùùùùù˹ƹ
 èƓȻ˗ùùùùùù˲˯ǃå ˥ùùùùùùǆ ˤƹ̇ ǃƓùùùùùùɁā .˚ùùùùùù˻˲˯ǃåā Ƌùùùùùùˠ˳ǃå èǙ˗ùùùùùùƶǆ Ɇùùùùùù˻Ǆǀƙā èåïå̇ ùùùùùùǀǃå ƗƵƓ˹ùùùùùùƮā çí˦ùùùùùùƞ ˚ùùùùùùɂ̊ ƶƙ
 Ąå̠ùùùùùɂ̇Ƽ ĄåïðƉùùùùùƙ ɖùùùùùǄ˳Ȼ Ɠùùùùùǌǃ Ǒ˱ ƙå̇˯ùùùùùƪǙå þå̠˳ ù˯ùùùùƪǙå ÿá Ǚã ÜèƓùùùùù˹ǀ˯ǃå ǉ̆ùùùùùǋ Ɠǌùùùùùư̇ƽƙ Ǒùùùùù˯ǃå Ɨùùùùù˹ǀ˯ǃå
 çï˗ùùùùùƿā Ɨǆå˗˯ùùùùù˴ǆ Ɨ ùùùùù˴ƼƓ˹ƙ ç̊ ùùùùù˻ǆ èƓùùùùù˸ˢ˹˸ǃå Ơ˹ùùùùù˸Ȼ Ɠùùùùù˸ǆ ÜǑùùùùù˸ƿ̇ ǃå ßƓḪ˘ùùùùùǃåā Ɨɂ̇ ùùùùù˵ ǃå èåï˗ùùùùùǀǃå ˥˻ùùùùùƕ
 çïā˙ùùùùư þƓùùùùǆá Ɠ˹ƶùùùù˷Ȼ Ɠùùùùǆ ˦ùùùùǋā Üç̇ ùùùù˻ƺ˯˸ǃå ƗȻíƓùùùù˶˯ƿǙå Ɨùùùù˭˻ˮǃå èå˗ùùùù˻ǀƶƙ ƴùùùùǆ ˃ùùùù ḧ˯ǃå ǏùùùùǄƵ Ɨùùùù ǃƓƵ

Ǒ˴ƪ˓ ǃ˸å ßåíǕå ̇ɂ˦ɣ ǃ˯ ƗǄˮǀ˯˴ ǃ˸å Ɏâ̇ǃå ˥˸ư èƓ˹ǀ˯ǃå ǉ̆ǋ Ɲǆ̠ǃ Ɨ˸ ơ˯.  
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ĨĝÄÒĕÃ ÐÚÈŜÃ 
ËÄđäîĕÃ ÊĚđĤÙ 

9Q¬»!2
 Ǒùùùù˯ǃå Ɨùùùù˸ǃ˦ƶǃå ˤ ˀƓùùùùƽǆ ðā˙ùùùùƕ ƴùùùùǆ Ɨùùùùɂï˘ƞ èǙ˦ ùùùù˲ƙ ç̇ ùùùùƮƓƶ˸ǃå ƗȻíƓùùùù˶˯ƿǙå Ɨùùùù˭˻ˮǃå è˗ǌùùùùƬ è˗ùùùùǌǆ

 ĄƓùùùùù˱ǌǈ Ơùùùùù˶ǃ ĄƓùùùùùɂ̇sǈ ĄƓ˲Ǆɣùùùùù˶ǆ Ǌùùùùùǈ˦Ḫ ðāƓùùùùù˱˯ǒ ɏïƓùùùùù́ǆā Ǒùùùùù˸s ƙ˹ ïƓùùùùù˟ƎḪ 'Ɨùùùùù˸Ḫ˦˲ ǃå' ï˦ùùùùùǌsǃ
 ǑùùùùùƼ Ɨ˱ ƙå̇˯ùùùùùƪå çåíá èƓḪ̇ùùùùù˵ǃå Ɨùùùùù˸Ḫ˦ơ ̞ ù˲ùùùùưá îã ÝɏíƓùùùùù˶ƿ˯Ǚå ƴùùùùùƿå˦ǃå Ɇ˻ɜùùùùù˵ƙ ̠ùùùùù˻ƶȻ ĄƓùùùùùʿˮɣƙ
 Ǒùùùùùùù˯ǃå ǑùùùùùùùǄɜ ǌǃå ëǚùùùùùùùƮǗå Ɲǆå̇ ùùùùùùùƕ ˥˸ùùùùùùùư Ɠ˸ ùùùùùùùƪ Ǚ ÜƗùùùùùùù ǃā˗ǃå Ɨ ùùùùùùùƪƓ ˴ǃåā Ɨùùùùùùù ˸ȻíƓǂǕå ɉƓùùùùùùùƪāǕå

ù̠ùùùùùǀ˹ǃå ûā̠˹ùùùùùùƮ ƓùùùùùùǋƓ˹˯ˮǒ  Ɨùùùùùù ˸ǋá ǏùùùùùùǄ˱˯ƙā .Ɨ˭ùùùùùùƬƓ˹ǃå ûå˦ùùùùùùƪǕå çßƓùùùùùùƽḪ ÿƓ˸ùùùùùù˷ǃ ÿƓ ǃā˗ùùùùùùǃå ˣùùùùùù˹ˮǃåā
 ƗùùùùùǃƓ˸ǃå ƠƑƓùùùùù˷ƽǃå ̠ùùùùùƶȺ ƗùùùùùƮƓƤ ÜǑùùùùù˴ƪ˓ ǃ˸å ÿƓùùùùùǆǕå ð̊ùùùùùƶȻ 'ĄƓùùùùùǈ˦ǈƓƿ ĄƓƞƓùùùùùƪ' ƓǌƽùùùùùƮ˦ƕ Ɨùùùùù˸Ḫ˦˲ ǃå

 ÿ˦ǈƓùùùùƿ Ɇùùùù˰ǆ ƗùùùùǆðƓơ Ɨ́ɂ̇ùùù˵ƙ èǚƤ̠ùùùùƙ ̞ ƞˮ˯˦ùùùùƪå Ǒùùùù˯ǃå Ɨùùù˸ǃƓƶǃå (Sarbanes- Oxley) 
Ɨ ʼƓƽùù˵ǃåā ƗùùȺƓƿ̇ ǃå Ɋ ùù˷ǃ (Hijazi et al., 2025, 193).  ïāí ˥ùùǆ Ɨùù ˸ǋǕå ǉ˘ùùǋ ɖùù˰ˮ˹ƙā

 ˙ùùùùùùˮƵ ÜçïåíǗå ˥ùùùùùùƵ Ɨùùùùùù ḧǄ˸ǃå ýƓùùùùùù˶ƽǈå ˥ùùùùùùƵ ƝƙƓùùùùùù˹ǃå ƠǃƓùùùùùù˶˸ǃå æïƓùùùùùù˷ƙ Ɨùùùùùù˱ǃƓƶǆ ǑùùùùùùƼ Ɨùùùùùù˸Ḫ˦˲ǃå
 ʕǌùùùùù˴Ȼ Ɠùùùùù˸ǆ Ü˥ɂ̇˸˰˯ùùùùù˴˸ǃå û˦ùùùùùǀơ ƗǈƓùùùùùƮā ˥˻ǒ̆ùùùùù˻ƽ˹ƙ ̇ùùùùù˻ƹ ßåï̠ùùùùùǆ ˥˻ùùùùù˻ƶƙ Ɇ˸ùùùùù˵ƙ ƗùùùùùƕƓƿï èƓùùùùùǃà

ƕ Ɨùùùˠ ƙ̇ ˸ǃå Ɨùùù ǃƓ˸ǃå ßƓùùù ʸǕå ˤùùùƹï ǑǄ˻ƺùùù˵˯ǃå ßåíǕå ˥˻ùùù˴˲ƙā Ǒùùùˮ˹ƞǕå ïƓ˸˰˯ùùùƪǙå æ˘ùùùƞ ǑùùùƼƓùùùǌ 
(Abdalqhadr, 2020, 131) . ǑùùùùƼ ĄƓ˸ùùùùƪƓơ Ąåïāí ç̠˻ùùùùƬ̇ǃå Ɨùùùù˸Ḫ˦˲ ǃå ̝ùùùùƶǄƙ ÜþƓùùùù˯˳ǃå ǑùùùùƼ

 Ɨɂ˦ùùùù˴ƙ"ƗùùùùǃƓḪ˦ǃå ɆǂƓùùùù˵ǆ" Ɨˠùùùù˵ǈá ˦ùùùù˲ǈ Ɨùùùù ǃƓ˸ǃå íïå˦ùùùù˸ǃå ˝ ùùùù˶˳ƙ ˥ùùùùƵ Ɨ˭ùùùùƬƓ˹ǃå ˣùùùùǄƙ Ɠ˸ ùùùùƪ Ǚ Ü
 Ɨùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ǃā˓ùùùùùùù˴˸ǃå èƓùùùùùùùƪƓ ƪā Ɨùùùùùùù˸Ḫ˦˲ǃå Ɇùùùùùùùɜ ˀ ˥˻ùùùùùùùƕ ƗùùùùùùùƿǚƶǃƓƼ .Ɨùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ǃā˓ùùùùùùù˴˸ǃå

ǃ ĄƓ˱ƙå̇˯ùùùùùùùƪå Ąåí̠ùùùùùùù˲ǆ ̠ùùùùùùùƶĈƙ ˗ùùùùùùùǀƶǃå ǑùùùùùùùƼ Ɨùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ǃā˓ùùùùùùù˴˸ǃå èð˙ùùùùùùùƕ ˖ùùùùùùù˻ơ ÝƗḪ̇ ùùùùùùù˵ǃå Ɨùùùùùùùǌƞ˦
 ˥˸ùùùùùù˷Ȼ Ɠùùùùùù˸ǆ ÜƗǃßƓùùùùùù˴˸ǃåā Ɨ ʼƓƽùùùùùù˵ǃƓȺ Ɨùùùùùù˴ƪ˓˸ǃå þå̊ ùùùùùù˯ǃå Ɏ˗ùùùùùùǆ ˛ùùùùùùɜƶȻ ǑùùùùùùƪƓƪá ïƓùùùùùù ʹ˸Ḫ ˙ùùùùùù˻ƤǕå

 ÜɏïƓùùùùùùù˳ǃåā ƠùùùùùùùǄƼ) ƴùùùùùùù˸˱˯ ǃ˸å ǉƓùùùùùùù˱ƙ ǑùùùùùùùƿǚƤǕå þå̊ùùùùùùù˯ǃǙåā Ɨùùùùùùù˲Ɂ̇ǃå ˥˻ùùùùùùùƕ ĄƓùùùùùùùǀʾí ĄƓùùùùùùùǈðå˦ƙ2023 Ü
198(.  

ǃ ƗǆƓƶǃå ˤ ˀƓƽ˸ǃå ýāƓ˹ƙ ˖˲ ˸ǃå å˘ǋ ǑƼ ˤ˯˻ƪ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ǃ Ǒ˳ɂïƓ˯ǃå ï˦ˠ˯ǃå ô̇ Ƶā Ɠǌ
 úå˗ǋǙåā Ɨ ˸ǋǙåā ā èƓȻ˗˲˯ǃå Ǐǃå ƗƼƓưã èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ íƓƶȺåā Ɠǌ˻ǃå ß˦ ˱Ǆǃåā Ɠǋï˦ǌˡ æƓ ƪá

 Ǒ˯ǃåǌƞå˦ƙƓǌ èƓƿ˦ƶǆā  Ɠǌǀ ˮˠƙ ǑƼýā˗ǃå Ɨ ǆƓ˹ǃå  èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪåā èƓ Ǆˠ˯ǆā Ɇɜ˵Ⱥ Ɠǋ̇ ɂ˦ˠƙ.ýƓƶƼ 
ÚT»{p22~B,¦'-{29.,»$2¸»=;.2
 ˗ƶƙƗ˸Ḫ˦ơ ƓḪ̇ ˵ǃåè ǆƓˢǈ ĄƓ  èƓǆ˦ǀǆ çíƓɂð ǏǄƵ Ɇ˸ƶƙ çåíáāÜëƓ˱˹ǃå  Ɨ ˸˹˯ǃå ǏǄƵ çï˗ǀǃå ɖǀ˲ƙā

 ëƓ˶ƼǗåā Ɨ Ǆḧǃå Ɨ ʼƓƽ˵ǃå ˥ǆ ƓǌƑíƓ ǆ ˞ƶȺ āá ɆḪ ɖ˻ˮˠƙ ýǚƤ ˥ǆ ˣǃîā ïå̇ ˸˯ƪǙåā ƴƪ˦˯ǃåā
 Ɨ˲˶ǃå ɖǀ˲ƙ Ǒ˯ǃå ɆƑƓƪ˦ǃåā èåāíǕå ˗ƶƙ Ɠǌƙåî ˗˲Ⱥ ˙ƮƓ˹ƶǃå ǉ˘ǋā Ɨ ǃā˓˴˸ǃåā Ɨ ƪƓ˲˸ǃåā ý˗ƶǃåā
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ǚ˴ǃåā Ɨɂ˦˻˲ǃåā ô̇ Ƽ Ɇƞá ˥ǆ Ɨǆ˗ǀ˸ǃå ǑƼ Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá Ɇƶ˱Ȼ Ɠǆ å˘ǋā Ɨ˴ƪ˓˸Ǆǃ Ɨ ǃƓ˸ǃå Ɨǆ
 ˤǌǃ ƗȻƓ˸ơ Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ɖ˻ˮˠƙ çïåíǘǃā, ÿā̇Ƥåā Ǐ˴ )y2.2023.( 
) üĀ˕Ɯ6 (ýˤǊƻǄ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ ˮƟƑ ǂǁ æì˕ƴ˭Ǆ Þäîä üǘƢ ˣǄˣ˹ 

ç ˔ƟƑ ǁä ˁɀ˗ƴ˭ǁä 

1 , ˣ˲Ɵ )2022 ,44( Ǎƴøø˲Ɨ Ǐøø˭ǁä çäÞä̠ øøƜǕäĀ ãìƑøø ˶ǁä ˣøøǄ ƕøøǂ˶Ɯ  üìƑøøƳ ƲøøɀïˤƗ Ǎøøǁä
. ƕƻǂ˭˱˶ǁä ùä̠ ˝Ǔä ˣ˹Ɠ çƑ ǁĀˑ˲˶ǁäĀ çƑ Ɯäˤǂǁ ˒ƨƑ˷ǄĀ 

2 (Rahim et al. 
,2022,p43) 

 ƑøøǊƴ ˭Ɨ Ǐøø˭ǁä çƑøøƨîƑ˶˶ǁäĀ ƕǁÞƑøø˲˶ǁäĀ ƕ ʺƑƻøø˳ǁäĀ êƑøø˴ƺǕä ƑøøǊǆä
. ƕǄˤɚ˰ǁäĀ çƑḨ˗˳ǁäĀ çƑ˲ƨˑ˶ǁä 

3 
 Ǐ˷ˬǁä) Ā, ɍîʕˬ˯ǁä2023 ,

1121( 
 ƕ øøøƨƑƨǓä ƕøøø˶ˠǆǓä ˣøøøǄ æ˕øøøƟäĀ çƑḨ˗øøø˳ǁä ƕøøø˶ḨˤƟ ˕øøøƴƗ Ʋøøø ˶˯ǁ

 ƕ ǁĀ˕ǁäĀ ƕ ˷˝ˤǁä çƑḨ˗˳ǁä. 

4 , üˤǂǊƓ)20,2023( 
 þïäʕø˭ǁä ƕøǂ˶Ƴ ǍǂƳ Ʉ˶ƴƗ ƕȹìƑ˴ ƽ˭Ǘä çä̞Ɵʕǁä ɄƢäì ƕȸƑƽî ƕǁß
 Ǐøø˭ǁä ˕øøƳäʕ ƾǁä ǏøøǊƺ æ˕øøƟˤǁä æîäìä ˗˹øøƨĀ æ̠ øøˬ˭ƴ˶ǁä ƞǁƑøø˴˶ǁä ˣ˹øøƓ
ƑǊ˹ƺ ƕ ǂƢä˕ǁä ƕȸƑƽ˗ǁä ˘ɀ˘ƴƗ ǍǂƳ Ʉ˶ƴƗĀ ƑǊǊƜˤƗĀ æ˕Ɵˤǁä ìˤƾƗ . 

5 (Kgaer,2023,p 3) 

øƪǕä Ǐ˷ƴƗ ƕ ˶øƨ˗ǁä ˗ø˹ƷĀ ƕ ˶øƨ˗ǁä ƕ øƨƑ ˲ǁä ˕øƳäˤƾǁä ǍøǂƳ ùä̠
˕˭ǁä Ǎǁâ ăƑ˵ȹà ̠˹ Ɨ˳Ā ƕǁĀ̞ǂǁ ̞øƳäʕƽ ƲøƮĀ ǍøǂƳ ɍʕø˞˷Ɨ Ǐ˭ǁä ̠˹Ɠä

 Ǉ˖øøøǉ üˤøøøƟ è˕øøø˰Ɨ ˕øøøƽ Ǐøøø˭ǁä çƑƳä̠ øøø˴ǁä ɄøøøƟĀ ƕ˞ǂøøø˲ǁä ƕøøƨîƑ˶Ǆ
˕Ƴäˤƾǁä.  

6  ïäˤḥǁä) Ā, ˢƨƑƜ2023,10( 

ˢˠ˷øøǁäĀ ˣ˹ǆäˤøƾǁä ˣøøǄ ƕƾøøƨƑ˷˭ǄĀ ƕøǂǄƑḥ˭Ǆ ƕøøƳʕ ˶˯Ǆ ƑøǊǆä çƑøø ǁǗäĀ 
 çäÞä̠ ƜǗäĀ ƕø ƓƑƽ˗ǁä ƕɀîäìǗä , çƑøƽǘƴǂǁ ˕øǐ˕˰ƗĀ üƑø˶ƳǓä ˢ øˠ˷˭ǁ

 ǈøøȸ ý̆øø˭ǂƗ Ʉøø˶Ƴ Ʉøø˹ǁì ƕøøȸƑˮ˶ȸ þʕøøɚǁ ƕøøƽǘƴǁä çäí ùä̠øø̋Ǘä xø˹øƓ
 úʕøøƾƟ ƕøøȹƑ˶Ɵ ɄøøƜä xøøǄ  ǏøøƽǘƢǗä ƑøøǊǄä̆˭ǁä ˒øøǆƑƜ Ǎøøǁä æîäìǗä

 ƞǁƑøøø˴˶ǁä åƑ˰øøøƬäĀ ˣ˹˶ǉƑøøø˲˶ǁäĀ  ìîäˤøøø˶ǂǁ ɄøøøˮǄǓä üǘƸ˭øøøƨǗä
Ƒøøø˶ȸ Ā ƕ ˯ Ɨä̠ ˭øøøƨǗäĀ ƕ ǂ˹Ƹøøø˳˭ǁä ùä˕øøøǉǗä ɔøøø˹ƾ˰˭ǁ  ƕøøøƾƙ ï˘øøøƴȹ

ƕȹìƑ˴˭ƽǗä æ˕ƟˤǁƑȸ îˤǊ˶˯ǁäĀ ˣɀ˗˶ˮ˭˲˶ǁä. 

7 (jasim& 
Ibrahim,2023,p33) 

 æîäìâ ãìƑøøø Ǆ ƲøøøƮĀ Ǎøøǁâ ù˕øøøǊƗ Ǐøøø˭ǁä çäÞä̠ øøƜǕä ˣøøøǄ ƕøøƳʕ ˶˯Ǆ
 æ˕øøøƟˤǁä ˡøøøǂƗ çäÞä̠ øøøƜâ ǈøøø ƜˤƗĀ ƑøøøǊ˭ˬƽä̠ ǄĀ ƕȹìƑøøø˴˭ƽǗä æ˕øøøƟˤǁä
 ˢøøǊǁ ɔøøƾ˰Ɨ ƕøøƾɀ˗˞ȸ ƑøøǊƗîäìâ ˢ˭øøƗ æ̠ ˶ˮ˭øø˲˶ǁä ƑøøǉìîäˤǄ þà þƑ˶øøƮĀ

æÞƑƻḥǁäĀ ƕ ˰ȿ̠ ǁä. 

8 (Musa,,2023,p244) ä ƲøøøǄ ƑøøǊƗƑƽǘƳ ƕøøø˶ˠ˷˶ǁä ǈøøøȸ ˢøøɚ˰Ɨ ɍ˖øøøǁä îƑøøø˝Ǘä ƑøøǊǆƑȸøøøƬ åƑ˰
. òƑƢ Ʉɚ˳ȸ ˣ˹˶ǉƑ˲˶ǁä ƞǁƑ˴ǄĀ, ýƑƳ Ʉɚ˳ȸ ƑǊ˹ƺ ƕ˰ǂ˴˶ǁä 

9 (Alabdullah&  Naseer    
   , 2023,p621) 

 ƕøøø ǁƑ˶ǁä ƕøøøǄïǗä ÞˤøøøƮ Ǐøøøƺ ƕḨ˗øøø˳ǁä Þäìà ˣ˹øøø˲˰˭ǁ æ˕øøø˷Ɯä Ǐøøøǉ
ǘƴȸ ɔǂƴ˭ǐ Ƒ˶ ʺ ä˖ǉ , ƕ ˶ǁƑƴǁä ƲǄ ƑǊ˭ƽà. ƕḨ˗˳ǁä Þäì 

10 , ˢƴ˷˶ǁä ˕ˬƳ)2024 ,659(   ɇƑøø˳ǆĀ üƑøø˶Ƴà æîäìȾĀ ǈøø Ɯˤ˭ǁ ý˕˱˭øø˲˶ǁä Ʉøøɚ ǊǁäĀ ƕøø ǂ˶ƴǁä ƑøøǊǆà
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 ù˕øǊǁä ɔø˹ƾ˰Ɨ ƲǄ ÛƕḨ˗˳ǁä îƑǉìïä ˘ɀ˘ƴƗ ˤ˰ǆ ƑǊǆĀˑƪĀ ƕḨ˗˳ǁä
 ƲøǄ Ûˣ˹˶ǉƑø˲˶ǂǁ ɄøƜǓä ƕǂɀˤ˝ ƕ˶ ʼ ɔ˹ƾ˰Ɨ Ǐƺ Ʉˮ˶˭˶ǁä ǏƏƑǊ˷ǁä

ˣɀ˗ƢǑä ƕ˰ǂ˴˶ǁä åƑ˰Ƭà ƞǁƑ˴Ǆ îƑ ˭ƳǗä Ǐƺ ˖ƢǓä . 
:î˕˴˶ǁä ǇǘƳä îìƑ˴˶ǁä ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä ˣǄ üĀ˕˯ǁä. 

 ˥ǆ Ơ˷˯ǒ ýā˗˱ǃå Ɨ˰ơƓ Ǆǃ Ɨɂ̇ ˢ˹ǃå Ɨ ʽǄ˳ǃå ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙƓɁā ÜǉǚƵá ÿá ƗƽǄ˯˳ǆ ˙ˢǈ èƓǌƞā üƓ˹ǋ
 ̟ ơ˻ èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ˃ ɂ̇ƶƙ ǑƼ ĄǚǄƿ Ǌ ǄƵ ɖƽ˯ǆ ˗ơåā ˃ɂ̇ ƶƙ ˗ƞ˦ǒ Ǚ ĄƓ˸ǃƓƵ Ü å˘ǋ ÿƎƼ

 Ǒ˸Ǆƶǃå ̟ ǃ˲å ɏ̇ǒ˰ úǚ˯ƤǙå ˙˟áā êîƓ˸ǈ ˙ɂ˦ˠƙ ǏǄƵ ƴ˱˵ɂā ÜèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ýƓ˱ǆ ǑƼ
.úā˙ˢǃåā èƓƿƓ ˴ǃå ɄǄ˯˳ǆ ƴǆ ˔ƪƓ˹˯ƙ ç˗ǒ˗ƞ  å˘ǋ í˦ƶɂā  Ɠǆ Ɠǌ˹ǆ ç˗Ƶ Ɇǆå˦Ƶ Ǐǃå úǚ˯ƤǙå

:ǑǄǒ 
1-  ˝˶˳˯ǃå úǚ˯ƤåǑ˸ȻíƓǂǕå ǑˮƪƓ˲˸ǃåā ˥˻ǈå˦ǀǃåā èƓƶɂ̇ ˵˯ǃå ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ǒ Ǒǈ˦ǈƓǀǃå ǚ˰˸Ƽ :

Ƶ ɏïåíǗåā ëƓ˶ƼǗå ǏǄƵ ǏǄ èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå.å˘ɜǋā 
2-  Ɨ˸Ḫ˦˲Ⱥ ƗƮƓ˳ǃå êîƓ˸˹ǃå úǚ˯Ƥå:èƓḪ̇ ˵ǃå  ƗȻƓ˸ơ ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ǒ Ǒɜɂ̇ ǆǕå ˦Ǆ˱ǈá êî˦˸ǈ ǚ˰ǆ

 û˦ǀơ ā Ü˥˻˸ǋƓ˴˸ǃåǃåî˦˸˹ê  ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå ˥ ƕ˻ ÿðå˦˯ǃå ǏǄƵ ̊Ḫ̇ǒ ǑɁïāǕåúå̇ ˟áā  Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå
ÜɎ̇ƤǕå  èƓḪ̇˵ǃå ˥˻ƕ èƓƿǚƶǃå ǏǄƵ ̊Ḫ̇ǒ ɏ˦ƪ˻Ǚå êî˦˸ ǃ˹åā.Ɨǃā˗ǃåā 

3- Ḫ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ þ˦ǌƽǆ ǑƼ ï˦ˠ˯ǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ǒ Ɠǌǃ ɏ˗˻Ǆǀ˯ǃå Ǌƞ˦˯ǃå ÿƓḪ ˖˻ơ èƓ
 æƓ˲Ʈá æïƓ˷ƙ Ɇ˻Ǆǀƙā ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃåā ßåï˗˸ǃåÜƠǃƓ˶˸ǃå  ˖ǒ˗˲ǃå Ǌƞ˦˯ǃå ƓǆåƼ ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ˻ƗƿǚƵ 

 Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå Ɨǃā˓˴ ǃ˸åā Ɏ̇ƤǕå úå̇˟ǕƓȺ èƓḪ̇˵ǃå.Ɨǆå˗˯ƪǙåā 
 þ̠ǀƙ Ɠǆ ǏǄƵ ĄƓ˴ƪƋƙǆ ɆǆƓḧ˯ǆ þƓsǈ Ǒǋ èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ÿå Ɨ˰ơƓǃå Ɏ̇ƙ èƓ Ǆ˸ƶǃåā ˗Ƶå˦ ǀǃå ˥

 úå̇˟Ǖå ˥ ƕ˻ èƓƿǚƶǃå ̠ǒ̠˲ƙā ÜƗḪ̇˵ǃå ÿā˓Ƭ çïåíɀā Ǌƞ˦ƙ Ǐǃã ú̠ǌƙ Ǒ˯ǃå ÜƗƕƓƿ̇ǃå èƓǃǓåā
 ú˗ǌƕ ˣǃîā Ü(Ɠǋ̇ ˻ƹā Ü˥˻˹Ƒå˗ǃå Ü˥˻ǄǆƓƶǃå ÜçïåíǗå ˛Ǆ˱ǆ Ü˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå Ü˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå) Ɠǌƕ Ɨ ˹ƶ˸ǃå

Ü˥˻ ǋ˸Ɠ˴˸ǃå û˦ǀơ ƗȻƓ˸ơā ÜƗǃƓƶƼā çßƓƽɜȺ ƗḪ̇˵ǃå úå̠ǋá ɖ˻ǀ˲ƙ ÿƓ˸ư  Ɨ ʼƓƽ˵ǃå ˚ɂ̊ ƶƙā
.Ɇɂ˦ˠǃå Ɏ˗˸ǃå ǏǄƵ Ɨǆå˗˯ƪǙå ɖ˻ǀ˲ƙā ÜƗǃßƓ˴˸ǃåā 

ÚB1/B"2p2N%1¦B!-{2¦»¬!-{22
 ƙ ˥˻ǒíƓ˶˯ƿǙå ˥˻˸ǃƓƶǃå Ǐǃã èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ïā˘ƞ í˦ƶAdolf Berle āGardiner Means Ü

 þƓƵ ß˦˷ǃå ɊǄƪ ˥ǆ ýāá ƓǈƓḪ ˥ǒ˘Ǆǃå1932  ˖˻ơ ÜçïåíǗå ˥Ƶ Ɨ ḧǄ˸ǃå ýƓ˶ƽǈå ç̇ ǋƓˡ ǏǄƵ
 ÿá Ɠƶƿ˦ƙ ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå Ǒǃ˦ƙ Ǐǃã ɏí˓˻ƪ èƓḪ̇ ˵ǃå ˦˸ǈçïåíǗå ˛Ǆ˱ǆā  èƓḪ̇ ˵ǃå ˙˻˻˴ƙ Ɨ ǃā˓˴ǆ

 ̠ƿā .Ɨǆ˦˻ǃå ƗǄ˻ƺ˵ ǃ˯å èåïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ǏǄƵ çï̠ǀǃå ÿā̠ǀƽȻ ˥ǒ̆ǃå ÜʕǌƪǕå ƗǄ˸ơ ˥ǆ ĄǙ̠ƕ Ɠǌ˯ˮƿå̇ǆā
 (˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå) ýƓ˸ǃå ñáï æƓ˲Ʈá ˥˻ƕ ç˦˱ƽǃå ˗˴ǃ Ɨ ƪƓƪá Ɨ ǃƉḪ ǑǃƓ˯ǃƓȺ Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå èƋ˵ǈǆā ɏ̇ǒ̠ 

ƗḪ̇ ˵ǃå ˥˻ ǋ˸Ɠ˴˸ǃåā ƗḪ̇˵ǃƓȺ ̇ ƙ˷ ̠ƿ Ǒ˯ǃå ƗˮǄ˴ǃå ƗɂïåíǗå èƓƪïƓ˸˸ǃå ˥ǆ ̠ Ǆ˲ǃ ĄƗƮƓƤ Ü
ǃƓ˶˸ǃå æƓ˲Ʈáā ɏāå̠ǒí) Ơ&  ,ɏðƓƹ˦ƕ88,2025(. Ǔå ˞ƶȺ üƓ˹ǋ Ɨ˸Ḫ˦ơ ÿá Ɏ̇ƙ Ǒ˯ǃå ßåï
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èƓḪ̇ ˵ǃå  ˥ǆ ˙˰ǂá Ɇˮƿ Ɠǌˮ˯Ḫ Ǒ˯ǃå Ǌ˯ơā˙˟á ˖˻˸ƪ þíà å˗ƕ Ɠǆ˗˹Ƶ Ɨ ƪƓƪǕå Ɠǋïā˘ƞ í˦ƶƙ300 
ǊȺƓ˯Ḫ ǑƼ Ɨ˹ƪ Ǖå çā˙ùùƛ"ÿá ˗ǀ˯Ƶå ˖˻ơ ."ˤùùǆ  çïåíå ǑƼ ɏ˘˻ƽ˹ƙ ˙ǒ˗ǆ ü˦Ǆ˴Ⱥ ˓ˮ˹˯ǃå ǑƼ çï˗ǀǃå þ˗Ƶ

 çïā˙ư Üˣǃ˘ǃ ƗƼƓưǗƓȺ ÜǊ˴ƽ˹ƕ ƓḧǃƓǆ ǉïƓ ˯Ƶå ˥ɜ˸Ȼ þƓ˸˯ǋƓȺ Ɇ˸ƶǃå ǑƼ ˤɜ˲˯Ǆǃ ˙Ƥà ˝˳Ƭ çā˙ƛ
Ɇơ Ǐǃå ɏí˓ƙ Ǒ˯ǃå Ɇ˸ƶǃå ʕˢ˹˯ǃ Ɨɂ˦ƿ çåíǕ Ɨ˲Ǆǆ ƗƞƓơ üƓ˹ǋ ÿ˦ɜȻ ÿå  ˥˻ƕ Ü÷å̇ Ʈ ɏá

˻ƽ˹˯ǃå ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃåā ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå ˥˻ǒ˘2021, 39)Ü Almashhadani.( 
 ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ þƓˢǈ ï˦ˠƙāȺƓ˱˯ƪá ÿƓḪā ˥˻˹˴ǃå ïā˙ǆ ǏǄƵ èƓḪƗ  ÿåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå èƓ˴ƪ˓˸ǃå Ɇ˵ƽǃ

ƵƓǀƼ" ǑƼ èƓ˴ƪ˓˸ǃå ǉ˘ǌǃ Ɇ˵ƽǃå èƓȻå˗ƕƗ ˙˵Ƶ ˥ǆƓ˰ǃå ÿ̇ǀǃå ǑƼ" æ˦˹˱ǃå ̇ Ⱥ˲  ï˦ƛ éå˗ơƋȺ þƓƿç 
 ǑƼǃå ā èƓƶɂ̇ ˵˯ǃå˻˰ḧǃå ƴưā ˤƙ ɆƕƓǀ˸ǃƓɁā Üå̇ ˯Ǆḧǈå ǑƼ ˥˻ǈå˦ǀ ǑƼ Ɨ ǃƓ˸ǃå ûåïāǙå ˥˻ǈå˦ ƿ ˥ǆ ˙

 þƓƵ Ɨ ɜɂ̇ ǆǕå ç˗˲˯˸ǃå èƓȻǙ˦ ǃå1929 , ɏ̇ƕƓ˱ǃå)2020,28.(  Ɇɜ˵Ⱥ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ˕ˠ ƙïå
 ɖ˻ƛāȺ èƓɂ̇ ˮḪ ñǚƼã èǙƓơ ˕ƽ˵Ḫ ˖˻ơ ÜˤǃƓƶǃå Ɠǋ˗ǌƬ Ǒ˯ǃå èåïƓ ǌǈǙåā Ɨ ǃƓ˸ǃå èƓǆðǕƓ

˻ƽ˹˯ǃå çïåíǗå ýǚƺ˯ƪå ß˦ƪ ǑƼ ˥˸ḧƙ Ɨ ˴ Ƒ̇ ǃå æƓ ƪǕå ÿá èƓḪ̇ ˵ǃå ƠǃƓ˶ǆ ɖ˻ǀ˲˯ǃ ƓǌƙƓˠǄ˴ǃ ƗȻ˘
 ˗ǒ˗˲ƙ ǑƼ ɆǄƤ í˦ƞāā çïåíǗå ˛ǃƓ˱ǆ ßåíá Ʉƶư ˥Ƶ ƝƙƓ˹ǃå ƗȺƓƿ̇ ǃå Ʉƶưā ÜƗɂðƓǌ˯ǈå
 ßåíá ǑƼ ï˦˶ƿā Ɨ ǃƓ˸ǃå ˙ɂïƓǀ˯ǃå ǑƼ ëƓ˶ƼǗåā Ɨ ʼƓƽ˵ǃå ˝ǀǈ Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ ÜèƓ ơǚ˶ǃå

 èƓǃǓå ǉ̆ǋ ƴư˦ǃ Ɨǃā̠ǃå èƓ˸s ˹˸ǃåā ýā̠ǃå ̞ ƶƪ Üxǃ̆ǃ ĄƓƶƙā .ƗƕƓƿ̇ǃå èƓǌ˱ǃå Ɨ ƕƓƿ̇ ǃå
 ˙˻ƹ çïåíǗå ßƓˠƤáā èåðāƓ˱ƙ ˥ǆ ƠǃƓ˶˸ǃå æƓ˲Ʈáā ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå ƗȻƓ˸˲ǃ ñƓƪƋḪ (Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå)

ç˗˻Ƭ̇ ǃå Ɇǆå̊ ǃå)  ā, ñƓ ʸ ýå1050,2024.( 
pÚB"-B"2»$2¦»=­2|B &w9.,22~B,¦'-{2

 Ɠ˸ǆ ÜçïåíǗå ǑƼ Ɨ̓Ɠƽ˵ǃåā ʕǄ˴ǃå ɏíƓ˶ ƿ˯Ǚå ßåíǕå ÿƓ˸˷ ǃ ƗƪƓƪá Ɨǃà èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ̠ƶĈƙ
Ǚå ɖǀ˲ĈȻ ǑƼ ƗƵ˦˹ ǆ˯ ƗƞïƓƤā ƗǄƤåí èƓȻ̠˲ ǃ˯ ĄƗȺƓ˱˯ƪå è̇ǌl ̠ƿā .Ɨǈ˦ǈƓǀǃå úå̠ǋǕåā èƓǆå̊˯ǃ

ýƓ˸ƵǕå Ɨ˭˻ƕ  Ɠǆ Ɠǌ˹ǆāǑǄǒ: 
1-  üƑ ˭ƟǗä:ǏǁƑ˶ǁä ˦ǋ ˥ǆ ð˙ƕá  ýå˦ǆǙå ñāâ˙ǃ ç̇ ˻ˮḪ ïå̇ ưå ˔ˮ˴ɂā èƓḪ̇ ˵ǃå ïƓ ǌǈå æƓ ƪå

˥˻ǄǄ˲˸ǃåā ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå ÿǙ ǏǄƵ ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå ˤǌƙåïå̇ ƿ ǑƼ åā˗˸˯ƶȻ ˥˻˻ǃƓ˸ǃå  èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå
 Ɠǋ̇ ɂïƓǀƙ ǑƼ ƗḪ̇ ˵ǃå Ɠǌ˹Ǆƶƙ Ǒ˯ǃåÜƗ ǃƓ˸ǃå  ǑƼ Ɨ ǃƓ ˯ơå èƓǆ˦Ǆƶǆ āå èƓǈƓ ƕ í˦ƞā ÿƓƼ ˣǃ˘ǃ

 ˤǌƙåïå̇ ƿ ǏǄƵ ˙ƬƓ ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ˙ƛ˓ɂā èƓḪ̇ ˵ǃƓȺ ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå Ɨǀƛ í˗ǌǒ ú˦ƪ Ɨ ǃƓ˸ǃå ûå˦ƪǙå
 Ɨ ǃƓ˲ǃå ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå āƗ Ǆˮǀ˯˴˸ǃå. (Yaghi&Yaghi,2021, 4)  

2-  úäˤƨà ƕ˶ǁˤƳƑ˶ǁä:ü  Ɨ ǃƓ˸ǃå ï˦ˠƙ ˥ǆ Ɨǆ˗ǀ˯ǆ ƗǄơ̇ ǆ Ǒǋ Ɨ ǃƓ˸ǃå Ɨ˸ǃ˦ƶǃå Ɠ˷Ȼá Ǐ˸˴ƙā
 å̆ǋ ̠˴ ƙ˱ ̠ƿā ÜǑ˸ǃƓƶǃå ɏ̠ǀ˹ǃåā ǑǃƓ˸ǃå þƓs˹Ǆǃ ɆǆƓḪ ǊƬ xȺƓ˵ƙā ɊȺå̇ƙ ƓǌǈƋȺ ú̇ƶĈƙā ÜƗǃā̠ǃå
 ǑƼ ƗƮƓƤ Üýå˦ǆǕå ñāâï ƗḪ̇ ơ ǏǄƵ ˚ƞå˦˲ǃå ƴƼïā ǑǃƓ˸ǃå ï˙˲˯ǃå èåßå̇ ƞã ɖ˻ˮˠ˯ƕ ɊȺå̇ ˯ǃå

ǈƓˠɂ̇ Ɂā ç˗˲˯˸ǃå èƓȻǙ˦ ǃåƗ ʸƓ˹˶ǃå ýā˗ǃå ǑƿƓȺ Ǐǃã ˗˯ǆå ˤƛ ÜƓ  ˥˻ƕ Ɠǆ ç̇ ˯ƽǃå ǑƼ1979- 
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1982 Ɇɂ˦˲ƙā Ɨǈ̇ ˸ǃå ú̇ ˶ǃå ïƓƶƪå ɖ˻ˮˠƙ ƴǆ ,Ɨ ʸƓ˹˶ǃå ýā˗ǃå ǑƿƓȺ Ǐǃå ˕Ǆǀ˯ǈå ˤƛ ,þ
 ˥˴ ơ) ƗǃƓǆ ûåïāå Ǐǃå ÿ˦ǒ̠ǃå ā, ɏ˗ǌǆ236,2022.( 

3-  ƕɀ˗ˠǆ:ƕǁƑḨˤǁä ˥˻˻ɜɂ̇ ǆǙå ˥˻ǒíƓ˶˯ƿǙå Ɇˮƿ ˥ǆ ƗǃƓḪ˦ǃå Ɨɂ̇ ˢǈ èï˦ˠƙ (Jensenet) ā 
(Mecking)   þƓƵ íƓ˶˯ƿǚǃ ɆɁ˦ǈ ç̊ ƑƓƞ ǏǄƵ ˥ɂ̊ ƑƓ˲ǃå1976þ Ɨɂ̇ ˢ˹ǃ ˃ɂ̇ ƶƙ ýāå Ɠơ̇ ˟ā Ü

 þ˦ǀȻ Ǒḧǃ ˙Ƥå ˝˳Ƭ èƓǆ˗˳ǃ ýƓ˸ǃå ñåï ˔ơƓƮ Ɠǌ˻ǃå Ɠ˱Ǆǒ Ɠǌˮƞ˦˸Ⱥ ƗƿǚƵ Ɠǌǈå " ƗǃƓḪ˦ǃå
 ǊƵ˦˸˱˸Ⱥ Ǌ˹Ƶ Ǚ˗ƕÜþƓǌǆ  ǑƼ Ǌ˯ƕƓ ǈ þ̊ Ǆ˯˴ƙ Ɨ˸ǌ˸ǃå ǉ˘ǋāƗˠǄ˴ǃåÜ  āå ç˗Ƶ ˥˻ƕ ˗ƿƓƶƙ Ǒǋ

úå̇ ˟á ˣǃƓ˸ǃå Ǌ ʼā )(ɆḪ˦˸ǃå  Ǐǃå ô˦ƽȻúå̇ ˟á  ˘˻ƽ˹ƙ ô̇ ƺǃ (˥˻ḧǃƓ˸ǃå) ˥ɂ̇ ƤàÜþƓǌ˸ǃå 
ïå̇ ǀǃå ˘˻ƽ˹ƙ ƗˠǄƪ ˤǌǒ˗ǃ Ơ ˶ƙ ˞ɂ˦ƽ˯ǃå å˘ǌɁā Sani& Owoade ,2021,43)(. 

4-  åƑ˰Ƭà ƕɀ˗ˠǆ:ƕ˰ǂ˴˶ǁä  .ƗǃƓḪ˦ǃå Ɨɂ̇ ˢǈ ǑƼ ï˦˶ǀǃå Ǌƞāá Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃ Ɨɂ̇ ˢ˹ǃå ǉ˘ǋ ˙ɂ˦ˠƙ ˤƙ
èåíƓǀ˯ǈǙ Ɠǌư̇ ƶƙā ǃå Ɨ˲Ǆ˶˸ǃ Ɨɂ˦ǃāǕå ßƓˠƵã ˔ˮ˴Ⱥ ƗǆƓƶǃå Ɨ˲Ǆ˶ ǃ˸å û˦Ƽ ˥˻˸ǋƓ˴˸

 .þƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ ƴ˸˯˱˸ǃåā ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå Ɇ˰ǆ Ü˥ɂ̇ ƤǓå Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲ƮǕè˗ǂá  æƓ˲Ʈá Ɨɂ̇ ˢǈ
Ƶ Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå ǏǄ Ɨ˸ˢ˹˸ǃå ˣǄƙ ǑƼ ˥˻ƽǄ˯˳˸ǃå Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈáā Ɨ˸ˢ˹˸ǃå ˥˻ƕ ɆƵƓƽ˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ

 ā ʕ ƶsƙ ɊǀƼ ̨ ǃā ˥ƽ˻Ǆ˯˳ ǃ˸å Ɨ˲Ǆ˶ ǃ˸å æƓ˲Ʈá þƓǆá ˥ǃ˻ā˓˴ ǆ ÿā̇ǒ̠˸ǃå ÿ˦ɜȻ ÿá çïā̇ư
 .˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå çā˙ƛÜƗɂ̇ ˢ˹ǃå ǉ˘ǌǃ ƓǀƼā  ƠǃƓ˶ǆ ïƓ˯ƵǙå ǑƼ ÿā̇ǒ̠˸ǃå ̆ƤƋȻ ÿá ƴƿ˦˯ ǃ˸å ˥ǆ

 Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá èå̇ ˻ƛƋƙā˥ɂ̇ ƤǓå Hammond&Opoku ,2023, 3) (. 
pÚB8 {¦229.,»$-{291.0w2

 ûƓɣǈ ǏǄƵ ̞ ƿ˵˦ǈ Ǒ˯ǃå ƓȻƓ˷ǀǃå ̇ǂ˰á ˥ǆ ç̠ơå˦Ḫ þƓ˸˯ǋǙå ˥ǆ åĄ̠ɂ̊ǆ èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ̞ˮ˴˯ǂå
 ɆḪ ǑƼ ƴƪåā ˙ǋƓˡ) ǑƙǙƓḪ Ɠǌ˶ ˳Ǆƙ ˥ɜ˸Ȼ Ɨ ˸ǋå ˥ǆ Ɠǌǃ Ɠ˸ǃ ƗɂïƓ˱˯ǃåā Ɨ ˸ȻíƓǂǕå ɉƓƪāǕå ˥ǆ

,190,2022(: 
1-  ˚ɂ̊ ƶƙā ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå ƗȻƓ˸ơ Ɇƞå ˥ǆ çïåíǘǃ ƗǃßƓ˴˸ǃåā Ɨǃå˗ƶǃåā Ɨ ʼƓƽ˵ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ɖǀ˲ƙ

 ˤ ˢƶƙā ïƓ˸˰˯ƪǙå Ɨ ˸˹ƙ.Ɨ ˲Ɂ̇ ǃå 
2-  Ɏ˦˯˴ǆ ƴƼïā èǚǆƓƶ˸ǃå ʕ˱ ơ Ɇ˻Ǆǀƙ ǑƼ èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ʕǌ˴ƙ  ˗ƑƓƶǃå Ɨ ˴ǈā èǚǆƓƶ˯ǃå

.ƴ˸˯˱˸ǃå ƠǃƓ˶ǃ 
 āƗ˸Ḫ˦ơ ˤǋƓ˴ƙ  ǑƼ ˗ƵƓ˴Ȼ Ɠ˸ǆ Ü˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃåā çïåíǗå ˥˻ƕ Ɨ ƙƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ç˦˱ƽǃå Ɇ˻Ǆǀƙ ǑƼ èƓḪ̇ ˵ǃå

ǆ ƗɂïƓ˸˰˯ƪå èåïå̇ ƿ îƓ˳ƙåƗƪāï˗ ƠƑƓ˷ƽǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǄǃ ç̇ ƬƓ ǆ ƗȺƓ˱˯ƪƓḪ Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå èßƓƞ ˖˻ơ .
 Ɨ ˸ǋá èð˙ƕá Ǒ˯ǃå ƗȻíƓ˶˯ƿǙå èåïƓ ǌǈǙåā Ɨ ǃƓ˸ǃå ɆƤåí úå̇ ˟Ǚå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ˤ ˢ˹ƙèƓḪ̇ ˵ǃå 

)ǃƓ˳ǃå ˗ˮƵɖ  ā,ǑƙƓ ˮǃå352,2024.(                               
 ǑǄǒ Ɠ˸Ⱥ Ɠǋ̊ ƞ˦ǈ ǉïƓ˵˯ǈåā Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå þ˦ǌƽǆ ðā˙ƕ ǑƼ ˕˸ǋƓƪ Ǒ˯ǃå æƓ ƪǕå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ üƓ˹ǋ

, ǑƼƓǂ)27,2025 :(- 
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1- .ƗǃßƓ˴˸ǃå ˚ɂ̊ ƶƙā èƓ˴ƪ˓˸ǃƓȺ Ɠ Ǆƶǃå çïåíǗå ßåíá ˤɂ˦ǀƙ 
2- Ƽ˦ƙ ƗǆƓƶǃå úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ ˥˸˷Ȼ Ɠ˸Ⱥ èƉ˵˹˸Ǆǃ ƗȻ˘˻ƽ˹˯ǃå çïåíǗåā çïåíǗå ˛Ǆ˱˸ǃ ˚Ƽå˦˲ǃå ˙˻

.Ɠǌ˻˸ǋƓ˴ǆā çƋ˵˹˸Ǆǃ 
3-  ˥ǆ ɆḪ Ǐǃã ƗȺƓƿ̇ ǃå Ɨ ǃā˓˴ǆ ý˦˲˯ƙ ˖˻˲Ⱥ èƓ˴ƪ˓˸ǃå ßåíǕ Ɨ˸ǂƓ˲ǃå ˥˻ǈå˦ǀǃå Ɇǒ˗ƶƙā Ɨƶƞå̇ ǆ

 ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃåā çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆǃå.Ɨ ǆ˦˸ƶǃå Ɨ ʹ˸˱ǃå ǑƼ ˥˻Ǆ˰˸˸ 
4- ƹā ˥˻ǄǆƓƶǃå Ɨ˸ǋƓ˴ǆ ßåíá ëƓ˱ǈ ǑƼ Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá úå̇ ˟Ǖå ˥ǆ ˤǋ̇ ˻˻ǀ˲˯ǃ Ɨ˴ƪ˓˸ǃåɖ 

 Ɏ˗˸ǃå ǏǄƵ ƓǌƼå˗ǋá.Ɇɂ˦ˠǃå 
5-  ǑƼ ƐƼƓḧ˯˸ǃå ˤǌǀơ ˥˸˷Ȼ Ɠ˸Ⱥ ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå ƴ ˸˱ǃ ƗǃíƓƵ ƗǄǆƓƶǆ ǏǄƵ ý˦˶˲ǃå ÿƓ˸ư

 ßåíá ǏǄƵ ƗȺƓƿ̇ ǃå ƗƪïƓ˸ǆ.Ɨ˴ƪ˓˸ǃå 
6- ˻ǀ˲ƙ ɆƑƓƪāā Ɨ˴ƪ˓˸ǃå úå˗ǋá ˥˻ƕ ɖƪƓ˹˯ǃåā ɆǆƓḧ˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ þƓƵ ïƓ˟ã ˙˻Ƽ˦ƙ.úå˗ǋǕå ˣǄƙ ɖ 
7-  .Ɨ˹ɜ˸˸ǃå Ɇˮ˴ǃå ƋƽǂƋȺ Ɠǋíïå˦˸ǃ Ɇ˰ǆǕå þå˗˳˯ƪǙå ǏǄƵ èƓ˴ƪ˓˸ǃå ƴ ˱˵ƙ 

 ĄƓ˷ȻåāɆǆå˦ƶǃå èí˗ƶƙ èåï˙ˮ˸ǃåā ˕ƶƼí Ǒ˯ǃå ɏíƓ˶˯ƿǙå ìƓ˹˸ǃƓȺ ˕ˠ ƙïå Ǒ˯ǃå Ɠǌˮƞ˦˸Ⱥ  Ǐǃå
 Ǐǃå ß˦˱ǄǃåǃåƗ˸Ḫ˦˲ ǑƼ  ǑƼ Ɠǌ˸ǋá ˚ƞ˦ǈ èƓḪ̇ ˵ǃåǑƙǓå: Ǒˠ ˹˲ǃå)  ,35,2023-36( 

1- Ɠ˟Ɠ˵˹ǃå ˥˻˹ǀƙ þ˗Ƶ ýå˦ ǆǕå Ɇ˻˴ƹ èƓ Ǆ˸Ƶ éā˗ơā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå èǚ˰ǆ. 
2-   Ǒ˸ǃƓƶǃå ɏíƓùùù˶˯ƿǙå íƓùùù˴ḧǃåèƓ˸ˢ˹˸ǃå ïƓ Ќǈåā  Ɨ ˸ǃƓƶǃå Ɨ ǃƓ˸ǃåƗ˱ ˯ǈ  þ˗Ƶā çïåíǗå Ʉƶùùù˷ǃ

Ƽåā ƓЌ˯˻ǃƓƶǓ.ÿ˦ǈƓǀǃå ʕɜ˲Ⱥ þå̊˯ǃǙå þ̠Ƶā Ǒ˹˟ ǃ˦å íƓ˶ ƿ˯Ǚå ǏǄƵ ƗƛïƓḧǃå ïƓƛ 
3-   ǉƓ˱ƙǙåā ǑǃƓ˸ǃåā ɏïåíǗå íƓù˴ƽǃå˙˻ƹ  āï˗˸ǃå Ǐǃã þƓƶǃå ÷Ɠˠǀǃå ƴ ƕ) Ɨù˶˳ù˶˳ǃå ˦˲ǈ ñ

 .Ɨ ƛïƓḪ ˙ƑƓ˴Ƥā ýå˦ǆǕå ˗ǒ˗ˮƙ Ǐǃã ˣǃî Ɏíáā Ɨ ǆƓ˹ǃå ˤǃƓƶǃå ýāí ˤˢƶǆ ǑƼ (óƓ˳ǃå ÷Ɠˠǀǃå 
4-   Ǒƙ̇ ǋƓˡ ˤƿƓƽƙā ˤǌǃå˦ǆá ǏǄƵ ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå ú˦Ƥ ˔ˮù˴Ⱥ Ɨ ǃā˗ǃåā Ɨ ˹˟˦ǃå èåïƓ˸˰˯ùƪǙå òƓ˸ḧǈå

ȺƓ˯ǃå èåíƓ˶˯ƿǙåā Ɨ ǆƓ˹ǃå ýā˗ǃå ǑƼ ƗǃƓˠ ǃåā ˙ǀƽǃå.Ɨƶ 
5-  èƓȻ˗˲ƙ (˕ǈ̇ ˯ǈǗåā ýƓ˶ƙǙå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ) Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙā Ɨ ˸ƿï çï˦ƛ ˥ǆ ƓǌˮơƓƮ Ɠǆā Ɨ˸ǃ˦ƶǃå

 èƓ˱˯˹˸ǃå ˥ǆ Ɨɂ˦ƿ Ɨ˴ƼƓ˹ǆ Ǐǃã èíá Ɠ˸Ḫ .Ǒǈå̇ ˮ˻˴ǃå ˥ǆǕå Ǐǃã ƗƞƓ˲ǃå èíåð ˖˻ơ Üç̇ ˻ˮǂ
.Ɨ ˹˟˦ǃå èƓǆ˗˳ǃåā èƓ˱˯˹˸Ǆǃ Ǒ˴ƼƓ˹˯ǃå Ʉƿ˦˸ǃå Ʉƶưá Ɠ˸ǆ ÜƗ ˸ǃƓƶǃå èƓǆ˗˳ǃåā 

pÚB&.B% ~{¤¤$.29.,»$2B,¦'-{~2
  Ǒḧǃ ˙Ƽ˦ƙ ˔˱Ȼ ÜƗ˸Ḫ˦˲ǃå ɖ˻ˮˠƙ ƴƼƓ˹ǆ ˥ǆ èƓ˴ƪ˓˸ǃå ÷å˦ǈá ƴ ˸ƞā ýā˗ǃåā èƓḪ̇ ˵ǃå ˗˻ƽ˯˴ƙ

 ˥ǆ ˥˻˯Ƶ˦˸˱ǆ ǑƼ Ɇ˰˸˯ƙā ˤ Ǆ˴ǃå ƓǌǄɜ˵Ⱥ Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ɖ˻ˮˠƙ ˥˸˷ƙ Ǒ˯ǃå èåí˗˲˸ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ
èåí˗˲˸ǃå .(Ɨ ƞïƓƤā Ɨ ǄƤåí)  Ǒ˯ǃå ˗Ƶå˦ ǀǃåā ˥˻ǈå˦ǀǃå ˘˻ƽ˹ƙ ˥˸˷Ȼ èåí˗˲˸ǃå ǉ˘ǋ Ɇ˰ǆ í˦ƞā ÿã

ƙ ǏǄƵ ˗ƵƓ˴ , ÿā̇Ƥåā ɏ̠ǌǆ) çïåíǙå255,2020, ˥˻˴ơ) (300,2023 ÿƓơ̇ Ƽ) (
,42,2025.( 
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 üĀ˕Ɯ)7( çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶Ḩˤ˰ǁ ƕ ƜîƑ˱ǁäĀ ƕ ǂƢä˕ǁä çäì˕˰˶ǁä 
ç             ƕ ƜîƑ˱ǁä çäì˕˰˶ǁä         ƕ ǂƢä˕ǁä çäì˕˰˶ǁä 

1 
 îƑ˶ˮ˭ƨǘǁ ýƑƴǁä ëƑ˷˶ǁä  ƕ˞˳ǆǔǁ ˢˠ˷˶ǁä

ä ɄˮǄ ƕǁĀ˕ǁä Ǐƺ ƕȹìƑ˴˭ƽǗä çƑƴɀ˗˳˭ǁäĀ ˣ˹ǆäˤƾǁ
ƕ˶ˠ˷˶ǁä çäÞä̠ ƜǕäĀ .Ʉ˶ƴǁä úʕ ǁ˲ 

 ƕǄƑƴǁä ƕ ʷ˶˯ǁä ˣ˹Ɠ ýƑǊ˶ǁäĀ çƑ˞ǂ˲ǁä ƲɀïˤƗ
 ɄƜà ˣǄ ˣ˹ǐ˖˹ƻ˷˭ǁä ˣɀ˗ǐ˕˶ǁäĀ æîäìǕä ˙ǂ˯ǄĀ

ˣ˹Ɠ óîƑƴ˭ǁä ˁ ʻ˱Ɨ .ùä̠ ˝Ǔä Ǉ˖ǉ ƞǁƑ˴Ǆ 

2 

 æÞƑƻḨĀ çƑƳĀ˗˳˶ǁä ýƑ ʽǁ ƕǄïǘǁä üäˤǄǓä ˗ƺˤƗ
à ǍǂƳ ƕȸƑƽ˗ǁä ýƑɚƟâ Ǐƺ ƕ ƓƑƽ˗ǁä æ̆ ǊƜǓä Þäì

ƕ ǁƑ˶ǁä ƕ˲ƨˑ˶ǁä. 

 ÛòƑ˱ǁä öƑ˞ƾǁä ˤ˶ǆ Ʋ ˯˳ƗĀ ˢƳì ǍǂƳ Ʉ˶ƴǁä
Ʉ˶ƴǁä ò˗ƺ ɔǂƢĀ Ûƕ ˲ƺƑ˷˭ǁä ǈƗî˕ƽ ƕƬƑƢĀ 

. Ā ǍǂƳ üˤ˴˰ǁäĀ Ʉɀˤ˶˭ǁä Ǐƺ çƑƳĀ˗˳˶ǁä æ˕ƳƑ˲Ǆ
êƑȿîǓä. 

3 
 ˒ƗƑɚǄ ɄˮǄ æ̠ ˰ǁä ˣǊ˶ǁƑȸ ƕƬƑƢ çƑ˲ƨˑǄ ìˤƜĀ

ƕ ǁƑ˶ǁä ƕɀîƑ˳˭ƨǗä ˒ƗƑɚ˶ǁäĀ æƑǄƑ˰˶ǁä. 
 ˙ƨǓäĀ çƑ˶ ǂƴ˭ǁäĀ ˕Ƴäˤƾǁä åˤǂƨà ì˕˰Ɨ Ǐ˭ǁä
ƕ˲ƨˑ˶ǁä ɄƢäì çäîä̠ ƾǁä ɄɚƪĀ , Ā úʕƾƟ þƑ˶Ʈ
.ˣɀ˗˶ˮ˭˲˶ǁä îƑƸƬĀ ƕ ǂƽǓä 

4 
 ƕɀîƑḥ˭ƟǗä çƑƨîƑ˶˶ǁä Ʋ˷ǄĀ ƕ˲ƺƑ˷˶ǁä ˢ ˠ˷Ɨ

ðǘƺǕäĀ. 
 çä̠Ƣ̞ ǁ˶ä ƕ˫ˬƴƗ ǍǂƳ Ʉ˶ƴǁä úʕƨ ɔ˹ ƴ˶ƗĀ æìƑɀï

îƑ˶ˮ˭ƨǗä çǗ˕ƴǄ ƲƺîĀ. 
î˕˴˶ǁä  ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä :), ˣ˹˲Ɵ  ðƑ ʶ ɂƨˤǐ,2023 ˘ɀ˘ƴƗ Ǐƺ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ îĀì,

 ò, ɍ˕˹ǉä̠ ƻǁä ƕƴǄƑƜ, ìƑ˴˭ƽǗäĀ æîäìǕä ƕ ǂǀ, îˤ˳˷Ǆ, üƑ˶ǁä ðäî Ǐƺ îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ300( 
 

ÚB&¤B&22p91.B/-{2·»¤-{2N*2~B,¦'-{29.,»$2µ1 ¬!2~B+»8.2
ǑƙǓå ǑƼ Ɇ˰˸˯ƙā ÜƗ˸Ḫ˦˲ǃå þ˦ǌƽǆ ɖ˻ˮˠƙ Ǌƞå˦ƙ èƓȻ˗˲ƙ üƓ˹ǋ ýåð Ɠǆ , ɖ˻Ƽ˦ƙ)74,2024    :(            

1-  ˗Ƶå˦ƿ ßƓ˹Ɂā Ǒ˸ƿ̇ ǃå ý˦˲˯ǃåā ƗƼ̇ ƶ˸ǃå ˙˶Ƶ Ǐǃã ýƓǀ˯ǈǚǃ Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ɍíƓ ǆ ɖ˻ˮˠƙ ƗƞƓơ
Ɨ˸ Ǆƪ èåïå̇ ƿ îƓ˳ƙå ú˗ǌƕ çïåíǗå úå̇ ˟á ƗƼƓḪ ç˗ǈƓ˴ǆ ǏǄƵ çïíƓƿ Ɨǀ ʾí èƓǆ˦Ǆƶǆ. 

2-  ÜƗ ǄƑƓƵ èƓḪ̇ Ƭ ýǚƤ ˥ǆ ïå˗ƙ Ɨ Ɂ̇ ƶǃå ƗƮƓƤā Ɨ ǆƓ˹ǃå ýā˗ǃå ǑƼ Ɨ ˴ Ƒ̇ ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ˤˢƶǆ
ǉ˘ǋ ýå̊ ƙ Ǚā ˛ƪ˓˸ǃå ç̇ ˠ ƪ ˕˲ƙ èƓḪ̇ ˵ǃå. 

3- ǚƤ ˥ǆ çïåíǗå ˛ǃƓ˱ǆ ǏǄƵ ˥˻ḧǃƓ˸ǃå ïƓ Ḫ ç̇ ˠ ˴ǃ ˣǃîā ÜçïåíǗå ýƓ˱ǆ Ʉƶư ˥˻˻ƶƙ ý
 Ǐǃã ̇ˢ˹ǃå ÿāí ʕǌɁïƓƿá˲ǆ āá ƗɂïåíǗå çßƓƽḧǃå ƗȺƓƿï çƓȺƓǕ ˤǌƽ Ǆḧƙ ýǚƤ ˥ǆ ƗǄƑƓƶǃå íå̇ Ƽ

 ˞ƶ ƕǃå .Ɨ ǄƑƓƶǃå èƓƿǚƶǃƓȺ Ɇ˸ƶǃå ê̊ ˸Ȼ Ɠ˸ǆ ÜþƓǌ˸ āȻ ˖˻ơ Ɨ˴ƼƓ˹˸ǃå Ʉƶư ûå˦ƪǙå ˙ḧ˯˲
 ˙ƛ˓ǒ ˤǌ˹ǆ ˗ơåā ü˦Ǆƪ ÿá Ɨƞïí Ǐǃã íå̇ ƼǕåā èƓ˸ˢ˹˸ǃå ˥ǆ ƗǄ˻Ǆƿ ƗƵ˦˸˱ǆ Ɨ ǆƓ˹ǃå ýā˗ǃå ǑƼ

ƴǄ˴ǃå ïƓƶƪá ǏǄƵ. 
4-  í˗Ƶ ôƓƽ˳ǈåǃåí̠Ƶ ÿá ǑǃƓ˯ǃƓȺ ÜƗǃƓ˸ǃå ûåïāǙå û˦ƪ ǑƼ Ɨƞï̠˸ǃå èƓ˸s ˹˸ Ąå  ̇ ˻ˮḪ Ąå  ˥ǆ

 ˥Ƶ ˗˻ƶȺ èƓḪ̇ ˵ǃå.ýƓ˸ǃå û˦ƪ Ɨ˭˻ǋā ƗȺƓƿ̇ǃå 
2



2p2N/B"-{2·6;-{9&{¦¤--2½¦­/-{2¦B¬X{2ddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd 

 
47 

2
pÚB8 B&229.,»$2´{¤0{{~B,¦'-2
 Ǐƶ˴ƙ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơƓǌ˸ǋå úå˗ǋǕå ˥ǆ ƗǄ˸ƞ ɖ˻ǀ˲ƙ Ǐǃå  ,ɏ˗ǃƓ˳ǃå) ǑǄǒ Ɠǆ2024 ,16( 
, ÿƓơ̇ Ƽ)31,2025 :(- 

1- .èǚǆƓƶ˯ǃå ǑƼ Ɨǃå̠ƶǄǃ ĄƓǀʿ˲ ƙ çåāƓ˴˸ǃåā Ɨ̓Ɠƽ˵ǃå ýǚƤ ˥ǆ ˥˻ ǋ˸Ɠ˴˸ǃå û˦ǀơ ƗȻƓ˸ơ 
2- ƗḪ̇ ˵Ǆǃ ˚˻˸ǆ Ǒ˸ ˢ˹ƙ Ɇɜ ˀ í˦ƞā  ƗḪ̇ ˵ǃå çï˦Ʈ ˥˻˴˲˯ǃ˥˻ƕ ÿðå˦ɂā èƓơǚ˶ ǃå Ɇ˶ ƽȻ 

 æ˘ƞ ǑƼ ˤǋƓ˴ɂā èƓḪ̇ ˵ǃƓȺ Ɨǀ˰ǃå ˚ɂ̊ ƶ˯ǃ ǑƕƓ˱ȻǗå ˙ƛǕå ˛ɜƶȻ Ɠ˸ǆ èƓˠǄ˴ǃåā èƓ ǃā˓˴˸ǃå
.Ɨ ˮ˹ƞǕåā Ɨ Ɂ̇ ƶǃå èåïƓ˸˰˯ƪǙå 

3-  ˥Ƶ ëƓ˶ƼǗå ýǚƤ ˥ǆ ƗƮï˦ˮǃƓȺ Ɨƞï˗˸ǃå ƗƮƓƤā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå Ɨƶ˸˴ǃå ǏǄƵ ƗˢƼƓ˲˸ǃå
.ç̇ ƛ˓˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå 

4-  ǆå˗˯ƪǙå ɖ˻ˮˠ˯ƕ ƗḪ̇ ˵ǃå Ɨɂïå̇ ˸˯ƪåā ëƓ˱ǈ ǏǄƵ ƗˢƼƓ˲˸ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå) Ɨ
.(Ɨ ˭˻ˮǃåā 

5-   æƓ˲Ʈá ƗȻƓ˸ơ˙˻ƺǃåā ƠǃƓ˶˸ǃå .(ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï ûǚƤá) ǑƿǚƤǙå ɆǆƓƶ˯ǃå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ 
6- .ïå̇ ǀǃå ƴ˹Ʈ Ɨ Ǆ˸Ƶ ˥˻˴˲ƙ 

 
ã Ɠǌ˹ǆā ÜèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲Ⱥ ˗ǒå̊ ˯˸ǃå þƓ˸˯ǋǙå Ǐǃã èíá Ǒ˯ǃå ƴƼåā˗ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå üƓ˹ǋ ˣǃî Ǐǃå ƗƼƓư

Ɠ˸ǃå èƓǆðǕåā ƠƑƓ˷ƽǃå ïƓ˵˯ǈå Ɨɂ̇ǋ˦˱ ǃå ƴƼåā̠ǃå ˥ǆ í̠ƶǃ ñƓɜƶǈå Ɏ˦ƪ ̞ ǃ˴ ç̇˻ƤǕå ǉ̆ǋā ÜƗǃ
 ɉƓǀ˹ǃƓȺ Ɠǋðå̇ ƕå ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå) Ɨ ƙǙå Ǒˮǀǃå ā, Ɨ˹ǒ˗ǆ ˦ƕá246,2024 :(- 

1-    èƓǆðǕåā èåïƓ ǌǈǙå ǑƼ ƗǄ˰˸˯˸ǃåā Ü˥˻˻ưƓ˸ǃå ˥ǒ˗ǀƶǃå ýǚƤ ˕ƶƿā Ǒ˯ǃå éå˗ơǕå ƗǄ˴Ǆƪ
ÜƗ ǃƓ˸ǃå Ʈáā ˥˻ ǋ˸Ɠ˴˸ǃå û˦ǀ˲Ⱥ ïå̇ưǗåā Ɇ˵ƽǃå èǙƓơā.ƠǃƓ˶˸ǃå æƓ˲ 

2-  Ɨư̇Ƶ èƓḪ̇˵ǃå ̞Ǆƶƞ ç̠ǒ̠ƞ Ɨǃāí ûå˦ƪá Ơ˯Ƽ ǏǄƵ å̠ƵƓƪ ýƓ˸ǃå û˦ƪ ̇ɂ̇˲ƙā Ɨ˸ǃ˦ƶǃå
Ɨ˴ƼƓ˹˸ǄǃúƓḪ ýƓǆ ñáï æ˘ƞ ǑƼ ûƓƽƤǗå ƴǆ Ü.ɆɜḪ íƓ˶˯ƿǙåā ƗḪ̇ ˵ǃå ÿƓ Ḫ í˗ǌǒ Ɠ˸ǆ Ü 

3-  Ɨ ǄƕƓǀǃåā Ɨ ʼƓƽ˵ǃå ïƓǌˡɀā ÜßåíǕå ˚ɂ̊ ƶƙā Ü˙˟Ɠ˳˸ǃå ˞ ʽ˳ƙ ǏǄƵ ç˗˻˱ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ˗ƵƓ˴ƙ
ƗǃßƓ˴˸Ǆǃ. 

4-  ƠǃƓ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá þƓǆå ˥˻ǒ˘˻ƽ˹˯ǃå ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃåā çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆ Ɨ ǃā˓˴˸ǃ Ơưå˦ ǃå ˗ǒ˗˲˯ǃå æƓ ʺ
.˥˻˸ǋƓ˴˸ǃåā 

 
 
2
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pÚB/.B"29.,»$2~B1#1!{¦!&{»2~B -¬!.2~B,¦'-{2
ǆ˥ í̠Ƶ ǏǄƵ èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ɏ˦ˠ˹ƙ  èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙåā èƓ Ǆˠ˯˸ǃå ɖǄƤ Ɠǌǀ ˮˠƙ ÿƋƬ ˥ǆ Ǒ˯ǃå
Ǒ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå ßåíǕå ǏǄƵ ǑƕƓ˱Ȼã ñƓɜƶǈå ƗȻíƓ˶˯ƿǙå èå˗ơ˦Ǆǃ  ɏï̆˹ ǃ˸å) ā,ò˦ˠ˵˟20,2022 (

 ā(Akinsola,2025, 7) , Üÿā̇Ƥàā ̠˻ƶ˴ǃå)39,2021 ā ( Ɠǌ˹ǆèƓ Ǆˠ˯˸ǃå  :Ɨ ƙǙå-  
1- сжнжϝЧЮϜ ϼϝАшϜƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ˤɜ˲ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ǈ˦ǈƓǀǃå ˙˟Ǖå ˕˲ Ʈá : Ü˗ǒå̊ ˯ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ç˗ǀƶǆ è

 ˛ɜƶȻ Ɠ˸ǆ Ąå̠ɂ̊ǆ ˻ǒƓƶ˸ǃåā Ɨ ˹˟˦ǃå Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå èƓ Ǆˠ˯˸ǃå ˥ǆ ̇ ˚ɂ̊ ƶƙ Ǐǃã ú˗ǌƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ǃā˗ǃå
ü˦Ǆ˴ǃåā ƗǃßƓ˴˸ǃåā Ɨ ʼƓƽ˵ǃå  сЃЂϕгЮϜ ϤϝЊϝЋϧ϶Ϝм еугкϝЃгЮϜ ФнЧϲ ϹтϹϳϦ еК ЬмϕЃгЮϜ

 ев РϽА ЭЪРϜϽАцϜ. 
2-  ïƓùùùù˟Ǘå:Ǒùùùù˴ƪ˓˸ǃå Ɇùùùù˰˸Ȼ  úå̇ ùùùù˟Ǖå ƴùùùù ˸ƞ Ɇ˸ùùùù˵ɂā ÜèƓḪ̇ ùùùù˵ǃå Ɨùùùù˸Ḫ˦˲ǃ Ǒùùùù˴ƪ˓˸ǃå ûƓùùùùˠ˹ǃå

ùù˷˯ɂā .ƓùùǌƞïƓƤā ƗḪ̇ ùù˵ǃå ɆùùƤåí Ɇùù˸ƶǃƓȺ ƗùùǀǄƶ˯˸ǃå Ɨùù ƕƓƿ̇ ǃåā Ɨùù˸ˢ˹˸ǃåå å˘ùùǋ ˥˸ úå̇ ùù˟Ǖå ûƓùùˠ˹ǃ
Ɨ ùùùùùƪƓƪǕå Ɨùùùù ǄƤå˗ǃå  ˛ùùùùǄ˱ǆ Ü˥˻˸ǋƓùùùùù˴˸ǃå ÜƗùùùù ǆ˦˸ƶǃå Ɨùùùùù ʹ˸˱ǃå Ü˥˻ùùùù˴ƪ˓˸ǃƓǂ ÜǊùùùùùǈƓ˱ǃā çïåíǗå
èƓȺƓ˴˲ǃå ˔ƿå̇ ǆāƗù ƕƓƿ̇ ǃå Ɨù ǆ˦ɜ˲ǃå èƓ˴ƪ˓˸ǃå ˔ǈƓƞ Ǐǃã Ü Ɠù˭˻ǋ Ɇù˰ǆ ü˦ù˹ˮǃåā ýƓù˸ǃå û˦ùƪ è

Ɨùùùùùɂ̊ Ḫ̇ ˸ǃåƓùùùùù˴˸ǃå Ɨùùùùùǆ˦ɜ˲ǃå ̇ùùùùù˻ƹ èƓùùùùù˴ƪ˓ ǃ˸å ĄƓùùùùù˷Ȼáā ÜƠɁ̇ ùùùùùǄǃ ƗùùùùùƼíƓǋ ˙ùùùùù˻ƹ ˕ùùùùùǈƓḪ ßå˦ ùùùùùƪ Üç˗ǈ 
èƓùùùùùù ʹ˸˱ǃƓǂ  ƠɁ̇ ùùùùùùǄǃ ƗùùùùùùƼíƓǋ āá ÜˣǄǌ˯ùùùùùù˴˸ǃå ƗùùùùùùȻƓ˸ơ èƓùùùùùù ʹ˸ƞā Ɨùùùùùù ˹ǌ˸ǃå Ɨ ùùùùùùƪƓ˲˸ǃå èƓḪ̇ ùùùùùù˵Ḫ
(çƓǆƓ˲˸ǃåā 

3-  ˥ɂ̇ ˶˹Ƶ ˥˸˷˯ǒ :Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ïƓ˟Ǘå:Ɠ˸ǋ  Ɠǌǃ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå Ɇɜ ǌǃåā ƗḪ̇ ˵Ǆǃ ǑƪƓƪǕå þƓˢ˹ǃå
 ßƓ˸ƪá xǃ̆Ḫā çïåíǗå ̨ Ǆ˱ǆ ÿƓ˱ǃā ßƓ˷Ƶáā ̨ Ƒï èƓƮƓ˶ Ƥ˯åā ßƓ˸ƪá ǊǄƵ ĄƓ˲ư˦ǆ

 ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå èƓƮƓ˶˯Ƥåā˯ǃå.˥˻ǒ˘˻ƽ˹ 
4-  ƴ ˸ƞ ƴ ˱˵ƙā ÜƗḪ̇ ˵Ǆǃ ƗǆƓƶǃå Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå ǏǄƵ ó̇ ˲ǃåā íƓǌ˯ƞǙåā ˗˱ǃåā ɉƓ ˷ǈǙå ëāï

 Ɠǌ˯˸ ʾ ˤ ˢƶƙā ƓǌƑåíá ˥˻˴˲ƙ ǑƼ èƓǈƓɜǆǗå ɆǆƓɜȺ ƗǃƓƶƽǃå Ɨ˸ǋƓ˴˸ǃå ǏǄƵ Ɠǌ˻Ƽ ˥˻ǄǆƓƶǃå
 ÿƓɜǆǗå ï˗ǀȺ ƓǌǄ˻ƶƽƙ ǏǄƵ Ɇ˸ƶǃåā ÜƗḪ̇ ˵ǃå ǑƼ Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ƗƼƓǀƛ ˙˵˹ƕ ˣǃîā Ɨ ˴ƼƓ˹˯ǃå Ɠǌƙåï˗ƿā

˹ǆ ˥ǆ ƴ ˸˱ǃå Ɨ˲Ǆ˶ǆ ˥ǆā ÿƓǆǕå ˙ƕ Ǐǃã úå̇ ˟Ǖå ƴ ˸ƞ Ɨ˹˻ƽƪ Ǒǋ ƗḪ̇ ˵ǃå ÿá ɖǄˠ
Ɨ ˴ƼƓ˹˯ǃå Ɠǌƙåï˗ƿ ˥˻˴˲ƙ ǏǄƵ Ɇ˸ƶǃåā Ɠǌ˯ǆǚƪ ǏǄƵ ó̇ ˲ǃå. 

 Ɠǆå èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå˥˸˷˯ƙ  Ɠǆ :ǑǄǒ(Ajao&Victory,2021,30) ,ñƓ ʸ)495,2024( 
1-  ˙ɂ˦ˠ˯ǃå Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå:ɏïåíǗå ǆƓǌǃå íƓƶȺǙå ˥ǆ ɏïåíǙå ̇ɂ˦ɣ ǃ˯å ̠ƶȻ ýƓ˸ƵǙå ˙ɂ˦ˠƙ ǑƼ Ɨ

 ǏǄƵ ˗˹˯˴ɂāƴɁïá  Ɇ˸ƶǃå ˙ɂ˦ˠƙ Ǒǋā ˚ƑƓḪï ˦ưāā ÜɏïåíǙåë  ƗˠǄ˴ǃå ɉ˦ˠƤÜƗ ǃā˓˴˸ǃåā 
 ā Ǒ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå Ɋ ˠ˳˯ǃåÜɆ˸ƶǄǃ  āǑƕƓƿ̇ ǃå ßåíǕå ǑˮƪƓ˲˸ǃåā .ýƓƶƽǃå 
2-  çïåíå Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå:˙˟Ɠ˳˸ǃå ƙ ˥ǆ ƗȻíƓ˶˯ƿǙå èå˗ơ˦ǃå Ɠǌǃ ô̇ ƶ˯ƙ Ǒ˯ǃå ˙˟Ɠ˳˸ǃå çïåíå ˤ˯

Ʈ Ɨ˭˻ƕ íå˗Ƶå ýǚƤ æ˦Ǆƪå ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃåā ƗƵ˦˹˯ǆ ɉ˦˲ƙ èƓƪƓ ƪ ÷Ɠ ƙåā ˙˟Ɠ˳˸ǃå çïåíǕ Ɨ˲ǃƓ
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 Ɠǋ̇ ˟Ɠ˳ǆ ˥ǆ ˃ ʽ˳˯ǃåā ˙˟Ɠ˳˸ǃå ƗȺƓƿïā ñƓ ʿǃ ˔ƪƓ˹ǆÜƓǋïƓƛåā  Ɨ ǃƓ˸ǃå èåāíǙå éå˗˲˯ƪåā
Ǘ ƴɂ˦˹ƙ ˥Ƶ ǚ˷Ƽ ƗƽǄ˯˳˸ǃå ˙˟Ɠ˳˸ǃå çïåí.èåïƓ˸˰˯ƪǙå  
3- Ɨ˰ǒ˗˲ǃå ˔˻ǃƓƪǙå þå˗˳˯ƪå :èǙƓ˶ƙǙåā Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå  ýƓƤíåā ýƓ˸ƵǙå ßåíá ǑƼ

 û̇ ǃɣå ̇ Ȼ˴ƋȺ èƓǆ̠˳ǃå ʕȻ̠ǀƙā ßåíǕå ˥˻˴˲ ƙ Ɇƞå ˥ǆ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ɠƞ˦ǃ˦˹ḧƙÜƓǌƵ̇ ƪáā  ˗ƶɂā
 Ɇɜ˵Ⱥ çïåíǙå ü˦Ǆƪ ǏǄƵ ç̇ ˠ ˴ǃå ˥ɜ˸Ȼ Ǚ Ǌǈā˗Ɂā Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå èƓ ǃà ˤǋå ˥ǆ å˗ơåā êƓǆ˗ǈǙå

 èƓ Ǆ˸Ƶ ý˦˶ơ ˗˹Ƶ ßåíǕå Ɨ˷ƽ˳˹ǆ èåïåíǙå èƓǆ˗Ƥ ˥Ƶ ßƓ˹ƺ˯ƪǙå ˤ˯ǒ îã ýƓƶƼ êƓǆ˗ǈǙå
 Ɠǌ˹ǆ ç˗˸˯ƶǆ èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪå ýǚƤ ˥ǆ:ǑƙǙå 

4-  ˙ɂ˦ˠ˯ǃ èå˦ˠ˳ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǄǃ Ɨɂ̇ ˵ ǃå èåßƓƽḧǃå êƓ˯˲ƙ :Ɨɂ̇ ˵ ǃå íïå˦˸ǃå ˙ɂ˦ˠƙ Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå
 ýǚƤ ˥ǆ Ɇ˸ƶƙ ̞ƙƓȺ Ǒ˯ǃå Ɨ˸ǃƓƶǃå èƓ˴ƪ˓ ǃ˸å Ɨ˴ƼƓ˹ǆ ˥ǆ ˥ɜ˸˯Ǆǃ Ɏ˦˯˴˸ǃå ƴƼïā ßåíǕå

 ǑƼ ç̊ ˻˸˯˸ǃå Ɨɂ̇ ˵ ǃå èåßƓƽḧǃåƓǌǄ˸Ƶ. 
5- å Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå ˦˸ ǃ˹å ɖ˻ǀ˲ƙ êƓǆ̠ǈǙåā ÿāƓƶ˯ǃå Ɨ˱ ƙå̇˯ƪå ɖ˻ˮ ƙɣ ÿƋƬ ˥ǆ ÿå :êƓǆ̠ǈǙåā ÿāƓƶ˯ǃ

 ˚ǂå̇ ˸ǃå ˤƵí ýǚƤ ˥ǆ ïå̇ ˸˯ƪǙåāƗ ǃƓ˸ǃå. 
6-   çïíƓƿ Ɨ˴ƪ˓˸ǃå Ɇƶƞ ǑƼ Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå ǉ˘ǋ ɖ˻ˮˠƙ ˤǌ˴Ȼ :Ɨ ˴ƼƓ˹˯ǃå çï˗ǀǃå çíƓɂð Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå

 ˞ ʽ˳ƙā çí˦˱ǃåā ÷˦ ˹˯ǃƓȺ ˚˻˸˯ƙ èƓǆ˗˳Ⱥ Ɨ˴ƼƓ˹˸ǃå ǏǄƵǃƓḧ˯ǃå.˃ 
 ˥ǆā āá ˝ƑƓ˶˳ǃåÜèƓ˸˴ǃå  ɍíƓ ˸ǃåāǑ˯ǃå  Ǒǋ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ˗Ƶå˦ƿ ǑƼ Ɠǋ̇ Ƽ˦ƙ ˔˱Ȼ
ǑƙǓƓǂ ˰ơƓ ǃå Ǌ ǄƵ ɖƽƙå Ɠ˸ǂ ˦ ÿɆ˷Ƽ) , Ȱ369,2025-370( ñå˦ơ)  ā ˤ ˀå̇ ƕɀ
,47,2023 :(- 
¶  þƓ ʿǃå āá çïåíǗå ß˦ƪ ǏǄƵ Ɨ ʾƓƶ˸ǃå ˖˻ơ ˥ǆ ƗǃßƓ˴˸ǃå ç˗ƵƓǀȺ Ɨ ǃā˓˴˸ǃå Ɋ ƙ̇ ƙ :Ɨ ǃā˓˴˸ǃå

˶ƙ èåßå̇ ƞƎȺ Ɇ˷Ƽá Ɨǀɂ̇ ˠȺ ƗḪ̇ ˵ǃƓȺ ƗƮƓ˳ǃå èƓ Ǆ˸ƶǃå ˘˻ƽ˹ƙ ǑƼ Ɨ ǃā˓˴˸ǃå ˗ƵƓ˴ƙā ÜƗ ˲ ˲
˥˻˸ǋƓ˴˸Ǆǃ ç˗ǒå̊ ˯ǆ Ɨ˸ ʾ ˗ǃ˦ǒ ýƓƶƽǃå ßåíǕå ý˦ơ Ɨ ǃā˓˴˸ǃå þƓˢǈ ÿǙ.  

¶  ÿ˦ǆ˦ǀȻ ˥ǒ̆ǃåā èåïå̇ǀǃå ÿā̆˳ ǒ˯ ˥ǒ̆ǃå āá ˥ǃ˻ā˓˴ ǃ˸å ƗƪƓ˲˸Ⱥ Ǒ˷ ǀƙ ç̠ƵƓƿ Ǒǋā :ƗǃßƓ˴˸ǃå
˸Ƶá èƓƶ ƙ ˥Ƶ èƓḪ̇ ˵ǃå ǑƼ ýƓ˸ƵǕå ˘˻ƽ˹˯ƕ èƓǌ˱ǃå Ɇ˸˲ƙ ˙Ƥà Ǐ˹ƶ˸Ɂā Üˤǌƙåïå̇ ƿ ƝƑƓ˯ǈā ˤǌǃƓ

 .ˤǌƕ Ɨ˟Ɠ˹˸ǃå ýƓ˸ƵǕå èƓƶ ƙ èƓḪ̇ ˵ǃå ǑƼ Ɨ ˹ƶ˸ǃå 
¶ ƶĈƙ :Ɨǃǚǀ˯ƪǙåǏ˹ Ⱥ ƗƶȺƓ˯ǃå ÿƓ˱Ǆǃåā çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆ ǑƼ ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå Ɨ ǃǚǀ˯ƪƓÜǊǃ  Ʉƶư ÿǕ

 úå̇ ƬǗåā ƗḪ̇ ˵ǃå çïåíã ƗȺƓƿï ǑƼ Ǌǃ ƗƶȺƓ˯ǃå ÿƓ˱Ǆǃåā ˛Ǆ˱˸ǃå çï˗ƿ ˥ǆ ˗˲Ȼ Ɨ ǃǚǀ˯ƪǙå ÜƓǌ˻ǄƵ
 çïåíǗå ̨ Ǆ˱ǆ ßƓ˷Ƶá ƗˮǃƓƹ ÿ˦ɜȻ ÿƋȺ Ǒ˷ ǀ˯Ȼ ĄƓ˸ǃƓƵ ĄƓǆ˦ǌƽǆ Ɨǃǚǀ˯ƪǙå ÿ˦ḧƙ íƓḧƙā
 Ɇɜ˵Ⱥ ʕɜ˲ǃåā ̇ǒ̠ǀ˯ǃå ƗƪïƓ˸ǆ ǏǄƵ çï̠ǀǃå ɏāî ˥ǆā ˥ ǒ˻˻̆ƽ˹˯ǃå ̇ƹ˻ ˥ǆ Ǌǃ ƗƶȺƓ˯ǃå ÿƓ˱Ǆǃåā

çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆ ˥Ƶ Ɇǀ˯˴ǆ.                                                       
¶ :ɉƓ ˷ǈǙå  ɆƤåí ƗɂïåíǗå èƓƪïƓ˸˸ǃå ǑƼ ˤ Ǆ˴ǃå ü˦Ǆ˴ǃåā ǑƿǚƤǕå ˔ǈƓ˱ǃå çƓƵå̇ ǆ ˦ǋā

.ƗḪ̇ ˵ǃå 
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¶ :Ɨ ʼƓƽ˵ǃå  Ɠǌ˻ǄƵ ý˦˶˲ ǃå ˥ ɜ˸ɂā ƗơƓ˯ǆ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ÿ˦ḧƙ ÿå ˦ǋ Ɨ̓Ɠƽ˵ǃƓȺ ̠ ǀ˶ɂā
˔ƪƓ˹˸ǃå ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙǙ Ɠǌ˻ǃå ƗƞƓ˲Ⱥ ˦ǋ ˥ǆ Ɇˮƿ ˥ǆ Ɠǌǆå˗˳˯ƪåā .Ĉ̠ƕ Ǚā  èƓǈƓ ˮǃå ˙˻Ƽ˦ƙ

˸Ǆǃ ˙ɂïƓǀ˯ǃåā èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃåā ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˥ǆ ˥˻˸ƑƓǀǃåā  èƓḪ̇ ˵ǃå Ɇˮƿ˗ǒ˗˲˯ǃ èƓǌ˱ǃåā 
 ǑǃƓ˲ǃå ɉƓ˵˹ǃåƗ ʼƓƽ˵ǃå ɖǀ˲˯ƙā ÜƗḪ̇ ˵Ǆǃ ǑǄˮǀ˯˴˸ǃåā  Ɇˮƿ ˥ǆ ç˗ƶ˸ǃå Ɨ ǃƓ˸ǃå ˤƑå˦ǀǃå ýǚƤ ˥ǆ

 Ɨ˲ ˲˶ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ɨ˹˸˷˯˸ǃå ƗḪ̇ ˵ǃå˥˻˸ǋƓ˴˸Ǆǃ Ɨ ʼƓḧǃåā ǑƼ ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃåā  ˕ƿ˦ǃå
˙ɜƬ)˔ƪƓ˹˸ǃå,ÿā̠˸ơ&326,2024  .( 

¶ å˗ƶǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ ǃå ÿƓ˸˷ ǃ Ɨɂ̇ǋ˦˱ ǃå ʕ Ɠˀƽ˸ǃå ˥ǆ úƓ˶ǈǗåā Ɨǃå̠ƶǃå Ɠǆ˦ǌƽǆ ̠ƶĈȻ :úƓ˶ǈǗåā Ɨǃ
 þå̇ ˯ơå ˦ǌƼ úƓ˶ǈǗå Ɠǆá Üèåïå̇ ǀǄǃ ˤǋîƓ˳ƙå ˗˹Ƶ ˥˻ǃā˓˴˸ǃå ƗȻíƓ ơ ˥Ƶ ˙ˮƶƙ Ɨǃå˗ƶǃƓƼ Üç˗˻˱ǃå
 Ɨ˭Ƽ ƠǃƓ˶ǃ èƓǈƓƕ ßƓƽƤã āá ̊˻˲˯ǃå þ̠Ƶā çåāƓ˴˸ǃå ýǚƤ ˥ǆ ƗƼƓḪ ƠǃƓ˶ ǃ˸å æƓ˲Ʈå û˦ǀơ

.èƓ˭ƽǃå ˥ǆ 
¶  å ƓǌƙƓƪƓ ƪ ˥˸ư Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ǃā˓˴˸ǃå ƴ˷ƙ ÿá èƓḪ̇ ˵ǃå ǏǄƵ ˔˱Ȼ :Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ǃā˓˴˸ǃ

ǚƤǕå ˔ǈƓ˱ǃå ǑƵå̇ ƙ ÿáāǃå ƴ˸˯˱˸ǃå ˤƵ˗ƙā ǑƵƓ˸˯ƞǙåā Ǒƿɏ˘ .Ǌ ǄƵ ƗˢƼƓ˲˸ǃå ǏǄƵ Ɇ˸ƶƙ 
2

pÚB8&B!22~B,¦'-{29.,»$2¤B8 { 
Ƽǚ˯Ƥå üƓ˹ǋ ÿå ˗ƞā ƗǀȺƓ˴ǃå èƓ ƕíǙå ǏǄƵ ôå̇ ƶ˯ƪǙåā ÷ǚ˟Ǚå ýǚƤ ˥ǆ ĄƓ  ý˦ơ ˥˻˰ơƓ ǃå ˥˻ƕ

.èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ÷˦ ư˦ǆ ýāƓ˹ƙ 
üĀ˕Ɯ )8ˣ˹ˮƟƑ ǁä ˜ƴȸ ÞäîǑ ƑƾƺĀ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ ìƑƴȸä ( 
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м ,ɍ̠ƓƑ˯ǁä)2020(  *  *  
2 ,Ǐ˶ ˶˭ǁä)2020(  *   * 
3 ,îäì˗ǁä )2020(  * * *  
4 (Tjahjadi et al.,2021) * *    
5  îƑƻ˴ǁä ) Ā ,ǏƟǘƻǁä2021(  * * * * 
6 (Dzomonda,2022)  * * *  
7 ˕ˬƳ )  Ā, ǏǂƳ2022(  * * * * 
8 (Areneke et al.,2022)   *  * 
9 , ɄƏäĀ)2023( * * * *  
10 (Almashhadani& * * *   
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Almashhadani,2023) 
11 üˤƨî )  Ā,ƞǁƑƬ2023( * * * *  
12 (Bui &Krajcsak,2023)  * *  * 
13 (Hoa Hong et al.,2023) * * * *  
14 ), ˣ˹˲Ɵ2023(  * *  * 
15 (Zhanget al.,2023)  * *   
16 ˕ˬƳ )  Ā,ýˤǂƨ2023(  * * * * 
17 AL- Taie&Ali,2023)( * * *  * 
18 Kadhim,2023) & Barrakb( * * * *  
19 ,ǏǄƑ˯˰ǁä)2024( * * * * * 

20 
(Mendoza& -

Sanchez,2024) * * * *  

21 (Al- Gamrh et al.,2024) * * * *  
22 (Bao et al.,2024) *  * * * 
23 Yinlong Ma et al.,2024) ( * * *   
24 (Wei Li et al.,2024)   * *  

25 
(Correa- Mejía et 

al.,2024)  * * *  

26  ƕ˶ƴǆ ) Ā,ðƑ ʶ2024(  * * * * 

27 
(Fedaseyeu& 

Lvovskiy,2025) * * *  * 

28 (Buchetti et al .,2025) * * * * * 
29 (Musah et al.,2025) *   *  
30 Olowofela et al.,2025)( * * 

 
 

 
 îä̠ ḥ˭ǁä öʕ ˶˯Ǆ 16 26 25 19 13 
 ƕɀˤ˫˶ǁä ˒˲˷ǁä 53% 86% 83% 63% 43% 

:î˕˴˶ǁä  îìƑ˴˶ǁä ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ì˕Ƴä ˣǄ üĀ˕˯ǁäǇǘƳä 
 æƓ˯ḧǃå ÿå Ɍơǚǈ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ǃ ƗƽǄ˯˳ǆ íƓƶȺå ˥ǆ ǉǚƵá ýā˗˱ǃå ǑƼ Ǌư̇ Ƶ ˤƙ Ɠ˸ǃ åíƓ˹˯ƪå
 ÜçïåíǗå ˛Ǆ˱ǆ) Ɇ˰˸ƙā ˙ƤǙå ˞ƶ ǃå ǏǄƵ å˦ǀƽ˯ǒ ˤǃ Ɠ˸˹˻ƕ íƓƶȺǙå ˞ƶȺ ǏǄƵ å˦ǀƽƙå ˗ƿ ˥˻˰ơƓ ǃåā

ǋ (ßåï˗˸ǃå Ü˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå ÜƠǃƓ˶˸ǃå æƓ˲ƮáǑ  ûƓƽƙǚǃ Ɨ ˴ǈ ǏǄƵå ǏǄƵ ˕Ǆ˶ơ Ǒ˯ǃå íƓƶȺǙå ˤ˯˻ƪā
.Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ǑƼ ƓǋíƓ˸˯Ƶå  Ɨ˲˲˶ ǃå ̇ ƕ˻å̠˯ǃå ɖ˻ˮ ƙɣ ýǚƤ ˥ǆ ĄƓƶǆ Ɨ˸s ˹˸ǃå ̠ƵƓ˴ƙ ǉ̆ǋā

 ˖˻ơ ÜƗ ˴ƼƓ˹˯ǃå Ɠǌƙï˗ƿ ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃåā ƓǌƑƓǀ ǃ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ èƓ ǃå ˥˸ư íƓƶȺǙå ǉ˘ǋ ƴǀƙ
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 Ɨ˸Ḫ˦ơ ɖ˻ˮˠ˯ƕ Ɨ˹ƶ˸ǃå úå̇˟Ǖå Ɠǌ˹˸ư ˥ǆ ÿ˦ɜɂā ƗƞïƓƤ Ɏ̇Ƥáā ƗǄƤåí èƓǃå Ǐǃå Ɨ˸˴ ǀ˹˸ǃå
åèƓḪ̇ ˵ǃ  :èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ǃ Ɨ ƙǙå íƓƶȺǙå ǏǄƵ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ˤ˯˻ƪ îå- 
1- Þäî˕˶ǁä  

 ā ÜèƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ǑƼ Ɠɂï˦˲ ǆ Ąåïāí ßåï̠˸ǃå ̝ƶǄǒ ˦ǋ ˙ǒ˗˸ǃå˗ơá  ǊȺ˗˯˹ǒ çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆ ßƓ˷Ƶå
˯˲ɂā ÜƗḪ̇ ˵Ǆǃ Ɨ Ǆƶƽǃå çïåíǗƓȺ þƓ ʿǄǃ ˛Ǆ˱˸ǃå .ƗḪ̇ ˵ǃƓȺ ɏ˘˻ƽ˹˯ǃå þ̇ ǌǃå ǏǄƵá Ɇ āßåï˗˸ǃå  ÿ˦ǒ̆˻ƽ˹˯ǃå 

Ɠ˹˶ǃå ˤǋ ǑƼ Ɨ˱ ƙå̇˯ƪǙå èåïå̇ǀǄǃ ÿ˦ƪ˻ƓƪǕå ÷ÜƗḪ̇ ˵ǃå  þƓǌ˸ǃå Ɨƶ ˮ˟ ˥ǆ Ǌƙ˦ƿā ǉî˦ƽǈ ˗˸˯˴ɂā
 ƗǄḪ˦˸ǃåÜǊǃ ˟Ɠ ƙïå Ɋ ƙ̇ ƙ Ǒ˯ǃåā ĄƓ ǀ ƛā ĄƓ  Ɇɂ˦ˠǃå ˗ǆǙå ǑƼ ƗḪ̇ ˵ǃå Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå Ɋ ˠ˳ƙā ˤƪ̇ ƕ
,ðƓ ǃå)2022,24.(   ɋƓƽ˲ǃåā Ɠǌ˻˸ǋƓ˴ǆā ƗḪ̇˵ǃå ƠǃƓ˶ǆ Ɇ˷ ƼǕ ĄƓǀƼā ú̇˶˯ǃå ʕǌˮƞåā ˥ǆā

å Ɨǋå̊ ǈ ǏǄƵ ï˦˶ɂā ÜɆ˸ƶǃ ÿā̇ǒ̠˸ǃå  ƴ˹˸ǃ Ɠ˭˻ƕ Ɨyåā Ɠǌǈá ǏǄƵ Ɨǆå̠˴˯ ǃ˸å èƓḪ̇˵ǃå ǑƼ ÿ˦ǄǆƓƶǃå
 ˙˻ƹ ü˦Ǆƪ ǑƼ ɉå̇ ƤǙå ˥Ƶ ÷Ɠ˹˯ǆǙåā Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá ƴǆ úǚ˳ǃå āá ƠǃƓ˶˸ǃå æïƓ˷ƙ
 Ǐǃã ˥ɂ̇ǒ̠˸ǃå ßǙ˓ǋ ̠Ƭ̇ǒ Ɨ˲Ǆ˶ ǃ˸å æƓ˲Ʈá Ɨɂ̇sǈ Ǒ˹ˮƙ ÿã .ĄƓyƓ˸˯ƞå ý˦ǀˮǆ ̇ƹ˻ āå ǑƿǚƤá

Ḫā ýƓ˸ƵǕå çïåíã Ɨ ʽ ǂ ɖ˻ǀ˲ƙ ˥ǆ ƗḪ̇ ˵ǃå ˥ɜ˸˯ƙ Ǐ˯ơ Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå Ɨ ʽ
Ʈ˲á ßƓɣƵã Ǐǃã ÿā̇ǒ̠˸ǃå Ɇ˻˸ɂā .ƓǌƼå̠ǋáèƓǆ˦Ǆƶǆ Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ  Ɨ ǃƓǆ Ɨ ʼƓƽƬ ˙˰ǂá ƗǃāƓ˲ǆ ƴ˹˸ǃ

 ßƓˠƤǕåƗɂïåíǗå )Ozer et al.,2024,551(.   Üƴƪāá ç˗ƵƓƿ Ǐǃã ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå ˥˻˻ƶƙ Ɨ Ǆ˸Ƶ êƓ˯˲ƙ
ƿǕå Ǒ˸ǋƓ˴ǆ ˕ɂ˦˶ƙ í̇ ˱ǆ ðāƓ˱˯ƙ (ɆŊƶƽĈȻ Ǚ) Ǒǈ˦ǈƓƿ ʕɜơ í˦ƞā ʕƹï Üɖ˸Ƶá èåïāƓ˵ǆ Ɇ˸˵˯ǃ ƗǄ

 ˤȻ˗ǀƙ ˥˻˸ǋƓ˴˸Ǆǃ ç˗˲˯˸ǃå èƓȻǙ˦ ǃåā ç˗˲˯˸ǃå ƗḧǄ˸˸ǃå Ɇ˰ǆ Ɨ˸ˢǈá Ơ ˯ƙ ÜɆƕƓǀ˸ǃå ǑƼā .ˤǌǄ˻˰˸˯ǃ
 ÿá ʕƹ̇Ƽ Ý˥˻Ǆǀ˯˴ ǃ˸å ˥ɂ̇ǒ̠˸ǃå ƗȻǙā ç̠˸ùƕ ɖǄƶ˯ƙ Ɏ̇Ƥá Ɨ˷ ƿ ð̇ƙˮ .ëƓ˱˹ƕ ˥ɂ̇ǒ̠˸ǃå èƓ˲Ƭ̇ƙ

ǃƓ˯˯ǆ ˥ ƙ˻˯̇ƽȺ Ơ˸ Ȼ˴ ÿ˦ǈƓǀǃå) ˥˻˯˻5  āá þƓƵ) ç̇ ˻˶ƿ èƓȻǙā ˤǌ˲˹ǆ ÿƎƼ Ü(Ɠ˸ǌ˹ǆ Ɇḧǃ èå˦˹ƪ
 Üèå˦˹ƪ éǚƛ ˥Ƶ Ɇǀƙ Ǚ Ɠǈí ƗȻǙā ç̠ǆ ̠ǒ̠˲ƙ ûðƋ˸ǃå å̆ǋ Ɇ˲ǃ ë̇˯ǀĈɂā .ʕǌǃǚǀ˯ƪå í̠ǌǒ (˥˻ǆƓƵ

 Ǐ˶ƿǕå ˗˲Ǆǃ ƗƼƓưǗƓȺǑǃƓ˲ǃå (Securities and Exchange Board of 
India,2024,3). 

2-æîäìǕä ˙ǂ˯Ǆ 
çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆ ˙ˮ˯ƶȻ  ǑƼ çïåíǗå ˛Ǆ˱˸ǃ Ɨ˸ǌ˸ǃå èƓ ǃā˓˴˸ǃå ÿã .èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ˚ƑƓḪï ˤǋá ˥ǆ

 Ɇɜ˵Ⱥ .ƗḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ Ɇɜ ˀ ǑƼ ƗƮƓƤ ƗǈƓɜǆ Ǌ˯ˠƵá ˗ƿ Ɨ Ǆ˻˰˸˯ǃå èƓƵå̊ ˹ǃå ˥ǆ ˗˲ǃåÜþƓƵ 
˯˸ǌǆ çïåíǗå ˛Ǆ˱˸ǃƓ˯˻˴ Ƒï ÿƓ) ÿȰ ˗ˮƵ ,242,2023:( 

1(  çïåíãïå̇ ǀǃå: ƙåā ÜɎ˗˸ǃå ƗǄɂ˦˟ ƗḪ̇ ˵ǃå Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå ˗ǒ˗˲ƙ Ɇ˰ǆ ƗǀǄƶ˯˸ǃå èåïå̇ ǀǃå îƓ˳
èƓ˶˶˳˸ǃƓȺ ïƓ˸˰˯ƪǙåā Ɨ ǃƓ˸ǃå.  

2(  Ɨ ʾå̇ ǆ˥˻˻ƶƙ :ïå̇ ǀǃå ƼƓɜǆ ˗ǒ˗˲ƙā ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå ïƓ ḪƋ ñáï ˝ ˶˳ƙ èåïå̇ ƿ Ɋ ưā ˤǌǃ̊ Ƶā ˤǌƙ
 æ˘ƞ ˥ǆ ƗḪ̇ ˵ǃå ˥ɜ˸Ȼ ÜèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ǃ Ɨ ǃà ˤǋá ǉïƓ ˯ƵƓȺ ÜçïåíǗå ˛Ǆ˱ǆ ÿƎƼ .ýƓ˸ǃå

˗˳˯ƪåā Ɨɂ̇ ḧƽǃåā Ɨ ǃƓ˸ǃåā ƗȻíƓ˸ǃå ýå˦ǆǕå ñāâïǆåƓǌ  ƗǄɂ˦˟ ƗȻíƓ˶˯ƿå Ɨ˸ ʾ ɖǄƤā ýƓƶƼ Ɇɜ˵Ⱥ
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 .ˤǋ̇ ˻ƹā ˥˻˸ǋƓ˴˸Ǆǃ ɆƞǕå ā ÜɆ˻˰˸˯ǃå æïƓ˷ƙ ˥ǆ ɆǄǀȻ Ǚ Ǌƙåî ˗ơ ǑƼ ƗḪ̇ ˵ǃå çïåíã ˛Ǆ˱ǆ
 ̠ǒ̠˲ƙ ǑƼ Ɨ˸ǌǆ Ɇǆå˦Ƶ Ǒǋ ÜɎ̇Ƥá ßƓƬáā ˥ɂ˦ḧ˯ǃåā ʕ˱ ǃ˲å xǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ ÜǊ˶ƑƓ˶Ƥ ˥ḧǃā

ÿá Ǒ˹ƶȻ å˘ǋ .Ɠǌ˯˻ǃƓƶƼ ˶ƑƓ˶ƤǊ íá ˥˻˴˲ƙ Ǐǃã ɏí˓ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ƗƮƓ˳ǃå ßå ˤ ˢ˹ƙā ÜƗḪ̇ ˵ǃå
˛Ǆ˱ǆ èƓƞƓ˯ơǙ ƗȺƓ˱˯ƪǚǃ ƗƽǄ˯˳ǆ û̇ Ⱥɣ çïåíã ƗḪ̇ ˵ǃå. 

å çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆ ˝ƑƓ˶Ƥ ƓǆǄƵ ɖƽƙå Ɠǆ ɖƼāǊ  ˦ ˰ơƓ ǃå ÿ )25-,2022,18Alkhawja & (
)Qaderi et al.,2022,5- 8) & (Nasir Khan et al., 2022 ,6(  :ǑƙƋȻƓǆ 
¶  ˛Ǆ˱ǆ ˤ˱ơ:çïåíǗå ɂ̇ ǒ˗˸Ǆǃ ǑǃƓ˸ƞǗå í˗ƶǃå Ǐǃã ˙˻˵Ȼ Ɇ˸Ƶ ǏǄƵ ˙˻ƛƋ˯ǃå ˤǌ˹ɜ˸Ȼ ˥ǒ˘ǃå ˥

 çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆÜǊ˯˻ǃƓƶƼā  îã ƓǀƼā ǊȺ ë˦˸ ˴˸ǃå Ɏ̠ ǃ˸å ˥ ư˸ çïåíǙå ̨Ǆ˱ǆ ʕ˱ơ ÿ˦ɜȻ ÿå ̝ Ȼ˱
 Ɨ˸Ḫ˦˲ǃÜèƓḪ̇ ˵ǃå  Ɇ˰ǆǕå ʕ˱ ǃ˲å ̠ǒ̠˲ƙ ̠ƶĈɂā ÜǊƑƓ˷Ƶá í̠Ƶ Ǐǃã çïåíǗå ̨ Ǆ˱ǆ ʕ˱ ơ ̇˻˵ĈȻ

åïǓå ̞ ǒ˹Ɠƙ .ƗḪ̇˵ǃåā ̨ Ǆ˱˸ǃå ßåíá ǏǄƵ ǉ̇˻ƛƋ˯ǃ Ɨ˸ǋǕå ƸǃƓȺ åĄ̇ǆá Ýˤ˱˲ǃå å˘ǋ ý˦ơ Ɨ ˰˲ ǃå ß
 Ɏáï ˖˻ơVafas    ƗȻƓ˸ơā Ɨ ʾå̇ ˸ǃå ɄƑƓˡā ð˚ƶƙā ˙ˮǂá ç̇ ˮƤ ˙Ƽ˦ƙ ç̇ ˻ˮḧǃå ˛ǃƓ˱˸ǃå ÿá

 ýíƓƞ ÜɆƕƓǀ˸ǃå ǑƼ .èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ɆƛƓ˸ƙ þ˗Ƶ ˥ǆ Ʉƽ˳ƙā Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá ƠǃƓ˶ǆ Lipton 
ÿƋȺ Ƌƙā ßåïǓå ǑƼ ɖƼå˦ƙ Ǐǃã ɆƮ˦ ǃ˯å ǑƼ ƗɁ˦ƶƮ ˥ǆ ǑǈƓƶƙ Ɠǆ ƓĄǃƓƹ ç̇ˮ˻ḧǃå ̨ǃƓ˱˸ǃå ǑƼ ˙˻Ƥ

 , Ɠư̇ǃå ̠ˮƵ) ïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ƗƵ̇˴ ǃ çíā̠˲ ǃ˸åā ç̇˻ƺ˶ ǃå ̨ ǃƓ˱˸ǃå Ąǚ˷ ƽĈǆ Üèåïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå
2022 ,608-609(. 

¶ çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆ ýǚǀ˯ƪå:  ƴǆ èƓƿǚƶǃå çí˦ƞ ˥˻˴˲ ƙ ǑƼ ĄƓƪƓƪá ĄǚǆƓƵ Ɇɜ˵Ȼ.˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå 
ƗȻíƓ˶ ƿ˯Ǚå ç̠ơ˦ǃå çïåíã ̨ Ǆ˱ǆ ǑƼ ˥ǒ˻˻̆ƽ˹˯ǃå ̇ƹ˻ ˥ɂ̇ǒ̠˸ǃå í̠Ƶ Ǐǃã ǊɁïƓ˵ĈȻ  Ɨ ǃǚǀ˯ƪå ˤƪƓȺ

 ˛Ǆ˱ǆ Ɨ ǃǚǀ˯ƪå ð˚ƶȻ çïåíǙå ˛Ǆ˱ǆ ǑƼ ˥˻ǒ˘˻ƽ˹ƙ ˙˻ƹ ßƓ˷Ƶá í˦ƞā ÿɀā .çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆ
 Ǌ˯˻ǃā˓˴ǆā Ǌ ˯Ƶ˦ư˦ǆā çïåíǗå.ǊƙßƓƽḪā  í˦ƞā ÿƎƼ ÜƗǃƓḪ˦ǃå Ɨɂ̇s ǃ˹ ĄƓǀƼāā Üxǃî Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ

ưā ßåíǕå ˥˻˴˲ƙ Ǐǃã ɏí˓ǒ çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆ ǑƼ ˥˻ǒ˘˻ƽ˹˯ǃå ˙˻ƹ ßƓ˷ƵǕå ˥ǆ ˙ˮǂá í˗Ƶ ÿƓ˸
˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå û˦ǀơ.   

¶ ˥˻˴˹˱ǃå ˥˻ƕ ÷˦ ˹˯ǃå: ˔ƶǄǒ ǃå ÷˦ ˹˯) íå̠Ƶɀā èåïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ǑƼ ƓĄ˸ǌǆ åĄïāí (ßƓ˴˹ǃå Ɨ˴ǈ ƗƮƓƤ
 ƗǃƓƶƼ ̇˰ǂá ÿ˦ḧƙ ƓĄ˴˹ĉƞ ƗƵ˦˹˯˸ǃå ̨ǃƓ˱˸ǃå ÿá ʕƵ̊Ĉǒ .˥ɂ̇˸˰˯˴ ǃ˸å èƓƿǚƵā Ɨǆå̠˯ƪǙå ̇ɂïƓǀƙ

 å̆ǋ .ƗḪ̇˵Ǆǃ ǑǃƓ˸ǃå ̇ ƹ˻ ßåíǕå ˥ Ċ˴˲Ȼ Ɠ˸ǆ Üíïå˦˸ǃå çïåíã ǑƼ ƗƵ˦˹˯ǆ ßåïà ˥˸˷Ȼ ÷˦ ˹˯ǃå
 ǏǄƵ åĄ̇Ƭ˓ǆ ̨ Ǆ˱˸ǃå ÷Ɠ˸˯ƞå ̠ƶĈɂā .̨Ǆ˱˸ǃå Ǐǃã Ɨ̓Ɠưã ̇ ǈs èƓǌƞāā èåïƓǌǆ ̝ Ǆ˱ɂā

ƗȻíƓ˶˯ƿǙå ç˗ơ˦Ǆǃ çï˦˵˸ǃå ˤȻ˗ǀƙā Ɨ ʾå̇ ˸ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ ǑƼ ˛Ǆ˱˸ǃå ɉƓ˵ǈā íƓǌ˯ƞå. 
¶  ˙˰ǂǕå èƓƵƓ˸˯ƞǙå Ąåïå̇ḧƙ:  ˙˻˵ɂāå˘ǋ ƶ̠Ĉƙ Ǒ˯ǃåā ÜƗɂ˦˹ ǃ˴å çïåíǗå ̨Ǆ˱ǆ èƓƵƓ˸˯ƞå í̠Ƶ Ǐǃã 

 èƓƵƓ˸˯ƞǙå ÿá ƗǃƓḪ˦ǃå Ɨɂ̇sǈ ô˙˯ƽƙ .ǑƕƓƿ̇ǃå ̨ Ǆ˱˸ǃå ßåíáā ɆƮå˦˯ǃå çßƓƽḪ ǏǄƵ åĄ̇Ƭ˓ǆ
 ǉ˘ǋ .çïåíǗå Ɨ ʾå̇ ǆ ǑƼ ǉïāí ˛Ǆ˱˸ǃå ƓǌǃǚƤ ˥ǆ ñïƓ˸Ȼ Ǒ˯ǃå Ɨ ƪƓƪǕå çƓ˹ǀǃå Ǒǋ çï˙ḧ˯˸ǃå
 çí˦ƞ ˥˻˴˲ ƙ Ǐǃã ɏí˓ǒ Ɠ˸ǆ ÜçßƓƽɜȺ ƗȺƓƿ̇ǃƓȺ þƓʿǄǃ ƓĄ̓ƓḪ ƓĄ˯ƿā ˥ɂ̇ǒ̠˸ǃå Ơ˹˸ƙ èƓƵƓ˸˯ƞǙå



2p2N/B"-{2·6;-{9&{¦¤--2½¦­/-{2¦B¬X{2ddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd 

 
54 

ƼǗå Ɇ˰ǆ Ǒ˴ƪ˓˸ǃå ëƓ˶) Ɇɜ˵Ⱥ ƴ˸˯ ƙ˱ Ǒ˯ǃå ̨ǃƓ˱˸ǃå ÿá ʕƵ̊Ĉɂā .(˥ɂ̇˸˰˯˴ ǃ˸å ƴǆ èƓƿǚƶǃå
ƗǃƓḪ˦ǃå ɆǂƓ˵ǆ ˥ǆ ˗˲ǃåā ëƓ˶ƼǗå ƓȻƓ˷ƿ Ɨ˱ǃƓƶǆ ˥ǆ ˥ɜ˸˯ƙ ï˙ḧ˯ǆ. 

¶ çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆ ßƓ˷Ƶá í˗ƶƙ:  āá ˛ǃƓ˱ǆ ǑƼ ˔ƮƓ˹ǆ ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå ɆƺƬ Ǐǃã ˔ƮƓ˹˸ǃå í˗ƶƙ ˙˻˵Ȼ
 èƓǆ˦Ǆƶǆ ýíƓ ƙ Ơ ˯ǒ Ɠ˸ǆ Üçí˗ƶ˯ǆ èƓḪ̇ Ƭ ÿƓ˱ǃ ïåāíá ˥ƕ˻ Ɇ˶ ƽǃå ̠ƶȻ Üxǃî ƴǆā .Ąßå̇ƛ ̇˰ǂá

 æïƓ˷ƙ ̝ ˹˱ƙā Ɏ˦ǀǃå ÿðå˦ƙ ÿƓ˸˷ ǃ ƓĄƪƓƪá åĄ̇ǆá çïåíǗå ̨ Ǆ˱ǆ ̨ Ƒïā ɏ̆ ƽ˻˯˹ǃå ̨ Ƒ̇ǃå
Ƶā .ƗǃƓƶƽǃå ƗȺƓƿ̇ ǃå ƗɁ˦ƶƮā ƠǃƓ˶˸ǃåýƓƺ˵ǈǙå Ɨ ư̇ Ƽ ô̇ ˯ƽƙ Ü˞ ʿ˹ǃå ǏǄ ) Ɨɂ̇ ˢǈ ˔˴ơ

˕ƿā ˥ǆ ɆǄǀȻ Ɠ˸ǆ Ü˙ǒ˗˸ǃå ˚˻Ḫ̇ ƙ ˕˯˵Ȼ ˔ƮƓ˹˸ǃå í˗ƶƙ ÿá (ƗǃƓḪ˦ǃå  Ɇḧǃ ǑƼƓḧǃå Ɨ ʾå̇ ˸ǃå
Ǒ˭˻ ǃˮå ëƓ˶ƼǗå ǏǄƵ ƓĄǄƪ ̇ƛ˓ɂā ÜƗǃƓḪ˦ǃå ˃ ǃƓḧƙ ƴƼ̇ɂā ÜƗḪ̇Ƭ. 

¶ ƗɂïåíǗå ˔ƮƓ˹˸ǃå í˗ƶƙ: ã ǑƼ çí̠ƶ˯ǆ ̝ƮƓ˹ǆ ÿ˦Ǆƺ˵Ȼ ˥ǒ̆ǃå çïåíǗå ̨ Ǆ˱ǆ ßƓ˷Ƶá ÿ
 Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå Ɨǃā˓˴ ǃ˸å Ɨɣ ǈ˵á ǑƼ ƗḪïƓ˵˸ǃå ÿ˦ƶ˱ Ȼ˵ çïåíǗå ̨ǃƓ˱ǆ.èƓḪ̇ ˵Ǆǃ  ā Ǌ ǃã ˙ˢ˹ɂ

ǃå Ɇǆå˦ƶǃå ˥ǆ Ǌǈá ǏǄƵ Ɨ ơƓ˹ǃå ˥ǆ ƗḪ̇ ˵Ǆǃ Ɨ ǃƓ˸ǃå ˙˻ƹ èåïíƓ ˸ǃå çßƓƽḪ í˗˲ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ˸ǌ˸
 ÜƗɂ̇ ˢ˹ǃå ā ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå í˦ƞā ÿá Üíïå˦˸ǃå íƓ˸˯Ƶå Ɨɂ̇ ˢǈ ˥ǆ Ƌ˵˹ƙ Ǒ˯ǃåā ÜƗƶ˸˴ǃå Ɨ ư̇ Ƽ ô̇ ˯ƽƙ

 Ɨ˭˻ˮǃå ƴǆ ɆƮå˦ ˯Ǆǃ èƓḪ̇ ˵Ǆǃ çƓ˹ƿ ƗȺƓ˰˸Ⱥ ƓǌǈǕ ƗḪ̇ ˵Ǆǃ Ɨɂ˦˻ơ íïå˦ ǆ ˥ǆ˓ǒ ƗɂïåíǗå ˔ƮƓ˹˸ǃå
Ɨ ƞïƓ˳ǃå .  

¶ Ǘå ˛Ǆ˱ǆ èƉƼƓɜǆçïåí:  æ̆ƞ ˥ǆ èƓḪ̇˵ǃå ˥Ċɜ˸Ĉƙ ̟ ơ˻ ÜƗǃƓƶƼ ƗǄƤåí Ɨ˸Ḫ˦ơ Ɨǃà ̠ƶĈƙ
çðƓ˯˸ǆ Ɨƶ˸ƪā ĆýƓƵ Ɇ˻ǋƋƙ ɏāî ßƓ˷Ƶá.  ð̊ƶƙ èƉƼƓɜ˸ǃå ǉ̆ǋ çíƓɂð ÿƎƼ ÜƗǃƓḪ˦ǃå Ɨɂ̇s ǃ˹ ƓĄǀƼā

 ǑƼ ëƓ˶ƼǗå ˥ǆ ˥Ċ˴˲ĈȻ Ɠ˸ǆ ÜçïåíǗåā ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå ˥ ƕ˻ ƗǃƓḪ˦ǃå ɆǂƓ˵ǆ ˥ǆ Ʉƽ˳ƙā ƗȺƓƿ̇ǃå
ǄƵ ˗Ƶå˦ǀǃå ˞ƶȺ í˗˵ƙā .ƗḪ̇ ˵ǃå ÿ˦ḧƙ Ǚá ̝ Ȼ˱ ˥ ǒ˻˻̆ƽ˹˯ǃå ̇ ƹ˻ ßƓ˷ƵǕå èƉƼƓɜǆ ÿá Ǐ

 èåïíƓ ˸ǃå ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ èƉƼƓɜ˸ǃå ǉ˘ǋ ˗ƵƓ˴ƙ Üˣǃî Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ .ëƓɁïǕå ˥ǆ Ɨ ˴˹ƕ Ɨˠ ƙ̇ ǆ
ßåíǕå ˥˻˴˲ƙā Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˭˻ˮǃå. 

¶  ˛Ǆ˱ǆ ßƓ˷Ƶå ˙˸Ƶ:çïåíǗå ˗ƶȻ  Ɨ˸ǌǆ Ɨ˸ƪ çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆ ßƓ˷Ƶå ˙˸Ƶ Ɏ̇Ƥá.  ý˦ǀǃå ˥ɜ˸ɂā
˛ǃƓ˱ǆ ÿã çïåíǗå  .ƗȻíƓ˶˯ƿǙå èå˗ơ˦Ǆǃ ç̇ ˻ˮḪ ç˗ƑƓƼ ˙Ƽ˦ƙ ƗƽǄ˯˳ǆ Ɨɂ̇ ˸Ƶ èƓ˭Ƽ ˤ˷ƙ Ǒ˯ǃå
 Ɏ̇ɂā (1984) Hambrick and Mason  ˙ˮǂá í˗Ƶ Ɠǌǒ˗ǃ Ǒ˯ǃå ƗȻíƓ˶˯ƿǙå èå˗ơ˦ǃå ÿá

 ˥ǆ ˙ˮǂá í˗Ƶ Ɠǌǒ˗ǃ Ǒ˯ǃå èå˗ơ˦ǃå ˥ǆ ǏǄƵá ˦˸ǈ ý˗ƶǆ ˗ǌ˵ƙ Ɠ˹ƪ ˙ƺƮǕå ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå ˥ǆ
˙ˮǂǕå ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå .Ɠ˹ƪ 

¶  ˝˶˳˯ǃåǑ˸ȻíƓǂǕå: ̠ƿ  ßƓ˷ƵǕ Ǒ˸ Ǆƶ˯ǃå ˝˶˳˯ǃå úǚ˯Ƥå ˙ƛ˓ǒ ǏǄƵ çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆ
 ˛Ǆ˱˸ǃå çï˗ƿǑƼ  ˙˻Ƽ˦˯ǃ ç˗ǀƶ˸ǃå ƓȻƓ˷ǀǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ǏǄƵ ˙ˮǂá çï˗ƿā ç̇ ḧ˯ˮǆ ý˦Ǆơ íƓ˱Ȼã

 ïƓḧƼǕå Ǒ˹ˮƙā ý˦ˮǀǃ ˙ˮǂá ó̇ Ƽā ˙ˮǂá Ɨǈā˙ǆç˗ǒ˗˱ǃå. 
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3-  þʕ ǉ˶Ƒ˲˶ ǁä 
ǋʕ ƪ˯Ǚ ƗƪƓ˹ǆ ëƓɁïá ǏǄƵ ý˦˶˲ ǃå ɆƕƓǀǆ ʕǌƪǕå ÿ˦ḧǄ˸Ȼ ˥ǒ̆ǃå Ɨ˸ ʾ ˤ ˢƶƙ ˣǃ˘Ḫā ÜˤǌƙåïƓ˸˰

å ɖơ ÿ˦ḧǄ˸Ȼ ˥ǆ ʕǋā ÜɆɂ˦ɣǃå Ɏ̠ ǃ˸å ǏǄƵ ɏíƓ˶ ƿ˯Ǚå ÿƓḧǃåƤ çïåíǙå ˛Ǆ˱ǆ ßƓ˷Ƶå ïƓ ˯
(Mohammed,2023,227).  þƓsǈ ßƓ˹ƕ ýǚƤ ˥ǆ ÿ˦ɜȻ èƓḪ̇˵ǃå ǑƼ ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå Ɨǀƛ ßƓ˹Ɂā

 ǑƼ ç˗ƵƓ˴˸ǃå Ǌ˹ɜ˸Ȼ ˗˻ƞ Ǒ˸Ḫ˦ơ˘ǃ Üˣǃîå ǃ Ɠɂïā˙ư å̇ ǆå ç˗˻ƞ èƓḪ̇ Ƭ Ɨ˸Ḫ˦ơ í˦ƞā ˗ƶȻ ƗȻƓƺǄ
(Ldayanti &Hasni,2022,3)ƙ . ̟ ơ˻ ÜƓĄ˸ǌǆ ƓĄƕƓƿï åĄïāí ˥˻˻˴ƪ˓ ǃ˸å ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå ƗḧǄǆ ̝ƶǄ

 ʕǌ˲ǃƓ˶ǆ ˥ǆ ĄǙ̠ƕ ƗḪ̇˵ǃå Ɨ˸ āʾ ßåíá ð̊ƶƙ Ǒ˯ǃå Ɨɣ ǈ˵Ǖå ǏǄƵ ̊˻Ḫ̇˯Ǆǃ ˥ɂ̇ǒ̠˸ǃå ǏǄƵ ÿ˦ ƺɣ˷ Ȼ
Ɠ˹˶ ǃå çï̠ǀǃå ÿ˦˹˴˲ ɂā ÜƗ˸Ḫ˦˲ ǃå èåïå̇ƿ ǏǄƵ ǑƕƓ˱Ȼã Ɇɜ˵Ⱥ ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å ßǙ˓ǋ ̇ƛ˓ǒ .Ɨƙå̆ǃå Ɨ ʸ

 ç̇ˮ˻ḧǃå ʕǌƙåðƓ˲ǃ Ɨ˱ ǈ˯ Ɨǀʾ̠ǃå Ɨʾå̇˸Ǆǃ ƓĄɂ˦ƿ åĄ̊ƼƓơ ïƓḧǃå ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å xǄ˯˸Ȼ .ƗḪ̇˵Ǆǃ Ɨ˴ƼƓ˹˯ǃåā
 ÿā̇Ƥåā ÿƓƶ˸ƪ) ƗǃƓḪ˦ǃå ɆǂƓ˵ǆ ˥ǆ ̠ Ǆ˲ǃ ʕǌ˯ƕƓƿï ð̊ƶȻ Ɠ˸ǆ ÜʕǌƙåïƓ˸˰ƪ˯å Ɨ̔ ƙ˶ ƗɁ˦ƶƮā

,25,2024 .( Ƌ˱ǄǒḧǄǆ ÷å̊˯ǈǙ ƗƽǄ˯˳ǆ ƗǃíƓƵ ̇ ƹ˻ ̝ ǃ˻Ɠƪá Ǐǃã ÿā̇ɣ ˴˸ǃå ÿ˦ ǋ˸Ɠ˴˸ǃå Ɨ
 û˦ǀơ ˃ ʽ˳ƙ āá ÜèƓḪ̇˵ǃå èƓǈƓ˸ư ýǚƤ ˥ǆ ôā̇ƿ ǏǄƵ ý˦˶˲ ǃå Ɇ˰ǆ ÜƗǄƿǕå ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå
 ˙˻ƹ ƴɂïƓ˵ǆ ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙå ǏǄƵ ƗḪ̇ ˵ǃå ïƓ ƞã āá ÜƗḪ̇ ˵ǃå ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙå ó̇ Ƽ Ɨƿ̇ ƪ āá ÜƗ ḧǄ˸ǃå

 ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå ǏǄƵ ƴƽ˹ǃƓȺ í˦ƶƙ Ɨ˲Ɂ̇ ǆ˥ɂ̇ ˠ ˴˸ǃå (Qiang Li et al .,2024,4) . 
4-ƕ˰ǂ˴˶ǁä åƑ˰Ƭà 

 ˙Ƽ˦ƙ èƓǃā˓˴ ǆā û˦ǀơ í̠˲ƙ Ǒ˯ǃå èåßå̇ƞǙåā Ɨ˸s ǈǕåā ɆǂƓǌǃå ç̠˻ ǃ˱å èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ
Ɨ˸ˢ˹˸ǃå ǑƼ Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲ƮáMusah et al.,2022,7) (  ßƓ˹ƕ Ǐǃã èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ Ǐƶ˴ƙ

 Ɨǆǚ˴ǃå ˥˸˷ƙā Üˤǋ̇ ˻ƹā ˥˻˹Ƒå˗ǃåā ˥ǒíï˦˸ǃåā ˥˻ǄǆƓƶǃåā ƗḪ̇ ˵ǃå çïåíã ˥˻ƕ Ɨɂ˦ƿā Ɨǀ ƛā ƗƿǚƵ
Ǚåā Ɨǋå̊ ˹ǃåā Ɨ˲˶ǃåā Ɨ ˴ƼƓ˹ƙ ˤƵ˗ƙā üǚ˸ǃå çā˙ƛ ˤˢƶƙā ƗḪ̇ ˵ǃå ǑƼ ˥˻ǄǆƓƶǃå ƗƼƓḧǃ ƗǆƓǀ˯ƪ

 ˥˻ǄǆƓƶ˯˸ǃå ƴ˸˯ ǆ˱ Ɨǀƛ Ɏ˦˯˴ǆ ð̊ƶƙ ç̠˻Ƭ̇ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ ǃƓƼ ÜƗ˸ǃƓƶǃå ýƓ˸ǃå ûå˦ƪá ǑƼ èƓḪ̇˵ǃå
 Ɨ˸Ḫ˦ơ ̠Ƶå˦ƿ ̞ Ʈ˲á ǊǄƵā ÜƗ˱ ƙå̇˯ƪǙå ƓǌƼå̠ǋá ɖ˻ǀ˲ƙā ƗḪ̇˵ǃå ßåíá Ɏ˦˯˴ǆ ƴƼï ǑƼ þƓǌƪǘǃ

ǃ çåíá ˤǃƓƶǃå ǑƼ èƓḪ̇ ˵ǃå ÿƓ˸ Ǆƪ ) Ɨ ˸˹˯ǃå ƴƼíā èåïƓ˸˰˯ƪǙå æ˘˱ ā ˔˴ơ
,Ȱ2024,7(. ā Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈå ̇˻ƹā ç̇ƬƓ˸ǃå ̇ Ɠ˟˸˳ǃå ÿ˦Ǆ˸˲ ǒ˯ ˥ ǒ̆ǃå óƓ˳ƬǕå ʕǋ

Ɨ˸ǋƓ˴˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ǑƼ ç̇ ƬƓ ˸ǃå )Ali&sharif,2023,569( 
 ˥˻ǄǆƓƶǃåā èå̠˴˹ ǃå ƗǄ˸ơā ü˦˹ˮǃå :ʕǋ Ɨƿǚƶǃå ɏāî úå̇˟Ǖå āá ƠǃƓ˶ ǃ˸å æƓ˲ƮƋȺ í˦˶ ǀ˸ǃåā

ǀ˸ǃåā ˞ ƶȺ Ɨ˸˹˯ǃåā ɏíƓ˶ ƿ˯Ǚå ÿāƓƶ˯ǃå Ɨ˸s ǆ˹ ˥ǆ çïíƓ˶ǃå ɍíƓ˸ǃå ǑƼ íïā ̠ƿā Üʕǋ̇˻ƹā ˥ư˻̇
 Ɇ˰ǆ úå̇ ˟Ǖå ßǙ˦ ǋ ƗȻƓ˸˲ǃ èåíƓƬïǙå˔˻˱ƶǃå)  ÿā̇Ƥàā,1282,2022:( 

¶  çā˙˰ǃå ɖǀ˲ƙ ƠǃƓ˶˸ǃå æƓ˲ƮǕ ƗḪïƓ˵˸Ǆǃ èƓ ǃà í˦ƞ˦ƕ Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ïƓ˟ã Ơ˸˴Ȼ ÿá ˔˱Ȼ
.ßåíǕå Ɏ˦˯˴ǆ ƴƼï ǏǄƵ ƴ˱ ƙ˵ā 
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¶ å ǏǄƵ ˗˻ǂƋ˯ǃå ǑƼ Ɨ˸Ƒǚ˸ǃå èƓ˷ɂ˦ƶ˯ǃå ǏǄƵ å˦Ǆ˶ Ȼ˲ ÿáā ƠǃƓ˶ ǃ˸å æƓ˲Ʈá û˦ǀơ þå̇˯ơ ƗǃƓơ
üƓǌ˯ǈá .û˦ǀ˲ǃå 

¶ ƠǃƓ˶ ǃ˸å æƓ˲Ʈáā èƓḪ̇˵ǃå ˥˻ƕ ÿāƓƶ˯ǃå ƴ˱ ƙ˵ ǏǄƵ Ɨ˸Ḫ˦˲ ǃå ïƓ˟ã Ɇ˸ƶȻ ÿá.  
 
 ˥˻ùùùùùùˮƙ ïƓùùùùùù ˳ǃå" ˚ùùùùùù˻ơ ˥ùùùùùùǆ ˕ùùùùùùǄǀ˯ǈå ˗ùùùùùùƿ èƓḪ̇ ùùùùùù˵ǃå Ɨùùùùùù˸Ḫ˦ơ ÿá ɖƕƓùùùùùù˴ǃå ǑùùùùùùǄ˻Ǆ˲˯ǃå ô̇ ùùùùùùƶǃå ˥ùùùùùùǆ

 ̇ ˯ùùùùùùùùùùùƪǙå çïā˙ùùùùùùùùùùù˷ǃå" ˚ùùùùùùùùùùù˻ơ Ǐùùùùùùùùùùùǃã "Ǒùùùùùùùùùùù˸ ˢ˹˯ǃå Ɨùùùùùùùùùùù˸ǃ˦ƶǃå èƓƿƓǀ˲˯ùùùùùùùùùùùƪå Ɠǌùùùùùùùùùùùư̇ ƽƙ Ǒùùùùùùùùùùù˯ǃå "Ɨ ˱ ƙå
 ǊǄ˻ùùùùùùùƮƋƙ ˤùùùùùùùƙ Ɠùùùùùùù˸Ḫ ÜƗùùùùùùù˸Ḫ˦˲ǃå ˙ǋ˦ùùùùùùùƞ ÿã .ç̇ ùùùùùùùƮƓƶ˸ǃå ýƓùùùùùùù˸ƵǕå Ɨùùùùùùù˭˻ƕ èå˗ùùùùùùù˻ǀƶƙā ƗȻíƓùùùùùùù˶˯ƿǙå
 úå̇ùùùùùù˟Ǖå ˥˻ùùùùùùƕ Ɨùùùùùùƿǚƶǃå ʕùùùùùùɜ˲ƙ Ɨùùùùùùǀʾí Ɨùùùùùùǈðå˦ƙ ƗƺùùùùùùƮ íƓùùùùùù˱Ȼã ǑùùùùùùƼ ˥ùùùùùù˸ɜȻ ÜĄƓùùùùùùǆ˦ǌƽǆā ĄƓùùùùùù˳ɂïƓƙ

ǃå ˥˸ùùùùùùù˷Ȼ Ɠùùùùùùù˸Ⱥ Ü(˥˻˸ǋƓùùùùùùù˴˸ǃåā ÜƗùùùùùùùȻ˘˻ƽ˹˯ǃå çïåíǗå ÜçïåíǗå ˛ùùùùùùùǄ˱ǆ) ƗùùùùùùùǄƵƓƽǃå ˙˟Ɠùùùùùùù˳ǆ ˥ùùùùùùùǆ ˗ùùùùùùù˲
ǃå úå˗ùùùùùùǋǕå ˦ùùùùùù˲ǈ íïå˦ùùùùùù˸ǃå Ǌùùùùùù ƞ˦ƙā ƗùùùùùùǃƓḪ˦ǃå Ɨùùùùùùɂ̇ ˢǈ ÿƓùùùùùù ḧǃå Ɨǆå˗˯ùùùùùùƪå þ˗ùùùùùù˳ƙ Ǒùùùùùù˯ .íƓùùùùùù˶˯ƿǙå ÿã

 ƗùùùùùùǄƤå̠ǃå èåí̠ùùùùùù˲˸ǃå" Ɇùùùùùù˻ƶƽƙ Ɏ̠ùùùùùù˸Ⱥ ĄƓùùùùùù˹˻ǋï ɆùùùùùùsȻ ɏïƓ˸˰ù˯ùùùùùƪǙå ƴȺƓùùùùùùɣǃå èåî èƓùùùùùù˴ƪ˓ ǃ˸å ëƓùùùùùù˱ǈ
 Ǐùùùùùùùǃã Ɨ ʹɂ̇ ùùùùùùù˵ƙ ó˦ùùùùùùù˶ǈ ˥ùùùùùùùǆ ƗǃßƓùùùùùùù˴˸ǃåā Ɨ ʼƓƽùùùùùùù˵ǃå ɍíƓùùùùùùù ǆ Ɇùùùùùùùɂ˦˲ƙā ÜƗùùùùùùù˸Ḫ˦˲Ǆǃ "Ɨùùùùùùù ƞïƓ˳ǃåā

.Ɨùùùù ǈå˗˻ǆ èƓùùùùƪïƓ˸ǆ  ÿƎùùùùƼ Üí˗ùùùù˶ǃå å˘ùùùùǋ ǑùùùùƼ Ɨùùùù ǆƓ˹ǃå ýā˗ùùùùǃå Ǌùùùùƞå˦ ƙ Ǒùùùù˯ǃå èƓȻ˗ùùùù˲˯ǃå Ǐùùùùǃã ˙ˢ˹ǃƓùùùùɁā
 ý˦ùùùùùù˲ƙ ɏá ýƓ ʿ˯ùùùùùùƪǙ Ɨùùùùùùǆðǚǃå "Ɨùùùùùù ǈ˦ǈƓǀǃåā Ɨùùùùùù ʾǚƤǕå Ɨùùùùùù ˯˲˯ǃå Ɨùùùùùù ˹ˮǃå" Ɇùùùùùù˰˸ƙ ç˗˻ùùùùùùƬ̇ ǃå Ɨùùùùùù˸Ḫ˦˲ǃå
 ƓùùùùùùùùǌƙƓȻƓƹ ɖùùùùùùùùǀ˲ƙ ÿá çï˦ùùùùùùùùɣ˯ ǃ˸å ƗùùùùùùùùǃƓ˸ǃå êîƓùùùùùùùù˸˹Ǆǃ ˥ùùùùùùùùɜ˸Ȼ Ǚ ̟ùùùùùùùù˻ơ ÝþíƓùùùùùùùùƿ ɏïƓ˸˰ù˯ùùùùùùùƪå āá Ǒùùùùùùùù˹ǀƙ

˻ƕ Ǐùùùùùùùǃã ˗˹˯ùùùùùùù˴ƙ ˤùùùùùùùǃ Ɠùùùùùùùǆ Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ùùùùùùùƪǙå ɏïƓ˸˰ù˯ùùùùùùƪǙå ïå̇ùùùùùùùǀǃå ïƓùùùùùùù˴ǆ Ɋùùùùùùù˷ƙ Ɨùùùùùùù˹˯˻ǆ Ɨùùùùùùù˸Ḫ˦ơ Ɨùùùùùùù˭
Ɨ ǃƓ˸ǃåā ƗɂïåíǗå èƓƼå̇ ˲ǈǙå ˥ǆ Ǌ ˸˲ƙā. 
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ÐĕÄÒĕÃ ÐÚÈŜÃ 
ãÄĚÒÎéıÃ ËÃãÃäč 

 ÊÂùĤÍ 
 ɏá ǑùùùùùùùƼ ɏíƓùùùùùù˶ƿ˯Ǚå ɉƓùùùùùù˵˹Ǆǃ ǑƑƓùùùùùùùǌ˹ǃå ú̠ùùùùùùǌǃåā Ǒƽl ù˦ùùùùùǃå ̇ǋ˦ùùùùùùù˱ǃå ɏïƓ˸˰ù˯ùùùùùƪǙå ïå̇ùùùùùùǀǃå Ɇùùùùùù˰˸ĈȻ

˝ ùùùùùùù˶˳ƙ Ɠùùùùùùùǌˮƞ˦˸Ⱥ ˤ˯ùùùùùùùǒ Ǒùùùùùùù˯ǃå Ɨùùùùùùù Ḫ̇ ˲ǃå Ɨùùùùùùù Ǆ˸ƶǃå ˦ùùùùùùùǌƼ ÝƗùùùùùùù˴ƪ˓ǆ  ƗùùùùùùùơƓ˯˸ǃå Ɨùùùùùùù ǃƓ˸ǃå íïå˦ùùùùùùù˸ǃå
 Ɨùùùùùùù˸ ʾ ˤùùùùùùùˢƶƙ Ɨ Ǆˮǀ˯ùùùùùùù˴ǆ ˗ùùùùùùùƑå˦Ƶ ɖùùùùùùù˻ǀ˲ƙ ú˗ùùùùùùùǌƕ çí˗ùùùùùùù˲ǆ ƴɂïƓùùùùùùù˵ǆ āá ý˦ùùùùùùùƮá ˦ùùùùùùù˲ǈ Ɠùùùùùùùǌǌ˻ƞ˦ƙā
 ˦ùùùùùùùǋ Ɇùùùùùùùƕ ÜǑùùùùùùù˹ǀƙ ǑǃƓùùùùùùùǆ ïƓùùùùùùù ˯Ƥå í̇ ùùùùùùù˱ǆ ïå̇ ùùùùùùùǀǃå å˘ùùùùùùùǋ ˗ùùùùùùùƶȻ Ǚā .Ɠǌ˯ǆå˗˯ùùùùùùùƪå ˥˸ùùùùùùù˷ƙā Ɨùùùùùùù˸ˢ˹˸ǃå
 ǑùùùùùƼ ç̇ Ƽ˦ùùùùù˯˸ǃå èƓùùùùùǆ˦Ǆƶ˸ǃåā ÜƗùùùùùơƓ˯˸ǃå ó̇ ùùùùùƽǃåā Ü˙˟Ɠùùùùù˳˸ǃå èå̇ ǒ˗ùùùùùǀƙ ˥˻ùùùùùƕ ˗ùùùùùǀƶǆ ɆùùùùùƵƓƽ˯ǃ ƗǄùùùùù˶˲ǆ

 Ɨùù˭˻ƕɆùù˸ƶǃå Poudel et al., 2024,90).(  ß˦ùù˷ǃå Ɋ Ǆùù˴ƙ Ǐùùǃã ˖ùù˲ ˸ǃå å˘ùùǋ Ǐƶùù˴Ȼ Üå˘ùùǃ
 ǏùùùùùùǄƵ ˚ùùùùùù˻Ḫ̇ ˯ǃå ƴùùùùùùǆ ÜƓùùùùùùǌƕ ˙ùùùùùù˸ƙ Ǒùùùùùù˯ǃå Ɇùùùùùùơå̇ ˸ǃåā ÜƓùùùùùùǌƵå˦ǈáā ÜïƓ˸˰˯ùùùùùùƪǙå èåïå̇ ùùùùùùƿ þ˦ùùùùùùǌƽǆ ǏùùùùùùǄƵ
 Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ùùùùùùùùùùƪǙå úå˗ùùùùùùùùùùǋǕå ɖùùùùùùùùùù˻ǀ˲ƙ ÿƓ˸ùùùùùùùùùù˷ǃ èåïå̇ ùùùùùùùùùùǀǃå ǉ˘ùùùùùùùùùùǋ ˗˻ùùùùùùùùùùƬ̇ ƙ ǑùùùùùùùùùùƼ ç̇ ƛ˓ùùùùùùùùùù˸ǃå Ɇùùùùùùùùùùǆå˦ƶǃå

çí˦˵˹˸ǃå ƗȻíƓ˶˯ƿǙåā. 

pÚT»w2T{2~{¦{¦+2¸»=;.¦B."!&2
 Ĉƙ̠ƶ  ɆƞǕå ǑƼ ƗḪ̇˵ǃå úå̠ǋá ɖ˻ǀ˲˯ƕ ɖǄƶ˯ƙ ƓǌǈǕ Ąå̇sǈ Ɨ˱ ƙå̇˯ƪå èåïå̇ƿ ƗɂïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ǀǃå

 Ɇɜ˵ǃƓȺ ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǄǃ ƗƽǄ˯˳ ǃ˸å ɆƑå̠ˮǃå ʕ ǀ˻˯ǃ Ɨɂïā̇˷ ǃå èå˦ɣ ǃ˳å ˥ǆ ̠ǒ̠ƶǃƓȺ ̇ ƙ˸ā Ɇɂ˦ɣǃå
 ɖǀ˲˸ǃå ˗ƑƓƶǃå ˤˢƶȻ ɏ˘ǃåǆǃå ˥ǆ ý˦ǀˮ˸ǃå Ɏ˦˯˴˸ǃå ß˦ư ǑƼ ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå å̆ǋ ˥ Ʉ˶˯ƙā Ü˙˟Ɠ˳˸

 ïƓ˸˰˯ƪǙå ïå˗ǀǆ ÿƓḪ Ɠ˸ǄḪ çßƓƽḧǃƓȺ ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃåǑǄƶƽǃå ǑƼ  ʕ˱ ǃ˲ ĄƓɂāƓ˴ǆ Ɨ˹˻ƶǆ Ɨ˹ƪ
ƗḪ̇ ˵Ǆǃ ƗơƓ˯˸ǃå ˦˸˹ǃå ó̇ Ƽ ß˦ư ǑƼ í˗˲Ȼ ɏ˘ǃåā Ɨ˹˴ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ ƴƿ˦˯˸ǃå ïƓ˸˰˯ƪǙå.  å˘ǋ ÿá Ǚã

 ƴƿå˦ǃå ǑƼ éā˗˲ǃå ïíƓǈ ƴư˦ǃåǑǄ˸ƶǃå å ǑƼ çíƓɂð üƓ˹ǋ ÿ˦ɜȻ Ɠǆ çíƓƵ Ɠ˸ǈɀāïƓ˸˰˯ƪǙ 
Overinvestment ïƓ˸˰˯ƪǙå ǑƼ ˝ǀǈ āá Underinvestment Ɇ˰˸Ȼ Ɠǆ ˦ǋā Üƴƿ˦˯ǆ ˦ǋ Ɠ˸Ƶ

ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå çßƓƽḪ þ˗Ƶ  ǑǄ˻ǀƵ) ā,ǑƤ˦ˠǃå817,2025.(  ˙˴ƽƙ Ǒ˯ǃå èƓɂ̇ ˢ˹ǃå ˤǋá ˥ǆā
ÜƠǃƓ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá Ɨɂ̇ ˢǈā ƗǃƓḪ˦ǃå Ɨɂ̇ ˢǈ ïƓ˸˰˯ƪǙå çßƓƽǂ   Ǒ˴ Ƒï Ɇɜ˵Ⱥ ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå çßƓƽḪ ̇˴ ƽĈƙ

Ƶ (èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ɆƛƓ˸ƙ þ̠Ƶ) ƗǄƤå̠ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃƓȺ ˥ɂ̇ǒ̠˸ǃå û˦ƽƙ ÿá ̇ǌsĈƙ Ǒ˯ǃå ÜƗǃƓḪ˦ǃå Ɨɂ̇sǈ ̇ˮ
 ʕ˱ ǒ˹ ̟ ơ˻ ÜɆ˰ǆǕå Ɏ˦˯˴˸ǃå ˥Ƶ ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå úå̇˲ǈǙ ǑƪƓƪǕå ̝ˮ˴ǃå ̠ƶĈȻ ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃƓȺ ƗǈïƓǀǆ
 ǑƼ ɉå̇ ƼǗå Ɲ˯˹ǒ Ɠ˸˹˻ƕ Üïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå Ɇˮƿ é˗˲Ȼ ɏ˘ǃå Ǒ˴ɜƶǃå ïƓ ˯ƤǙå ˥Ƶ ïƓ˸˰˯ƪǙå ˝ǀǈ

Ǚå ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå Ɇ˻ǆ ˛ɜƶȻ Ɠ˸ǋǚḪā Üïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ˗ƶȺ é˗˲Ȼ ɏ˘ǃå ǑƿǚƤǕå ïƓ ǌǈǙå ˥Ƶ ïƓ˸˰˯ƪ
ˤǌƪǕå ƗǄ˸ơ æƓ˴ơ ǏǄƵ ƗƮƓ˳ǃå ˤǌƶƼƓ˹ǆ ˤ ˢƶ˯ǃ  (Ye et al,2024,43- 50).  ú˗ǌǒ
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 ɏïƓ́ ǃ˸å Ɇɂ˦˸ ǃ˯å  ʕǌǈá ɏá Ýʕǌǒ̠ǃ ɆǆƓḧǃå ̠Ƭ̇ǃå ôå̇˯ƼƓȺ ˥ɂ̇˸˰˯˴ ǃ˸å èåïå̇ƿ ʕǌƼ Ǐǃã ƓĄȻ̠˻Ǆǀƙ
ƙåïå̇ƿ ÿā̆˳ ǒ˯ ̇˻ ḧˮǃå ̇ƛ˻Ƌ˯Ǆǃ åĄ̇sǈā Üxǃî ƴǆā .ƗơƓ˯˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå é̠ơá ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ ƗǈǚǀƶȺ ʕǌ

ǑḪ˦Ǆ˴ǃå Ɇɂ˦˸˯ǃå ˙ǌˡ ÜƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå ˤǌƙåïƓ Ƥ ǏǄƵ ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå ˙ƵƓ˵ǆā ü˦Ǆ˴ǃ  ˥˻ƕ ƴ˸˱ ǃ
 èƓɂ̇ ˢǈ ˙ɂ˦ˠƙ ǏǄƵ ǑḪ˦Ǆ˴ǃå Ɇɂ˦˸˯ǃå ˚Ḫ̇ ǒ .Ɇɂ˦˸˯ǃå ɍíƓ ǆā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā Ɨ ˴ƽ˹ǃå èƓɂ̇ ˢ˹ǃå

ǃå ˤǄƵ Ǐǃã ˗˹˯˴ƙ ǑƼ çíƓ˲ǃå èƓǄǀ˯ǃå Ɇ˰ǆ) ƗǃƓ˸ǃå ûåïāǕå û˦ƪ ǑƼ èƓƼå̇˲ǈǙå ̇˻ ƽ˴ƙā ʕǌƽǃ ̨ƽ˹
 ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å Ɠǋ̇ǌsȻ Ǒ˯ǃå ü˦Ǆ˴ǃå ̝Ƒå̇ƹā (ïƓƶƪǕå ,Ǒǃ˦˯˸ǃå)156,2022.( ˗ǒ˗ƶǃå üƓ˹ǋā  ˥ǆ

ǉ˘ǋ  ˥ǆ èƓ˴ƪ˓˸ǃåā íå̇ Ƽǖǃ ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå Ɨ Ǆ˸Ƶ ǏǄƵ ˙ƛ˓ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃå Ɇǆå˦ƶǃå
Ɇǆå˦Ƶ Ɠǌ˹˸ư  ÜƗƽ˟Ɠƶǃå Ɠǌ˻Ƽ ƸǃƓ ˸ǃå Ɇƶƽǃå íāíï ú˦˳ǃå ÜǑǃƓ˸ǃå ɖǄǀǃå Üç˗Ƒå̊ ǃå Ɨǀ˰ǃå Ɇ˰ǆ Ɨ Ḫ˦Ǆƪ

 èåïå̇ ƿ ƴ˹Ʈ Ɨ Ǆ˸Ƶā ïƓ˸˰˯ƪǙå èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪå ǏǄƵ Ɠ˷Ȼá ˙ƛ˓ƙ Ǒ˯ǃå ƴ ˠǀǃå ƗƪƓ ƪ ÜƗ ˀƓƼ̇ ǃå
ïƓ˸˰˯ƪǙå (Sattar ,2020,69- 75) .  Ɠǋ˘˳˯ƙ Ǒ˯ǃå èåïå̇ ǀǃå ˤǋá ˥ǆ ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ˙ˮ˯ƶƙ

ơ ÜèƓḪ̇ ˵ǃå è˗ǌƬ ÜƓ ˳ɂïƓƙ .Ɇɂ˦ˠǃå Ɏ˗˸ǃå ǏǄƵ Ɠǌ˯ǆå˗˯ƪåā Ɠǋ˦˸˹ƕ ˙ƬƓ ǆ Ɇɜ˵Ⱥ Ɋ ƙ̇ ƙ ˖˻
 .Ɨ˴ƼƓ˹˸ǃå çíƓɂðā ƗǃƓ˸ǃå ûå˦ƪǕå ̠˻ǀƶƙ ̠ǒå̊ƙ ƴǆ åĄ̇ˮ˻Ḫ åĄï˦ɣ ƙ ƗɂïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ƗǄ˸Ƶ
 ˙˻ˮḪ ˙˻ƛƋƙ èåî ƓǌǄƶ˱Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗƶƿ˦˯˸ǃå ˗Ƒå˦ƶǃåā ˙˟Ɠ˳˸Ǆǃ ɖ˻ƿí Ɇ˻Ǆ˲ƙ ǏǄƵ èåïå̇ ǀǃå ǉ˘ǋ ˗˸˯ƶƙ

 ǏǄƵ Ɇl ǑƼ ƗƮƓƤ ÜåĄ̇ˮ˻Ḫ ƓȻ̠˲ƙ ɆsȻ èåïå̇ǀǃå ǉ̆ǋ ̠˻Ƭ̇ƙ ÿƎƼ Üxǃî ƴǆā .ƗḪ̇˵Ǆǃ ǑǃƓ˸ǃå ßåíǕå
 ˗˻Ƭ̇ ˯ǃ ƗǃƓƶƼ èƓ ǃà Ǐǃã ƗƞƓ˲ǃå ˕˲ Ʈá Üˣǃ˘ǃ .Ɨ ǃƓ˸ǃå ˙˟Ɠ˳˸ǃåā ˗ǂƋ˯ǃå þ˗Ƶ Ɇ˰ǆ Ɇǆå˦Ƶ í˦ƞā

èƓḪ̇˵Ǆǃ Ɨ˱ ƙå̇˯ƪǙå úå̠ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ ÿƓ˸˷ ǃ ƓĄɂïā̇ư åĄ̇ǆá ƗɂïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ǀǃå ˙ɜȺƓȺ)  āȺƓɁ˙ɜÜ 
78,2025(. 

 
îƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä çäîä̠ƽ ýʕǊƻǄ :ăǗĀä 

 ˥ǆð ǑƼ ˥˻ƶǆ ˙ǆå ǏǄƵ ïå̇ ǀ˯ƪǙå Ǐǃå ˙˻˵Ȼ ïå̇ ǀǄǃ þ˦ǌƽǆ Ɋ˴Ⱥå ÿå ú˗ǋ ɖ˻ǀ˲˯ǃ ˥˻ƶǆÜ˥˻ƶǆ 
 ǏǄƵ ý˦˶˲ǃå Ɇƞá ˥ǆ ƗƵ˦˹˯ǆ ý˦Ʈá ǑƼ ýå˦ǆǕå ˝ ˶˳ƙ ǊǈƋȺ ú̇ ƶ ʼ ïƓ˸˰˯ƪǙå Ɠǆá ˔ƪƓɜǆ

ǆå ÜƗ ʼƓưãƓ  ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå ̋ Ȼ˳ Ɠ˸ʼ Ɨ Ǆ˸Ƶ ˦ǋ ˯Ƥå íå̇ ˸ǃå ý˦ƮǕå āá Ɨ ǃƓ˸ǃå ûåïāǕå ïƓ
˥˸˷˯ɂā ÜƗ ˶˳˵ǃå Ɨ ǃƓ˸ǃå çïåíǗå ˥ǆ ǑƪƓƪá ß̊ ƞ ˦ǋā .ǑǃƓǆ ú˗ǋ ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ɠǌƶ ƕ āá Ɠǋâå̇ Ƭ 

ƗǄ˸˯˲˸ǃå ˗Ƒå˦ƶǃåā ˙˟Ɠ˳˸ǃå ˤ ˻ǀƙā ÜƗƽǄ˯˳˸ǃå ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïƓ Ƥ ˤ ˻ǀƙ )Poudel et al., 
2024,91.( 
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 üĀ˕Ɯ)9 (ýˤǊƻǄ îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ 
ç ˔ƟƑ ǁä ˁɀ˗ƴ˭ǁä 

1 (Adiputra,et 
al.,2020:186) 

ƕ ǂ˶Ƴ ˕ǊƜ ˒ǂ˞˭ƗĀ ƑǄ ˕Ɵ Ǎǁâ æ˕ƾƴǄ ăä ˷ǉí,Ƒ  ˣǄ ƑǉíƑ˱Ɨä ˢ˭ɀĀ
 .ƕɀîˤƻǁä ƕ ˰˵˭ǁä ƕ˞ƨäˤƓ Ʉˬƾ˭˲˶ǁä Ǐƺ Ʉ˵ƺà ˕ƏäˤƳ ˒˲Ḩ ɄƜà 

2 (Barrak,et 
al.,2020:14000) 

Ǐǉ  þʕǂ˶˭˰˶ǁä Āà þʕ ǁ˹Ƒ˰ǁä þĀ̠˶ ˮ˭˲ ǁ˶ä Ƒǉ̟˱ ǐ˭ Ǐ˭ǁä çäîä̠ƾǁä
ǁä ˢǊǁǘƸ˭ƨä þƉ˳ȸ æìƑɀï ɄƜà ˣǄ ˢǊǐ˕ǁ Ǐ˭ǁä ƕ ǁƑ˶ǁä îìƑ˴˶
ƑǊǆˤḥǂ˭˶ȹ Ǐ˭ǁä ƕȹ˕ƾ˷ǁä. 

3 (Eko et  al.,2022,195) 
  îƑ ˭ƳǗä Ǐƺ ˖ƢƉƗ Ǐ˭ǁä Ɉ ˞˱˭ǁä çäÞä̠ Ɯâ ˣǄ ƕƳʕ ˶˯Ǆ" ƑǊǆƉȸ

 ăƑ˲ Ɨ˰ æ̠̋Ƒ˱˶ǁä ƕƜîì  úƑ ˲ǁä Ǐƺ ƕ ǂˬƾ˭˲Ǆ ˕ƏäˤƳ ǍǂƳ üˤ˴˰ǂǁ
ǏǁƑ˶ǁä. 

4 ),ɂƨˤǐ54,2022( ˝Ƒ Ɨîä ˣ˶˵˭ǐ ɍìƑ˴˭ƽä îä̠ ƽ ˤǉ ăƑ ȹìƑǄ ăƑ ˶˱Ʈ ăƑ  ƕǂɀˤ˝ ƕ ˷Ǆï æ̠ ˭ƻǁ
.Ʉˬƾ˭˲˶ǁä Ǐƺ ɍìƑǄ ˕ƏƑƳ ǍǂƳ üˤ˴˰ǁä ˕˴ƾȸ, ƑǄ ƑƳʕ ǆ 

5 ,ˣ˹ǆä˕ɀ˘ǁä )2143,2022( 

  Ǐǉ ˢǊƗƑ ˰ȸ ƑǊ˝Ƒ ƗîǗ çƑ˲ƨˑ˶ǁäĀ ìä̠ ƺǓä ǍǂƳ ˗ƙˑƗ çäîä̠ ƽ
 Ǉ˖ǉ ƕƽì Ā ÛüƑ˶ƳǓä ˕˹ƴƬĀ Ǐ˴˱˳ǁä ˕˹ƴ˴ǁä ǍǂƳ ˢǊƺä˕ǉƉȿĀ

ǊǆˤḨ ˣɀ˗˶ˮ˭˲˶ǁä ýƑǄà Ƒ˶ƨƑƟ ä̠ Ǆà çäîä̠ ƾǁä Ǐƺ ˢǊƟƑ˯ǆ Ɍ˕Ǆ ì˕˰Ɨ Ƒ
ÞƑƾ ǁä. 

6 (Ngoc&Nguyen ,2023,2) Ʋƽˤ˭˶ǁä îˤˠ˷˶ǁä Ʉ˹ǂ˰Ɨ ˕ƴȸ ì˗ƻǁä Āà ƕ˶ˠ˷˶ǁä Ǉ˖˱˭Ɨ îä̠ ƽ ǈǆƉȸ 
. Ʉˬƾ˭˲˶ǁä Ǐƺ ǏǁƑ˶ǁä ˗˹ƷĀ ǏǁƑ˶ǁä ÞäìǓäĀ 

7 , ˢ ʾä̠ Ɠâ )190,2023( 
ˤǉ  ƕ ǁƑ˶ǁä ǇìîäˤǄ ˛ ˴˱˭ǁ ƕ˲ƨˑ˶ǁä Āà ì˗ƻǁä Ǉ˖˱˭ǐ ɍ˖ǁä îä̠ ƾǁä

ˮ˭ƨǘǁ ƕȹìƑ˴˭ƽǗäĀ ù˕ǊƓ ƕ˷˹ƴǄ çƑƳĀ˗˳Ǆ Āà ò˗ƺ Ǐƺ îƑ˶
Ʉˬƾ˭˲˶ǁä Ǐƺ ɍìƑ˴˭ƽä Āà ɍìƑǄ ˕ƏƑƳ ɔ˹ƾ˰Ɨ 

8 (Mahmoodet al.,2024,2) 

 ǍǂƳ ăÞƑ˷Ɠ ̠˶ˮ˭˲˶ǁä Ƒǉ̟˱ ǐ˭ Ǐ˭ǁä ƕ˯ Ɨä̠˭ƨǗä ƕǂ˶ƴǁä lǂƗ Ǐǉ
 ò ƻ̠ǁäĀ ƕ˶ƽ̠ǁä çƑǄʕǂƴ˶ǁä ƕ˯ǁƑƴǄ xǄ ǈ˷ɚ˶Ɨ ƕǁƑǄ ƕƺƑƾƙ Ɍʕ˭˲Ǆ

Ûƕˮǐ˕˰ǁä ƕ Ɯˤǁˤ˷ḥ˭ǁä ɄƏƑƨˤǁä ˗ˬƳ ƕƟƑ˭˶ǁä  îˤ˞˭ǁä Ʉɀˤ˰Ɨ ù˕ǊƓ
 ƕ˫˹Ɠ Ǐƺ ˕Əäˤƴǁä ˢ ˠƴƗ ˣ˶˵ȹ ðˤ˶ǂǄ 'ǏǁƑǄ ý˕ƾƗ' Ǎǁâ Ǐ˷ƾ˭ǁä

æ˕ƾƴǄ ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨä. 

9 (Haefner et al .,2024,2) 
 ƕ ˷Ǆï ɄƟä̠ Ǆ ˗ˬƳ Ʉɚ˳˭Ɨ ÛɄƜǓä ƕǂɀˤ˝ ƕ ˯ Ɨä̠ ˭ƨä ƕ ǂ˶Ƴ ƑǊǆƉȸ
 ƕƺ˗ƴ˶ǁäĀ ǏǁƑ˶ǁä ǏƳˤǁä ˁ ˟ˤƗ Ǎǁâ ù˕ǊƗ Ûƕ˶ˠ˷ǄĀ ƕƴȸƑ˭˭Ǆ

 ɔ˹ƾ˰˭ǁ ƕ ˶ƽ˗ǁä çƑ˯˭˷˶ǁƑȸƕ ǂˬƾ˭˲Ǆ ˒ƨƑɚǄ. 

10 Feng,2025,219)( 
 

 Ǐ˭ǁä ƕ ǂ˶ƴǁä úʕƨ Ǐƺ ƑǄ ɄƬà Þä̠ƪ Āà ƲƓ ̠˶ˮ˭˲˶ǁä îƑ˭˱ȹ
 ǈƗî̞ƽĀ ÛƕǁƑ˶ǁä ǈƺä̞ǉà ǍǂƳ ÞƑ˷Ɠ ̠Ƣß ɍîƑ˶ˮ ƨ˭ä üƑ˯Ǆ Āà ƕǁƑǄ

ƗĀ Û˗˝Ƒ˱˶ǁä Ʉ˶˰Ɨ ǍǂƳɄǄäʕƴǁäĀ Ûúʕ ǂ˲ǁ ǈǂ˹ǂ˰  Ɍ̠ƢǗä. 
:î˕˴˶ǁä à îìƑ˴˶ǁä ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä ˣǄ üĀ˕˯ǁäǇǘƳ 
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 ÿå Ɨ˰ơƓǃå Ɏ̇ƙ þ̠ǀƙ Ɠǆ ǏǄƵ ĄƓ˴ƪƋƙïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ  скϣуЯгК  Ɠǌƕ þ˦ǀȻ Ɨ ʸåā Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå ïƓ ˯Ƥå
Ü˙˸˰˯˴˸ǃå  āá ý˦Ʈá ˦˲ǈ Ɨ ǃƓ˸ǃå íïå˦˸ǃå ˝ ˶˳˯ǃ ƗơƓ˯˸ǃå ó̇ ƽǃå ˥˻ƕ ƗǄưƓƽ˸ǃå Ǐǃã ú˗ǌƙ

ǚƤ ˥ǆ ïå̇ǀǃå å̆ǋ ëƓ˱ǈ ɖǀ˲˯ɂā .ǏǄ˰Ĉǆ ƗǄˮǀ˯˴ǆ ̠Ƒå˦Ƶ ɖ˻ǀ˲ƙ ÿƓ˸˷ ǃ çí̠˲ǆ ƴɂïƓ˵ǆ ɆǆƓḧ˯ǃå ý
Ǒǋ Ɨ ƪƓƪá ïāƓ˲ǆ ƗƶɁïá ˥˻ƕ  ïƓ˸˰˯ƪå Ǐǃã ïå̇ ǀǃå Ɇɂ˦˲˯ǃ Ɨ ʼƓḧǃå Ɨǃ˦˻˴ǃåā çßǚ˸ǃå ˙Ƽå˦ƙǑǄƶƼ. 

ƵƓ˹ǀǃåƗ ƴƿ˦˯ ǃ˸å Ɠư̇ǃåā ëƓɁïǕå Ɏ˦˯˴˸ǃ Ǒǈǚǀƶǃå ̇ǒ̠ǀ˯ǃåā Ɨƙå̆ǃå.  Ɨƶ˸ƪ ˥ǆ ç˗˸˯˴˸ǃå Ɨǀ˰ǃå
 ǊƑåíáā ǊƙƓ˱˯˹ǆ çßƓƽḪā Ǌ ʼ ˙˸˰˯˴˸ǃå ÿƓ ḧǃåǑǃƓ˸ǃå.  ï˗ǀǃåç ǃå ˃ ˡ˦ƙ ǏǄƵ ƗǀȺƓ˴ǃå æïƓ˱˯

Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃå èåðƓ ˲ǈǙå Ɇ˻Ǆǀƙā ˙˟Ɠ˳˸ǃƓȺ ˓ˮ˹˯ǃå ǑƼ Ɨ Ǆ˻Ǆ˲˯ǃå èåïƓǌ˸ǃåā. 
  

pÚB1/B"2¹1¦."!&.-{2®{»/w22
 ǊǄ˻˷ƽƙ Ǐ˹˲˹ǆ ˙˸˰˯˴ǆ ɆḪ í˗˲Ȼ ˖˻ơ ÜƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå ǑƼ ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå ý˦˻ǆ èāƓƽ˯ƙ

ǃå ç̇˟Ɠ˳˸ǃåā ƴƿ˦˯ ǃ˸å ̠ƑƓƶǃå Ɠ˸ǋ ˥˻˻˴ Ƒï ˥ Ǆ˻ǆƓƵ ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ǑƼ ˘ƤǕå ƴǆ ÜƗ ƙ̇ ˯˸
ÿƓǆǕåā Ɨǃ˦˴˻ ǃå ɏć̇˶ Ƶ˹ ïƓ˯ƵǙå.  ñāâï ÿā̇˸ ˰˯˴Ȼ óƓ˳Ƭá ʕǌƼ Üíå̇ƼǕå ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å Ɠǆá

 ÿ˦ƽŊ˹˶Ĉɂā ÜƗ˴ƪ˓ǆ Ɨ˲Ǆ˶ ǃ˸ ̨ ǃā óƓ˳ǃå ʕǌƕƓ˴˲ ǃ (èåïƓǀƶǃå Ɇ˰ǆ) ý˦ƮǕå ƴɁā ßå̇˵ǃ ʕǌǃå˦ǆá
Ɠɂ˦˴˯ ǆ ̝ ơ˴ ĄçíƓƵ ˥ɂ̇˸˰˯˴ ǃ˸å ÷å˦ǈá ɄŊ˹˶Ĉƙ .˥˻Ƽ̇˲˯ ǆ ̇ƹ˻ āá ˥ Ƽ˻˲˯̇ Ḫ˸ Ɠǆã Ǒ˯ǃå ç̇ ˟Ɠ˳˸ǃå è

ƓǌǄ˸˲ƙ ˤǌ˹ɜ˸Ȼ ǑƙǙƓḪ:- ˥˻˴ơ)  ā,ˤˡƓḪ72,2022( ,Ǒƞï˚˳ǃå)151,2023( 
,ɏí˦ƶ˴˸ǃå)86,2024                            :( 

1-  ̇ ˸˰˯˴˸ǃå āɂ˭˱̇ǃå ÿ ˦ ÿ:  ÿáā Üèå˗ƑƓƶǃå ˥ǆ ï˗ƿ Ǐ˶ƿá ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ǒƶ˴ǃå ǑƼ ˚˻˸˯ƙ Ɨ˭ƽǃå ǉ˘ǋ
 ˙˻ƺ˯ƙ ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå ˤǌˢƼƓ˲ǆþƓˢ˯ǈƓȺ  ˦ ɜ ƪ Ɨ˟Ɠ˴ ƕ ǊǈǕ èåïƓƤ ˥˻˸˷ ǃ˯ ̠ǌƞ üƓ˹ǋ ÿ
 ˗ƑƓƵ ý˗ƶǆ ǏǄƵá èåî ïƓ˸˰˯ƪǙå .Ɨˢƽ˲˸ǃå ǑƼ ˙˸˯˴ǆ Ɇɜ˵Ⱥ 

2-  ̇ ˸˰˯˴˸ǃå ā ÿ ˦ ɁïƓ˷˸ǃå:ÿ  æïƓ˷˸ǃå ˙˸˰˯˴˸ǃå .ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå Ǌƙåïå̇ ƿ ǑƼ Ɨ ˲Ɂ̇ Ǆǃ Ɨɂ˦ǃāǕå ǑˠƶȻ
 ƗɂïƓ˸˰ƪ˯å èǙƓ˱ǆ ǑƼ ç̇˟Ɠ˳˸Ǆǃ åĄ̠ƶ˯˴ǆā ˞ ƽ˳˹ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ç̇˟Ɠ˳˸ǃå ɆǆƓƶǃ ƓƪƓ˴ơ ÿ˦ɜȻ

Ƶ Ü˙˟Ɠ˳˸ǃƓȺ ƗƼ˦ƽ˲ǆ ï˦˰ƶǃå ˥ɜ˸Ȼ .ïƓ˸˰˯ƪǙå ǏǄƵ Ɨ ǃƓƵ èå˗ƑƓƵ ǏǄƵ ý˦˶˲ǃå Ɇǆá ǏǄ
ç̇ ˻ˮḧǃå ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èƓˢƽ˲˸ǃå æƓ˲Ʈáā æƓ ˵ǃå ˥˻ƕ ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå ˥ǆ ÷˦ ˹ǃå å˘ǋ ǏǄƵ 

3-  ̇ ˸˰˯˴ǆā  Ɇ˸ ƙ˲ ˥ǆ ƗǃƓƵ Ǐǃã Ɨɣƪ˦ǆ˯ èƓɂ˦˯˴˸Ⱥ ÿ˦ƶ˯˸ ǒ˯ ˥ɂ̇˸˰˯˴ ǃ˸å ˥ǆ ÷˦˹ǃå å̆ǋā :˦˸ ǃ˹å
ǃå ˤǌǌƞ˦ƙ ÿáā ˙˟Ɠ˳˸ǃå ǑƼ̇ ƶǆ ˚˻˲˯˸ǃå ǑḪ˦Ǆ˴ ā ā Ɨɂ˦ƿ çíåïƎȺ ÿ˦ƶ˯˸ ɂ˯ ˤǋ îã Ü˥˻Ǆǀ˯˴ǆ

 ßƓƽǂá å˦˴ ǃ ʕǌ˹ḧǃā èåïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ̠˹Ƶ ˥ɂ̇ƤǓå åā̇˻˵˯˴ Ȼ ÿã ǏǄƵ ʕǌƪ̠ Ⱥ˲ å˦ǀ˰ǒ ÿá ÿ˦Ǆ˷ƽȻ
ˤǌƛƓ˲Ⱥá ßå̇ ƞã ˗˹Ƶ Ɠ˸Ƒåí .ƗƮƓ˳ǃå 
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4-   ÿ˦ǃ̠˯ƶ˸ǃå ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å:  èå̠ƑƓƶǃå çíƓɂðā ̇ Ɠ˟˸˳ǃå Ɇ˻Ǆǀƙ ÿ˦ǃāƓ˲Ȼ ˥ɂ̇˸˰˯˴ ǃ˸å ˥ǆ ÷˦˹ǃå å̆ǋ
 ˦ ˶˲Ǆǃ ˔ƪƓ˹˯ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ƗƼ̇ ƶ˸ǃå Ǐǃã ˙ǀ˯ƽƙ Ɨ˭Ƽ Ǒǋā Ɇɂ˦ˠǃå Ɏ˗˸ǃå ǏǄƵ ǏǄƵá ƝƑƓ˯ǈ ǏǄƵ ý

˥˻˻ǃƓ˸ǃå ˥˻ǄǄ˲˸ǃå çïƓ˵˯ƪå ÿāí ƗɂïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ʕǌƙåïå̇ƿ Ɇ˻ƞƋƙ ÿāï̇ǀȻ ̠ƿā ƗɂïƓ˸˰ƪ˯Ǚå. 
5-  ÿ˦ ƼsƓ˲˸ǃå ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å: ÷˦ ˹ǃå å˘ǋ  Ǌƙåïå̇ ƿ ǑƼ ïå̇ ǀ˯ƪǙåā ÿƓǆǖǃ Ɨɂ˦ǃāǕå ǑˠƶȻ ÜƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå

Ǌ˯˻ƪƓ˴˲Ⱥ ˙˸˰˯˴˸ǃå å˘ǋ ˚˻˸˯ǒ  ɏāî óƓ˳ƬǕå Ɨ˭Ƽ ˥ǆ ÿ˦ɜȻ Ɠǆ ĄçíƓƵā Üç̇˟Ɠ˳˸ǃå ǉƓ˱ƙ ç̠Ƒå̊ǃå
 èåî ý˦Ʈá ǑƼ ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ÿ˦ ƽs˯˲ ǃ˸å ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å Ɇ˷ ƽȻ .˥˴ ǃå ïƓḪā íā̠˲ ǃ˸å ɆƤ̠ǃå

ßǑ˵ǃå ˞ƶȺ Ɇƿá èå˗ƑƓƶǃå ˕ǈƓḪ ˦ǃ Ǐ˯ơ Ü˕ƕƓƛ ˗ƑƓƵā ïå̇ ǀ˯ƪå.  
6-  ̇ ˸˰˯˴˸ǃå āǄƑƓƽ˯˸ǃå ÿ ˦ ÿ: ˗Ƒå˦ƶǃåā ˙˟Ɠ˳˸Ǆǃ ǏǄƵá èƓƶƿ˦ƙ ˤǌǒ˗ǃ óƓ˳Ƭá ˤǋāÜ  ˥ǆ ÷˦ ˹ǃå å˘ǋā

.ýƓ˸ǃå ñáï çïƓ˴Ƥā ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ̇˟ Ɠ˳ǆ Ɇ˻Ǆǀƙ Ǐǃã ÿ˦ƶ˴Ȼ ˥ɂ̇˸˰˯˴ ǃ˸å 
ÚB"-B"22p1.0w92½¦B."!&T{2¦{¦<-{ 

 ˤ˯ǒ Üå˘ǃ .ǑǄˮǀ˯˴˸ǃå çƋ˵˹˸ǃå Ɨɂïå̇ ˸˯ƪåā ëƓ˱˹ƕ ˙ƬƓ ˸ǃå Ǌ˟Ɠ ƙïå ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙå ïå̇ ƿ Ɨ ˸ǋá ˥˸ḧƙ
èƓɂ˦˯˴˸ǃå ǏǄƵá ǏǄƵ ç˗ǒ˗˱ǃå èƓƵā˙˵˸ǃå ÿƋ˵Ⱥ èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå  Ɠǆ ƓĄǃƓƹā Üü˦˹ˮǃåā èƓḪ̇˵ǃå ǑƼ

 ˥ɂ̇ǒ̠ǆ Ɠǌǃ ̝ ǀɣ˴˯ƙā ÜƗȻíƓ˶ ƿ˯Ǚå Ɏā̠˱ ǃå èƓƪåï̠ǃ Ɨ˶ ˶˳ ǆ˯ èåïåíã èƓǈƓḧǃå ǉ̆ǋ Ɛ˵ Ĉ˹ƙ
 Ɠǋ̆˳ ƙ˯ Ǒ˯ǃå èåïå̇ǀǃå ʕǋá ˥ǆ ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ƿ ̠ƶĈȻ ÜǊǄƵ ĄßƓ˹Ɂā .ƗǃƓƵ ï˦ƞƋȺ ßƓƽǂá ˥ǒ˻íƓ˶ ƿ˯åā

Ǆɂ˦˟ā ç̇ ˻ˮḪ Ɨ ǃƓǆ èƓǆå̊ ˯ǃå ˥˸˷˯ǒ Ǌǈ˦Ḫ ÝƗ ǃƓ˸ǃå çïåíǗå åĄ̇ǆá ǉ̠Ƒå˦ƶȺ ˓ˮ˹˯ǃå Ɇƶ˱Ȼ Ɠ˸ǆ ÜɆƞǕå Ɨ
 Ɏ˦ ƿ˶ Ɨƿí ̝Ǆɣ˯ɂā ƓĄ́Ʈ , ƴȻƓƼ ýà )2023 ,1236.(  ā Ɇƶ˱ƙ Ǒ˯ǃå æƓ ƪǕå åï˗ǈƓ˵ƙ í˗ơ ˗ƿ

 Ǒǋā ɉƓǀǈ éǚƛ ǑƼ Ɨ˸ ˢƵ Ɨ ˸ǋá èåî ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ǑƕƓơ) ǑƙǙƓḪ ā,Ʉƪ˦ɂ22,2023 :(-                           
1- èåî ǑǃƓ˸ƪá̇ ǃå ûƓƽǈǗå ƝƑƓ˯ǈǌǒ Ǐ˯ơ Ɏ˗˸ǃå ƗǄɂ˦˟ Ɨƺ ƮßǏ˻ ïƓ˟Ǘå ǑǃƓ˸ƪá̇ ǃå ûƓƽǈǗå

Ɠǌ˯ƶ ˮ˟ ï˦Ǆˮɂā çƓ˵˹˸Ǆǃ Ɨ Ǆˮǀ˯˴˸ǃå èƓ˟Ɠ˵˹Ǆǃ .Ɨ ƪƓƪǕå 
2- .ç̇ ˻ˮḪ ƸǃƓ ǆ ǑǃƓ˸ƪá̇ ǃå ûƓƽǈǙå ˥˸˷˯ǒ  
3-.Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ ǑǃƓ˸ƪá̇ ǃå ûƓƽǈǙå èƓǆå̊ ˯ǃå ˥ǆ ˝Ǆ˳˯ǃå ˥ɜ˸Ȼ Ǚ 
ǈ ̇á ɄƑƓˡ˦ƕ Ɋ ƙ̇ ƙ ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ÿá ɖˮƪ Ɠ˸ǆ ɎƗḪ̇ ˵ǃå  ˥ǆ ƗȺƓƿïā Ǌ ƞ˦ƙā ˤ ˢ˹ƙā Ɋ ˠ˳ƙ

 āá ý˦ˮƿ ǏǄƵ ˤɜ˲Ǆǃ ˥˻ƶǆ ïƓ ʹǆ í˦ƞā ˥ǆ ˗ƕǙā Ɇˮǀ˯˴˸ǃƓȺ ˓ˮ˹˯ǃå ˥ǆ çïåíǗå ˥ɜ˸˯ƙ Ǐ˯ơ ɖɂ˦˴ƙā
˥˻ƶǆ ïå̇ ƿ ˞Ƽï .ç̇ ˻˰ḧǃå ˙˟Ɠ˳˸ǃƓȺ Ɨˠ ˲ǆ ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå Ɨ Ǆ˸Ƶ ÿǙ 

ǑǄǒ Ɠ˸ ʼ ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ Ɨ ˸ǋá Ɇ˰˸˯ƙā,2022,71) & Hayder  Ojah ( :- 
1- ƗḪ̇ ˵ǃå í˦ƞā ǏǄƵ ɋƓƽ˲Ǆǃ ˗˻ơ˦ǃå ü̇ ˲˸ǃå ˦ǋ Ɇɂ˦ˠǃå Ɏ˗˸ǃå ǏǄƵ ïƓ˸˰˯ƪǙå. 
2-  çí˦ƶǃå ˔ƶ˶ǃå ˥ǆā .Ɇɂ˦ˠǃåā Ɋƪ˦˯˸ǃå Ɏ˗˸ǃå ǏǄƵ ƗḪ̇ ˵ǃå ˥ǋ̇ ǒ ïå̇ ƿ ˦ǋ ïƓ˸˰˯ƪǙå ïå̇ ƿ

Ǌ ǃã. 
3- ÷ā˙˵˸ǃå āá ƗḪ̇ ˵ǃå ƓǌḧǄ˯˸ƙ Ǒ˯ǃå ýå˦ ǆǕƓȺ ƗǈïƓǀǆ ƗǆƓǋā ç̇ ˻ˮḪ ƸǃƓ ǆ ïƓ˸˰˯ƪǙå Ɨ Ǆ˸Ƶ ˔Ǆˠ˯ƙ. 
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4-  ïå̇ ƿ ˥Ƶ Ɲ˯˹ǒ ɉƓ˵˹ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ǑƼ ̇˻ƺ˯ǃå ǏǄƵ ĄåíƓ˸˯Ƶå Ɨƶƿ˦˯ ǃ˸å ̠Ƒå˦ƶǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸ ǆ˱ ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå
íƓ˶ ƿ˯Ǚåā û˦ ǃ˴å ƗǃƓơā. 

5-  ˗Ƒå˦ ƶǃƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˙˻Ƽ˦ƙ ˥ǆ ˥ɜ˸ƙ Ɨ˸ Ǆƪ ƗɂïƓ˸˰˯ƪå èåïå̇ ƿ îƓ˳ƙå ǏǄƵ çï˗ǀǃå ÿã
ïƓ˸˰˯ƪǚǃ Ɨ Ǆˮǀ˯˴˸ǃå. 

6- áā Ɨ ǃƓ˸ǃå èåïå̇ ǀǃå ˙ˠƤáā ˤǋá ˥ǆ ïƓ˸˰˯ƪǙå ïå̇ ƿ ˙ˮ˯ƶȻ ƗḪ̇ ˵ǃå çƓ ơ ǑƼ Ɨ ˸ǋá Ɠǋ̇ ˰ǂ
ç̇ ˻ˮḧǃå ýå˦ǆǕå ˔ˮ˴Ⱥ ˣǃîā Ü÷ā˙˵˸ǃåā  ǏǄƵ ý˦˶˲ǃå Ɇƞá ˥ǆ ƗḪ̇ ˵ǃå Ɠǌƕ ˙˟Ɠ˳ƙ Ǒ˯ǃå

 ƗȻ˗ǀ˹ǃå èƓǀƼ˗˯ǃå.Ɨ Ǆˮǀ˯˴˸ǃå 
pØB8 {¦22¦B."!&T{2~{¦{¦+2®{»/w2

  Ǒǋā û˦ ǃ˴å úā̇l ā ǊƼā̇l  ̝ ơ˴ Ɨƛǚƛ āå Ąå̠ơåā ̆˳ ǒ˯ ÿå ̇˸ ˰˯˴ Ǆ˸ǃ ˥ɜ˸Ȼ èåïå̇ƿ Ɨƛǚƛ xǃƓ˹ǋ
Ḫ ǑƙǙƓǂ ˦ ˰ơƓ ǃå ɖƽƙá Ɠ˸ ɏ̇˸˵ǃå) ÿ  ā,ˤˡƓḪ335,2021 (, ˃ɂ̇ ˵ǃå)65,2022 () ÿā̇Ƥåā ȱ

,300,2024:( 
1-  ƓǌǄ˰˸ƙ Ǒ˯ǃå ïƓ˸˰˯ƪǙå ßåíå Ɨ˸ ʾ ÿå ˙ƶ˵Ȼ Ɠǆ˗˹Ƶ ßå̇ ˵ǃå ïå̇ ƿ ˙˸˰˯˴˸ǃå ˘˳˯ǒ ßå̇ ˵ǃå ïå̇ ƿ

 ˥˸ư ƓǌƕƓ˴˯ơå ˤ˯ǒ ɏ˗ǀ˹ǃå ɖƼ˗˯Ǆǃ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨ˸ ʿǃåïƓ˟ã ˙ƶƪ ðāƓ˱˯ƙ ˙˟Ɠ˳˸ǃåā ˗ƑƓƶǃå  û˦ ǃ˴å. 
2-˯˳˸ǃå ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåāíǖǃ Ǌ˯ƪåïí ˥ǆ ˥˻ˮ˯ǒ Ɠǆ˗˹Ƶ Ǌ ǃã ˙˸˰˯˴˸ǃå Ƌ˱Ǆǒ :ýāå˗˯ǃå þ˗Ƶ ïå̇ ƿ ƗƽǄ

Ɠǌ˹Ƶ Ɨ˸ƞƓ˹ǃå èƓǀƼ˗˯ǃå ÿá  ɖƼå˦˯ƙ ÿå ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ˙˟Ɠ˳˸ǃå ƴǆ ñƓ ʿ˸ǃƓȺ ëƓɁïá ƗȻå Ǌǃ ɖǀ˲ƙ ˥ǃ
.Ɠǌƶǆ 
3-  ïå̇ ƿ :ƴ ˮǃåǃå ɆƮǖǃ Ɨʾ˦ ǃ˴å Ɨ˸ ǃʿå ÿ˦ḧƙ Ɠǆ̠˹Ƶ ƴˮǃå ïå̇ƿ ̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å ̆˳ ǒ˯ ǊḧǄ˯˸Ȼ ɏ˘ǃå ǑǃƓ˸

 Ɏ̇ǒ îã ̇ Ɠ˟˸˳ǃå Ɇl ǑƼ Ɨƶƿ˦˯ ǃ˸å ƗȻ̠ǀ˹ǃå èƓǀƼ̠˯Ǆǃ ƗǃƓ˲ǃå Ɨ˸ ǃʿå ˥ǆ ̇ǂˮá ̇˸˰˯˴˸ǃå  ˙˸˰˯˴˸ǃå
.ƴ ˮǃå ïå̇ ƿ ˘˳˯ǒ Ɠǋ˗˹Ƶ ëƓɁïá ɖ˻ǀ˲˯ǃ ƗƮ̇ Ƽ üƓ˹ǋ ÿå 
 Ǒ˹ǆ̊ ǃå Ɏ˗˸ǃå ˖˻ơ ˥ǆ ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ Ɠǆå ǑǌƼ ǑƙǙƓḪ(Kamath et al,.2023,202) 

(Kannadas,2021,225)  
1-  ǀǃå ç̇ ˻˶ƿ èåïå̇ :ɆƞǕå ǉ˘ǋ ˥˸˷˯ƙā ÜƗ˹˴ǃå ˥Ƶ ƓǋðƓ˱ǈã ç˗ǆ Ɇǀƙ ƗɂïƓ˸˰˯ƪå èåïå̇ ƿ Ǒǋ

 Ɇ˰ǆ ̠ǀ˹ǃå ûå˦ƪá èåāíá ǑƼ ÿ˦ḧƙā ÜɆƞǕå ç̇˶˻ ƿ ƗɂïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåāíǕå ǑƼ ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ǀǃå
 ĄǙ˦Ʈá Ǒǋ ɆƞǕå ç̇˶˻ ƿ èåïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ̠ƶƙā ÜƗ̓̇ ˶˸ ǃå èǙ˦ˮǀǃå Ü÷å̠ǒǗå èåíƓǌƬ ǃƓǆ ĄƓ  ˤ˯ǒ

 ƓǋâƓ˹˯ƿå ĄƓǀƼā ĄƓǀơǙ ƴƽƙ̇ǆ ƠɁï ý̠ƶ˸Ⱥ Ɠǌƶƕ āá ̝ɂ̇ǀǃå Ɇˮǀ˯˴ ǃ˸å ǑƼ ëƓɁïá ɖ˻ǀ˲ƙ ú̠ǌƕ
èåïƓ˸˰˯ƪǙå ǉ˘ǌǃ ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå èƓƶƿ˦˯ǃ.  
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2-  ƗǄɂ˦˟ èåïå̇ ƿ ĄçíƓƵ :ɆƞǙå  èåāíǕå ʕ˷ ƙ Ǒ˯ǃåā ɆƞǕå ƗǄɂ˦˟ èåïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ǑƼ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ
ǃåā ʕǌƪǕƓḪ ýƓ˸ǃå ñáï û˦ƪ ǑƼ Ɨǃāå̠˸˯ǃå ƗɂïƓ˸˰ƪ˯Ǚå Üèå˗˹˴ āǆ ÿ˦ḧƙ˥ǆ ˙˰ǂá Ɠǌƙ˗  Ɨ˹ƪ 

) ˢƽî Ʉɚƪ2îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ öäˤǆà ( 
ǇǘƳä Ǐƺ æîˤḨ˖˶ǁä îìƑ˴˶ǁä ǍǂƳ äìƑ˶˭Ƴä ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä :î˕˴˶ǁä. 

  ˥ǆ èåïå̇ ǀǃå ǉ˘ǋ ˗ƶƙ îå ÿ˦ḧǃ xǃîā èåïå̇ǀǃå ̝ ƶƮáā ̇ Ƥɣá  ǉ˘ǋ ǑƼ Ɨǀƽ˹˸ǃå ýå˦ǆǙå
ƙ˯ ƗǄɂ˦˟ Ɨ˹ǆð ç̠˸ǃ Ɠǌ˹ǆ ç̇s˯˹˸ǃå ̠Ƒå˦ƶǃåā ç̇ˮ˻Ḫ ÿ˦ḧƙ èåïƓ˸˰ƪ˯Ǚå˞ƶȺ ǑƼ èå˦˹ƪ ç˗Ƶ ðāƓ˱ 

 .ÿƓ ơǕå 
pÚB&.B%2{2¦{¦+2¥B%!T291&B&G{2·${¦.-{½¦B."!&2 

 Ɠǌ˹ǆ ˔˴ǈǙå ïƓ ˯Ƥåā èƓǈƓ ˮǃå ˃ ˹˶ƙā ƴ ˸˱ƙ ˥ǆ á˗ˮƙ Ɨ˸Ƒåí Ɨ ɜ ǆƓ˹ǒí Ɨ Ǆ˸Ƶ ˦ǋ ïå̇ ǀǃå ƴ˹Ʈ
å̇ǀǃå îƓ˳ƙå ƗǄ˸ƶǃ ƗǀȺƓƪ Ǒǋ èåïå̇ǀǃå ƴ˹Ʈ ƗǄ˸Ƶ ÿá Ǐ˹ƶ˸Ⱥ .èåïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå Ɨɣǀ˹ǃ åĄ̠˻ǌ˸ƙã Üèåï î

 Ǒǋ) ïå̇ǀǃå ɏ̆˳˯˸ǃ ǑƪƓƪá ɏïåíã ɉƓ˵ǈ,23642022 .(Parra et al., ā ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ÿɀ
˸˰˯ƪǙå ïƓ ˦ǋ Ɇǒ̠ˮǃå ïƓ˯ƤƓȺ Ǒǌ˯˹ƙā ƗǄɜ˵ ǃ˸å ̠ǒ̠˲ ƕ˯ á̠ˮƙ èåßå̇ƞǗå ˥ǆ ƗǄ˴Ǆƪ ɏ˦˯˲ƙ ƗǄ˸Ƶ

 ɏá Ɇ˷ƼǕåǆ ɆƑå̠ˮǃå ˥ɂ˦ḧƙ ˥ǆ Ąßå̠˯ƕå Ɇơå̇ǆ ç̠Ƶ ˥˸˷ ǒ˯Ɠƽ˸ǃå Ǐǃã ĄǙ˦Ʈā Ɠǌ˸ɂ˦ǀ˯ƕ Ąåïā̇ư ƗǄ
ǌ˹˻ƕ Ɠ˸Ḫā Ɠ ǑƙƋȻ(Musfidah,etal.,2022,5)  , ÿā̇Ƥåā Ǒǈå̇˶ ǃ˹å)901,2025:(  
1- ú˗ǌǃå ˗ǒ˗˲ƙā ƗǄɜ˵˸ǃå ˝ ˳˵ƙ:  ˗ǒ˗˲ƙ ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙƓȺ ˥˻˸ƑƓǀǃå ǏǄƵ ˥˻ƶ˯ǒ ÜƗǄơ̇ ˸ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ

 ˥ǆ ˦ƞ̇ ˸ǃå ú˗ǌǃå ˗ǒ˗˲ƙā ë˦ ư˦ƕ ƗǄɜ˵˸ǃå.ïå̇ ǀǃå  ˗ǒ˗˲˯ǃ Ɨ ƞïƓ˳ǃå Ɨ˭˻ˮǃå Ơ˴ǆ ˣǃî Ɇ˸˵Ȼ
 ˤ ˻ǀƙā Üèå˗ǒ˗ǌ˯ǃåā ó̇ ƽǃåɄƶ˷ǃåā ç˦ǀǃå ɉƓǀǈ ˗ǒ˗˲˯ǃ Ɨ ǄƤå˗ǃå Ɨ˭˻ˮǃå. 

2-  ýǚƤ ˥ǆ èåïƓ˸˰˯ƪǙå ǑƼ ç˦˱ƽǃå ˗˴ǃ ɆƑå˗ˮǃå ˥ɂ˦ḧƙ ƗǄơ̇ ˸ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ ˤ˯ƙ :ɆƑå˗ˮǃå ˥ɂ˦ḧƙ
˭˻ˮǃå ˥ǆ Ɨ ƙƋ˯˸ǃå Ɨƶƿ˦˯˸ǃå èå˗ǒ˗ǌ˯ǃå ɆḪ ˔˹˱ƙā ô̇ ƽǃå ýǚƺ˯ƪå Ɨ ǈƓɜǆã çíƓɂð Ɨ ƞïƓ˳ǃå Ɨ

.˙˸˰˯˴˸Ǆǃ 

 îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ öäˤǆà 

 ˓ƽˤǁä ˒˲Ɵ  úʕ ǁ˲ä ùĀ̠˟  ˒ Ɵ˲ 

 ɄƜǗä ƕǂɀˤ˝  ϢϼтЊЦ 

ЬϮъϜ 
ЙтϠЮϜ ̭ϜϼІЮϜ ЬмϜϸϦЮϜ аϸК 
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3-  ˤɂ˦ǀƙ :ɆƑå˗ˮǃå˸ǃå þ˦ǀȻ ƗǄơ̇ ˸ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ ˙˻ǒƓƶǆ ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙå ýǚƤ ˥ǆ ɆƑå˗ˮǃå ˤ ˻ǀ˯ƕ ˙˸˰˯˴
Ɠǋð˙ƕá ƞïƓ˳ǃåā Ɨ ǄƤå˗ǃå Ɨ˭˻ˮǃå ˥˻ƕ ɖ˻Ƽ˦˯ǃåǚ˸ǃå á˗ˮǆā ƗßïƓ˸˰˯ƪǙå ǑƼ Ɨǆ. 

4-    ƗơƓ˯˸ǃå ɆƑå˗ˮǃå ˥˻ƕ ïƓ ˯ƤǙå Ǐǃå ƗǄơ̇ ˸ǃå ǉ˘ǋ ú˗ǌƙ :ɆƑå˗ˮǃå ˥˻ƕ ïƓ ˯ƤǙå  Ɇǒ˗ˮǃå ïƓ ˯Ƥåā
ƪǙå.Ɇ˷ ƼǕå ɏïƓ˸˰˯ 
ÚB&¤B&:22}¦"x.-{2·.{»8-{¦B."!&T{2~{¦{¦+2M-(2

 ǏǄƵ ƴƽƙ̇ ǆ ˗ƑƓƵ ɖ˻ǀ˲ƙ Ǐǃã ú˗ǌǒ ñāï˗ǆ ïƓ˸˰˯ƪå ǑƼ ƗḪïƓ˵˸ǃå ˦ǋ ˙˸˰˯˴˸ǃå ú˗ǋ
 Ɠ˸˹ƕ˻ Ɠǌǈ˦ˮ˹˱˯ɂā ç̇˟Ɠ˳˸ǃå ÿā̠ɂ̇ǒ Ǚ íå̇ƼǙå ÿá þ˦Ǆƶ˸ǃå ˥ǆā Ü̇˟ Ɠ˳˸ǃå Ɨ˷ ƽ˳˹ǆ èåïƓ˸˰ƪ˯Ǚå

Ɠ˸˰ƪ˯å ǏǄƵ Ɨ̓ƓḪ ̠Ƒå˦Ƶ Ǒ˹˱ Ȼ ɏ̆ǃå Ɇɂ˦ɣǃå Ɏ̠ ǃ˸å ǏǄƵ ƗȻƓ˹ƶȺ ʕǌƙåïƓ˸˰ƪ˯ƓȺ ÿ˦ǆ˦ǀȻ ǑƼ ˤǌƙåï
 ̇ƛƋ˯ǒ ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ƿ ÿƋȺ ĄƓ˸ǄƵ ÜɆˮǀ˯˴ ǃ˸å Ɠ˸ǋ ˥˻˻˴ Ƒï ˥˻ǄǆƓƶȺ(Salim&Khan,2020,658): 

¶  Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃåƗǄǆƓ˵ǃå:  ˤƑå˦ǀǃå ˥ǆ Ɠǌ˻ǄƵ ý˦˶˲ǃå ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ƴ ˸ƞ ˝˳ƙ Ɠǆ Ǒǋā
Ɨ ǃƓ˸ǃå ˙ɂïƓǀ˯ǃåā. 

¶  Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃåƗ ʸ˦ư˦˸ǃå: ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā ç̇ Ƽ˦˯˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå Ǒǋā ûƓˠ˹ǃå èåî Ɨ Ǆˮǀ˯˴˸
.íā˗˲˸ǃå 

 Ɠùùùùùùùùùǆåíå̇ ùùùùùùùùùƼǕå ˝ùùùùùùùùù˳Ȼ Ɠùùùùùùùùù˸ ʼ ïƓ˸˰˯ùùùùùùùùùƪǙå èåïå̇ ùùùùùùùùùƿ ǏùùùùùùùùùǄƵ ç̇ ƛ˓ùùùùùùùùù˸ǃå Ɇùùùùùùùùùǆå˦ƶǃå ƼɆùùùùùùùùù˰˸˯˯  ǑƙǓƓùùùùùùùùùùȺ
(Ngoc&Nguyen,2023,3) (Bhandari,2024,82): 

-  ɆǆƓƶǃåǑƼƓǀ˰ǃå:  ˦˸ǈ ƴǆā ǊḪ˦Ǆƪā ÿƓ˴ǈǗå èƓ ï̋ í˗˲Ȼ ɏ˘ǃå ǑƪƓƪǕå ɆǆƓƶǃå Ǒǋ ƗƼƓǀ˰ǃƓƼ
 ï˦˶˯ǃåā ˤ ʿǃå ˤǌǒ˗ǃ ˤǂå̇ ˯ƙ ñƓ˹ǃå .Ɏ̇ƤǕå èƓƼƓǀ˰ǃåā ç̇ƪǕå ýǚƤ ˥ǆ ĄƓ˱ɂï̠ƙ èƓḪ˦Ǆ˴ǃåā èå

óƓ˳Ƭǖǃ ÿ˦ɜƪ Üxǃ̆ǃ .ƗƽǄ˯˳ǆ û˦ ƙ˴ èåïå̇ƿ ƗƽǄ˯˳ǆ Ɨ̓Ɠǀƛ ɖ˟Ɠ˹ǆ ˥ǆ 
-  ɆǆƓƶǃåǑƵƓ˸˯ƞǙå:  ÿå Ɠ˸Ḫ ÜïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ƿ ǏǄƵ ̇˻ Ḫˮ ̇˻ƛƋƙ Ɠǌǃ ĄƓ˷Ȼá Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå Ɇǆå˦ƶǃå

 íå̇ Ƽá ˥˻ƕ ɆƵƓƽ˯ǃå ̇ ƪǙåǆ ˥˻ˠ ˲˸ǃå íå̇ ƼǙåā Ɠǌ˴ƽǈ ç ˥ɜ˸á˙ƛ˓ǒ ÿ  ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ǏǄƵ
.Ɠǌ˹ǆ ú˗ǌǃå ɖǀ˲Ȼ Ɠ˸Ⱥ Ɠǋ˗˻Ƭ̇ ƙ ǑǃƓ˯ǃƓɁā 

-  ɆǆƓƶǃåǑ˶˳˵ǃå:  Ɨ ʺ̇ ǃåā ÜƗ˹ǌ˸ǃåā Ü˙˸ƶǃåā Ü˙˸˰˯˴˸Ǆǃ Ɨ ǃƓ˸ǃå èƓǈƓɜǆǗå Ɇ˰ǆ ƗȻí̇ ƽǃå Ɇǆå˦ƶǃå
ǑƼ .íå̇ ƼǙå ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸Ǆǃ ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå ǏǄƵ ˙ƛ˓ƙ ƓǌǄḪ ç̇ ˟Ɠ˳˸ǃå 
-  ɆǆƓƶǃåǑ˴ƽ˹ǃå: Ɨ ˴ƽ˹ǃå Ɇǆå˦ƶǃå ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå Ɏ˗ǃ ïå̇ ǀǃå ƴ˹Ʈ èƓ Ǆ˸Ƶ ǏǄƵ ˙ƛ˓ƙ  :Ɇ˰ǆ

 èåïå̇ ǀǃå ǏǄƵ ˙ƛ˓ƙ ƓǌǄḪ èƓǋƓ˱ƙǙåā èå˗ǀ˯ƶ˸ǃåā ƗƼ̇ ƶ˸ǃåā ÜƴƼåā˗ǃåā Üƴ ˠǀǃå Ɨ ƞ˦ǃ˦ɜ ƪ
 ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸Ǆǃ ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙåå̇ ƼǕåí(Warjono et al.,2024,p158) . 
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pÚB8 B&2½¦B."!&T{2¦{¦<-{2´{¤0{2
 ˗ƶȻƪá ƗƿǚƶȺ åĄ̇ƛƋ˯ǆ ïå̇ǀǃå å̆ǋ íåð Ɠ˸ǄḧƼ :ɏí̇ ˟ Ɇɜ˵Ⱥ ÿƓˠ ƙ̇ ǆ ç̇ ˟Ɠ˳˸ǃåā ˗ƑƓƶǃå ÿá Ǒǋ Ɨ ƪƓ

.Ơ ˲Ʈ ˛ɜƶǃåā Üç̇ ˟Ɠ˳˸ǃå Ǌƶǆ èíåð ÜɆ˸˯˲˸ǃå ˗ƑƓƶǃå (Wijaya et al.,2025,5).  å˘ǃ ï˦Ǆˮ˯ƙ
èåïå̇ ƿ úå˗ǋá Ɇ˰˸˯ƙā ëƓɁïǕå ɖ˻ǀ˲ƙā ˗Ƒå˦ƶǃå çíƓɂð Ǐǃã çíƓƵ ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå èåïå̇ ƿ  Ɠ˸Ḫ ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå

, ÿƓ ˹ƕ) ǑǄǒ2024 ,60 :( 
1. ƙ Ɨɂïå̇ ˸˯ƪå ˥ǆ ˥ɜ˸Ȼ Ɠ˸Ⱥ ˥˻ˮƪƓ˹˸ǃå Ɨ ˲Ɂ̇ ǃåā ˗ƑƓƶǃå ɖ˻ǀ˲ǃåɆ˸ƶ. 
2.  èƓǄ˸ƶǃå ß˦ư ǑƼ ÿƓ˶ǀ˹ǃåā ï̠ǌǃå ˥ǆ ýƓ˸ǃå ñåï ǏǄƵ ɌƼƓ˲ƙ Ǒ˯ǃå û̇ ǃɣå íƓ˱Ȼã

ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå. 
3. ƙ èåïå̇ƿ ǏǄƵ Ɨƙ̇˸˯ǃå èƓǆå̊˯ǃǙå ƴ˸ƞā ɍïƓ˟ ú̇  lɏá Ɨǌƞå˦˸ǃ Ɨǆðǚǃå Ɨǃ˦˴˻ ǃå ̇ Ƽ˻˦

˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå. 
4. å ɖƼ˗˯ǃå ïå̇ ˸˯ƪå ÿƓ˸ư ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå ɆƑå˗ˮǃå ˤ ˻ǀƙ ǑƼ ˤƑå˗ǃå Ǒƶ˴ǃå ýǚƤ ˥ǆ ǊƙíƓɂðā ɏ˗ǀ˹ǃ

Ɨ ƪƓ˹˸ǃå. 
5. ǃå Ǐƶ˴Ȼ ̇ ˸˰˯˴˸ ā ûå˦ƪå ǑƼ ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå Ɇ˰ǆ ÜƗ˭˻ˮǃåā Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå úå̠ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ÿ

Ɨǆå̠˯ƪǙåā Ɨ˭˻ˮǃåā Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå ɆƑƓ˴˸ǃƓȺ Ɨ˸˯ǌǆ ÿ˦ḧƙ Ǒ˯ǃå ƗǃƓ˸ǃå ûåïāǕå. 
ÚB/.B"p2T{2~{¦{¦+2~B1¤$!»2~B »86¦B."!&2
  ïå̇ ǀǃå ˘˳˯ǆ ÿã Ǌƞå˦ǒ ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èƓɁ˦ƶƮ˥ǆ  Ɠǌ˸ǋá)Ǒ˸ ˸˯ǃå  ā,ǑƶƼƓ˹ǃå293 ,2021:( 
1. ǄḪ ̠˸ ƶ˯Ȼ ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå ÿã.èå˓˹ˮ ǃ˯å ǏǄƵ ĄƓ 
2. ƓƵå̇ ǆç Ɠǌ˯ƪƓƪā ƓǌƼå̠ǋå ƗḪ̇˵ǃå Ɨɣ ǈ˵á ƴǆ ƓƬƓ˸˯ǆ ̠ǒ̠˱ǃå ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ÿ˦ɜȻ ÿá. 
3.  ā Ɏā̠˱ ǃå èƓƪåïí Ɇơå̇ǆ ̝ƶƮá ˥ǆ èå̇ǒ̠ǀ˯ǃå íå̠Ƶå ÿå ˥˸ḧƙ Ǚā ÜƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èƓơå̇ ˯ƿǙå

 ƗɁ˦ƶ˶ǃåǑƼ ˥ǆ̊ ǃå ïā˙ǆ ǑƼ èå̇ ǒ˗ǀ˯ǃå ǑƼ Ɨƿ˗ǃå çƓƵå̇ ǆ ǑƼ Ɇƕ èå̇ ǒ˗ǀ˯ǃå íå˗Ƶå. 
 ǑƼ ɆƛƓ˸˯ǃå þ̠Ƶ ˥Ƶ Ɨ˸ƞƓ˹ǃå èƓȻ̠˲ ǃ˯ƓȺ ƗƼ˦ƽ˲ǆ ÿ˦ ǋ˸Ɠ˴˸ǃå Ɠǋ̆˳ ǒ˯ Ǒ˯ǃå ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ƿ ÿã

 èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå èƓ ǄǀƙāÜû˦ ǃ˴å  ˦ ˲ǃå èåïƓ ˯Ƶå ï˦ˠƙā ÜƗ ˸ ˢ˹˯ǃå ˙˟Ɠ˳˸ǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā Ɨ ˭˻ˮǃå Ɨ˸Ḫ
 ɆǆƓ˵ǃå ̟ ǃ˲å ˥ǆ ĄƓ˱ɂ̊ǆ èƓȻ̠˲ ǃ˯å ǉ̆ǋ Ɨ˱ǃƓƶǆ ̝ Ǆɣ˯ƙ .Ɏ̇Ƥá Ɇǆå˦Ƶ ˥ ƕ˻ ˥ǆ ÜƗ˴ƪ˓ ǃ˸åā
 èƓƪïƓ˸ǆ ˗˻ơ˦ƙā ÜƗ ʼƓƽ˵ǃå ˥˻˴˲ƙ ýǚƤ ˥ǆ .˙˟Ɠ˳˸Ǆǃ Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå çïåíǗåā ɖ˻ƿ˗ǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃåā

Ȼ ÜƗ˸ ˢ˹˯ǃå ƠƑå˦Ǆǃåā û˦ ǃ˴å èå̇˻ƺ˯ƕ ʕƑåí ÷ǚ˟å ǏǄƵ ßƓǀǃåā ÜøǚȺǗå ˥˻˴˲ƙ ˥˻˸ǋƓ˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸
 ˤǌ˸ ʾā ˤǌƼå˗ǋá ƴǆ Ɇ˷Ƽá Ɇɜ˵Ⱥ ˤǌƙåïƓ˸˰˯ƪå Ɨǆßå˦ǆā ˤǌǒ˗ǃ èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå èƓ Ǆ˸ƵƗ ǃƓ˸ǃå 

)Emmanuel,2024,11 .( èƓȻ̠˲ƙ Üÿ˦˶˶ ˳˯˸ǃåā íå̇ƼǕå ʕǌ˻Ƽ ˥ Ⱥ˸ Üÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å Ǌƞå˦ǒ
ơ ÜèåïƓ ˳ǃå ÷˦ ˹ƙā ˥˻ǀ ǃå þ˗Ƶā ˙˟Ɠ˳˸ǃå ˔ˮ˴Ⱥ ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ǑƼ ç˗ǀƶǆ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ˖˻

 ˗Ƒå˦ Ƶ ɖ˻ǀ˲ƙ Ǐǃã þ˦˻ǃå ç˘˳˯˸ǃå èåïƓ˸˰˯ƪǙå ú˗ǌƙ .Ɨ ǃƓ˰ǆ ˙˻ƹ ƝƑƓ˯ǈ Ǐǃã Ɨ˭˟Ɠ˳ǃå èåïå̇ ǀǃå ɏí˓ƙ
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 ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èƓǀƽǈ Ǌƞ˦ƙ ʕ˯ǒ .(Ǒǃā̠ǃå x˹ˮǃƓǂ) Ɨǃāí èƓǌƞ ˥ǆ èåíƓƬïã ƓĄǈƓơá Ɠǌǌƞ˦ƙā ÜƗǄˮǀ˯˴ǆ
˥˻˯˻˴ Ƒï ˥˻ƙƓ˹ƿ ˙ˮƵ ˗Ƒå˦ ƶǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ:  Ɨ˯ƕƓ˰ǃå ý˦ƮǕå ßƓ˹˯ƿå) Ɇ˰ǆ èåïƓ˸˰˯ƪǙåā (ǑǈƓ ˸ǃåā èǙǓå

 Ɨ ǃƓ˸ǃå) ˥ɂ̇ƛ˓ǆ ˥ Ǆ˻ǆƓƵ ƗǃƓ˸ǃå ƗƼ̇ƶ˸ǃåā ƗɂïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ƗƼ̇ƶ˸ǃå ˥ǆ ɆḪ ̠ƶĈƙā .(èå̠˴˹ ǃåā ʕǌƪǕƓǂ
èåïå̇ ǀǃå ǉ˘ǋ çí˦ƞ ǑƼ (Darvishan,2024,10). 

ƙ Ǒùùù˯ǃåā ÜƗùùù ƙƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā Ɨ Ḫ˦Ǆùù˴ǃåā Ɨùùù ǃƓ˸ǃå Ɇùùùǆå˦ƶǃå ˥ùùǆ ƗùùùǄǆƓḧ˯ǆ ƗùùùƵ˦˸˱˸Ⱥ ˥ɂ̇ ˸˰˯ùù˴˸ǃå èåïå̇ ùùùƿ ˙ƛƋùù˯
Ɇɜ˵ƙ  ƗɂïƓ˸˰ù˯ƪǙå Ɨ˱ ƙå̇˯ùƪǙå ïƓù˯Ƥå ǊùǄƵ Ǐù˹ˮĈǒ ɏ̆ǃå ïƓ˟Ǘå ĄƓƶǆǏùǄ˰˸ǃåÜ ùǆ˦ǀǆ ˥ùǆā ëƓù˱ǈ èƓ

 ïƓ˸˰˯ùùùùùùùùùùùùùùùùùùƪǙå ïå̇ ùùùùùùùùùùùùùùùùùùƿ ƓùùùùùùùùùùùùùùùùùùǆǑùùùùùùùùùùùùùùùùùùǄǒ: ),ɏí˦ƶùùùùùùùùùùùùùùùùùù˴˸ǃå98,2024) (Kumari,2020,118 (ā 
)Ndubuisi&Chinyere,2020,103 (ā )Heru&etal.,2020,186 ( 
1. ǏǄ˰ǆ èåïƓ˸˰˯ƪå Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå Ǒ˹ˮƙ: ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå èǚ ˷ƽƙ í˗˲˯ƙ Ǒ˹ˮƙ Ǐǃå åíƓ˹˯ƪå Ɨ ˶˳˵ǃå ˥

 ëƓɁïǕåā ˤǌƙð˦˲Ⱥ Ǒ˯ǃå ýå˦ǆǕå ˤ˱ơ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ Ɇɜ˵˯ƙ Ǒ˯ǃåā ǏǄ˰ǆ ïƓ˸˰˯ƪå Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå
ƴƿ˦˯ ǃ˸å ̠ƑƓƶǃå ý̠ƶǆ ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ ëƓɁïǖǃ ʕǌǄ˻ǆ í̠˲ ǒ˯ Ɠ˸˹ƕ˻ ç̇˟Ɠ˳˸ǃå þ̠Ƶā ÿƓǆǕåā.  

2.  ā ˗ƑƓƶǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå çƓƵå̇ ǆ:ç̇ ˟Ɠ˳˸ǃå åā ˗ƑƓƶǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ǑƼ ˙ˢ˹ǃå ˗˹Ƶ ǑƼ ˙ˠ˳ǃ
 Ǐ˹ƶ˸Ⱥ .ƗǄ˸˯˲˸ǃå ˙˟Ɠ˳˸ǃåā Ɨƶƿ˦˯˸ǃå ëƓɁïǕå ˥˻ƕ ýíƓ ƙ Ɨ Ǆ˸Ƶ Ɇɜ˵ƙ Ɠǌǈá ˗˱ǈ ÜèåïƓ˸˰˯ƪǙå
 ǑƼ ÿ˦ƹˮ̇ǒ ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å ÿƓḪ åîã xǃ̆ǃ .ƴƿ˦˯ ǃ˸å ̠ƑƓƶǃå íåð Ü̇ɣ ǃ˳å Ɏ˦˯˴ǆ ƴƽƙïå Ɠ˸ǄḪ ̇Ƥà

ǏǄƵá ˙˟Ɠ˳ǆ Ɇ˸˲˯ǃ íå˗ƶ˯ƪå ǏǄƵ å˦ǈ˦ɜȻ ÿá ˔˱Ȼ ÜƗ ǃƓƵ èå˗ƑƓƵ ɖ˻ǀ˲ƙ.  
3. ǈƓɜǆǗåā íïå˦˸ǃåç̇ Ƽ˦˯˸ǃå èƓ:  ˙˻ƹā ƗȻíƓ˸ǃå Ɇǆå˦ƶǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ǏǄƵ ˗˸˯ƶȻ ïƓ˸˰˯ƪǙå

˸ǃå ƗȻíƓ Ɨǆðǚǃå èƓ ǈƓɜǆǗå ˙Ƽå˦ƙ Ɏ˗ǆ å˦Ḫï˗ǒ ÿá ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå ǏǄƵ ˔˱Ȼ .ǊƼå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃ
 ôā˙ǀǃå ɉā˙Ƭā ƗƽǄ˯˳˸ǃå Ɇɂ˦˸˯ǃå ïíƓ˶ǆ ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃå ˥Ƶ ǚ˷Ƽ ÜˤǌƙåïƓ˸˰˯ƪå ç̇ ḧƼ ëƓ˱˹ǃ

ǋ̆ .û˦ ǃ˴å ǑƼ ç̠ƑƓƽǃå ïƓƶƪáā˸Ȼ å èåïå̇ ƿ îƓ˳ƙå ˥ǆ ˤǌ˹ɜƗƪāï˗ǆ  ˔˴ǈǕå Ɇǒ˗ˮǃå ïƓ ˯Ƥåā.ˤǌǃ 
4. ëƓɁïǕå:  ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå Ǐǃã Ɠ˸Ƒåí ÿ˦ƶ˴Ȼ ̟ ơ˻ ƠɁ̇ǃå ïå̠ǀ˸Ⱥ ̇˻ Ḫˮ Ɇɜ˵Ⱥ ˥ɂ̇˸˰˯˴ ǃ˸å èåïå̇ƿ ̇ƛƋ˯ƙ

ƗơƓ˯˸ǃå ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå ó̇ ƽǃå ˥ǆ ˙˻˰Ḫ ˥˻ƕ ˥ǆ Ɨ ˲Ɂï ˙˰ǂǕå ƴɂïƓ˵˸ǃå ǑƼ. 
5. ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå ƗƼ̇ ƶ˸ǃå: ǏǄƵ çï˗ǀǃå ˥ɂ˦ḧ˯ǃ ñƓƪǕå Ǒǋ  ƴ˯˸˯ǒ Ɠǆ˗˹Ƶ .ç˦ƞ̇ ˸ǃå úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ

 ƗȻåï̠ƕ ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸åǑƼ ƗƼ̇ ƶǆā  ʕǌƪǕå èǙāå̠ƙ ̆˻ƽ˹ƙ ǑƼ Ɨǀƛ ̇˰ǂá ÿ˦ǈ˦ɜƪ ÜïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ýƓ˱ǆ
ǏǄ˰ǆ èåïå̇ ƿ îƓ˳ƙåā.  Ǐ˶ƿá ɖ˻ǀ˲˯ǃ ˤǋí˦ǀ ƪ Ɨ ǃƓ˸ǃå èåāíǕå ˤ ˻ǀƙ ǑƼ çïƓǌ˸ǃƓȺ ˤǋ̊ ɂ̊ ƶ˯Ƽ

ç˗ƑƓƼ. ǃå ƗƼ̇ ƶ˸ǃåā ç̇ ˮ˳ǃå ǉ˘ǋ ˤǌ˹ǆ Ɇƶ˱˯ƪ ˣǃî ˥Ƶ ǚ˷Ƽ ˓ˮ˹˯ǃå ǑƼ åĄï̆ơ ̇ ǂ˰á ƗǃƓ˸
˗ƑƓƶǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ ƗǄ˸˯˲˸ǃå ˙˟Ɠ˳˸ǃƓȺ .Ɇ˰ǆǕå 

6.  ˥ɜ˸Ȼ ç˗Ƒå̊ ǃå Ɨǀ˰ǃå ɆǆƓƶƼ ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå èåïå̇ ƿ ǏǄƵ ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ ˙ƛ˓ƙ Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃåā Ɨ ˴ƽ˹ǃå Ɇǆå˦ƶǃå
 ÿƎƼ ˣǃî Ǐǃã ƗƼƓưã .Ƌˠ˳ǃå ûƓˠǈ ˥ǆ ˗ɂ̊ ǒ Ɠ˸ǆ Üɖ˻ƿ˗ǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃåā ï˘˲ǃå Ɇ˻Ǆǀƙ Ǐǃã ɏí˓ƙ ÿá

˸˰˯˴˸ǃå ü˦Ǆƪ ˗˻Ǆǀƙ þ̊Ǆ˯˴Ȼ Ǌǈå Ǚã ÿƓơǕå ˞ ƶȺ ǑƼ å̠˻ƽǆ ÿ˦ɜȻ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ˥ɂ̇ƤǓå ˥ɂ̇
Ȼåïíā ï˘˲Ⱥ Ǌƶǆ ɆǆƓƶ˯ǃåƗ . ā˙ƛ˓ƙ Ʉƿå˦ǆ  èƓ Ǆǀƙ ǏǄƵ ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ ˤǌ˯˻˴ƽǈā ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå
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ˤǌƙåïå̇ ƿ Ɨǆǚƪ ǏǄƵ Ɨ ʽ˟Ɠƶǃåā Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃåā Ɨ ˴ƽ˹ǃå èå̊ ˻˲˯ǃå ˙ƛ˓ƙ ˖˻ơ .ˤǌƪǕå ïƓƶƪå  ǏǄƵā
 ˤ ɜ˲ǃå ïƓ ˯ƤǙå ÿƎƼ ˣǃî ˥ǆ ˛ɜƶǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ˥ǆ ˤǌ˹ɜ˸ ƪ ɖ˻ǀ˲ƙā ˔ƪƓɜ˸ǃå ˥ǆ ï˗ƿ Ǐ˶ƿå

ýå˦ǆǙå ǑƼ çíƓɂð. 
7.  ý˦˶˲ǃƓȺ ˤǌǃ Ơ˸˴Ȼ ˔ƪƓ˹˸ǃå ˕ƿ˦ǃå ǑƼ ˥ǒ˗˻ƽ˯˴˸Ǆǃ Ɠǌ˸ Ǆ˴ƙ ÿã :Ɨ ǃƓ˸ǃå èƓǈƓ ˮǃå ˤ Ǆ˴ƙ ˕ƿā

 îƓ˳ƙǙ Ɨ˴ Ƒï çåíá ˗ƶƙ ǑǃƓ˸ǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶā .ƗƞƓ˲ǃå ˗˹Ƶ æ˦Ǆˠ˸ǃå æƓ˴˲ǃå Ʉ˵Ḫ ǏǄƵ
å ˤ ˻ǀ˯ǃ ƗƼíƓǋ ƗɂïƓ˸˰˯ƪå èåïå̇ ƿ ˗ǒ˗˲ƙ ǏǄƵ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ƴǆ ƗḪ̇ ˵Ǆǃ ɖƕƓ˴ǃåā ǑǃƓ˲ǃå ǑǃƓ˸ǃå ƴư˦ǃ

 Ɨ ˶ ˳˵ƙ ç̇ ˢǈ ƴɂ̇ ˴ǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ˙Ƽ˦ǒ ˖˻ơ Ɨ Ǆˮǀ˯˴˸ǃå ôā˙ƶǃåā úā˙ˢǄǃ ˥ɜ˸ǆ ˙ǒ˗ǀƙ Ɇ˷Ƽá
 ƗḪ̇ ˵ǃå ßåíá ǏǄƵ.ǑǃƓ˸ǃå 

8. Ɨ ǃƓ˸ǃå ˙˻ƹā Ɨ ǃƓ˸ǃå ˙ɂïƓǀ˯ǃå:  ǉ̆ǋ ɏ˦˯˲ƙ .˞ ƶǃå Ɠǌ˷ƶȺ ˥Ƶ Ɇ˶ ƽ˹ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ƓǃƓơ ̠ƶƙ
ˮḪ Ɨ ˸Ḫ ǏǄƵ ˙ɂïƓǀ˯ǃå ˥˸˷˯ƙ ÿá ˥˻ƶ˯ǒ Üˤǌƽǃå Ɨ ʹƮā ç˗ǀƶǆ ƓǌǄƶ˱Ȼ Ɠ˸ǆ ÜèƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˥ǆ ç̇ ˻

˙˻ƹā Ɨ ǃƓ˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˥˻ƕ ƗˠȺå̇ ˯ǆ èƓǆ˦Ǆƶǆ ˙ɂïƓǀ˯ǃå ǉ˘ǋ ÜƗ ǃƓ˸ǃå  ɏïā̇ư ̇ǆá å̆ǋā
 ÿå ˙Ḫ˘ǃƓȺ ˙ǒ˗˱ǃå ˥ǆā .Ɇˮǀ˯˴˸ǃå ǑƼ Ɨ˸ ʾ ˥ɂ˦ḧƙ ǏǄƵ Ɠǌƙï˗ƿā èƓḪ̇ ˵Ǆǃ ýƓƶƼ ˤ ˻ǀƙ ßå̇ ƞǗ

ɜ˵ǃƓȺ ˛ɜƶƙ Ǚ Ɨ ǃƓ˲ǃå ˙ɂïƓǀ˯ǃå ÜƗƪ˦˸Ǆ˸ǃå ˙˻ƹ ýå˦ǆǙå ñāâï æ˦Ǆˠ˸ǃå Ɇ å˘ǋā ǏǄƵ ˙ƛ˓ǒ
 ßƓ˵ǈã Ɨ Ǆ˸Ƶ.Ɨ˸ ʿǃå 

9.  ˥ǆ ̇˻ ḧ˰ǃå ʕǋïƓ˯Ƶå ǑƼ ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å ̆ƤƋȻ ÿá ̝ Ȼ˱ ÜïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ǑƼ ̇˻ḧƽ˯ǃå ̠˹Ƶ Ɏ̇Ƥá Ɇǆå˦Ƶ
 Ɨǃ˦˻ƪ ÜɆƤ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ Ɠǌ˹ǆ Ɇǆå˦ƶǃåƗḪ̇ ˵ǃåÜ å ëƓɁïǕå Ü˙˟Ɠ˳˸ǃå Üˤǌ˴ǃå ˙ƶƪ ÜƗƵ˦Ƽ˗˸ǃ

 Ɇ˻Ǆ˲˯ǃåāǑ˹ƽǃå āá ǑƪƓƪǕå . ā ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ɇǒ˗ˮǃå ïƓ ˯Ƥå Ǐǃã ˙˸˰˯˴˸ǃå êƓ˯˲Ȼ ÝýƓƶƼ ïƓ˸˰˯ƪå
 ˕ƿ˦ǃå ǑƼā ƗƽǄ˯˳˸ǃå ɆƑå˗ˮǃå ˥˻ƕ ˥ǆ ˤƑǚ˸ǃå˔ƪƓ˹˸ǃå. 

8&B!pÚB2¦B."!&T{2~{¦{¦+2z¤B .2
 ïå̇ǀǃå ̆˳ ǆ˯ Ɇˮƿ ˥ǆ Ɨ˸Ǆƶǃå ̝ ǃ˻ƓƪǕå þå̠˳ ƪ˯å ˥ǆ ̠ƕǙ ̠˻Ƭ̇ǃå ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå Ǐǃã Ɇ˶ ǈ Ǐ˯ơ

˙˻ǒƓƶǆ ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙƓȺ  ɍíƓ ǆā ˥ǆ Ɇƶǃā ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙǙ Ɨ ƪƓƪå:Ɠǌ˸ǋá  Üÿ˦Ƶ˹ā ̠ˮƵ)2021  :
47 Ü˛ǈ˦ǒ) (2023  :150 ÜǑǃƓƹ) (2024  :57( 
1 . à˕ˬǄÞǘ˶ǁä:ƕǄ ɏá  Ɨ ˀƓǆā ÷ā˙˵˸ǃå Ɨƶ ˮ˟ ƴǆ ˔ƪƓ˹˯ƙ ÿå ˔˱Ȼ çïƓ˯˳˸ǃå èåïƓ˸˰˯ƪǙå ÿã

ýƓƶƼā ß˦ƽḪ Ɇɜ˵Ⱥ Ǌƙïåíå Ɨ˸ǌǆ Ɇ˻ǌ˴˯ǃ Ɨǆðǚǃå ç̇ ˮ˳ǃå. 
2 . îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîƑ ˱ǁä à˕ˬǄ ƕɀ:ì˕ƴ˭˶ǁä  ÿ˦ḧƙ ̠ƿ ɆƑå̠ˮǃå ˥ƕ˻ ˥ǆ ÷ā̇˵ ǃ˸å ïƓ˯Ƥå ÿå Ǒ˹ƶȻ ̆ǋā

 í̠Ƶ ƴƽƙ̇ǒ Ɠ˸ǄḪā ç̠ơåā Ɨ̓å̇ƺƞ ç̠ơā ǑƼ ˥ Ƶ˻Ɠɣƿ ˥ ư˸ āá ̠ơå˦ǃå ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ÷Ɠɣǀǃå ˥ ư˸
˔ƑƓ˶ǃå ïå̇ ǀǄǃ Ɇ˰ǆǙå ý˦Ʈ˦ǃå ǑǃƓ˯ǃƓɁā ïå̇ ǀǃå ˘˳˯˸ǃ Ɨ ˴˹ǃƓȺ Ɨǈā˙˸ǃå ˤ˱ơ ƴƽƙ̇ ǒ Ɠ˸ǄḪ ɆƑå˗ˮǃå. 

3 . æÞƑƻḥǁä à˕ˬǄæ̠ ˬ˱ǁäĀ: ɉ̇ ˯˵Ȼ  ïå̇ ǀǃå ˘˳˯ǆ Ɏ˗ǃ Ɨ ǃƓƶǃå çßƓƽḧǃåā ç̇ ˮ˳ǃå ˙Ƽ˦ƙ á˗ˮ˸ǃå å˘ǋ
 ÜɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå āýƓ˱˸ǃå å˘ǋ ǑƼ Ɨ ʼƓḧǃå ç̇ ˮ˳ǃå ˤǌǒ˗ǃ ˥ǒ˘ǃå ˥ɂïƓ˵˯˴˸ǃƓȺ ƗǈƓƶ˯ƪǙå.  
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4 . ˗˝Ƒ˱˶ǁä ƲɀïˤƗ à˕ˬǄ:ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä  ̆˳ ǆ˯ Ɏ̠ǃ ƗƵ˦˹ǆ ƗɂïƓ˸˰ƪ˯å èåāíá üƓ˹ǋ ÿ˦ɜȻ Ɠǆ̠˹Ƶ
Ɇ˻Ǆǀƙ Ǐǃå ɏí˓ǒ ˣǃî ÿƓƼ ïå̇ ǀǃå ǃå.˙˟Ɠ˳˸ 

5 . çäìä̠ ǐǗä ˣ˹Ɠ ƕƽǘƴǁä à˕ˬǄ:æ̠ ˝Ƒ˱˶ǁäĀ ÿã  ˥ɂ̇˻ƺ˯˸Ⱥ þƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ Ɋƙ̇ǒ ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå
ɖƼå̇ ƙ Ǒ˯ǃå çï˦ˠ˳ǃå Ɨƞïí Ɠ˸ǋ ˥˻˻ƪƓƪá  ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå Ɨ Ǆ˸ƶǃå āƗƶƿ˦˯˸ǃå èåíå̇ ǒǙå ïƓ˸˰˯ƪǙå ˥ǆ.  

2(B¦'Ú{p2w¦B."!&T{2~{¦{¦+2¤B8  
 ˦ ǈ ɏá ƴǆ ýƓ˲ǃå ˦ǋ Ɠ˸Ḫ ÜïƓ˸˰˯ƪǙå ïå̇ ƿ ÿã ÿ˦ɜǃ ƗƪƓƪá ĄåíƓƶȺá ̝Ǆɣ˯ǒ Üèåïå̇ǀǃå ˥ǆ ̇Ƥà ÷

 ̇˻˶ǀǃå ˥ ǒ˻˸̠ǃå ǏǄƵ ĄƓ˲ƞƓǈè̊ Ḫï .Ɇɂ˦ˠǃåā  :ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃ íƓƶȺá ƗƶɁïá ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ
ǉƓǈíá Ɠǌ˵ƿƓ˹ǈ:   

üĀ˕Ɯ )10ˣ˹ˮƟƑǁä ̃ ƴȸ ÞäîǑ ăƑƾƺĀ îƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä çäîä̠ƽ ìƑƴȸä ( 

ç 

ìƑƴȸǗä 
˔ƟƑ ǁä 

ä æî˕ƾǁ
ƕ ǁƑ˶ǁä 

 æ˕ƏƑƻǁä
ƕḨî˕˶ǁä 

çƑ˯˭˷˶ǁä 
çƑ˶ƨĀ ƕḨ˗˳ǁä 

ƕƺ˗ƴ˶ǁä çä̠ ˬ˱ǁä 
ƕƾȸƑ˲ǁä 

1 (  Aburas& Hamid,2013) * * * * 
2 ,ȯ)2021( * * * * 
3  Ǐƻɀ˗˳ǁä)ּק,ȯ2022( * * * * 
4 (Ahmed& Hussein,2022) * * * * 
5 , ɍîƑ˲ǁä )2023( * * * * 
6  ˒˹ˬƟ ) Ā, ÷Ƒ ˴ǁä2024( * *  * 
 îä̠ ḥ˭ǁä öʕ ˶˯Ǆ 6 6 5 6 
 ǁäƕɀˤ˫˶ǁä ˒˲˷ 100% 100% 90% 100% 

î˕˴˶ǁä ǇǘƳä Ǐƺ îìƑ˴˶ǁä ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä : 
 Ɨƪåï˗ǃå ǑƼ Ɨ ǃƓ˯ǃå íƓƶȺǙå ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙå ˤ˯ǒ ú˦ƪ þ˗ǀƙ Ɠǆ ǏǄƵ Ɠ˴ ƪƋƙƗ ǃƓ˲ǃå: 

1 .ƕ ǁƑ˶ǁä æî˕ƾǁä  
˥ǆ îƓ˳ƙå ˗˹Ƶ ïƓ ˯ƵǙå ˙ˢ˹ƕ ˙˸˰˯˴˸ǃå Ɠǋ˘ƤƋȻ ÿå ˔˱Ȼ Ǒ˯ǃå Ɨ ƪƓƪǙå Ɇǆå˦ ƶǃå ˤǋå  ïå̇ ǀǃå

Ǚ þå ƗɂïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ƗǄ˸ƶǃƓȺ ý˦Ƥ̠ǃƓȺ Ǌƙï̠ƿ Ǌǃ Ơ˸ ƙ˴ Ɇǋā ÜƗǃƓ˸ǃå Ǌƙï̠ƿ ɏïƓ˸˰ƪ˯ǙåÞ ɏå)  ý˦ˮƿ
 āá ÷ā˙˵˸ǃå (Ǌ˷Ƽï ǊƵā˙˵ǆ Ɇɂ˦˸ƙ ǑƼ Ɠǌ˻ǄƵ ˗˸˯ƶȻ ú˦ƪ Ǒ˯ǃå ýå˦ǆǙå ïíƓ˶ǆ í˗˲Ȼ ÿåā
 ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ɏïā̠ǃå)  āÜí˦˸˲ǆ 81,2020 ā .( ƗơƓ˯˸ǃå í̇ ƽǃå çï˗ƿ Ǐǃã Ɨ ǃƓ˸ǃå çï˗ǀǃå ˙˻˵ƙƵ ǏǄ

å þƓ˹˯ƹåā ÜƗɁ˦ƹ̇ ˸ǃå Ɨ ǃƓ˸ǃå èƓ Ḫ˦Ǆ˴ǃå ßåíáā ÜƗ ƪƓ˹˸ǃå Ɨ ǃƓ˸ǃå ƗƼ̇ ƶ˸ǃå ɖ˻ˮˠƙ ƗơƓ˯˸ǃå Ɨ ǃƓ˸ǃå ó̇ ƽǃ
 Ɨ ˀƓƼ̇ ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃå˘ǋ ˙˻˵ɂā .Ɨ ǃƓ˸ǃå  ýǚƤ ˥ǆ Ɨ ǃƓ˸ǃå çï˗ǀǃå èƓ ƛã Ɨ ǈƓɜǆã Ǐǃã ˃ɂ̇ ƶ˯ǃå

ƗƮ̇ ƽǃåā ü˦Ǆ˴ǃåā ƗƼ̇ ƶ˸ǃå Ɨƛǚ˰ǃå Ɇǆå˦ ƶǃå ǉ˘ǋ ˥˻ƕ èǚƵƓƽ˯ǃå al.,2022,1693)    Xiao et 
( . ýå˦ǆǕå ˥ ǆ˻Ƌƙ Ɠǋð̇ƕá ÜƗɂïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ǑƼ Ɨ˱ǌ˹ǆ èƓȻ̠˲ƙ ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å Ǌƞå˦ǒ
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 ĄƓƪƓƪá ĄƓ˟̇Ƭ ̇˸˰˯˴˸Ǆǃ ƗǃƓ˸ǃå çï̠ǀǃå ̠ƶĈƙā .ƗǃƓ˸ǃå úå̠ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙā ɆƑå̠ˮǃå ïƓ˯Ƥåā Ɨ̓Ɠḧǃå
 ƗƮï˦ˮǃå ǑƼ ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå Ɇ˰˸Ȼ .ƗǃƓ˸ǃå ûåïāǕå û˦ƪ ǑƼ ƗḪïƓ˵˸Ǆǃ ÜˤǌƪǕå ßƓ˹˯ƿå ǑƼ Ɨ ï̋

 ïå̇ƿ ƗƞƓ˲ǃ Ąå̇sǈā .ßå̇˵Ǆǃ ƗǄƶƽǃå ƗǃƓ˸ǃå çï̠ǀǃƓùƕ Ɋƙ̇ƙ Ɠǆ̠˹Ƶ ýƓƶƼ ̝Ǆ˟ Ǐǃã Ɨ̋ ǃ̇å ǉ̆ǋ ý˦˲˯ƙā
 ßå˦ƪ ̠ơ ǏǄƵ èƓḪ̇˵ǃåā ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å ̇ˠ˷ ĈȻ ÜƗǄˮǀ˯˴ǆ ̠Ƒå˦Ƶ ɖ˻ǀ˲˯ǃ çï̠ǀǃå ǉ̆ǋ Ǐǃã ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå

ôå̇ ˯ƿǙƓḪ ƗǄǒ˗ƕ Ɇɂ˦˸ƙ ïíƓ˶ǆ ˥Ƶ ˖˲ Ǆǃ  ɏ̊ƶ˹ǃå) ,1763,2022.( 
2 .ƕḨî˕˶ǁä æ˕ƏƑƻǁä 

 ǉ˗Ƒå˦Ƶ ˤ ˢƶ˯ǃ Ǐƶ˴Ȼ ǑǈǚǀƵ ÿƓ Ḫ ˙˸˰˯˴˸ǃå ÿá ôå̇ ˯Ƽå Ǐǃã ç̇ ˟Ɠ˳˸ǃå ü˦Ǆƪ Ɨƪåïí ˗˹˯˴ƙ
 ǊƶƼ̠ƙ ëƓɁïǕå ʕ ƶsƙ ǑƼ ̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å Ɨ̋ï ÿã .ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåí̠˲ǆ ʕǋá ˥ǆ ƠɁ̇ǃå ̠ƶĈȻ ̟ ơ˻ ÜǉƓưïā

ˠ˯ƙ .ǊǄ˻ƞƋƙ Ǐǃã ƠɁ̇ ǃå ôƓƽ˳ǈå ɏí˓ǒ ˗ƿ Ɠ˸˹˻ƕ ÜïƓ˸˰˯ƪǙå ïå̇ ƿ îƓ˳ƙǙ í˦ƞā ïƓ˸˰˯ƪǙå Ɨ Ǆ˸Ƶ ˔Ǆ
Ɨ˲ưå˦ǃå ƗȻíƓ˶˯ƿǙå èƓƪƓ ˴ǃå Ɇ˰ǆ ÜƗ ƪƓƪá èƓ Ǆˠ˯ǆ.  Ɇǆå˦ƶȺ ˙˸˰˯˴˸ǃå èåïå̇ ƿ ˙ƛƋ˯ƙ Ɠ˸ǂ

 û˦ ǃ˴å Ɨʾå̇ǆ èƓ˭˻ǋ Ɨƶ˸ƪā çïåíǗå çßƓƽḪā û˦ ǃ˴å ïå̇ǀ˯ƪƓùḪ ÜƗǆƓǋ ƗƞïƓƤ )Atmaningrum 
et al.,2021,105.( 

˙˸˰˯˴ ǃ˸å ÿá ô˙˯ƽĈ˸ǃå ˥ǆā ǉƓưïā) Ǌƙ˗ƑƓƼ ˤ ˢƶ˯ǃ Ǐƶ˴Ȼ  ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå Ɇǒ̠ˮǃå ïƓ˯ƤƓȺ (Ǒ˶ ˳˵ǃå
 ɖǀ˲Ȼ ɏ˘ǃåɆ˷Ƽá ˗ƑƓƵ ˥ɜ˸ǆ  ƴǆā .ïƓ˸˰˯ƪǙå Ɨ Ǆ˸ƶǃ ǑƪƓƪǕå ƴƼå˗ǃå Ɇ˰˸Ȼ Ɠ˸ǆ ÜëƓɁïǕå ˤ ˢƶƙā
 ˙ƛ˓ƙ Üˣǃîèå̊ ˻˲˯ǃå Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃå  ˦˲ ǈ ĄƓǈƓơá ǊƶƼ̠ƙā Ɨǈǚǀƶǃå èåïå̇ǀǃå ǉ̆ǋ ǏǄƵ (Ɏâ̇ǃåā ̇ƵƓ˵˸ǃå)

 Ǌǃ ɖǀ˲ƙ Ǒ˯ǃå ɆƑå˗ˮǃåç˗ƑƓƼ ƗḪï˗ǆ  Ɇ˷ƼǕå ǑǋǊǃ Ɨ ˴˹ǃƓȺ )Islam et al.,2024,215.( 
 ˥ǒáā Ǐ˯ǆ ÿƋ˵Ⱥ ïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ßƓ˹ƛá ƗƽǄ˯˳ǆ ƗǈǚǀƵ ̇ƹ˻ā ƗǈǚǀƵ Ɇǆå˦ƶȺ ÿā̇ƛƋ˯ǒ ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å

 ÿā̇˸ ˰˯˴Ȼ Þ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˤǌƼā ÜƗ Ḫî ƗɂïƓ˸˰˯ƪå èåïå̇ ƿ îƓ˳ƙå ˥ǆ íå̇ ƼǕå ˥ɜ˸ƙ Ɨ ǃƓ˸ǃå ˤǌ˯ƼƓǀƛā
Ǚå èåïƓ Ƥ Ɇ˸Ƶ Ɨ ʽ Ḫ ˤǌƼā Ơ ˲Ʈ Ɇɜ˵Ⱥ ˤǌǃ Ɨǆ˗ǀ˸ǃåā .Ɇ˷Ƽá Ɇɜ˵Ⱥ ƗƽǄ˯˳˸ǃå ïƓ˸˰˯ƪ  ÿá

 úå˗ǋá ˗ǒ˗˲ƙ ǑƼ Ǒ˱ǌ˹ǆ ǑḪ˦Ǆƪ Ɲǌǈ ÷Ɠ ƙå ˔Ǆˠ˯ǒ í̇ ƽǃå ˙˸˰˯˴˸ǃå Ɏ˗ǃ ïƓ˸˰˯ƪǙå ü˦Ǆƪ
 Ɨǆßå˦ǆā ÜïƓ˸˰˯ƪǙå úå˗ǋá ǏǄƵ ßƓ˹ƕ ïƓ˸˰˯ƪǙå èå˦˹ƿ ïƓ ˯Ƥåā ÜïƓ˸˰˯ƪǙå Ɇˮƿ ïƓ˸˰˯ƪǙå

˳˸ǃå ïƓ˸˰˯ƪǙå úå˗ǋá ƴǆ ƗƵ˦˹˯˸ǃå ïƓ˸˰˯ƪǙå èå˦˹ƿā ýå˦ǆǕå ˝ ˶˳ƙ Ɨƶƞå̇ ǆā ÜƗƽǄ˯
 ɖƕƓ˴ǃå ǑƼ èå̇ ˻ƺ˯Ǆǃ ƓǀƼā èåïƓ˸˰˯ƪǙå.(Shah et al.,2024,1- 4)  

3 .  çƑ˶ƨĀ çƑ˯˭˷˶ǁäƕḨ˗˳ǁä 
 Ɨƞï˗˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ßåíƋȺ Ü˙ƬƓ ǆ ˙˻ƹ āá ˙ƬƓ ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ßå˦ ƪ Ü˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ ßǚ˸ƶǃå èåïå̇ ƿ ˙ƛƋ˯ƙ

 ûƓƼƉȺ ßǚ˸ƶǃå ï̇ǆˮ ƴ˯˸ ǒ˯ .ßǚ˸ƶǃå èåï̇ǆˮ xǃ̆Ḫā .ƗǃƓ˸ǃå ûåïāǕå û˦ƪ ǑƼ Ü˙ˮǂá ƗɂïƓ˸˰˯ƪå
èƓḪ̇ ˵ǃå ßåíá ý˦ơ Ɨǆðǚǃå Ɨ ʼƓḧǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ǑǀǄƙ ˗˹Ƶ  ˔ƹ̇ ˻ƪ ˖˻ơ ÜïƓ ˯ƵǙå ǑƼ Ɨƞï˗˸ǃå

 Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ ÜƗƶƿ˦˯˸ǃåā Ɨǀǀ˲˸ǃå ëƓɁïǕå ƗƼ̇ ƶǆ ǑƼ Ɇ˸˯˲˸ǃå Ɇ˻˸ƶǃå) ˦˸ǈ ý˗ƶǆ ÜƗḪ̇ ˵ǃå
 ˦ ƮǕåýýƓ˸ǃå ñáï Üû˦ǀ˲ǃå Ü (Aburas& Hamid,2013,72) .ƗḪ̇˵ǃå Ɨƶ˸ƪ ̠ƶĈƙ  ā çí˦ƞ
ǆƓǌƙƓ˱˯˹  ā Ɠǌƙïåíã çßƓƽḪāǃåā ÜƓǌ˸ǌƪá ǏǄƵ ƗɁïƓ˷˸ǃå ˤ˱ơ Ǒ˯ǃå ƗǆƓǌǃå Ɇǆå˦ƶǃå ˥ǆ Ɨ˴ƼƓ˹˸ ĈȻ Ɠǌ˸Ċʿ
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 ïƓ˯Ƶå Ǐǃã ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å Ɇ˻˸Ȼ .ƗǃƓ˸ǃå ûåïāǕå û˦ƪ ǑƼ ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ƿ îƓ˳ƙå Ɇˮƿ ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å
ƶƿ˦ƙ ˥ɂ˦ḧƙā ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå ƗƮ̇ ƽǃå çí˦ƞ ǏǄƵ èå̇ Ƭ˓ǆ ƓǌƙƓ˱˯˹ǆā ƗḪ̇ ˵ǃå èƓ˸ƪƓ˳˸Ǆǃ ˤǌƙƓ ˙˟

 ßåíǕåā.ǑǄˮǀ˯˴˸ǃå ̆ǋǉ Ɨ ʸ˦˹ǃå ˙˻ǒƓƶ˸ǃåĳèƓ˱˯˹˸ǃå ǉƓ˱ƙ ˙ƵƓ˵˸ǃåā Ɨƶ˸˴ǃå Ɇ˰ǆĳ èåí˗˲ǆ Ɇ˰˸ƙ
 ǏǄƵ íƓ˯ƶ˸ǃå ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ƴ˸˯˱˸Ǆǃ ƓĄȻ̠˲ƙ Ɇ˰˸ƙ Ɠǌǈá ʕƹï ÜèƓḪ̇˵Ǆǃ ˥ɂ̇˸˰˯˴ ǃ˸å ïƓ˯ƤǙ Ɨ˴ Ƒï

 ˤ ʿǄǃ Ǒ˸ḧǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃåƗ ǃƓ˸ǃå ), ɏïƓ˴ǃå51,2023(Ü  ƓǌƙƓ˱˯˹ǆā ƗḪ̇ ˵ǃå Ɨƶ˸ƪ çí˦ƞ ˗ɂ̊ ƙ Ɨ ï̋ ˥ǆ
 èƓḪ̇ ˵ǃå ßåíƋȺ ˙ƬƓ ǆā ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå èåïå̇ ƿ ˙ƛƋ˯ƙ .Ɠǌ˻Ƽ ïƓ˸˰˯ƪǙå ǑƼ ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå
 ̇Ƽ˦ƙ ̠˹Ƶā .ƴƪāá ĄƓƿƓƼà ʕǌ˲˹˸Ȼ ɏ̆ǃå ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ʕǌǀɣ˹ Ɂ˸ā ÜƗǃƓ˸ǃå ûåïāǕå û˦ƪ ǑƼ Ɨƞï̠˸ǃå

 ý̠ƶǆā ÜƗƶƿ˦˯ ǃ˸åā Ɨǀǀ˲˯ ǃ˸å ëƓɁïǕå ƗƼ̇ƶ˸ǃ ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å Ǐƶ˴Ȼ ÜƗ̓Ɠḧǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ÜƗḪ̇ ˵ǃå ˦˸ǈ
 Ɠ˸Ḫ .ýƓ˸ǃå ñáïā Ü˥˻ ǋ˸Ɠ˴˸ǃå û˦ǀơā ÜƓǌǃ˦ƮáāƗḪ̇˵ǃå Ɨƶ˸ƪ Ɇ˰ǆ Ɏ̇Ƥá Ɇǆå˦Ƶ ̠ƶĈƙ  ā çßƓƽḪ

çïåíǗå Ɨ Ǆ˸Ƶ Ǌƞ˦ƙ Ǒ˯ǃå Ɨɂ˦˻˲ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˥ǆ Ɨ˴ƼƓ˹˸ǃåā ÜˤǌƪǕå ǏǄƵ ƗɁïƓ˷˸ǃå ˤ˱ơ Ü
ƗƮï˦ˮǃå ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙå ,ȱ)58,2021.(  

4-ƕƾȸƑ˲ǁä çä̠ ˬ˱ǁäĀ ƕƺ˗ƴ˶ǁä 
Ɠ˸ǃå èƓɂ̇ ˢ˹ǃå ˝˹ƙ ǑƼ ˥ḧǃ .ʕǌƙåā̇ƛ ʕ ƶs˯ǃ ÿ˦ƶ˴ɂā ÿ˦ǈ˻ǚǀƵ ˥ɂ̇˸˰˯˴ ǃ˸å ÿá ǏǄƵ ƗȻ̠˻Ǆǀ˯ǃå Ɨǃ

Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃå èåðƓ ˲ǈǙå ï˦ǌˡ Ǐǃã ɏí˓ǒ Ɠ˸ǆ Üèå̇ ˮ˳ǃåā Ʉ˟å˦ƶǃƓȺ ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ˙ƛƋ˯ƙ Üƴƿå˦ǃå. 
 Ɇ˻˸Ȼ ˖˻ơ ÜèƓƶƿ˦˯ǃå ǑƼ Ɨ˟̇ ƽ˸ǃå Ɨǀ˰ǃå Ɇ˸˵ƙ ÜǑƼ̇ ƶǆ ï˦ǋ˗ƙ ˥Ƶ Ɨ˱ƙƓ˹ǃå ÜèåðƓ ˲ǈǙå ǉ˘ǋ

 Ǐǃã ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å ï˦ƽ˹ǃå Ǐǃã ƗƼƓưã ÜĄå̇ɜǆ Ɨ˲Ⱥå̇ǃå ƴɁā ý˦ á˟ ç̇˯ƽǃ ç̇ƪƓ˳ǃå ʕǌƪǕƓȺ ɋƓƽ˯ơǙå
˥ɂ̇ ƤǓå èåïå̇ ƿ ÷Ɠ ƙå ǑƼ Ɇ˰˸˯˸ǃå ƴ ˠǀǃå ü˦Ǆƪā ç̇ ˟Ɠ˳˸ǃå ˥ǆ Ǒ˶˳˵ǃå )Poudel et 

al.,2024,85- 86 .( ̟ ơ˻ ÜƗḪ˦Ǆ˴ǃå èåðƓ˲ǈǚǃ ƗǄ˸˲˯ ǆ Ɨ˱ ǈ˯ ̠ƶĈȻ Ɨ˹ƽǃå ç̇˳ˮ ǃå ̋ ǀǈ ÿã
ǀȺ ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå ̇ƛƋ˯ǒ ǏǄƵ ̝Ǆƺ˯Ǆǃ Ɨ˴ Ƒï çåíá ̇ˮ˯ƶĈȻ ʕǄƶ˯ǃå ÿá ˥ǆ ʕƹ̇ǃƓȺ .̋ ˳˵ǃå èåï̠

 ç̇ˮƤ ̇˰ǂǕå ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸ƓƼ Ýü˦Ǆ˴ǃå ǏǄƵ ̇ƛ˓ǒ ʕƪƓơ ɆǆƓƵ ƗɂïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ç̇˳ˮ ǃå ÿƎƼ Üèå̊˲˻ ǃ˯å ǉ̆ǋ
 ˥˻ǄƛƓḪ Ɨƪåï̠Ḫ ÜèƓƪåï̠ǃå ̠Ḫ˓ƙā .ç̇˟Ɠ˳ǆ ̇ ǂ˰á ɌƼƓ˲ǆ ßƓ˹Ɂā ǏǄƵá ̇ Ɠ˟˳ǆ Ɇ˸ ƙ˲ Ǐǃã ÿ˦Ǆ˻˸Ȼ

Ɠ˱Ȼã ƗƿǚƵ í˦ƞā Üÿ̇ǒƓɁā Ɇ˸˲ƙ ˥ǆ ƗǀȺƓ˴ǃå Ɨ˲ƞƓ˹ǃå ç̇ ˮ˳ǃå ˗ɂ̊ ƙ ˖˻ơ Üç̇ ˟Ɠ˳˸ǃåā ç̇ ˮ˳ǃå ˥˻ƕ Ɨ ƕ
 Ɇɜ˵Ⱥ ̇ƛ˓ǒ ɖƕƓ˴ǃå ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ü˦Ǆ˴ǃå ÿá Ǒ˹ƶȻ Ɠ˸ǆ ÜƗ˲ƞƓ˹ǃå ̇ƹ˻ ç̇˳ˮ ǃå ǊǄǄǀƙ Ɠ˸˹ƕ˻ Ü̇˟ Ɠ˳˸ǃå

ǑǄˮǀ˯˴˸ǃå ü˦Ǆ˴ǃå ǏǄƵ ˙ƬƓ ǆ (Costa et al.,2025,3) . Ɇ˰ǆ ̇ƵƓ˵ǆ ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å ̇ǌsȻ
 ßƓ˹ƛá ƴ˵˱ǃåā ú˦˳ǃåā ɖǄǀǃå ĄßƓ˹ƕ Ɇɜ˵ƙ˯ ʕǌƙåïå̇ƿ ÿá Ɠ˸Ḫ ÜǊƙí˦ƞ ǏǄƵ ̇ƛ˓ǒ Ɠ˸ǆ Üïå̇ǀǃå ƴ˹Ʈ

 ƗƼ̇ƶ˸ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ÷Ɠƽƙïå ÿá ɌơǚĈɂā .ƗǃƓ˸ǃå èƓ˱˯˹˸Ǆǃ ʕǌƙǚ˷ ƽƙā ÜƗƼ̇ƶ˸ǃå ÜƗǀȺƓ˴ǃå ç̇˳ˮ ǃå ǏǄƵ
 ˤǌƼ ˥ǆ Ǌ˹ɜ˸Ȼ ˖˻ơ ÜɆ˷ƼǕå ˗ƑƓƶǃåā ǏǄ˰˸ǃå Ɨƶƽ˹˸ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǄƵ Ǌƙï˗ƿ ˥ǆ ˗ɂ̊ ǒ ˙˸˰˯˴˸ǃå Ɏ˗ǃ

åïƓ˸˰˯ƪå ïƓ ˯Ƥå Ɨ ʽ ǂ ǊǄ˸˲ƙ ˥ǆ ̠ɂ̊ǒ Ɠ˸Ḫ Ü̇˟ Ɠ˳˸ǃå ̝˹˱ƙā ƓĄǃƓ˰ǆ åĄ̠ƑƓƵ ̇Ƽ˦ƙ Ǒ˯ǃå ʕǌƪǕå è
ç̇ ˟Ɠ˳˸Ǆǃ.  ˥˻ƶȺ Ɇǆå˦ ƶǃå ƴ ˸ƞ ˘Ƥá Ǐǃã Ɇ˻˸Ȼ ç̇ ˮ˳ǃå Ɇ˻Ǆƿ ˙˸˰˯˴˸ǃƓƼ ÜƗǀȺƓ˴ǃå ç̇ ˮ˳ǃƓȺ ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ʼā
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 Ǒ˯ǃå Ɇǆå˦ ƶǃå Ɇ˻Ǆǀ˯ǃ Ǌƙ̇ ˮ˳Ⱥ Ǒƽ˯ɜȻ ˗ƿ ç̇ ˮ˳ǃå ǑǃƓƵ ˙˸˰˯˴˸ǃå Ɠ˸˹˻ƕ Üïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå Ɇˮƿ ïƓ ˯ƵǙå
ǃ êƓ˯˲ȻƓǌ˻Ƽ ˙ˢ˹Ǆ )Kamathet al.,2023,200- 211.( 

 Ɨ ʼƓḧǃå Ɨ ǃƓ˸ǃå ƗƼ̇ ƶ˸ǃå ˥Ƶ Ɨ ˶˳˵ǃå Ɨ ǃƓ˸ǃå úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ɇ˻˸ǃå Ɲ˯˹ǒ þƓ˸˯ǋǚǃ ˙˻˰˸ǃå ˥ǆ
 Ɨ˹ǌǆā Ɨ̓å̇ƹ˦˸Ȼí Ɇǆå˦Ƶ ̇˻ƛƋ˯ƕ ƝƑƓ˯˹ǃå ǉ̆ǋ èāƓƽ˯ƙ Üxǃî ƴǆā .ƓĄƼíƓǋ ƓĄɂïƓ˸˰ƪ˯å ƓĄḪ˦Ǆƪ Ǌƞ˦ƙ Ǒ˯ǃå

å ÜƗ˹ǌ˸ǃå Üˤ Ǆƶ˯ǃå Ü˙˸ƶǃå Ü˛˹˱ǃƓǂ)ç̇˟Ɠ˳˸ǃå ǏǄƵ çï̠ǀǃåā Ɨǀ˰ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ǏǄƵ (ç̇˳ˮ ǃåā ÜɆƤ̠ǃ. 
 ç̇ ˟Ɠ˳˸ǃå ǏǄƵ Ɇƿá çï˗ƿā Ɨǀƛ ç̇ ˮ˳ǃå èƓ˸Ȼ˗Ƶā èƓƽˡ˦˸ǃå èƓȺƓ˵ǃå ˣǄ˯˸ƙ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ
 ÝƗ Ǆˮǀ˯˴˸ǃå èåïå̇ ǀǃå ǏǄƵ ˙ƬƓ ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ˙ƛ˓ƙ ƗǀȺƓ˴ǃå ç̇ ˮ˳ǃå ÿá Ɠ˸Ḫ .Ɨ ǃƓ˸ǃå ˥ǌƼå˗ǋá ɖ˻ǀ˲˯ǃ

èåïå̇ǀǃå ïå̇ḧ˯ǃ ÿ˦Ǆ˻˸Ȼ ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸ƓƼ  ǉ˘ǋ .ƗǌƕƓ˵ǆ Ʉƿå˦ǆ ǑƼ Ɨ ƕƓ˱Ȼã ƝƑƓ˯ǈ ˥Ƶ è̇ ƽƪá Ǒ˯ǃå
˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå èåïƓǌǆ ƴƼ̇ ǃ Ɠǌ˻ǄƵ Ɇ˸ƶǃå ˥ɜ˸Ȼ ˙˻ƕå˗ƙ Ɠǌƶ ˸ƞ (Fateye et al .,2024,2). 

 
 ƓǆƓ˯Ƥ ÿá ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå  Ɨ˸ˢ˹˸ǃå Ɇˮǀ˯˴ǆ ƓǌƑ˦ư ǑƼ í˗˲˯ǒ Ǒ˯ǃå "Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå çå˦˹ǃå" Ɇ˰˸Ȼ

ǃ ˦ǌƼ Ýïå̇ ˸˯ƪǙåā ßƓǀ ǃå ǏǄƵ Ɠǌƙï˗ƿā Ɨɂïåíã Ɨ Ǆ˸Ƶ ˦ǋ Ɇƕ ÜɆƑå˗ˮǃå ˥˻ƕ ƗǄưƓƽǆ Ɨ Ǆ˸Ƶ í̇ ˱ǆ ˛
 ˕ˮƛá ˗ƿā .˗ǂƋ˯ǃå þ˗Ƶ úā˙ˡ Ɋƺư ˕˲ƙ ƗȻíƓ˶˯ƿǙå Ɨ˸ ʿǃå ˤ ˢƶƙ Ǐǃã ú˗ǌƙ ç˗ǀƶǆ Ɨ Ḫ˦Ǆƪā
 ǏǄƵ ̇˸˰˯˴˸ǃå çï̠ƿ ǑƼ ˥ ḧ˸ƙ ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå çí˦ƞ ÿá ̟˲˸ǃå å̆ǋ ǑƼ ɏ̇ˢ˹ǃå Ɇ˻ƮƋ˯ǃå

 ɉå̇ ƼǗå) ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èƓƼå̇ ˲ǈǙå ìƓ˳Ƽ ˔˹˱ƙ Ɨ ǃƓ˸ǃå ǊƙƓǈƓɜǆã Ɨǆßå˦ǆ ˙ˮƵ ˣǃîā Ü(˝ǀ˹ǃå āá
 ā ǑƼ̇ ƶ˸ǃå ǊƑƓ˹ƕ ƴǆ Ɨ Ǆƶƽǃå.Ǌƙå̇ ˮƤ Ɠ˸ǂ  ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå íƓƶȺá ÿá ˥˻ˮƙĳǑƼ ƗǄ˰˸˯˸ǃå å çï˗ǀǃ

ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå ƗƼ̇ ƶ˸ǃåā ÜƗ˴ƪ˓˸ǃå èƓ˸ƪā ÜƗḪï˗˸ǃå ç˗ƑƓƽǃåā ÜƗ ǃƓ˸ǃå  ƗǄǆƓḧ˯ǆ Ɨǆ˦s ǆ˹ ĄƓƶǆ ɆɜƬ
Ƶ Ɨ˭˻ƕ ǑƽƼ .ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ü˦Ǆ˴ǃå ̠˻Ƭ̇˯ǃ Ɨ ǈå˗˻ǆ Ɇ˸ ǉ˘ǋ Ɇɂ˦˲ƙ Ɨ ʽ Ḫ ǑƼ Ǒǀ ʿ˲ǃå ɏ˗˲˯ǃå ð˙ˮǒ Ü

 Ɠ˸ǆ Üíïå˦˸ǃå ˝ ˶˳ƙ çßƓƽḪā ˗Ƒå˦ ƶǃƓȺ ˓ˮ˹˯ǃå Ɨƿí ˥˸˷ƙ Ɨ ʿ ˮˠƙ èƓ ǃà Ǐǃã Ɨɂ̇ ˢ˹ǃå íƓƶȺǕå
 èå̊˲˻ ǃ˯åā ƗƑå˦˵ƶǃå ˥Ƶ ̠ƶ˯ˮƙ Ɨɣ ˷˹ǆ Ɨ˸ǄƵ ƗǄ˸Ƶ ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ƗǄ˸Ƶ ˥ǆ Ɇƶ˱Ȼ

˸ǃ Ɨ ǃƓƵ Ɨǈā˙˸Ⱥ ˔˻˱˯˴ƙā ÜƗ Ḫ˦Ǆ˴ǃåƗǆå˗˯˴˸ǃå ƗȻíƓ˶˯ƿǙå Ɨ ˸˹˯ǃå èƓ Ǆˠ˯. 
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ĀÇÃäĕÃ ÐÚÈŜÃ 
ËÃŊĆÎŜÃ ŋÇ ÊčĲĂĕÃ 

9Q¬»!2
ǋ ˗˸˯ƶȻã ƗǀȺƓ˴ǃå èƓ ƕíǙå ǏǄƵ ˖˲ ˸ǃå å˘ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˥˻ƕ ƗƿǚƶǄǃ èƓ˱ǃƓƶ˸ǃå ƴƪ˦ǒ î

 ƗǀȺƓ˴ǃå èƓ ƕíǙå ǑƼ úƓḪ Ɇɜ˵Ⱥ ƓǌǃāƓ˹ƙ ˤ˯ǒ ˤǃ Ǒ˯ǃå ÜèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā
íā˗˲Ⱥ) .(Ɨ˰ơƓ ǃå ÷ǚ˟å 
pÚT»w22¦B."!&T{2~{¦{¦+»2N(B/¬6T{2uB,¥-{2¹1 29+U8-{2

Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃ Ǒ˸Ǆƶǃå éå̇ ˯ǃå ˗Ḫ˓ǒ Ɨƿí ÿá èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå  Ɏíá ̠ƿā .èƓ˸s ˹˸ǃå ßåíá ˥Ċ˴˲Ĉƙ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå
 ßƓḪ̆ǃå ǑƼ þ̠ǀ˯ǃƓȺ ƓĄǆ˦Ƶ̠ǆ ÜèƓǈƓˮǃå ǏǄƵ ʕƑƓǀǃå ïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå þ˦ǌƽǆ çƋ˵ǈ Ǐǃã èƓǈƓˮǃå ̇Ƽå˦ƙ ̠ǒå̊ƙ

åǑƵƓ˹ˠƮǙ  ɖǀ˲ɂā .Ɨɂ̇ ˵ ǃå ßƓˠƤǕå ɏíƓƽ˯ǃ ɖ˻˸ƶǃå ˤǄƶ˯ǃåā ǑǃǓå ˤǄƶ˯ǃå èƓ ǆðïå˦Ƥ ˙ɂ˦ˠƙā
ýǚƤ ˥ǆ ˣǃî ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå:  èƓǈƓƕ êƓ˯˯˹ƪåā Ǒƙå̆ǃå ʕǄƶ˯ǃå ̇ Ƶˮ ßåíǕå ˥˻˴˲ ƙ ÜĄǙāá

ñ˗˲ǃå ˔Ǆˠ˯ƙ þƓǌǆ ßåíá ǏǄƵ Ǌƙï˗ƿā Üç˗ǒ˗ƞ.  íåí̊ƙ Ɨƿ̠ǃå ƗǃƓƵ þƓɜơáā èå˓˹ˮƙ ʕȻ̠ǀƙ ÜƓĄǈƓƛ
ǂƗ ˮɂï˗˯ǃå èƓǈƓ ˮǃå çíƓɂ̊ ƕ ƓǌƙßƓƽ. ơ̠åā ̞ƿā ǑƼ û˦ƽ˯ǆ ßåíá ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǄƵ ǊƞîƓ˸ǈ çï̠ƿ ÜƓĄ˰ǃƓƛ 
)Choi et al.,2021,3- 6.( 

 ˥ǆ ĄǙ̠ƕ Ɨɂ̇˵ ǃå èåï̠ǀǃå ð̊ƶƙ çåíƋḪ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå Ǐǃã ̇ˢ˹ǃå ɏïā̇˷ ǃå ˥ǆÜƓǌǃå˗ˮ˯ƪå 
ǊǈƓɜǆƎȺ ĄƓ˷Ȼåā ǋ˸Ǖå ˥ Ƽ˸ Üɏ̇ ǃ˵å ïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ƗǄ˸Ƶ ð̊ƶȻ ÿá Ąåïāí ̇ ǃ˵å ̝ƶǄǒ ÿá ÿƓɜ˸Ⱥ Ɨ

ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå èåï̠ƿ ̊ɂ̊ƶƙ ǑƼ ĄƓɣ˵ ǈ Ɠ˸ǃ ƴ˯˸˯ǒ ǊȺ  ɏ̇ ǃ˵å ßƓḪ̆ǃå ˥ǆ Ǌƙï˗ƿ ǑƼ ç̊ ˻˸ǆ ç˦ƿ
 ˖˻ơ .ç˗ǒ˗˱ǃå èƓȻ˗˲˯ǃåā Ʉƿå˦˸ǃå ƴǆ ˃ ḧ˯ǃåā ˤǄƶ˯ǃå ǏǄƵȻ ˤɜ˲ǃå ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˗ƵƓ˴
ɆǆƓḧǃƓȺ ïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ƗǄ˸Ƶ ǏǄƵ ßǚ˯ƪǙå ˥ǆ ĄǙ̠ƕ ɏ̇ ǃ˵å  ā ĄǙ̠ƕ ïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ǑƼ ̠ƵƓ˴˸Ḫ Ɇ˸ƶǃå

 Üïå̇ ǀǃå ƴǈƓƮ ˥ǆ ɏá ÿá ˥ɜ˸Ȼƙ ƗǃßƓ˴˸ǃå ˙˻ƕå˗ƙ ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃå ƴǆ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ƓȻå̊ ǆ Ɇƺ˯˴
 ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå Ɨ Ǆ˸Ƶ ǑƼ ˤɜ˲˯ǃåā ǑƑƓǌ˹ǃå, ˗˻˱ǆ)47,2025.(  þå˗˳˯ƪå ǑƼ èƓ˴ƪ˓˸ǃå èá˗ƕ

 ƓĄ˸ɜơ ̝Ǆɣ˯ƙ Ǒ˯ǃå þƓǌ˸Ǆǃ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå èƓǆðïå˦ƤʾíƓǀ  ˝ ˶˳˯ǃå ˥˻˴˲ƙ ɏáǃǄíïå˦˸ 
 ˥ɜ˸Ȼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ÿǕ ˣǃîā Ü˥˻ƽˡ˦˸ǃå ßåíá Ɇ˻Ǆ˲ƙā ÜɆ˸ƶǃå ýāå˗ƞ ˗ǒ˗˲ƙā ÜƗǀ ʾí Ɨ˸ɜ˲Ⱥ

 ˥ǆ Ɨƶƪåā ƗƵ˦˸˱ǆ ˙Ƽ˦ǒ ÿá ÜɆƑå˗ˮǃå ˥˻ɂ̇ ˵ ǃå ˥˻˻˹ǌ˸ǃå ˔ɂï˗ƙ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ ˤƛ ˥ǆā
 ̇ ǀǃå çí˦ƞ ˥˻˴˲ƙāíá ÿ˦ɜȻ Ɠǆ̠˹Ƶ ʕǌƕ ƗƮƓ˳ǃå èåïåǉâå  Ąƿ˦ƽ˯ǆ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ̠˹Ƶā ˥ƽ˻˦l ǃ˸å ßåíá ǏǄƵ Ɠ

ç˗Ḫ˓ǆ ˙˻ƹā ç˗ǀƶǆ þƓǌ˸ǃå , ˥˴˲ǃå ˦ƕá)49,2024(. 
 ÜƗɂ̇˵ ǃå ßƓɣƤǖǃ Ɨư̇Ƶ Ɇơå̇˸ǃå ǉ̆ǋ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ çíƓƵā ÜɆơå̇ǆ ç̠ƶȺ ïå̇ǀǃå ƴ˹Ʈ ƗǄ˸Ƶ ̇ ƙ˸
 ˥ǆ ǑƽɜȻ Ɠǆ ˤǌǒ˗ǃ  ˛ ǃ āá ÜƠ ˲Ʈ Ɇɜ˵Ⱥ Ɇ˻ƮƓƽ˯ǃå ˙Ḫ˘ƙ ǑƼ èƓɁ˦ƶƮ ˙˵ ǃå Ǌƞå˦ǒ ˖˻ơ

Ǆǀƶǃå èåï˗ǀǃåā ˕ƿ˦ǃå ïå̇ǀǃå ̆˻ƽ˹ƙ ǑƼ èƓɁ˦ƶƮ ÿ˦ǌƞå˦ǒ āá ÜƗǀȺƓ˴ǃå èåïå̇ǀǃå ɆḪ ǑƼ ̇ḧ˻ƽ˯Ǆǃ Ɨ
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 ĄƓǃƓƹ ÜƗ̓̇ ƶ˸ǃåā Ɨ˹ǆ̊ǃå í˦˻ǀǃå ǉ̆ǋ ̝ˮ˴Ɂā ÜǑǃƓ˲ǃå ïå̇ǀǃƓȺ ƗǄ˶ǃå èåî Ɨ˴ɜƶǃå ƗȻ̆ƺ˯ǃå āå ǑǃƓ˲ǃå
 ̨ɜƶǃå ǏǄƵā ÜĄƓǈƓơá ̊˻˲˯ǆā Ǒƽ˟ƓƵā ɏ˦ƽƵ æ˦Ǆƪá ˦ǋā ÜǑǌǒ̠ƕ ̇ḧ˻ƽƙ æ˦Ǆƪá ̇ ǃ˵å ƴ˯ǒ Ɠǆ

ƴ ˯ǒ ˣǃî ˥ǆ  ƗǄƛƓ˸ǆ úā˙ˡ ǑƼ ïå̇ ǀǃå ˛ƽǈ ˘˳˯˻ƪā ǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå ˙˻ḧƽ˯ǃå æ˦Ǆƪá ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå
 Ʉ˟ å˦Ƶ āá Ʉƿ˦˸Ⱥ ̇ƛƋ˯ǒ ÿá ÿāí)ǚƤ ǏǄƵ Ǌ˯˱ǆ̇ ƕ ˤ˯ƙ ˤǃ Ɠǆ ( ˣǃî ú .(Leyer et al., 

2020,3)  ǑƼ ɏ̇ ǃ˵å ßƓḪ̆Ǆǃ ĄǚȻ̠ƕ ̨ ǃā Ɨ˸Ƶåí çåíá Ǌǈá ǏǄƵ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆Ǆǃ ĄçíƓƵ ̇s ǒ˹ å̆ǃ
Ǚåā ÷å˗ƕǙå ýƓ˱ǆ ƗǄƑƓǋ èƓ ˸Ḫ Ɇ˻Ǆ˲ƙā æƓƶ ˯ƪå ǑƼ çßƓƽɜȺ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ƴ˯˸˯ǒ îå Ü ïƓḧ˯ƕ

 ɏ̇ ǃ˵å þ̠˳ ˯˴˸Ǆǃ þ̠ǀȻ ÿá Ǌ˹ɜ˸ɂā Ü ɏ̇ ǃ˵å Ɇǀƶǃå çï̠ƿ ˥ǆ ̇˻˰ɜȺ ̇ ǂˮá ƗƵ̇˴ Ⱥ èƓǈƓˮǃå ˥ǆ
 ïå̇ ǀǃå ƴ˹Ʈ Ɨ Ǆ˸Ƶ ƴɂ̇ ˴˯ǃ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˃ ˡ˦ƙ Ɠ˹˹ɜ˸Ȼ å˘ǃ ÜƗ Ḫ̇ ǆ Ɇ˸Ƶ èåïƓ˴ǆ

 ßå̇ ƞã ɆḪ ƝƑƓ˯ǈ óǚ˳˯ƪåā ,705- 709)2022Sadat, (.  ßƓḪ˘ǃå èƓ ǆðïå˦Ƥ þ˗˳˯˴ƙ
ǑƵƓ˹ˠƮǙå  Ǒ˯ǃå ç̠ǀƶ˸ǃå ɉƓ˸ǈǕå ̠ǒ̠˲ƙā ƗǄˮǀ˯˴ ǃ˸å û˦ ǃ˴å èƓǋƓ˱ƙƓȺ ˓ˮ˹˯Ǆǃ Ǒ˭ˮ˹˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå

 ýǚƤ ˥ǆ ̇ Ɠ˟˸˳ǃå çïåíƎùǃ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå þå̠˳ ƪ˯å ˥ɜ˸Ĉɂā .ƓǌƼƓ˵˯ǂå ̇ ǃ˵å ǏǄƵ ̝ƶ˶Ȼ
 ÜƗǆðǚǃå èƓǌ˻ˮ˹˯ǃå ïå˗Ʈɀā èƓǈƓ ˮǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå Ɨƿí ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ˤǋƓ˴Ȼ Ɠ˸ǆ.  ƴǆā

 èå̊˲˻ ǃ˯åā í˦˻ǀǄǃ Ąå̇sǈ Üúå̇ƬǗåā ɏ̇ ǃ˵å ʕɜ˲ǃå ƴǆ èƓǆðïå˦˳ǃå ǉ̆ǋ Ɲǆí ɏïā̇˷ ǃå ˥ǆ Üxǃî
 îƓ˳ƙå ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ǏǄƵ ǑǄḧǃå íƓ˸˯ƵǙƓȺ Ɨˠ ƙ̇ ˸ǃå ƗǄ˸˯˲˸ǃå

ïå̇ ǀǃå(Sarin&Sharma,2023,195). 
ǃ ĄƓǀƼāù ɏ̊˹˻ǂƓǆ ̠ǌƶǆ ̇ɂ̇ǀ˯) Ǒ˸ǃƓƶǃå2023 ˗ǀƼ Ü( èð˚ƵèƓ ˹ǀƙ  ƗƼƓưǗƓȺ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå

 Ɠǌ˯ƛ˗ơå Ǒ˯ǃå èåï˦ˠ˯Ǆǃ Ɨ ǃƓ˸ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåǑ˸ǃƓƶǃå ɏïƓ˸˰ù˯ƪǙå ̠ǌ˵ ǃ˸å Ɇ˻ɜ˵ƙ èíƓƵå Ǒ˯ǃå  ˥ǆ
 Ɇ˻Ǆ˲ƙ ýǚƤÜèƓǈƓ ˮǃå  èð˚ƵƵùǃå îƓ˳ƙå Ɨ Ǆ˸ù Ɇɜ˵Ⱥ ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀ.ɋ˦˲Ǆǆ  ˗ɂā˚˯ƕ ˣǃîā

˯˴˸ǃåùƕ ˥ɂ̇ ˸˰ù˯ǆ èåāíƋùɣù˲ǆ çïåíǗ çï˦ùƼƓùsùǌù˯ƪǙå ˤù˰ùǀƙā ÜƗɂïƓ˸ù˻ù˸ǃå ˤù˳ù˟ƓùḪā Ü˙ù˵ùơǙå Ʉùùùùùù˯ýƓ 
)Cuandra et al., 2024, 271.( ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èƓ ˹ǀƙ ÷˦ ˹˯ƙ  îƓ˳ƙå ǑƼ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå

 ʕs ǃ˹åā Üɖ˻˸ƶǃåā ǑǃǓå ʕǄƶ˯ǃå Ɠǋð̇ƕá ˥ǆā ÜƗǀ˸ƶ˯ǆ Ɏâï ʕȻ̠ǀƙā Ɨƿ̠ǃå ˥˻˴˲ ǃ˯ ƗɂïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ǀǃå
˳ǃåç̇ ˻ˮ.  ǑƼ Ɨɂ̇˵ ǃå ç̇˳ˮ ǃå çƓǂƓ˲ǆ Ǐǃã Ǐƶ˴ƙ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå ˥ǆ ƓĄƵā̇Ƽ ç̇ˮ˻ ǃ˳å ʕs ǃ˹å ̠ƶĈƙā

 Ɇƺ˯˴ƙā Üɏ̇ ǃ˵å ̇˻ḧƽ˯ǃå ɖɣ ǆ˹ ǏǄƵ ʕs ǃ˹å ǉ̆ǋ ̠˸ ƶ˯ƙ .ƓĄǃà ç̠ǀƶ˸ǃå èǚɜ˵ ǃ˸å Ɇ˲ǃ ˥ƶ˻ǆ ýƓ˱ǆ
˗ƵƓƿ Ɨƶƞå̇ ǆ ˗ƶȺ ïå̇ ǀǃå ˘˳˯˸ǃ Ɨ ƪƓ˹˸ǃå Ɨ˲ ˶˹ǃå ˤȻ˗ǀ˯ǃ ÜèƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƼ þ˗ǀ˯ǃå ç

èǚɜ˵˸ǃå Ɇơ ǑƼ ßå̇ ˮ˳ǃå Ɇ˲ǆ Ɇ˲ƙ ÿƓ ơǕå ˞ƶȺ ǑƼā ÜèƓǈƓ ˮǃå (Khan et al.,2025,3)Ü 
ǈ˦ˮ ƶ˶ǃå èƓɜ˵ǃå ̠ƶĈƙ Ɨ ǑƼ Ɨ ǃƓƵ çßƓƽḪ èåî ÜǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èƓ ˹ǀƙ ˥ǆ ˗ǒ˗˱ǃå Ɇ˻˱ǃå Ǒǋā

 Ɨ˱ǃƓƶǆā æƓƶ˯ƪå ǏǄƵ Ɠǌƙï̠ƿ Ǐǃã Ɠǌ˯˻ǃƓƶƼ í˦ƶƙā .ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå ƴ˹Ʈā ɏïåíǗå Ɇ˸ƶǃå ʕƵí
 ˕ƿ˦ǃå ǑƼ Ɨƪāï˗ǆ ƝƑƓ˯ǈā Ɨƶɂ̇ ƪ ˙ɂïƓǀƙ ˤȻ˗ǀƙā ÜƗ Ḫî Ɨǀɂ̇ ˠȺ èƓǈƓ ˮǃå ˥ǆ ƗǄƑƓǋ èƓ ˸ǂ
 Ɨƞ˘˸ǈ ýǚƤ ˥ǆ ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ǑƼ ç˗ƵƓ˴ǆ èƓǆ˦ˢ˹ǆ ßƓ˹ƕ èƓɜ ˵ǃå ǉ˘ǌǃ ˥ɜ˸Ȼ Ɠ˸Ḫ .˔ƪƓ˹˸ǃå



2p2N/B"-{2·6;-{9&{¦¤--2½¦­/-{2¦B¬X{2ddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd 

 
74 

 ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå ˗ƵƓ˴Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗǌƕƓ˵˸ǃå èǙƓ˲Ǆǃ ƗƞƓ˲ǃå ˗˹Ƶ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ÷Ɠƞ̇ ˯ƪåā ƗǀȺƓ˴ǃå èƓǈƓ ˮǃå
îƓ˳ƙå ǏǄƵ ǆ ƗɂïƓ˸˰˯ƪå èåïå̇ ƿ ̠ïƪā ˙˰ǂáā Ɨ,˗˻Ƭï) Ɨƿí2025 217-216.(  

 èåï̠ǀǃå ̝ǈƓƞ Ǐǃå Ǌ˱ǆíā ƗȻ̠˻Ǆǀ˯ǃå ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå û̇  ˟ǏǄƵ å̇ɣ ǆ˴ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå Ɇƶƞ ɏ̆ǃåā
 Ǌǈ˦Ḫ ÜɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ǑƼ Ɨɂ̇˵ ǃå çßƓƽḪ ˙˰ǂǕå ǑƼ Ɠ˸ǆ ç̇ ˻ˮḧǃåā Ɨ˸˳˷ǃå èƓǈƓ ˮǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ

 ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ˥ǆ ˤǌ˹ɜ˸Ȼ˙˵ ǃå ˛ɜƵ ǏǄƵ ƗƵ̇ ˴Ⱥ èå. çï˗ƿā  ßƓḪ˘ǃå ǏǄƵ ç˗˸˯ƶ˸ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå
 ǑƵƓ˹ˠƮǙå ˕˹ɜǆ ˦ɂïƓ˹˻˴ǃå ɉƓ˸ǈáā èƓǋƓ˱ƙå ýǚƤ ˥ǆ Ǌ˯ɂâï ÿƓ˴ǈǗå ƴ ˠ˯˴Ȼ Ǚ Ɠǆ Ɨɂâï ˥ǆ
 ǑǃƓ˲ǃåÜûå˦ƪǖǃ  Ɨ̓ƓḪ Ɨƞï̠ƕ ˥˻˻ǈǚǀƵ å˦ǈ˦ɜȻ ÿá ǏǄƵ ʕǋ̠ƵƓ˴Ȼ Ɠ˸ǆ ̇ ǃ˵å ˥ǆ Ąå̊˲˻ƙ Ɇƿá Ǌǈã

ǃå îƓ˳ƙå ǏǄƵ ˤǋ˗ƵƓ˴Ȼ Ɠ˸ǆ ĄƓȻ̠˲ƙ ̇˰ǂǕå èåïå̇ǀ ĄƓ˷Ȼá .(saxena ,2024,148)  ÿîå ƴƿ˦ƙ ˥ɜ˸Ȼ
ýǚƤ ˥ǆ Ơ ˲Ʈ ïƓ˸˰˯ƪƓȺ ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå þƓ ʾ  Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ǑƼ Ɨ˸ˢǈǖǃ ûƓˠ˹ǃå ƴƪå˦ǃå þå˗˳˯ƪǙå

 ßƓḪ˘ǃå ˖˻ơ ÜǑƵƓ˹ˠƮǙå Ɠƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ǉ̆ǋ ÿ˦ǆ̠˳ ˯˴Ȼ ˥ǒ̆ǃå ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å ɆƮå˦ǒ ǑƼ ˤǌƙåïƓ˸˰˯ƪå
Ƽ û˦ ǃ˴å Ɨ˭˻ƕ ǑƼ ̝ ƪƓɜǆ ɖ˻ǀ˲ƙ èƓǈƓ ˮǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ ç˦ƿ Ɇ˷ƽȺ ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸Ǆǃ ǑǄƶƽǃå ˕ƿ˦ǃå Ǒ

ÜƗ˸˳˷ǃå  ̇˻ḧƽ˯ǃå ǏǄƵ çï̠ǀǃå Ɠǌǒ̠ǃ ƗḪî èǙà ç̇ɣ ƪ ̞ ƙ˲ èåïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ÿ˦ḧƙ ƗǃƓ˲ǃå ǉ̆ǋ ǑƼā
˙˵ ǃå Ɇ˰ǆÜ  Ɠ˸ǆƙ ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙƓȺ ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸Ǆǃ Ơ˸˴Ơ ˲˶ǃå .(Gokoglan& Sevim ,2024,5) 

 āǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èå̊ ˻˲ƙ ǑƼ ˖˲ ǃå ýå̊ ǒ Ǚ  üƓ˹ǋā ÜçïåíǗå èǙƓ˱ǆ ˙ˮƵ ç̇ ɜ ˸ǃå Ɇơå̇ ˸ǃå ǑƼ
èå̊ ˻˲˯ǃå ǉ˘ǋ ˥ǆ ˗˲Ǆǃ èƓƪƓ ƪ ˙ɂ˦ˠƙā ïƓḧ˯ƕǚǃ ç̇ ˻ˮḪ ó̇ Ƽ.  ƓĄǃƓƹ ƗǃƓ˲ǃå Ʉƶ˷ǃå ɉƓǀǈ Ƌ˵˹ƙ

 Ǐǃã ɏí˓ǒ ˗ƿ Ɠ˸ǆ Üçí˦˱ǃå Ɨ˷ƽ˳˹ǆ èƓǈƓ ƕ ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙå āá èƓǈƓ ˮǄǃ ˤ Ǆ˴ǃå ˙˻ƹ þå˗˳˯ƪǙå ˥ǆ
 ǏǄƵ ƓĄǄƪ ̇ƛ˓ƙ Ɨɂ̊˻˻ ƙ˸ā ç̊˲˻ ǆ˯ ƝƑƓ˯ǈ) ˥˻ǆ˗˳˯˴˸ǃåPietikäinen&Silvén,2022,115                   .(

 ǉ˘ǋ Ɨ˱ǃƓƶǆ ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘Ǆǃ ýā˓˴˸ǃå þå˗˳˯ƪǙå ˔Ǆˠ˯ǒ
Ɨ˸ˢǈǕå Ɨ ʾ˦ƛ˦ǆā Ɨǃå˗Ƶ ÿƓ˸ưā èå̊ ˻˲˯ǃå. 

ÚB1/B":22~B,¦'-{29.,»$»2N(B/¬6T{2uB,¥-{2¹1 29+U8-{2
Ʈá Üç̇ ˻ƤǕå èå˦˹˴ǃå ǑƼ "Ǒ˸ƿ̇ ǃå ý˦˲˯ǃå" ÷˦ ư˦ǆ Ơ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃåā ǑƼ ĄƓ˴Ƒï Ąåï˦˲ ǆ

 ĄƓȺ̆ƞ ̇ ǂ˰Ǖå ýƓ˱˸ǃå ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå ̠ƶȻ ÜƗ˸ƿ̇ǃå èƓ˹ǀ˯ǃå ˥ ƕ˻ ˥ǆā .ýƓ˸ƵǕå èǙƓ˱ǆ
˗˻ƽȻ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ÿá éƓ˲ȺǕå ˙ǌˢƙā .ïƓ˸˰˯ƪǚǃ ˥˴˲ɂā  Ɨ˸Ḫ˦ơ ÜèƓḪ̇ ˵ǃå

 ˃ ǃƓḧƙ ˞ƽ˳ɂā˥ǆ ƗǃƓḪ˦ǃå  ýǚƤ˯˸ƙáǊ  Ɨ˸˳˷ǃå èƓǈƓ ˮǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ þå˗˳˯ƪƓȺ èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå Ɨ Ǆ˸Ƶ
ǑǈǓå )Ivashkovskaya&Ivaninskiy,2020,94 .( 
ʼ ʕǀ˻ƙ çíƓƵã ̊ƽ˲Ȼ îã ÜèƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ̠ǌ˵ǆ ǑƼ ĄƓɂï˦˲ ǆ ĄǙ˦˲ ƙ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå ï˦ǌl Ɇ˰˸

 ÷Ɠ ƙå þ̊ Ǆ˯˴ɂā ÜƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå ˙˟ǕåǑƼå̇ ˵˯ƪå Ɲǌǈ  ˙˟Ɠ˳˸ǃå çïåíɀā ïå̇ ǀǃå ƴ˹Ʈ ǑƼèåïƓ ˯ƵǙåā 
ÜƗ ʾǚƤǕå è̇ ǌˡå ƗǀȺƓƪ éƓ˲Ⱥá  í˦ƞā˙˻ƛƋƙ ǃǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘Ǆ ǆā ÜèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ǏǄƵƴ 
ˣǃî Ɠ˸ǌ˹˻ƕ Ɨɂ̇ ǋ˦ƞ ƗǄƮ üƓ˹ǋHilb,2020,851) (ƪ Ɠ˹ǋ Üÿîå . ý˦ơ ˥˻˻˸ȻíƓǂá ˥ɂïƓ˴ǆ í˗˲˹
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Ɨƿǚƶǃå ǉ˘ǋ˗˹˯˴˸ǃå èƓ˹˻˴˲˯ǃå ýāǕå ïƓ˴˸ǃå .ç Ƽ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ǏǃãǑ  ÜƗ˸Ḫ˦˲ǃå èƓ ǃà Ɇ˰ǆ
 .Ɨ˹˸ƿ̇ ǃå Ǐǃã ç˗˹˯˴˸ǃå Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃå èå̇ ˻˻ƺ˯ǃå ǑǈƓ˰ǃå ïƓ˴˸ǃå Ʉ˵ɜȻ Ɠ˸˹˻ƕ .çïåíǗå ˛ǃƓ˱ǆ ÞƑḨ˖ǁä îĀì

çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶Ḩˤ˰ǁ ƕȹ˕˹ǂƾ˭ǁä ˒ǆäˤ˯ǁä ˗ɀˤ˞ƗĀ ˣ˹˲˰Ɨ Ǐƺ ǏƳƑ˷˞ƬǗä : ǏƗǗƑȸ ƞ˵˭ǐ               
1- ƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ǍǂƳ ˢƏƑƾǁä çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ ˕Ƴäˤƽ îƑ˝âǏ 
 ˯ƿå ˤƙ ɏ˘ǃå ïƓ˟Ǘå ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå Ɲǆí Ǐǃã ú˗ǌǒ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ǏǄƵ ˗˸˯ƶ˸ǃåā Ǌơå̇

 .Ɨ ʼƓƽ˵ǃå ƓȻƓ˷ƿā Ɨ ʾǚƤǕå ƓȻƓ˷ǀǃå ƝǃƓƶƙā ð˚ƶƙ Ɨǀɂ̇ ˠȺ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ǃ Ɨ ˴ Ƒ̇ ǃå ˔ǈå˦˱ǃå ǑƼ
Ɨ˴˸˳ǃå Ɨ˴ Ƒ̇ǃå ̝ǈå˦˱ǃå ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ǒ ïƓ˟Ǘå Ɨ ǃƓ˯ǃå:  ˦ ˰ơƓ ǃå ɖƽƙå ÿ ) Ɠǌ˻ǄƵCorreia & Água 

,2023,32) ā (˗ǒƓƵ ç ā, Ȱ ɄǄƤ2024 ,211-212 ( 
1( èƓ Ǆ˸ƶǃåā çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆ Ɇɜ ˀ:  Ɨ Ǆ˸Ƶ ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå þå˗˳˯ƪå ë̇ ˯ǀȻ ïƓ˟Ǘå

 ˛Ǆ˱ǆ ǑƼ úå̇ ƬǗåā èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå .çïåíǗå āɆ˻Ǆ˲˯ǃ Ǌǆå˗˳˯ƪå  èåî èƓǈƓ ˮǃå ˥ǆ ç̇ ˻ˮḪ èƓ ˸Ḫ
 ʾɎâï ̇˻Ƽ˦ƙ ǑǃƓ˯ǃƓɁā çïåíǗå ̨Ǆ˱ǆ ǑƼ èåïå̇ǀǃå îƓ˳ƙƓȺ ƗǄ˶ǃåƗ˸. 

2( ˥˻ǒ˘˻ƽ˹˯ǃå èƓ˷ɂ˦ƶƙ:  .ßåíǕå ǏǄƵ Ɨ˸ƑƓǀǃå ˞ɂ˦ƶ˯ǃå ɊˠƤ ˘˻ƽ˹ƙā ˤ ˸˶ƙ ǑƼ åïāí ˔ƶǄǒ ˗ƿ
 ü˦Ǆƪ ǏǄƵ ƗƽǄ˯˳˸ǃå ˞ɂ˦ƶ˯ǃå ɆǂƓ ˀ ˙˻ƛƋ˯ƕ ˓ˮ˹˯Ǆǃ ǑǃǓå ˤǄƶ˯ǃå èƓ ǆðïå˦Ƥ þå˗˳˯ƪå ˥ɜ˸Ȼ

èåïå̇ ƿ îƓ˳ƙå ˥˻ɜ˸ƙ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ÜèƓḪ̇ ˵ǃå ßåíáā ˥˻ǒ˘˻ƽ˹˯ǃå ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå  çïƓ˹˯ƪå ˙˰ǂá ˞ɂ˦ƶƙ
Ɨ ǃƓƶƼā. 

3(   .̞ɂ˦˶ ǃ˯åā ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå ƗḪïƓ˵ǆ ð̊ƶȻ ̠ƿ :˥˻ ǋ˸Ɠ˴˸ǃå û˦ǀơ āǆå˗˳˯ƪå ˥ɜ˸ɂǊ  íāíï Ɇ˻Ǆ˲˯ǃ
 ˥˻ ǋ˸Ɠ˴˸ǃå ̇ƵƓ˵ǆ ý˦ơ ɏâï ̇ Ƽ˻˦ƙ ǑǃƓ˯ǃƓɁā Ü̞ɂ˦˶ ǃ˯å ɉƓ˸ǈáā ˥ ˻˸ǋƓ˴˸ǃå ýƓƶƼá

ǆå̠˳ ƪ˯å ĄƓ˷Ȼá ˥ɜ˸Ȼ .ʕǌƙǚ˷ ƽƙā Ǌ ɆǌƪǕå ˥ǆ Ɇƶ˱Ȼ Ɠ˸ǆ ÜǑǈā˙˯ḧǃǗå ˕ɂ˦˶˯ǃå Ɇ˻ǌ˴˯ǃ
ǆ ˥˻˸ǋƓ˴˸Ǆǃ Ɨǆßǚǆ ˙˰ǂǕåā˕ɂ˦˶˯ǃå ǑƼ ˤǌƿ˦ǀơ ƗƪïƓ˸. 

4(  èƓḪ̇ ˵Ǆǃ ƗǃßƓ˴˸ǃå:  ˙˻Ƽ˦ƙ ýǚƤ ˥ǆ Ɨ ƙƓḪ̇ ˵ǃå ƗǃßƓ˴˸ǃå ð˚ƶȻ ÿá ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ
ƝƑƓ˯˹ǃåā ïå̇ ǀǃå ƴ˹Ʈ èƓ Ǆ˸ƶǃ ɖ˻ƿ˗ƙ ïƓ˴ǆ. 

5(   Ɨ ʼƓƽ˵ǃå:Ɨ ˴ƪ˓˸ǃå  ˥Ƶ Ʉ˵ḧǃå ýǚƤ ˥ǆ Ɨ ˴ƪ˓˸ǃå Ɨ ʼƓƽ˵ǃå ð˚ƶȻ ˗ƿ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå
 ß˦ƪā Ɨ ʾǚƤǕå ˙˻ƹ èƓ Ḫ˦Ǆ˴ǃåǆå̠˳ ƪ˯å ĄƓ˷Ȼá ˥ɜ˸Ȼ .Ɠǌƶ˹ǆā ü˦Ǆ˴ǃå Ǌ ˙ɂïƓǀƙ ßƓ˵ǈǗ

 ëƓ˶ƼǗå ˚ɂ̊ ƶƙ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ÜǑǄƶƽǃå ˕ƿ˦ǃå ǑƼ þå˗˳˯ƪǙå ƗǄǌƪā Ɨ ǄƵƓƽƙ Ɨ ˴ƪ˓ǆǃèƓḪ̇ ˵Ǆ.  
2-   ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä îĀì ǏƺçƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ ƕ ǁƑƴƺ ˣ˹˲˰Ɨ 

ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ïāí Ɨ ǃƓƶƼ ˥˻˴˲ƙā ˤƵí ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èåï˗ƿ ˥ǆ çíƓƽ˯ƪǙå ˥ɜ˸Ȼ˥ǆ èƓḪ̇ ˵ 
ǒ Ɠ˸Ḫ ÜƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå èƓ ǃà ǏǄƵ Ɨưā˙ƽ˸ǃå í˦˻ǀǃåā íā˗˲ǃå ǏǄƵ ˔Ǆƺ˯ǃå ýǚƤ ǑǄ

(Ahmed,2024,47) , ǚƶǃå ˦ƕá)673,2025:(- 
1(  åǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃ Ǌ˹ɜ˸Ȼ  Ü̊˻˲˯ǃåā ɏ̇ ǃ˵å Ƌɣ˳ ǃå ˞ ƽ˳Ȼ Ɠ˸ǆ Ɨ˸Ḫ˦˲ ǃå èƓǄ˸Ƶ Ɨ˯˸ƙá

˵ǃå èåßå̇ ƞã ˥˻ƕ Ɇ˷ƼǕå Ɨǆßå˦ ˸ǃåā Ɨƿ˗ǃåā çßƓƽḧǃå ˥˻˴˲ƙā Ü˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå ƠǃƓ˶ǆā èƓḪ̇
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 ǑƼ Ǌƙåï˗ǀǃ Ɠ˸Ḫ ÜèƓḪ̇ ˵Ǆǃ ƗǄǆƓ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ˤ ʸ˗ƙ ǑǃƓ˯ǃƓɁā Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ɆǂƓ ǌǃå ǏǄƵ ƗǆƓǋ ïƓƛà
 èƓḪ̇ ˵ǃå ǑƼ ˤɜ˲˯ƙ Ǒ˯ǃå ˗Ƶå˦ ǀǃåā.Ɠǌǌƞ˦ƙā 

2( ƴ˯˸˯ǒ  ˥ǆ ˗ƵƓ˴Ȼ Ɠ˸Ḫ ÜèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ýƓ˱ǆ ǑƼ ƗǃßƓ˴˸ǃåā Ɨ ʼƓƽ˵ǃå ˤƵí ǏǄƵ çï˗ǀǃƓȺ
åā ɉƓ˸ǈǕå ˥Ƶ Ʉ˵ḧǃå Ǌƙåï˗ƿ ýǚƤ Ɠǌǆå̠˳ ƪ˯å ˥ɜ˸Ȼ Ɨ˸  ʾɎâï ̇Ƽ˦ǒ Ɠ˸ǆ ÜƗ̔ ǃ˳å èƓǋƓ˱ƙǙ

 ÜƠǃƓ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá þƓǆá èƓḪ̇ ˵ǃå ƗǃßƓ˴ǆ ˤƵ˗ǒ Ɠ˸ǆ Üïå̇ ǀǃå ƴ˹Ʈ èƓ Ǆ˸Ƶ Ɨ ʼƓƽƬ ˥˻˴˲˯ǃ
èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ˔ǈå˦ƞ ˥ǆ Ǒ˴ Ƒï ˔ǈƓƞ ˦ǋā. 

3(   Ǌ˹ɜ˸Ȼ ƴ˹ǆā úƓ˵˯ǂå ǑƼ ˗ƵƓ˴Ȼ Ɠ˸Ḫ Ɨ Ǆ˻ƺ˵˯ǃå çßƓƽḧǃå çíƓɂð ǑǃƓ˯ǃƓɁā Ɨ ˹˻ƙā˙ǃå þƓǌ˸ǃå Ɨ˯˸ƙá
ǃåèƓḪ̇ ˵ǃå èƓǈƓ ƕ ǑƼ çîƓ˵ǃå èƓƪïƓ˸˸ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ýǚƤ ˥ǆ ǑƿǚƤǕå ˙˻ƹ ü˦Ǆ˴. 
4(   ƝǃƓƶƙā Ɠǌ˸Ƶ˗ƙ Ɨǀɂ̇ ˠȺ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ǃ Ɨ ˴ Ƒ̇ ǃå ˔ǈå˦˱ǃå ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå Ɲǆí

Ɨ ʾǚƤǕå ƓȻƓ˷ǀǃå  û˦ǀơ ʕƵíā ÜèƓ˷ɂ˦ƶ˯ǃå ʕ˸˶ƙā çïåíǗå ̨ Ǆ˱ǆ èƓǄ˸Ƶ Ɨ˯˸ƙá ̇ Ƶˮ
 ýǚƤ ˥ǆ èƓḪ̇ ˵ǃå ƗǃßƓ˴ǆā ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃåƗ ǈǓå èƓơƓ˶ƼǗåā Ɨ ʼƓƽ˵ǃå ˚ɂ̊ ƶƙ. 

5(  ÿá  Ɇ˻Ǆ˲ƙ Ɇ˰ǆ èƓ ˹ǀƙ ˗ƵƓ˴ƙ Ɠ˸Ḫ Ü˙˟Ɠ˳˸ǃå çïåíã ˤƵ˗ƙ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èƓ ˹ǀƙ ɖ˻ˮˠƙ
 ƗȺƓƿ̇ ǃå ˥˻˴˲ƙ ǏǄƵ ɖ˻˸ƶǃå ˤǄƶ˯ǃå èƓ ǆðïå˦Ƥā Ɨ ˮ˶ƶǃå èƓɜ ˵ǃåÜƗ ǄƤå˗ǃå  îƓ˳ƙå ƴ˹˸ƙā
çíƓɂð ǑƼ ˗ƵƓ˴ƙ Ɠ˸Ḫ èƓǈƓ ˮǃå ÿƋ˵Ⱥ èåïå̇ ǀǃ ˥˻ǒ˘˻ƽ˹˯ǃå ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå  Ɠ˸ǆ ˥˻˻ǃƓ˸ǃå ˥˻ǄǄ˲˸ǃå ƴ ˯ƙ

 ɏðƓǌ˯ǈǙå ü˦Ǆ˴ǃå ƗƽǄḧƙ ˥ǆ ̠ɂ̊ǒÜèåïåíǘǃ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ïāí ˤƵí Ǐǃã ɏí˓ǒ Ɠ˸ǆ. 
3- ƕ˶Ḩˤ˰ǁä ãìƑ Ǆ ÞƑƨîǕ ƕ˶Əǘ˶ǁä ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä çƑƾ ˬ˞Ɨ 

ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èƓǀ ˮˠƙ ˥ǆ Ɨƶƪåā ƗƵ˦ ˸˱ǆ ǑǄ˸ƶǃå ƴƿå˦ǃå ð˙Ƽá (AI) Ɠǌƙï˗ǀȺ ˚˻˸˯ƙ Ǒ˯ǃå Ü
 æƓ˴˯ǂå ǏǄƵ Ǐǃã Ɏíá Ɠ˸ǆ Üɏ̇ ǃ˵å ̇˶˹ƶǃå ˥Ƶ Ɨǃǚǀ˯ƪƓȺ ƗƪƓ˹ǆ èåïå̇ƿ îƓ˳ƙåā ç̇˳ˮ ǃå

 ǏǄƵ ǑǄǒ Ɠ˸ ̓̊Ḫ̇˹ƪ Üí̠˱ ǃ˯å Ɨ˸Ƒåí èƓǀˮɣ ǃ˯å ǉ̆ǋ ̇ ơ˶ ƗɁ˦ƶ˶ǃ åĄ̇sǈā .̠ǒå̊˸˯ǃå Ɠǌǆå̠˳ ƪ˯å
 ˚ɂ̊ ƶ˯ǃ Ɠǌ˹ǆ çíƓƽ˯ƪǙå Ɨ ʽ Ḫ Ơ ư˦ƙ ú˗ǌƕ ÜèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ɍíƓ ǆ ßƓƪïã ǑƼ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå ˣǄƙ

Ƽ çßƓƽḧǃåā Ɨ ʼƓƽ˵ǃåèƓḪ̇ ˵ǃå çïåíã Ǒ. :ǑƙǙƉǂ - (Fang etal., al ,2023,80- 81) 1- 2)Ü 
Cui et al., 2022( 

¶  ˤˢ˹ǃå:ç̇ ˻ˮ˳ǃå  Ɇ˸ƶƙ Üç˗ǀƶ˸ǃå èǚɜ˵˸ǃå Ɇ˲ǃ ßå̇ ˮ˳ǃå èå̇ ˮƤ ǑǂƓ˲ƙ Ɨ Ɂ˦ƪƓơ Ɲǆå̇ ƕ Ǒǋ
 Ǐǃã ɆƮ˦ Ǆ˯ǃ òƓǀ˹ǃƓȺ Ơ˸ ƙ˴ ʕs ǈ ˥ƕ˻ ÷˦˹ ƙ˯ .ǑḪî ʕƵí þƓsǈā ˥ǆ˻˳̠ ˯˴˸Ǆǃ ̠ƵƓ˴ǆ ɏïƓ˵˯ƪƓǂ

 Ɏ̇Ƥáā Üü̇˯˵ǆ ïå̇ƿ Ɨ ƑƓǌǈ èåïå̇ ƿ þ˗ǀƙ Üç̇ ƬƓ ǆ ĄǙƓ˸Ƶá ɏí˓ǒ ÿá þƓs˹Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ ̟ ơ˻  Ǚ
˙˵ ǃå ˥ǆ ßå̇ ˮ˳ǃå Ǚã Ɠǌǒí˓ǒ ÿá ƴ ˠ˯˴Ȼ." 

¶  ƓȻǚƤ ˙ˮƵ Ɨɂ̇ ˵ ǃå Ɨ ˮ˶ƶǃå èƓɜ ˵ǃå ǑǂƓ˲Ȼ èƓǈƓ ˮǃå Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃ þƓˢǈ Ǒǋ Ɨ ˮ˶ƶǃå èƓɜ ˵ǃå
ǄƵ ̠˸˯ƶƙ .ƗƑƓɁ̇ǌḧǃå èåïƓƬǗå ˥ǆ ĄǙ̠ƕ çí̠˲ǆ ÿåðāƋȺ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ɇǀ˹ƙ Ɨɣ ƙ̇ǆ ˤǄƶ˯ǃå Ǐ

 Ɇ˲ƙ ÿá Ɇ˸˯˲Ĉɂā ÜƗ˹Ċ˴˲ǆ èåïå̇ƿ îƓ˳ƙå ˥ǆ èƓḪ̇˵ǃå ˥Ċɜ˸Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗ˸˳ ư èƓǈƓƕ ˥ǆ ɖ˻˸ƶǃå
èåïå̇ǀǃå îƓ˳ƙåā ʕǄƶ˯ǃå ǏǄƵ Ɨ˸ǂå̇˸˯ǃå Ɠǌƙï̠ǀǃ åĄ̇sǈ Ąǚʿ˯˴ǆ ƗȻíƓʿǃå ïåāíǕå Ɇ˲ǆ. 



2p2N/B"-{2·6;-{9&{¦¤--2½¦­/-{2¦B¬X{2ddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd 

 
77 

ãɖ˻ǀ˲˯ǃ ƗɁ˦Ǆˠ˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˗˸˯ƶƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èƓǀ ˮˠƙ ÿ  Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ç˗˻Ƭ̇ ǃå
 ā ÿƎƼ ÜƗǀȺƓ˴ǃå éƓ˲ȺǕå Ǐǃã åĄíƓ˹˯ƪå èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ˥˻˴˲ ǃ˯ Ɨƙå˦ǆ ƓĄƼā̇l  ̇Ƽ˦ƙ ǑǃƓ˯ǃƓɁ

 ïƓḧ˯ƕǙå ǏǄƵ ˙˻ˮḪ ˙˻ƛƋƙ Ɠǌǃ ƗƽǄ˯˳˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ˥˻ƕ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ǑƼ Ɨɂ̇ ǋ˦˱ǃå èƓƼǚ˯ƤǙå
 ßƓḪ˘ǃå ßåíáāǑƵƓ˹ˠƮǙå .(Gouiaa&Huang,2024,37)                                         

 āɂǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èƓ ˹ǀƙ ɖ˻ˮˠƙ Ǐǃã èƓḪ̇ ˵ǃå ýƓ˱ǆ ǑƼ ýƓ˸ƵǕå æƓ˲Ʈá Ƌ˱Ǆ (AI)  ˥˻˴˲˯ùǃ
 Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå Ɨ Ǆ˸Ƶ) Ü˥˻ƽˡ˦˸ǃå ïƓ ˯Ƥå ÜƗ ɜ ǆƓ˹ǒ˗ǃå Ɇ˸ƶǃå èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪƓǂ

 èƓǈƓ ˮǃå Ɇƺ˯˴ƙā Ü˕ǈ̇ ˯ǈǗå ˙ˮƵ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ǆ ˥Ƶ èƓḪ̇ ˵ǃå Ʉ˵ḧƙ Ɠǆ˗˹Ƶā .(èƓɂ̇ ˯˵˸ǃåā
Ɨ˸˳˷ǃå  ǑƼ ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå Ɏ˗ǃ ˙˻ˮḪ ǑƕƓ˱Ȼã ɆƶƼ íïā ˙˻ƛƋƙ Ǐǃã ɏí˓ǒ ˣǃî ÿƎƼ Ü˥˻˵ƙ ü˦Ǆˮǃåā

 þ̠˳ ˯˴Ĉƙā .û˦ ǃ˴åå çïåíǗå êîƓ˸ǈ ǑƼ ɆƶƽǃƓȺ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘Ǆǃ ç˗ƵƓ˴˸ǃå èƓ ǆðïå˦˳ǃå Ǒ˯ǃ
 ƗɂïƓ˵˯ƪå èƓḪ̇ Ƭ Ɠǌ˯ơ̇ ˯ƿåùḪ McKinsey , Bain  ÜBoston Consulting 

Groupмк ЙϚϝІЮϜ ϝкϼϝЊϦ϶Ϝм( BCG) Л̳Ϧ ϤϝЪϼІЮϜ" ̮Ϡ ϣЛвϦϮв ϨыϪЮϜ ϤϝЪϼІЮϜ иϺк Рϼ

 мϒ "оϼϠЪЮϜ ϨыϪЮϜ ϣтϼϝІϦЂъϜMBB)  (ϝлϚϝвЂϒ Рϼϲц Ϝ̯ϼϝЊϦ϶Ϝ (Mertens,2023,2). 
4-   ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁƑȸ æï˘ƴ˶ǁä ƕ˶Ḩˤ˰ǁä Ʉ˹ǂ˰Ɨ 

 ÜǑ˴ƪ˓˸ǃåā ǑƵƓ˸˯ƞǙåā Ǒ˭˻ˮǃå ïƓ ˯ƵǙå ǑƼ ƗƺǃƓȺ Ɨ ˸ǋá èåî Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå ǉ˘ǋ ˗ƶƙîå  ˗ƵƓ˴Ȼ
Ǚå ßƓḪ˘ǃå ǑƵƓ˹ˠƮå Ɇ˸˯˲˸ǃå ˥ǆ Ǒ˯ǃåā ç˗˻˱ǃå Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå èåî èƓḪ̇ ˵ǃå ˗ǒ˗˲ƙ ǏǄƵ ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃ

 Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ˤƵ˗ǒ Ɠ˸Ḫ .Ɇɂ˦ˠǃå Ɏ˗˸ǃå ǏǄƵ ˗Ƒå˦ƶǃå ɖǀ˲ƙ ÿá˗˻˱ǃå  ˙˟Ɠ˳˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙ
 ˙˰ǂá èåïå̇ ƿ îƓ˳ƙå ˥ǆ ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ Ɠ˸ǆ ÜèƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå ƗǄ˸˯˲˸ǃåå˘ǋā ÜƗǆå˗˯ƪå 

Ǆǃ ƴ ˱˵ƙ þƓˢ˯ǈƓȺ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå ƓǌƙƓƪïƓ˸ǆā ƓǌƙƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪå ˖ǒ˗˲ƙ ǏǄƵ èƓḪ̇ ˵
 ýƓ˸ƵǕå èƓ˭˻ƕ ǑƼ èå̇ ˻ƺ˯ǃåā Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þ˗ǀ˯Ǆǃ ƗȺƓ˱˯ƪåˤ ˢ˹˯ǃåā. (Rane et al .,2024,5)  

 þå˗˳˯ƪƓȺ ƴ˸˯˱˸ǃåā Ɠƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåā ýƓ˸ƵǕå ̇s ǈ èƓǌƞā ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå ßå˦ ƪ ßƓḪ˘ǃå
˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃåā ÜɆǀ˯˴˸ǃå ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃåā Üð˚ƶ˸ǃå ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃåā Ü˗ƵƓ˴˸ǃå ǑƵƓ

 .ǑƑƓǀǄ˯ǃå ǑƵƓ˹ˠƮǙåüƓ˹ǋ èƓƞïí  .çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆ èåïå̇ ƿ ǏǄƵ èƓǋ˦ɂïƓ˹˻˴ǃå ǉ˘ǋ ˙˻ƛƋ˯ǃ èāƓƽƙ
Verhoefet al.,2021,889- 901) .( ā ßƓḪ˘ǃå ǏǄƵ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ Ɇǆå˦ Ƶ ˙˻ƛƋƙ

ǑƵƓ˹ˠƮǙå ḧǄ˸ǃå Ɇɜ ˀ ÿá ˙ǌˢƙ ĄƓǄƪ ÿå̇ƛ˓ǒ ˥ɂ̇ǒ̠˸ǃå ˥ǆ ̇˻ ḧˮǃå í̠ƶǃåā ɉ̇ƽǆ Ɇɜ˵Ⱥ ̊Ḫ̇˸ǃå Ɨ
 èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ǑƼ èƓƼǚ˯Ƥå üƓ˹ǋ .èƓƵƓ˹˶ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˙ɂ˦ˠƙā þ˗ǀƙ ǏǄƵ
 ƴǆ ˃ ḧ˯ǃå ǏǄƵ èƓḪ̇ ˵ǃå ƴ˱˵ƙ Üˣǃ˘ǃ .ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå Ɨˠ˵ǈá ǏǄƵ ˙ƛ˓ƙ Ǒ˯ǃå çí˗˲˸ǃå

˥˻˴˲ƙ ˔˻ǃƓƪá ïƓ ˯Ƥåā Ɨ Ǆ˲˸ǃå úā˙ˢǃå  ÜƓǌƙƓƵƓˠƿ ˝ƑƓ˶˳ǃ Ɨ ƪƓ˹˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ
 þ˗ǀƙ ˚ɂ̊ ƶƙā ÜǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃåā Ɨ˸˳˷ǃå èƓǈƓ ˮǃå ˦˲ǈ ý˦˲˯ǃå ûƓ ƪ ǑƼ èƓǌƞ˦˯ǃå Ɨ ǂå˦˸ǃ
þå˗˯˴˸ǃåā ˙ḧ˯ˮ˸ǃå ïƓǋíðǙåā ǑḪ˘ǃå ˖ǒ˗˲˯ǃåā Ɨ˹˸ƿ̇ ǃå ýƓ˱ǆ ǑƼ ƗḪ̇ ˵ǃå 

Gouiaa,2023,100)& Huang(.   
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 ïāí ˔ƶǃ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ɆƮå˦˻ƪ ɏï˦˲ ǆ ǊǈƓɜǆƎȺ ð˚ƶɂā èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ˗ɂ̊ ǒ ÿá
 æƓ˲Ʈá ˥ǆ ƴƪāá ƗƵ˦˸˱ǆ ǉƓ˱ƙ èƓḪ̇ ˵ǃå èƓǆå̊ ˯ǃå ˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ ÜɆ˷Ƽá Ɇɜ˵Ⱥ ƗǆƓƶǃå ƠǃƓ˶˸ǃå

.Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå Ǐǃå ƗƼƓưá ˤǌ˯ḪïƓ˵ǆ ˚ɂ̊ ƶƙ  Ǒ˯ǃå èåïå̇ ǀǄǃ Ɨƿí ˙˰ǂá èå̇ ˻˴ƽƙ ˤȻ˗ǀƙ Ɇ˻ǌ˴ƙ ýǚƤ ˥ǆ
˱ ƙå̇ ˯ƪå ǏǄƵ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå Ǐǃã èƓ˴ƪ˓˸ǃå êƓ˯˲˯ƪā .Ɠǌ˻ǄƵ ˗˸˯ƶȻ ĄƓ˶ Ƥ˶ Ɨ˸˸ ǆ˶ ƗǃƓƶƼ ɆƮå˦ƙ èƓ

˥˻Ƶ˦˹˯˸ǃå Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá èƓƶƿ˦ƙ Ɨ ˮǄ˯ǃ Kalkan,2024,22) (˦ǋā .  çåíƋḪ Ɨɂï˦˲ǆ  ɖ˻ˮˠ˯ǃ
 èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ɍíƓ ǆ ˖˻ơаϹЧт  åĄðāƓ˱˯ǆ ÜƗǃå̠ƶȺ Ɠǌ˯˸Ḫ˦ơ ɖ˻ˮˠ˯ǃ ƗḪ̇˵ǃå úå̇˟Ǖ ĄǚǆƓƬ ƓĄ˸Ƶí

ǀ˻˯˲ǃ xǃ̆ƕ ú̠ǌǒ .ƠǃƓ˶ ǃ˸å ÿðå˦ƙā ó ƽ̇ǃå ˓ƼƓḧƙ ƓĄǀǀ˲ǆā ̊˻˻˸ǃ˯å ƗǃßƓ˴ǆ Ơ ˯ƙ Ɨ Ƒå̇ ƞã Ɨǃå˗Ƶ ɖ
ǄǆƓƶ˸ǃåā ý˦Ʈ˦ǃå ǑƼ çåāƓ˴˸ǃå ˥˸˷Ȼ Ɨǀ˰ǃƓȺ ˙ǒ˗ƞ ǑƵƓ˹ˠƮå ßƓḪî ßƓ˹Ɂā Üèåïå̇ ǀǃåƗ )Khanet 

al.,2022,2- 2.( 
 ÜƗ˸Ḫ˦˲ ǃå ɍíƓ˸ǃ ƓĄǀƼā èƓḪ̇˵Ǆǃ ƗƼƓƽƬ çïåíã ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå þƓsǈ ɖ˻ˮ ƙɣ ʕǋƓ˴ĈȻ

Ɠ˴ƽǃå ̇ Ɠ˟˳ǆ ˥ǆ ĄǚǄǀǆā ɏ̇ ǃ˵å ɆƤ̠ǃ˯å ƓĄ˹˱ ǆ˯ ßƓ˷Ƶá ýå˗ˮ˯ƪå Ɨ ǃƓ˸˯ơå ƴǆ Ǐ˯ơ) Ƌˠ˳ǃåā í
 ˥ǆ ɆǄǀȻ Ɨ˸ƪƓ˲ǃå èåïå̇ ǀǃå ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ǏǄƵ ˙˸˯˴˸ǃå íƓ˸˯ƵǙå .(èƓƙ˦Ɂā˙ƕ çïåíǗå
 þƓˢ˹ǃå å˘ǋ Ǌƞ˦ɂā .ƓǌƙƓƿǚƵā ƗḪ̇ ˵ǃå çïåíã ð˚ƶȻ Ɠ˸ǆ ÜèƓƶƑƓ˵ǃåā èƓƵå̇ ˶ǃåā ƗɁïƓ˷˯˸ǃå èåïå̇ ǀǃå

ƗƼƓḪā ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå çā˙ƛ ˤ ˢƶƙ Ɨǆ˗˳ǃ èåïå̇ ǀǃå  ƣ ƪ̇ ˯ǃå ǑƼ Ǌ˯˻˸ǋá ð˙ˮƙ Ɠ˸Ḫ ÜƠǃƓ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá
ƗḪ̇ ˵ǃå ˛ ƪƋƙ ˘˹ǆ Ɨ ʼƓƽ˵ǃåā ëƓ˶ƼǗå á˗ˮ˸ùǃ ǑǄƶƽǃå  ɏ̇ǀǆ) ā Üðā˚Ƶ ˥Ɂ135,2023-132 .(

˸ǂƓ  ÜƗ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙåā Ǌ˯˻ǃƓƶƽǃ Ɨɂïā˙˷ǃå èƓǈƓ ˮǃå ƗȻƓ˸ơ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ð˚ƶȻ
˴˲˯ǃ ƗǆƓƶǃå èƓǈƓ ˮǄǃ ý˦Ʈ˦ǃå çïā˙ư ǑƵ˗˯˴Ȼ Ɠ˸ǆ ïå̇ǀǃå ƴ˹Ʈ Ɨ˯˸ƙá Ǌƞå˦ǒ êāí̊ǆ Ć̠˲ƙ ˦ǋā ÜǊ˹˻

Ɨ˴ƼƓ˹ƙ ç̊˻ǆ èƓḪ̇˵ǃå Ơ˹˸ɂā çïåíǗå ̨Ǆ˱ǆ Ɏ˦˯˴ǆ ǏǄƵ  , ïƓ˸Ƶ)2022 ,2177-2178.( 
pÚB"-B"22¦B."!&T{2~{¦{¦+»2~B,¦'-{29.,»$2¹1 29+U8-{ 

å ð̊ƶĈƙ Ɠǌǈ˦Ḫ ÜƗ˴ƪ˓ ǃ˸å ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ƿ çí˦ƞ ƴƼ̇ǃ ƓĄɂï˦˲ ǆ åĄ̇˶ Ƶ˹ Ɨ˸Ḫ˦˲ ǃå èƓǃà ̠ƶĈƙ Ɨ ʼƓƽ˵ǃ
 Ü˦˸ ǃ˹å ǏǄƵ Ɠǋ̇˻ƛƋƙā ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ǀǃ Ɨ˱ ƙå̇˯ƪǙå Ɨ˸ǋǖǃ åĄ̇sǈā .̇˟ Ɠ˳˸ǃå ɆǄǀƙā ƗǃßƓ˴˸ǃåā

ƗǃƓ˸ǃå ̇ Ɠ˟˸˳ǃåā ̠ǂƋ˯ǃå þ̠Ƶ Ɇl ǑƼ ƓĄȻ̠˲ƙ Ɇ˰˸Ȼ Ɠǋ̠˻Ƭ̇ƙ ÿƎƼ.  ƗƮƓƤ ÜƗ˸Ḫ˦˲ǃå èð˙ƕ Üˣǃ˘ǃ
 ïƓ˸˰˯ƪå èåïå̇ ƿ îƓ˳ƙå ˥˸˷ƙ èƓ ǃà Ɇ˻ƶƽ˯ǃ Ɨ ˸˯ơ çïā˙˷ùḪ ÜƗ ǃƓ˸ǃå èƓǆðǕå ˗ƶȺ þ˗˳ƙ ç˗˻Ƭï Ɨɂ

èƓ˴ƪ˓˸Ǆǃ Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå úå˗ǋǕå ˙ɜȺƓȺ)  ā,˙ɜȺƓɁ78,2025.(  åĄ̇Ƭ˓ǆ èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ̠ƶĈƙ
 ̇˟ Ɠ˳˸ǃå ˥ǆ Ʉƽ˳Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗǃƓ˸ǃå ̇ɂïƓǀ˯ǃå Ɨʾ˦ ƛ˦ǆ ð̊ƶĈƙā ÜƓǌ˯˻ƼƓƽƬā èƓḪ̇˵ǃå ßåíƋùǃ ƓĄɂï˦˲ ǆ

ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå. å ˙˻˵ƙ Üíå̇ ƼǕå ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸Ǆǃ Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå èƓǆ˦Ǆƶǆ ç˗ƑƓƼ ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵā Ɇ˰ǆ) èƓƪåï˗ǃ
 çí˦ƞ ʕ ǀ˻ƙ ǏǄƵ çï̠ǀǃå ÿ˦ḧǄ˯˸Ȼ ̝ǈƓƞǕåā ˥˻˻˴ƪ˓ ǃ˸å ˥ɂ̇˸˰˯˴ ǃ˸å ÿá Ǐǃã (ÿā̇Ƥàā ʕḪ Ɇ˸Ƶ
 ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ǏǄƵ Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå çí˦˱ǃ ǑƕƓ˱Ȼã ˙˻ƛƋƙ í˦ƞā éƓ˲ȺǕå ˗Ḫ˓ƙā .Ɨ ǃƓƵ çßƓƽɜȺ Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå

 ÿ˦˻˴ƪ˓ ǃ˸å ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å Ɠǋ̆˳ ǒ˯ Ǒ˯ǃååĄ̠ǒ̠˲ƙ(Chakraborty et al.,2022,2)  . 
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  ûƓ ƪ ǑƼÜɆ˶˯ǆ ƙ ƓĄƪƓƪá Üß˃Ḫ çïåíã ̨ Ǆ˱ǆ Ɠǌ˸ Ʈ˸ ǑƼā ÜƗǃƓƶƽǃå èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ̇ˮ˯ƶ
 èåïƓ˸˰ƪ˯Ǚå Ɏā̠˱ ǃ ɆǆƓ˵ǃå ʕ ǀ˻˯ǃå ǑƼ ̨ Ǆ˱˸ǃå ïāí ǏǄ˱˯ǒ .ç̠˻Ƭï ƗɂïƓ˸˰ƪ˯å èåïå̇ƿ îƓ˳ƙǙ
 ˛˹ƞā ˤ Ǆƶƙā èå̇ ˮƤ ÷˦ ˹ƙ ÿã .˗ƑƓƶǄǃ ǏǈíǕå ˗˲ǃƓȺ Ɠǌ˯ǈïƓǀǆ ɊǀƼ ˛ ǃā ÜƓǌǃ Ɨ ơƓ˶˸ǃå ˙˟Ɠ˳˸ǃåā

 ßƓ˷Ƶá Ɠ˸ǆ Üçí̠ƶ˯ǆ ̇ ǈs èƓǌƞā æƓƶ˯ƪå ýǚƤ ˥ǆ ïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ƗǄ˸Ƶ ɏ̇ǒ˰ çïåíǗå ̨ Ǆ˱ǆ
 ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå çßƓƽḪ ˥ǆ ˗ɂ̊ ɂā ïƓḧƼǕå ˗ǒ˗˱ƙ ð˚ƶȻƗ ƑƓǌ˹ǃå.(Mirza et al.,2020,5)  

 îƓ˳ƙǙ åĄïƓ˟ã Ɇɜ˵ƙ ǑǌƼ :èƓǃà ç̠Ƶ ýǚƤ ˥ǆ ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ƿ ǏǄƵ èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ̇ƛ˓ƙ
Ǚå èåïå̇ ǀǃå .ïƓ˸˰˯ƪǙåā ëƓɁïǕå ƴɂð˦ƙā Ɇɂ˦˸˯ǃƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå Ɨ ǃƓ˸ǃå èåïå̇ ǀǃå ˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ ÜƗ ˱ ƙå̇ ˯ƪ

 ǉ˘ǋ ǏǄƵ ˙ƬƓ ǆ ˙˻ƛƋƙ Ɠǌǃ ÜǊ˯˻ǃǚǀ˯ƪåā çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆ ˤ˱ơ Ɇ˰ǆ ÜèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ èå̇ ˻ƺ˯ǆ
 ˥ɂ̇˸˰˯˴ ǃ˸å û˦ǀơ ƗȻƓ˸˲ǃ ƗǃƉḪ èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ Ɇ˸ƶƙ Üxǃî ǏǄƵ çāǚƵ .ƗǃƓ˸ǃå èåïå̇ǀǃå

.˥˻˻ƞïƓ˳ǃå Ɨ˸  ʾ̊ɂ̊ƶƙ ǑƼ Ɨǃā˓˴ ǃ˸å Ɨ˸Ḫ˦˲ ǃå èƓƪïƓ˸ǆ ʕǋƓ˴ƙ ÜåĄ̇˻Ƥáā ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå  Ɏ˗˸ǃå ǏǄƵ
ƴ˸˯˱˸ǃåā Ɨ˭˻ˮǃå ǏǄƵ Ɠǋ̇ ˻ƛƋƙ çƓƵå̇ ǆ ýǚƤ ˥ǆ Ɇɂ˦ˠǃå(Nazar,2021,1404) . 

ùùùǒǃåā ÜƗ ʼƓƽùùù˵ǃå ç˗˻ùùùƬ̇ ǃå èƓḪ̇ ùùù˵ǃå Ɨùùù˸Ḫ˦ơ ɍíƓùùù ǆ ɖùùù˻ˮˠƙ ɏí˓Ɨùùùǃå˗ƶ ÜƗǃßƓùùù˴˸ǃåā ÜåĄïāí Ɨǃā˓ùùù˴˸ǃåā 
 ĄȺƓ˱Ȼã ̇˻ƛƋ˯ǃå ǑƼ ƓĄɂï˦˲ ǆ æƓ˲ùƮá Ɨǀƛ ˚ɂ̊ ƶƙ ýǚƤ ˥˸Ƽ .ˤǌƪǕå ïƓƶƪáā ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå èåïå̇ ƿ ǏǄƵ Ɠ

 çíƓùùùɂð ˦ùù˲ǈ ˤǌƶƼ˗ùùƙ Ɨùùù ƕƓ˱Ȼã çïƓùùƬƎḪ ç˗ùù˻˱ǃå Ɨùùù˸Ḫ˦˲ǃå Ɇùù˸ƶƙ Ü˥ɂ̇ ˸˰˯ùù˴˸ǃå ˣùùùǃî ǑùùƼ Ɠùù˸Ⱥ ÜƗ˲Ǆùù˶˸ǃå
 èƓḪ̇ ù˵ǃå ÿƎƼ Üˣǃî ǏǄƵ çāǚƵ .ƗȻíƓ ˯Ƶå ˙˻ƹ ˗Ƒå˦Ƶ ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ˛ɜƶ˹ǒ Ɠ˸ǆ ÜˤǌƪǕå ǏǄƵ ˔Ǆˠǃå

ùùùƙ ƗùùùǃƓƶƼ Ɨùùù˸Ḫ˦ơ Ǐùùù˹ˮ˯ƙ Ǒùùù˯ǃå ð̊ùùùƶȻ Ɠùùùǆ ˦ùùùǋā ÜƗùùù˭ˮ˻ǃåā ƗùùùyƓ˸˯ƞǙå Ɠǌ˯˻ǃā˓ùùù˴˸Ⱥ ̇ùùùˮǂá ƓùùùĄǆƓ˸˯ǋå Ǒǃ˦
Ɇùɂ˦ˠǃå Ɏ˗ù˸ǃå ǏùǄƵ ƗɂïƓ˸˰˯ùƪǙå Ɠùǌ˯˸ ʾā Ɠùǌ˯˻ƕîƓƞ )Sastrodiharjo  et al ., 2021,11 .(

 ÿå Ɠùùù˸ǂ ïƓ˸˰˯ùùùƪǙå çßƓùùùƽḪ Ɇùùùǆå˦Ƶ ˥ùùùǆ ā çïåíã Ɨ ʾå˗ùùù˶ǆ ð˚ùùùƶƙ ç˗ùùù˻ƞ èƓḪ̇ ùùùƬ Ɨùùù˸Ḫ˦ơ èƓùùù ǃà í˦ùùùƞ
ʼƓƽùƬ èƓù ǃǓå ǉ˘ùǋ ð˚ùƶƙ ˗ùƿā .ƗḪ̇ ˵ǃå ˥˻ǀƿ˗ù˸ǃå ǏùǄƵ Ɇǌù˴Ȼ Ɠù˸ǆ ÜƓùǌ˯ǀƛā Ɠùǌ˯ƿíā Ɨù ǃƓ˸ǃå èƓùǈƓ ˮǃå Ɨ

 ÜçïåíǗå ß˦ ùùƪ ˙ùùˠ˳ǃ ƗḪ̇ ùù˵ǃå Ɨƽ ʹùù˷ǃå èƓḪ̇ ùù˵ǃå Ɨùù˸Ḫ˦ơ èƓùù ǃà ô̇ ùùƶƙ ɆùùƕƓǀ˸ǃå ǑùùƼ .ˤǌǆƓùùǌǆ ßåíá
ùù ˯ơǙå ƴ ˱ùùù˵ƙā ÜƓǌ˯ƶ˸ùù˴Ⱥ ïå̇ ùùưǗåāƙā .Ɨùùù ʾǚƤǕå ˙ùù˻ƹ èƓùùùƪïƓ˸˸ǃåā ýƓƽ Ǐùùùǃã èƓùù ǃǓå ǉ˘ùùùǋ Ǒùù˷

å ǑƼ ýƓ ˯ơǚǃ Ɨ˱ ˯ǈ èƓḪ̇ ˵ǃå ǑƼ ƠƑƓ˷Ƽ Ɨùǀ˰ǃå ÿå˗ùǀƼ Ǐùǃã ɏí˓ùǒ Ɠ˸ǆ ÜƗǀ ʾ˗ǃå ˙˻ƹ Ɨ ǃƓ˸ǃå èƓǈƓ ˮǃ
 èƓǈƓ ˮǃå ǑƼ ʕǌƙïå̇ùƿ îƓù˳ƙå ̠˹Ƶ èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ǏǄƵ ÿā̠˸ ƶ˯Ȼ ˥ɂ̇˸˰˯˴ ǃ˸å ÿå Ǒ˹ƶȻ å̆ǋā ÜƗǃƓ˸ǃå
ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå )Shazly&Abdelalim,2022,6.( 

˗˹Ƶ ÜƗ˸Ḫ˦˲ ǃå èƓǃà ̠ǒå̊˯ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ïƓ˯ƵǙå ˥ ƶ˻Ⱥ ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å ̆Ƥá Üxǃî ǏǄƵ çāǚƵ  ˤ ˸˶ƙ
ǃå ƠƑå˦Ǆǃå æƓ̒ǃ Ąå̇sǈā .Ɨ˱ ƙå̇˯ƪǙå ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ƿ Ɨ ˸ ˢ˹˯ çïåíǗå ˛ǃƓ˱ǆ ɖƙƓƵ ǏǄƵ ƴǀƙ

 ˙˟Ɠ˳˸ǃå çïåíã èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪå ˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ ÜƗǃƓƶƼ Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå ƗȺƓƿï èƓ ǃà ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃå Ɨ ǃā˓˴ǆ
 ˥ǆ ˃ ʽ˳˯ǃåāƓǌƙ˗ơ (Alkaraan et al.,2023,4) ÜɖǄˠ˹˸ǃå å˘ǋ ˥ǆā . åÿ ǃå ɖ˻ˮˠƙ èƓ

 ˥ǆ Ɨ˰ǒ̠˲ǃå Ɨ˭˻ˮǃå èå̇˻ƺ˯˸ǃåā Ɏ̇ƤǕå èƓǃǙåā çïåíǗå ̨ Ǆ˱˸Ⱥ ƗǄ˰˯˸ ǃ˸åā ç̠˻ ǃ˱å èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ
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 ïå̇ ǀǃåā èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ èƓ ǃå ˥˻ƕ ƗƿǚƵ í˦ƞ˦ƕ ý˦ǀǃå ˥ɜ˸Ȼ ˣǃ˘ǃ ÜèƋ˵˹˸Ǆǃ ëƓ˱˹ǃå æƓ ƪá ï˚ƕå
 ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå), ˥˻˴ơ307,2023.( 

ƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ÿá Ơ˷˯ǒ ÜƓǈāï˦Ḫ ñā˙˻Ƽ Ɨ˲ƑƓƞ Ɇˡ ǑƼ ˛Ǆ˱ǆ ǑƼ ǑƪƓƪá Ɇɜ˵Ⱥ ƗǄ˰˸ǆ Üè
 Ɨǃā˓˴ ǆ ̨ Ǆ˱˸ǃå ǏǄƵ ̝ƙ̇˯ǒ .ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ƿ ǏǄƵ úå̇ƬǗå ǑƼ ƓĄɂï˦˲ ǆ åĄïāí ̝ƶǄƙ ÜçïåíǗå
 Ɨ˸ƞƓ˹ǃå ɉ˦ƺ˷ǃå Ɨǌƞå˦ǆ ǑƼ ƗȻ˘˻ƽ˹˯ǃå çïåíǗå Ɇˮƿ ˥ǆ ç˘˳˯˸ǃå ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå ˤ ˻ǀƙā Ɨ ʾå̇ ǆ

ƗǆðǕå ˥ƵOnofrel,2021,264)  (Siriteanu&. 
Ḫ˦ơ Ɇ˰˸ƙƗȻíƓ˶ ƿ˯Ǚå ƓǌƙǙƓ˱ǆ ǑƼ ýƓ˸ƵǕå èƓḪ̇Ƭ èƓƪïƓ˸˸ǃ ĄƓǌ˻ƞ˦ƙ èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸  ǏǄƵ Ɇ˸ƶƙā

 çïåíǗå þå̊ ˯ǃå ǏǄƵ ˗˻ǂƋ˯ǃåā Üþå˗˯˴˸ǃå ßåíǕåā Ɨ ˲Ɂ̇ ǃå Ǐǃã ˙˻˶ǀǃå ɆƞǕå ˥ǆ ßåíǕåā Ɨ ˲Ɂ̇ ǃå ýƓǀ˯ǈå
 æƓ˲Ʈá èƓ Ǆˠ˯ǆ ɖ˻ǀ˲˯ƕÜƠǃƓ˶˸ǃå (Albitar et al.,2023, 876- 3890) Ƽ ǑǃƓ˯ǃƓɁā Ǒǌ

 ǏǄƵ ˙ƛ˓ƙ ɖɂ̇ ˟ ǑƼ Ɠǌǌ˻ƞ˦ƙ ˥˸˷Ȼ Ɠ˸Ⱥ Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå èƓƪïƓ˸ǆ
ƗȻíƓ˶˯ƿǙå úå˗ǋǕå ƴǆ Ɨ˭˻ˮǃå úå˗ǋǕå Ɲǆíā Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå ɖ˻ǀ˲ƙ , Ǒǃ˦˯ǆ)368,2025(.  ̠ƶĈƙ

 ýƓ˸ƵǕå Ɨ˭˻ƕ ˥ ư˸ Ɠǋïå̇ǀ˯ƪåā çïåíǗå çßƓƽḪ ̊ɂ̊ƶƙ ǑƼ ĄƓɂ̇ǋ˦ƞ Ąå̇˶ Ƶ˹ ç̠˻Ƭ̇ǃå èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ
 .ç̇ ˻ƺ˯˸ǃå ÜƗǃå̠ƶǃåā ÜƗǃßƓ˴˸ǃå ɍíƓǆ ɖ˻ˮ ƙɣ ýǚƤ ˥ǆ ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå û˦ǀơ ƗȻƓ˸ơ ˥˸˷ƙ Ǒǋā
Ɨ ʼƓƽ˵ǃåā.  çïåíǗå ̨Ǆ˱ǆ ïāí ɏĊ˦ǀɂā ˥ɂ̇˸˰˯˴ ǃ˸å Ɨǀƛ ɊǀƼ ð̊ƶȻ Ǚ Ɨɂ˦ƿ Ɨ˸Ḫ˦ơ èƓƪïƓ˸ǆ Ǒ˹ˮƙ ÿã

ƗǃƓƵ ƗƞƓ˯ǈã èƓɂ˦˯ ǆ˴ ɖ˻ǀ˲ƙā èƓǄ˸ƶǃå Ɋ˴ ƙ ǑƼ ĄƓ˷Ȼá ʕǋƓ˴Ȼ Ɇƕ Üʕǌ˲ǃƓ˶ǆ Ɨʾå̇ǆ ǑƼ 
(Khan&Rehman,2021,132- 133) . 

Ƶ ˙˻˵ƙ ÜƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ûƓ ƪ ǑƼ Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ˙ƮƓ˹ƶǃ èƓ˴ƪ˓˸ǃå Ǒ˹ˮƙ ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄ
 ǑƪƓƪá Ɇɜ˵Ⱥ xǃî Ɏ̊ƶɂā .í˦˵ ˹˸ǃå ̠˻Ƭ̇˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ Ɠǋ̇˻ƛƋƙ ƗȻíā̠˲ ǆ Ǐǃã Ǒǈå̠˸˻ǃå ̟ ǃ˲å ƝƑƓ˯ǈ

ǆ ˦ǋā Ü˝ ˶˳˯ǃåā ïƓ˸˰˯ƪǚǃ ƗǆƓƶǃå çïåíǘǃ Ǒ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå Ɋ ˠ˳˯ǃå ǑƼ ï˦˶ƿ Ǐǃã ˥ǆ Ʉƶ˷Ȼ Ɠ
 Ɨƪåïí ƝƑƓ˯ǈ ƴǆ ë̇ ˠǃå å˘ǋ ɖ˴˯ɂā .ýƓ˱˸ǃå å˘ǋ ǑƼ Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ɍíƓ ǆ ɖ˻ˮˠƙ Ɨ ǄƵƓƼ) ǑƼ˦Ǆ˳ǆ

2020 Ɇ˰˸Ȼ ˖˻ơ ÜƗ˸Ḫ˦˲ǃå ɍíƓ ǆā Ǒ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå Ɋ ˠ˳˯ǃå ˥˻ƕ ƗȻí̇ ˠǃå Ɨƿǚƶǃå ǏǄƵ ˗Ḫ˓ƙ Ǒ˯ǃå (
ǃ˯å ÿƎƼ ÜǊǄƵā .Ɠǌǌ˻ƞ˦ƙā Ɨ˸Ḫ˦˲ ǃå ̇ƮƓ˹Ƶ Ɇ˻ƶƽ˯ǃ ĄƓ́ƞ̇ǆ ĄåïƓ˟ã Ǒ˱ ƙå̇˯ƪǙå Ɋɣ ˳˯ǃå ɆǆƓḧ

 æïƓ˷ƙ ƴ˹˸ǃ Ɨ ˸˯ơ çïā˙ư Ɇ˰˸Ȼ Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ˙ƮƓ˹Ƶ ɖ˻ˮˠƙā Ǒ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå Ɋ ˠ˳˯ǃå ˥˻ƕ ýƓƶƽǃå
ƽǄ˯˳˸ǃå ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå ˗˻Ƭ̇ ƙā Ɨ ǄƵƓƼ ˚ɂ̊ ƶƙā ƠǃƓ˶˸ǃå, ɏ̇ƞƓǌǃå) Ɨ173,2024.( 

ÚB8 {¦22~B,¦'-{29.,»$»2¦B."!&T{2~{¦{¦+»2N(B/¬6T{2uB,¥-{2¹1 29+U8-{2p2
ǃå ÿá Ǌ ʼ ˣƬ Ǚ Ɠ˸ǆ ǉ̇˻ƛƋƙ ðāƓ˱ƙā Ɇƕ ÜƗǆ˦˻ǃå Ɠ˹ƙƓơ ˥ǆ á̊˱ ǒ˯ Ǚ åĄß̊ƞ ƠƮá ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆

ƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ Ɇ˸˵ ǃ ˣǃî .è èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå Ơ Ʈá ÜƗƵïƓ˴˯˸ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǃåā ˗˻ǀƶ˯ǃƓȺ ˤ˴˯ǒ ˤǃƓƵ ǑƼ
 ƗsǋƓȺ èåïå̇ǀǃå ǉ̆ǋ ßƓɣƤá ÿ˦ḧƙ Ɠǆ ƓĄǃƓƹā ÜƗɁ˦ƶ˶ǃå ƗƺǃƓȺ Ɨ˸ǌǆ Ɨ˸Ǆ˴ǃåƗƽǄḧ˯ǃå )Volosova 

& Matiukhina ,2020,2.( 
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 āƗƪåï˗ǃ ƓǀƼā (Gounopoulos,et al, 2024)  ̊ɂ̊ƶƙ ǑƼ ƓĄɂï˦˲ ǆ åĄïāí èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ̝ƶǄƙ
Ɠ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå þå˗˳˯ƪå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ǑƵ èƓǌƞ˦ƙ Ɋ ư ýǚƤ ˥ǆ ÜƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙåā

.ïƓ˸˰˯ƪǙƓȺ Ɨˠ ƙ̇ ˸ǃå ˙˟Ɠ˳˸ǃå Ɇ˻Ǆǀƙā çïåíǗå  Ɠ˸ǄḧƼ ð ÜƗ ǄƵƓƼ ˙˰ǂá Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ˕ǈƓḪ çï˗ƿ èíå
ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå Ɠǌƙåïå̇ ƿ ˤƵ˗ǒ Ǒ˱ ƙå̇ ˯ƪå Ɇɜ˵Ⱥ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˃ ˡ˦ƙ ǏǄƵ èƓḪ̇ ˵ǃå. 

 
) üĀ˕Ɯ11 (îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ æìˤƜ ˘ɀ˘ƴƗ Ǐƺ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟĀ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä îĀì 

ƕƽǘƴǁä ˗˹˲ƻƗ ƕƽǘƴǁä öʕ ǆ Ʉƾ˭˲˶ǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁä  ˗˹Ƹ˭˶ǁä
Ɉ ƨˤǁä ƲȸƑ˭ǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁä 

øøøøøƴȹ ǏƳƑ˷˞øøøøøøƬǗä ÞƑḨ˖øøøøøǁä æìˤøøøøøøƜ ï˘
 Ƒø˶Ǆ Û˘ø˹˰˭ǁä ɄøǂƾɀĀ çäˑˬ˷˭ǁäĀ çƑǆƑ ˬǁä
 Ûƕøøøøø˭˶Ɨà) ƕøøøøø˶Ḩˤ˰ǁä ƕøøøøø ǂƳƑƺ ˣøøøøø˲˰ȹ
 ƕøøøøǁƑƴƺ ƕøøøø˶ḨˤƟ .(ƕǁÞƑøøøø˲Ǆ Ûƕ ʺƑƻøøøøƪ
 çäîä̠ øøøøøøøøøƾǁä æìˤøøøøøøøøøƜ Ʋøøøøøøøøøƺ˗Ɨ ƑǉîĀ˕øøøøøøøøøƓ
 ˗˝Ƒø˱˶ǁä Ʉø˹ǂƾƗ üǘƢ ˣǄ ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä

.ƕƾˮǁä ˘ɀ˘ƴƗĀ 

 ˗ƪƑ Ǆ ˗˹ƙƉƗ
˗ƪƑ Ǆ ˗˹ƷĀ 

 ÞƑḨ˖ǁä
ǏƳƑ˷˞ƬǗä 

 ƕ˶ḨˤƟ
çƑḨ˗˳ǁä 

 çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

ǁä Ʉøøøøø˹ǂ˰Ɨ ˑøøøøøˬ˷˭ǁäĀ ƕ˶˱øøøøø˵ǁä çƑøøøøøǆƑ ˬ
 íƑøø˱Ɨä Ǐøøƺ ̞ƳƑøø˲ȹ úʕøø˲ǁä çƑøøǉƑ˯ƗƑȸ

ƕƴɀ˗ƨĀ ƕƾ ʼì ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨä çäîä̠ ƽ. 
˗ƪƑ Ǆ ˗˹ƙƉƗ  ÞƑḨ˖ǁä

ǏƳƑ˷˞ƬǗä øøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøø  çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

 ˙ǁƑøøøøø˯Ǆ) ƕøøøøø˶Ḩˤ˰ǁä çƑøøøøø ǁß ɔøøøøø˹ˬ˞Ɨ
Ûƕ ʺƑƻ˳ǁä ÛæîäìǕä 

 îƑ˶ˮ˭øƨǗä çäîä̠ øƽ æìˤøƜ ï˘ƴȹ (ƕȸƑƽ˗ǁä
˗˝Ƒ˱˶ǁä ɄǂƾɀĀ. 

˗ƪƑ Ǆ ˗˹ƙƉƗ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ øøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøø 
 çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

î˕˴˶ǁä ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä : : )Sarin & Sharma, 2023) & (Choi et al., 2021 & (
)Chakraborty et al., 2022) & (Correia & Água, 2023) & (Ahmed, 2024) & (Khan 

et al., 2025.( 
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ÐĕÄÒĕÃ ĔòĊĕÃ 

ĨĖĪĖÚÎĕÃ ÆĝÄřÃ 
¤1=.!2

 ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ íå̇ƼǕå ƗȺƓ˱˯ƪå Ɏ̠ǆ ̠ǒ̠˲ƙ ô ƺ̇ǃ Ɠǌƶ˸ƞ ʕƙ Ǒ˯ǃå èƓǈƓˮǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ Ɇ˶ ƽǃå å̆ǋ ˥˸˷ ǒ˯
 Ɨ ƪƓƪǕå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃåƗƪåï˗ǄǃÜ  Ɲǆå̇ ˮǃƓȺ ƗơƓ˯˸ǃå Ɨ ƑƓ˶ơǙå èåāíǕå þå˗˳˯ƪå ýǚƤ ˥ǆ ˣǃî ˤ˯˻ƪā

ÜƗ ƑƓ˶ơǗå  ˦ ǃå ô̇ ƺǃ Ǐǃã ý˦Ʈǃîā ÜƝƑƓ˯˹ǃå x èƓǈƓ ˮǃå ˕ǈƓḪ åîã Ɠ˸ ʼ Ơ ư˦˯ƕ ß˗ˮǃå ýǚƤ ˥ǆ
 āá (Ǒƶˮ ǃɣå ƴɂð˦˯ǃå) ƓĄ́ˮ˟ ƓĄƶɂð˦ƙ ÷ð˦˯ƙÞǙ  ̝ ǃ˻ƓƪǕå Ɨy ǈ˦ ̠ǒ̠˲ ǃ˯ ƓĄƪƓƪá ̠ƶƙ Ǒ˯ǃåā

 Ǒ˯ǃå Ɨ ƑƓ˶ơǗåþßǚ˯ƙ  Ɨ ǃāǕå Ɨ ƑƓ˶ơǗå èå̇ Ƭ˓˸ǃå ô̇ Ƶ ˣǃî ˗ƶɁā èƓǈƓ ˮǃå ǉ˘ǋ Ɨƶ ˮ˟ā
˯˸ǃå ýǚƤ ˥ǆ ˤǌƙƓȺƓƞǗ èå̇ ˻ƺ˯ǆ Ɇḧǃ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓˠƪ˦Ɨƪåï˗ǃåÜ  ƓĄ˷Ȼáā

 ïƓ ˯ƤååƓ ˮǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ƕ ß˗ˮǃå Ɇˮƿ ˣǃ˘Ḫā Ɨƪåï˗Ǆǃ Ɨ ƪƓƪǕå èƓ ư̇ ƽǃ û̠Ʈ Ǐǃã û̇ˠ˯ǃå ˥ɜ˸Ȼ èƓǈ
 èƓ ƛāá ǑƼ ˥˻ḪïƓ˵˸Ǆǃ Ɨ ˶˳˵ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ǐǃåā Ɨƪåï˗ǃå çåí çïƓ˸˯ƪåÜÿƓ ˮ˯ƪǙå  Ąǚ˷ Ƽ  ˥Ƶ

ˤƙ Ǒ˯ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå Ɨ˵ƿƓ˹ǆ  ɆƮ˦˯ǃåÜƓǌ˻ǃã  ˥˸˷˯ɂāɆ˶ƽǃå å˘ǋ  ƗƛǚƛǆÜ˖ơƓ :Ǒǋ 
˔˰ ˶ǁä :üĀǓä ƕƨäî˕ǁä çä̠ ˹Ƹ˭˶ǁ ǏǁĀǓä Ʉ˹ǂ˰˭ǁä.  

˔˰ ˶ǁä :ǏǆƑˮǁä (ðƑ ʽǁä éíˤ˶ǆä ˢ ˹ƾƗ) ƕƨäî˕ǁä æäìà îƑ ˭Ƣä. 
 ˔˰ ˶ǁä:˔ǁƑˮǁä ǏƻƬˤǁä ǏƏƑ˴ƟǗä Ʉ˹ǂ˰˭ǁä 
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ēģĭÃ ÐÚÈŜÃ 
ÊéÃãàĕÃ ËÃŊĆÎŜ ĻģĭÃ ĔĪĖÚÎĕÃ 

pÚT»w2!2}¥ /¹B&1.2¦B."!&{29Q102¹(291;1¦82
1 .þƑ˲ Ǆ îƑ˶ˮ˭ƨä ƕ˫˹ǉ  

) ʕƿï ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ÿ˦ǈƓƿ ̝ƞ˦˸ Ⱥ ÿƓ˴ǆ ïƓ˸˰ƪ˯å Ɨ˭˻ǋ ̞Ǆɜ˵ƙ13 Ɨ˹˴ǃ (2006  ú˗ǌƕ Üý˗ƶ˸ǃå
 Ɠǌƙ˗ƵƓƿ ƴ ƪ˦ƙā ƗˢƼƓ˲˸ǃå Ɨ ˸˹ƙ ǑƼ Ɨ˸ǋƓ˴˸Ǆǃ Ɨ˰ǒ˗˲ǃå èƓ ˹ǀ˯ǃå Ɇǀǈā èåïƓ˸˰˯ƪǙå ƴ ˱˵ƙ

.Ɨ ǆ˗˳ǃåā Ɨ ƞƓ˯ǈǗå ƶǃå óƓ˳ǃå ÷Ɠˠǀǃå ƴ ˱˵ƙā Üûå̇ ƶǃå ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǚǃ ɊǄ˯˳˸ǃåā Ǒˮ˹ƞǙåā Ǒƿå̇
˸˹ƙāƗ  û˦ǀơ ƗȻƓ˸ơ Ü˥˻ ƿ˻å̇ƶǄǃ Ɇ˸Ƶ ó Ƽ̇ ̇Ƽ˻˦ƙā Ɇ˸ƶǃå û˦ƪ èƓǄɣ˯ǆ ̝ ơ˴ Ɨɂ̇˵ ǃå íïå˦˸ǃå

 Ü˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå èƓḧǄ˯˸ǆā ā .ûå̇ƶǄǃ èƓƵ˦Ƽ̠˸ǃåā ɏïƓ˱˯ǃå ÿå̊˸˻ǃå ̊ɂ̊ƶƙā èåïíƓ˶ǃå ƴƪ˦ƙ   ˗ƶƙā
˴ Ƒ̇ ǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ç˗ơāā Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ÿƓ ḧǃå Ɨ˭˻ǌǃå Ɨɂ˦˹ƶ˸ǃå Ɨ ˶˳˵ǃƓȺ Ɨ˭˻ǌǃå ƴ˯˸˯ƙ ÜƗƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ Ɨ

 ïƓ˸˰˯ƪǚǃ Ɨ ˹˟˦ǃå ƗƪƓ ˴ǃå ˤƪï ǑƼ Ɨɂï˦˲ǆ Ɨ ǃā˓˴ǆ Ǐǃ˦˯ƙā ÜǊǃ˦˳Ȼ ˥ǆ āá ˛ Ƒï Ɠǌƪá̇ ˯ɂā
 ƴɂïƓ˵˸ǃƓȺ ƓǌƮƓ˶˯Ƥå ƴǆ ÜƓǌǀ ˮˠƙ Ɨ ʾå̇ ǆā ÜƗǆðǚǃå ɊȺå˦ ˷ǃå ƴưāā ÜƗˢƼƓ˲˸ǃå ûƓˠǈ ˥˸ư

 Ɇɂ˦˸ƙ ˤ˯ǒ .ɏíƓ˲ƙǙå ƴȺƓˠǃå èåîā Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå Ơ˹ǆ èƓ ơǚƮ Ɠǌǃā ÜƗˢƼƓ˲˸ǃå Ɨǈðå˦ǆ ˥ǆ Ɨ˭˻ǌǃå
 óƓ˶ Ƥ˯Ǚå ɏāî ˥ǆ ßƓ˷Ƶá ç̇˵Ƶ ˥ǆ ɄǃƋ˯ǒ çïåíã ̨ Ǆ˱ǆ Ɇˮƿ ˥ǆ ïå̠Ĉƙā ÜïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåðƓƞã

ǊƑƓǈā Ɨ˭˻ǌǃå ̇ǒ̠ǆ ƗƪƓƑ̇ƕ ÜƗǄƮ èåî Ɨ́ǆƓƞ çíƓǌƬ ÿ˦Ǆ˸˲Ȼ ˥ ǆ˸ Üç̇˳ˮ ǃåā. Ɨ ǃā˓˴ǆ Ǐǃ˦˯ƙ ˖˻ơ
å ɊȺå˦˷ǃå ƴưāā ÜƗ Ǆ˲˸ǃå ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå Ɨ ï˟Ɠ˳ǃå ˤƪï ƴɂïƓ˵˸Ǆǃ ïƓ˸˰˯ƪǙå èåðƓƞã Ơ˹ǆā ÜƗǆðǚǃ

Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå˖˻ơ  ÿƓ˸˷ǃ ˔ƿå̇ ǆā ˤˢ˹˸Ḫ Ɇ˸ƶƙ Ɇƕ ÜǑƑå̇ ƞǗå ˔ǈƓ˱ǃå ǏǄƵ Ɨ˭˻ǌǃå ïāí ˙˶˯ǀȻ Ǚ
 Ɨ ˹˟˦ǃå ƗƪƓ ˴ǃåā ˙˸˰˯˴˸ǃå ˥˻ƕ ɆƮ˦ǃå ƗǀǄơ Ɇ˰˸ƙ ˖˻ơ ÜƗɂ˦˸˹˯ǃå Ɋˠ˳ǃå ƴǆ ƴɂïƓ˵˸ǃå ɖƼå˦ƙ

˱ơ "èåïå̇ ǀǄǃ Ɠǌ˸ ˻ǀƙ Ɨ ǈǚǀƵ" Ɇƶ˱Ȼ Ɠ˸ǆ ÜïƓ˸˰˯ƪǚǃǑǈå˗˻˸ǃå ïƓ˸˰˯ƪǙå ëƓ˱ǈ ǑƼ Ɨɂāå̊ ǃå ˙.  
 
 ăƑǆƑƙ. äƕ ǂɚ Ǌǁä ƕɀ˘ǉƑ˯ǁäĀ Ǐ˶ ˠ˷˭ǁä Ʉɚ Ǌǁ 

 ÜɏïåíǗå ÜǑǈ˦ǈƓǀǃå) Ɨ˶ ˶˳ ǃ˯å þƓ˴ƿǕå ˥ǆ ƗƵ˦˸ ǆ˱ ˥ǆ Ɨ˭˻ǌǄǃ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå Ɇɜǌǃå ÿ˦ḧ˯ǒ
 ÜƗ˭˻ǌǃå ˛ Ƒï ˔˯ɜǆ Üɖ˻ƿ˗˯ǃåā ƗȺƓƿ̇ ǃå Üç˗ơå˦ǃå ç˘ƼƓ˹ǃå ÜƗǆƓƶǃå èƓƿǚƶǃå ÜǑ˹ƽǃåā ɏíƓ˶˯ƿǙå

ȺƓ˴˲ǃå(˗ƵƓǀ˯ǃå ç˗ơāā ÜƗƶȺƓ˯˸ǃåā Ɋ ˠ˳˯ǃå ÜèƓ .ɖơǚ˸ǃå ǑƼ ˙Ḫ˘ǒ Ɠ˸Ḫ  

 ƗǄơ̇˸Ⱥ ̇ Ȼ˸ ɏïåíã ûƓƪ ˥ ư˸ ĄƓǃƓơ ÿƓ˴ǆ ïƓ˸˰ƪ˯å Ɨ˭˻ǋ ü̇˲˯ƙ"Ɨƞï˗˯˸ǃå Ɨ˹˸ƿ̇ ǃåā Ɨ˯˸ƙǕå" Ü
 ǏǄ˱˯ƙā .ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåßå̇ ƞǗå Ɋ ˴ ƙ Ǐǃã ú˗ǌǒ ɏ˘ǃå (ç˗ơå˦ǃå ç˘ƼƓ˹ǃå) þƓˢǈ í˦ƞ˦ƕ Ɨǆ˦Ƶ˗ǆ

˭˻ǌǄǃ Ɨ Ǆɜ ǌǃå Ɨɂ̊ ǋƓ˱ǃåí˦ƞā ǑƼ Ɨ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˤˢǈ ˤ˴ƿ:  Ɇɜ ǌǃå ǑƼ Ɨ ƪƓƪá ç̊ ˻Ḫ̇ Ḫ ð˙ˮǒ ɏ˘ǃå
 ˤ˴ǀǃå å˘ǋ Ɇ˰˸ɂā .èƓǈƓ ˮǃå ˗Ƶå˦ƿā Ɨ ˸ƿ̇ ǃå Ɨ ˯˲˯ǃå Ɨ ˹ˮǃå çïåíã Ɨ ǃā˓˴ǆ Ǐǃ˦˯ǒ ˖˻ơ ÜǑ˸ ˢ˹˯ǃå
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"Ǒ˹ǀ˯ǃå ˥ɜ˸˸ǃå"  Ǒǀˮɣ ǃ˯å ƴƿå˦ǃåā ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆Ǆǃ ɏ̇ˢ˹ǃå ë̇ɣ ǃå ˥ ƕ˻ ç˦˱ƽǃå ˥ǆ ɆǄǀȻ ɏ̆ǃå
Ɨ˭˻ǌǄǃ ǑǄˮǀ˯˴˸ǃå. 

 ̭ϝзϠ  ˙˻ƺ˯ǆ ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ÿá Ơ ư˦ƙ Ɨ˰ơƓ ǃå í˦ƙ ÜÿƓ˴ ǆ ïƓ˸˰˯ƪå Ɨ˭˻ǌǃ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ûƓ ˴ǃå ǏǄƵ
 Ǐƶ˴ƙ Ǚ ̟ ơ˻ ÝĄƓ̓å̇˵ ƪ˯åā ĄƓǂåïíã Ąå̇˻ƺ˯ǆ ǊƽƮ˦ƕ ßƓƞ Ɨƪåï̠ǃå ǉ̆ǋ ǑƼ (ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå)
Ɨ˹ǋ̆ǃå ïíå˦ḧǃå íå̠ƶ˯ƪå Ɏ̠ǆ ̨ ƙʿ Ɇƕ ÜĄƓǃƓơ Ɨǀɣǆ ǑƵƓ˹ɣƮå ßƓḪî Ɨ˸s ǈá ʕ ǀ˻˯ǃ Ɨƪåï̠ǃå 

 ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå ƗǈǚǀƵ Ɨǆ̠˳ ǃ èƓ˹ǀ˯ǃå ǉ̆ǋ Ǒ˹ˮ ǃ˯ Ɨ˸ ˢ˹˯ǃåā. 
ǃ ĄƓƑ̊ƞ ĄƓǆå̠˳ ƪ˯å ̠ǌ˵Ȼ ̠ƿ Ǒǈå̠˸˻ǃå ƴƿå˦ǃå ÿƋȺ Ɨƪåï̠ǃå ̇ǀƙā Ɇ˰˸ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ˸ƿ̇ ǃå èåāíǕå ˞ƶ

 ̞ƿ˦ǃå ǑƼ èƓ˹ǀ˯ǃå ǉ̆ǌǃ ɆǆƓḪ ɏíƓǆ ɖ˻ˮ ƙɣ í˦ƞā ɉå̇˯Ƭå ÿāí ÜǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆Ǆǃ Ąå̠˻ǌ˸ƙ
ǉ˘ǋ ƴ˷ƙ Üˣǃ˘Ɂā .˥ǋå̇ ǃå  ƴƿå˦ǃå ˥˻ƕ ç˦˱ƽǃå þí̇ ǃ ǑƼ̇ ƶǆ ˙˴˱Ḫ Ɇ˸ƶƙā ñƓƪǕå ˙˱ơ Ɨƪåï˗ǃå

 ÜǑ˸ƿ̇ ǃå ý˦˲˯Ǆǃ Ɨ˸Ƶå˗ǃå Ɨɂïåð˦ǃå èƓǌƞ˦˯ǃå Ɇˡ ǑƼ Ɨ˭˻ǌǄǃ Ǒ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå ë˦ ˸ˠǃåā ǑǃƓ˲ǃå Ǒ˸ƿ̇ ǃå
 ǑƼ ƗǄˮǀ˯˴ ǃ˸å Ǒ˸ƿ̇ǃå ý˦˲˯ǃå èƓ˱ƙå̇˯ƪå ßƓ˹ˮǃ ĄƓ̓å̇˵ ƪ˯å ĄƓƪƓƪá Ɨƪåï̠ǃå ǉ̆ǋ ƝƑƓ˯ǈ Ɇƶ˱Ȼ Ɠ˸ǆ

Ɨ˭˻ǌǃå. 
 :ăƑˮǁƑƙǄ ƕƨäî˕ǁä Ʋ˶˭˯ƑǊ˭˷˹ƳĀ 

 ˦ǋā .ÿƓ˴ǆ ƗsƼƓ˲ǆ ǑƼ "ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå ʕƵíā ƗƵƓ˹Ʈ Ɨǆ˦s ǆ˹" ǑƼ Ɨƪåï̠ǃå ƴ˸˯ ǆ˱ Ɇ˰˸ ǒ˯
 ˙ƛá ƴ ˯ƙ ǑƼ ˖˲ ǃå Ɨ ǃ˦˸Ƭ ÿƓ˸˷ǃ ÝƗȻ˘˻ƽ˹˯ǃåā Ɨ ƕƓƿ̇ ǃåā Ɨ ˠ ˠ˳˯ǃå èƓǌ˱ǃå ˤ˷Ȼ ɆǆƓḧ˯ǆ ƴ˸˯˱ǆ

ɂïƓ˸˰˯ƪǙå èƓƞ̇ ˳˸ǃå çí˦ƞ ǏǄƵ (Ɨ˸Ḫ˦˲ǃåā ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå) èå̇ ˻ƺ˯˸ǃåƗ.  ÿ˦ḧ˯ǒ îå ƴ˸˯˱ǆ
 ˘˻ƽ˹˯ǃåā úå̇ ƬǗåā ïå̇ ǀǃå ƗƵƓ˹Ʈ Ɨ Ǆ˸Ƶ ǑƼ ˥˻ǄƵƓƽǃåā ˥˻˻˹ƶ˸ǃå íå̇ ƼǕå ƗƼƓḪ ˥ǆ ǑǄƮǕå Ɨƪåï˗ǃå

ú˗ǌ˯˴˸ǃå Ɨƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ǆ ˗ǒ˗˲ƙ .ÿƓ˴ ǆ ƗˢƼƓ˲ǆ ɆƤåí ïƓ˸˰˯ƪǙƓȺ ɖǄƶ˯˸ǃå:  ƴ˸˯˱ǆ Ɇ˰˸˯ǒ
ǋā ÜÿƓ˴ǆ ƗsƼƓ˲ǆ ǑƼ "ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå ʕƵíā ƗƵƓ˹Ʈ Ɨǆ˦s ǆ˹" ǑƼ Ɨƪåï̠ǃå ɆǆƓḧ˯ǆ ƴ˸˯˱ǆ ˦

 ïƓ ˯Ƥå ˤƙ ˗ƿā .ƗȻ˘˻ƽ˹˯ǃåā Ɨ ƕƓƿ̇ ǃåā Ɨ ˠ ˠ˳˯ǃå èƓǌ˱ǃå ˤ˷ȻƗȻ˗˶ƿ Ɨ˹˻Ƶ  ˕ƺǄƕ(101)  ÜĄåí̇Ƽ
ƗƙǓå èƓ˭ƽǃå ǏǄƵ Ɨ˹˻ƶǃå ǉ̆ǋ ̞Ƶð˦ƙā Ü(ĄƓǈā̇˯ḧǃɀā ĄƓʾïā) ÿƓˮ˯ƪǙå çïƓ˸˯ƪå ʕǌ˻ǄƵ ̞Ƶðā: 

(ƕ˫˹Ǌǁä îìƑǀ) ƕȹ˖˹ƻ˷˭ǁä ƕ˫ƻǁä .à:  ˕Ǆ˸Ƭ(60)  ĄƓƽl˦ǆ åíǗå ïíå˦ḧǃå ˥ǆ Ɨ˭˻ǋ ǑƼ Ɨ ˹ƽǃåā Ɨɂï
 ɆƮá ˥ǆ) ÿƓ˴ ǆ ïƓ˸˰˯ƪå70  ̆˻ƽ˹ƙ ˥Ƶ ýā˓˴ ǃ˸å ǑƑå̇ƞǗå ïíƓḧǃå Ɇǀƛ Ɇ˰˸Ȼ Ɠǆ ˦ǋā Ü(ĄƓƽl˦ǆ

èƓƪƓ ˴ǃå. 
 ƕ ˞ ˞˱˭ǁä ƕ˫ƻǁä .åƕ ƓƑƽ˗ǁäĀ: ˕Ǆ˸Ƭ (10) ßƓ˷Ƶá  Ü(Ɠ Ǆƶǃå çíƓ ʿǃå) Ɨ˭˻ǌǃå çïåíã ˛Ǆ˱ǆ ˥ǆ

 Ǐǃã ƗƼƓưã(7) ǑƼ Ɨ ʸƓ˹˶ǃå Ɨ ˸˹˯ǃåā ïƓ˸˰˯ƪǙå Ɨ˹˱ǃ ˥ǆ ßƓ˷Ƶá  ÝÿƓ˴ ǆ ƗˢƼƓ˲ǆ ˛Ǆ˱ǆ
Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ˗Ƶå˦ ƿ ßƓƪïɀā èƓƪƓ ˴ǃå ˤƪï ˥Ƶ ˥˻ǃā˓˴˸ǃå ˤǌƽƮ˦ƕ. 

(ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä ƲɀîƑ˳˶ǁä) æ˕˹ƻ˭˲˶ǁä ƕ ǆä˕˹˶ǁä ƕ˫ƻǁä .é:  ˕Ǆ˸Ƭ(31) ƗǈƓ ˯ƪå  ïíå˦ḧǃå ˥ǆ ̞ƶ˸Ĉƞ
 ÿ˦Ǆ˰˸Ȼ ʕǌǈ˦ḧǃ Ý(ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ÿƓ˴ǆ Ǐƽ˵˯ ǆ˴ā ǑǈƓ˹ˮǄǃå ƗƶǆƓ˱ǃå Ǐƽ˵˯ ǆ˴) ǑƼ Ɨ˶ ˶˳ ǃ˯å

Ǒǀ ʿ˲ǃå ÿå˗˻˸ǃå Ɨƪ˦˸Ǆ˸ǃå Ɠǌ˱ƑƓ˯ǈā Ɨ ˲˶ǃå ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå Ɨ ǈǚǀƵ ñƓ ʿǃ. 
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) üĀ˕Ɯ12þƑ˲ Ǆ îƑ˶ˮ˭ƨä ƕ˫˹ǉ ˣƳ ƕ ʻɀ˗ƴƗ æ˖ˬǆ ( 
þƑ˲ Ǆ îƑ˶ˮ˭ƨä ƕ˫˹ǉ 
ƕǄƑƳ çƑǄˤǂƴǄ 

ƕ ˲˷˯ǁä ƕ ʼä̠ Ƴ 
˙ ƨƉ˭ǁä 2006 
öʕ ˷ǁä ƕǄƑƳ 

Ǐ˲ Ə˗ǁä ˗ƾ˶ǁä úä̠ ƴǁä-  þƑ˲ Ǆ ƕˠƺƑ˰Ǆı æîƑ˶ƴǁäı  ɍ̠ǁä ̊ ǆîʕḨ 
ƑȹìƑ˴˭ƽä 

ä ƞ˷ǄîƑ˶ˮ˭ƨä çäïƑƜ 
ƕǄ˕˱ǁä ɔ˝Ƒ˷Ǆ þƑ˲ Ǆ ƕˠƺƑ˰Ǆ 

çƑ ˴˱˳ǁä ˢǉä 
ýƑƴǁä ˗ǐ˕˶ǁä ˕Ǌƺ ȯ ˕˯Ǆä 

þƑ˲ Ǆ îƑ˶ˮ˭ƨä ƕ˫˹ǉ Ǐƺ çǘȸƑƾ˶ǁä ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä :î˕˴˶ǁä  ơɀîƑ˭Ɠ16/10/2024  ơɀîƑ˭ȿĀ
25/6/2025 
8 {¦2p2ÚB9&{¦¤-{29/1(2ªQB6%2

) üĀ˕Ɯ13ƕƨäî˕ǁä ƕ˷˹Ƴ ˛ƏƑ˴Ƣ ƞƮˤǐ ( 
˙˷˯ǁä 

 Ɍʕ˭˲ ǁ˶ä îä̠ ḥ˭ǁä ƕ ˲˷ǁä 
˗Ḩí 63 63% 
Ǎˮǆà 38 39% 

Total 011 100% 
˗˶ƴǁä 

23-30 44 44% 
31-40 34 34% 
41-50 10 10% 
51 ˗ˮǀƉƺ 13 13% 

Total 101 100% 
Ǐ˶ǂƴǁä Ʉǉˑ˶ǁä 

ýˤǂƓì 25 25% 
ðˤɀîˤǁƑɚȸ 49 49% 
ǏǁƑƳ ýˤǂƓì 1 10% 
˗˹˭˲ƜƑǄ 25 25% 
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Ǉäîˤ˭Ḩì 1 10% 
Total 101 100% 

ƕǄ˕˱ǁä çäˤ˷ƨ 
10 ɄƽƉƺ 63 63% 
11-20 24 24% 
21-30 8 8% 
31˗ˮǀƉƺ 6 6% 

Total 101 100% 
ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä :î˕˴˶ǁä 

 ï˦Ḫ˘ǃå ïå̇ ḧƙ ÿå ǉǚƵå ýā˗˱ǃå ˥˻ˮǒ)63( ˴˹Ɂā ç̇ ǆ) Ɨ63ǉ˘ǋā (%  ˥ǆ ǏǄƵå Ɨ ˴˹ǃåéƓǈǗå 
 ˤƙ Ǒ˯ǃå) Ɠǋïå̇ ḧƙ38 ( ç̇ ǆ) Ɨ ˴˹Ɂā38 ǏǄƵǕå Ɨ ˴˹ǃå ˙˻˵ƙ ˗ƿ Ü(% Ǌƞ˦ƙ Ǐǃå ˥˻ˮ˻˱˯˴˸ǃå ï˦Ḫ˘Ǆǃ

˸˯ǋǙåā ÿƓ ˮ˯ƪǙå ǑƼ ƗḪïƓ˵˸ǃå ǑƼ ýƓƞ̇ Ǆǃ ˙˰ǂá˗ƿā .ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ÷˦ ư˦˸Ⱥ þƓ  ˣǃî ƴ ˹ǒ
 āå Ɨ˹ǀ˯ǃå Ɨ̔Ǆ˳ǃåā èåïƓǌ˸ǃå ÿ˦ḧǄ˸Ȼ ʕǌǈƋȺ íƓǀ˯ƵǙåā Ɠƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃƓȺ Ǒ˶ ˳˵ǃå ʕǌǆƓ˸˯ǋå æƓƪå ˥ǆ

ƪǙå èåïå̇ ƿ ˥˻˴˲˯ƕ Ɨǆðǚǃå èåïƓǌ˸ǃå ˤǌǒ˗ǃ ÿƋȺ íƓǀ˯ƵǙå  .ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ß˦ư ǑƼ ïƓ˸˰˯
˻ḪïƓ˵˸Ǆǃ ˙˸ƶǃå ïå̇ ḧƙ ˤƙ Ɠ˸˹˻ƕ) ˥30-23) (44) Ɨ ˴˹Ɂā ç̇ ǆ (44(%,  ˥˻ƕ ǏǄƵǕå Ɨ ˴˹ǃå Ǒǋā

˙˸ƶǃå ïå̇ ḧƙā ïƓ˸ƵǙå  ˥ǆ)40-31 ) (34  () Ɨ ˴˹Ɂā ç̇ ǆ 34(%,  ˙˸ƶǃå ïå̇ ḧƙā )51   (˙˰ǂƋƼ
)13  (Ɨ ˴˹Ɂā )13(% ,˙˸ƶǃå ïå̇ ḧƙā ) ˥ǆ50-41 (  )10 ā ç̇ ǆ (Ɂ )Ɨ ˴˹10 Ɨ ˴˹ǃå Ǒǋā  (%

 ïƓ˸ƵǙå ˥˻ƕ ɆƿǕå å˘ǋā ÿƓ ˮ˯ƪǙå ǑƼ ˥˻ḪïƓ˵˸Ǆǃ ý˗ǒ ˥˻ḪïƓ˵˸ǃå ïƓ˸Ƶå ý˗ƶǆ ëāå̇ ƙ ÿå ǏǄƵ
ˤǋ ÿƓ ˮ˯ƪǙƓȺ ) ˥˻ƕ51-30. Ɨɂ̇ ˸ƶǃå èƓ˭ƽǃå ƗƼƓḪ ˕Ǆ˸Ƭ ɏá ( ɆƕƓǀ˸ǃƓɁā èǚǋ˓ ˸ǃå Ɨ ˸Ǆƶǃå 
˥˻ḪïƓ˵˸Ǆǃ ˕ơāå̇ ƙ ˥˻ƕ ǏǄƵå ïå̇ ḧƙ ) 49  (ñ˦ɂï˦ǃƓɜ Ǆǃ ) Ǌ ˴˹Ɂā49 (%,  ÿå Ǐǃå ˙˻˵Ȼ å˘ǋā

  , íå̇ ƼǙå ˥ǆ Ɨƶƪåā Ɨ˲ɂ̇ Ƭ ˤǌǒ Ɨƪåï˗ǃå ÷˦ ư˦ǆ ˤƛǑƙƋȻ ǃå Ɨƞïí ˣǃî ˗ƶȺ˙˻˯˴ƞƓ˸ å̇ ḧ˯ƕ)ï25 (
) Ɨ ˴˹Ɂā25(% ƗƵ˦˸˱ǆ ˛ɜƶƙ ƝƑƓ˯˹ǃå ÿå Ɨ˰ơƓ ǃå ˥˸˷ƙ ǑǃƓ˯ǃƓɁā Ɨ ǈƓ˰ǃå Ɨ ƙ̇ ˸ǃå Ɇƺ˵ƙ Ǒǋā ,

Ɠ˳Ƭå ˥ǆ ÷˦ ư˦˸Ǆǃ ƓƵ˦˹˯ǆ åï˦ˢ˹ǆ ˙Ƽ˦ƙ Ɠǌǈå Ɠ˸Ḫ èå̇ ˮ˳ǃåā ßåïǓå ˥ǆ Ɨƶƪåā èƓɂ˦˯˴ǆ ˤǌǒ˗ǃ ó
. ˔ɂï˗˯ǃåā ç̇ ˮ˳ǃå ˥ǆ ƗƽǄ˯˳ǆ ǃå Ɨƞïí Ɠǋ˗ƶɁāþ˦Ǆƕ˗ )ïå̇ ḧ˯ƕ25 ) Ɨ ˴˹Ɂā (25 (%ā ǃå Ɇǋ˓ǆ þ˦Ǆƕ˗

ǑǃƓƶǃå ) ïå̇ ḧ˯ƕ1) Ɨ ˴˹Ɂā (10 (% ˙˻ƤǕƓɁā  Ɇǋ˓ǆ ǉåï˦˯Ḫ˗ǃå ) ïå̇ ḧ˯ƕ1) Ɨ ˴˹Ɂā (10 å˘ǋā (%
èåíƓǌƬ ÿƓ ˮ˯ƪǙå ǑƼ ˥˻ḪïƓ˵˸ǃå ÿå ǏǄƵ ý˗ǒ ā Ɠ ǄƵ ˗ƵƓ˴Ȼ Ɠǆ å˘ǋā Ɨ ǃāå  ƗƼ̇ ƶ˸ǃå ˙Ƽ˦ƙ ǏǄƵ

ˤǌƙƓȺƓƞå Ɨƿí ˗Ḫ˦ƙā ÿƓ ˮ˯ƪǙå èåïƓ˸˯ƪå ˤǌƼ ǑƼ ˤǌǒ˗ǃ Ɨ ʼƓḧǃå ƗɂïåíǙå  Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ ÿƓ˸˷ǃ  ,
 āå Ɨǆ˗˳ǃå èå˦˹˴ǃ ïå̇ ḧƙ ǏǄƵå ˕ƙå Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ǑƼ ˥˻ḪïƓ˵˸ǃå Ɏ˗ǃ Ɨǆ˗˳ǃå èå˦˹ƪ í˗Ƶ Ɠǆå
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 ˥ǆ ç̇ ˮ˳ǃå)10Ƽ ɆƿƓ( ) ïå̇ ḧ˯ƕ63˴˹Ɂā () Ɨ63 (%å ßǙ˓ ǋǕ˗ƕ ǑƼ íå̇ Ƽ Ǒ˹ǌ˸ǃå ˤǋïƓ˴ǆ ƗȻå
 ç̠ǒ̠ƞ Ɨɂâï ʕǌǒ̠ǃ ÿ˦ɜȻ ̠ƿā ýƓ˱˸ǃå ǑƼ ˥˻˻˹ǌ˸ǃå ˥ǆ å̠ǒ̠ƞ ǚƞ ÿ˦Ǆ˰˸Ȼ ʕǌƼ xǃî ˥ǆ ʕƹ̇ǃƓɁā
 ˥ǆ Ɏ˦˯˴ǆ ʕǌǒ̠ǃ ÿ˦ɜȻ ̠ƿ xǃ̆Ḫā ǉ̠ǒ̠˱ƙā ýƓ˱˸ǃå ̇ɂ˦ɣƙ ǑƼ ʕǋ̠ƵƓ˴ƙ ̠ƿ ƗƽǄ˯˳ǆ èåï˦s ǆ˹ā

ǃƓ˸Ƶá ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ íƓ˸˯Ƶå ǏǄƵ çï˗ƿ ˙˰ǂǕå ˤǄƶ˯ǃåā ç̇ ˮ˳ǃå .ˤǌ  ˣǃî ˗ƶȺ ˤƛ
 ˥ǆ)20-11 ïå̇ ḧ˯ƕ ()24( ) Ɨ ˴˹Ɂā24(% ç̇˳ˮ ǃå ɏāîā ˥Ƽ˻˲˯̇ ǃ˸å ̠ƞå˦ƙ ̝˴˹ǃå ǉ̆ǋ ̨ɜƶƙ ,

 èƓ˹ǀƙā Ɠƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þå̠˳ ƪ˯å ˥˻˴˲ ƙā ̇ɂ˦ɣƙ ǑƼ ʕǌǆ ïāí íå̇ƼǙå ßǙ˓ǌǃ ÿ˦ɜȻ ÿå ˥ɜ˸ɂā Ɨǀ˸ƶǃå
 .ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ çí˦ƞ ǏǄƵ Ɠǋ̇ ˻ƛƋƙā ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃåǆ˗˳ǃå èå˦˹ƪ Ɠǋ˗ƶɁā Ɨ) ˥ǆ30-21  ( 

) ïå̇ ḧ˯ƕ8) Ɨ ˴˹Ɂā (8(%, ǆ˗˳ǃå èå˦˹ƪ í˗ƵāƗ )31 (˙˰ǂƋƼ ) ïå̇ ḧ˯ƕ6) Ɨ ˴˹Ɂā (6(% . 
2p2ÚB"-B"~{¦1:!.-{2~{¦<*2§1.¦!2

 èå̇ ǀƽǃ Ɨˠ˴ ǆ ð˦ǆï ƴưā ˤƙ èƓǈƓ ˮǄǃ ǑƑƓ˶ơǙå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ ǑƼ Ɨǃ˦ǌ˴ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ô̇ ƺǃ
 :ǑƙǚḪā ƓǋíƓƶȺåā èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå 

) üĀ˕Ɯ14˶ǁä çä̠ ƾƺ ˘˹Ǆ˗Ɨ (çä̠ ˹Ƹ˭ 
˗˹Ƹ˭˶ǁä ˢƨä ìƑƴȸǗä ˘Ǆ˗ǁä 

ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä 

ǏǁǗä ˢǂƴ˭ǁä A1 A2 A3 A4 A5 
æ̠ ˹ˬ˱ǁä ˢˠ˷ǁä B6 B7 B8 B9 B10 
ƕ ˬ˴ƴǁä çƑɚ ˳ǁä C11 C12 C13 C14 C15 
ɔ˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭ǁä D16 D17 D18 D19 D20 

çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ 

Þäî˕˶ǁä E21 E22 E23 E24 E25 
æîäìǕä ˙ǂ˯Ǆ F26 F27 F28 F29 F30 
ƕ˰ǂ˴˶ǁä åƑ˰Ƭà G31 G32 G33 G34 G35 
 þʕ ǉ˶Ƒ˲˶ ǁä H36 H37 H38 H39 H40 

îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ 

ƕ ǁƑ˶ǁä æî˕ƾǁä I41 I42 I43 I44 I45 
ƕḨî˕˶ǁä æ˕ƏƑƻǁä J46 J47 J48 J49 J50 
 ƕƺ˗ƴ˶ǁäĀ çä̠ ˬ˱ǁä
ƕƾȸƑ˲ǁä K51 K52 K53 K54 K55 

ƕḨ˗˳ǁä çƑ˯˭˷ǄĀ çƑ˶ƨ L56 L57 L58 L59 L60 
î˕˴˶ǁä  ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä : 



ddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd2N-1-$!-{2|/B#-{2p2 -B"-{2·6;-{dddddd 

 
88 

&.B%2ÚB2p29&{¦¤-{2~{¦1:!.-2N-»T{2·1-$!-{2
1 . çƑǆƑ ˬǂǁ Ǐƴ ˬ˞ǁä Ʋɀïˤ˭ǁä îƑ ˭Ƣä(Test of Normality): 

 èƓǈƓ ƕ Ɠǌǈá Ɇǋ ú̇ ƶ˯ǃå ô̇ ƺǃ Ɨƪåï˗ǃå èƓǈƓ ˮǃ Ǒƶ ˮˠǃå ƴɂð˦˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ǏǄƵ ç̇ ǀƽǃå ǉ˘ǋ ˚Ḫ̇ ƙ
 èåāíǙå ˝ ˳˵ƙ ˣǃî ˗ƶȺ ˤ˯˻ǃ ,Ɨ ˸Ǆƶǆ ˙˻ƹ āá Ɨ ˸ǄƶǆǑ˯ǃå Ɨ ƑƓ˶ơǙå  , Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ÷˦ ǈ ˤƑǚƙ

 ˤ˯ǒ ǉ˗ƶɁāư̇ ˯Ƽå Ǒ˯ǃå èƓ ư̇ ƽǃå ïƓ ˯Ƥã˯ ú̇ ƶ˯ǃå Ɠǌ˹ǆ ç˗Ƶ ɉā˙Ƭ ˙Ƽå˦ƙ ˣǃî ˔Ǆˠ˯ɂā , Ɨ˰ơƓ ǃå Ɠǌ
 ç̇˰˻Ḫ ĄƓƵå˦ǈá xǃƓ˹ǋ ÿá îã ,Ɨ˹˻ƶǃå Ɇ˰˸Ȼ ɏ̆ǃå ƴ˸˯˱˸Ǆǃ èƓǈƓˮǃå ƴɂð˦ƙ Ɏ̠ǆā ,˥ǒƓ˯ǃå ̨ǈƓ˱ƙ ǏǄƵ

 Ǒƶˮ  ˟̇ ƹ˻ ĄƓƶɂð˦ƙ Ɠǌƶɂð˦ƙ ÿ˦ɜȻ èƓ˹˻ƶǃå ˥ǆ èåïƓ ˯ƤǙå ˞ƶȺ Ɇƶƞ Ǐǃå ɏí˓ǒ å˘ǋā ,
ƓǋíƓ˸˯Ƶå ˥ɜ˸Ȼ Ɨǀ ʾí ƝƑƓ˯ǈ Ǒˠƶƙ Ǚ Ɨ ˸Ǆƶ˸ǃå Ɨ ƑƓ˶ơǗå ) ïƓ ˯ƤƓǂT test)ā (F test Ü (

) ßå˦ ˯ǃǙå ǑǄǆƓƶǆ  ˤ ʾ ˝ ˳˵ƙ Ǒƶ ˮˠǃå ƴɂð˦˯ǃå ßå̇ ƞã ˔Ǆˠ˯ɂāSkewness ƠˠǄƽ˯ǃåā (
)Kurtosisƙ þ˗Ƶ āá èƓǈƓ ˮǃå ɆƛƓ˸ƙ ñƓ ʾ ßå˦ ˯ǃǙå ɆǆƓƶǆ Ɇ˰˸Ȼ îå ,( ƗǄƛƓ˸˯˸ǃå èƓǈƓ ˮǃƓƼ Ü ƓǌǄƛƓ˸

 ʕ ǃʿå ÿá îã Ü ƴɂð˦˯ǃå Ɨ˸ƿ ÷Ɠƽƙïå ñƓʾ  ƠɣǄƽ˯ǃå ɆǆƓƶǆ  Ơư˦ǒ ˥ơ˻ ǑƼ  ,ĄƓ́ˮ˟ ĄƓƶɂð˦ƙ ÷ð˦ƙ
å ˞ƺȺ Ɨ˱ƙƓ˹ǃåƎƼ Ɨ ƞ˦ǆ þá Ɨ ǃƓƪ ˕ǈƓḪ ßå˦ ƪ ˙ˢ˹ǃ Ɨǌƞ Ǐǃå ƴɂð˦˯ǃå Ǐ˲˹ǆ ƠˠǄƽƙ ˥˻ˮƙ Ɠǌǈ

˴ƙ Ɨƞ̇ ˳˯˴˸ǃå ˤ ʿǃå ˕ǈƓḪ åîã ýƓơ ǑƼ Ɠǆá , ˥˻˸ ǃå āá ïƓ˴ ǃå) ɏāƓ0 ý˗ǒ å˘ǌƼ ( èƓǈƓ ˮǃå ÿá ǏǄƵ
 ĄǚƛƓ˸ƙ ƗǄƛƓ˸˯ǆ) ˥ǆ ßå˦˯ǃǙå ǑǄǆƓƶǆ ʕ  ʾæå̇˯ƿå ̠˹Ƶ xǃ̆Ḫ ,ĄƓǀǄɣǆ0 èƓǈƓ ˮǃå ÿã ǏǄƵ ý˗ǒ ǊǈƋƼ (

)  ɏáï ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙå ˥ɜ˸ɂā ,ĄƓ́ˮ˟ ĄƓƶɂð˦ƙ ƗƵð˦ǆ76.Hair et al., 2014 ÿá ˕˹˻ƕ Ǒ˯ǃå. (
 ˥˻ƕ Ɠǆ ƴǀƙ Ǒ˯ǃå ˤ ʿǃå ³)1.96 ƗǄǆƓḪ ƗǃǙí Ǒˠƶƙ ( ĄƓƶɂð˦ƙ ƗƵð˦ǆ ç̠˸ ƶ˯˸ǃå èƓǈƓˮǃå ÿá ǏǄƵ

 ĄƓ́ˮ˟ 
2 .) ýā˗˱ǃå èƓ ˠƶǆ ˥ǆ Ơ˷˯ǒ :ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃ Ǒƶ ˮˠǃå ƴɂð˦˯ǃå ïƓ ˯Ƥå ƝƑƓ˯ǈ17 (

) ƗƺǃƓ ǃå ç˗˸˯ƶ˸ǃå Ɨ˹˻ƶǄǃ Ǒƶ ˮˠǃå ƴɂð˦˯ǃå ïƓ ˯Ƥå ƝƑƓ˯ǈ ˥˻ˮǒ ɏ˘ǃå101 ,( ˤ ʿǃå ëāå̇ ˯ƙ Ǒ˯ǃåā
 =) ˥˻ƕ Ɠ˸ǌǃ Ɨǃ˦ˮǀ˸ǃå ³1.96ǃ ƓǀƼā  () ù76 .Hair et al., 2014, p(  

 ßƓḪ̆ǃå) ̇ ƺ˻˸˯ǃƓȺ ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ̓Ɠ́ˮ˟ ĄƓƶɂð˦ƙ ƗƵð˦ǆ ̠ƶȺ ɆḪ ̨ ƙʿ Ǒ˯ǃå èå̇ǀƽǃå ÿå Ǒ˹ƶȻ Ɠ˸ǆ
 .(ǑƵƓ˹ˠƮǙå 
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) üĀ˕Ɯ15˗˹Ƹ˭˶ǁ Ǐƴ ˬ˞ǁä Ʋɀïˤ˭ǁä ƛƏƑ˭ǆ ( ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä 
ƞ˞ǂƻ˭ǁä ÞƑ˞ƢǓ îƑ ʷ˶ǁä ùä̠ ˰ǆǗ 
Std. Error of Kurtosis 

ʷ˶ǁä ùä̠ ˰ǆǗäÞäˤ˭ǁǗä ÞƑ˞ƢǓ îƑ 
Std. Error of Skewness 

0.516 0.359 
0 æìˤƾƻ˶ǁä ˢ ʽǁä 101 ƕ˷˹ƴǁä 

ƞ˞ǂƻ˭ǁä 
Kurtosis 

Þäˤ˭ǁǗä 
Skewnes æ̠ ƾƻǁä ˕ƴ ǁä 

0.867 0.913 A1 

ǏǁǗä ˢǂƴ˭ǁä 
 

0.711 0.754 A2 
0.711 0.636 A3 
0.801 0.813 A4 
0.763 0.752 A5 
0.429 - 0.735 B6 

ǁä ˢˠ˷ǁäæ̠ ˹ˬ˱ 

- 0.477 - 0.606 B7 
- 0.970 0.505 B8 
- 1.301 - 0.907 B9 
0.754 0.654 B10 
0.777 - 0.506 B11 

- 0.609 - 0.572 C12 

ƕ ˬ˴ƴǁä çƑɚ ˳ǁä 
0.702 0.031 C13 
0.862 0.630 C14 

- 0.702 - 0.731 C15 
- 1.201 - 0.807 D16 

ɔ˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭ǁä 
- 1.208 - 0.911- D17 
- 1.117 - 0.588- D18 
- 1.206 .8110 D19 
- 0.842 - 0.- 717 D20 

    î˕˴˶ǁä :  ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴâ ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ  ǏƏƑ˴ƟǗäSPSS v. 26 
 ƗƮƓ˳ǃå ʕ ǃʿå ƴ˸ƞ ÿá ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå ̇ƺ˻˸˯ǃ Ǒƶˮ ǃɣå ƴɂð˦˯ǃå ïƓ˯Ƥå ƝƑƓ˯ǈ ýā̠ƞ ̇ǌsĈȻ

ßå˦˯ǃǙå ɆǆƓƶ˸Ⱥ (Skewness) ƠˠǄƽ˯ǃåā (Kurtosis)  ˦ǋā ƓĄƑƓ˶ơã ý˦ǀˮ˸ǃå ûƓɣ˹ǃå ˥ ư˸ ƴǀƙ
±1.96ƓĄ́ˮ˟ ƓĄƶɂð˦ƙ ƴ˯ƙ èå̇ǀƽǃå ÿá Ǐǃã ̇˻ Ȼ˵ Ɠ˸ǆ Ü. 
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¶ ßå˦˯ǃǚǃ Ɨ˸ ʾ ˙ˮǂá (Skewness)  ç̇ǀƽǃå ǑƼ ̞Ǆ˱ĈƪB9  ̇˳ˮ˻ ǃå ʕs ǃ˹å ̠ƶĈȺ ˥ ư˸ç  ˕ǈƓḪā-
1.301 ǑƑƓ˶ơǗå ̠˲ǃå ˥ ư˸ ýå̊ǒ Ǚ ˥ḧǃ ÜƓĄˮ˴ǈ ƴƽƙ̇ǆ ǑˮǄƪ ßå˦˯ǃå í˦ƞā Ǐǃã ̇˻ Ȼ˵ Ɠ˸ǆ Ü
˸ǃåǊȺ ë˦ ˸˴. 

¶ ƠˠǄƽ˯Ǆǃ Ɨ˸ ʾ ˙ƺƮá (Kurtosis)  ç̇ǀƽǃå ǑƼ ƓĄ˷Ȼá è̠ƞĈāB9 ˕Ǆ˱ƪā - 0.907 ý˗ƙ Ǒǋā Ü
Ǒƶˮ ǃɣå ƴɂð˦˯Ǆǃ Ɨ˴ ǃ˹ƓȺ Ɠǆ ƓĄƵ˦ǈ Ơɣ ǆ˴ ƴɂð˦ƙ ǏǄƵ. 

ǑǄǒ Ɠ˸Ḫ èßƓƞ ˤ ʿǃå ÿƎƼ ÜǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃ Ɨǈ˦ɜ˸ǃå ƗƶɁïǕå íƓƶȺǕå ˝˳Ȼ Ɠ˸ ʼ Ɠǆá: 
¶ ǑǃǓå ʕǄƶ˯ǃå ̠ƶĈȺ :(A1ĲA5) ʿǃå ƴ ˸ƞ ˥˻ƕ ßå˦ ˯ǃǙå ëāå̇ ƙ ˖˻ơ ÜƗɁïƓǀ˯ǆā Ɨ ƕƓ˱Ȼã ˤ0.636 

 Ǐǃã0.913 ˥˻ƕ ƠˠǄƽ˯ǃåā Ü0.711  Ǐǃã0.867ƴɂð˦˯ǃå ǑƼ ƓĄ˲ưåā ĄǚƛƓ˸ƙ ̨ɜƶȻ Ɠ˸ǆ Ü. 
¶ ç̇ˮ˻ ǃ˳å ʕs ǃ˹å ̠ƶĈȺ :(B6ĲB11)  Ɇ˰ǆ ÜƗ ǃƓƪ Ɠǌ˸ˢƶǆ ˕ǈƓḪā ˤ ʿǃå ˕˹ǒƓ ƙB9 Skewness 

= - 1.301 Ɨǌ˱ǃå ˦˲ǈ ƴɂð˦˯ǃå Ɇ˻ǆ Ǐǃã ˙˻˵Ȼ Ɠ˸ǆ Ü Ɏ̇ ǃ˴å (left- skewed) Ǒƶ ˮ˟ å˘ǋā Ü
Ɨ ˹ǀ˯ǃå ˤ ˀƓƽ˸ǃå ˞ƶȺ ǑƼ. 

¶ Ɨˮ ƶ˶ǃå èƓɜ˵ǃå ̠ƶĈȺ :(C12ĲC15)  Ɇ˰ǆ Üý˦ˮǀ˸ǃå Ɏ˗˸ǃå ˥˸ư Ɠǌ˹ḧǃā ƗˠǄ˯˳ǆ ˤ ʿǃå
 ç̇ ǀƽǃåC12: Skewness = - 0.572Ɋƪ˦ǃå ý˦ơ èƓǈƓ ˮǃå ˚Ḫ̇ ˸ƙ ǏǄƵ ý˗ƙā Ü. 

¶ ɖ˻˸ ƶǃå ʕǄƶ˯ǃå ̠ƶĈȺ :(D16ĲD20) Ɇ˰ǆ ÜƗ ǃƓƪ ˤ ʿǃå ƴ ˸ƞ-0.911 D17: Skewness = 
    āKurtosis = - 1.208ƴɂð˦˯ǃå Ɨ˸ƿ ɉƓ˴ ǈå ˛ɜƶȻ Ɠ˸ǆ Ü (platykurtic). 

 ƓĄƶɂð˦ƙ ƗƵð˦ǆ ƓǋïƓ˯Ƶå ˥ɜ˸Ȼ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå íƓƶȺá ƴ˸ Ⱥ˱ ƗƮƓ˳ǃå èƓǈƓˮǃå ÿƎƼ ÜǊǄƵā
 ƗƑƓ˶ơã èåïƓ˯Ƥå þå̠˳ ƪ˯ƓȺ Ơ˸ Ȼ˴ Ɠ˸ǆ ÜƓĄ́ˮ˟Ɨ ˸Ǆƶǆ Ɨ ǃƓƵ Ɨ ˸ǄƵ Ɨǀ˰ƕ ƗǀơǙ. 

ƴɂð˦˯ǃå ïƓ ˯Ƥå ƝƑƓ˯ǈ ˙˻ƺ˯˸ǃ Ǒƶ ˮˠǃå èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơƠ˷˯ǒ :  ˥ǆ èƓ ˠƶǆ) ýā˗˱ǃå18 ɏ˘ǃå (
˥˻ˮǒ  ç˗˸˯ƶ˸ǃå Ɨ˹˻ƶǄǃ Ǒƶ ˮˠǃå ƴɂð˦˯ǃå ïƓ ˯Ƥå ƝƑƓ˯ǈƗƺǃƓ ǃå )110 îå ,(ÿá  āå ßå˦ ˯ǃǙå ɆǆƓƶǆ ˤ ʾ

 ˥˻ƕ Ɠǆ ƴǀƙ ƠˠǄƽ˯ǃå Ñ =)1.96  ( Ɠ˸ǆ ĄƓƶɂð˦ƙ ƗƵð˦ǆ ̠ƶȺ ɆḪ ̨ ƙʿ Ǒ˯ǃå èå̇ǀƽǃå ÿå Ǒ˹ƶȻ Ɠ ʹ ˮ˟
 ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ʼ ˙˻ƺ˯˸ǃƓȺ) èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ   .( 
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) üĀ˕Ɯ16 Ǐƴ ˬ˞ǁä Ʋɀïˤ˭ǁä ƛƏƑ˭ǆ (ƕ˶ḨˤƟ ˗˹Ƹ˭˶ǁ çƑḨ˗˳ǁä 
ƞ˞ǂƻ˭ǁä ÞƑ˞ƢǓ ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗ 

Std. Error of Kurtosis 
Þäʕ˭ǁǗä ÞƑ˞ƢǓ ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗä 
Std. Error of Skewness 

0.516 0.359 

0 æìˤƾƻ˶ǁä ˢ ʽǁä 101 ƕ˷˹ƴǁä 

ƞ˞ǂƻ˭ǁä 
Kurtosis 

Þäˤ˭ǁǗä 
Skewnes æ̠ ƾƻǁä ˕ƴ ǁä 

0.814 0.771 E21 

Þäî˕˶ǁä 
0.824 0.811 E22 
0.663 0.772 E23 
0.903 0.842 E24 
1.105 1.076 E25 

- 0.862-  - 0.630-  F26 

æîäìǕä ˙ǂ˯Ǆ 
- 1.008-  - 0.996-  F27 
- 1.180-  - 0.892-  F28 
- 1.101-  - 0.107-  F29 
- 0.909-  - 0.772-  F30 

1.101 0.807 G31 

ƕ˰ǂ˴˶ǁä åƑ˰Ƭà 
1.025 0.842 G32 
0.970 0.614 G33 
0.892 0.437 G34 

- 0.862-  - 0.630-  G35 
- 0.862-  - 0.630-  H36 

 þʕ ǉ˶Ƒ˲˶ ǁä 
- 0.862-  - 0.630-  H37 
- 0.802-  - 0.596-  H38 
- 0.801-  - 0.665-  H39 

0.812 0.830 H40 
î˕˴˶ǁä  ìä˕Ƴâ :ˮƟƑ ǁäƕ ǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ˗˱Ǆ Ǎ  ǏƏƑ˴ƟǗäSPSS v. 26 

ßå˦˯ǃǙå èǚǆƓƶǆ ýā˗˱ǃå ô̇ ƶȻ (Skewness) ƠˠǄƽ˯ǃåā (Kurtosis)  Ɨ˸Ḫ˦ơ ñƓ ʿǆ èå̇ ǀƽǃ
èƓḪ̇ ˵ǃå.  ƓĄƑƓ˶ơã ý˦ǀˮ˸ǃå ûƓɣ˹ǃå ˥ ư˸ ƴǀƙ ʕ ǃʿå ƴ˸ƞ ÿá Ǐǃã èƓǈƓˮǃå ̇˻˵ƙā³)1.96 Ü(
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ƪå ƗơǚƮ ð̊ƶĈɂā ÜǑƶˮ ǃɣå ˥ǆ ̝ ɂ̇ƿ ƴɂð˦˯ǃå ÿá ǏǄƵ ý̠ǒ Ɠ˸ǆ ǑƑƓ˶ơǗå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå þå˗˳˯
Ǒ˸Ǆƶ˸ǃå. 
- ßå˦˯ǃǚǃ Ɨ˸ ʾ ˙ˮǂá:  ç̇ǀƽǃå ǑƼ ̞Ǆ˱ĈƪE25 ßåï˗˸ǃå  Ɨ˸ ʿȺ1.105 ˙˻˵Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗ ƞ˦ǆ Ǒǋā Ü

ǃå Ɨǌ˱ǃå ˦˲ǈ ˃ ʽ˟ Ɇ˻ǆ í˦ƞā ǏǃãǏ˹˸ èƓǈƓ ˮǃå ƴɂð˦ƙ ǑƼ  .(right- skewed) 
- ƠˠǄƽ˯Ǆǃ Ɨ˸ ʾ ˙ƺƮá:  ǑƼ ̞Ǆ˱Ĉƪ ç̇ ǀƽǃåF27 çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆ  Ɨ˸ ʿȺ- 1.008˛ɜƶȻ Ɠǆ Ü 

Ǐ˹˲ ˹˸ǃå Ɨ˸ƿ ǑƼ ƓĄ˟Ɠ˴ǈå  (Platykurtic)˥˸ư Ɨ˸ ʿǃå Ǐǀ ƙ ˥ḧǃ Ü ˗˲ǃå ƓĄƑƓ˶ơã ý˦ǀˮ˸ǃå. 
 ìƑƴȸǓä ˗˹˲ƻƗ 
¶ ßåï̠˸ǃå ̠ƶĈȺ :(E21ĲE25)  ƴǆ Üƴɂð˦˯ǃå ǑƼ ý˦ˮǀǆ ɆƛƓ˸ƙ Ǐǃã ˙˻˵ƙā ÜƗ ƞ˦ǆ ˤ ʿǃå ˤˢƶǆ

Ǐ˹˸ ǃå Ɨǌ˱Ǆǃ Ɋ ˴ ǃå Ɇ˻˸ǃå ˞ƶȺ. 
¶ çïåíǗå ̨ Ǆ˱ǆ ̠ƶĈȺ :(F26ĲF30) åĄ̊Ḫ̇ƙ ʕ ǃʿå è̇ǌlá  ˦˲ ǈ ƴɂð˦˯Ǆǃ Ąǚǆ ̨ɜƶȻ Ɠ˸ǆ ÜƓĄǃƓƪ

˥˻˸ ǃå( rith- skewed)Ɠ Ǆƶǃå çïåíǗƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå é˦˲ ǃå ǑƼ ï˙ḧ˯ǆ Ɋ˸ǈ ˦ǋā Ü. 
¶ Ɨ˲Ǆ˶ ǃ˸å æƓ˲Ʈá ̠ƶĈȺ :(G31ĲG35) Ɇ˰ǆ èå̇ǀƽǃå ̞Ǆ˱ƪ ̟ ơ˻ Üƴɂð˦˯ǃå ǑƼ ÿðå˦˯ǃå ̇ǌsȻ 

G31 āG32 ǉƓ˱ƙǙå Ɨɣƪ˦ǆ˯ èƓȺƓ˱˯ƪå ǏǄƵ ý̠ǒ Ɠ˸ǆ ÜƗǃ̠˯ƶǆ Ɨƞ˦ǆ ƓĄ˸ʾ. 
¶ å ̠ƶĈȺ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃ :(H36ĲH40) ç̇ ǀƽǃå Ɇ˰ǆ ÜƗǃ˗˯ƶǆ Ɨ ǃƓƪ èåßå˦˯ǃå í˦ƞ˦ƕ ˤ˴ƙå H38 

(Skewness = - 0.596) ˦ǋā ÜǏ˹˸ ǃå Ɨǌ˱ǃå ˦ ǈ˲ ĄǚǄƿ Ɇ˻˸Ȼ ƴɂð˦ƙ Ǐǃã ̇˻˵Ȼ Ɠǆ Ü
Ǒ˸Ḫ˦˲ǃå āá ǑǃƓ˸ǃå Ɇ˻˰˸˯ǃƓȺ ɖǄƶ˯ƙ Ǒ˯ǃå èƓǈƓ ˮǃå ǑƼ Ǒǀˠ˹ǆ. 
ƪǕå Ɨ ƑƓ˶ơǗå èƓưå̇ ˯ƼǙå ýā˗˱ǃå å˘ǋ ƝƑƓ˯ǈ ð˚ƶƙ ÜþƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ ÜǑƶ ˮˠǃå ƴɂð˦˯ǃƓȺ ƗƮƓ˳ǃå Ɨ ƪƓ

 āá ïå̠˲ǈǙå Ɇ˰ǆ Ǒ˸Ǆƶ˸ǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ýǚƤ ˥ǆ ƓĄǀơǙ Ɨ˶ Ǆ˳˯˴˸ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙƓȺ Ơ˸ Ȼ˴ Ɠ˸ǆ
ïƓ ˯Ƥå T ïƓ ˯Ƥå āá F. 
1-  ˗˹Ƹ˭˶ǁ Ǐƴ ˬ˞ǁä Ʋɀïˤ˭ǁä îƑ ˭Ƣä ƛƏƑ˭ǆ îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ 

  ) ýā˗˱ǃå èƓ ˠƶǆ ˥ǆ Ơ˷˯ǒ17ǃå ƴɂð˦˯ǃå ïƓ ˯Ƥå ƝƑƓ˯ǈ ˥˻ˮǒ ɏ˘ǃå ( ç˗˸˯ƶ˸ǃå Ɨ˹˻ƶǄǃ Ǒƶ ˮˠ
 ) ƗƺǃƓ ǃå101 ˥˻ƕ Ɠǆ ƴǀƙ ƠˠǄƽ˯ǃå āå ßå˦ ˯ǃǙå ɆǆƓƶǆ ˤ ʾ ÿá ,( ³ =)1.96  ( ÿå Ǒ˹ƶȻ Ɠ˸ǆ

     .(ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ƿ ) ̇˻ƺ˯˸ǃƓȺ ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ̓Ɠ́ˮ˟ ĄƓƶɂð˦ƙ ƗƵð˦ǆ ̠ƶȺ ɆḪ ̨ ƙʿ Ǒ˯ǃå èå̇ǀƽǃå 
) üĀ˕Ɯ17 ˗˹Ƹ˭˶ǁ Ǐƴ ˬ˞ǁä Ʋɀïˤ˭ǁä ƛƏƑ˭ǆ ( îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ 

 Ǘƞ˞ǂƻ˭ǁä ÞƑ˞ƢǓ ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆ 
Std. Error of Kurtosis 

Þäʕ˭ǁǗä ÞƑ˞ƢǓ ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗä 
Std. Error of Skewness 

0.516 0.359 
0 æìˤƾƻ˶ǁä ˢ ʽǁä 101 ƕ˷˹ƴǁä 

ƞ˞ǂƻ˭ǁä 
Kurtosis 

Þäˤ˭ǁǗä 
Skewnes æ̠ ƾƻǁä ˕ƴ ǁä 
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0.715 0.871 I4 1 

ǁƑ˶ǁä æî˕ƾǁäƕ 
0.795 0.785 I4 2 
0.663 .7720 I4 3 
0.903 0.842 I4 4 
0.965 0.861 I4 5 
0.791 0.725 J4 6 

ƕḨî˕˶ǁä æ˕ƏƑƻǁä 
0.865 0.965 J4 7 
0.765 0.865 J4 8 

- 1.101- - 0.107- J4 9 
- 0.909- - 0.772- J5 0 

0.725 0.567 K51 

ƕƾȸƑ˲ǁä çä̠ ˬ˱ǁäĀ ƕƺ˗ƴ˶ǁä 
0.695 0.815 K52 
0.763 0.720 K53 
0.735 0.631 K54 
0.755 0.745 K55 
0.854 0.972 L56 

ƕḨ˗˳ǁä çƑ˶ƨĀ çƑ˯˭˷Ǆ 
0.525 0.321 L57 
0.791 0.885 L58 
0.678 0.771 L59 
0.712 0.732 L60 

ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁä ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ  ǏƏƑ˴ƟǗäSPSS v. 26 
ǀƽǃ Ǒƶ ˮˠǃå ƴɂð˦˯ǃå ïƓ ˯Ƥå ýā˗˱ǃå å˘ǋ ýāƓ˹˯ǒ ǑćǄǆƓƶǆ ýǚƤ ˥ǆ "ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ƿ" ̇ƺ˻˯ǆ èå̇

) ßå˦ ˯ǃǙåSkewness) ƠˠǄƽ˯ǃåā (Kurtosis ƴɂð˦˯ǃå ˥ǆ èƓǈƓ ˮǃå æïƓǀƙ Ɏ˗ǆ ƗƼ̇ ƶ˸ǃ Ü(
 ʕ ǃʿå ÿá ̟ ơ˻ ÜƗƪƓ˹˸ǃå ƗƑƓ˶ơǗå èåïƓ˯ƤǙå ïƓ˯ƤǙ ƓĄƪƓƪá ɖǀ˲˯ǃå å̆ǋ ̠ƶĈȻ .Ǒƶˮ ǃɣå

 ûƓˠ˹ǃå ˥˸ư ƴǀƙ Ɨǃ˦ˮǀ˸ǃå³1.96 ùǃ ƓĄǀƼāHair et al., 2014).( . 
- ) ßå˦˯ǃǚǃ Ɨ˸ ʾ ˙ˮǂáSkewnessç̇ ǀƽǃå :( I44  ˕Ǆ˱ƪ (Ɨ ǃƓ˸ǃå çï˗ǀǃå)0.903 ý˗ǒ Ɠ˸ǆ Ü

.ƓĄˮ˴ǈ Ɨ˷ ƽ˳˹ ǃ˸å ʕ ǃʿå ǉƓ˱ƙƓȺ ç̊Ḫ̇˯ǆ èƓǈƓˮǃå ÿá ɏá ÜïƓ˴ǃå ˦˲ ǈ ƴɂð˦˯Ǆǃ ˃ ʽ˟ Ɇ˻ǆ ǏǄƵ 
-  ) ƠˠǄƽ˯Ǆǃ Ɨ˸ ʾ ɆƿáKurtosisç̇ ǀƽǃå :( J49  ˕Ǆ˱ƪ (ƗḪï˗˸ǃå ç˗ƑƓƽǃå)-1.101ý˗ǒ Ɠ˸ǆ Ü 

) Ǒƶˮ ǃɣå ƴɂð˦˯ǃƓȺ ĄƗǈïƓǀǆ ƴɂð˦˯ǃå Ǐ˹˲ ǆ˹ ɉƓ˴ǈå ǏǄƵplatykurtic ˙˰ǂá ˤ ʿǃå ÿá ɏá Ü(
  .Ɋƪ˦˯˸ǃå ý˦ơ åĄ̊Ḫ̇˸ƙ Ɇƿáā ƓĄ˯˵˯ƙ 
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ìƑƴȸǓä ˗˹˲ƻƗ   :ǑǃƓ˯ǃƓḪ Ɠǌ˲ư˦ǈ ÜíƓƶȺá ƗƶɁïá ˥ǆ ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ƿ ̇˻ƺ˯ǆ ÿ˦ḧ˯ǒ 

ƶ̠Ĉǃå ýāǕå :çï˗ǀǃå Ɨ ǃƓ˸ǃå )I41ĲI45 Ĉǃå å̆ǋ ˥ ư˸ ʕ ǃʿå ƴ˸ƞ ( ɆƛƓ˸ƙ ǏǄƵ ý˗ǒ Ɠǆ ÜƗ ƞ˦ǆ ˗ƶ
 Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ .ƴɂð˦˯ǃå ǑƼ :ýƓ˰˸ǃåI41: Skewness = 0.871 ÜKurtosis = 0.715 I45: 
Skewness = 0.861 ÜKurtosis = 0.965 .  

˙˻˴ƽ˯ǃå :å˘ǋ ˛ɜƶȻ ƓĄǂåïíã åĄ̇ǀ˯˴ǆ ˥ǆ Ɇˮƿ íå̇ Ƽá Ɨ˹˻ƶǃå Ɨ ˸ǋǕ èåï˗ǀǃå Ɨ ǃƓ˸ǃå ǑƼ îƓ˳ƙå èåïå̇ ƿ 
ÜïƓ˸˰˯ƪǙå  ÿāí í˦ƞā  Ċ˻˲ƙ ̊ɉ̇ ƽǆ āá èƓȺƓ˱˯ƪå ƗƼ̇ ˠ˯ǆ  . 

 ƶ̠Ĉǃå ǑǈƓ˰ǃå :ç˗ƑƓƽǃå ƗḪï˗˸ǃå )J46ĲJ50 Ɠ˸Ḫ Ɨ ǃƓƪ ˕ǈƓḪ ˤ ʿǃå ˞ƶȺ ( :ǑƼJ49: 
Skewness = - 0.772 ÜKurtosis = - 1.101 J50: Skewness = - 0.772 Ü

Kurtosis = - 0.909   
˙˻˴ƽ˯ǃå :˛ɜƶƙ ǉ˘ǋ ˤ ʿǃå í˦ƞā Ɇ˻ǆ Ǐǃã èƓȺƓ˱˯ƪå Ɇƿá ÜåĄ̊Ḫ̇ƙ Ɠ˸Ɂï ˔ˮ˴Ⱥ ƙèāƓƽ  Ɏ˦˯˴ǆ ǑƵā 
Ɨ˹˻ƶǃå ý˦ơ ˗Ƒå˦ƽǃå Ɨƶƿ˦˯˸ǃå ˥ǆ èåïå̇ ǀǃå ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå  . 

 ƶ̠Ĉǃå ˖ǃƓ˰ǃå :ƗƼ̇ ƶ˸ǃå èå̇ ˮ˳ǃåā ƗǀȺƓ˴ǃå )K51ĲK55 ˤ ʿǃå ëāå̇ ˯ƙ ( :˥˻ƕSkewness = 
0.567- 0.815 ,  Kurtosis = 0.695- 0.972 .   

 ˙˻˴ƽ˯ǃå :ˤ ʿǃå ˙˻˵ƙ Ǐǃã ïå̇ ǀ˯ƪå èƓȺƓƞǗå Ɠǌ˟Ɠ ƙïåā ç̇ ˮ˳Ⱥ Ɨ ʹƿåā Ɏ˗ǃ Ɨ˹˻ƶǃå ÜƗ ˻˱˯˴˸ǃå ƴǆ 
˚Ḫ̇ ˸ƙ èƓǈƓ ˮǃå ý˦ơ Ɋƪ˦ǃå  . 

ƶ̠Ĉǃå ƴȺå̇ ǃå :èƓ˱˯˹ǆ èƓ˸ƪā ƗḪ̇ ˵ǃå )L56ĲL60 ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆ˱ƪ (L57: 
Skewness=0.321 ÜKurtosis = 0.525   

 ˙˻˴ƽ˯ǃå :ǉ˘ǋ ˤ ʿǃå Ɨ˷ƽ˳˹˸ǃå ƓĄˮ˴ǈ ˛ɜƶƙ ƓĄ˯˵˯ƙ ƓĄɣ˴ Ⱥ ý˦ơ ÜɊƪ˦˯˸ǃå ɏá ÿá å˘ǋ ƶ̠Ĉǃå ʕƙ 
Ǌ˸ ˻ǀƙ Ɇɜ˵Ⱥ ý˗˯ƶǆ Ǐǃã ƴƽƙ̇ ǆ ˥ǆ Ɇˮƿ ÜƗ˹˻ƶǃå Ɠǆ ý˗ǒ ǏǄƵ ˥ǒƓ ƙ ˤǌǂåïíã ƗǈƓɜ˸ǃ ƗḪ̇ ˵ǃå 

ƓǌƙƓ˱˯˹ǆā  . 

êƓ˯˹˯ƪǙå ǑƑƓǌ˹ǃå :˙˻˵ƙ ƴ ˸ƞ ˤ ʿǃå ƗƮƓ˳ǃå ǑćǄǆƓƶ˸Ⱥ ßå˦˯ǃǙå ƠˠǄƽ˯ǃåā Ǐǃã ÿá èå̇ ǀƼ ñƓ ʿǆ 
"èåïå̇ ƿ ïƓ˸˰˯ƪǙå "÷ð˦˯ƙ Ɇɜ˵Ⱥ ÜǑƶ ˮ˟ Ɠǆ Ǒ˹ƶȻ Ɨ ǈƓɜǆã þå˗˳˯ƪå èåāíá Ɇ˻Ǆ˲ƙ Ɨ ƑƓ˶ơã  Ɨ ˸Ǆƶǆ
ǙƗǀơ Ɇ˰ǆ :Ɇ˻Ǆ˲ƙ Üïå˗˲ǈǙå ïƓ ˯Ƥå T ˥ǒƓ ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ āá ÜANOVA. 

ÚB&¤B&2¨B1<.2µ¤6»2~B "2p2&{¦¤-{92
1 .ƕƨäî˕ǁä çƑ ƙ ðƑ ʼ 

 èƓ ƛā ïå̇ ǀ˯ƪå ˦ǋ èƓ ˰ǃå ñƓ ʿǆ ˗ƶȻå èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ Ɨ Ǆ˸Ƶ ǑƼ ƗǄ˸ƶ˯˴˸ǃå çåíǕ˙ˮƶȻ ɏá  ˥Ƶ
 ǑǄƤå˗ǃå ûƓ˴ƙǙåƼ ɆḪ ˙˻ƛƋƙ ƗƼ̇ ƶǆā ñƓ ʿ˸ǃå çåíå èƓ ƛ ˗ǒ˗˲˯ǃā ˙˻ƺ˯˸ǃå ǏǄƵ èå̇ ǀƽǃå ˥ǆ ç̇ ǀ

ǑƪƓƪǕå Ǆ˸ƶ˯ƪå ̞˰ơƓ ǃåƗ )Cronbach's AlphaÜ( ) ýƓ˸ƶ˯ƪƓȺ20 ( Üç̇ ǀƼ ˤ˷ƙ ˙˻ƺ˯˸ǃå
 Ɇǀ˯˴˸ǃå(ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå)  Ɇ˰˸ƙ ɏ˘ǃåíƓƶȺǕƓȺ )ǑǃǙå ˤǄƶ˯ǃå ÜÜç̇ ˻ˮ˳ǃå ˤˢ˹ǃå  èƓɜ ˵ǃå
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ÜƗ ˮ˶ƶǃå (ɖ˻˸ƶǃå ˤǄƶ˯ǃå ǃå ˥ǆ ˗ƶȺ ɆḪ Ɨƪåïí ˤƙā.ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ å ˣǃ˘Ḫā ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡ
) Ɋ ƪ˦ǃå ˙˻ƺ˯˸Ǆǃ ǑƑƓ˶ơǙå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃåèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ɏ˘ǃåā (ƙ ˤ˷ íƓƶȺǙå)Üßåï˗˸ǃå  ˛Ǆ˱ǆ

ÜçïåíǗå Ü˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå (Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá ) ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ǒ ɏ̆ǃå20 ( .ç̇ ǀƼ ˙˻ƺ˯˸ǃå ƝƑƓ˯ǈ ɆƕƓǀ˸ǃƓɁā
ǃåƴȺƓ˯ )ǃå ÜƗḪï˗˸ǃå ç˗ƑƓƽǃå ÜƗ ǃƓ˸ǃå çï˗ǀǃå) íƓƶȺǙå ˤ˷ƙ Ǒ˯ǃåā (ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ èå̇ ˮ˳ǃåā ƗƼ̇ ƶ˸

(ƗḪ̇ ˵ǃå èƓ˱˯˹ǆā èƓ˸ƪ ÜƗǀȺƓ˴ǃå  ÿ˦ḧ˯ǒ ɏ̆ǃå ˥ǆ )20 (ýā̠˱ ǃåā .ĄƓ˷Ȼá ç̇ǀƼ )18 (ǑƙǙå 
ìƓ ǈā˙Ḫ Ɠƽǃá ïƓ ˯Ƥå Ơư˦ǒ. 
 üĀ˕˯ǁä)18) ɄǄƑƴǄ (Cronbach's AlphaƕǁƑƨ˗ǁä ðƑ ʽ˶ǁ ( 

˗˹Ƹ˭˶ǁä ëƑ ǆĀ˗Ḩ Ƒƻǁà ˕ƴ ǁä ˘Ǆ˗ǁä 
 ëƑ ǆĀ˗ǀ
Ƒƻǁà 

ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä 0.923 

ǏǁǗä ˢǂƴ˭ǁä A 0.943 
æ̠ ˹ˬ˱ǁä ˢˠ˷ǁä B 0.926 
ƕ ˬ˴ƴǁä çƑɚ ˳ǁä C 0.929 
ɔ˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭ǁä D 0.928 

çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ 0.908 

Þäî˕˶ǁä E 0.921 
æîäìǕä ˙ǂ˯Ǆ F 0.908 
ƕ˰ǂ˴˶ǁä åƑ˰Ƭà G 0.902 
 þʕ ǉ˶Ƒ˲˶ ǁä H 0.892 

îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ 0.902 

ǏǁƑ˶ǁä æî˕ƾǁä I 0.924 
ƕḨî˕˶ǁä æ˕ƏƑƻǁä J 0.900 

ƕƾȸƑ˲ǁä çä̠ ˬ˱ǁäĀ ƕƺ˗ƴ˶ǁä K 0.897 
ƕḨ˗˳ǁä çƑ˶ƨĀ çƑ˯˭˷Ǆ L 0.900 

ˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁäƕ  ƛǄƑǆ˗Ɠ ƛƏƑ˭ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸSPSS V.26. 

 Ɠƽǃá ìƓ ǈā˙Ḫ ɆǆƓƶǆ ýǚƤ ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå ñƓ ʾ èåāíǕ ǑǄƤå˗ǃå èƓ ˰ǃå ˤ ˻ǀƙ ýā˗˱ǃå å˘ǋ ýāƓ˹˯ǒ
)ɻ˶ǃå èå̇ Ƭ˓ǆ ˤǋá ˗ơá ˗ƶȻ ɏ˘ǃåā Ü( ǑƑƓ˶ơǗå ïƓ ʹ˸ǃå ˙˻˵Ȼ .Ɨ ˸ḧǃå é˦˲ ǃå ǑƼ èƓ ˰ǃåā û˗

 Ǐǃã ˗˸˯ƶ˸ǃåƗ˸ ʾ :ÿá ɻ  0.90  ǑǃƓƵ èƓ ƛ =Ɨ˸  ʾåĄ̠ƞ 0.80  ɻ < 0.90  ˗˻ƞ èƓ ƛ =
Ɨ˸  ʾåĄ̠ƞ 0.70  ɻ < 0.80  èƓ ƛ =ǑƼā ý˦ˮǀǆ  û˦Ƽ ̞ǈƓḪ ʕ ǃʿå ƴ˸ƞ ÜƗƪåï̠ǃå ǉ̆ǋ
0.89á ÿá Ǐǃã ˙˻˵Ȼ Ɠ˸ǆ ÜðƓ˯˸ǆ èƓ ˰ƕ ƴ˯˸˯ƙ ñƓ ʿǃå èåāí  Ü :íƓƶȺǕåā èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˔˴ơ Ɇ˻˶ƽƙ 
1-  ßƓḪ˘ǃå ˙˻ƺ˯ǆ :ǑƵƓ˹ˠƮǙå)Cronbach ɻ = 0.923 ǑƼ åĄ̠ƞ ƗǃƓƵ Ɨʾ˦ ƛ˦ǆ ̨ɜƶȻ å̆ǋ (

 ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ɂā .ɆǆƓ˵ǃå þ˦ǌƽ˸ǃå å̆ǋ ñƓʾ4  ǑǃǓå ˤǄƶ˯ǃå :íƓƶȺá(A): 0.943 ˤˢ˹ǃå  ç̇ ˻ˮ˳ǃå
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(B): 0.926 èƓɜ ˵ǃå  Ɨ ˮ˶ƶǃå(C): 0.929 ˤǄƶ˯ǃå  ɖ˻˸ƶǃå(D): 0.928 ǉ˘ǋ  ˤ ʿǃå
ƙ ǑƼ ƗǃƓƵ Ɨƿí ̨ɜƶȻ Ɠ˸ǆ Ü̠ƶĈȺ ɆḪ èå̇ǀƼ ˥ƕ˻ ɏ˦ƿ ǑǄƤåí ̨ǈƓ˱ƙ Ǐǃã ̇˻˵ƙ ˤ ˀƓƽǆ Ɇ˻˰˸

ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå.   
2- èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ˙˻ƺ˯ǆ: )Cronbach ɻ = 0.908 ƴ ˸ƞ ÿá ǏǄƵ ý˗ƙ Ɨƶƽƙ̇ ǆ Ɨ˸ ʾ (

 ÿā̠Ɂā Ɨƿ̠ƕ ̠ƶĈǃå ̨ƽǈ ̨ ƙʿ ï˦˲ ǃ˸å å̆ǋ ˥ ư˸ èå̇ǀƽǃå  ƓĄƙƓƛ è̇ǌlá ƗƶɁïǕå íƓƶȺǕå .̞˯˵ƙ
ßåï̠˸ǃå :åĄðƓ˯˸ǆ (E): 0.921 ˛Ǆ˱ǆ  çïåíǗå(F): 0.908 æƓ˲Ʈá  Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå(G): 

0.902  ÿ˦ ǋ˸Ɠ˴˸ǃå (H): 0.892   
 ÜƗ˸Ḫ˦˲ ǃå íƓƶȺá ɄǄ˯˳ǆ ǉƓ˱ƙ Ɨǀ˴˯ǆ èƓȺƓ˱˯ƪå åā̠ƕá Ɨƪåï̠ǃå ǑƼ ˥Ḫ˻ïƓ˵˸ǃå ÿá èƓ˰ǃå å̆ǋ ̇ǌsĈȻ

˸ǃå ˔Ḫ̇ ˸ǃå ˙Ƭ˓˸ǃå Ɨ ơǚƮ ˤƵ˗ǒ Ɠǆ.þ˗˳˯˴ 
2- :ƕƨäî˕ǁä ðƑ ʽǄ ú˕Ƭ:Ɨ ƙǙå èå̇ ǀƽǃå ˥˸˷˯ǒ 
1-  ƕǁƑ˰ǁä ƕƨäî̞ǁä ðƑ̔ ǁ˶ ɍ̠ǉƑɣǁä ú̞ ǁ˴ä 

 Ɨƪåï̠ǃå ñƓʿ˸ǃ ɏ̇ǋƓsǃå û̠ ǃ˶å ǏǄƵ ú̇ƶ˯ǃå Ɇƞå ˥ǆ ýǚƤ ˥ǆ ÿƓˮ˯ƪǙå Ɏ˦˯˲ǆ û̠Ʈ ɏá
 ÜƗƪåï˗ǃå ǑƼ þ˗˳˯˴˸ǃå ñƓ ʿ˸ǃå Ǐǃã ïƓƬáā Ü˥˻˶˯˳˸ǃå ˥˻˸ɜ˲˸ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ǏǄƵ Ǌ˸Ȼ˗ǀƙ

˻˰˸ƙ ˙ˮ˯Ƶåā ƗǄ˰˸ǆ ñƓ ʿ˸ǃå èå̇ ǀƼ ˕ǈƓḪā ÜçïƓ˸˯ƪǙå þ˦ǌƽǆ ˛ ʿƙ Ǒ˯ǃå èå̇ ǀƽǄǃ Ɠǌ˯˻ơǚƮā ƓǌǄ
 ˥ǆ ƗƵ˦˸ ǆ˱ ǏǄƵ ÿƓˮ˯ƪǙå ô Ƶ̇ ʕƙā ÜɎ˦˯˲˸ǃå û̠Ʈ ƗƼ̇ƶǆā Ɨƿí èíåð Ɠ˸ǄḪ Ɨƪåï̠ǃå ýƓ˱˸ǃ
 ɖǄˠ˹˸ǃå å˘ǋ ˥ǆā ÜƗƼíå̇ ˸ǃå èƓƪåï˗Ǆǃ ñƓ ʿ˸ǃå ç˦ƿ Ɏ˗ǆ Ơư˦˻ǃ ˥˻˶˯˳˸ǃå ˥˻˸ɜ˲˸ǃåā ßå̇ ˮ˳ǃå

ô̇ ƶȺ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ ) ˤǋí˗Ƶ ƸǄɁā ˥˻˸ɜ˲˸ǃå ˥ǆ í˗Ƶ ǏǄƵ ÿƓ ˮ˯ƪǙå èå̇ ǀƼ10 Ɨ˲ư˦˸ǃå (
) ɖ˲Ǆǆ ǑƼ ˤǋâƓ˸ƪå1 èǚȻ˗ƶ˯ǃå ǏǄƵ Ɇ˸ƶǃå ˤƙā èå̇ ǀƽǃå Ɨ ơǚƮ ǏǄƵ å˦ǀƼåā ˗ƿā (  Ɨɂïā˙˷ǃå
ˤǌǄˮƿ ˥ǆ Ɨǀơǚǃå  ) ɖ˲Ǆ˸ǃå ǑƼ ǑƑƓǌ˹ǃå ƓǌǄɜ˵Ⱥ ƗǈƓ˯ƪǙå ÿ˦ḧ˯ǃ ßå̇˳ˮǃå ßåïǓ ĄƓǀƼā2.( 

2-  ƕƨäî̞ǁä ðƑ̔ ǁ˶ Ɍʕ˭˰˶ǁä ú̞Ƭ:ƕ ǁƑ˰ǁä ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå )Factor Analysis(  Ɇ˰˸Ȼ
ǀƙ Ǐǃå ɏí˓ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ƑƓ˶ơǙå ɖƑå̇ ˠǃåā ˔˻ǃƓƪǙå ˥ǆ èƓƵ˦˸˱ǆǄ ƗǄƤå˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå í˗Ƶ Ɇ˻

  :Ɠ˸ǋ ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯Ǆǃ ÿƓƵ˦ǈ üƓ˹ǋā ÜɆǆå˦ ƶǃå Ǐ˸˴ƙ ïāƓ˲ǆ ç˗Ƶ ǏǄƵ Ɠǌˮɂ˦ˮƙā Ɨƪåï˗ǃå ǑƼ
ǃå ɆǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃåā ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå þ˗˳˯˴Ȼ ˖˻ơ ɏ˗˻Ḫ˦˯

 Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå þ˗˳˯˴Ȼ ɆƕƓǀ˸ǃƓɁā Üèå̇ ˻ƺ˯˸Ǆǃ Ɨ ƪƓƪǙå íƓƶȺǙå úƓ˵ḧ˯ƪåā ƗƼ̇ ƶ˸ǃ ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå
 ɆƮ˦ƙ ɏ˘ǃåā Ɨ Ǆɜ ǌǃå Ɨƞ˘˸˹ǃå ƗǃíƓƶǆ ˥ǆ ß̊ ƞ ˦ǋā èƓ ư̇ ƽǃå ïƓ ˯ƤǙ ɏ˗˻Ḫ˦˯ǃå ǑǄǆƓƶǃå

Ɇ˷Ƽá ˦ǋ êîƓ˸˹ǃå ˥ǆ ɏã Ǐǃã (Williams and browne,2012) . ̇ ˵ǃå ˥ǆā ɉā
 èå̇˻ƺ˯ǆ ÿ˦ḧƙ ÿã ˦ǋ ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯Ǆǃ ƗƪƓƪǙåǃå ð˦ƙ ƗƵð˦ǆ Ɨƪåï˗ɂƶ ĄƓ  ā ÜƓ ʹ ˮ˟ ÿ˦ḧƙ ÿå

 èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå) ˥ǆ ˙˰ǂá Ɨ˹˻ƶǃå Ǐ˶ƿá ˗˲Ɂā ÜƗ ˠƤ101 îå Üçí̇ ƽǆ (  Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå
ǑǄǆƓƶǃå ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃ ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå )Factor Analysis( 
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˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå Ɇ˸ƶ˯˴Ȼǃå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ßå̇ ƞå Ɇˮƿ Ǒǃāá ßå̇ ƞƎḪ ǑƼƓɏ˗˻Ḫ˦˯  ˗˹Ƶ
ñƓ ʿǃå êî˦˸ǈ û˗Ʈ ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǃå.  ˥Ƶ ǚ˷Ƽ íƓƶȺǙå í˗Ƶ í˗˲Ȼ ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃƓƼ

ǃ Ɨ ƪƓƪǙå íƓƶȺǙå ˛ ʿƙ Ǒ˯ǃå Ɇǆå˦ ƶǄǃ ǉ˗ǒ˗˲ƙƗƪåï˗Ǆ èƓ ư̇ ƽǃå ïƓ ˯ƤǙ Ɇ˸ƶ˯˴Ȼ Ǚ ˦ǌƼ ǑǃƓ˯ǃƓɁā Ü
 úƓ˵ḧ˯ƪå ô̇ ƺǃ ˥ḧǃā Ɨ ǈƓɜǆã ˦ ƞāǃå ßåïā Ɨ˹ǆƓḪ Ɇǆå˦Ƶ íèå̇ ˻ƺ˯˸  ÷˦ ˹ǃå å˘ǋ ÿƎƼ ˣǃî ˔ˮ˴Ɂā

ɂ˦ƶ˯ǃå ˥ɜ˸Ȼ èƓƞƓ˯˹˯ƪå Ǐǃã ɆƮ˦˯ǒ Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ˥ǆɆ Ǘ Ɠǌ˻ǄƵƽǈ āå èƓ ƛǑ  ˣǃ˘ǃ Ɨƪåï˗ǃå èƓ ư̇ Ƽ
ȻǄ˲˯ǃå ßå̇ ƞå ˗ƶ ɏ˗˻Ḫ˦˯ǃå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯Ǆǃ ǚ˸ɜǆ ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻ ƓǀơǙ ˤ˯ǒ ú˦ƪ ɏ˘ǃå

êî˦˸˹ǃå ˞Ƽï āå ïƓ ˯ƤǙ,(Brace et al.,2006)  ßƓ˹ƕ ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ˥˸˷˯ǒ
ÿƓ ˮ˯ƪǙå çïƓ˸˯ƪå ǑƼ ˗ƶȺ ɆḪ Ɠǌ˹˸˷˯ǒ Ǒ˯ǃå èå̇ ǀƽǄǃ ƓǀƼāā Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ ǏǄƵ  ýƓ˸ƶ˯ƪƓȺ

˚ǋƓ˱ǃå ǑƑƓ˶ơǙå ƝǆƓǈ̇ ˮǃå(SPSS V.26)  èƓǈƓ ƕ āå èå̇ ǀƽǄǃ ǑƑƓ˶ơǙå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃ
.Ɨƪåï˗ǃå èƓǈƓ ˮǄǃ ǑƑƓ˶ơǗå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ ǑƼ.  ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå íƓ˸˯ƵǙ Ɨ˲ ˲˶ǃå ƗȻå˗ˮǃå ÿá

ñƓ ʾ ˥˸˷˯ǒ ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå KMO ïƓ ˯Ƥåā Bartlett )ïƓ ˯Ƥå þ˗˳˯˴ɂāKMO (  Ɏ˗ǆ ñƓ ʿǃ
ùǃ ƓǀƼāā ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ßå̇ ƞå ô̇ ƺǃ Ɨ˹˻ƶǃå ˤ˱ơ ƗȻƓƽǂ KMO  ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ßå̇ ƞá ÿƎƼ

) ɏāƓ˴ƙ āá ̇ ǂˮå Ɨ˹˻ƶǃå ʕ ơ˱ ÿ˦ḧƙ ÿå Ǐǃå êƓ˯˲Ȼ ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå0.6( (Brace et 
al.,2006:318; Pallant, 2011:192) ïƓ ˯Ƥå Ɠǆå )Bartlett's ˥˻ƕ ƗƿǚƶǄǃ ˙Ƭ˓ǆ (

 ˥ǆ Ɇƿá Ɨƿǚƶǃå ǉ̆ǌǃ ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ÿ˦ɜȻ ÿã ̝ Ȼ˱ ̟ ơ˻ èå̇˻ƺ˯˸ǃå0.05  ƴ ˠ˯˴ƙ Ǐ˯ơ ˣǃîā
 ƗƼ˦ƽ˶ǆ ÿá ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǃå Ǐǃå ɏí˓ǒ å˘ǋā (Ɨɂ˦˹ƶǆ) Ɠ ƑƓ˶ơã Ɨǃåí Ɨƿǚƶǃå ǉ˘ǋ ÿã ǏǄƵ ˗ǂƋ˯ǃå

ƙïǙå å̇ƽƮ ɏāƓ˴ƙ Ǚ Ɇǆå˦ƶǃå ˥ƕ˻ ɉƓƙïǙå èǚǆƓƶǆ ÿå Ǐ˹ƶ˸Ⱥ ç̠ơ˦ǃå ƗƼ˦ƽ˶ǆ ̞ ǃ˴ Ǒǋ ɉƓ
)2011:192Pallant.( 
-  ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁ ǏƺƑ˳ḥ˭ƨǗä ǏǂǄƑƴǁä Ʉ˹ǂ˰˭ǁä 

) üĀ˕˯ǁä19ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ˗˹Ƹ˭Ǆ çä̠ ƾƺ çƑƴ ˳Ɨ ƕƺˤƻ˴Ǆ ( 
æ̠ ƾƻǁä ˘Ǆî  çƑƴ ˳˭ǁäComponent ˕ƴ ǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁä 

A1 0.977 

ǏǁǗä ˢǂƴ˭ǁä 

ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä 

A2 0.986 
A3 0.990 
A4 0.977 
A5 0.570 
B6 0.950 

æ̠ ˹ˬ˱ǁä ˢˠ˷ǁä 
 

B7 0.941 
B8 0.968 
B9 0.957 
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B10 0.564 
B11 0.952 

ƕ ˬ˴ƴǁä çƑɚ ˳ǁä 
C12 0.973 
C13 0.975 
C14 0.940 
C15 0563 
D16 0.965 

˶ƴǁä ˢǂƴ˭ǁäɔ˹ 
D17 0.950 
D18 0.979 
D19 0.960 
D20 0.540 

 :î˕˴˶ǁä ƛǄƑǆ˗Ɠ ƛƏƑ˭ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕ƳäSPSS V. 26 
 ý˗ƙ Ɨƶƽƙ̇ ǆ ƴ ˵ƙ ƝƑƓ˯ǈ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃ ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ýā˗ƞ ˙ǌˡá

ǄǆƓƶǃå Ɨ ˹ˮǃå çí˦ƞ ǏǄƵƗ ˸ǃå èå̇ ǀƼ ƴɂð˦ƙ ˤƙ ˖˻ơ .ñƓ ʿ˸Ǆǃ íƓƶȺá ƗƶɁïá ǏǄƵ ñƓ ʿƗ ˴ Ƒï: 
 ǑǃƓ˸ƞǗå èå̇ ǀƽǃå í˗Ƶ ƸǄɁā Üɖ˻˸ƶǃå ˤǄƶ˯ǃåā ÜƗ ˮ˶ƶǃå èƓɜ ˵ǃå Üç̇ ˻ˮ˳ǃå ˤˢ˹ǃå ÜǑǃǓå ˤǄƶ˯ǃå20 

.ç̇ ǀƼ  ˥ǆ Ɨ ˴˹ǃå ˕Ɂ̇ ˯ƿå Ɠ˸ǄḪā1.00 ˗ƶ ǃå Ɇ˻˰˸ƙ ǑƼ ç̇ ǀƽǃå ç˦ƿ èíåð. 
 ˥˻ƕ ˤ ʿǃå ˕ơāå̇ ƙā ÜƗƶƽƙ̇ ǆ ƴ ˵ƙ ˔˴ǈ èå̇ ǀƽǃå ˤˢƶǆ ˕ǀǀơ ÜûƓ ˴ǃå å˘ǋ ǑƼ0.540 ǏǈíƋǂ 

 Ɨ˸ ʾā0.990 ǏǄƵƋǂ ñƓ ʿ˸ǃå Ɨ ˹ƕ û˗Ʈ ǏǄƵ ý˗ǒ Ɠ˸ǆ ÜƗ˸ ʾ. 
¶  ˕ǈƓḪ ƴ ˵ƙ Ɨ ˴ǈ ǏǄƵá ç̇ ǀƽǄǃA3  Ɨ˸ Ⱥʿ ǑǃǓå ʕǄƶ˯ǃå ̠ƶĈȺ ǑƼ0.990 Ąǚ˰ ƙ˸ ̨ɜƶȻ Ɠǆ Ü

ƶ̠ǃå å̆ǌǃ ƓĄɂ˦ƿ. 
¶ Ǒǋ ƴ ˵ƙ Ɨ ˴ǈ Ɇƿá ˕ǈƓḪ Ɠ˸˹˻ƕ.540  0 Ǆ̞˱Ĉƪā  ç̇ ǀƽǃå ǑƼD20   ʕǄƶ˯ǃå ̠ƶĈȺ ǑƼ

˥˸ư Ǐǀ ƙ Ɠǌ˹ḧǃ Üɖ˻˸ƶǃå ˗˲ǃå ý˦ˮǀ˸ǃå. 
 ʕs ƶǆ èðāƓ˱ƙ ̟ ơ˻ ÜǑǄƤå̠ǃå ̨ǈƓ˱˯ǃå èƓɂ˦˴˯ ǆ ǏǄƵƋȺ ɖ˻˸ƶǃå ʕǄƶ˯ǃåā ǑǃǓå ʕǄƶ˯ǃå å̠ƶĈȺ ʕ˴ ƙå

 Ɨ ˴ǈ Ɠ˸ǌ˻Ƽ èå̇ ǀƽǃå0.950 . èå̇ǀƽǃå ˞ ƶȺ ÿá ʕƹï ÜåĄ̠˻ƞ ƓĄǈðå˦ƙ ̇ǌlá ̠ǀƼ ç̇ˮ˻ ǃ˳å ʕs ǃ˹å ̠ƶĈȺ Ɠǆá
 Ɇ˰ǆB10  ǏǈíǕå ˗˲ǃå ˥ǆ ˕Ɂ̇ ˯ƿå. ǌ̇lá Ɨˮ ƶ˶ǃå èƓɜ˵ǃå ̠ƶĈȺ Üxǃ̆ǂ  ˥ǆ ç˗˻ƞ èƓɂ˦˯˴ǆ

 ˔˴˹ǃå ˕ơāå̇ ƙ ˖˻ơ Üƴ ˵˯ǃå ˥˻ƕ0.563 ā0.975 ˤƹï ˗ƶ ǃå å˘ǌǃ ý˦ˮǀǆ Ɇ˻˰˸ƙ ǏǄƵ ý˗ǒ Ɠ˸ǆ Ü
Ɨƽ ʽ˟ Ɨƶƞå̇ ˸ǃ êƓ˯˲ƙ èå̇ ǀƼ í˦ƞā.  ˗˲ǃå èðƓ˯ƞå èå̇ ǀƽǃå ƴ ˸ƞ ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå ˛ɜƶƙ ÜþƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ

ǄǆƓƶǃå Ɨ ˹ˮǃå ÿáā ÜǑùǄǆƓƶǃå ƴ ˵˯Ǆǃ ǏǈíǕåƗ  ā Ɨɂ˦ƿ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ñƓ ʿ˸ǃ ˤƵ˗ƙā .Ɨ˴ǈƓ˱˯ǆ
 ɖơǚǃå ǑƑƓ˶ơǗå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƼ ǊǄƵ íƓ˸˯ƵǙå ð̊ƶȻ Ɠ˸ǆ ÜñƓʿ˸Ǆǃ Ɏ˦˯˲˸ǃå û̠Ʈ ƝƑƓ˯˹ǃå ǉ̆ǋ

Ǒ˸ḧǃå ñƓ ʿǃå ǑƼ Ɨǀ ʾí çåíƋḪ Ǌǆå˗˳˯ƪåā. 
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) üĀ˕˯ǁä20 îƑ ˭Ƣä (KMO and Bartlett ˖ǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁḨǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑ 

KMO and Bartlett's Test 
Kaiser- Meyer- Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0.781 

Bartlett's Test of Sphericity 
Approx. Chi- Square 1139.569 

Df 3 
Sig. 0.000 

                     :î˕˴˶ǁä ƛǄƑǆ˗Ɠ ƛƏƑ˭ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕ƳäSPSS V. 26 
- Ɉ ƨˤǁä ˗˹Ƹ˭˶ǂǁ ǏƺƑ˳ḥ˭ƨǗä ǏǂǄƑƴǁä Ʉ˹ǂ˰˭ǁä çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ 

ƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ú˗ǌǒ) ñƓ ʿǃå çåíá û˗Ʈ ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǃå Ǐǃã ǑǄǆƓValidity èƓƶ ˵ƙ ñƓ ʾ ýǚƤ ˥ǆ Ü(
) èå̇ ǀƽǃåComponent Loadings Ɨ˸Ḫ˦ơ" ˦ǋā Ü˙˻ƺ˯˸Ǆǃ Ɨǈ˦ɜ˸ǃå Ɨɂ̇ ˢ˹ǃå íƓƶȺǕå ˥˸ư (

 ˥ǆ ˕Ɂ̇ ˯ƿå Ɠ˸ǄḪā .ƗǃƓ˲ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ "èƓḪ̇ ˵ǃå1.00  Ɠǋ̠ƶĈƕ ç̇ǀƽǃå ɉƓƙïå ç˦ƿ ǏǄƵ xǃî Ċýí
  .ô̇ ˯ƽ˸ǃå 

) üĀ˕˯ǁä21ƕƺˤƻ˴Ǆ ( çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ çä̠ ƾƺ çƑƴ ˳Ɨ 
æ̠ ƾƻǁä ˘Ǆî  çƑƴ ˳˭ǁäComponent ˕ƴ ǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁä 

E21 0.958 

Þäî˕˶ǁä 

çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ 

E22 0.985 
E23 0.982 
E24 0.960 
E25 0.548 
F26 0.920 

æîäìǕä ˙ǂ˯Ǆ 
F27 0.964 
F28 0.948 
F29 0.919 
F30 0.554 
G31 0.917 

ǂ˴˶ǁä åƑ˰Ƭàƕ˰ 
G32 0.937 
G33 0.964 
G34 0.957 
G35 0.549 
H36 0.928 

 þʕ ǉ˶Ƒ˲˶ ǁä 
H37 0.940 
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H38 0.921 
H39 0.930 
H40 0.504 

                   :î˕˴˶ǁä ƛǄƑǆ˗Ɠ ƛƏƑ˭ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕ƳäSPSS V. 26 
 :ƕ ǂǄƑƴǁä çƑƴ ˳˭ǁä ƛƏƑ˭ǆ Ʉ˹ǂ˰Ɨ 

å :ýāǕå ̠ƶĈǃå) ßåï˗˸ǃE21 Ĳ E25 :ƴ ˵ƙ ǏǄƵá (E22 = 0.985   :ƴ ˵ƙ ɆƿáE25 = 
0.548   èå̇ ǀƽǃå ÿá Ǐǃã ƝƑƓ˯˹ǃå ˙˻˵ƙE21  ǏǃãE24  û˦ƽƙ ƓĄ˴ǈ ̞Ǆ˱ƪ Ɠǌƶ˸ƞ0.95 Ɠǆ Ü

 ç̇ǀƽǃå ."ßåï̠˸ǃå" ̠ƶĈǃ Ɇ˻˰ ƙ˸ ç˦ƿā ƓĄǃƓƵ ƓĄ˴ǈƓ˱ƙ ̨ ɜƶȻE25  Ɨƶƞå̇ ǆ êƓ˯˲ƙ Ɠǌ˹ḧǃ Ɨǃ˦ˮǀǆ Ǐǀ ƙ
 .Ąǚʿ˯˴ǆ Ɨǆ˦ǌƽǆ āá Ɨ̋ƓƮ  
) çïåíǗå ̨Ǆ˱ǆ :ǑǈƓ˰ǃå ̠ƶĈǃåF26 Ĳ F30 :ƴ ˵ƙ ǏǄƵá (F27 = 0.964   :ƴ ˵ƙ ɆƿáF30 = 

0.554   ˥˻ƕ ƓĄ˴ǈ ̞Ǆ˱ƪ èå̇ǀƽǃå ƴ˸ƞ0.554 ā0.964 ƗƮƓƤ Ü̠ƶĈǄǃ ç̇ǀ˯˴ǆ Ɨ˹ƕ ̨ɜƶȻ Ɠǆ Ü
 ý˦ˮǀ˸ǃå ǏǈíǕå ˗˲ǃå èå̇ ǀƽǃå ƴ ˸ƞ ðāƓ˱ƙ ƴǆF30  íā̠˲ ǃå ɆƤåí Ǐǀƙ ˥ḧǃ ÜƓĄƶ˵ƙ ɄƶưǕå Ǒǋ

ǃ˦ˮǀ˸ǃå  .Ɨ 
) Ɨ˲Ǆ˶ ǃ˸å æƓ˲Ʈá :̟ǃƓ˰ǃå ̠ƶĈǃåG31 Ĳ G35 :ƴ ˵ƙ ǏǄƵá (G33 = 0.964   :ƴ ˵ƙ Ɇƿá

G35 = 0.549   ƗˮǃƓƹ èðāƓ˱ƙ ̟ ơ˻ ÜƓĄǆ˦˸Ƶ ƗɜƪƓ˸˯ǆā Ɨƶƽƙ̇ǆ ̞ǈƓḪ ̠ƶĈǃå å̆ǋ èƓƶ˵ƙ
 Ɨ ˴ǈ èå̇ ǀƽǃå0.90 ç̇ǀƽǃå .Ɨƿ̠ƕ ̠ƶĈǃå å̆ǋ ñƓʾ ǏǄƵ çïíƓƿ çåíǕå ÿá ǏǄƵ ý̠ǒ Ɠǆ ÜG35  êƓ˯˲ƙ
Ƽ ƓĄǀʾ̠ƙ  .˥ǆƓḧǃå ɆǆƓƶǃƓȺ Ɠǌ˟Ɠƙïå ƴƼ̇ǃ Ąǚʿ˯˴ǆ Ɨ˸ƞ̇˯ǃå āá Ɏ˦˯˲˸ǃå Ǒ 

) ÿ˦ ǋ˸Ɠ˴˸ǃå :ƴȺå̇ǃå ̠ƶĈǃåH36 Ĳ H40 :ƴ ˵ƙ ǏǄƵá (H37 = 0.940   :ƴ ˵ƙ ɆƿáH40 = 
0.504   ˥ǆ èå̇ ǀƽǃå ÿá Ơ˷ƙåH36  ǏǃãH39 ) Ɨ ǃƓƵ èƓƶ ˵ƙ ˕Ǆ˱ƪÒ 0.92 ý˗ǒ Ɠ˸ǆ Ü(

 ç̇ǀƽǃå .̠ƶĈǃå å̆ǋ Ɇ˻˰ ƙ˸ ǑƼ ̠˻ƞ û̠Ʈ ǏǄƵH40 ý˦ˮǀ˸ǃå ǏǈíǕå ˗˲ǃå ˕Ǆ˱ƪ. 
 :ýā˗˱ǃå ǑƼ ƴ ˵ƙ Ɨ ˴ǈ ǏǄƵá :þƓƵ ǑƑƓ˶ơã ˝˳ǄǆE22 = 0.985   ǑƼ ƴ ˵ƙ Ɨ ˴ǈ Ɇƿá

 :ýā˗˱ǃåH40 = 0.504   û˗Ʈ ǏǄƵ ý˗ǒ Ɠ˸ǆ  ǏǈíǕå ǑƑƓ˶ơǗå ˗˲ǃå èðƓ˯ƞå èå̇ ǀƽǃå ƴ ˸ƞ
 èðāƓ˱ƙ èå̇ǀƽǃå ʕs ƶǆ èƓƶ˵ƙ  .ñƓʿ˸Ǆǃ ðƓ˯˸ǆ Ɏ˦˯˲ǆ0.90˹ǃå ÿá Ǐǃã ˙˻˵Ȼ Ɠǆ ˦ǋā Ü êî˦˸

  .Ɨƿ̠ƕ ǊƪƓʾ Ǒƺ˹ǒ Ɠǆ ̨ ɂʿā xƪƓ˸˯ǆ "èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ" Ǐ˹Ĉˮǃ ǑùǄǆƓƶǃå 
 îã ÜƗ ǄǆƓƶǃå Ɨ ơƓ˹ǃå ˥ǆ Ɨ˲ǃƓƮ "èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ" ñƓ ʾ çåíá ïƓ ˯Ƶå ˥ɜ˸Ȼ :ǑƑƓǌ˹ǃå êƓ˯˹˯ƪǙå
 ˥ǆ Ɨƶƿ˦˯ ǃ˸å ƝƑƓ˯˹ǃå Ɨʾ˦ ƛ˦ǆ ˥ǆ xǃî ð̊ƶĈɂā .Ɨɂ̇s ǃ˹å ƓǋíƓƶȺƋȺ ƓĄǃƓƵ ƓĄ˟Ɠƙïå èå̇ǀƽǃå è̇ǌlá

Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå .Ǒ˸Ǆƶǃå ýǙ˗˯ƪǙåā ˙˻˴ƽ˯ǃå ǑƼ ñƓ ʿ˸ǃå å˘ǋ þå˗˳˯ƪƓȺ ɖơǚǃå ǑƑƓ˶ơǗå 



ddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd2N-1-$!-{2|/B#-{2p2 -B"-{2·6;-{dddddd 

 
101 

) üĀ˕˯ǁä22 îƑ ˭Ƣä (KMO and Bartlett çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ ˗˹Ƹ˭˶ǁ 
KMO and Bartlett's Test 

Kaiser- Meyer- Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0.792 

Bartlett's Test of Sphericity 
Approx. Chi- Square 1132.342 

Df 3 
Sig. 0.000 

 :î˕˴˶ǁä ƛǄƑǆ˗Ɠ ƛƏƑ˭ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕ƳäSPSS V. 26 
- ˗˹Ƹ˭˶ǂǁ ǏƺƑ˳ḥ˭ƨǗä ǏǂǄƑƴǁä Ʉ˹ǂ˰˭ǁä îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ 

ǃå ñƓʿ˸ǃ Ɏ˦˯˲˸ǃå û̠Ʈ Ɨƪåï˗) ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå :Ɨ ǃƓ˲ǃåFactor Analysis( 
                  ) üĀ˕˯ǁä23çƑƴ ˳Ɨ ƕƺˤƻ˴Ǆ ( çäîä̠ ƽ çä̠ ƾƺ îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

æ̠ ƾƻǁä ˘Ǆî  çƑƴ ˳˭ǁäComponent ˕ƴ ǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁä 
I41 0.946 

ǏǁƑ˶ǁä æî˕ƾǁä 

îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ 
 

I42 0.948 
I43 0.962 
I44 0.971 
I45 0.542 
J46 0.912 

ƕḨî˕˶ǁä æ˕ƏƑƻǁä 
J47 0.922 
J48 0.940 
J49 0.951 
J50 0.487 
K51 0.926 

ǁäƕƾȸƑ˲ǁä çä̠ ˬ˱ǁäĀ ƕƺ˗ƴ˶ 
 

K52 0.923 
K53 0.917 
K54 0.941 
K55 0.483 
L56 0.886 

ƕḨ˗˳ǁä çƑ˶ƨĀ çƑ˯˭˷Ǆ 
L57 0.915 
L58 0.935 
L59 0.951 
L60 0.525 

                 :î˕˴˶ǁä ƛǄƑǆ˗Ɠ ƛƏƑ˭ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕ƳäSPSS V. 26 
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ǃ˯å ýā̠ƞ ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ ˙˻ƺ˯˸ǃ ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲"ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ" ñƓ ʿ˸ǃå ÿá Ơ˷˯ǒ Ü
Ǒǋ ÜƗ˴ Ƒï íƓƶȺá ƗƶɁïá ˥ǆ ÿĊ˦ḧ˯ǒ:  ÜƗǀȺƓ˴ǃå èå̇ ˮ˳ǃåā ƗƼ̇ ƶ˸ǃå ÜƗḪï˗˸ǃå ç˗ƑƓƽǃå ÜƗ ǃƓ˸ǃå çï˗ǀǃå

ƗḪ̇ ˵ǃå èƓ˸ƪā èƓ˱˯˹ǆ.  èƓƶ ˵˯ǃå" Ɇ˻Ǆ˲ƙ ýǚƤ ˥ǆ ˙˻ƺ˯˸ǃå å˘ǌǃ ßƓ˹ˮǃå û˗Ʈ ïƓ ˯Ƥå ˤƙ
 ̇ ǀƼ Ɇḧǃ "Ɨ ǄǆƓƶǃå ˥ǆ Ɨ˴ ǃ˹å ̞Ɂ̇˯ƿå Ɠ˸ǄḪā ÜƓǋ̠ƶĈȺ ˥ ư˸ ç1.00  ̠ƶĈǄǃ ƓǌǄ˻˸˰ƙ ç˦ƿ ǏǄƵ xǃî Ċýí
Ǌ ǃã Ǒ˸˯˹ƙ ɏ˘ǃå. 

 ˥˻ƕ ëāå̇ ˯ƙ èƓƶ ˵ƙ ñƓ ʿ˸ǃå ǑƼ èå̇ ǀƽǃå ƴ ˸ƞ ˕Ǆ˱ƪ0.483 ā0.971 ÿá ǏǄƵ ý˗ǒ Ɠ˸ǆ Ü
 ç̇ǀƽǃå ǑƼ ƴ˵ƙ Ɨ˸  ʾǏǄƵá èßƓƞ .ƓĄƑƓ˶ơã ý˦ǀˮ˸ǃå ǏǈíǕå ̠˲ ǃå èðƓ˯ƞå èå̇ǀƽǃå ƴ˸ƞI44 

 ĈȺ ˥ ư˸) ˕ƺǄɁā (Ɨ ǃƓ˸ǃå çï˗ǀǃå ˗ƶ0.971 å̆ǋ Ɏ˦˯˲ǆ ç˦ǀȺ ̨ɜƶƙ ç̇ǀƽǃå ǉ̆ǋ ÿá Ǐǃã ̇˻˵Ȼ Ɠǆ Ü
 ç̇ǀƽǄǃ ƴ˵ƙ Ɨ˸  ʾɆƿá ̞ǈƓḪ Ɠ˸˹ƕ˻ .̠ƶĈǃåK55  ̞ƺǄɁā (ƗǀȺƓ˴ǃå èå̇˳ˮǃåā ƗƼ̇ƶ˸ǃå ̠ƶĈȺ ˥ ư˸)

0.483ƶ̠˯ Ĉ˴ƙ Ǚ Ɠǌ˹ḧǃ ǏǈíǕå ̠˲ǃå ˥ǆ Ɨɂ̇ƿ Ǒǋā Ü. 
ƞ˸ ̞Ǆ˱ƪ ̠ǀƼ ÜƗǃƓ˸ǃå çï̠ǀǃå ̠ƶĈǃ Ɨ˴ ǃ˹ƓȺ ðāƓ˱˯ƙ Ɨƶƽƙ̇ ǆ èƓƶ ˵ƙ Ǌƙå̇ ǀƼ ƴ0.94 ç̇ ǀƽǃå ßƓ˹˰˯ƪƓȺ 

I45  ˕Ǆ˱ƪ Ǒ˯ǃå0.542 ÜƓĄ˷Ȼá Ɨɂ˦ƿ èƓƶ˵ ƕ˯ ̊˻˸ƙ ̠ǀƼ ƗḪï̠˸ǃå ç̠ƑƓƽǃå ̠ƶĈȺ Ɠǆá .Ɨǃ˦ˮǀǆ Ǒǋā Ü
ç̇ ǀƽǄǃ ˕ǈƓḪ Ɨ˸ ʾ ǏǄƵá J49 (0.951)ƓǌǄƿáā Ü J50 (0.487). å˘ǋ ˛ɜƶȻ  ǑƼ ƓĄƽ̔˟  ƓĄƙāƓƽƙ

ḧǃ Üèå̇ ǀƽǃå ˞ƶ ǃ ˥˻ˮ˻˱˯˴˸ǃå æƓƶ ˯ƪå ƗƼ̇ƶ˸ǃå ̠ƶĈȺ ǑƼā .̠ƶĈǃå û̠Ʈ ǏǄƵ ƓĄɂ̇ǋ˦ƞ ̇ƛ˓ǒ Ǚ Ǌ˹
 ˥˻ƕ ˤ ʿǃå ˕ơāå̇ ƙ ÜƗǀȺƓ˴ǃå èå̇ ˮ˳ǃåā0.917 ā0.483 ƗḪ̇˵ǃå èƓ˸ƪā èƓ˱˯ ǆ˹ ̠ƶĈȺ ÿƓḪ Ɠ˸˹ƕ˻ Ü

 ˥˻ƕ èå̇ǀƽǃå ʕsƶǆ ̞Ǆ˱Ĉƪ ̟ ơ˻ ÜƓǆ ƓĄƵ˦ǈ åĄ̇ǀ˯˴ǆ0.886 ā0.951. 
ǀǆ ƗǄǆƓƵ Ɨ˹ƕˮ ƴ˯˸ ǒ˯ ñƓʿ˸ǃå ÿã ý˦ǀǃå ˥ɜ˸Ȼ Üɖˮƪ Ɠǆ ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ ǉíƓƶȺá ÿáā ÜƓĄƑƓ˶ơã Ɨǃ˦ˮ

 ƓĄǆ˦˸Ƶ Ɨƶƽƙ̇˸ǃå ʕ ǃʿå ̨ɜƶƙ Ɠ˸Ḫ .̠˻ƞ Ɇɜ˵Ⱥ ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ƿ ʕ Ɠˀƽǆ ̇˻˴ƽƙ ǏǄƵ çïíƓƿ ƗƶɁïǕå
 Ǒ˸ḧǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƼ ñƓʿ˸ǃå å̆ǋ ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙå ʕƵ̠ƙā ÜƓǋíƓƶȺá ƴǆ ƓĄʿɣ ǆ˹ ƗɣȺå̇˯ǆ èå̇ǀƽǃå ÿá

ç̇ǀƼ ɏá ú̆ơ Ǐǃã ƗƞƓ˲ǃå ÿāí ÜƓĄǀơǙ ǑƑƓ˶ơǗå ýǙ̠ƪ˯Ǚåā ƗǄơ̇ ˸ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ. 
                    ) üĀ˕˯ǁä24 îƑ ˭Ƣä (KMO and Bartlett  ˗˹Ƹ˭˶ǁîƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ 

KMO and Bartlett's Test 
Kaiser- Meyer- Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0.762 

Bartlett's Test of Sphericity 
Approx. Chi- Square 1116.322 

Df 3 
Sig. 0.000 

                 :î˕˴˶ǁä ƛǄƑǆ˗Ɠ ƛƏƑ˭ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕ƳäSPSS V. 26 
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˙ ǐƑƾ˶ǁä ÞƑ˷Ɠ æìˤ˯ǁ ƕ ʽ˞˷˶ǁäĀ ƕ ƏƑ˴ƟǕä ƕƬǘ˱ǁä 
) ýāå̠ùùùùùù˱ǃå ǑùùùùùùƼ Ɨ˹˸ùùùùùù˷˯˸ǃå ǑƼƓùùùùùù˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓùùùùùùƶǃå Ɇùùùùùù˻Ǆ˲˯ǃå ƝƑƓùùùùùù˯ǈ ǏùùùùùùǄƵ ĄßƓùùùùùù˹ƕ21 Ü23 Ü25 Ü(

å çåíá çí˦ƞ ý˦ơ Ɨ ǃƓ˯ǃå Ɨ ǆƓ˯˳ǃå èå̇ Ƭ˓˸ǃå óǚ˳˯ƪå ˥ɜ˸ȻƗƪåï˗ǃ: 

1- ǑǄǆƓùùùùùùùùƶǃå Ɇùùùùùùùù˻˰˸˯ǃå ç˦ùùùùùùùùƿ : ˛ ǒƓùùùùùùùùǀ˸ǃå èå̇ ùùùùùùùùǀƼ ˥ùùùùùùùùǆ Ǐùùùùùùùù˸ˢƶǃå Ɨùùùùùùùù ˮǃƓƺǃå ÿá ƝƑƓùùùùùùùù˯˹ǃå è̇ ùùùùùùùùǌˡá
 Ɨùùùùùù ǄǆƓƵ èƓƶ ùùùùùù˵ƙ ˕ùùùùùùǀǀơ (ïƓ˸˰˯ùùùùùùƪǙå èåïå̇ ùùùùùùƿ ÜèƓḪ̇ ùùùùùù˵ǃå Ɨùùùùùù˸Ḫ˦ơ ÜǑƵƓ˹ˠùùùùùùƮǙå ßƓḪ˘ùùùùùùǃå)

 èðāƓùùùùù˱ƙ Ąå̠ùùùùùƞ Ɨùùùùùƶƽƙ̇ǆ(0.90) ˥˻ùùùùùƕ ĄƓùùùùùǃƓƵ ĄƓùùùùù˴ǈƓ˱ƙ ̨ùùùùùɜƶȻ ɏ˦ùùùùùƿ ǑƑƓùùùùù˶ơã ̇ùùùùùƬ˓ǆ ˦ùùùùùǋā Ü
 ïǙå å˘ùùùùùùùǋ .Ɨùùùùùùù˹ǆƓḧǃå ƓùùùùùùùǋíƓƶȺáā èå̇ ùùùùùùùǀƽǃå Ɠùùùùùùùǋ̇ ɂ˦ˠƙ ˤùùùùùùùƙ Ǒùùùùùùù˯ǃå èå̇ ùùùùùùùǀƽǃå ÿá Ǐùùùùùùùǃã ˙˻ùùùùùùù˵Ȼ ÷Ɠùùùùùùùƽƙ

ƗˀƓ˹˯ǆ Ɨƿ̠ƕ ɏ̇ˢ˹ǃå þ˦ǌƽ˸ǃå çƓǂƓ˲ǆ ǑƼ ̞˲˱ǈ ̠ƿ Ɠǌƽ˻ḧƙā. 
2- çï˦ùùùùùˠ˸ǃåā ƗƼƓùùùùù˷˸ǃå èå̇ ùùùùùǀƽǃå Ɨǆǚùùùùùƪ : ÜɎ̇ùùùùùƤá Ɇǒ̠ùùùùùƶƙā ç̠ùùùùùǒ̠ƞ èå̇ùùùùùǀƼ ƗƹƓùùùùùƮ ˥ùùùùùǆ ʕƹ̇ǃƓùùùùùȺ

 Ɨùùùùùù˸ ʾ Ɇùùùùùùƿá ˕Ǆ˱ùùùùùùƪ ˖ùùùùùù˻ơ ÝèƓȺƓ˱˯ùùùùùùƪǙå ǑùùùùùùƼ "˕˯ùùùùùù˵ƙ" í˦ùùùùùùƞā þ˗ùùùùùùƵ ˕ùùùùùùˮƛá Ɇùùùùùù˻Ǆ˲˯ǃå ÿá Ǚã
Ḫ ñƓùùùùùùù ʿ˸ǃå ǑùùùùùùùƼ ƴ ùùùùùùù˵ƙ Ɇùùùùùùùɜ(0.483) ý˦ùùùùùùùˮǀ˸ǃå ǏùùùùùùùǈíǕå ̠ùùùùùùù˲ǃå û˦ùùùùùùùƼ Ɇùùùùùùùsƙ Ɨùùùùùùù˸ʾ Ǒùùùùùùùǋā Ü

) ĄƓƑƓùùùù˶ơã0.40˙˻ǒƓùùùùƶǆ ˔ùùùù˴ơ ( (Hair et al.,2017) ƴùùùù ˸ƞ ÿá Ǒùùùù˹ƶȻ Ɠùùùù˸ǆ Ü
 ɏá ú̆ùùùùùù˲ǃ ƗùùùùùùƞƓ˲ǃå ÿāí èå̇ùùùùùù˻ƺ˯˸Ǆǃ ǑùùùùùùǄḧǃå Ǐùùùùùù˹ƶ˸ǃå ßƓùùùùùù˹ƕ ǑùùùùùùƼ ƗùùùùùùǃƓƶƽȺ ̞ ǋ˸Ɠùùùùùùƪ èå̇ùùùùùùǀƽǃå

Ɠǌ˹ǆ. 
3-  ˣùùùùùƪƓ˸˯ǃåǑùùùùùǄɜ ǌǃåÿã :  ̠ùùùùùƶĈȺ Ɇùùùùù˰ǆ) ̠ùùùùùơå˦ǃå ̠ùùùùùƶǃå ɆùùùùùƤåí ƴùùùùù˵˯ǃå ʕùùùùùʾ æïƓùùùùùǀƙ ǑùùùùùǃǓå ˤǄƶ˯ùùùùùǃå

 ǏùùùùǄƵ Ɨ˲ùùùưåā ƗùùùùǃǙí ǑùùùɣƶȻ (ßåï̠ùùùù˸ǃå ̠ùùùƶĈɁā" Ɏ˦ùùù˯˸˲ ǃå û̠ùùùùƮ"  ā"ǑƑƓùùùù˹ˮǃå û˗ùùù˶ǃå" Ɠùùùù˸ǆ Ü
Ȼƶǆ" ñƓùùùù ʾ èåāíá ˛ ǒƓùùùùǀ˸ǃå ǉ˘ùùùùǋ Ɇùùùùƶ˱ùùùùˮ çïíƓùùùùƿā ÜƗùùùù ǃƓ˲ǃå Ɨùùùù˭˻ˮǃå ǑùùùùƼ ɖùùùù˻ˮˠ˯Ǆǃ Ɨ˲ǃƓùùùùƮā "ç̇

ñƓ ʿǃå ïå̇ ḧƙ ˗˹Ƶ ç̇ ǀ˯˴ǆ ƝƑƓ˯ǈ ˤȻ˗ǀƙ ǏǄƵ. 
- ǏƺƑ˳ḥ˭ƨǗä ǏǂǄƑƴǁä Ʉ˹ǂ˰˭ǁä Þä̠ Ɯâ çäî˗ˬǄ (EFA) 

å ǏǄƵ ÜƗǀȺƓ˴ǃå èƓ ƕíǕå ǑƼ ç̇ ǀ˯˴ǆā Ɨ˹˻Ʈï Ɨ ˸ǄƵ ˛ ǒƓǀǆ Ǐǃã Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå íƓ˹˯ƪå ˥ǆ ˤƹ̇ ǃ
ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ßå̇ ƞã çïā˙ư èáï Ɨ˰ơƓ ǃå ÿá Ǚã (Exploratory Factor 

Analysis) ǑǃƓ˯ǃƓḪ Ǒǋā ÜƗɂ̇ ǋ˦ƞ Ɨ ƑƓ˶ơɀā Ɨ ˱ǌ˹ǆ èåï˙ˮǆ ç˗ƶǃ: 
æäìǓä ˁ ḥ˹ƗĀ ̠ɀʕ˞Ɨ :ăǗĀà: ˗ǃå ˕ǆƓƿ ˛ ǒƓǀ˸ǃå èå̇ ǀƼ ˞ƶȺ Ɇǒ˗ƶƙā ˙ɂ˦ˠ˯ƕ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï

ǃå úå̠ǋá ʕƑǚ˯ǃ ĄƓǄḪ ç̠ǒ̠ƞ èå̇ǀƼ ƗƹƓƮ Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ Üç̊ǋƓ˱ǃåƗƪåï˗ ǃƓ˲ǃåƗ ǌƿƓ ƪāƓ  ǑǈƓǆ̊ ǃå
ǑǄǆƓƶǃå ßƓ˹ˮǃå" úƓ˵ḧ˯ƪå çíƓƵã çïā˙ư ô̇ ƽȻ ñƓ ʿ˸ǃå Ɨ ˹ƕ ǑƼ ˙˻˻ƺ˯ǃå å˘ǋ .ǑǈƓɜ˸ǃåā  ˥ǆ ˗ǂƋ˯Ǆǃ
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 Ɨǃ˗ƶ˸ǃå āá ƗƼƓ˷˸ǃå èå̇ ǀƽǃå ÿáƗư̇ ˯ƽ˸ǃå Ɨɂ̇ ˢ˹ǃå íƓƶȺǖǃ Ǒ˸˯˹ƙ ýå̊ ƙ Ǚ. 
ƕ˫˹ˬǁäĀ ƕ̓Ƒ˲ǁä ƕƬʕ˴˱ ǁä :ăƑǆƑƙ:  èƓƿƓƪ āá Ɨˮƞ˹á èƓ˭˻ƕ ǑƼ ̞˸˸ĈƮ ̨ ǒƓǀǆ ɖ˻ˮ ƙɣ ÿã

 ƴǆ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ ûƓ˴ƙåā æƓƶ ˯ƪå Ɏ˗ǆ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ˔Ǆˠ˯ǒ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨ˭˻ˮǃå ǏǄƵ ƗƽǄ˯˳ǆ ƗȻíƓ˶˯ƿå
˗ƵƓ˴Ȼ ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃƓƼ .èå̇ ǀƽǃå ǉ˘ǋ  ßƓḪ˘ǃå Ɇ˰ǆ) ˤ ˀƓƽ˸ǃå ÿá ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǃå ǑƼ

ƗƼ˗ǌ˯˴˸ǃå Ɨ˭˻ˮǃå ǑƼ çßƓƽḧǃå ˛ƽ˹ƕ ƓǌƪƓ ʾ ˤ˯ǒ (èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā ǑƵƓ˹ˠƮǙå. 
 åîƑƾ˭˶ǁä ú̞ ǁ˴ä xǄ ɔƾ˰˭ǁä :ăƑˮǁƑƙ ɍ̆ǐƑ˶˭ǁäĀ:  ɆḪ èå̇ǀƼ ÿá ˥ǆ ̠ǂƋ˯Ǆǃ ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå þ̠˳ ˯˴ĈȻ

ǑƼā Ü(æïƓǀ˯˸ǃå û̠ ǃ˶å) ˥ǆƓḧǃå ƓǌǄǆƓƵ ǏǄƵ ç˦ǀȺ "ƴ˵ ƙ˯" ̠ƶĈȺ  ƴ ˵˯ƙ āá ɆƤå˗˯ƙ Ǚ Ǌ˴ƽǈ ˕ƿ˦ǃå
 ̇˻ƺ˯ǆ Ɇḧǃ ƗƶɁïǕå íƓƶȺǕå Ɨǃǚǀ˯ƪå ˥˸˷Ȼ Ɠǆ ˦ǋā Ü(ɏ̊ǒƓ˸˯ǃå û̠ ǃ˶å) Ɏ̇Ƥá íƓƶȺá ǏǄƵ ç˦ǀȺ

Ɨƪåï˗ǃå ǑƼ. 
ðƑ̔ ǁ˶ä ƕ̔ Ɨ˷ :ăƑƴȸäî:  ˤ ʾ ˕Ǆ˱ƪ Ǒ˯ǃå Ɨ˷ǆƓƺǃå āá Ɨƽ ʹ˷ǃå èå̇ ǀƽǃå ˗ǒ˗˲˯ƕ Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå å˘ǋ Ơ˸˴Ȼ

 ˥ǆ ˕Ɂ̇ ˯ƿå Ǒ˯ǃå ˣǄƙ Ɇ˰ǆ Ɨ˷ƽ˳˹ǆ ƴ ˵ƙ0.40 āá0.50 Ɨ˰ơƓǄǃ ĄƓƑƓ˶ơã Ąåï̇ǆˮ ǑɣƶȻ Ɠ˸ǆ Ü
û˗˶ǃåā èƓ ˰ǃå èƓƞïí ǏǄƵƋȺ ƴ˯˸˯ǒ ñƓ ʾ êî˦˸ǈ ßƓ˹Ɂā ÜƓǌǄǒ˗ƶ˯ƕ Ɨ Ʈ˦˯ǃå āá Ɠǌ˻ǄƵ ßƓǀȺǘǃ. 

ɍ̞ Ḩ˹˭ʕǁä Ʉ˹ǂ˰˭ǂǁ Ǐ˯Ǌ˷˶ǁä ˒ǂ˞˭ ǁ˶ä :ăƑ˲ǄƑƢ:  ƗȻ̠˻ǌ˸ƙ ƗǄơ̇ǆ ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ̠ƶĈȻ
ƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ßå̇ ƞã Ɇˮƿ Ɠǌ˹Ƶ Ǐ˹ƹ Ǚā Ɨɂïā˙ưɏ˗˻Ḫ˦˯ǃå ǑǄǆƓ  èƓǈƓ ƕ ç˗ƵƓƿ ýāǕå ˙Ƽ˦ǒ ˖˻ơ

 ɖƕƓˠȻ ë̇ ˯ǀ˸ǃå êî˦˸˹ǃå ÿá ˥˸˷ɂā ÜƗǀơǚǃå Ɨ Ǆɜ ǌǃå Ɨƞ˘˸˹Ǆǃ èƓǈƓ ˮǃå Ɨǆßǚǆ ˗Ḫ˓ƙ Ɨ ʼƓ˵ḧ˯ƪå
Ɨ˹˻ƶǄǃ Ǒǈå˗˻˸ǃå ƴƿå˦ǃå. 

˯ǃ Ɇ˻Ǆ˲˯Ǆǃ èƓǈƓ ˮǃå Ɨ ơǚƮā Ɨ˹˻ƶǃå ƗȻƓƽḪ Ɇ˻Ǆ˲ǑǄǆƓƶǃå ˗ǂƋ˯Ǆǃ  ˥ǆ Ɨ˶Ǆ˳˯˴˸ǃå èƓǈƓ ˮǃå ÿá ˥ǆ
ˮ˯ƪǙå çïƓ˸˯ƪå ˤƙ ÜǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ßå̇ ƞǗ Ɨ˲ǃƓƮ (Ɠǌƙå̇ ǀƼ ˙ɂ˦ˠƙā Ɇǒ˗ƶƙ ˗ƶȺ) ÿƓ

˥˻ɂ̇ ǋ˦ƞ ˥˻˻ƑƓ˶ơã ˥ɂ̇ Ƭ˓ǆ ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙå: 
1-ï˚ǒƓḪ ïƓ ˯Ƥå-˙ǒƓǆ-˥ḧǃāá (KMO) Ɨ˹˻ƶǃå ƗȻƓƽḧǃ:  ʕ˱ơ ÿá ˥ǆ ̠ǂƋ˯Ǆǃ ïƓ˯ƤǙå å̆ǋ þ̠˳ ˯˴ĈȻ

) ýāå̠˱ǃå ǑƼ ƝƑƓ˯˹ǃå ̇˻˵Ĉƙā .Ɇǆå˦ƶǃå óǚ˳ ƪ˯Ǚ ĆúƓḪ Ɨ˹˻ƶǃå22 Ü24 Ü26 ˤ ʾ ÿá Ǐǃã (
KMO ˥˻ƕ ˕ơāå̇ ƙ 0.762  ā0.792 

¶ ƑƓ˶ơǗå ˙˻˴ƽ˯ǃå:Ǒ ý˦ˮǀ˸ǃå ǏǈíǕå ˗˲ǃå èðāƓ˱ƙ ˤ ʿǃå ƴ ˸ƞ ÿá Ɠ˸Ⱥ (0.50) ˥ǆ ˕Ɂ̇ ˯ƿåā 
(0.80) ˥˻ƕ èƓ˟ƓƙïǙå ÿá Ǒ˹ƶȻ Ɠ˸ǆ ÜƗ˹˻ƶǃå ʕ˱ ǃ˲ "åĄ̠ƞ ç̠˻ƞ ƗȻƓƽǂ" ̨ ɜƶȻ xǃî ÿƎƼ Ü

ƪƓ˸˯ǆ Ɨ ǄǆƓƵ Ɨ ˹ƕ ï˦ǌˢǃ ǑƽɜȻ Ɠ˸Ⱥ Ɨɂ˦ƿ èå̇ ǀƽǃå ˥Ƶ ˗ƶ˯ˮǒ èƓǈƓ ˮǃå ƴɂð˦ƙ ÿá ˗Ḫ˓ɂā ÜƗɜ
Ɨ Ƒå˦˵ƶǃå. 
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2- èƓǈƓ ˮǃå Ɨɂā˙ḧǃ ˕˻ǄƙïƓȺ ïƓ ˯Ƥå :(Bartlett's Test of Sphericity) ïƓ ˯ƤǙå å˘ǋ ú˗ǌǒ
 íƓƶȺá ǑƼ Ɠǌƽ ˰ḧ˯ƕ Ơ˸˴ƙ èå̇ ǀƽǃå ˥˻ƕ Ɨ ƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî Ɨ ˟Ɠ ƙïå èƓƿǚƵ í˦ƞā ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå Ǐǃã

(Ɇǆå˦ Ƶ). 
ǑƑƓ˶ơǗå ˙˻˴ƽ˯ǃå: ˹ǃå è̇ ǌˡáˤ ʾ èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ƴ ˸˱ǃ ƝƑƓ˯ (Approx. Chi- Square)  ÜƗƶƽƙ̇ ǆ
ƗǃǙí Ɏ˦˯˴˸Ɂā (Sig = 0.000).  í˦ƞā þ˗Ƶ ë̇ ˯ǀƙ Ǒ˯ǃå Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï Ǒ˹ƶȻ å˘ǋ

 Ơ˹˸Ȼ Ɠ˸ǆ Ü"Ɨɂ˦ǋ ƗƼ˦ƽ˶ǆ" ˕˴ ǃ èƓ˟Ɠ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶ǆ ÿá ˗Ḫ˓ɂā Üèå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˥˻ƕ èƓ˟Ɠ ƙïå
 ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƼ ĄƓǆ̠ƿ Ǒ˷ Ǆ˸ǃ ̇˷ ƤǕå ß˦˷ ǃå ĄƓǀơǙ ɏ̠ Ḫ˻˯˦ǃåā ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå. 

 ˤ ʾ) Ɨƶ˸˯˱ǆ ƝƑƓ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ˗Ḫ˓ƙKMO  ƗǃǙíā ÜƗƶƽƙ̇ ˸ǃåBartlett ˤ ʾā ÜçƑƴ ˳˭ǁä  ÿá (Ɨ ǃƓƶǃå
 Ɨ ǄǆƓƵ Ɨ ˹ˮƕ ƴ˯˸˯ƙ Ɠǌƽ ˻ḧƙā Ɠǋ̇ ɂ˦ˠƙ ˗ƶȺ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå ˛ ǒƓǀ˸ǃåƕ˲ǆƑ˯˭ǄĀ ƕ ǂƬ.  ÿƎƼ ÜǊǄƵ ĄßƓ˹Ɂā

 ƗǄơ̇ǆ Ǐǃã ýƓǀ˯ǈǚǃ ĄƓǆƓ˸ƙ ç̊ǋƓƞ çåíǕåƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃåɏ˗˻Ḫ˦˯ǃå ǑǄǆƓ (CFA)  ƴǆ ÜèƓ ư̇ ƽǃå ïƓ ˯Ƥåā
Ɨ ǃƓƵ Ɨ ˸ǄƵ Ɨƿ˗ƕ Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ ǑƼ ˥ǒƓ ˯ǃå ˙˻˴ƽƙ ǏǄƵ Ɠǌƙï˗ƿ ǑƼ ƗǆƓ˯ǃå Ɨǀ˰ǃå. 
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ĨĝÄÒĕÃ ÐÚÈŜÃ 
(çÄĪĎĕÃ ÓáĤűÃ ĘĪĪĎÍ) ÊéÃãàĕÃ ÉÃß¹ ãÄÈÎÝÃ 

ÊÂùĤÍ 
ɜ ǌǃå Ɨƞ˘˸˹ǃå ƗǃíƓƶǆ èƓǀ ˮˠƙ ˗ơá ɏ˗˻Ḫ˦˯ǃå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ˙ˮ˯ƶȻ èåßå̇ ƞǗå ǑƼ Ɇ˰˸˯ɂā ÜƗ Ǆ

 āå Ɨ˹ǆƓḧǃå ̇ ƹ˻ āå Ɨ˹ǆƓḧǃå èå̇˻ƺ˯˸ǃå ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ǒ ɏ̆ǃåā ô˙˯ƽ˸ǃå êî˦˸ ǃ˹å ̠ǒ̠˲ƙ ǑƼ Ɨƶ˯ ǃ˸å
 çïƓ˸˯ƪå ǑƼ ˙˻ƺ˯ǆ ɆɜȺ ƗƮƓ˳ǃå èå̇ ǀƽǃå Ɇ˰˸ƙ Ǒ˯ǃåā Ɨ ǄƤå˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå āå ƗƶȺƓ˯ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå

Ǆǃ èå̇ Ƭ˓ǆ Ǒǋ ƗǈƓ ˯ƪǙå èå̇ ǀƼ ÿá ô̇ ˯ƽǈ ÿá ˔˱Ȼ Ɠ˹ǋā ÜÿƓ ˮ˯ƪǙåƗ˴ Ƒ̇ ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸.  
(Hair,2010)   ˛ ǒƓǀ˸Ǆǃ ǑƑƓ˹ˮǃå û˗˶ǃå ˥ǆ ˦ǋā ɏ˗˻Ḫ˦˯ǃå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ýƓ˸ƶ˯ƪå ˤƙā

ǂǚǌ˯ƪå ˤƙā .ƗƽǄ˯˳˸ǃåƓ˶ơå Ɇ˰ǆ ƗǀȺƓˠ˸ǃå ˥˴ơ èå̇ Ƭ˓˸Ⱥ ǊƑɏƓḪ ƴɁ̇ ǆ) Ǌ( þå˗˳˯ƪå ˤƙ ˣǃ˘Ḫ Ü
ƝǆƓǈ̇ ˮǃå  (Smart PLS)   èå̇ ˻ƺ˯˸Ǆǃ ˙ǒƓƺ˯ǃå ƗƼ˦ƽ˶ǆ ˥˻ƕ ɖƕƓˠ˯ǃå ôå̇ ˯Ƽå ß˦ư ǑƼā Ɨ ǄƤå˗ǃå

 èå̇ Ƭ˓˸ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå êƓ˯˹˯ƪå ˤ˯Ƽ Üêî˦˸˹ǃå Ɇˮƿ ˥ǆ Ɨư̇ ˯ƽ˸ǃå ƗƼ˦ƽ˶˸ǃåā ǑƑƓ˶ơǙå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƼ
.èƓǈƓ ˮǄǃ ô̇ ˯ƽ˸ǃå êî˦˸˹ǃå ý˦ˮƿ āå ˞Ƽï ƓǌƪƓƪá ǏǄƵ ˤ˯ǒ Ǒ˯ǃåā ƗǀȺƓˠ˸ǃå ǉ˘ǋ çí˦ƞ ǏǄƵ Ɨǃå˗ǃå 

2ÚT»w2¦1:!.-2½¤1,»!-{2N-.B8-{2·1-$!-{2¨B1<-{2¡¥»./w2¸11<!2¦11B8.2p
uB,¥-{2N(B/¬6T{2

 èƓƶɁ̇ ˸ǃƓȺ Ɨ Ǆɜ ǌǃå ƗǃíƓƶ˸ǃå Ɨƞ˘˸ǈ æ˦ǄƪƋȺ Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƼ ǏǃāǕå ç˦ˠ˳ǃå ñƓ ʿǃå êî˦˸ǈå ˤ ˻ǀƙ ˗ƶȻ
 ƗƑ̊˱ǃå Ɏ̇ƺ˶ǃåPLS- SEM. 

) üĀ˕Ɯ25ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁ ðƑ ʽǁä æäìä îƑ ˭Ƣä ƛƏƑ˭ǆ ( 
çä̠ ƾƻǁä çƑƴ ˳˭ǁä Ƒƻǁä ëƑ ǆĀ˗ǀ ˒Ḩ˗˶ǁä çƑ ˮǁä AVE 
A1 0.977 

0.943 0.931 0.552 
A2 0.986 
A3 0.990 
A4 0.977 
A5 0.570 
B6 0.950 

0.926 0.918 0.532 B7 0.941 
B8 0.968 
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B9 0.957 
B10 0.564 
C11 0.952 

0.929 0.912 0.512 
C12 0.973 
C13 0.975 
C14 0.940 
C15 0563 
D16 0.965 

0.928 0.911 0.581 
D17 0.950 
D18 0.979 
D19 0.960 
D20 0.540 
 :î˕˴˶ǁä ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä ˣǄ ƛǄƑǆ˗Ɠ ƛƏƑ˭ǆSmartPLS v.4.0.8.4. 

 ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå) ßƓ˹ˮǃå û˗Ʈ Ɇ˻Ǆ˲˯ǃ ˕ƶ˷Ƥ ˗ƿ ñƓ ʿ˸ǃå èå̇ ǀƼ ÿá ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ơ˷˯ǒ
 ā ÜǑǄƤå˗ǃå ûƓ˴ƙǙåā èƓ ˰ǃå èå̇ Ƭ˓ǆ æƓ˴ơ Ǐǃã ƗƼƓưã (ɏ˗˻Ḫ˦˯ǃå èƓ ˰ǃå ÜƓƽǃá ìƓ ǈā˙Ḫ :Ǒǋ

) ˔Ḫ̇ ˸ǃåComposite Reliability) ê̇˳ ˯˴Ĉ˸ǃå ˥ǒƓ˯ǃå Ɋƪ˦ǆ˯ā Ü(AVE èå̇ Ƭ˓ǆ ƓǌǄḪā Ü(
Ɇ˰ǆ ç̠˸ ƶ˯ǆ ƴƞå̇˸ǃ ƓĄǀƼā Ɨǆ̠˳ ˯˴ǆ ƗɂïƓ́ǆ )Hair et al., 2017.( 

1 .) Ɨ ǄǆƓƶǃå èƓƶ ˵˯ǃåFactor Loadings ( : āá ɏāƓ˴ƙ ƴ˵ƙ ̝ ǈ˴ ̞ǀǀơ èå̇ǀƽǃå ƴ˸ƞ
íǕå ˗˲ǃå ðāƓ˱˯ƙ ˥˻ƕ ˤ ʿǃå ˕ơāå̇ ƙ ˗ƿā ý˦ˮǀ˸ǃå Ǐǈ0.540 ā0.990 ç̇ ǀƽǃå :ƴ ˵ƙ ǏǄƵá  .A3 

= 0.990 Ɇƿá  ç̇ ǀƽǃå :ƴ ˵ƙD20 = 0.540 å˘ǋā  ÜƗɂ̇ ˢ˹ǃå ƓǋíƓƶȺƋȺ èå̇ ǀƽǃå ɉƓ ƙïå ç˦ƿ ˛ɜƶȻ
 .ç̇ ˻ˮ˳ǃå ˤˢ˹ǃåā ǑǃǓå ˤǄƶ˯ǃå ˗ƶȺ ǑƼ ƗƮƓƤ 

2 . ǑǄƤå˗ǃå èƓ ˰ǃåĲ ) Ɠƽǃá ìƓ ǈā˙ḪCronbachĵs Alpha(: ȺǕå ƴ ˸ƞ èðāƓ˱ƙ ƗƶɁïǕå íƓƶ
) ý˦ˮǀ˸ǃå ǏǈíǕå ˗˲ǃå0.70 Ɨƶƽƙ̇ǆ ƓĄ˸ʾ ̞Ǆ˱ƪā Ɇƕ Ü(ˤǄƶ˯ǃå :ƗȻƓƺǄǃ  = ǑǃǓå0.943 ˤˢ˹ǃå 

 = ç̇ ˻ˮ˳ǃå0.926 èƓɜ ˵ǃå  = Ɨ ˮ˶ƶǃå0.929 ˤǄƶ˯ǃå  = ɖ˻˸ƶǃå0.928 ǉ˘ǋā  ˛ɜƶƙ ˤ ʿǃå
Ɨƞï̠ƕ Ǌ˴ƽǈ þ˦ǌƽ˸ǃå ̨ ƙʿ èå̇ǀƽǃå ÿá Ǒ˹ƶȻ Ɠ˸ǆ ÜñƓʿ˸Ǆǃ ƓĄǃƓƵ ƓĄǄƤåí ƓĄƙƓƛ   .ɖƪƓ˹˯ǃå ˥ǆ Ɨ ǃƓƵ 

3 .) ˔Ḫ̇ ˸ǃå èƓ ˰ǃåComposite Reliability-  CR :(  ˕ǈƓḪ íƓƶȺǕå ƴ ˸˱ǃ ƗɁ˦˴˲˸ǃå ˤ ʿǃå
 ˥˻ƕ0.911 ā0.931 ƗɂïƓ ʹ˸ǃå Ɨ˸ ʿǃå ˥ǆ ǏǄƵá Ǒǋā ÜÜƗǃ˦ˮǀ˸ǃå  ˣǄ˯˸ƙ çåíǕå ÿá ǏǄƵ ý˗ǒ Ɠ˸ǆ

  .ƓĄƑå˦˵Ƶ Ǌƶƿ˦ƙ ˥ɜ˸Ȼ Ɠǆ û˦ƽȻ ƓĄǄƤåí ƓĄɂ˦ƿ ƓĄƿƓ˴ƙå 
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4 .˥ǒƓ ˯ǃå Ɋƪ˦˯ǆ ) ê̇˳ ˯˴Ĉ˸ǃåAVE èðāƓ˱ƙ ˤ ʿǃå ƴ ˸ƞ (ˤǄƶ˯ǃå :æ˦Ǆˠ˸ǃå ˗˲ǃå  :ǑǃǓå0.552 
ˤˢ˹ǃå  :ç̇ ˻ˮ˳ǃå0.532 èƓɜ ˵ǃå  :Ɨ ˮ˶ƶǃå0.512 ˤǄƶ˯ǃå  :ɖ˻˸ƶǃå0.581 ˦ǋā  ÿá Ǐǃã ˙˻˵Ȼ Ɠǆ

˥ǆ ˙˰ǂá  æ˦Ǆˠ˸ǃå ˗˲ǃå ÜǊ ǃã Ǒ˸˯˹ǒ ɏ˘ǃå ɆǆƓƶǃå ýǚƤ ˥ǆ ǉ̇ ˻˴ƽƙ ˤ˯ǒ ˙Ƭ˓˸ǃå ǑƼ ˥ǒƓ ˯ǃå ˥ǆ
ǃå ý˦ˮǀǃ ïƓ ʹǆ ˦ǋā  .ɏ̊˻˻˸ǃ˯å û̠˶ 

êƓ˯˹˯ƪǙå ǑƑƓǌ˹ǃå :˙˻˵ƙ ƝƑƓ˯ǈ Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå Ǐǃã ÿá ñƓ ʿǆ ßƓḪ˘ǃå ǑƵƓ˹ˠƮǙå ƴ˯˸˯ǒ  ǑƑƓ˶ơå ý˦ˮǀȺ
˗˻ƞ ˥ǆ û˗˶ǃå ǑƑƓ˹ˮǃå èƓ ˰ǃåā ÜǑƑƓ˶ơǗå ˖˻ơ èðāƓ˱ƙ ƴ ˸ƞ èå̇ ǀƽǃå ˙˻ǒƓƶ˸ǃå Ɨǃ˦ˮǀ˸ǃå ǑƼ 

èƓƶ ˵˯ǃå Ɨ ǄǆƓƶǃå .Ɠ˸ǂ è̇ ǌˡá èå̇ Ƭ˓ǆ èƓ ˰ǃå )ìƓ ǈā˙ǂ Ɠƽǃá èƓ ˰ǃåā  ̇ ˸ǃå˔Ḫ (Ɋƪ˦˯˸ǃåā 
ê̇˳ ˯˴Ĉ˸ǃå )AVE ʕ Ɠˀƽǆ Ɇ˻˰ ƙ˸ ǏǄƵ çïíƓƿā ƓĄǄƤåí ƗɜƪƓ˸˯ǆ çåíǕå ÿá ǏǄƵ ý̠ǒ åĄ̊˸˻ǆ˯ Ąßåíá (

 ˥ɜ˸ɂā ˗˸˯ƶǆ ñƓ ʿ˸ǃå ÿƎƼ ÜǊ ǄƵā .Ɨ ʸ˦ư˦ǆā Ɨƿ˗ƕ Ɨƪåï˗ǃå ûƓ ƪ ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå
ǃå Ɨƞ˘˸˹ǃå Ɇ˰ǆ Ɨǀơǚǃå Ɨ ˮˮ˴ǃå èåïƓ ˯ƤǙåā ǑƑƓ˶ơǗå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƼ Ɨǀ˰ƕ Ǌǆå˗˳˯ƪå Ɨ Ǆɜ ǌ

)SEM.(              
) Ʉɚ˳ǁä3 (ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǂǁ çä̠ ƾƻǁ Ʋ ˳˭ǁä ˒˲ǆ 

ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁä ƕˮƟƑ ǁä ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ  ǏƏƑ˴ƟǗäSMARTPLS V4.11.4) ( 
) Ʉɚ˳ǁä4 ìƑƴȸǓ çƑ ˮǁä ɄǄƑƴǄ îƑ ˭Ƣä (ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä 

ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁä ƕˮƟƑ ǁä ǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸƛǄƑ  ǏƏƑ˴ƟǗäSMARTPLS V4.11.4) ( 
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 ïƓ˯Ƥå ßå̇ƞå ʕƙ ̠ǀƼ ɏ̊˻˻˸ǃ˯å û̠ ǃ˶å ƴǆ ɖǀ˲˯ǃå ô ƺ̇ǃāHTMT  ƝǆƓǈ̇ ƕ þå˗˳˯ƪƓȺSmart-
PLS ) ýā˗˱ǃå ǑƼ ˙ǌˢȻ Ɠ˸Ḫā26.( 

) üĀ˕Ɯ26 îƑ ˭Ƣä ƛƏƑ˭ǆ (HTMT 

 
 ÞƑḨ˖ǁä
ǏƳƑ˷˞ƬǗä 

ǏǁǗä ˢǂƴ˭ǁä  ˢˠ˷ǁä
æ̠ ˹ˬ˱ǁä 

 çƑɚ ˳ǁä
ƕ ˬ˴ƴǁä 

 ˢǂƴ˭ǁä
ɔ˹˶ƴǁä 
 

 ÞƑḨ˖ǁä
ǗäǏƳƑ˷˞Ƭ      

ǏǁǗä ˢǂƴ˭ǁä 0.814 
    

æ̠ ˹ˬ˱ǁä ˢˠ˷ǁä 0.818 0.822 
   

ƕ ˬ˴ƴǁä çƑɚ ˳ǁä 0.860 0.724 0.814 
  

ɔ˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭ǁä 0.785 0.754 0.730 0.711 
 
 :î˕˴˶ǁä ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä ƛǄƑǆ˗Ɠ ƛƏƑ˭ǆSMARTPLS V4.11.4 . 

çí˦ƞ˦˸ǃå èƓǈƓ ˮǃå ƴ ˸ƞ ÿƓȺ ǉǚƵá ýā˗˱ǃå ˥˻ˮǒ  ˥ǆ Ɇƿå ǉǚƵá ýā˗˱ǃå ǑƼ0.90  ǏǄƵ ý˗ǒ å˘ǋā
 ƴ ˸ƞ ý˦ˮƿ.íƓƶȺǙå 

2
pÚB1/B"22~{¦<;-2N-.B8-{2·1-$!-{2~B,¦'-{29.,»$2~B "2¨B1+»º¤B8 w2

Ɯ) üĀ˕27çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ ˗˹Ƹ˭˶ǁ ðƑ ʽǁä æäìä îƑ ˭Ƣä ƛƏƑ˭ǆ ( 
çä̠ ƾƻǁä çƑƴ ˳˭ǁä Ƒƻǁä ëƑ ǆĀ˗ǀ ˒Ḩ˗˶ǁä çƑ ˮǁä AVE 
E21 0.958 

0.930 0.921 0.591 
E22 0.985 
E23 0.982 
E24 0.960 
E25 0.548 
F26 0.920 

0.915 0.908 
 0.561 

F27 0.964 
F28 0.948 
F29 0.919 
F30 0.554 
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G31 0.917 

0.918 0.902 0.550 
G32 0.937 
G33 0.964 
G34 0.957 
G35 0.549 
H36 0.928 

0.902 0.892 0.532 
H37 0.940 
H38 0.921 
H39 0.930 
H40 0.504 

ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁä ˮƟƑ ǁäƕ ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ  ǏƏƑ˴ƟǗäSMARTPLS V4.11.4) ( 
 æƓ˲Ʈá ÜçïåíǗå ̨ Ǆ˱ǆ Üßåï̠˸ǃå :Ǒǋ Ɨ˴ Ƒï íƓƶȺá ƗƶɁïá ˥ǆ "èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ" ̇ƺ˻˯ǆ ÿĊ˦ḧ˯ǒ

Ƥ˯å ʕƙ ̠ƿā Üÿ˦ ǋ˸Ɠ˴˸ǃåā ÜƗ˲Ǆ˶ ǃ˸å èå̇ Ƭ˓˸ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ýǚƤ ˥ǆ ƓǌƙƓ ƛā çåíǕå û˗Ʈ ïƓ
 :Ǒǋā ÜƗ ƑƓ˶ơǗå 

 1) Ɨ ǄǆƓƶǃå èƓƶ ˵˯ǃå .Factor Loadings Ɠǋ̠ƶĈƕ èå̇ǀƽǃå ɉƓƙïå Ɏ̠ǆ Ǐǃã ʕ ǃʿå ̇˻˵ƙ :(
 Üɏ̇ˢ˹ǃåƴ ˸ƞ èå̇ ǀƽǃå èðƓ˯ƞå å˘ǋ Üɉ̇ ˵ǃå ˖˻ơ ˕ơāå̇ ƙ ˤ ʿǃå ˥˻ƕ 0.504 ā0.985  .ǏǄƵá 
ƴ ˵ƙ :ç̇ ǀƽǃå E22 = 0.985 Ⱥ) ˗ƶɆƿá (ßåï˗˸ǃå  ç̇ ǀƽǃå :ƴ ˵ƙH40 = 0.504  ˗ƶȺ) (˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå
å˘ǋ  ˞ ƶȺ ̞ǈƓḪ ÿɀā Ü̠˻ƞ Ɇɜ˵Ⱥ ƓǋíƓƶȺá Ɇ˰˸ƙā ƓĄƑƓ˶ơã ƗƪƓ˹ǆ èå̇ǀƽǃå ƴ˸ƞ ÿá Ǐǃã ̇˻˵Ȼ

 Ɇ˰ǆ èå̇ ǀƽǃåE25 ÜF30 ÜG35 ÜH40  Ɨƶƞå̇ ˸ǃå ɖ˲˯˴ƙā ý˦ˮǀ˸ǃå ǏǈíǕå ˗˲ǃå ˕Ǆ˱ƪ ˗ƿ
  .ƓĄǀơǙ Ɨ˸ Ɠˀƽ˸ǃå 

2Ɠƽǃá ìƓ ǈā˙Ḫ ɆǆƓƶǆ . )Cronbachĵs Alpha ûƓ˴ƙå) ǑǄƤå̠ǃå èƓ˰ǃå ñƓʿǃ þ̠˳ ˯˴ĈȻ :(
 ðāƓ˱ƙ åîã ĄçíƓƵ ɆˮǀĈɂā Ü(̠ơå˦ǃå ̠ƶĈǃå ɆƤåí èƓȺƓƞǗå0.70 Ɠ˸Ḫ ˤ ʿǃå ˕Ǆ˱ƪ ˗ƿā .ßåï˗˸ǃå :ǑǄǒ 

 =0.930 ˛Ǆ˱ǆ  = çïåíǗå0.915 æƓ˲Ʈá  = Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå0.918  ÿ˦ ǋ˸Ɠ˴˸ǃå  =0.902 
˙˻˵ƙ ˖˻ơ ÜåĄ̠ƞ ðƓ˯˸ǆ èƓƛ Ǐǃã ʕ ǃʿå ǉ̆ǋ  Ɏ˦˯˴ǆ íƓƶȺǕå ƴ˸ƞ èðāƓ˱ƙ0.90 ˙Ƭ˓ǆ ˦ǋā Ü

 ǏǄƵ ɏ˦ƿ  .ñƓ ʿ˸Ǆǃ ǑǄƤå˗ǃå ûƓ˴ƙǙå çí˦ƞ 
3) ˔Ḫ̇ ˸ǃå èƓ ˰ǃå .Composite Reliability -  CR èå̇ ǀƽǃå ˥˻ƕ ñƓ ʿǃå ûƓ˴ƙå Ɇ˰˸Ȼ :(

 ðāƓ˱ƙ åîã ɆˮǀĈɂā Ü̠ơå˦ǃå ̠ƶĈǃå ˥ ư˸æ˦Ǆˠ˸ǃå ˗˲ǃå ˥˻ƕ ƓĄḪ̇ǆ ƓĄƙƓƛ è̇ǌlá íƓƶȺǕå ƴ˸ƞ .
0.892 ā0.921  .ǑǄƤå˗ǃå ˣƪƓ˸˯ǃå ç˦ƿ ǏǄƵ ðƓ˯˸ǆ ˙Ƭ˓ǆ ˦ǋā Ü 
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4-) ê̇ ˳˯˴˸ǃå ˥ǒƓ ˯ǃå Ɋƪ˦˯ǆAverage Variance Extracted -  AVE ïå˗ǀǆ ˛ ʿȻ :(
 .̠ƶĈǃå Ɨɣƪå˦ƕ ǉ̇˴˻ ƽƙ ˥ɜ˸Ȼ ɏ̆ǃå èå̇ǀƽǃå ǑƼ ˥ǒƓ˯ǃåƗǃǙ˗Ǆǃ ǏǄƵ û˗Ʈ ǑɁïƓǀƙ ˗˻ƞ .˗ƿā ˕Ǆ˱ƪ 

ßåï˗˸ǃå :ˤ ʿǃå  =0.591 ˛Ǆ˱ǆ çïåíǗå  =0.561 æƓ˲Ʈá Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå  =0.550  ÿ˦ ǋ˸Ɠ˴˸ǃå  =
0.532 ƴ ˸ƞ ˤ ʿǃå èðāƓ˱ƙ ˗˲ǃå ÜǏǈíǕå Ɠǆ Ǒ˹ƶȻ ÿá  çåíǕå ˣǄ˯˸ƙ ƓĄƿ̠Ʈ ƓĄɁïƓǀƙ ÜåĄ̠˻ƞ ÿáā 
èå̇ ǀƽǃå ˛ɜƶƙ þ˦ǌƽ˸ǃå ɏ˘ǃå ˕˸˸Ʈ ǊƪƓ ʿǃ  . 
êƓ˯˹˯ƪǙå ǑƑƓǌ˹ǃå :˙˻˵ƙ ƝƑƓ˯ǈ Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƑƓ˶ơǗå Ǐǃã ÿá ñƓ ʿǆ "Ɨ˸Ḫ˦ơ èƓḪ̇ ˵ǃå "ƴ˯˸˯ǒ Ɨƞï˗ƕ 
Ɨ ǃƓƵ ˥ǆ ǃåû˗˶ ǑƑƓ˹ˮǃå èƓ ˰ǃåā ÜǑǄƤå˗ǃå ˖˻ơ èðƓ˯ƞå ƴ ˸ƞ èå̇ ǀƽǃå íƓƶȺǕåā ˙˻ǒƓƶ˸ǃå 

ƑƓ˶ơǗå èƓ ˰ǃåā Ɠƽǃá ìƓ ǈā˙Ḫ èǚǆƓƶǆā Ü˔ǃƓƺǃå ǑƼ Ɨƶƽƙ̇ ǆ ˕ǈƓḪ èå̇ ǀƽǃå èƓƶ ˵ƙ .ç˗˸˯ƶ˸ǃå Ɨ
 èðāƓ˱ƙ ˔Ḫ̇ ˸ǃå0.90 ˤ ʾ è̇ ǌˡá Ɠ˸Ḫ .Ɠǌ˯˻ƿ˦ƛ˦ǆā çåíǕå ç˦ ƿ ˛ɜƶȻ Ɠǆ ÜAVE  ˥ǆ ˙˰ǂá ÿá
 æ˦Ǆˠ˸ǃå ˗˲ǃåå ˥ǆ ñƓʾ ǑƼ Ɨǀʾí çåíǕå ÿá ̠Ḫ˓ǒ Ɠǆ ˦ǋā Ü̠ƶĈǃå ýǚƤ ˥ǆ ǉ̇˴˻ ƽƙ ʕƙ ˥ǒƓ˯ǃ

 èƓƪåï̠ǃå ǑƼ ǊǄƵ íƓ˸˯ƵǙå ˥ɜ˸ɂā ƓĄƑƓ˶ơã ƠǃƓƮ ñƓʿ˸ǃå ÿƎƼ ÜǑǃƓ˯ǃƓȺ  .ú̠ǌ˯˴ ǃ˸å þ˦ǌƽ˸ǃå
.ǑǄɜ ǌǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå āá Ɨ ˮˮ˴ǃå êîƓ˸˹ǃå ˥˸ư èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ íƓƶȺá ñƓ ʿǃ Ɨ Ǆˮǀ˯˴˸ǃåā Ɨ ǃƓ˲ǃå 

) Ʉɚ˳ǁä5ä ˒˲ǆ (çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ çä̠ ƾƻǁ Ʋ ˳˭ǁ 
î˕˴˶ǁäìä˕Ƴâ : ƕˮƟƑ ǁä ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ˗˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ  ǏƏƑ˴ƟǗäSMARTPLS V4.11.4) ( 
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) Ʉɚ˳ǁä6çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ ìƑƴȸǓ çƑ ˮǁä ɄǄƑƴǄ îƑ ˭Ƣä ( 
ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁä ƕˮƟƑ ǁä ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ  ǏƏƑ˴ƟǗäSMARTPLS V4.11.4) ( 
 ɖǀ˲˯ǃå ô̇ ƺǃā) ïƓ˯Ƥå ßå̇ƞå ʕƙ ̠ǀƼ ɏ̊˻˻˸ǃ˯å û̠ ǃ˶å ƴǆHTMT ƝǆƓǈ̇ ƕ þå˗˳˯ƪƓȺ (

)Smart- PLS) ýā˗˱ǃå ǑƼ ˙ǌˢȻ Ɠ˸Ḫā (28.( 
) üĀ˕Ɯ28 îƑ ˭Ƣä ƛƏƑ˭ǆ (HTMT 

 çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ Þäî˕˶ǁä æîäìǗä ˙ǂ˯Ǆ  þʕ ǉ˶Ƒ˲˶ ǁä ƕ˰ǂ˴˶ǁä åƑ˰Ƭà 
çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ           
Þäî˕˶ǁä 0.628      

æîäìǕä ˙ǂ˯Ǆ 0.808 0.815     
 þʕ ǉ˶Ƒ˲˶ ǁä 0.754 0.765 0.721    
ƕ˰ǂ˴˶ǁä åƑ˰Ƭà 0.776 0.787 0.716 0.728   

ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁä ƕˮƟƑ ǁä ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ  ǏƏƑ˴ƟǗäSMARTPLS V4.11.4) ( 
 ˥ǆ Ɇƿå ǉǚƵá ýā˗˱ǃå ǑƼ çí˦ƞ˦˸ǃå èƓǈƓ ˮǃå ƴ ˸ƞ ÿƓȺ ǉǚƵá ýā˗˱ǃå ˥˻ˮǒ0.90  ǏǄƵ ý˗ǒ å˘ǋā

ƴ ˸ƞ ý˦ˮƿ  íƓƶȺǙå 
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º¤B8 w2~B "2¨B1+»2¦B."!&T{2~{¦{¦+2~{¦<;-2N-.B8-{2·1-$!-{2pB"-B"2

) üĀ˕Ɯ29îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ ˗˹Ƹ˭˶ǁ ðƑ ʽǁä æäìä îƑ ˭Ƣä ƛƏƑ˭ǆ ( 

çä̠ ƾƻǁä çƑƴ ˳˭ǁä Ƒƻǁä ëƑ ǆĀ˗ǀ ˒Ḩ˗˶ǁä çƑ ˮǁä AVE 
I41 0.946 

0.924 0.918 0.573 
I42 0.948 
I43 0.962 
I44 0.971 
I45 0.542 
J46 0.912 

0.900 0.891 0.591 
J47 0.922 
J48 0.940 
J49 0.951 
J50 0.487 
K51 0.926 

0.897 0.888 0.543 
K52 0.923 
K53 0.917 
K54 0.941 
K55 0.483 
L56 0.886 

0.900 0.891 0.561 
L57 0.915 
L58 0.935 
L59 0.951 
L60 0.525 

ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁä ƕˮƟƑ ǁä ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ  ǏƏƑ˴ƟǗäSMARTPLS V4.11.4) ( 
 Ɇ˸ Ȼ˵ ɏ̆ǃåā Ü"ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ƿ" ñƓʿ˸Ⱥ óƓ˳ǃå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ƝƑƓ˯ǈ ýā̠ƞ Ǐǃã åĄíƓ˹˯ƪå

Ɠ ˯ǃå Ɋƪ˦˯ǆā Ü(˔Ḫ̇ ˸ǃå èƓ ˰ǃå ÜƓƽǃá ìƓ ǈā˙ǂ) èƓ ˰ǃå èǚǆƓƶǆā ÜƗ ǄǆƓƶǃå èƓƶ ˵˯ǃå ê̇˳ ˯˴Ĉ˸ǃå ˥ǒ
)AVE Ɠ˸ǃ Ɇ˶ƽǆ ë̇ Ƭ ˤȻ˗ǀƙ ˥ɜ˸Ȼ Ü(:ǑǄǒ  ÿ˦ḧ˯ǒ :ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ƿ ñƓʿ˸ǃ Ɇ˶ ƽǆ ë̇Ƭ

Ǚå èåïå̇ ƿ" ñƓ ʿǆƗḪï˗˸ǃå ç˗ƑƓƽǃå Ɨ ǃƓ˸ǃå çï˗ǀǃå :Ɨ ƪƓƪá íƓƶȺá ƗƶɁïá ˥ǆ "ïƓ˸˰˯ƪ  èå̇ ˮ˳ǃåā ƗƼ̇ ƶ˸ǃå
ǀȺƓ˴ǃå Ɨ èƓ˸ƪā èƓ˱˯˹ǆ˗ƿā ƗḪ̇ ˵ǃå ɖǀ˲˯Ǆǃ Ɨǀ ʾí èåïƓ ˯ƤǙ íƓƶȺǕå ǉ˘ǋ ˕ƶ˷Ƥ  Ɠǌƿ˗Ʈ ˥ǆ

 .ǑƑƓ˶ơǗå ƓǌƙƓ ƛā 
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 1) Ɨ ǄǆƓƶǃå èƓƶ ˵˯ǃå .Factor Loadings Ɠǋ˗ƶ ƕ èå̇ ǀƽǃå ɉƓ ƙïå Ɏ˗ǆ Ǐǃã èƓƶ ˵˯ǃå ˙˻˵ƙ :(
 ˥ƕ˻ ʕ ǃʿå ̞ơāå̇ƙ Üɏ̇ˢ˹ǃå0.483 ā0.971 ÜǏǈíǕå ˗˲ǃå èðƓ˯ƞå èå̇ ǀƽǃå ƴ ˸ƞ ÿá Ǒ˹ƶȻ Ɠ˸ǆ Ü

 ˥ ư˸ ýå̊ƙ Ɠǆ Ɠǌ˹ḧǃā ƓĄˮ˴ǈ Ɨƽ́ư èå̇ǀƽǃå ˞ ƶȺ í˦ƞā ƴǆ ˗˲ǃåå ç̇ ǀƽǃå :ƴ ˵ƙ ǏǄƵá  .ý˦ˮǀ˸ǃ
I44  = (Ɨ ǃƓ˸ǃå çï˗ǀǃå)0.971  ç̇ ǀƽǃå :ƴ ˵ƙ ɆƿáK55  = (ƗǀȺƓ˴ǃå èå̇ ˮ˳ǃåā ƗƼ̇ ƶ˸ǃå)0.483 

 ÜǏǃāǕå Ɨƛǚ˰ǃå íƓƶȺǕå ǑƼ ƗƮƓƤā ÜƓǋ̠ƶĈȺ ƴǆ ç˦ǀȺ ƗɣȺå̇˯ǆ èå̇ǀƽǃå ̝Ǆƹá ÿá ǏǄƵ ʕ ǃʿå ǉ̆ǋ ý̠ƙ
ǈ Ąǚ˰ ƙ˸ Ɇƿá ƴȺå̇ǃå ̠ƶĈǃå ǑƼ èå̇ǀƽǃå ˞ ƶȺ üƓ˹ǋ Ɠ˸˹ƕ˻ .ƓĄˮ˴ 

 2) Ɠƽǃá ìƓ ǈā˙Ḫ .Cronbachĵs Alpha Ɏ̠ǆ āá ǑǄƤå̠ǃå èƓ˰ǃå ñƓʿǃ ƓĄ˸ǌǆ åĄ̇Ƭ˓ǆ ̠ƶĈȻ :(
 Ǒǋ Ɨǃ˦ˮǀ˸ǃå Ɨ˸ ǃʿå .̠ƶĈȺ ɆḪ ɆƤåí èƓȺƓƞǗå ûƓ˴ƙåÒ 0.70 :Ɨ ǃƓ˸ǃå çï˗ǀǃå  .0.924  ç˗ƑƓƽǃå

 :ƗḪï˗˸ǃå0.900  :ƗǀȺƓ˴ǃå èå̇ ˮ˳ǃåā ƗƼ̇ ƶ˸ǃå0.897  :ƗḪ̇ ˵ǃå èƓ˸ƪā èƓ˱˯˹ǆ0.900 ˙˻˵ƙ 
 ̟ ơ˻ ˥ǆ ñƓʿ˸ǃå ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙå ð̊ƶȻ Ɠ˸ǆ ÜƓĄɂ˦ƿ ƓĄƙƓƛ ɖǀ˲ƙ íƓƶȺǕå ƴ˸ƞ ÿá Ǐǃã ʕ ǃʿå ǉ̆ǋ

 .ûƓ˴ƙǙå 
 3) ˔Ḫ̇ ˸ǃå èƓ ˰ǃå .Composite Reliability -  CR ˥ǆ Ɨƿí ̇ǂ˰á Ɇɜ˵Ⱥ èƓ˰ǃå ̨ ĈʿȻ :(

 ˥˻ƕ ˤ ʿǃå ˕ơāå̇ ƙ Ɠƽǃá ìƓ ǈā˙ǂ0.888 ā0.918 Ɠ˯˹ǃå ǉ˘ǋ Ǒ˹ƶƙ  .ƗƶɁïǕå íƓƶȺǕå ƴ ˸˱ǃ ÿá ƝƑ
 .ñƓʿ˸Ǆǃ ǑǄƤå̠ǃå ïå̇ǀ˯ƪǙå ʕƵ̠ǒ Ɠǆ Ü̠ƶĈȺ ɆḪ ǑƼ ƓĄƶƽƙ̇ǆ ƓĄḪ̇ǆ ƓĄƙƓƛ xǄ˯˸ƙ çåíǕå 

 4) ê̇ ˳˯˴˸ǃå ˥ǒƓ ˯ǃå Ɋƪ˦˯ǆ .Average Variance Extracted -  AVE Ɨ ˸Ḫ ˛ ʿȻ :(
 :ƗǃƓ˸ǃå çï̠ǀǃå  .̠ƶĈǃå ýǚƤ ˥ǆ Ɠǋ̇˻ ƽ˴ƙ ʕ˯ǒ Ǒ˯ǃå èå̇ǀƽǃå ǑƼ ˥ǒƓ˯ǃå0.573  :ƗḪï˗˸ǃå ç˗ƑƓƽǃå

0.591  :ƗǀȺƓ˴ǃå èå̇ ˮ˳ǃåā ƗƼ̇ ƶ˸ǃå0.543  :ƗḪ̇ ˵ǃå èƓ˸ƪā èƓ˱˯˹ǆ0.561  ǏǄƵá ˤ ʿǃå ƴ ˸ƞ
) ǑɁïƓǀƙ û˗Ʈ í˦ƞā Ǐǃã ˙˻˵Ȼ Ɠ˸ǆ Üý˦ˮǀ˸ǃå ǏǈíǕå ˗˲ǃå ˥ǆConvergent Validity ˗˻ƞ (

  .íƓƶȺǕåā èå̇ ǀƽǃå ˥˻ƕ 
˯ǒ "ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ" ñƓ ʿǆ ÿá Ǐǃã Ɨ ˸ḧǃå èå̇ Ƭ˓˸ǃå ˙˻˵ƙ :ǑƑƓǌ˹ǃå êƓ˯˹˯ƪǙå ĆýƓƵ Ɏ˦˯˴˸Ⱥ ƴ˯˸

 ÿá Ɠ˸Ḫ ÜƗ ǄǆƓƶǃå èƓƶ ˵˯Ǆǃ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå ˤ ʿǃå èðƓ˯ƞå èå̇ ǀƽǃå ƴ ˸ƞ .ǑƑƓ˶ơǗå èƓ ˰ǃåā û˗˶ǃå ˥ǆ
 ÿƎƼ Üxǃ̆Ḫ .ƓĄǄƤåí èå̇ǀƽǃå ûƓ˴ƙå ǏǄƵ ̠Ḫ˓ƙ ̝Ḫ̇˸ǃå èƓ˰ǃåā Ɠƽǃá ìƓǈā̇Ḫ ɆǆƓƶ˸ǃ Ɨƶƽƙ̇˸ǃå ʕ ǃʿå

 ˤ ʾAVE å ǑƼ ˥ǒƓ˯ǃå ˥ǆ ç̇ˮ˻Ḫ Ɨ˴ǈ ÿá Ǒ˹ƶƙ æ˦Ǆɣ˸ǃå ̠˲ǃå û˦Ƽ Ɇɜ˵Ⱥ Ɠǋ̇ ˻˴ƽƙ ˤ˯ǒ èå̇ ˻ƺ˯˸ǃ
 Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƼ þå̠˳ ƪ˯ǚǃ ƠǃƓƮ ñƓʿ˸ǃå å̆ǋ ÿƎƼ ÜǊǄƵ ĄßƓ˹ƕ  .ƗƪƓǀ˸ǃå íƓƶȺǕå ýǚƤ ˥ǆ ̠˻ƞ
 ƓĄǀʾí ƓĄ˸ǄƵ Ąǚ˰ ƙ˸ ̨ɜƶɂā ÜƗǄɜǌǃå āá Ɨˮˮ˴ǃå èƓƿǚƶǃå êîƓ˸ǈ xǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ Üþ̠ǀ˯˸ǃå ǑƑƓ˶ơǗå

."ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ" þ˦ǌƽ˸ǃ 



ddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd2N-1-$!-{2|/B#-{2p2 -B"-{2·6;-{dddddd 

 
115 

 
) Ʉɚ˳ǁä7ƾƻǁ Ʋ ˳˭ǁä ˒˲ǆ (çäîä̠ ƽ çä̠ îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁä ƕˮƟƑ ǁä ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ  ǏƏƑ˴ƟǗäSMARTPLS V4.11.4) ( 

) Ʉɚ˳ǁä8çäîä̠ ƽ ìƑƴȸǓ çƑ ˮǁä ɄǄƑƴǄ îƑ ˭Ƣä ( îƑ˶ˮ˭ƨǗä 
 ǏƏƑ˴ƟǗä ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁäSMARTPLS V4.11.4) ( 

ǃå ƴǆ ɖǀ˲˯ǃå ô̇ ƺǃā) ïƓ˯Ƥå ßå̇ƞå ʕƙ ̠ǀƼ ɏ̊˻˻˸ǃ˯å û̠˶HTMT ƝǆƓǈ̇ ƕ þå˗˳˯ƪƓȺ (
)Smart- PLS) ýā˗˱ǃå ǑƼ ˙ǌˢȻ Ɠ˸Ḫā (30.( 
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) üĀ˕Ɯ30 îƑ ˭Ƣä ƛƏƑ˭ǆ (HTMT 

 îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ ǁƑ˶ǁä æî˕ƾǁäƕ ƕḨî˕˶ǁä æ˕ƏƑƻǁä 
 ƕƺ˗ƴ˶ǁä
 çä̠ ˬ˱ǁäĀ
ƕƾȸƑ˲ǁä 

 çƑ˯˭˷Ǆ
 çƑ˶ƨĀ
ƕḨ˗˳ǁä 

îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ      
ǁƑ˶ǁä æî˕ƾǁäƕ 6820. 

  
  

ƕḨî˕˶ǁä æ˕ƏƑƻǁä 8810. 7860.    
ƕƾȸƑ˲ǁä çä̠ ˬ˱ǁäĀ ƕƺ˗ƴ˶ǁä 7230. 7120. 7560.   
ƕḨ˗˳ǁä çƑ˶ƨĀ çƑ˯˭˷Ǆ 6540. 07650. 7860. 7290.  

ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁä ƕˮƟƑ ǁä ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ  ǏƏƑ˴ƟǗäSMARTPLS V4.11.4) ( 
ǃå èƓǈƓ ˮǃå ƴ ˸ƞ ÿƓȺ ǉǚƵá ýā˗˱ǃå ˥˻ˮǒ ˥ǆ Ɇƿå ǉǚƵá ýā˗˱ǃå ǑƼ çí˦ƞ˦˸0.90  ǏǄƵ ý˗ǒ å˘ǋā

 ƴ ˸ƞ ý˦ˮƿ.íƓƶȺǙå 
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 ÐÚÈŜÃÐĕÄÒĕÃ 
ĨĊñĤĕÃ ĨÁÄòÙıÃ ĔĪĖÚÎĕÃ 

ÊÂùĤÍ 
 ƝǆƓǈ̇ ˮǃå þå˗˳˯ƪƓȺ Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸Ǆǃ ǑƽƮā Ɇ˻Ǆ˲ƙ ßå̇ ƞã ˤƙ ÜƗƪåï˗ǃå ˥ǆ ß̊ ˱ǃå å˘ǋ ǑƼ

ǑƑƓ˶ơǗå SPSS   ïå˗ƮǗå)28ȺƓƞã èƓǋƓ˱ƙå ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃå ú˗ǌƕ ˣǃîā Ü( Ɨ˹˻ƶǃå íå̇ Ƽá èƓ
 :˥ǆ ɆḪ íƓƶȺá ý˦ơǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ô̇ Ƶ ˤƙ ˗ƿā .ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā ÜèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ Ü

 Ơư˦ƙ ǑƼ ʕǋƓ˴Ȼ Ɠ˸ǆ Ü̠ƶĈȺ ɆḪ ˥ ư˸ ç̇ǀƼ Ɇḧǃ ƗɂïƓ́ ǃ˸å èƓƼå̇˲ǈǙåā ƗƕƓ˴˲ ǃå èƓɣƪ˦˯˸ǃå
ǖǃ Ɨˮƙ˻̇ƙ ýāå̠ƞ ˥˻˸˷ ƙ ʕƙ Ɠ˸Ḫ .èå̇˻ƺ˯˸ǃå ǉ̆ǋ èƓǈ˦ɜ˸ǃ Ɨ˹˻ƶǃå íå̇Ƽá üåïíã Ɏ˦˯˴ǆ ƓĄǀƼā íƓƶȺ

 Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå å̆ǋ ̠ƶĈȻ .Ɨ˹˻ƶǃå ̇s ǈ Ɨǌƞā ˥ǆ Ɨ˸ǋá ǏǈíǕåā ǏǄƵǕå íƓƶȺǕå ̠ǒ̠˲ƙ ú̠ǌƕ ÜƓǌƙƓɣƪ˦˯˸ǃ
 Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƼ ǊǄƵ ßƓ˹ˮǃå ƓĄǀơǙ ʕ˯˻ƪā Üèå̇˻ƺ˯˸ǃå ˥ ƕ˻ ƗǄ˸˲˯ ǃ˸å èƓƿǚƶǃå ʕǌƽǃ Ɨǃāá ç˦ɣƤ

ǑƞƓ˯˹˯ƪǙå. 
 ˙˻ƺ˯ǆ .Ǚāå:ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå  

) üĀ˕Ɯ31 (˭˶ǁ ǏƻƬˤǁä Ʉ˹ǂ˰˭ǁäǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ˗˹Ƹ 
˕ƴ ǁä æ̠ ƾƻǁä Mean Std. Deviation 

ǏǁǗä ˢǂƴ˭ǁä 

A1 413. 0.788 
A2 3.45 0.878 
A3 3.44 0.918 
A4 3.69 0.788 
A5 3.58 0.818 

æ̠ ˹ˬ˱ǁä ˢˠ˷ǁä 

B6 3.54 0.868 
B7 3.66 0.908 
B8 3.27 0.938 
B9 4.11 0.618 

B10 3.97 0.898 

ƕ ˬ˴ƴǁä çƑɚ ˳ǁä 

C11 3.52 0.898 
C12 .873 0.838 
C13 3.44 0.808 
C14 3.894 0.748 
C15 3.78 0.876 

ɔ˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭ǁä D16 3.54 0.901 
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D17 3.96 0.868 
D18 3.57 0.869 
D19 4.111 0.828 
D20 3.97 0.798 

 ƛǄƑǆ˗Ɠ ƛƏƑ˭ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä :î˕˴˶ǁäSPSS v.26. 

Ƶ íƓ˸˯ƵǙƓȺ èå̇ ǀƽǃ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓˠƪ˦˯˸Ǆǃ ǑƑƓ˶ơǗå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ƝƑƓ˯ǈ ǏǄ
 ǉƓ˱ƙǙå ˦˲ǈ ë˦ ư˦ƕ Ɇ˻˸ƙ Ɨ˹˻ƶǃå íå̇ Ƽá èƓȺƓ˱˯ƪå ÿá Ơ˷˯ǒ ÜǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˙˻ƺ˯ǆ
Ɨ˴ Ƒï íƓƶȺá ƗƶɁïá ˥ǆ ̇˻ƺ˯˸ǃå å̆ǋ ÿ˦ḧ˯ǒ .ʕǌƙƓ˸ǀ˻ƙ ǑƼ ̨ǈƓ˱˯ǃå ˥ǆ ç̠˻ƞ Ɨƞïí ƴǆ ÜǑƕƓ˱ȻǗå: 

ǃå ÜǑǃǓå ˤǄƶ˯ǃå Ɏ˦˯˴ǆ Ɨ˸ƿ̇ǃå ʕ ǃʿå è̇ǌlá ̠ƿā Üɖ˻˸ƶǃå ʕǄƶ˯ǃåā ÜƗˮ ƶ˶ǃå èƓɜ˵ǃå Üç̇ˮ˻ ǃ˳å ʕs ˹
èå̇ǀƽǃå ÿ˦˸˷ Ⱥ˸ Ɨ˹˻ƶǃå ǑƵā ̨ɜƶȻ ƓĄƕƓ˱Ȼã. 

 ˥˻ƕ Ǌƙå̇ǀƽǃ ƗƕƓ˴˲ ǃå èƓɣƪ˦˯˸ǃå ̞ơāå̇ƙ ÜǑǃǓå ʕǄƶ˯ǃå ̠ƶĈǃ Ɨ˴ ǃ˹ƓȺ3.41 ā3.69 ˕Ǆ˱ƪ ˖˻ơ Ü
ç̇ ǀƽǃå A4 ) Ɨ˸ ʾ ǏǄƵá3.69ç̇ ǀƽǃå ƓǌǄƿáā Ü( A1 (3.41)Ü  .˗˻ƞ Ǐǃã ý˗˯ƶǆ üåïíã ǏǄƵ ý˗ǒ Ɠ˸ǆ

 ˥˻ƕ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙå ˕ǈƓḪā0.788 ā0.918 Ɨǃ˦ˮǀ˸ǃå íā˗˲ǃå ˥˸ư Ɠǌƶ ˸ƞ Ǒǋā Ü
˥˻ḪïƓ˵˸ǃå ßåïà æïƓǀƙ ̨ɜƶȻ Ɠǆ ÜƓĄƑƓ˶ơã. 

 ˥ ƕ˻ ̞ơāå̇ƙ ƓĄˮ˴ǈ Ɨƶƽƙ̇ǆ èƓɣƪ˦˯˸Ⱥ ̊˻˸ƙ ̠ǀƼ ç̇ˮ˻ ǃ˳å ʕs ǃ˹å ̠ƶĈȺ Ɠǆá3.27 ā4.11 ˖˻ơ Ü
ç̇ ǀƽǃå èßƓƞ B9  ˦ ˯ǆ ǏǄƵƋȺ) Ɋƪ4.11) ɏïƓ́ǆ úå̇˲ǈå Ɇƿáā (0.618 ǏǄƵ ý˗ǒ Ɠǆ ˦ǋā Ü(

 ˥ ƕ˻ èƓƼå̇˲ǈǙå ̞ Ǆ˱Ĉƪ ̠ƿā .ç̇ǀƽǃå ǉ̆ǋ Ɨ˸ǋá ǏǄƵ Ɨ˹˻ƶǃå ˥ ƕ˻ ɏ˦ƿ ûƓƽƙå í˦ƞā0.618 
ā0.938˥˻ḪïƓ˵˸ǃå ˥˻ƕ ý˦ˮǀ˸ǃå ˥ǒƓ ˯ǃå ˥ǆ Ɨƞïí Ǐǃã ˙˻˵Ȼ Ɠ˸ǆ Ü. 

 āå̇˯ƙ èƓɣƪ˦ǆ˯ èå̇ǀƽǃå ̞Ǆ˱ƪ ̠ǀƼ ÜƗˮ ƶ˶ǃå èƓɜ˵ǃå ̠ƶĈƕ ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ʼ ˥˻ƕ ë3.44 ā3.89 
ç̇ ǀƽǃå ßƓ˹˰˯ƪƓȺ C12  ƴƿå˦ƕ ƋɣƤ ƗǄƤ̠ǆ ÿ˦ḧƙ ̠ƿ Ɨʿˠ˹ǆ ̇˻ƹ Ɨ˸  ʾ̞Ǆ˱ƪ Ǒ˯ǃå0.873 ǏǄƵáā Ü

ç̇ ǀƽǄǃ ÿƓḪ Ɋƪ˦˯ǆ C14 = 3.89  ɏïƓ́ǆ úå̇˲ǈƓȺ0.748 Ɨǃ˦ǀƶǆ Ɨ ƕƓ˱Ȼã Ɨƞïí ˛ɜƶȻ Ɠ˸ǆ Ü
ßåïǓå ǑƼ Ǒˮ˴ǈ ɖƼå˦ƙ ƴǆ. 

ơ ˥ǆ íƓƶȺǕå ǏǄƵá ˥ǆ ÿƓḪ ̠ǀƼ Üɖ˻˸ƶǃå ʕǄƶ˯ǃå ̠ƶĈȺ Ɠǆá ˕ơāå̇ ƙ ˖˻ơ ÜƗ˹˻ƶǃå ˤ ˻ǀƙ ˖˻
 ˥˻ƕ Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓˠƪ˦˯˸ǃå3.54 ā4.11ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆ˱ƪā Ü D19 ) Ɋƪ˦˯ǆ ǏǄƵá4.11 ƴǆ (

 ɏïƓ́ǆ úå̇˲ǈå0.828ç̇ ǀƽǃå Ɠǌ˻Ǆƙ Ü D20  Ɋƪ˦˯˸Ⱥ3.97.  ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙå ƴ ˸ƞ ˕ǈƓḪā
 ˥ǆ Ɇƿá) ý˦ˮǀ˸ǃå ûƓˠ˹ǃå ˥˸ư0.90ßåïǓå ǑƼ åĄ̠˻ƞ ƓĄƿƓƽƙå ̨ɜƶȻ Ɠ˸ǆ Ü(. 



ddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd2N-1-$!-{2|/B#-{2p2 -B"-{2·6;-{dddddd 

 
119 

Ɇɜ˵Ⱥ  ˥˻ƕ ˕ǈƓḪ èå̇ ǀƽǃå ƴ ˸˱ǃ Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓˠƪ˦˯˸ǃå ÿƎƼ ÜþƓƵ3.27 ā4.11 û˦Ƽ ɏá Ü
) ̠ǒƓ˲˸ǃå Ɋƪ˦˯˸ǃå Ɏ˦˯˴˸ǃå3 ǉƓ˱ƙ Ɨ ƕƓ˱Ȼã Ʉƿå˦ǆ ˤǌǒ˗ǃ Ɨ˹˻ƶǃå íå̇ Ƽá Ɨ ˮǃƓƹ ÿá Ǐǃã ˙˻˵Ȼ Ɠ˸ǆ Ü(

 ðāƓ˱˯ƙ ˤǃ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙå ˤˢƶǆ ÿá Ɠ˸Ḫ .ǉíƓƶȺá ɄǄ˯˳˸Ⱥ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå0.90 ˦ǋā Ü
˱ƙ ˛ɜƶȻ Ɠǆ Üxǃ̆ǃ ƓĄƶƙā .Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ƝƑƓ˯˹ǃ ƗƑƓ˶ơã Ɨʾå̠˶ ǆ Ơ˹˸ɂā ÜèƓȺƓ˱˯ƪǙå ǑƼ åĄ̠˻ƞ ƓĄ˴ǈƓ

 êîƓ˸ǈ ˥˸ư ɖơǚǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƼ ˙˻ƺ˯˸ǃå å˘ǋ ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙå ˤƵ˗ƙ Ɨ ƑƓ˶ơǗå èå̇ Ƭ˓˸ǃå ǉ˘ǋ ÿƎƼ
Ɨ ˸Ǆƶ˸ǃå èåïƓ ˯ƤǙå āá Ɨ ˮˮ˴ǃå èƓƿǚƶǃå. 

) üĀ˕Ɯ32 (ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ˗˹Ƹ˭Ǆ ìƑƴȸǓ ƕ ˬ˹Ɨ˗˭ǁä ƕ ˶ǉǓäǏƳƑ˷˞ 

˕ƴ ǁä Ɉƨˤ˭˶ǁä  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗä ƕ ˬ˹Ɨ˗˭ǁä ƕ ˶ǉǗä 
ǏǁǗä ˢǂƴ˭ǁä 3.440 0.881 ˔ǁƑˮǁä 
æ̠ ˹ˬ˱ǁä ˢˠ˷ǁä 3.678 0.876 ǏǆƑˮǁä 
ƕ ˬ˴ƴǁä çƑɚ ˳ǁä 3.105 0.891 Ʋȸä̠ ǁä 
ɔ˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭ǁä 3.766 0.887 üĀǓä 
ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä 3.463 0.865  

 ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä :î˕˴˶ǁä ƛǄƑǆ˗Ɠ ƛƏƑ˭ǆ ǍǂƳSPSS v.26. 

pÚT»w2N(B/¬6T{2uB,¥-{2¦1:!.29-Q&G2¹¦B<.2·1-$! 
(Ɋƪ˦ǆ˯ ǏǄƵá) ýå˓ƪ Ɏ˦ƿá: 

¶  ç̇ ǀƽǃå)(B9ç̇ ˻ˮ˳ǃå ˤˢ˹ǃå: 
o  = Ɋƪ˦˯˸ǃå4.11 
o  = ɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙå0.618 
ɖ˻Ǆƶƙ: ǏǄƵ ç˦ǀȺ ÿ˦ǀƽ˯ǆ Ɨ˹˻ƶǃå íå̇Ƽá ÿá ǏǄƵ ý̠ǒ Ɠǆ ÜɊƪ˦˯˸ǃå ̟ ơ˻ ˥ǆ ǏǄƵǕå ̞ǈƓḪ ç̇ǀƽǃå ǉ̆ǋ 

 Ɨʾ˦ ƛ˦ǆ ð̊ƶȻ Ɠ˸ǆ ÜßåïǓå ǑƼ ƴƽƙ̇ǆ ̨ǈƓ˱ƙ ǏǄƵ ý̠ǒ ˞ ƽ˳˹ ǃ˸å ɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙå .Ɠǌ˯˻ ǋ˸á
Ɨ ʹƿåā Ɨ Ǆ˸Ƶ èƓǀ ˮˠƙ ǑƼ ç̇ ˻ˮ˳ǃå ˤˢ˹ǃå þå˗˳˯ƪå ÷˦ ˻Ƭ Ǐǃã í˦ƶƙ ˗ƿ Ɠ˹ǋ ç˦ǀǃå .Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ. 

(Ɋƪ˦˯ǆ Ǐǈíá) ýå˓ ƪ Ʉƶưá: 
¶ ç̇ ǀƽǃå )B8( ç̇ ˻ˮ˳ǃå ˤˢ˹ǃå: 
o  = Ɋƪ˦˯˸ǃå3.27 
o = ɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙå 0.938 



ddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd2N-1-$!-{2|/B#-{2p2 -B"-{2·6;-{dddddd 

 
120 

ɖ˻Ǆƶƙ:  Ǐǃã ˣǃî ˙˻˵Ȼ ˗ƿā Ü˥˻ḪïƓ˵˸ǃå ˤ ˻ǀƙ ˖˻ơ ˥ǆ ɄƶưǕå Ǒǋ ç̇ ǀƽǃå ǉ˘ǋ ˙ˮ˯ƶƙ
 ƓĄɂ̇sǈ ƓĄǈƓƞ ýāƓ˹˯ƙ ƓǌǈǕ Ɠ˸Ɂïā ÜǑǄ˸ƶǃå ƴƿå˦ǃå ǑƼ Ɠǌǀˮɣ ƙ Ʉƶư āá Ɠǌ˯ƹƓƮ ǑƼ ô˦˸ƹ

ƓĄʿˮ ƙɣ Ǌǈ˦Ḫ ˥ǆ ̇˰ǂá. 
˙˻ƤǕå ˚Ḫ̇ ˸ǃå ǑƼ ßƓƞ ɏ˘ǃå ˗ƶ ǃå: 

¶ Ɨ ˮ˶ƶǃå èƓɜ ˵ǃå 
o  = Ɋƪ˦˯ǆ3.105 
o ˻ƙ̇ ˯ǃå(˙˻ƤǕå) ƴȺå̇ ǃå = ˔ 
Ɇ˻Ǆ˲ƙ:  Ɠǌǃ Ɨ˹˻ƶǃå ˤ ˻ǀƙ ÿá Ǚã ÜǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ǑƼ Ɨ ˮ˶ƶǃå èƓɜ ˵ǃå Ɨ ˸ǋá ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵ

 ƗɁ˦ƶƮ Ɠ˸Ɂï āá ÜƗ˹˻ƶǃå Ɨ˭˻ƕ ǑƼ Ɠǌǆå̠˳ ƪ˯å ƗǄƿ āá ǑƵ˦ǃå ƗǄƿ Ǐǃã xǃî Ɏ̊ƶĈȻ ̠ƿā ÜǏǈíǕå ÿƓǂ
˥˻˶˶˳˯˸ǃå ˙˻ƹ Ɇˮƿ ˥ǆ ƓǌƙƓ ˹ǀƙ æƓƶ ˯ƪå. 

 Ɏ˦ƿǕå ýå˓˴ǃå ÿƓḪ åîƓ˸ǃ ÞƓĄɂ˦ƿ 
¶ Ǒƶƿå˦ǃå ɖ˻ˮˠ˯ǃåā ˤǌƽǃå Ɨǃ˦ǌƪ ˥˻ƕ ƴ˸˱Ȼ ǊǈǕ. 
¶ Ǌ˸ ǀ˻ƙ ˥˻ḪïƓ˵˸ǃå ǏǄƵ Ɇǌ˴Ĉƙ ç̇ƬƓǆā Ɨ˲ưåā Ɨǀɂ̇ɣȺ ƸƮ ýå˓˴ǃå ÿ˦ɜȻ ̠ƿ. 
¶ ç̇ ǀƽǃå ǑƼ ëā˙ˠ˸ǃå ÷˦ ư˦˸ǃå (B9)  Ɇ˰ǆ Üƴƿå˦ǃå ǑƼ ï̇ḧ˯ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ƓĄǆ̠˳ ˯˴ǆ ÿ˦ɜȻ ̠ƿ

 ĄǙ˦ˮǀǆā ƓĄƼ˦ǃƋǆ ǊǄƶ˱Ȼ Ɠǆ ÜǑƑƓǀǄ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå āá ̋ ˳˵ ǃ˯å Ɨ˸s ǈá. 
ÞƓĄƽ́ư ɄƶưǕå ýå˓˴ǃå ÿƓḪ åîƓ˸ǃ 

¶ þðǚǃå ˥ǆ ̇˰ǂá Ɨ˹ǀƙ āá Ɨ˲ưåā ̇˻ƹ ç̇ǀƽǃå ƗƹƓƮ ÿ˦ḧƙ ̠ƿ. 
¶ ƗǄ˸ƶǃå ʕǌ˯˭ƕ˻ ǑƼ Ǌǀˮɣ ƙ ʕ˯ǒ Ǚ āá Ɨ˹˻ƶǃå Ɏ̠ǃ ƓĄƼ˦ǃƋǆ ÿ˦ɜȻ Ǚ ̠ƿ ÷˦ư˦ ǃ˸å. 
¶ ç̇ǀƽǃå ǉ̆ǋ ǉƓ˱ƙ Ʉƿå˦˸ǃå āá ʕǌƽǃå ǑƼ ̇˻ Ḫˮ ˥ǒƓƙ ǏǄƵ ý̠ǒ ɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙå ÷Ɠƽƙïå. 
2- ǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃ ǑƽƮ˦ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ  

) üĀ˕Ɯ33 ( ˗˹Ƹ˭˶ǁ ǏƻƬˤǁä Ʉ˹ǂ˰˭ǁäçƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ 
˕ƴ ǁä æ̠ ƾƻǁä Mean Std. Deviation 

Þäî˕˶ǁä 

E21 3.74 0.818 
E22 3.54 0.728 
E23 3.88 .7660 
E24 3.94 .8280 
E25 3.89 .7980 

æîäìǕä ˙ǂ˯Ǆ 
F26 3.80 0.787 
F27 3.98 .6540 
F28 4.47 .7210 
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 ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä :î˕˴˶ǁä ƛǄƑǆ˗Ɠ ƛƏƑ˭ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸSPSS v.26 

 ƓĄǌƞ˦ƙ åā̠ƕá Ɨ˹˻ƶǃå íå̇Ƽá ÿá Ǐǃã èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ̇˻ƺ˯˸ǃ ǑƽƮ˦ǃå ǑƑƓ˶ơǗå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ƝƑƓ˯ǈ ̇˻ ƙ˵
 å̆ǋ ñƓʾ ʕƙ ̠ƿā .ƗƽǄ˯˳ ǃ˸å íƓƶȺǕå ˥ƕ˻ Ɋ˴ Ⱥ èāƓƽƙ ƴǆ Ü̇˻ƺ˯˸ǃå å̆ǋ ˦˲ ǈ þƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ ƓĄƕƓ˱Ȼã

Ɨ ˴ Ƒï íƓƶȺá ƗƶɁïá ýǚƤ ˥ǆ ˙˻ƺ˯˸ǃå: ßåï˗˸ǃå Üÿ˦ ǋ˸Ɠ˴˸ǃåā ÜƗ˲Ǆ˶ ǃ˸å æƓ˲Ʈá ÜçïåíǗå ̨Ǆ˱ǆ Ü
èƓȺƓƞǗå èƓˠƪ˦˯ǆ Ɇ˻Ǆ˲ƙ ˤƙ ˖˻ơ (Mean) ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåā (Std. Deviation)  Ɇḧǃ

ƶ̠ĈȺ ɆḪ ˥˸ư ç̇ǀƼ. 
 ˥ƕ˻ èå̇ǀƽǄǃ ƗƕƓ˴˲ ǃå èƓɣƪ˦˯˸ǃå ̞ơāå̇ƙ Üßåï̠˸ǃå ̠ƶĈȺ ǑƼ3.54 ā3.94ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆ˱ƪ ˖˻ơ Ü 

E24 ) Ɋƪ˦˯ǆ ǏǄƵá3.94Ƶ ý˗ǒ Ɠ˸ǆ Ü(ç̇ ǀƽǃå ÿá ˥˻ơ ǑƼ Ü˙˶˹ƶǃå å˘ǌǃ ǑƕƓ˱Ȼã ˤ ˻ǀƙ ǏǄ E22 
) ɆƿǕå ˕ǈƓǂ3.54 ˗ƶ ǃå å˘ǋ ǑƼ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙå .ǑƕƓ˱ȻǗå Ǌƞ˦˯ǃå ˥˸ư ýå̊ ƙ Ǚ Ɠǌ˹ḧǃ (

 ˥ǆ Ɇƿá Ɠǌƶ ˸ƞ ˕ǈƓǂ0.83 ßåï̠˸ǃå ïāí ý˦ơ ˥Ḫ˻ïƓ˵˸ǃå ßåïà ǑƼ ƓĄl˦ Ǆ˲ǆ ƓĄ˴ǈƓ˱ƙ ̨ɜƶȻ Ɠ˸ǆ Ü
Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ǑƼ. 

Ƽ çïåíǗå ̨Ǆ˱ǆ ̠ƶĈȺ Ɠǆá ˥ƕ˻ èƓɣƪ˦˯˸ǃå ̞ơāå̇ƙ îã Üʕǀ˻˯ǃå ˥ǆ ƓĄƶƽƙ̇ǆ Ɏ˦˯˴ǆ ̇ǌlá ̠ǀ3.51 
ā4.47ç̇ ǀƽǃå ˕Ǆ˱ƪā Ü F28 ) Ɨ˸ ʾ ǏǄƵá4.47) ˞ ƽ˳˹ǆ ɏïƓ́ǆ úå̇˲ǈƓȺ (0.721 Ɠ˸ǆ Ü(

ç̇ǀƽǃå ̞ǈƓḪ ÜɎ̇Ƥá ƗơƓǈ ˥ǆ .ç̇ǀƽǃå ǉ̆ǋ Ɨ˸ǋá ý˦ơ Ɨ˹˻ƶǃå íå̇Ƽá ˥˻ƕ ̇˻ Ḫˮ ûƓƽƙå ǏǄƵ ý̠ǒ F30 
) Ɋƪ˦˯˸Ⱥ ɆƿǕå3.51Ǚ Ɠǌ˹ḧǃ Ü(  ˗ƶ ǃå å˘ǋ ǑƼ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙå .ý˦ˮǀ˸ǃå ûƓˠ˹ǃå ˥˸ư ýå̊ ƙ

 ˥˻ƕ) ƓĄˮ˴ǈ Ɨ˷ ƽ˳˹ǆ ̞ǈƓǂ0.654 ā0.865ßåïǓå ïå̇ ǀ˯ƪå ǏǄƵ ý˗ǒ Ɠ˸ǆ Ü(. 

F29 3.92 .7650 
F30 3.51 .8650 

ƕ˰ǂ˴˶ǁä åƑ˰Ƭà 

G31 3.38 .7650 
G32 4.10 .7650 
G33 3.97 .7430 
G34 3.38 .6980 
G35 3.86 0.898 

 þʕ ǉ˶Ƒ˲˶ ǁä 

H36 3.00 .8430 
H37 3.10 .6540 
H38 3.01 .9980 
H39 3.21 0.918 

H40 3.81 0.718 
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 ˥ ƕ˻ ̞ơāå̇ƙ ̟ ơ˻ ÜƓĄ˹ǒƓƙ ̇ǂ˰á èƓɣƪ˦˯˸ǃå ̞ǈƓḪ ÜƗ˲Ǆ˶ ǃ˸å æƓ˲Ʈá ̠ƶĈȺ ̋ Ȼ˳ Ɠ˸ʼ3.38 
ā4.10. ç̇ ǀƽǃå èßƓƞ G32 ) Ɋƪ˦˯ǆ ǏǄƵƋȺ4.10ƪ ˥˻ơ ǑƼ Ü(˕Ǆ˱ G31 āG34  Ǐǈíá

) ˥˻ˠƪ˦˯ǆ3.38 ÿá Ɠ˸Ḫ .Ɇ˸˱˸ǃå ǑƼ ǑƕƓ˱Ȼã ˤ ˻ǀƙ Ǐǃã ˙˻˵ƙ ˤ ʿǃå ÿƎƼ ÜèāƓƽ˯ǃå å˘ǋ ˤƹïā .(
 ˥˻ƕ) Ɨǃ˦ˮǀǆ íā˗ơ ǑƼ ˕˻ǀȺ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙå0.698 ā0.898 ˥ǆ Ɨƞïí Ǐǃã ˙˻˵Ȼ Ɠ˸ǆ Ü(

˥˻ḪïƓ˵˸ǃå ˥˻ƕ ý˦ˮǀ˸ǃå ɖƼå˦˯ǃå. 
 Ɇƿá èƓɣƪ˦ǆ˯ ̇ǌlá ̠ǀƼ Üÿ˦ ǋ˸Ɠ˴˸ǃå ̠ƶĈȺ Ɠǆá ˥ƕ˻ ̞ơāå̇ƙ îã ÜíƓƶȺǕå ƗʿȺ ˥ǆ ƓĄˮ˴ǈ3.00 

ā3.81. ç̇ ǀƽǃå ˕ǈƓǂ H40 ) Ɋƪ˦˯˸Ⱥ ǏǄƵǕå Ǒǋ3.81) ɏïƓ́ǆ úå̇˲ǈåā (0.718 Ɠ˸ǆ Ü(
èå̇ǀƽǃå ̞ǈƓḪ Ɠ˸˹ƕ˻ ÜƓǌǃ ƓĄˮ˴ǈ ̠ƞ˻ ̇ǒ̠ǀƙ Ǐǃã ̇˻˵Ȼ H36 āH38  èƓˠƪ˦˯˸Ⱥ ǏǈíǕå ˥ǆ

)3.00)ā (3.01Ǆǃ ƓĄˮ˴ǈ ƴƽƙ̇ǆ ɏïƓ́ǆ úå̇˲ǈå ƴǆ ÜǑǃå˦˯ǃå ǏǄƵ (èå̇ ǀƽ H38 (0.998) Ɠ˸ǆ Ü
ç̇ ǀƽǃå ǉ˘ǋ ý˦ơ Ɨ˹˻ƶǃå ßåïà ǑƼ ˙ˮǂá ˥ǒƓ ƙ ǏǄƵ ý˗ǒ. 

 íå̇ Ƽá Ɇˮƿ ˥ǆ Ɨ ƕƓ˱ȻƎȺ Ǌ˸ ˻ǀƙ ˤƙ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ˙˻ƺ˯ǆ ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ˛ɜƶƙ ÜƗǆƓƵ çï˦˶Ⱥ
) ̠ǒƓ˲˸ǃå ̠˲ ǃå û˦Ƽ ƗƕƓ˴˲ ǃå èƓɣƪ˦˯˸ǃå ƴ˸ƞ ̞ǈƓḪ ̟ ơ˻ ÜƗ˹˻ƶǃå3.00 ˞ƶȺ èðāƓ˱ƙā Ü(

 Ɏ˦˯˴ǆ èå̇ǀƽǃå4.00ǆ Ü .Ɨƪåï̠ǃå Ɇ˲ǆ ûƓ˴ǃå ǑƼ ̇ƺ˻˸˯ǃå å̆ǋ Ɨ˸ǋǕ ɏ˦ƿ üåïíã ǏǄƵ ý̠ǒ Ɠ˸
 ç̠˻ƞ Ɨƞïí ̨ɜƶȻ Ɠ˸ǆ ÜƓĄƑƓ˶ơã ý˦ǀˮ˸ǃå ûƓɣ˹ǃå ˥˸ư ̞ǈƓḪ ƗɂïƓ́ ǃ˸å èƓƼå̇˲ǈǙå ʕsƶǆ ÿá Ɠ˸ǂ

ɖơǚǃå ǑƑƓ˶ơǗå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå Ɨ ʾ˦ƛ˦ǆ ð˚ƶɂā ˥˻ḪïƓ˵˸ǃå èƓȺƓ˱˯ƪå ǑƼ ûƓ˴ƙǙå ˥ǆ ϽуПϧгЮϜ ϜϻлЮ. 

) üĀ˕Ɯ34 ( ̠ ˭ǁä ƕ ˶ǉǓä ìƑƴȸǓ ƕ ˬ˹Ɨ ˗˹Ƹ˭Ǆƕ˶ḨˤƟ çƑḨ˗˳ǁä 

˕ƴ ǁä Ɉƨˤ˭˶ǁä  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗä ƕ ˬ˹Ɨ˗˭ǁä ƕ ˶ǉǗä 

Þäî˕˶ǁä 
 3.79 0.960 ǏǆƑˮǁä 

æîäìǕä ˙ǂ˯Ǆ 4.106 0.899 üĀǓä 

ƕ˰ǂ˴˶ǁä åƑ˰Ƭà 3.777 0.875 ˔ǁƑˮǁä 

 þʕ ǉ˶Ƒ˲˶ ǁä 3.27 0.878 Ʋȸä̠ ǁä 

çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ 3.593 0.909  

ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä :î˕˴˶ǁä  ƛǄƑǆ˗Ɠ ƛƏƑ˭ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸSPSS v.26. 
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2p2ÚB1/B"~B,¦'-{29.,»$2¦1:!.29-Q&G2¹¦B<.2·1-$!2
èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ýā̠ƞ ǑƼ ýå˓ƪ Ɏ˦ƿ 

¶ ç̇ ǀƽǃå )F28Ȑ (çïåíǗå ˛Ǆ˱˸ 
o  = Ɋƪ˦˯˸ǃå4.47 
o  = ɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙå0.721 

 Ɏ˦ƿǕå Ɠǌǈ˦Ḫ ǑƼ ̝ˮ˴ǃå: å̇ ǀƽǃå ƴ ˸ƞ ˥˻ƕ Ɋƪ˦˯ǆ ǏǄƵá ǏǄƵ ˕Ǆ˶ơ ç̇ ǀƽǃå ǉ˘ǋ ǏǄƵ ý˗ǒ Ɠ˸ǆ Üè
 ɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙå .èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ýƓ˱ǆ ǑƼ Ɠǌ˯˻ ǋ˸á ǏǄƵ ˥ Ḫ˻ïƓ˵˸ǃå ˥ ƕ˻ ̇˻ˮḪ ûƓƽƙå
 ïā̠ǃå ÿá Ǐǃã í˦ƶȻ ̠ƿ xǃî ǑƼ ̝ˮ˴ǃå .ßåïǓå ǑƼ ƓĄ˴ǈƓ˱ƙā ƓĄƵƓ˸ƞã üƓ˹ǋ ÿá ̠Ḫ˓ǒ ˞ ƽ˳˹ ǃ˸å

 ̞ƿǙ å̆ǃ Üç̠˻ ǃ˱å Ɨ˸Ḫ˦˲ ǃå ÿƓ˸ư ǑƼ ƓĄɂï˦˲ ǆ ̠ƶĈȻ çïåíǗå ̨ Ǆ˱˸ǃ ǑƼå̇ƬǗå āá ǑƕƓƿ̇ǃå ç̇ ǀƽǃå ǉ˘ǋ
ƓĄƶƪåā åĄ̠˻ǒƋƙ. ýā˗˱ǃå ǑƼ ýå˓ƪ Ʉƶưá 
¶ ç̇ ǀƽǃå ) (H36 ÿ˦ ǋ˸Ɠ˴˸ǃå 

o  = Ɋƪ˦˯˸ǃå3.00 
o  = ɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙå0.843 

 Ɠǌǈ˦Ḫ ǑƼ ˔ˮ˴ǃåɄƶưǕå: ̆ǋå  ǏǈíǕå ˗˲ǃå ˥ǆ æ̇ ˯ǀɂā ÜɊƪ˦˯ǆ Ɇƿá ǏǄƵ Ɇ˶ơ ýå˓˴ǃå
ǃå ǑƼ ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå ïā˗ǃ ˥˻Ḫï˗ǆ ˙˻ƹ Ɠǆã ˥˻ḪïƓ˵˸ǃå ÿá Ǐǃã ˙˻˵Ȼ Ɠ˸ǆ Ü˗ǒƓ˲˸ǃå å˘ǋ ÿá āá Ɨ˸Ḫ˦˲

 ˥ǒƓƙ ǏǄƵ ý̠ǒ Ɠǆ ÜƓĄˮ˴ǈ ƴƽƙ̇ǆ ɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙå ÿá Ɠ˸Ḫ .íā̠˲ ǆ āá ˃ ứ ƴƿå˦ǃå ǑƼ ïā̠ǃå
Ɨ˹˻ƶǃå ßåïà ǑƼ. 

˙˻ƤǕå ̊Ḫ̇˸ǃƓȺ ßƓƞ ɏ̆ǃå ̠ƶĈǃå  Üǋ˸Ɠ˴˸ǃå ̠ƶĈȺ˻˥ 
o  = Ɋƪ˦˯ǆ3.27 
o (˙˻ƤǕå) ƴȺå̇ ǃå = ˔˻ƙ̇ ˯ǃå 

˔ˮ˴ǃå: åï̠˸ǃå ÜçïåíǗå ̨ Ǆ˱ǆ) íƓƶȺǕå ǑƿƓƕ ĄƗǈïƓǀǆ ǑƼ ˗ƶ ǃå å˘ǋ ßƓƞ Ü(Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá Üß
 èƓ Ǆ˸ƶǃå ǑƼ ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå ƗḪïƓ˵ǆ Ʉƶư ˛ɜƶȻ ˗ƿ å˘ǋ .þƓƶǃå ˤ ˻ǀ˯ǃå ˖˻ơ ˥ǆ ˙˻ƤǕå ˚Ḫ̇ ˸ǃå
 èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ǑƼ ýƓĊƶƼ ̇˶ ƶ˹Ḫ ʕǌ˻ǃã ̇s Ĉ˹ǒ Ǚ ʕǌǈá āá ÜƗḪ̇˵ǃå ɆƤåí Ɨ˱ ƙå̇˯ƪǙå āá ƗɂïåíǗå

˥˻ḪïƓ˵˸ǃå Ɇˮƿ ˥ǆ. 
ƕƓ˴˲ǃå èƓˠƪ˦˯˸ǃå Ɨƶƞå̇ ǆ ýǚƤ ˥ǆç̇ ǀƽǃå ÿá Ơ˷˯ǒ ÜƗ F28  ˛Ǆ˱ǆ ïā˗ƕ ƗƮƓ˳ǃå

) ˤ ˻ǀƙ ǏǄƵá ǏǄƵ ˕Ǆ˶ơ çïåíǗå4.47 ïā̠ǃå Ɨ˸ǋǕ Ɨ˹˻ƶǃå íå̇Ƽá Ɏ̠ǃ åĄ̇ˮ˻Ḫ ƓĄǂåïíã ̨ɜƶȻ Ɠǆ Ü(
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Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ ˛Ǆ˱˸Ǆǃ ǑƕƓƿ̇ ǃåā ǑƼå̇ ƬǗå. ç̇ ǀƽǃå èßƓƞ ÜɆƕƓǀ˸ǃå ǑƼ H36  ƗǀǄƶ˯˸ǃå
) Ɋƪ˦˯ǆ ǏǈíƋȺ ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃƓȺ3.00 ÿá Ǐǃã ˙˻˵Ȼ Ɠ˸ǆ Ü( ˥˻ǄƵƓƽḪ ʕǌ˻ǃã ̇ˢ˹Ĉǒ Ǚ ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå

 èåïå̇ ǀǃå ǑƼ ˤǌ˯ḪïƓ˵ǆ āá ˤǌǄƮå˦ƙ Ʉƶư Ǐǃã ˣǃî í˦ƶȻ Ɠ˸Ɂïā ÜèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ǑƼ ˥˻ƪƓƪá
ƗɂïåíǗå.  ÜƗˮƙ˻˯̇ǃå Ɨ˸ǋǕå ̟ ơ˻ ˥ǆ ç̇˻ƤǕå Ɨƙ̇˸ǃå ǑƼ ßƓƞ ǊǄ˸ǂƋȺ "ÿ˦ ǋ˸Ɠ˴˸ǃå" ̠ƶĈȺ ÿá Ɠ˸ǂ

˸ǋƓ˴ǆ Ɨɂ˦ǀƙ āá ˤǋïā˗ƕ ǑƵ˦ǃå ˚ɂ̊ ƶƙ Ǐǃã ƗƞƓ˲ǃå ˗Ḫ˓ǒ Ɠ˸ǆƗ ˸Ḫ˦˲ǃå èƓƪïƓ˸˸ǃå ǑƼ ˤǌ˯. 
3. сУЊнЮϜ ЭуЯϳϧЮϜ ϽуПϧгЮϤϜϼϜϽЦ ϼϝгϫϧЂъϜ 

) üĀ˕Ɯ35 ( ˗˹Ƹ˭˶ǁ ǏƻƬˤǁä Ʉ˹ǂ˰˭ǁäîƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ƛǄƑǆ˗Ɠ ƛƏƑ˭ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä :î˕˴˶ǁäSPSS v.26. 

˕ƴ ǁä æ̠ ƾƻǁä Mean Std. Deviation 

ǁƑ˶ǁä æî˕ƾǁäƕ  

I41 3.54 0.898 
I42 3.43 0.858 
I43 3.24 0.828 
I44 3.18 0.891 
I45 3.54 0.821 

˕ƏƑƻǁäƕḨî˕˶ǁä æ 

J46 3.62 0.898 
J47 3.32 0.892 
J48 3.51 0.832 
J49 3.44 0.818 
J50 3.74 0.998 

ƕƾȸƑ˲ǁä çä̠ ˬ˱ǁäĀ ƕƺ˗ƴ˶ǁä 
 

K51 3.65 0.818 
K52 3.76 0.791 
K53 3.73 0.748 
K54 3.38 0.791 
K55 3.65 0.828 

ƕḨ˗˳ǁä çƑ˶ƨĀ çƑ˯˭˷Ǆ 

L56 3.39 0.813 
L57 3.96 0.816 
L58 3.65 0.698 
L59 3.87 0.791 
L60 3.73 0.811 
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 èƓ˸ǀ˻ƙ ˥Ƶ åā̇ĊˮƵ Ɨ˹˻ƶǃå íå̇Ƽá ÿá Ǐǃã "ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ƿ" ̇ƺ˻˸˯ǃ ǑƽƮ˦ǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ƝƑƓ˯ǈ ̇˻˵ƙ
˱ƙ Ɨƶƽƙ̇ ǆ Ǐǃã Ɨǃ˗˯ƶǆ Ɨ ƕƓ˱Ȼã ÜƗ ǃƓ˸ǃå çï˗ǀǃå :Ɨ ˴ Ƒï íƓƶȺá ƗƶɁïá ˙ˮƵ ˣǃîā Ü˙˻ƺ˯˸ǃå å˘ǋ èå̇ ǀƼ ǉƓ

 ÜƗǃƓ˸ǃå çï̠ǀǃå ̠ƶĈȺ ǑƽƼ .ƗḪ̇˵ǃå èƓ˸ƪā èƓ˱˯ ǆ˹ā ÜƗǀȺƓ˴ǃå èå̇˳ˮǃåā ƗƼ̇ƶ˸ǃå ÜƗḪï̠˸ǃå ç̠ƑƓƽǃå
 ˥˻ƕ Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓˠƪ˦˯˸ǃå ˕ơāå̇ ƙ3.18 ā3.54 ˥˻ƕ ˕ơāå̇ ƙ ƗɂïƓ ʹǆ èƓƼå̇ ˲ǈå ƴǆ Ü0.821 

ā0.898 ā ǏǄƵ ý˗ǒ Ɠǆ Ü ̠ǀƼ ƗḪï̠˸ǃå ç̠ƑƓƽǃå ̠ƶĈȺ Ɠǆá .Ɨɣƪ˦ǆ˯ ˥ǒƓƙ Ɨƞï̠ƕ ÿƓḪ ÿɀā ̠˻ƞ ǑƵ
 ˥˻ƕ èƓˠƪ˦˯ǆ Ɇ˱ƪ3.32 ā3.74Ɇ˰ǆ èå̇ ǀƽǃå ˞ƶȺ ǑƼ ǏǄƵá ˥ǒƓ ˯ǃå ÿƓḪā Ü J50  Ǒ˯ǃå

 ǉï̠ƿ ƓĄɂïƓ́ǆ ƓĄƼå̇˲ǈå ̞Ǆ˱ƪ0.998 ̠ƶĈȺ ̇ǌlá ÜɆƕƓǀ˸ǃå ǑƼ .ɏá̇ǃå ǑƼ ̇ˮǂá èāƓƽƙ Ǐǃã ̇˻ Ȼ˵ Ɠǆ Ü
˻ǀƙ ƗǀȺƓ˴ǃå èå̇ ˮ˳ǃåā ƗƼ̇ ƶ˸ǃå ˥ ƕ˻ èƓɣƪ˦˯˸ǃå ̞ơāå̇ƙ îã ÜƓĄˮ˴ǈ åĄ̇ǀ˯˴ǆ ƓĄ˸3.38 ā3.76 

 ˥˻ƕ èƓƼå̇ ˲ǈǙåā0.748 ā0.828 Ɨ˴ ǃ˹ƓɁā .˥˻ḪïƓ˵˸ǃå ˥˻ƕ ç̇˳ˮ ǃå ǑƼ ƓĄˮ˴ǈ ƓĄ˴ǈƓ˱ƙ ̨ɜƶȻ Ɠ˸ǆ Ü
ç̇ǀƽǃå ƗƮƓƤ Üʕǀ˻ƙ ǏǄƵƋȺ ̊˻ ƙ˸ ̠ǀƼ ÜƗḪ̇˵ǃå èƓ˸ƪā èƓ˱˯ ǆ˹ ̠ƶĈǃ L57  ˕ƺǄƕ Ǒ˯ǃå3.96 ƴǆ Ü

) ˞ ƽ˳˹ǆ ɏïƓ́ǆ úå̇˲ǈå0.816Ü(  îƓ˳ƙå ǑƼ ̠ƶĈǃå å̆ǋ Ɨ˸ǋǕ Ơưåā üåïíã ǏǄƵ ý̠ǒ Ɠ˸ǆ
) ̠ǒƓ˲˸ǃå ̠˲ǃå û˦Ƽ ̞ǈƓḪ èƓɣƪ˦˯˸ǃå ɆḪ ÿƎƼ ÜþƓƵ Ɇɜ˵Ɂā .ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå3.00 ˥ǒƓ ƙ ƴǆ Ü(

 å̆ǋ ƝƑƓ˯ǈ Ɨʾ˦ ƛ˦ǆ ˥ǆ ð̊ƶɂā Ɨƪāï̠˸ǃå Ɨ˹˻ƶǃå Ɇˮƿ ˥ǆ åĄ̠˻ƞ ƓĄ˸ǌƼ ̨ɜƶȻ Ɠ˸ǆ ÜßåïǓå ǑƼ ý˦ǀˮǆ
ǚǃå ǑƑƓ˶ơǗå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƼ ˙˻ƺ˯˸ǃåɖơ. 

) üĀ˕Ɯ36 (˗˹Ƹ˭Ǆ ìƑƴȸǓ ƕ ˬ˹Ɨ˗˭ǁä ƕ ˶ǉǓä îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ 
˕ƴ ǁä Ɉƨˤ˭˶ǁä  ɍîƑ̫ ǁ˶ä ùä̠˰ǆǗä ƕ ˬ˹Ɨ˗˭ǁä ƕ ˶ǉǗä 

ǁƑ˶ǁä æî˕ƾǁäƕ 3.79 0.720 üĀǓä 
ƕḨî˕˶ǁä æ˕ƏƑƻǁä 3.406 0.819 Ʋȸä̠ ǁä 

ƕƾȸƑ˲ǁä çä̠ ˬ˱ǁäĀ ƕƺ˗ƴ˶ǁä 3.431 0.798 ˔ǁƑˮǁä 
ƕḨ˗˳ǁä çƑ˶ƨĀ çƑ˯˭˷Ǆ 3.54 0.776 ǏǆƑˮǁä 
îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ 3.627 0.791  

 ƛǄƑǆ˗Ɠ ƛƏƑ˭ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä :î˕˴˶ǁäSPSS v.26. 
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2p2ÚB"-B"¦B."!&T{2~{¦{¦+2¦1:!.29-Q&G2¹¦B<.2·1-$!2
å(Ɋƪ˦ǆ˯ ǏǄƵá) ýā̠˱ ǃå ǑƼ ýå˓ƪ Ɏ˦ƿ: 

¶ ç̇ ǀƽǃå ) (L57ƗḪ̇ ˵ǃå èƓ˸ƪā èƓ˱˯˹ǆ 
o  = Ɋƪ˦˯˸ǃå3.96 
o  ɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙå  =0.816 

˔ˮ˴ǃå:  ǏǄƵ ˥Ḫ˻ïƓ˵˸ǃå ˥ƕ˻ ûƓƽƙå Ɨƞïí ǏǄƵá ̨ɜƶƙ ̟ ơ˻ Üýā̠˱ ǃå ǑƼ Ɏ˦ƿǕå ç̇ǀƽǃå ǉ̆ǋ ̇ˮ ƶ˯ƙ
 ÿ˦ǃ˦ǒ ˥Ḫ˻ïƓ˵˸ǃå ÿá Ǐǃã xǃî ̇˻ Ȼ˵ .ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ̠˹Ƶ ƗḪ̇˵ǃå èƓ˱˯ ǆ˹ā èƓ˸ƪ Ɨ˸ǋá

 ƗḪ̇ ˵ǃå Ɠǌǆ˗ǀƙ Ǒ˯ǃå ˝ƑƓ˶˳Ǆǃ Ɨ˲ưåā Ɨ ˸ǋáĲ  Ɨƶ˸˴ǃå āá çí˦˱ǃå ˖˻ơ ˥ǆ ßå˦ ƪĲ ƵƓȺ ƓǋïƓ ˯
ƗɂïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ʕǌƙåïå̇ƿ ǑƼ åĄ̇ƬƓǆ åĄ̇ƛ˓ǆ. 

(Ɋƪ˦˯ǆ Ɇƿá) ýā˗˱ǃå ǑƼ ýå˓ƪ Ʉƶưá: 
¶ ç̇ ǀƽǃå )( I44 Ɨ ǃƓ˸ǃå çï˗ǀǃå 

o  = Ɋƪ˦˯˸ǃå3.18 
o  = ɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙå0.891 

˔ˮ˴ǃå:  Ɨƞï˗ƕ ç̇ ƛ˓ǆ Ɠǌǈā˙ǒ Ǚ ˥˻ḪïƓ˵˸ǃå ÿá ǏǄƵ ý˗ǒ Ɠ˸ǆ ÜɊƪ˦˯ǆ Ɇƿá ǏǄƵ ç̇ ǀƽǃå ǉ˘ǋ ˕Ǆ˶ơ
å̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ˗˹Ƶ ç̇ ˻ˮǂ úå̇˲ǈǙå ÿá Ɠ˸Ḫ .Ɠǌ˸ǌƼ ǑƼ ô˦˸ƹ üƓ˹ǋ ÿ˦ɜȻ ̠ƿ āá ÜɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ï

Ɠǌǃ˦ơ ßåïǓå ǑƼ ƓĄ˲ưåā ƓĄ˹ǒƓƙ ̨ɜƶȻ ƓĄˮ˴ǈ ƴƽƙ̇˸ǃå ɏïƓ́ ǃ˸å. 
˙˻ƤǕå ̊Ḫ̇˸ǃå ǑƼ ßƓƞ ɏ̆ǃå ̠ƶĈǃå: 

¶ ƗḪï˗˸ǃå ç˗ƑƓƽǃå 
o  = Ɋƪ˦˯˸ǃå3.406 
o (˙˻ƤǕå) ƴȺå̇ ǃå = ˔˻ƙ̇ ˯ǃå 

˔ˮ˴ǃå: " ÿá ÿā̇ǒ ˥ Ḫ˻ïƓ˵˸ǃå ÿá Ǐǃã å̆ǋ ̇˻˵Ȼ Ɨ ʿ ƕ ƗǈïƓǀǆ Ɇƿá Ɨƞï˗ƕ ˙ƛ˓ƙ "ƗḪï˗˸ǃå ç˗ƑƓƽǃå
 ÿ˦Ǆ˷ƽȻ ˥ Ḫ˻ïƓ˵˸ǃå ˞ ƶȺ ÿá ̝ˮ˴ǃå ÿ˦ɜȻ ̠ƿ ."ƗḪ̇˵ǃå èƓ˸ƪ"ā "ƗǃƓ˸ǃå çï̠ǀǃå" Ɇ˰ǆ ÜíƓƶȺǕå
 û˦ ǃ˴å èåï˦˶ ƙ āá ʕǌƙåï˦˶ ƙ ǏǄƵ ǑǄƶƽǃå ǑǃƓ˸ǃå ßåíǕå āá ç̇ƬƓ˸ǃå ëƓɁïǕå Ɇ˰ǆ Ɨƪ˦ Ǆ˸ǆ ̇˻ǒƓƶǆ. 
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ƽǃå ÿá ˥˻ˮƙ ÜǑƽƮ˦ǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ýǚƤ ˥ǆç̇ ǀ L57  èßƓƞ ƗḪ̇˵ǃå èƓ˸ƪā èƓ˱˯ ǆ˹ ̠ƶĈȺ ˥˸ư
) Ɋƪ˦˯˸Ⱥ ǏǃāǕå Ɨ ƙ̇ ˸ǃå ǑƼ3.96 ïå̇ǀǃå îƓ˳ƙå ǑƼ Ɠǌ˯˻ ǋ˸Ǖ ƓĄƶƽƙ̇ǆ ƓĄǂåïíã ̨ ɜƶȻ Ɠǆ Ü(

ç̇ǀƽǃå Ɠǆá .ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå I44  Ɋƪ˦˯˸Ⱥ ç̇˻ƤǕå Ɨƙ̇˸ǃå ǑƼ èßƓƞ ̠ǀƼ ƗǃƓ˸ǃå çï̠ǀǃå ̠ƶĈȺ ˥ ư˸
)3.18 ɏáï ǑƼ Ǒˮ˴˹ǃå Ɠǋ̇ ˻ƛƋƙ Ʉƶư ǏǄƵ ý˗ǒ Ɠ˸ǆ Ü(Ɨ˹˻ƶǃå íå̇ Ƽá.  Ɇ˶ơ ÜíƓƶȺǕå ˗˻ƶƮ ǏǄƵā

) Ɋƪ˦˯˸Ⱥ ̇˻ƤǕå ̊Ḫ̇˸ǃå ǏǄƵ "ƗḪï̠˸ǃå ç̠ƑƓƽǃå" ̠ƶĈȺ3.406 èå̇ ǒ˗ǀ˯ǃå ÿá Ǐǃã ˙˻˵Ȼ ɏ˘ǃå ˙ǆǕå Ü(
 ƴư˦ǃƓḪ Ɨy ư˦˦ǆ ̇˰ǂá Ɇǆå˦ƶȺ ƗǈïƓǀǆ ˥ɂ̇˸˰˯˴ ǃ˸å Ɏ̠ǃ ʕƪƓ˲ǃå ɆǆƓƶǃå ÿ˦ḧƙ Ǚ ̠ƿ ç̠ƑƓƽǄǃ Ɨƙå̆ǃå

ƗḪ̇ ˵ǃå èƓ˸ƪā ǑǃƓ˸ǃå. 
 
 

 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
¶p·»T{2 $ .-{2~B17¦;-{2¦B !%{ 

 
¶2pN/B"-{2 $ .-{CQB!/-{29'+B/. 

 

 ĔòĊĕÃĀÇÃäĕÃ 
 ėÃàÞÎéÄÇ ģÃ ĨĖĪĖÚÎĕÃ ĨĖĚĂĕÃ ÆĝÄřÃ

ÊĪÁÄòÙįÃ ÔęÃŃĕÃ 



2p2J {¦-{2·6;-{91QB6$X{2C.{¦ -{2¸{¤%!&B 2»{2N-1-$!-{2N-.8-{2|/B#-{2dddddddddddddddddddddddddddd 

 
128 

ēģıÃ ÐÚÈŜÃ 
ËÄĪõäĊĕÃ ãÄÈÎÝÃ 

ÚT»wp2¬B !¦T{2~B+U(2¦B !%{ 
 :ǍǁĀǗä ƕ˲ Ə˗ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä 

ǍǁĀǗä ƕ˲ Ə˗ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä ˛˷Ɨ )H0(:  Ǌǈá ǏǄƵ ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ ßƓḪ˘ǃå
èåïå̇ ƿā ǑƵƓ˹ˠƮǙå ÜïƓ˸˰˯ƪǙå  ÜƗ ư̇ ƽǃå ǉ˘ǋ Ɨ˲Ʈ èƓ ƛƎȺ ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ʼāɜ˵ǃå ˙ǌˡáɆ  ɖǄƶ˯˸ǃå

) ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥ ßƓḪ˘ǃåïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā ǑƵƓ˹ˠƮǙå Ü(
 Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ)0.514(  Ɨɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ)0.000( ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā Ü

) ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï ǏǃãH1 Ɨ ư̇ ƽǃå ǉ˘ǋ ˥Ƶ ÷̇ ƽ˯ƙā Ü(Ɂïáƴ 
Ǒǋ ÜƗ ʸ̇ Ƽ èƓ ư̇ Ƽ:  

1-  ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ ˤǄƶ˯ǃå ǑǃǙåïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā: 
ǃå ˙ǌˢȻɜ˵) Ɇ13 ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃå ( ˤǄƶ˯ǃå ǑǃǙå

ÜïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā  ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ɉƓ ƙïǙå(0.242 Ɨɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ ̠ Ƶ˹
(0.021)Ü  Ǐǃã ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā˞Ƽï  ā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃåý˦ˮƿ ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå. 

2-   ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ ˤˢ˹ǃå ç̇ ˻ˮ˳ǃåïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā: 
ǃå ˙ǌˢȻɜ˵) Ɇ13˥˻ƕ Ɨ ƞ˦ǆā Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃå (  ˤˢ˹ǃå
  ç̇ ˻ˮ˳ǃå ÜïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ ) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ0.220 ( Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ
 Ɨɂ˦˹ƶǆ)0.029(  ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā Ǐǃã˞Ƽï  Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃåƗ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿā  .ƗǄǒ˗ˮǃå 

3-   Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ ǙèƓɜ ˵ǃå ˥˻ƕ Ɨ ˮ˶ƶǃå ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā: 
ǃå ˙ǌˢȻɆɜ˵ )13 ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃå ( þ˗ƵɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā  Ɨɂ˦˹ƶǆ˥˻ƕ èƓɜ ˵ǃå 
Ɨ ˮ˶ƶǃå ÜïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā ) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ0.041 Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ (
 Ɨɂ˦˹ƶǆ)0.872( ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā Ü Ǐǃãý˦ˮƿ  ā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå˞Ƽï .ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå 
4-   ˤǄƶ˯ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ ǙïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā ɖ˻˸ƶǃå: 
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ǃå ˙ǌˢȻɜ˵) Ɇ13˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃå (  ɖ˻˸ƶǃå ˤǄƶ˯ǃå
ÜïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā ) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ0.365 ( Ɨɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ ̠Ƶ˹

)0.012( ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā ÜǏǃã ˞Ƽï  ā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃåý˦ˮƿ .ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå 

) Ʉɚ˳ǁä9ƗîǗä ƕƽǘƳ ƕƺˤƻ˴Ǆ (îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽĀ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ˣ˹Ɠ ɇƑ 
 ǏƏƑ˴ƟǗä ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁäSMARTPLS V4.11.4) ( 
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) Ʉɚ˳ǁä10îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽĀ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ìƑƴȸǗä ˣ˹Ɠ ɇƑ ƗîǗä ƕƽǘƳ ƕƺˤƻ˴Ǆ ( 
çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁä  ǏƏƑ˴ƟǗä ƛǄƑǆ˗ˬǁäSMARTPLS V4.11.4) ( 

 
 ƕ˲ Ə˗ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁäƕ ǆƑˮǁä : 

Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˝˹ƙ Ɨ ǈƓ˰ǃå )H0( : Ǌǈá ǏǄƵ ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ Ɨ˸Ḫ˦ơ
èƓḪ̇ ˵ǃå ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿāÜ å ˙ǌˡá ÜƗ ư̇ ƽǃå ǉ˘ǋ Ɨ˲Ʈ èƓ ƛƎȺ ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ʼāɆɜ˵ǃå )10 (

í˦ƞā ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃå ) ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ā èåïå̇ ƿ
ïƓ˸˰˯ƪǙå ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ Ü( Ɠ˸ǌ˹˻ƕ)0.524( ˗˹Ƶ  Ɨɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ)0.000( Ü

ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï Ǐǃã ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā )H2 ǉ˘ǋ ˥Ƶ ÷̇ ƽ˯ƙā Ü(
 Ɨ ư̇ ƽǃåƴɁïá èƓ ư̇ Ƽ Ǒǋ ÜƗ ʸ̇ Ƽ:  

1- ǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå Ɨƿ ßåï˗˸ǃåèåïå̇ ƿā :ïƓ˸˰˯ƪǙå 

ǃå ˙ǌˢȻɜ˵) Ɇ15 ā ßåï˗˸ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃå (
 èåïå̇ ƿāÜïƓ˸˰˯ƪǙå  Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ)0.248˹Ƶ ( ̠ Ɨɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ

)0.021( Ǐǃã ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā Ü˞Ƽï  Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå āý˦ˮƿ .ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå 
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2-   ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ ǙïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆ: 
ǃå ˙ǌˢȻɜ˵) Ɇ15˥˻ƕ Ɨ ƞ˦ǆā Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃå (  ˛Ǆ˱ǆ

 èåïå̇ ƿā çïåíǗåÜïƓ˸˰˯ƪǙå ) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ0.175 Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ( Ɨɂ˦˹ƶǆ
)0.043Ü(  ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā Ǐǃã˞Ƽï  Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃåƗ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿā  .ƗǄǒ˗ˮǃå 

3. ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ ǙïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá: 

ǃå ˙ǌˢȻɜ˵) Ɇ15 ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃå ( þ˗Ƶ˥˻ƕ Ɨ ƞ˦ǆā Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā 
 èåïå̇ ƿā Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲ƮáƓ˸˰˯ƪǙåÜï ) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ0.061 ˗˹Ƶ (

 Ɨɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ)0.243(  ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā Ǐǃãý˦ˮƿ  Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃåƗ ư̇ ƽǃå ˞Ƽïā  .ƗǄǒ˗ˮǃå 

1.  ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ˸ǋƓ˴˸ǃå˻ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā ˥: 
ǃå ˙ǌˢȻɜ˵) Ɇ11 ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃå (˥˻ƕ Ɨ ƞ˦ǆā Ɨɂ˦˹ƶǆ 
˸ǋƓ˴˸ǃå˻ èåïå̇ ƿā ˥ÜïƓ˸˰˯ƪǙå ) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ0.679 Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ (
) Ɨɂ˦˹ƶǆ0.000Ü(  ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā Ǐǃã˞Ƽï  Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃåƗ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿā ˮǃå.ƗǄǒ˗ 

) Ʉɚ˳ǁä11 îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽĀ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ ˣ˹Ɠ ɇƑ ƗîǗä ƕƽǘƳ ƕƺˤƻ˴Ǆ ( 
 :î˕˴˶ǁä ǏƏƑ˴ƟǗä ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕ƳâSMARTPLS V4.11.4) ( 
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) Ʉɚ˳ǁä12îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽĀ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ ìƑƴȸä ˣ˹Ɠ ɇƑ ƗîǗä ƕƽǘƳ ƕƺˤƻ˴Ǆ ( 
 ǏƏƑ˴ƟǗä ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁäSMARTPLS V4.11.4) ( 

 
 ƕ˲ Ə˗ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁäƕˮǁƑˮǁä 

å Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˝˹ƙƗ˰ǃƓ˰ǃ )H0(: Ǌǈá ǏǄƵ  ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ ßƓḪ˘ǃå
 ǑƵƓ˹ˠƮǙåèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơāÜ ǃå ˙ǌˡá ÜƗ ư̇ ƽǃå ǉ˘ǋ Ɨ˲Ʈ èƓ ƛƎȺ ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ʼāɆɜ˵ )12 (

) ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃå ßƓḪ˘ǃå ǑƵƓ˹ˠƮǙå Ɨ˸Ḫ˦ơā
èƓḪ̇ ˵ǃåǄƕ ˗ǀǄƼ Ü( ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺ Ɠ˸ǌ˹˻ƕ)0.250( ˗˹Ƶ  Ɨɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ)0.021( Ü

ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï Ǐǃã ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā )H1 ǉ˘ǋ ˥Ƶ ÷̇ ƽ˯ƙā Ü(
 Ɨ ư̇ ƽǃåƴɁïá Ǒǋ ÜƗ ʸ̇ Ƽ èƓ ư̇ Ƽ:  

1-  ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ ǑǃǙå ˤǄƶ˯ǃåèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā: 

ǃå ˙ǌˢȻɆɜ˵ )12å ( ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃ þ˗Ƶ ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā ˤǄƶ˯ǃå ǑǃǙå
èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ Ü)-0.074 ( Ɨɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ

)0.374Ü(  Ǐǃã ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋāý˦ˮƿ  ā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå˞Ƽï .ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå 

2-   ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚå ˤˢ˹ǃ ç̇ ˻ˮ˳ǃåèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā: 
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ǃå ˙ǌˢȻɆɜ˵ )12 ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃå ( þ˗Ƶ˥˻ƕ Ɨ ƞ˦ǆā Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā 
  ç̇ ˻ˮ˳ǃå ˤˢ˹ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ Ü0.078˗˹Ƶ (  Ɏ˦˯˴ǆ
) Ɨɂ˦˹ƶǆ0.174Ü(  ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā Ǐǃãý˦ˮƿ  Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå˞Ƽïā Ɨ ư̇ ƽǃå  .ƗǄǒ˗ˮǃå 

3-  Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ ǙèƓɜ ˵ǃå ˥˻ƕ Ɨ ˮ˶ƶǃå èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā: 
ǃå ˙ǌˢȻɜ˵) Ɇ13 Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃå (˥˻ƕ èƓɜ ˵ǃå 
Ɨ ˮ˶ƶǃå èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ Ü0.207˗˹Ƶ (  Ɏ˦˯˴ǆ
) Ɨɂ˦˹ƶǆ0.034å˘ǋā (  ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ ā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï Ǐǃã.ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿ 

4-  ˤǄƶ˯ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ ǙèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā ɖ˻˸ƶǃå: 

ǃå ˙ǌˢȻɜ˵) Ɇ13˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃå (  ɖ˻˸ƶǃå ˤǄƶ˯ǃå
èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơāƙïǙå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ Ü) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ɉƓ0.252˗˹Ƶ (  Ɨɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ

)0.029Ü(  ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋāǏǃã ˞Ƽï  ā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃåý˦ˮƿ .ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå 

 

) Ʉɚ˳ǁä13çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟĀ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ˣ˹Ɠ ɇƑ ƗîǗä ƕƽǘƳ ƕƺˤƻ˴Ǆ ( 
 ǏƏƑ˴ƟǗä ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁäSMARTPLS V4.11.4( ( 
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) Ʉɚ˳ǁä14çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟĀ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ìƑƴȸǗä ˣ˹Ɠ   ɇƑ ƗîǗä ƕƽǘƳ ƕƺˤƻ˴Ǆ ( 
 ǏƏƑ˴ƟǗä ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁäSMARTPLS V4.11.4) ( 

pÚB1/B"2N-,1=-{2¡¥»./T{2¸11<!2¦11B8.2
 ˸ǃå Ɨƞ˘˸ǈ æ˦Ǆƪå ɖƼā ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǙå ˤ ˻ǀƙ ˙˻ǒƓƶǆ ˥˸˷˯ƙā Ɏ̇ƺ˶ǃå èƓƶɁ̇PLS- SEM 

) ýā˗˱ǃå Ɠǌ˲ư˦ǒ Ɠ˸Ḫā ˙˻ǒƓƶǆ ƗƶɁïå37:ƗƶɁïǙå ˙˻ǒƓƶ˸ǃå ǉ˘ǌǃ Ơ ư˦ƙ ǑǄǒ Ɠ˸ ʼā ( 
) üĀ˕Ɯ37Ǐǂɚ Ǌǁä éíˤ˶ǆǗä ˢ ˹ƾƗ ˗˹ǐƑƴǄ ( 

îƑ ʷ˶ǁä üˤˬƾ˶ǁä ˕˰ǁä 
 Ǐ˞˱ǁä ɇƑ ƗîǗä ˢ ˹ƾƗVIF ) ˣǐƑ ˭ǁä ˢ˱˵Ɨ ɄǄƑƳVIF >(5 

îƑ˲˶ǁä çǘǄƑƴǄ ƕɀˤ˷ƴǄ  ƕ˶ ʼ P >0.05ƕ˶ ʼ Ût < 1.96 
 ˕ǐ˕˰˭ǁä ɄǄƑƴǄR2 0.25 ,0.50 ,0.75 ˗˹ˬḨ ÛɈƨˤ˭Ǆ Û˗˹ƸƬ ˗˹ƙƉƗ Ǎǁä ˗˹˳Ɨ 
 ˗˹ƙƉ˭ǁä ˢ˯Ɵf2 0.02 ,0.15 ,0.35 ˗˹ˬḨ ÛɈƨˤ˭Ǆ Û˗˹ƸƬ ˗˹ƙƉƗ Ǎǁä ˗˹˳Ɨ 

Source: Hair, J., Hult, T., Ringle, C. & Sarstedt, M. (2017). A primer on partial  

least squares structural equation modeling (PLS-SEM. Los Angeles: Sage. 

 

 

 



2p2J {¦-{2·6;-{91QB6$X{2C.{¦ -{2¸{¤%!&B 2»{2N-1-$!-{2N-.8-{2|/B#-{2dddddddddddddddddddddddddddd 

 
135 

1 Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ïƓ ˯Ƥå .ƗƶȺå̇ ǃå: 
ǃå Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˝˹ƙƗƶȺå̇ )H4  :(ǏǄƵ  Ǌǈá ˙˻ƺ˯˸Ǆǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ

 ßƓḪ˘ǃå) Ɇǀ˯˴˸ǃå(ǑƵƓ˹ˠƮǙå  ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ǑƼèåïå̇ ƿ)  ǉ˘ǋ ïƓ ˯Ƥå ô̇ ƺǃā Ü(ïƓ˸˰˯ƪǙå
Ɨ ư̇ ƽǃå ) Ɇɜ˵ǃå ǑƼ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǙå ßƓ˹ƕ ˤƙ ˗ǀƼ15) ýā˗˱ǃå ô̇ ƶ˯˴Ȼ Ɠ˸Ḫ Ü(39 ˤ ˻ǀƙ ƝƑƓ˯ǈ (

.Ɨ ư̇ ƽǃå ǉ˘ǌǃ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǕå 

) Ʉɚƪ15 ƕ˲ Ə˗ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä îƑ ˭ƢǗ Ǐǂɚ Ǌǁä éíˤ˶ǆǓä (ƕƴȸä̠ ǁä 
ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁä ƕˮƟƑ ǁä ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ  ǏƏƑ˴ƟǗäSMARTPLS V4.11.4) ( 

 

 üĀ˕Ɯ)38 ƕ˲ Ə˗ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä éíˤ˶ǆà ˢ ˹ƾƗ ƛƏƑ˭ǆ (ƕƴȸä̠ ǁä 

ƕ Ʈ˗ƻǁä îƑ˲˶ǁä VIF 
 ɄǄƑƴǄ
îƑ˲˶ǁä 

t Value 
p 

Value 
ƕ˯ ˭˷ǁä 

 ˢ˯Ɵ
 ˗˹ƙƉ˭ǁäf2 

 ɄǄƑƴǄ
 ˕ǐ˕˰˭ǁä

R2 

R2 
ü˕ƴ˶ǁä 

H4 
  ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä

- çäîä̠ ƽ <
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

1.2 0.514 38.853 0.000 
 ƕ Ʈ˗ƻǁä ˜ƺî
 üˤˬƽĀ ƕɀ˗ƻ˴ǁä
ƕǂǐ˕ˬǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä 

0.211 0.264 0.253 

 :î˕˴˶ǁä ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä ƛǄƑǆ˗Ɠ ƛƏƑ˭ǆSMARTPLS V4.11.4. 

) ýā˗˱ǃå ô̇ ƶ˯˴Ȼ38 Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǄǃ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǕå ˤ ˻ǀƙ ƝƑƓ˯ǈ ( ƗƶȺå̇ ǃå Ǐǃã ˕ǄƮ˦ƙ Ǒ˯ǃåā
) ƸǄƕ ˗ƿ (˙˻ƛƋ˯ǃå) ïƓ˴˸ǃå ɆǆƓƶǆ ÿá0.514 Ɨ˸  ʾðāƓ˱˯ƙ Ɠǆ̠˹Ƶ Ɨɂ˦˹ƶǆ ÿ˦ḧƙ Ǒ˯ǃåā ((t) 1.96 
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) Ɨ˸ ʾ ðāƓ˱˯ƙ Ǚ ÿåāP (0.05 ) ç̠ƵƓǀǃ ĄƓǀƼāHair et al., 2017 Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï ǑǃƓ˯ǃƓɁā Ü(
Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå .ƗǄǒ˗ˮǃå 

) ˕ƺǄƕ ˗ƿ ý˗ƶ˸ǃå ˗ǒ˗˲˯ǃå ɆǆƓƶǆ ˤ ʾ ÿå ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá Ɠ˸ǂ0.253 ˙˻ƺ˯ǆ ÿå Ǐǃå ˙˻˵Ȼ å˘ǋā (
 ßƓḪ˘ǃå)(ǑƵƓ˹ˠƮǙå  ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ˙˴ƽȻ ÿå ÷Ɠˠ˯ƪåèåïå̇ ƿ) å (ïƓ˸˰˯ƪǙ Ɨ ˴˹ùƕ)0.253 (

.Ɨƪåï̠ǃå ƓǌǃāƓ˹˯ƙ ʕǃ Ɏ̇Ƥå Ɇǆå˦Ƶ Ǒǋ Ɨ˴ ǃ˹å ƗʿɁā 
 èåî ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ) :ǏǄƵ ˝˹ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï ˤ˯˻ƪ ǉǚƵá Ɨ˱ ˯˹ǃå ñƓƪå ǏǄƵā

 ßƓḪ˘ǃå) Ɇǀ˯˴˸ǃå ˙˻ƺ˯˸Ǆǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí(ǑƵƓ˹ˠƮǙå  ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ǑƼèåïå̇ ƿ) .(ïƓ˸˰˯ƪǙå 
å èƓ ư̇ ƽǃå ïƓ ˯Ƥå Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǄǃ Ɨ ʸ̇ ƽǃƗƶȺå̇ ǃå 

 Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǄǃ Ɨ ʸ̇ ƽǃå èƓ ư̇ ƽǃå ˝˹ƙƗƶȺå̇ ǃå :ǑƙƋȻ Ɠǆ ǏǄƵ 
1-  ˣ˹Ɠ ƕɀˤ˷ƴǄ ˗˹ƙƉƗ ƕƽǘƳ ˕ƜˤƗ Ǘ  ǏǁǗä ˢǂƴ˭ǁä îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽĀ: 

) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ20 ƗƿǚƵ í˦ƞā Ü(˙˻ƛƋƙ  Ɨɂ˦˹ƶǆ ˥˻ƕ ˤǄƶ˯ǃå ǑǃǙå āÜïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ  ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ
 ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾå˙˻ƛƋ˯ǃ ) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ0.242) Ɨɂ˦˹ƶǆ ̇ƹ˻ Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ (0.028 Ǐǃã ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā (

.ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï  
2-   ˣ˹Ɠ ƕɀˤ˷ƴǄ ˗˹ƙƉƗ ƕƽǘƳ ˕ƜˤƗ Ǘ  æ̠ ˹ˬ˱ǁä ˢˠ˷ǁä îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽĀ: 

) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ16) ýā˗˱ǃåā (40Ü(  ƗƿǚƵ í˦ƞā˙˻ƛƋƙ ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ   ç̇ ˻ˮ˳ǃå ˤˢ˹ǃå  èåïå̇ ƿā
ÜïƓ˸˰˯ƪǙå  ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ˙˻ƛƋ˯ǃå ) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ0.220) Ɨɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ (0.023Ü(  å˘ǋā

 Ɠǆ .ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï Ǐǃã ˦Ƶ˗ǒ 
3-   ƕɀˤ˷ƴǄ ˗˹ƙƉƗ ƕƽǘƳ ˕ƜˤƗ ǗçƑɚ ˳ǁä ˣ˹Ɠ  ƕ ˬ˴ƴǁäîƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽĀ: 

) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ16Ü(  ƗƿǚƵ í˦ƞā˙˻ƛƋƙ ƶǆ Ɨɂ˦˹èƓɜ ˵ǃå ˥˻ƕ  Ɨ ˮ˶ƶǃåïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā ˗ǀǄƼ Ü
 ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ˙˻ƛƋ˯ǃå ) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ0.041) Ɨɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ (0.123 Ǐǃã ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā Ü(

 .ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽïā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿ 
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4-   ɔ˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭ǁä ˣ˹Ɠ ƕɀˤ˷ƴǄ ˗˹ƙƉƗ ƕƽǘƳ ˕ƜˤƗ ǗîƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽĀ: ) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ16 Ü(
 ƗƿǚƵ í˦ƞā˙˻ƛƋƙ  ɖ˻˸ƶǃå ˤǄƶ˯ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ Ü˙˻ƛƋ˯ǃå 
) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ0.364) Ɨɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ (0.012 Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï Ǐǃã ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā Ü(

ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿā. 

) Ʉɚƪ16ä ƕ Ʈ˗ƻǂǁ ƕ ʶ̠ ƻǁä çƑ Ʈ˗ƻǁä îƑ ˭ƢǗ Ǐǂɚ Ǌǁä éíˤ˶ǆǓä ( ƕ˲ Ə˗ǁƕƴȸä̠ ǁä 
 ǏƏƑ˴ƟǗä ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁäSMARTPLS V4.11.4) ( 

) üĀ˕Ɯ39 ƕ˲ Ə˗ǁä ƕ Ʈ˗ƻǂǁ ƕ ʶ̠ ƻǁä çƑ Ʈ˗ƻǁä éíˤ˶ǆà ˢ ˹ƾƗ ƛƏƑ˭ǆ (ƕƴȸä̠ ǁä 

îƑ˲˶ǁä VIF 
 ɄǄƑƴǄ
îƑ˲˶ǁä 

t Value 
p 

Value 
ƕ˯ ˭˷ǁä 

 ˗˹ƙƉ˭ǁä ˢ˯Ɵ
f2 

 ɄǄƑƴǄ
 ˕ǐ˕˰˭ǁäR2 

R2 
ü˕ƴ˶ǁä 

    ǏǁǗä ˢǂƴ˭ǁä-  çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

3.7 0.242 17.028 0.028 ƕ Ʈ˗ƺ ˜ƺî 
ý˕ƴǁä 0.123 

0.241 0.234 

   æ̠ ˹ˬ˱ǁä ˢˠ˷ǁä-  çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

4.2 0.220 11.023 0.023 ƕ Ʈ˗ƺ ˜ƺî 
ý˕ƴǁä 0.116 

ƕ ˬ˴ƴǁä çƑɚ ˳ǁä-  çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 9 0.041 0.120 0.123  ƕ Ʈ˗ƺ üˤˬƽ

ý˕ƴǁä 0.014 

ɔ˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭ǁä-  çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

2.7 0.364 25.65 0.012 ƕ Ʈ˗ƺ ˜ƺî 
ý˕ƴǁä 

0.172 

 :î˕˴˶ǁä ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä ƛǄƑǆ˗Ɠ ƛƏƑ˭ǆSMARTPLS V4.11.4. 

 ) ýā˗˱ǃå ô̇ ƶȻ39 ƗƶȺå̇ ǃå Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǄǃ Ɨ ʸ̇ ƽǃå èƓ ư̇ ƽǄǃ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǕå ˤ ˻ǀƙ ƝƑƓ˯ǈ (
ƶǆ ÿá Ǐǃã ˕ǄƮ˦ƙ Ǒ˯ǃåā Ɠǆ̠˹Ƶ Ɨɂ˦˹ƶǆ ÿ˦ḧƙ Ǒ˯ǃåā ÜƗɂ˦˹ƶǆ Ɨy ƽ̇ǃå èƓư̇ƽǄǃ ïƓ˴˸ǃå èǚǆƓ
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 Ɨ˸ ʾ ðāƓ˱˯ƙ(t) 1.96 ) Ɨ˸ ʾ ðāƓ˱˯ƙ Ǚ ÿåāP (0.05 ) ç̠ƵƓǀǃ ĄƓǀƼāHair et al., 2017 Ü(
)Ɨ ư̇ ƽǄǃ ïƓ˴˸ǃå ɆǆƓƶǆ Ɠ˸˹˻ƕH4- 3, èƓ ư̇ ƽǃå  ý˦ˮƿ Ơ˷˯ǒ ýā˗˱ǃå ýǚƤ ˥ǆā ÜƗɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƹ (

) ùǃ Ɨɂ̇ ƽ˶ǃåH4- 3 ư̇ ƽǃå ˞Ƽïā ( Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ (H4- 1, H4- 2, H4- 4) ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá Ɠ˸ǂ
) ˕ƺǄƕ ˗ƿ ý˗ƶ˸ǃå ˗ǒ˗˲˯ǃå ɆǆƓƶǆ ˤ ʾ ÿå0.234 Ɇǀ˯˴˸ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå íƓƶȺá ÿå Ǐǃå ˙˻˵Ȼ å˘ǋā (

  Ɨ ˴˹ùƕ (ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ) ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ˙˴ƽƙ ÿå ˕ƵƓˠ˯ƪå ( ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå))0.234 (

å ƓǌǃāƓ˹˯ƙ ʕǃ Ɏ̇Ƥå Ɇǆå˦Ƶ Ǒǋ Ɨ˴ ǃ˹å ƗʿɁā.Ɨƪåï˗ǃ 
) Ɨ ʸ̇ ƽǃå èƓ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï ˤ˯˻ƪ ǉǚƵá ƝƑƓ˯˹ǃå ñƓƪå ǏǄƵāH4- 1, H4- 2, H4- 4 ˝˹ƙ Ǒ˯ǃå (

 :ǏǄƵ)H4- 1 ( ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ    ǑǃǙå ˤǄƶ˯ǃåïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā 
)H4- 2 ( ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ   ç̇ ˻ˮ˳ǃå ˤˢ˹ǃåïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā: 

H4- 4)ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ (  ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙɖ˻˸ƶǃå ˤǄƶ˯ǃå ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ā 
 Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿā)H4- 3 ( ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ ǙƗ ˮ˶ƶǃå èƓɜ ˵ǃå ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā 

: ƕ˲ǄƑ˱ǁä ƕ˲ Ə˗ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä îƑ ˭Ƣä 
ǃå Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˝˹ƙƗ˴ǆƓ˳ )H5:( ǏǄƵ  Ǌǈá˻ƺ˯˸Ǆǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ ˙

 Ɨ ư̇ ƽǃå ǉ˘ǋ ïƓ ˯Ƥå ô̇ ƺǃā Ü(ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ) ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ǑƼ (èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ) Ɋ ƪ˦ǃå
) Ɇɜ˵ǃå ǑƼ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǙå ßƓ˹ƕ ˤƙ ˗ǀƼ17) ýā˗˱ǃå ô̇ ƶ˯˴Ȼ Ɠ˸Ḫ Ü(41 ˤ ˻ǀƙ ƝƑƓ˯ǈ (

.Ɨ ư̇ ƽǃå ǉ˘ǌǃ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǕå 

) Ʉɚƪ17 ƕ˲ Ə˗ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä îƑ ˭ƢǗ Ǐǂɚ Ǌǁä éíˤ˶ǆǓä (ƕ˲ǄƑ˱ǁä 
 ǏƏƑ˴ƟǗä ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁäSMARTPLS V4.11.4) ( 
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) ЬмϹϮ40 ϣЃуϚϽЮϜ ϣуЎϽУЮϜ ϬϺнгжϒ бууЧϦ ϭϚϝϧж (ϣЃвϝϷЮϜ 

ƕ Ʈ˗ƻǁä îƑ˲˶ǁä VIF 
 ɄǄƑƴǄ
îƑ˲˶ǁä 

t Value 
p 

Value 
ƕ˯ ˭˷ǁä 

 ˢ˯Ɵ
 ˗˹ƙƉ˭ǁäf2 

 ɄǄƑƴǄ
 ˕ǐ˕˰˭ǁä

R2 

R2 
ü˕ƴ˶ǁä 

H5 
 çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ

-ä̠ ƽ < çäî
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

2.71 0.436 33.853 0.000 
 ƕ Ʈ˗ƻǁä ˜ƺî
 üˤˬƽĀ ƕɀ˗ƻ˴ǁä
ƕǂǐ˕ˬǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä 

0.231 0.251 0.245 

 :î˕˴˶ǁä ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä ƛǄƑǆ˗Ɠ ƛƏƑ˭ǆSMARTPLS V4.11.4. 

) ýā˗˱ǃå ô̇ ƶ˯˴Ȼ40 Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǄǃ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǕå ˤ ˻ǀƙ ƝƑƓ˯ǈ ( Ɨ˴ǆƓ˳ǃå ˕ǄƮ˦ƙ Ǒ˯ǃåā
ÿá Ǐǃã ) ƸǄƕ ˗ƿ (˙˻ƛƋ˯ǃå) ïƓ˴˸ǃå ɆǆƓƶǆ0.436 Ɨ˸  ʾðāƓ˱˯ƙ Ɠǆ̠˹Ƶ Ɨɂ˦˹ƶǆ ÿ˦ḧƙ Ǒ˯ǃåā ((t) 
1.96 ) Ɨ˸ ʾ ðāƓ˱˯ƙ Ǚ ÿåāP (0.05 ) ç̠ƵƓǀǃ ĄƓǀƼāHair et al., 2017 ˞Ƽï ǑǃƓ˯ǃƓɁā Ü(

.ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå 
) ˕ƺǄƕ ˗ƿ ý˗ƶ˸ǃå ˗ǒ˗˲˯ǃå ɆǆƓƶǆ ˤ ʾ ÿå ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá Ɠ˸ǂ0.245 ˙˻ƺ˯ǆ ÿå Ǐǃå ˙˻˵Ȼ å˘ǋā (

 Ɨ˸Ḫ˦ơ)(èƓḪ̇ ˵ǃå  (ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ) ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ˙˴ƽȻ ÿå ÷Ɠˠ˯ƪå Ɨ ˴˹ùƕ)0.245 Ɨ ʿɁā (
.Ɨƪåï̠ǃå ƓǌǃāƓ˹˯ƙ ʕǃ Ɏ̇Ƥå Ɇǆå˦Ƶ Ǒǋ Ɨ˴ ǃ˹å 

 èåî ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ)) :ǏǄƵ ˝˹ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï ˤ˯˻ƪ ǉǚƵá Ɨ˱ ˯˹ǃå ñƓƪå ǏǄƵā
å ˙˻ƺ˯˸Ǆǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí.(ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ) ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ǑƼ (èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ) Ɋ ƪ˦ǃ 

 Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǄǃ Ɨ ʸ̇ ƽǃå èƓ ư̇ ƽǃå ïƓ ˯ƤåƗ˴ǆƓ˳ǃå 
 Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǄǃ Ɨ ʸ̇ ƽǃå èƓ ư̇ ƽǃå ˝˹ƙƗ˴ǆƓ˳ǃå :ǑƙƋȻ Ɠǆ ǏǄƵ 

1-  ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ ßåï˗˸ǃåïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā: 
) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ18(,  ƗƿǚƵ í˦ƞāƙ˙˻ƛƋ  ßåï˗˸ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆÜïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā  Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ

 ɆǆƓƶǆ˙˻ƛƋ˯ǃå ) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ0.459) Ɨɂ˦˹ƶǆ ̇ƹ˻ Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ (0.000˞Ƽï Ǐǃã ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā ( 
 Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃåƗ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿā .ƗǄǒ˗ˮǃå  

2-   ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā: 
) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ18( ,  ƗƿǚƵ í˦ƞā˙˻ƛƋƙ ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ  çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆÜïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā  ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ
 ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ˙˻ƛƋ˯ǃå ) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ0.211) Ɨɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ (0.032Ü(  Ɠǆ å˘ǋā˞Ƽï Ǐǃã ˦Ƶ˗ǒ 

 Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃåƗ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿā  .ƗǄǒ˗ˮǃå 
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3-  ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲ƮåǙå èåïå̇ ƿāïƓ˸˰˯ƪ: 
) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ18 (,  ƗƿǚƵ í˦ƞā þ˗Ƶ˙˻ƛƋƙ  Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆÜïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā 

 ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ˙˻ƛƋ˯ǃå ) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ0.062) Ɨɂ˦˹ƶǆ ̇ƹ˻ Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ (0.216 Ɠǆ å˘ǋā (
 .ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽïā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿ Ǐǃã ˦Ƶ˗ǒ 

4- ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ ˥˻ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ǑƼ ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå: 
) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ18 ƗƿǚƵ í˦ƞā Ü(˙˻ƛƋƙ ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ  èåïå̇ ƿ ǑƼ ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃåÜïƓ˸˰˯ƪǙå  ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ
 ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ˙˻ƛƋ˯ǃå ) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ0.592) Ɨɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ (0.000Ü(  Ɠǆ å˘ǋā Ǐǃã ˦Ƶ˗ǒ˞Ƽï 

 .ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå 

) Ʉɚƪ18˶ǆǓä ( ƕ˲ Ə˗ǁä ƕ Ʈ˗ƻǂǁ ƕ ʶ̠ ƻǁä çƑ Ʈ˗ƻǁä îƑ ˭ƢǗ Ǐǂɚ Ǌǁä éíˤƕ˲ǄƑ˱ǁä 
 ǏƏƑ˴ƟǗä ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁäSMARTPLS V4.11.4) ( 

) üĀ˕Ɯ41 ƕ˲ Ə˗ǁä ƕ Ʈ˗ƻǂǁ ƕ ʶ̠ ƻǁä çƑ Ʈ˗ƻǁä éíˤ˶ǆà ˢ ˹ƾƗ ƛƏƑ˭ǆ (ƕ˲ǄƑ˱ǁä 

îƑ˲˶ǁä VIF 
 ɄǄƑƴǄ
îƑ˲˶ǁä 

t Value 
p 

Value 
˭˷ǁäƕ˯ 

 ˗˹ƙƉ˭ǁä ˢ˯Ɵ
f2 

 ˕ǐ˕˰˭ǁä ɄǄƑƴǄ
R2 

R2 
ü˕ƴ˶ǁä 

îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ Ā Þäî˕˶ǁä 2.7 0.459 33.103 0.000 
ƕ Ʈ˗ƺ ˜ƺî 
ý˕ƴǁä 0.191 

0.557 0.542 

 çäîä̠ ƽ Ā æîäìǕä ˙ǂ˯Ǆ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

4.1 0.211 28.65 0.032 ƕ Ʈ˗ƺ ˜ƺî 
ý˕ƴǁä 0.123 

 çäîä̠ ƽĀ ƕ˰ǂ˴˶ǁä åƑ˰Ƭä
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 8.7 0.062 0.812 0.216 

 ƕ Ʈ˗ƺ üˤˬƽ
ý˕ƴǁä 0.026 

 çäîä̠ ƽ Ǐƺ ˣ˹˶ǉƑ˲˶ǁä
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

2.1 0.592 43.98 0.000  ƕ Ʈ˗ƺ ˜ƺî
ý˕ƴǁä 

0.213 

 :î˕˴˶ǁä ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä ƛǄƑǆ˗Ɠ ƛƏƑ˭ǆSMARTPLS V4.11.4. 
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 ) ýā˗˱ǃå ô̇ ƶȻ41Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǄǃ Ɨ ʸ̇ ƽǃå èƓ ư̇ ƽǄǃ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǕå ˤ ˻ǀƙ ƝƑƓ˯ǈ ( Ɨ˴ǆƓ˳ǃå Ɨ˴
 Ɠǆ̠˹Ƶ Ɨɂ˦˹ƶǆ ÿ˦ḧƙ Ǒ˯ǃåā ÜƗɂ˦˹ƶǆ Ɨy ƽ̇ǃå èƓư̇ƽǄǃ ïƓ˴˸ǃå èǚǆƓƶǆ ÿá Ǐǃã ̞ǄƮ˦ƙ Ǒ˯ǃåā

 Ɨ˸ ʾ ðāƓ˱˯ƙ(t) 1.96 ) Ɨ˸ ʾ ðāƓ˱˯ƙ Ǚ ÿåāP (0.05 ) ç̠ƵƓǀǃ ĄƓǀƼāHair et al., 2017 Ü(
)Ɨ ư̇ ƽǄǃ ïƓ˴˸ǃå ɆǆƓƶǆ Ɠ˸˹˻ƕH5- 3˗˲˯ǃå ɆǆƓƶǆ ˤ ʾ ÿå ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá Ɠ˸Ḫ ÜƗɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƹ ( ˗ǒ

) ˕ƺǄƕ ˗ƿ ý˗ƶ˸ǃå0.542 ÷Ɠˠ˯ƪå (èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ) Ɋ ƪ˦ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå íƓƶȺá ÿå Ǐǃå ˙˻˵Ȼ å˘ǋā (
  Ɨ ˴˹ùƕ (ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ) ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ˙˴ƽȻ ÿå)0.542  ( ʕǃ Ɏ̇Ƥå Ɇǆå˦Ƶ Ǒǋ Ɨ˴ ǃ˹å ƗʿɁā

.Ɨƪåï˗ǃå ƓǌǃāƓ˹˯ƙ 
) Ɨ ʸ̇ ƽǃå èƓ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï ˤ˯˻ƪ ǉǚƵá ƝƑƓ˯˹ǃå ñƓƪå ǏǄƵāH5- 1, H5- 2, H5- 4 ˝˹ƙ Ǒ˯ǃå (

 :ǏǄƵ 
)H5- 1 ßåï˗˸ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ (ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā 

H5- 2)ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ā çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆ ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ ( 
H5- 4)ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ā ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ ( 

Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿā H5- 3) (ƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ èåïå̇ ƿ ā Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ Ɨ
ïƓ˸˰˯ƪǙå 

  îƑ ˭Ƣà ƕƨìƑ˲ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁäH6 
Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˝˹ƙ ǃå ƗƪíƓ˴ )H6:( ǏǄƵ  Ǌǈá Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ
 ßƓḪ˘ǃå) Ɇǀ˯˴˸ǃå ˙˻ƺ˯˸Ǆǃ(ǑƵƓ˹ˠƮǙå  Ɋ ƪ˦ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ǑƼƗ˸Ḫ˦ơ)  ïƓ ˯Ƥå ô̇ ƺǃā Ü(èƓḪ̇ ˵ǃå

ǀƼ Ɨ ư̇ ƽǃå ǉ˘ǋ) Ɇɜ˵ǃå ǑƼ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǙå ßƓ˹ƕ ˤƙ ˗19) ýā˗˱ǃå ô̇ ƶ˯˴Ȼ Ɠ˸Ḫ Ü(42 ƝƑƓ˯ǈ (
.Ɨ ư̇ ƽǃå ǉ˘ǌǃ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǕå ˤ ˻ǀƙ 
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) Ʉɚƪ19 ƕ˲ Ə˗ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä îƑ ˭ƢǗ Ǐǂɚ Ǌǁä éíˤ˶ǆǓä (ƕƨìƑ˲ǁä 
 ǏƏƑ˴ƟǗä ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁäSMARTPLS V4.11.4) ( 

) üĀ˕Ɯ42 ƕ˲ Ə˗ǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä éíˤ˶ǆà ˢ ˹ƾƗ ƛƏƑ˭ǆ (ƕƨìƑ˲ǁä 

ƕ Ʈ˗ƻǁä îƑ˲˶ǁä VIF  ɄǄƑƴǄ
îƑ˲˶ǁä t Value p 

Value ƕ˯ ˭˷ǁä  ˢ˯Ɵ
 ˗˹ƙƉ˭ǁäf2 

 ɄǄƑƴǄ
 ˕ǐ˕˰˭ǁä

R2 

R2 
ü˕ƴ˶ǁä 

H6 
  ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä

- ƕ˶ḨˤƟ <
çƑḨ˗˳ǁä 

2.7 0.298 12.854 0.025 
 ƕ Ʈ˗ƻǁä ˜ƺî
 üˤˬƽĀ ƕɀ˗ƻ˴ǁä
ƕǂǐ˕ˬǁä ƕ Ʈ˗ƻǁä 

0.174 0.121 0.113 

î˕˴˶ǁä  : ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä ƛǄƑǆ˗Ɠ ƛƏƑ˭ǆSMARTPLS V4.11.4. 

) ýā˗˱ǃå ô̇ ƶ˯˴Ȼ42 Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǄǃ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǕå ˤ ˻ǀƙ ƝƑƓ˯ǈ (ƗƪíƓ˴ǃå  ˕ǄƮ˦ƙ Ǒ˯ǃåā
) ƸǄƕ ˗ƿ (˙˻ƛƋ˯ǃå) ïƓ˴˸ǃå ɆǆƓƶǆ ÿá Ǐǃã0.298 Ɨ˸  ʾðāƓ˱˯ƙ Ɠǆ̠˹Ƶ Ɨɂ˦˹ƶǆ ÿ˦ḧƙ Ǒ˯ǃåā ((t) 

1.96 ÿåā ) Ɨ˸ ʾ ðāƓ˱˯ƙ ǙP (0.05 ) ç̠ƵƓǀǃ ĄƓǀƼāHair et al., 2017 ˞Ƽï ǑǃƓ˯ǃƓɁā Ü(
.ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå 

) ˕ƺǄƕ ˗ƿ ý˗ƶ˸ǃå ˗ǒ˗˲˯ǃå ɆǆƓƶǆ ˤ ʾ ÿå ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá Ɠ˸ǂ0.113 ˙˻ƺ˯ǆ ÿå Ǐǃå ˙˻˵Ȼ å˘ǋā (
ƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ) Ɋ ƪ˦ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ˙˴ƽȻ ÿå ÷Ɠˠ˯ƪå (ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå)) Ɨ ˴˹ùƕ (è0.113 (

.Ɨƪåï̠ǃå ƓǌǃāƓ˹˯ƙ ʕǃ Ɏ̇Ƥå Ɇǆå˦Ƶ Ǒǋ Ɨ˴ ǃ˹å ƗʿɁā 
 èåî ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ)) :ǏǄƵ ˝˹ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï ˤ˯˻ƪ ǉǚƵá Ɨ˱ ˯˹ǃå ñƓƪå ǏǄƵā

.(èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ) ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ǑƼ (ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå) Ɇǀ˯˴˸ǃå ˙˻ƺ˯˸Ǆǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí 
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Ǆǃ Ɨ ʸ̇ ƽǃå èƓ ư̇ ƽǃå ïƓ ˯Ƥå Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽƗƪíƓ˴ǃå  Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǄǃ Ɨ ʸ̇ ƽǃå èƓ ư̇ ƽǃå ˝˹ƙ
 ƗƪíƓ˴ǃå:ǑƙƋȻ Ɠǆ ǏǄƵ 

1-  ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ ǙǑǃǙå ˤǄƶ˯ǃå :èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā 
) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ20ǑǃǙå ˤǄƶ˯ǃå Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ í˦ƞā þ˗Ƶ Ü(  ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ ÜèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā

) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ˙˻ƛƋ˯ǃå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ0.038-) Ɨɂ˦˹ƶǆ ̇ƹ˻ Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ (0.432 Ǐǃã ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā (
.ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽïā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿ 

2-  ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ ç̇ ˻ˮ˳ǃå ˤˢ˹ǃå:èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā 
) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ20˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ í˦ƞā Ü(  ç̇ ˻ˮ˳ǃå ˤˢ˹ǃå ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ ÜèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā
å ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ˙˻ƛƋ˯ǃ0.155) Ɨɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ (0.041 ˞Ƽï Ǐǃã ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā Ü(

 .ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå 
3- èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā Ɨ ˮ˶ƶǃå èƓɜ ˵ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ 

) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ20 ˗ǀǄƼ ÜèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā Ɨ ˮ˶ƶǃå èƓɜ ˵ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ í˦ƞā Ü(
) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ˙˻ƛƋ˯ǃå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ0.221 ˗˹Ƶ () Ɨɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ0.027 Ǐǃã ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā Ü(

 .ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï 
4- èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā ɖ˻˸ƶǃå ˤǄƶ˯ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ 

) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ20 ˦ ơā ɖ˻˸ƶǃå ˤǄƶ˯ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ í˦ƞā þ˗Ƶ Ü( ˗ǀǄƼ ÜèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ
) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ˙˻ƛƋ˯ǃå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ0.201 ˗˹Ƶ ( Ɏ˦˯˴ǆ) Ɨɂ˦˹ƶǆ0.032 Ǐǃã ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā Ü(

.ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿā Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï 

) Ʉɚƪ20 ƕ˲ Ə˗ǁä ƕ Ʈ˗ƻǂǁ ƕ ʶ̠ ƻǁä çƑ Ʈ˗ƻǁä îƑ ˭ƢǗ Ǐǂɚ Ǌǁä éíˤ˶ǆǓä (ƕƨìƑ˲ǁä 
˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁä ǏƏƑ˴ƟǗä ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠SMARTPLS V4.11.4) ( 
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) üĀ˕Ɯ43 ƕ˲ Ə˗ǁä ƕ Ʈ˗ƻǂǁ ƕ ʶ̠ ƻǁä çƑ Ʈ˗ƻǁä éíˤ˶ǆà ˢ ˹ƾƗ ƛƏƑ˭ǆ (ƕƨìƑ˲ǁä 

îƑ˲˶ǁä VIF 
 ɄǄƑƴǄ
îƑ˲˶ǁä 

t Value 
p 

Value 
ƕ˯ ˭˷ǁä 

 ˢ˯Ɵ
 ˗˹ƙƉ˭ǁäf2 

 ɄǄƑƴǄ
 ˕ǐ˕˰˭ǁäR2 

R2 
ü˕ƴ˶ǁä 

    ǏǁǗä ˢǂƴ˭ǁä- 
çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ 

9.5 - 0.038 0.204 0.432 ƕ Ʈ˗ƺ üˤˬƽ 
ý˕ƴǁä 0.032 

0.321 0.311 

   æ̠ ˹ˬ˱ǁä ˢˠ˷ǁä- 
çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ 

4.5 0.155 6.530 0.041  ˜ƺî
ƕ Ʈ˗ƺ ý˕ƴǁä 0.106 

ƕ ˬ˴ƴǁä çƑɚ ˳ǁä- 
çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ 3.7 0.221 21.120 0.027  ˜ƺî

ý˕ƴǁä ƕ Ʈ˗ƺ 0.141 

ɔ˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭ǁä- 
çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ 3.8 0.201 0.030 0.032 

 ˜ƺî
Ʈ˗ƺý˕ƴǁä ƕ 0.112 

 :î˕˴˶ǁä ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä ƛǄƑǆ˗Ɠ ƛƏƑ˭ǆSMARTPLS V4.11.4. 

 ) ýā˗˱ǃå ô̇ ƶȻ43 ƗƪíƓ˴ǃå Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǄǃ Ɨ ʸ̇ ƽǃå èƓ ư̇ ƽǄǃ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǕå ˤ ˻ǀƙ ƝƑƓ˯ǈ (
 Ɠǆ̠˹Ƶ Ɨɂ˦˹ƶǆ ÿ˦ḧƙ Ǒ˯ǃåā ÜƗɂ˦˹ƶǆ Ɨy ƽ̇ǃå èƓư̇ƽǄǃ ïƓ˴˸ǃå èǚǆƓƶǆ ÿá Ǐǃã ̞ǄƮ˦ƙ Ǒ˯ǃåā

ƙ Ɨ˸ ʾ ðāƓ˱˯(t) 1.96 ) Ɨ˸ ʾ ðāƓ˱˯ƙ Ǚ ÿåāP (0.05 ) ç̠ƵƓǀǃ ĄƓǀƼāHair et al., 2017 Ü(
)Ɨ ư̇ ƽǄǃ ïƓ˴˸ǃå ɆǆƓƶǆ Ɠ˸˹˻ƕH6- 1  ý˦ˮƿ Ơ˷˯ǒ ýā˗˱ǃå ýǚƤ ˥ǆā ÜƗɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƹ (

 èƓ ư̇ ƽǃå ) ˕ƺǄƕ ˗ƿ ý˗ƶ˸ǃå ˗ǒ˗˲˯ǃå ɆǆƓƶǆ ˤ ʾ0.311 ˙˻ƺ˯˸ǃå íƓƶȺá ÿå Ǐǃå ˙˻˵Ȼ å˘ǋā (
ƮǙå ßƓḪ˘ǃå) Ɇǀ˯˴˸ǃå  Ɨ ˴˹ùƕ (èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ) Ɋ ƪ˦ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ˙˴ƽƙ ÿå ˕ƵƓˠ˯ƪå ( ǑƵƓ˹ˠ

)0.311( .Ɨƪåï̠ǃå ƓǌǃāƓ˹˯ƙ ʕǃ Ɏ̇Ƥå Ɇǆå˦Ƶ Ǒǋ Ɨ˴ ǃ˹å ƗʿɁā 
бϧуЂ иыКϒ ϭϚϝϧзЮϜ ЀϝЂϜ пЯКм ЍТϼ ) ϣуКϽУЮϜ ϤϝуЎϽУЮϜH6-2, H6-3, H6-4 ЉзϦ сϧЮϜ (

 :пЯК 

)H6- 2 ( ç̇ ˻ˮ˳ǃå ˤˢ˹ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ  :èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā 
)H6- 3:èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā Ɨ ˮ˶ƶǃå èƓɜ ˵ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ ( 
)H6- 5:èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā ɖ˻˸ƶǃå ˤǄƶ˯ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ ( 

 Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿā)H6- 1 (èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā ǑǃǙå ˤǄƶ˯ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ 
 îƑ ˭Ƣà ƕ Ʈ˗ƻǁäȸƑ˲ǁäƕƴ 
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) ƗƶȺƓ˴ǃå Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˝˹ƙH7(: ǏǄƵ  Ǌǈá ˙˻ƺ˯˸Ǆǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ
 Ɋ ƪ˦ǃå ïā˗ǃå ýǚƤ ˥ǆ (ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ) ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ǑƼ (ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå) Ɇǀ˯˴˸ǃå
) Ɇɜ˵ǃå ǑƼ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǙå ßƓ˹ƕ ˤƙ ˗ǀƼ Ɨ ư̇ ƽǃå ǉ˘ǋ ïƓ ˯Ƥå ô̇ ƺǃā ÜèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ǃ21 Ü(

) ýā˗˱ǃå ô̇ ƶ˯˴Ȼ Ɠ˸ǂ45) Ɇɜ˵ǃå ǑƼ .Ɨ ư̇ ƽǃå ǉ˘ǌǃ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǕå ˤ ˻ǀƙ ƝƑƓ˯ǈ (21 Ɠ˸Ḫ Ü(
) ýā˗˱ǃå ô̇ ƶ˯˴Ȼ21.Ɨ ư̇ ƽǃå ǉ˘ǌǃ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǕå ˤ ˻ǀƙ ƝƑƓ˯ǈ ( 

) Ʉɚ˳ǁä21 ˗˹ƙƉ˭ǁä ƕƽǘƴǁ îƑ˲˶ǁä Ʉ˹ǂ˰Ɨ ( ÞƑḨ˖ǁä) Ʉƾ˭˲˶ǁä(ǏƳƑ˷˞ƬǗä  (îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ) ƲȸƑ˭ǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁä Ǐƺ
ǄçƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ îĀ˕ǁä üǘƢ ˣ 

ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁä ƕˮƟƑ ǁä ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ  ǏƏƑ˴ƟǗäSMARTPLS V4.11.4) ( 
) üĀ˕˯ǁä44 ˗˹ƙƉ˭ǁä ƕƽǘƴǁ îƑ˲˶ǁä Ʉ˹ǂ˰Ɨ ( ÞƑḨ˖ǁä) Ʉƾ˭˲˶ǁä(ǏƳƑ˷˞ƬǗä  çäîä̠ ƽ) ƲȸƑ˭ǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁä Ǐƺ

çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ îĀ˕ǁä üǘƢ ˣǄ (îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

Path a Path b Indirect 
Effect SE t- value 95% LL 95% UL  

0.250 0.422 0.331 0.074 4.839 0.125726 0.312712 Mediation 
 :î˕˴˶ǁä ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴä ƛǄƑǆ˗Ɠ ƛƏƑ˭ǆSmart- PLS v4.0.8.9. 

) Ɇɜ˵ǃå ˥ǆ ɌơǚȻ22) ýā˗˱ǃåā (44 ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ç̇ ƬƓ ǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ üƓ˹ǋ ÿå (
 èåïå̇ ƿ) ˕ƺǄƕ ïƓ˸˰˯ƪǙå0.408) Ɠǌ˯ɂ˦˹ƶǆ ˕ƺǄƕ îå Ɨɂ˦˹ƶǆā Ɨ ƞ˦ǆ Ǒǋā (0.000 ƗƿǚƵā (

 ˕ƺǄƕ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ç̇ ƬƓ ǆ ˙˻ƛƋƙ0.250) ˕ƺǄƕ îá Ɨɂ˦˹ƶǆ Ǒǋ ā (
) Ɠǌ˯ɂ˦˹ƶǆ0.008 ˕ƺǄƕ ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ǑƼ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ç̇ ƬƓ ǆ ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵā (0.422) (

˕ƺǄƕ îá Ɨɂ˦˹ƶǆ Ǒǋ ā ) Ɠǌ˯ɂ˦˹ƶǆ0.000 ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˙ƬƓ ǆ ˙˻ƹ ˙˻ƛƋ˯ǃå ƸǄƕ ā ,(
) ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ0.331) Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄɁā Ü((95% LL )(0.125726) Ɨ˸ ʾ Ɠǆá(95% UL  ˗ǀƼ



2p2J {¦-{2·6;-{91QB6$X{2C.{¦ -{2¸{¤%!&B 2»{2N-1-$!-{2N-.8-{2|/B#-{2dddddddddddddddddddddddddddd 

 
146 

) ˕ƺǄƕ0.312712) Ɨˢơǚǆā ƗǀȺƓ˴ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå ǏǄƵ ÷ǚ˟Ǚå ˗ƶɁā ( (95% LL ) ā(95% 
UL ˲ǃ Ɨ˟Ɠƪā üƓ˹ǋ å˘ǃ ˙ƽ˶ǃå Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ˗ƞ˦ǒǙ ˞Ƽ̇ ƙ ƝƑƓ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ɖƼā ǏǄƵā ,èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦

 Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ßƓḪ˘ǃå) Ɇǀ˯˴˸ǃå ˙˻ƺ˯˸Ǆǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî ˙˻ƛƋƙ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ Ǚ) ˝˹ƙ Ǒ˯ǃå
 èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ǃ Ɋ ƪ˦ǃå ïā˗ǃå ýǚƤ ˥ǆ (ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ) ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ǑƼ (ǑƵƓ˹ˠƮǙå

.ƗǄǒ˗ˮǃå Ɨ ư̇ ƽǃå Ɇˮǀƙā 

) Ʉɚ˳ǁä22˗˹ƙƉƗ ƞƮˤǐ ( îƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä çäîä̠ƽ ǍǂƳ Ǐ˶ȹìƑǀǓä Ɍʕ˭˲ ǁ˶äĀ æ̠˱ˬ ǁä çäʕ˷ƨĀ ̇ ˷˯ǁäĀ ̠˶ƴǁä 
 ǏƏƑ˴ƟǗä ƛǄƑǆ˗ˬǁä çƑƜ̠ ˱Ǆ ǍǂƳ ìƑ˶˭ƳǗƑȸ ƕˮƟƑ ǁä ìä˕Ƴâ :î˕˴˶ǁäSMARTPLS V4.11.4) ( 

 ˙˻ƛƋ˯ǃå Ɨ ˴ǈ ƸǄƕ îå ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀȺ ˙ƛ˦ǒ Ǚ ˛˹˱ǃå ÿå Ɲ˯˹˯˴ǈ ǉǚƵá ýā˗˱ǃå ˥ǆ0.39-  ˦ǋā
 ̞ƺǄƕ åîã ɏ˦ƶ˹ǆ ̇˻ƹ Ɠǌ˯ɂ˦˹ƶǆ Ɨ ˴ǈ0.066  Ǒư̇ ƽǃå Ɋƪ˦ǃå ˥ǆ ǏǄƵå ˦ǋā0.05á .ǆƓ  Ɏ˦˯˴˸ǃå

 ˙˻ƛƋ˯ǃå Ɨ ˴ǈ ƸǄƕ îå ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ǏǄƵ Ơưåā ˙˻ƛƋƙ ǊǄƼ Ǒ˸ȻíƓǂǕå0.209  Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ Ɠ˸˹˻ƕ
 Ɠǌ˯ɂ˦˹ƶǆ0.021  Ǒư̇ƽǃå Ɋƪ˦ǃå ˥ǆ Ɇƿå ÿǙ ɏ˦ƶ˹ǆ ˦ǋā0.05 ÿå Ơ˷ƙå ǉǚƵá Ɇɜ˵ǃå ˥ǆ .

 ïå̇ ƿ ǏǄƵ ˙˻ƛƋƙ Ǌǃ ˛ ǃ ˙˸ƶǃå ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ǏǄƵ ˙˻ƛƋƙ ƓǌǄƼ Ɨǆ˗˳ǃå èå˦˹ƪ Ɠǆ .ïƓ˸˰˯ƪǙå èå
 Ɠǌ˯ɂ˦˹ƶǆ ˕ƺǄƕ îå0.001. 
Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˙˻˴ƽƙ 

1-  ǏùùùùǄƵ ƓùùùùĄƞ˦ǆ åĄ̇ùùùùƬƓǆ åĄ̇˻ƛƋùùùùƙ ̇ƛ˓ùùùùǒ ǑƵƓ˹ɣùùùùƮǙå ßƓḪ̆ùùùùǃå ÿá èƓùùùùƿǚƶǃå Ɇùùùù˻Ǆ˲ƙ ƝƑƓùùùù˯ǈ è̇ùùùùǌlá
ïƓ˸˰˯ùùƪǙå èåïå̇ ùùƿ (ɓ = 0.514, p < 0.001) Ɠùù ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ǉ˘ùùǋ ïāí ˗ùùḪ˓ǒ Ɠùù˸ǆ Ü

Ƽ ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå ƗǃƓƶƼ ˥˻˴˲ƙ Ǒ. 
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2-   ïƓ˸˰ù˯ùƪǙå èåïå̇ùùƿ ǏùùǄƵ ƓùùĄ˸ǌǆ åĄ̇ùùƬƓǆ åĄ̇˻ƛƋùùƙ ̇ƛ˓ùùƙ èƓḪ̇ùù˵ǃå Ɨùù˸Ḫ˦ơ (ɓ = 0.436, 
p < 0.001) ƗɂïƓ˸˰˯ùùùùƪå Ɨùùù˭˻ƕ ˚ùùùùɂ̊ ƶƙ ǑùùùƼ Ɨùùùù˸Ḫ˦˲ǃå Ɨùùù ˸ǋá ǏùùùǄƵ ß˦ùùùù˷ǃå ɊǄùùù˴Ȼ Ɠùùùù˸ǆ Ü

ç̇ ǀ˯˴ǆ. 
3-  ˙ƛƋùùùùùùù˯ƙ ïƓ˸˰˯ùùùùùùùƪǙå èåïå̇ ùùùùùùùƿā ǑƵƓ˹ˠùùùùùùùƮǙå ßƓḪ˘ùùùùùùùǃå ˥˻ùùùùùùùƕ Ɨùùùùùùùƿǚƶǃå ÿá ƝƑƓùùùùùùù˯˹ǃå ˕ùùùùùùù˹˻ƕ ƓùùùùùùùĄƑ̊ƞ

Ɨ˸Ḫ˦˲Ǆǃ ǑƑ̊ ƞ Ɋ ƪā ïāí í˦ƞ˦ƕ Ɨ ư̇ ƽǃå ˤƵ˗ǒ Ɠǆ ˦ǋā ÜèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ Ɨˠƪå˦ƕ. 
4-    Ɠùùùùù˸ǆ ÜïƓ˸˰ù˯ùùùùƪǙå èåïå̇ùùùùùƿ ǏùùùùǄƵ åĄ̇ùùùùùƬƓǆ ƓùùùùùĄɂ˦˹ƶǆ åĄ̇˻ƛƋùùùùùƙ Ɨˮùùùù˶ƶǃå èƓɜùùùùù˵ǃå ̠ùùùùùƶĈȺ ̇ùùùùùǌsȻ ʕùùùùǃ

˔ùùùùùùùǈƓ˱ǃå å˘ùùùùùùùǋ ý˦ùùùùùùùơ ˥˻ḪïƓùùùùùùù˵˸ǃå Ɏ˗ùùùùùùùǃ Ɨùùùùùùù ʿ ˮˠƙ āá Ɨùùùùùùù ʼ̇ ƶǆ ç˦ùùùùùùù˱Ƽ í˦ùùùùùùùƞā ǏùùùùùùùǄƵ ý˗ùùùùùùùǒ  ÿã
 ˥ùùùƵ ˙ùùùˮƶƙ ˥˻ḪïƓùùù˵˸ǃå èƓùùùȺƓƞã"ƿ˦ƙèƓùùùƶ"  āá"Ǒùùù˹ǋî üåïíã" Ɨùùù ǄƶƼ ƗùùùƪïƓ˸ǆ ˥ùùùƵ ˛ ùùùǃā. 

 Ǒùùùù˹ˮƙ ǑùùùùƼ (˗ùùùùƶȺ á˗ùùùùˮƙ ˤùùùùǃ āá) ǏùùùùǃāǕå ƓùùùùǌǄơå̇ ǆ ǑùùùùƼ ýå̊ ùùùùƙ Ǚ Ɨùùùùƪåï˗ǃå Ɇùùùù˲ǆ Ɨùùùù˭˻ǌǃå ÿá ˖ùùùù˻ơ
 ýå̊ ùùùùùǒ Ǚ ç˗ùùùùùǀƶ˸ǃå èƓùùùùù ˹ǀ˯ǃå ǉ˘ùùùùùǌƕ ǑƵ˦ùùùùùǃå ÿá Ǐùùùùùǃã ˙˻ùùùùù˵Ȼ å˘ùùùùùǋ .ǑƵƓ˹ˠùùùùùƮǙå ßƓḪ˘ùùùùùǃå èƓùùùùù ˹ǀƙ

ǂǕå ʕ Ɠˀƽ˸ǃå ý˦ơ ̊Ḫ̇˯ƙ ˥˻ḪïƓ˵˸ǃå èƓȺƓ˱˯ƪå Ɇƶƞ Ɠ˸ǆ ÜĄåíā̠˲ ǆ ĄƓƵ˦˻Ƭ ̇˰. 
5- ïƓ˸˰ù˯ùƪǙå èåïå̇ùùƿ ǑùùƼ åĄ̇˻ƛƋùùƙ ̇ùù˰ǂǕå ʕùùǋ ˥˻ ǋ˸Ɠùù˴˸ǃå ÿá èƓùùư̇ƽǃå ƝƑƓùù˯ǈ è̇ùùǌlá (ɓ = 

0.592, p < 0.001)  Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå íƓƶȺá Ɨ ʿ ƕ ƗǈïƓǀǆ. 
6-  ˙ùùùùùù˴ƽȻ ǑƵƓ˹ˠùùùùùùƮǙå ßƓḪ˘ùùùùùùǃå ÿá Ǐùùùùùùǃã èåïƓùùùùùù˴˸ǃå ƝƑƓùùùùùù˯ǈ ˙˻ùùùùùù˵ƙ25.3 ǑùùùùùùƼ ˥ǒƓùùùùùù ˯ǃå ˥ùùùùùùǆ %

 Ɨ ùùùùùù˴ǈ èƓḪ̇ ùùùùùù˵ǃå Ɨùùùùùù˸Ḫ˦ơ ˙ùùùùùù˴ƽƙ Ɠùùùùùù˸˹˻ƕ ÜïƓ˸˰˯ùùùùùùƪǙå èåïå̇ ùùùùùùƿ24.5% ÿá ǏùùùùùùǄƵ ý˗ùùùùùùǒ Ɠùùùùùù˸ǆ Ü
 ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå ʕƵí ǑƼ ˥˻ǄǆƓḧ˯ǆā ˥˻ ƪ˻Ɠƪá ˥˻ǄǆƓƵ ÿå̠ƶĈȻ ˥ɂ̇˻ƺ˯˸ǃå ǚǂ. 

7-    í˦ùùùùùƞā ƝƑƓùùùùù˯˹ǃå è̇ ùùùùǌˡá èåïå̇ ùùùùùƿā ǑƵƓ˹ˠùùùùùƮǙå ßƓḪ˘ùùùùùǃå ˥˻ùùùùùƕ Ɨùùùùùɂ˦ƿ Ɨùùùù ƕƓ˱Ȼã ɉƓùùùùù ƙïå ƗùùùùùƿǚƵ
ïƓ˸˰˯ùùƪǙå (r = 0.514, p < 0.01) þå̠˳ ù˯ùƪå Ɏ˦ù˯ù˴ǆ íåð Ɠùù˸ǄḪ Ǌùùǈá ǏùùǄƵ ý̠ùùǒ Ɠùùǆ Ü

ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èƓ ˹ǀƙƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå Ɨ ǄƵƓƼ èíåð ÜǑƵƓ˹. 
8-  üƓùùùù˹ǋ ÿá ˥˻ùùùùˮƙèƓḪ̇ ùùùù˵ǃå Ɨùùùù˸Ḫ˦ơā ǑƵƓ˹ˠùùùùƮǙå ßƓḪ˘ùùùùǃå ˥˻ùùùùƕ Ɨùùùùɂ˦˹ƶǆ ɉƓùùùù ƙïå ƗùùùùƿǚƵ (r 

= 0.475, p < 0.01) ǑƵƓ˹ˠùùùƮǙå ßƓḪ˘ùùùǃå èƓùùù ˹ǀƙ ˃ùùù ˡ˦ƙ ÿá Ǐùùùǃã ˙˻ùùù˵Ȼ Ɠùùù˸ǆ Ü
èƓ˴ƪ˓˸ǃå ɆƤåí Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ɍíƓ ǆ ɖ˻ˮˠƙ ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ ˤǌ˴Ȼ. 

9-  í˦ùùùùƞā Ơùùùù˷ƙå Ɠùùùù˸ǂù˻ùùùƕ ɏ˦ùùùù˹ƶǆ ɉƓùùùùƙïåïƓ˸˰˯ùùùùƪǙå èåïå̇ ùùùùƿā èƓḪ̇ ùùùù˵ǃå Ɨùùùù˸Ḫ˦ơ ˥ (r = 
0.436, p < 0.01) ǑùùùƼ ĄǚƵƓùùùƼ åĄïāí ̝ùùùƶǄƙ Ɨùùù˸Ḫ˦˲ ǃå ÿá Ɨùùùư̇Ƽ ʕƵ̠ùùùǒ Ɠùùùǆ ˦ùùùǋā Ü
ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå çí˦ƞ ˥˻˴˲ƙ. 
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10-  ÿá ˕ùùùùùùˮƛ Ü˙˻ƛƋùùùùùù˯ǃå Ɨùùùùùùƞ˘˸ǈ ýǚùùùùùùƤ ˥ùùùùùǆ ƓùùùùùùĄƞ˦ǆ åĄ̇ùùùùùùƬƓǆ åĄ̇˻ƛƋùùùùùùƙ ̇ƛ˓ùùùùùùǒ ǑƵƓ˹ɣùùùùùùƮǙå ßƓḪ̆ùùùùùǃå
ïƓ˸˰˯ùùùƪǙå èåïå̇ ùùùƿ ǏùùùǄƵ (ɓ = 0.514)ùùùǋ ̠ùùùƶĈɂā Ü Ɠùùùùǆ ÜƓùùùĄɂ˦ƿā ƓĄƑƓùùù˶ơã ĄǙåí ̇˻ƛƋùùù˯ǃå å̆

 Ɨùùùùùù˭˻ƕ ǑùùùùùùƼ Ǒ˱ ƙå̇ ˯ùùùùùùƪå ˚ùùùùùùƽ˲ǆ Ɇùùùùùùƕ Ɨùùùùùù ˹ǀƙ çåíá í̇ ùùùùùù˱ǆ ˛ ùùùùùùǃ ǑƵƓ˹ˠùùùùùùƮǙå ßƓḪ˘ùùùùùùǃå ÿá ˗ùùùùùùḪ˓ǒ
ýƓ˸ƵǕå. 

11-  ÿá ƝƑƓùùùùùù˯˹ǃå ˕ƽùùùùùù˵ǂ èåïå̇ùùùùùùƿ ǏùùùùùùǄƵ ƓùùùùùùĄ˷Ȼá ̝ùùùùùùƞ˦ǆ ̇ùùùùùùƬƓǆ ̇˻ƛƋùùùùùùƙ Ɠùùùùùùǌǃ èƓḪ̇ùùùùùù˵ǃå Ɨùùùùùù˸Ḫ˦ơ
ïƓ˸˰˯ùùùùƪǙå (ɓ = 0.436)Ǌùùùù ƞ˦ƙ ǑùùùùƼ Ɨùùùù ƕƓƿ̇ ǃåā ƗùùùùɂïåíǗå ɆùùùùǂƓ ǌǃå ïāí ˛ùùùùɜƶȻ Ɠùùùù˸ǆ Ü 

èƓ˸s ˹˸ǃå ɆƤåí ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ü˦Ǆ˴ǃå. 
12-  ÿá ˥˻ùùùùˮƙèƓḪ̇ ùùùù˵ǃå Ɨùùùù˸Ḫ˦ơ ǏùùùùǄƵ ˙ùùùùƬƓ ǆ Ɇɜùùùù˵Ⱥ ˙ƛ˓ùùùùǒ ǑƵƓ˹ˠùùùùƮǙå ßƓḪ˘ùùùùǃå (ɓ = 

0.298, p < 0.01) ßƓḪ˘ùùùùùǃå ǏùùùùùǄƵ èƓùùùùù˴ƪ˓˸ǃå íƓùùùùù˸˯Ƶå ÿá ǏùùùùùǄƵ ý˗ùùùùùǒ Ɠùùùùùǆ Ü
ƗĊ˸Ḫ˦˲ ǃå èƓƪïƓ˸˸ǃƓȺ þå̊˯ǃǙå ǏǄƵ Ɠǌƙï̠ƿ ð̊ƶȻ ǑƵƓ˹ɣƮǙå. 

13-  í˦ùùùùùƞā Ɨ˟Ɠùùùùùƪ˦ǃå Ɇùùùùù˻Ǆ˲ƙ ƝƑƓùùùùù˯ǈ ˕ùùùùù˸Ƶíǆ ˙ùùùùù˻ƹ ˙˻ƛƋùùùùùƙ ǑƵƓ˹ˠùùùùùƮǙå ßƓḪ˘ùùùùùǄǃ ǑùùùùùƑ̊ ƞ ˙ùùùùùƬƓ
èƓḪ̇ ùùùùù˵ǃå Ɨùùùùù˸Ḫ˦ơ ˙ùùùùùˮƵ ïƓ˸˰˯ùùùùùƪǙå èåïå̇ ùùùùùƿ ǏùùùùùǄƵ ßƓḪ̆ùùùùùǃå ̇˻ƛƋùùùùùƙ ˥ùùùùùǆ åĄß̊ùùùùùƞ ÿá Ǒùùùùù˹ƶȻ Ɠùùùùù˸ǆ Ü

 åĄ̇˻ƛƋùùùùùùùƙ Ǐùùùùùùùǀǒ ̇ùùùùùùùƤǓå ß̊ùùùùùùù˱ǃå ÿá ˥˻ùùùùùùùơ ǑùùùùùùùƼ ÜƗùùùùùùù˸Ḫ˦˲ ǃå ýǚùùùùùùùƤ ˥ùùùùùùùǆ Ɇùùùùùùùǀ˯˹ǒ ǑƵƓ˹ɣùùùùùùùƮǙå
åĄ̇ƬƓǆ. 

14-    (ǑùùùùùùùǃǓå ˤǄƶ˯ùùùùùùǃåā ɖùùùùùùù˻˸ƶǃå ˤǄƶ˯ùùùùùùǃå Ɇùùùùùùù˰ǆ) ǑƵƓ˹ˠùùùùùùùƮǙå ßƓḪ˘ùùùùùùǃå íƓùùùùùùùƶȺá è̇ ùùùùùùǌˡá èå̇ ˻ƛƋùùùùùùùƙ
Ɨùùùùùɂ˦˹ƶǆ ïƓ˸˰˯ùùùùùƪǙå èåïå̇ ùùùùùƿ ǏùùùùùǄƵ ç̇ ùùùùùƬƓ ǆ Ɇùùùùù˰ǆ) Ɏ̇ùùùùùƤǕå íƓùùùùùƶȺǕå ˞ ùùùùùƶȺ ̇ùùùùùǌsƙ ʕùùùùùǃ Ɠùùùùù˸˻˹ƕ Ü

èƓùùùù˹ǀ˯ǃå ǉ̆ùùùùǋ ƗùùùùǃƓƶƼ ǑùùùùƼ ƓùùùùĄ˹ǒƓƙ ̨ùùùùɜƶȻ Ɠùùùù˸ǆ ÜĄǙåí åĄ̇˻ƛƋùùùùƙ (Ɨˮùùùù˶ƶǃå èƓɜùùùù˵ǃå.  Ǒùùùùǋā ˙ùùùù˰ǂá
 ̝Ƶ˦˯ùùùùù˴Ȼ Ǚ ̠ùùùùùƿ ̠ùùùùùǀƶǆ Ǒùùùùù˹ǀƙ ƠǄɣùùùùù˶ǆ "Ɨˮùùùùù˶ƶǃå èƓɜùùùùù˵ǃå" Ɠùùùùù˸˻˹ƕ ÜþǚùùùùùƵǗå ǑùùùùùƼ ĄƓƵ˦˻ùùùùùƬ

ǑƼ Ǌǆå̠˳ ƪ˯å Ɨ̔Ḫ āá Ǌǌ˹Ḫ ÿ˦ƽl˦ ǃ˸å ïƓ˸˰˯ƪǙå. 
15-    ÿá ̠ùùùƞĈā˗ùùùǒ˗˲˯ǃå ɆùùùǆƓƶǆ Ɨùùù˸ ʾ R²  ˕ùùùƺǄƕ ïƓ˸˰˯ùùùƪǙå èåïå̇ ùùùǀǃ0.514 ÿá Ǒùùù˹ƶȻ Ɠùùùǆ Ü

 Ǒǃå˦ùùùùùùùơ ƓùùùùùùùĄƶǆ ÿå̇ùùùùùùù˴ƽȻ èƓḪ̇ùùùùùùù˵ǃå Ɨùùùùùùù˸Ḫ˦ơā ǑƵƓ˹ɣùùùùùùùƮǙå ßƓḪ̆ùùùùùùùǃå ɏ̇ùùùùùùù˻ƺ˯ǆ51.4 ˥ùùùùùùùǆ %
 Ɨ ˴ǈ Ǒǋā ÜƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå å˘ǋ ǑƼ ˥ǒƓ ˯ǃåƗǃ˦ˮǀǆā ç˗˻ƞ êî˦˸ ǃ˹å çí˦ƞ ̨ɜƶƙ ƓĄˮ˴ǈ. 

16-   á Ǐùùùùùùùǃã ˙˻ƛƋùùùùùùù˯ǃå ƝƑƓùùùùùùù˯ǈ ˙˻ùùùùùùù˵ƙ ÿƓùùùùùùùĄɂ̊ɂ̊ƶƙ åĄïāí ̞ùùùùùùùˮƶǃ èƓḪ̇ùùùùùùù˵ǃå Ɨùùùùùùù˸Ḫ˦ơ Ǐùùùùùùùǃã èíá îã Ü
 ɆùùùùǆƓƶ˯ǃå Ɨùùùù ˸ǋá ð˙ùùùùˮǒ Ɠùùùùǆ ÜƗɂïƓ˸˰˯ùùùùƪǙå èåïå̇ ùùùùǀǃåā ǑƵƓ˹ˠùùùùƮǙå ßƓḪ˘ùùùùǃå ˥˻ùùùùƕ Ɨùùùùƿǚƶǃå Ɨùùùùɂ˦ǀƙ

Ǒ˸ ˢ˹ƙ ɊǀƼ ˛ ǃā Ǒ˱ ƙå̇ ˯ƪå ˙˻ƺ˯˸Ḫ Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ƴǆ. 
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17-  ßå˦ùùùùù˯ǃǙå ˤ ùùùùùʾ ˕ùùùùùǈƓḪ ˖ùùùùù˻ơ ÜǑùùùùùƶ ˮˠǃå ƴùùùùùɂð˦˯ǃå ƴùùùùù ˯ƙ èƓùùùùùǈƓ ˮǃå ƴùùùùù ˸ƞ ÿá ˥ùùùùùǆ ˗ùùùùùǂƋ˯ǃå ˤùùùùùƙ
 ƠˠǄƽ˯ùùùùùùùǃåā Ɠùùùùùùùǌƕ ë˦ ˸ùùùùùùù˴˸ǃå Ɨ ƑƓùùùùùùù˶ơǗå íā˗ùùùùùùù˲ǃå ˥˸ùùùùùùùư³)1.96 Ɨ ơǚùùùùùùùƮ ð˚ùùùùùùùƶȻ Ɠùùùùùùù˸ǆ Ü(

ïƓ˴˸ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙā ïå˗˲ǈǙå Ɇ˰ǆ Ǒ˸Ǆƶ˸ǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå þå˗˳˯ƪå. 
18- ý̠ùùƶ˸Ⱥ ƓùùĄǃƓƵ ƓùùĄƙƓƛ ǑƵƓ˹ɣùùƮǙå ßƓḪ̆ùùǃå ñƓùùʿǆ ɖùùǀơ (Cronbachĵs Alpha = 

0.923)˙˻ƺ˯˸ǃå Ɇ˻˰˸ƙ ǑƼ Ǌ˯ƿíā ǑǄƤå˗ǃå Ǌƙå̇ ǀƼ ˛ǈƓ˱ƙ ǏǄƵ ý˗ǒ Ɠ˸ǆ Ü 
19-    ʕǄƶ˯ùùùǃå" ̠ùùùƶĈȺǑƕƓùùù˴ơ Ɋùùùƪ˦˯ǆ ǏǄƵƋùùùȺ Ǒùùùˢơ "ɖùùù˻˸ƶǃå (3.766)  ßƓḪ˘ùùùǃå íƓùùùƶȺá ˥˻ùùùƕ

 èåïå̇ ùùùùùùùùƿ ǑùùùùùùùùƼ Ǌùùùùùùùù˯˻˸ǋƋȺ ˥˻ḪïƓùùùùùùùù˵˸ǃå Ɏ˗ùùùùùùùùǃ ˗ùùùùùùùùǒå̊ ˯ǆ üåïíã Ǐùùùùùùùùǃã ˙˻ùùùùùùùù˵Ȼ Ɠùùùùùùùù˸ǆ ÜǑƵƓ˹ˠùùùùùùùùƮǙå
ýƓ˸ƵǕå. 

20- ïƓùùùù ˯Ƥå ƝƑƓùùùùù˯ǈ è̇ ùùùùǌˡá HTMT  ǑƵƓ˹ˠùùùùùƮǙå ßƓḪ˘ùùùùùǄǃ Ɨùùùù ʸ̇ ƽǃå íƓùùùùùƶȺǕå ƴùùùù ˸ƞ ÿá
 ˥ùùùùǆ Ɇùùùùƿá ʕùùùùʿǃå ̞ùùùùǈƓḪ ̟ùùùù˻ơ Ü˞ ƶùùùùǃå Ɠǌùùùù˷ƶȺ ˥ùùùùƵ ƓĄƑƓùùùù˶ơå ƗǄǀ˯ùùùù˴ǆ0.90 ð˚ùùùùƶȻ Ɠùùùù˸ǆ Ü

ñƓʿ˸Ǆǃ ɏ̊˻˻˸ǃ˯å û̠ ǃ˶å. 
21-  Ɨùùùùƶƽƙ̇ ǆ Ɨùùùù ʾ˦ƛ˦ǆ ˙ùùùùǌˡá "èƓḪ̇ ùùùù˵ǃå Ɨùùùù˸Ḫ˦ơ" ˙ùùùù˻ƺ˯ǆ(Cronbachĵs Alpha = 

0.908)Ɨ˹˻ƶǃå Ɇˮƿ ˥ǆ ˗˻ƞ üåïíɀā Ǌƙå̇ ǀƼ ûƓ˴ƙå ˛ɜƶȻ Ɠ˸Ⱥ Ü. 
22-  ̠ùùùùùƶĈȺ ̇ùùùùùǌlá"èƓḪ̇ ùùùùù˵ǃå Ɨùùùùù˸Ḫ˦ơ ǑùùùùùƼ Ɋùùùùùƪ˦˯ǆ ǏùùùùùǄƵá "çïåíǗå ˛ùùùùùǄ˱ǆ (4.106) ˦ùùùùùǋā Ü

ǋǕå ˙˶˹ƶǃå ǉ̇ ˮ˯ƶƙ Ɨ˹˻ƶǃå ÿá ǏǄƵ ˙Ƭ˓ǆïƓ˸˰˯ƪǙå èƓ Ǆ˸Ƶ Ɋ ư ǑƼ ˤ. 
23- ˕ùùùǈƓḪ ǑǄǆƓùùùƶǃå ƴ ùùù˵˯ǃå ˖ùùù˻ơ ˥ùùùǆ ç̇ ùùùǀƼ Ʉƶùùùưá H40 (0.504) ˥˸ùùùư Ɠùùùǌǈá ˤùùùƹï Ü

 Ąǚʿ˯˴ǆ Ɠǌ˯ƹƓƮ ˥˻˴˲ƙ ƗǈƓɜǆã ǏǄƵ ý̠ǒ Ɠǆ Üý˦ǀˮ˸ǃå. 
24-    èðāƓùùùùù˱ƙ ̟ùùùùù˻ơ ÜƓùùùùùĄ˸ǄƵ Ɨ˲ǃƓùùùùùƮ Ɨùùùùùƪåï̠ǃå èåāíá ÿá û̠ùùùùù˶ǃåā èƓùùùùù˰ǃå èåïƓùùùùù˯Ƥå ̞ùùùùù˯ˮƛá

èå̇ Ƭ˓ǆ ƴ ˸ƞ AVE í˦ƞ ˗Ḫ˓ǒ Ɠǆ Üý˦ˮǀ˸ǃå ˗˲ǃå˛ ǒƓǀ˸Ǆǃ Ɨ ˸ ˀƓƽ˸ǃå Ɨ ˹ˮǃå ç. 
25-   ïƓ˸˰˯ùùùƪǙå èåïå̇ ùùùƿ" ˙ùùù˻ƺ˯ǆ ˙ùùùǌˡá"  ƓùùùĄƶƽƙ̇ǆ ƓùùùĄƙƓƛ(Cronbachĵs Alpha = 

0.902) ˥˻ùùùùùùƕ Ɨùùùùùù ǄǆƓƶǃå ǊƙƓƶ ùùùùùù˵ƙ ˕ùùùùùùƵð˦ƙā Ü0.483 ā0.971 Ɨ ǄùùùùùùƮ Ɨùùùùùù ˹ƕ ˛ùùùùùùɜƶȻ Ɠùùùùùùǆ Ü
ñƓ ʿ˸Ǆǃ. 

26- ç̇ ùùùǀƽǃå ǑùùùƼ ÿƓùùùḪ ïƓ˸˰˯ùùùƪǙå èåïå̇ ùùùƿ èå̇ ùùùǀƽǃ ǑƕƓùùù˴ơ Ɋùùùƪ˦˯ǆ ǏùùùǄƵá L57 (3.96) Ü Ɠùùù˸ǆ
 Ɨùùùùù ˸ǋá ˗ùùùùḪ˓ǒ çí˦ùùùùùƞ ÿá ÿā̇ùùùùùǒ ÿ˦ḪïƓùùùù˵˸ǃƓƼ Ýèåïå̇ùùùùùǀǃå îƓùùùù˳ƙå ǑùùùùùƼ Ɨùùùù˭˻ǌǄǃ Ɨùùùùù˴ƪ˓ ǃ˸å ƗùùùùǈƓɜ˸ǃå

 ɊùùùùùùǀƼ ̨ ùùùùùùǃā ÜƓǌ˯˻ƿå̠ùùùùùù˶ǆā Ǒùùùùù˸s ˹˯ǃå Ɠǋïå̇ǀ˯ùùùùùùƪåā Ɨùùùùùù˭˻ǌǃå ç˦ùùùùùǀȺ Ɨùùùùùùǈ˦ǋ̇ǆ ɏïƓ˸˰ù˯ùùùùùƪǙå ïå̇ùùùùùǀǃå
Ɨǃā˚ƶ˸ǃå Ɨ ˹ǀ˯ǃå èƓ ˠƶ˸ǃƓȺ 
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ÄÒĕÃ ÐÚÈŜÃĨĝ 
ÔÁÄÎĞĕÃ ÊîčÄĞę 

ÊÂùĤÍ 
ã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ í˦ƞā Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ƝƑƓ˯ǈ ˙˻˵ƙ Ɠǆ ˦ǋā ÜƗƪāï˗˸ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˥˻ƕ Ɨ ƑƓ˶ơ

 Ɨ ǃƓ˯ǃå ýāå˗˱ǃå ú˗ǌƙ .ýƓ˱˸ǃå å˘ǋ ǑƼ ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃåā Ɨ ˸Ǆƶǃå èƓ ƕíǕå ƴǆ ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ ɖƼå˦˯ǒ
 ð˙ƕá Ɠǌ˻ǃã ˕ǄƮ˦ƙ Ǒ˯ǃå ƝƑƓ˯˹ǃƓȺ Ɠǌ˯ǈïƓǀǆ ýǚƤ ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ƝƑƓ˯ǈ ǏǄƵ ß˦˷ǃå Ɋ Ǆ˴ƙ Ǐǃã

Ǒ˸Ǆƶǃå òƓǀ˹ǃå ßå̇ ƛã ú˗ǌƕ ÜƗǀȺƓ˴ǃå éƓ˲ȺǕå Ɨơā˙ˠ˸ǃå èƓ ư̇ ƽǃå Ɨ˲Ʈ ˗˻ǂƋƙā. 
 ăǗĀà  îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽĀ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ˣ˹Ɠ ƕƽǘƴǁä : 

 ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå ˥ ƕ˻ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ üƓ˹ǋ ÿá ˥˻ˮ˯ǒ ÜɆ˻Ǆ˲˯ǃå ƝƑƓ˯ǈ ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ
ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā. í˦ƞā Ǐǃã èïƓƬá Ǒ˯ǃå ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ƴǆ Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ɖƽ˯ƙ 

˥ɂ̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˥ǒ˘ǋ ˥˻ƕ ƗǄƛƓ˸ǆ ƗƿǚƵ. .Ɨƿǚƶǃå ǉ̆ǋ Ɇ˻ƮƓƽƙ ǑǃƓ˯ǃå ýā̠˱ ǃå ˥Ċ˻ˮĈǒ ̟ ơ˻ 
) ˢƽî üĀ˕Ɯ45îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ Ā ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ˣ˹Ɠ ƕƽǘƴǁä ( 

ç ƕƨäî˕ǁä þäˤ˷ƴǁä  ˗˹Ƹ˭˶ǁä
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The Role of Artificial 
Intelligence in Investment 
Decision Making: A Study 

of Senior Management 
Perceptions within Private 

Equity and Venture 
Capital Firms 

 ÞƑḨ˖ǁä
ǏƳƑ˷˞ƬǗä 

 çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

 ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ˗˹ƙƉƗ
 äă̠ƪƑǄ îƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä çäîä̠ƽ ǍǂƳ
 ǏƓƑ˯ȹâ ˤǉĀ Û˗ƪƑ Ǆ ˗˹ƷĀ
 ƕ˞Ƣ ìˤƜĀ ˕˷Ƴ ˗˹ˬḨ Ʉɚ˳ȸ

ƨǗ ƕ˰ƮäĀǈǄä˕˱˭. 

2 

PrasadS
eethara

man,202
1& 

Importance of Machine 
Learning in Making 

Investment Decision in 
Stock Market 

ǏǁǗä ˢǂƴ˭ǁä  çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

 æ̠ ƪƑ Ǆ ƕ ƓƑ˯ȹâ ƕƽǘƳ ìˤƜĀ
 çäîä̠ ƽĀ ǏǁǗä ˢǂƴ˭ǁä ˣ˹Ɠ

.îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

3  , ɍìˤƴ˲˶ǁä
2023 

 æìˤƜ Ǐƺ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ˗˹ƙƉƗ
ǁä çäîä̠ ƽ ǍǂƳ ǈƨƑɚƴǆäĀ ɔ˹ƽ˕˭

ˣɀ˗˶ˮ˭˲˶ǁä 

 ÞƑḨ˖ǁä
ǏƳƑ˷˞ƬǗä 

 çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

 ǍǂƳ ˗ƙˑǐ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä
 ú̠ ȸ˞ xɀ̠˶ˮ˭˲ ǁ˶ä çäîä̠ƽ
æ̠ ƪƑ Ǆ ˗˹ƷĀ æ̠ ƪƑ Ǆ 

4 WileniusUtilization of Artificial  ÞƑḨ˖ǁä çäîä̠ ƽ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä îĀì þâ
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, 2023 Intelligence in Investment 
Decisions Under Market 

Volatility 
 

ƬǗäǏƳƑ˷˞ îƑ˶ˮ˭ƨǗä  ɊƺƑ˰˶ǁä ɍ̠ǐ̞Ǆ çäîä̠ƽ Ǐƺ
 þʕɚȹ þà xɚ˶ȹ ƕɀîƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä
 þß Ǐƺ ̠ƪƑǄ ̠˹ƷĀ äă̠ƪƑǄ
 ƕ ʻ Ḩ ǍǂƳ ˕˶˭ƴȹ ˡǁí .˕ƟäĀ
 ƑǊ˯ǄìĀ Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥ˭ǁä ýä˕˱˭ƨä
îä̠ ƾǁä Ʋ˷Ƭ ƕ ǂ˶Ƴ Ǐƺ. 

5 
Buathon

g et 
al.,2023 

Measuring the 
Performance of Machine 

Learning Forecasting 
Models to Support Bitcoin 

Investment Decisions 

ǏǁǗä ˢǂƴ˭ǁä  çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

 ˣ˹Ɠ æ̠ ƪƑ Ǆ ƕ ƓƑ˯ȹâ ƕƽǘƳ
 çäîä̠ ƽĀ ǏǁǗä ˢǂƴ˭ǁä
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

6 

Gökoøla
n& 

Sevim 
,2024 
 

THE IMPACT OF 
ARTIFICIAL 

INTELLIGENCE 
RECOMMENDATIONS ON 
INDIVIDUAL INVESTOR 

DECISIONS 

 ÞƑḨ˖ǁä
ǏƳƑ˷˞ƬǗä 

 çäîä̠ ƽ
 ̠ ˶ˮ˭˲˶ǁä
ìä̠ ƺǗä ˣǐ 

 ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ˗˹ƙƉƗ
   îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ ǍǂƳ
 þß Ǐƺ ̠ƪƑǄ ̠˹ƷĀ äă̠ƪƑǄ
 ˕Ɵ Ǎǁâ ǏƓƑ˯ȹâ ˤǉĀ Û˕ƟäĀ
 çäîƑ˶˭ƨä ǈƾ ʽ˰˭Ɠ ˗˹ˬǀ

.ƕ˰ȿ̠ Ǆ 

7 

Saxena 
& 

Yashasw
i HR  

,2024 

IMPACT OF ARTIFICIAL 
INTELLIGENCE ON 

INVESTMENT DECISIONS 
AMONGST THE 

TEACHERS OF VARIOUS 
COLLEGES IN 
BENGALURU 

 ÞƑḨ˖ǁä
ǏƳƑ˷˞ƬǗä 

 çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

 Ǐƺ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ƕ ǁƑƴƺ
 ǍǂƳ ˣɀ˗˶ˮ˭˲˶ǁä æ˕ƳƑ˲Ǆ
 ˗˹ƙƉƗ ƑǊǁ Ʉ˵ƺà çäîä̠ ƽ íƑ˱Ɨä
 ˤǉĀ Û˗ƪƑ Ǆ ˗˹ƷĀ ˗ƪƑ Ǆ
ýƑƳ Ʉɚ˳ȸ ǏƓƑ˯ȹâ ˗˹ƙƉƗ. 

8 Wang et 
al.,2024 

Enhancing Financial 
Investment Decision 
Making With Deep 

Learning Model 

 ˢǂƴ˭ǁä éíˤ˶ǆ
ɔ˹˶ƴǁä 

 çäîä̠ ƾǁä
ɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä
æ 

 æ̠ ƪƑ Ǆ ƕ ƓƑ˯ȹâ ƕƽǘƳ ìˤƜĀ
 çäîä̠ ƽĀ ɔ˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭ǁä ˣ˹Ɠ

.îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

9 GAO et 
al.,2024 

QUANTITATIVE 
INVESTMENT DECISIONS 

BASED ON MACHINE 
LEARNING AND 

INVESTOR ATTENTION 
ANALYSIS 

 çäîä̠ ƽ
 îƑ˶ˮ˭ƨǗä
ƕ ˶ḥǁä 

 ˢǂƴ˭ǁä
ǏǁǗä 

 æ̠ ƪƑ Ǆ ƕ ƓƑ˯ȹâ ƕƽǘƳ ìˤƜĀ
 çäîä̠ ƽĀ ǏǁǗä ˢǂƴ˭ǁä ˣ˹Ɠ

.îƑ˶ˮ˭ƨǗä 
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10 
Arifian 

et 
al.,2024 

The Impact of Artificial 
Intelligence on Investment 

Decision- Making 

 ÞƑḨ˖ǁä
ǏƳƑ˷˞ƬǗä 

 çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

ȹâ ƕɀˤ˷ƴǄ ƕƽǘƳ  ƕ ƓƑ˯
 ÞƑḨ˖ǁä ˣ˹Ɠ æ̠ ƪƑ Ǆ
 çäîä̠ ƽĀ ǏƳƑ˷˞ƬǗä
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

11 Zhaoet 
al.,2024 

Research on the 
application of deep 

learning techniques in 
stock market prediction 

and investment decision-
making in financial 

management 

ɔ˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭ǁä  çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

 ƕ ƓƑ˯ȹâ ƕƽǘƳ  ˣ˹Ɠ ƕɀˤ˷ƴǄ
 çäîä̠ ƽĀ ɔ˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭ǁä

îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

.ƕˮƟƑ ǁä Ʉ˶Ƴ ˣǄ : î˕˴˶ǁä 
ÚB1/B"22~B,¦'-{29.,»$»2N(B/¬6T{2uB,¥-{2¹1 29+U8-{2p2

 ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå ˥ ƕ˻ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ƗƿǚƵ üƓ˹ǋ ÿá ˥˻ˮ˯ǒ ÜɆ˻Ǆ˲˯ǃå ƝƑƓ˯ǈ ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ
 ā.èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ƴǆ Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ɖƽ˯ƙ í˦ƞā Ǐǃã èïƓƬá Ǒ˯ǃå ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗

˥ɂ̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˥ǒ˘ǋ ˥˻ƕ ƗǄƛƓ˸ǆ ƗƿǚƵ. ˖˻ơ Ɨƿǚƶǃå ǉ̆ǋ Ɇ˻ƮƓƽƙ ǑǃƓ˯ǃå ýā̠˱ ǃå ˥Ċ˻ˮĈǒ. 
) ˢƽî üĀ˕Ɯ46çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ Ā ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ˣ˹Ɠ ƕƽǘƴǁä ( 

ç ƕƨäî˕ǁä þäˤ˷ƴǁä 
 ˗˹Ƹ˭˶ǁä
Ʉƾ˭˲˶ǁä 

 ˗˹Ƹ˭˶ǁä
ƲȸƑ˭ǁä 

ƛƏƑ˭˷ǁä 

1 
Locke, N., 
& Bird, H. 

(2020). 

Perspectives on the 
current and imagined 

role of artificial 
intelligence and 

technology in corporate 
governance practice and 

regulation 

 ÞƑḨ˖ǁä
ǏƳƑ˷˞ƬǗä 

 ƕ˶ḨˤƟ
çƑḨ˗˳ǁä 

 îìƑƽ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä
 Ǐƺ ƕ˶Ḩˤ˰ǁä ˘ɀ˘ƴƗ ǍǂƳ

çƑḨ˗˳ǁä 

2 

Cui', et  
al..,(2022

). 
 

Can Application of 
Artificial Intelligence in 

Enterprises Promote the 
Corporate Governance? 

 ÞƑḨ˖ǁä
ǏƳƑ˷˞ƬǗä 

 ƕ˶ḨˤƟ
çƑḨ˗˳ǁä 

 ï˘ƴȹ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä
 ˗˹ƙƉ˭ǁä ƲǄ ˗˹ˬḨ Ʉɚ˳ȸ
 Ɍʕ˭˲Ǆ ǍǂƳ ǏƓƑ˯ȹǕä
çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ 
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3 
Kaya,202

2 

THE ROLE OF 
ARTIFICIAL 

INTELLIGENCE IN 
CORPORATE 

GOVERNANCE 

 ÞƑḨ˖ǁä
ǏƳƑ˷˞ƬǗä 

 ƕ˶ḨˤƟ
çƑḨ˗˳ǁä 

 ï˘ƴȹ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä
 ˗˹ˬḨ Ʉɚ˳ȸ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ
 þƑ˶˵ǁ ˣ˹ǆäˤƽ ìˤƜˤƓ ˣḥǁ

.ˡǁí 

4 
Shen,202

2 

Analysis of the 
application of artificial 

intelligence technology in 
the protection of 

corporate governance 
rights and interests] 

 Ƒ Ɯˤǁˤ˷ḥƗ
 ÞƑḨ˖ǁä
ǏƳƑ˷˞ƬǗä 

 úʕƾƟ
 ƞǁƑ˴ǄĀ
 ƕ˶ḨˤƟ
çƑḨ˗˳ǁä 

 ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä çƑ ˷ƾƗ
 ƕ˶ḨˤƟ ǍǂƳ Ƒ ƓƑ˯ȹâ ˗ƙˑƗ

çƑḨ˗˳ǁä 

5 
Cui et 

al.,,2022 

Can Application of 
Artificial Intelligence in 

Enterprises Promote the 
Corporate Governance? 

 ÞƑḨ˖ǁä
ǏƳƑ˷˞ƬǗä 

 ƕ˶ḨˤƟ
çƑḨ˗˳ǁä 

ǁä ˗ƙˑǐ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖
 ƕ˶ḨˤƟ Ǐƺ ǏƓƑ˯ȹâ Ʉɚ˳ȸ
 Ǐƺ ɍʕƽ îĀì ǈǁĀ çƑḨ̠˳ ǁä
 ƕ˶ḨˤƟ ˣ˹˲˰ƗĀ ˘ɀ˘ƴƗ

çƑḨ˗˳ǁä 

6 
Mertens,2

023 

The use of artificial 
intelligence in corporate 

decision- making at 
board level: 

 ÞƑḨ˖ǁä
ǏƳƑ˷˞ƬǗä 

 çäîä̠ ƽ
 ˙ǂ˯Ǆ
æîäìǕä 

 îä̠ƾǁä Ʋ˷Ƭ ƕǂ˶Ƴ xǂƾƴćȹ
 ˙ǂ˯Ǆ Ǐƺ ï˘ƴȹ , æîäìǕä

æîäìǕä ˙ǂ˯Ǆ ƕ ǁǘƾ˭ƨä 

7 

Alkinani & 
 

Aljabry,20
24 

The Integral Role of 
Artificial Intelligence in 

Shaping Corporate 
Governance in Iraq 

 ÞƑḨ˖ǁä
ǏƳƑ˷˞ƬǗä 

 ƕ˶ḨˤƟ
çƑḨ˗˳ǁä 

 îĀ̞Ɠ  ăƑ̋Ā̠˳ Ǆ üáƑƻƗ ûƑ˷ǉ
 Ǐƺ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä
 çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ ˘ɀ˘ƴƗ

 ǍǂƳ Ǐ˷ˬǄ ƕǂ˶˭˰˶ǁä Ǉ˕Əäˤƺ
. çƑȹ˕˰˭ǁä ǍǂƳ ˒ǂƸ˭ǁäĀ, 
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8 
Nasr ,et  
al..,2024 

The Role of Artificial 
Intelligence in Supporting 

Commercial Companies 
Governance 

 ÞƑḨ˖ǁä
ǏƳƑ˷˞ƬǗä 

 ƕ˶ḨˤƟ
çƑḨ˗˳ǁä 

 ï˘ƴȹ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä
 ˗˹Ʒ Ʉɚ˳ȸ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ

.˗ƪƑ Ǆ 

9 
Kalkan,20

24 

The Impact of Artificial 
Intelligence on Corporate 

Governance 

 ÞƑḨ˖ǁä
ǏƳƑ˷˞ƬǗä 

 ƕ˶ḨˤƟ
çƑḨ˗˳ǁä 

 ï˘ƴȹ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä
 ˗˹ƙƉ˭ǁä ƲǄ ˗˹ˬḨ Ʉɚ˳ȸ
 Ɍʕ˭˲Ǆ ǍǂƳ ǏƓƑ˯ȹǕä
çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ 

10 
Mutitu,20

24 

The Impact of Artificial 
Intelligence on Corporate 

Governance: Ethical 
Implications and 

Governance Challenges 

 ÞƑḨ˖ǁä
ǏƳƑ˷˞ƬǗä 

 ƕ˶ḨˤƟ
çƑḨ˗˳ǁä 

 ï˘ƴȹ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä
 ˗˹ƙƉ˭ǁä ƲǄ ˗˹ˬḨ Ʉɚ˳ȸ
 Ɍʕ˭˲Ǆ ǍǂƳ ǏƓƑ˯ȹǕä
çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ 

11 
Mgbemen

a et 
al.,2025 

The Role of Artificial 
Intelligence (AI) in 

Enhancing Corporate 
Governance within 

Enterprises 

Ḩ˖ǁä ÞƑ
ǏƳƑ˷˞ƬǗä 

 ƕ˶ḨˤƟ
çƑḨ˗˳ǁä 

 ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä çƑƾ ˬ˞Ɨ
 ƕ˶ḨˤƟ çƑɀˤ˭˲Ǆ ï˘ƴƗ

çƑḨ˗˳ǁä 

.ƕˮƟƑ ǁä Ʉ˶Ƴ ˣǄ : î˕˴˶ǁä 
 

pÚB"-B"2+U8-{92¦B."!&T{2~{¦{¦+»2~B,¦'-{29.,»$2¹1 2
 Ɠǆ Ɨ˱˯˹ǃå ǉ̆ǋ ðĊ̊ƶĈƙ .ƴȺƓ˯ǃå ̇˻ƺ˯˸ǃåā Ɋƪ˦ǃå ̇˻ƺ˯˸ǃå ˥ƕ˻ ƗƿǚƵ í˦ƞā ˥Ċ˻ˮƙ ÜɆ˻Ǆ˲˯ǃå ƝƑƓ˯˹ǃ ƓĄǀƼā

ƙ èåïå̇ ƿā èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ˥˻ƕ ƗƿǚƵ í˦ƞā Ǐǃã èïƓƬá Ǒ˯ǃå ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃå ˞ƶȺ Ǌ ǃã ˕ǄƮ˦
.ïƓ˸˰˯ƪǙå ˖˻ơ .Ɨƿǚƶǃå ǉ̆ǋ Ɇ˻ƮƓƽƙ ǑǃƓ˯ǃå ýā̠˱ ǃå ˥Ċ˻ˮĈǒ 
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) ˢƽî üĀ˕Ɯ47 ˣ˹Ɠ ƕƽǘƴǁä (ƕ˶ḨˤƟ îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽĀ çƑḨ˗˳ǁä 

ç ƕƨäî˕ǁä þäˤ˷ƴǁä  ˗˹Ƹ˭˶ǁä
Ʉƾ˭˲˶ǁä ƲȸƑ˭ǁä ˗˹Ƹ˭˶ǁä Ƒ˭˷ǁäƛƏ 

1 Mirzaet 
al.,2020 

The Value of Board 
Diversity in the 
Relationship of 

Corporate Governance 
and Investment 

Decisions of Pakistani 
Firms 

 ƕ˶ḨˤƟ
çƑḨ˗˳ǁä 

 çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

 ˗ƙˑƗ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ
 çäîä̠ ƽ ǍǂƳ ˗˹ˬḨ Ʉɚ˳ȸ
 ˙ǂ˯ǄĀ îƑ˶ˮ˭ƨǗä
 ˣ˹Ɠ ƕƽǘƴǁä ü˕ƴȹ æîäìǕä

˶ḨˤƟ çäîä̠ ƽĀ çƑḨ˗˳ǁä ƕ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

2 
Nazar, M. 

C. A. 
(2021). 

The Dynamic Impact of 
Corporate Governance 

on Investment 
Decisions of Non-

Financial Companies in 
Sri Lanka 

 ƕ˶ḨˤƟ
çƑḨ˗˳ǁä 

 çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

 ƕ˶ḨˤƟ ɄǄäˤƳ Ʋ ˶Ɯ
 Þäˤƨ ˗˹ƙƉƗ ƑǊǁ çƑḨ˗˳ǁä
 ǏƓƑ˯ȹâ ýä Ǐˬǂƨ þƑǀ

 ǍǂƳ îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ
. çƑḨ˗˳ǁä Ǐƺ 

3 
Wulandar 

et al..,2021 

The Effect of Good 
Corporate Governance on 

Investment Decisions in the 
Trade, Service and 

Investment Sector Listed on 
the IDX in 2013- 2017: 

Pengaruh Good Corporate 
Governance Terhadap 

Keputusan Investasi Pada 
Sektor Perdagangan, Jasa 

dan Investasi Yang Terdaftar 
di BEI Tahun 2013- 2017 

 ƕ˶ḨˤƟ
çƑḨ˗˳ǁä 

 çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

 çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ çƑ ǁä
 ˗ƪƑ Ǆ ˗˹ƙƉƗ ƑǊǁ
 çäîä̠ ƽ ǍǂƳ ǏƓƑ˯ȹäĀ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

4 Lin & 
Lin,2021 

An Examination of the 
Impact of Corporate 

Governance on Corporate 
Investment Decisions 

 ƕ˶ḨˤƟ
çƑḨ˗˳ǁä 

 çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

 Ǐƺ üìƑ ˭Ǆ ˗˹ƙƉƗ ûƑ˷ǉ
 ˣ˹Ɠ ˣǐìƑ˵˭Ǆ ˣ˹ǉƑ˯Ɨä
 çäîä̠ ƽĀ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ

îƑ˶ˮ˭ƨǗä 
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5 Zaludin et 
al.,2021 

The Effects of 
Managerial 

Overconfidence and 
Corporate Governance 

on Investment 
Decisions: An Empirical 

Study from Indonesia 

 ƕƾˮǁä æîäìä
Ā ƕ˝˗ƻ˶ǁä 
 ƕ˶ḨˤƟ
çƑḨ˗˳ǁä 

 çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

 ƕ˶Ḩˤ˰ǁ ǏƓƑ˯ȹâ ˗˹ƙƉƗ
 çäîä̠ ƽ ǍǂƳ çƑḨ˗˳ǁä

îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

6 Ali et 
al.,2021 

Board Diversity and 
Corporate Investment 
Decisions: Evidence 

from China 

æîäìǕä ˙ǁƑ˯Ǆ  çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

 ˗˹ƙƉƗǁ ǏƓƑ˯ȹâ ˙ǂ˯˶
 æîäìǕä çäîä̠ ƽ ǍǂƳ

îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

7 
Siriteanuon
on&Ofrei,2

021 

ANALYSIS OF THE 
LINK BETWEEN 

CORPORATE 
GOVERNANCE AND 

THE PANDEMIC 
INVESTMENT DECISION 

 ƕ˶ḨˤƟ
çƑḨ˗˳ǁä 

 ç äîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

ǁ ǏƓƑ˯ȹâ ˗˹ƙƉƗ ƕ˶Ḩˤ˰
 çƑḨ˗˳ǁä çäîä̠ ƽ ǍǂƳ

îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

8 
Khan& 

Rehman,20
21 

Insider Trading Laws & 
Corporate Governance 
Impact on Investment 

Decision 

 üĀä˕˭ǁä ˣ˹ǆäˤƽ
 ƕ˶ḨˤƟĀ
çƑḨ˗˳ǁä 

 çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

 ƑǊǁ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ
 çäîä̠ ƽ ǍǂƳ ǏƓƑ˯ȹâ ˗˹ƙƉƗ

îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

9 Shazly et al 
..,2022 

The Impact of 
Corporate Governance 
and Audit Quality on 

the Investment Decision 

 ƕ˶ḨˤƟ
çƑḨ˗˳ǁä 

 çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

 ˗˹ˬḨ ǏƓƑ˯ȹâ ˗˹ƙƉƗ
 ǍǂƳ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶Ḩˤ˰ǁ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ 

10 
Chakrabort

y et 
al..,2022 

Corporate governance 
and investment 

decisions of retail 
investors in equity: do 
group affiliation and 

firm age matter? 

 ƕ˶ḨˤƟ
çƑḨ˗˳ǁä 

 çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

 Ā ï˘ƴƗ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ
 çäîä̠ ƽ Ǐƺ Ƒ ƓƑ˯ȹâ ˗ƙˑƗ
 Ǐƺ ƕƬƑƢ îƑ˶ˮ˭ƨǗä
 ƕ˫ƪƑ˷ǁä çƑḨ˗˳ǁä úƑ ƨ

æ̠ ˹Ƹ˴ǁäĀ 
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ÚB8 {¦22¦B."!&T{2~{¦{¦+»2~B,¦'-{29.,»$»2N(B/¬6T{2uB,¥-{2¹1 29+U8-{2p2
ǃ˯å ǑƼ Ɋƪ˦ǃå ̇ ƺ˻˸˯ǃå ïā̠ǃ ƓĄǀ˸ƶ˯ǆ ĄǚǄ˲ƙ Ɨƪåï̠ǃå ǉ̆ǋ ˥˸˷ ƙ˙˻ƺ˯˸ǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ǏǄƵ ˙˻ƛƋ 

 Ǐǃã û̇ˠ˯ǈ ú˦ƪ ÜǑǄǒ Ɠ˸ā̓ .ƴȺƓ˯ǃåā Ɇǀ˯˴ ǃ˸å Ɨƪåï˗ǃå ǑƼ Ɋ ƪ˦ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ïāí ˕ǃāƓ˹ƙ Ǒ˯ǃå
 ˥˻ƕ ƗƿǚƶǃåƓǌƙå̇ ˻ƺ˯ǆ .Ɨ ƪƓƪǕå ǒ ƗǈïƓǀ˸ǃå Ơ ư˦ƙ Ǐǃã ǑǃƓ˯ǃå ýā˗˱ǃå ú˗ǌ Ǐǃå ú˗ǌƙ Ǒ˯ǃå

ïƓǌˡã ˘ǋ ˙˻ƛƋƙ Ɨ ʽ Ḫå á Ɨ Ƒ̊ ƞ Ɨ˟Ɠƪ˦ùƕ ˣǃî ÿƓḪ ßå˦ ƪ Ü˙˻ƺ˯˸ǃå ǑƼ āá ÜƗƿǚƶǄǃ ǑǄḪ Ɇǒ˗ƶƙ ā
ƴȺƓ˯ǃåā Ɇǀ˯˴ ǃ˸å ˥ɂ̇˻ƺ˯˸ǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ǏǄƵ ̇˻ƛƋƙ ɏá í˦ƞā þ̠Ƶ ÜɎ̇Ƥá èǙƓơ.  

) ˢƽî üĀ˕Ɯ48 çäîä̠ ƽĀ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ˣ˹Ɠ ƕƽǘƴǁä ü˕ƴƗ ˢǁ/ǏƏ˘Ɯ Ʉɚ˳ȸ ü˕ƴƗ/Ɉƨˤ˭Ɨ çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ (
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

ç ƕƨäî˕ǁä þäˤ˷ƴǁä 
 ˗˹Ƹ˭˶ǁä
Ʉƾ˭˲˶ǁä 

 ˗˹Ƹ˭˶ǁä
ü˕ƴ˶ǁä 

ǁä ˗˹Ƹ˭˶
ƲȸƑ˭ǁä 

ǁä˷ƛƏƑ˭ 

1 
Gounopoulos, 
et al .., 2024 

Artificial 
Intelligence 

and 
Corporate 
Investment 
Decisions 
 

 ÞƑḨ˖ǁä
ǏƳƑ˷˞ƬǗä 

 ƕ˶ḨˤƟ
çƑḨ˗˳ǁä 

 çäîä̠ ƽ
îƑ˶ˮ˭ƨǗä 

 ÞƑḨ˖ǁƑȸ ƕ˭˶ƗǓä ɍìˑƗ Ǘ
 ǏƳƑ˷˞ƬǗä çäîä̠ ƽ íƑ˱Ɨä Ǎǁä

.ƕ ǆäĀ˕ƳĀ ƕƴɀ˗ƨ  æìˤƜ þâ ɄƓ
Ḩˤ˰ǁä ýƑˠǆ ƕ ǁƑƴƺĀ Ǐƺ ƕ˶
 Ǐ˭ǁä Ǐǉ ƕḨ˗˳ǁä Ʉɚ˳ȸ ü˕ƴƗ

ǏƏ˘Ɯ  ÞƑḨ˖ǁä ˗˹ƙƉƗ ƕ ʻ Ḩ
 Ǉ˖ǉ ǍǂƳ ǏƳƑ˷˞ƬǗä

çäîä̠ ƾǁä. 
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ËÄĪñĤÎĕÃģ ËÄÕÄÎĞÎéıÃ 

ÊĪĖÈĎÎêŜÃ ËÄéÃãàĕÃģ ËÄÙņĎŜÃ 
âĪĊĞÎĕÃ ËÄĪĕ· 

9Q¬»!2
Ȼ˰˸ƪǙå ð˙ƕá ôå̇ ƶ˯ƪå ˤ˯ǒ ˖˻ơ ÜƗ ˰˲ ǃå í˦ǌ˱ǃå ƗƮǚƤ ß̊ ˱ǃå å˘ǋ Ɇ ˕ǄƮ˦ƙ Ǒ˯ǃå èƓƞƓ˯˹˯

 ǉ̆ǋ ß˦ư ǏǄƵā .Ɨơā̇ɣ ǃ˸å Ɨ˰ ǃ˲å èǙâƓ˴˯ǃå ǏǄƵ ƗȺƓƞǗå ̇ǋ˦ƞ ɆĊɜ˵ƙ Ǒ˯ǃåā ÜƗƪåï̠ǃå Ɠǌ˻ǃã
 Ɨ˹˻Ƶā ƴ˸˯ ǆ˱ Ǐǃã Ɨǌƞ˦˸ǃå ƗǄ˸ƶǃåā Ɨ˸Ǆƶǃå èƓơ̇˯ǀ˸ǃåā èƓƮ˦ ǃ˯å ˥ǆ ƗƵ˦˸ ǆ˱ þŊ̠ǀĈƙ ÜƝƑƓ˯˹ǃå

.ýƓ˱˸ǃå ǑƼ ƗƼ̇ ƶ˸ǃå ßå̇ ƛã āá Ɨ ˰˲ ǃå ƗǄɜ˵˸ǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ ú˗ǌƕ ÜƗƪåï˗ǃå  ̇˰ǂǕå ˦ǋ ʕ˴ ǀǃå å̆ǋ ̠ƶĈȻ
ƗǄˮǀ˯˴ ǃ˸å é˦ Ǆ˲ǃ ç̠ƵƓƿ ɆĊɜ˵Ĉɂā ̟ Ǆ˲ǃ ƗƼƓ˷ ǃ˸å Ɨ˸ ǃʿå ̨ɜƶȻ îã ÜƗ˸ǋá. 

pÚT»w2~B#B!/!&T{22
 ǏǄƵ ̞˻˹Ĉƕ Ǒ˯ǃåā ÜƗƪåï̠ǃå Ɠǌ˻ǃã ̞ǄƮ˦ƙ Ǒ˯ǃå èƓƞƓ˯˯˹ƪǙå ð̇ƕá ô Ƶ̇ ǏǄƵ ï˦˲ ǃ˸å å̆ǋ ̊ĊḪ̇ǒ

Ǚå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃåǑƑƓ˶ơ ˯˹ǃå Ǐǃã èƓƞƓ˯˹˯ƪǙå ǉ˘ǋ ˗˹˯˴ƙ .èƓǈƓ ˮǄǃ ɉƓ ƙïǙå èƓƿǚƵ Ɠǌƙ̇ ǌˡá Ǒ˯ǃå ƝƑƓ
ǃå èƓ ư̇ Ƽ ïƓ ˯ƤǙ ñƓƪǕå ˕ǈƓḪ Ǒ˯ǃåā ÜƗƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ ˥˻ƕ ˙˻ƛƋ˯ǃåā Ǐǃå ˤ˴ǀƙ ˖˻ơ Ɨƪåï˗

˥ɜ˸ɂā .Ɨ Ǆ˸Ƶ èƓƞƓ˯˹˯ƪåā Ɨɂ̇ ˢǈ èƓƞƓ˯˹˯ƪå ǑǄǒ Ɠ˸ ʼ èƓƞƓ˯˹˯ƪǙå ˤǋá ˝ ˳Ǆƙ: 
1 . ƕɀ˗ˠ˷ǁä çƑƜƑ˭˷˭ƨǗä 

 Ɨƪåï̠ǃå ǉ̆ǋ ̞ǄƮ˦ƙ ÜɆ˻Ǆ˲˯ǃå ƝƑƓ˯ǈ ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ Ǒ˯ǃå Ɨ ˴ Ƒ̇ ǃå èƓƞƓ˯˹˯ƪǙå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ Ǐǃã
 ˙˻ƛƋƙ ˛ɜƶƙßƓḪ˘ǃå ǑƵƓ˹ˠƮǙå  ǏǄƵèåïå̇ ƿ ïƓ˸˰˯ƪǙå  Ɇˡ ǑƼƗ˸Ḫ˦ơ èƓḪ̇ ˵ǃå ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃåā Ü

:Ɨ ǃƓ˯ǃå ɉƓǀ˹ǃå ǑƼ Ɠǌ˶ ˳Ǆƙ  
1-  ˤǋƓ˴Ȼ ˖˻ơ ÜƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå ˗˻Ƭ̇ ˯ǃ ƗǃƓƶƼ çåíá Ǒ˱ ƙå̇ ˯ƪå ˚ḧƙ̇ ˸Ḫ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå

 ̇ ˵ ǃå èå̊ ˻˲˯ǃå ˗˻˻˲ƙ ǑƼƗ ǃƓ˸ǃå èå˓ˮ˹˯ǃå Ɨƿí ƴƼïā Ɨɂ. 
2- ɊȺƓư ïƓ˟ƎḪ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ " ù Ɇ˸ƶƙǂ Ǐǃã Ɨ˹ǀ˯ǃå èåï̠ǀǃå Ɇɂ˦˲ƙ ˥˸˷Ȼ "ɏ̇ǋ˦ƞ Ɋƪ˦

Ɨ Ḫ˘ǃå Ɨ˸ˢǈǖǃ Ɨ ǈ˦ǈƓǀǃå Ɨ ǃā˓˴˸ǃå ˗ǒ˗˲ƙā Ɨ ʼƓƽ˵ǃå ˚ɂ̊ ƶƙ ˙ˮƵ Ɨƪ˦˸Ǆǆ ƝƑƓ˯ǈ. 
3- Ǒ˹ǀ˯ǃå ˙ƛǕå èāƓƽƙ  Ąå̇˻ƛƋƙ íƓƶȺǕå ̇ǂ˰ƋḪ ɖ˻˸ƶǃå ʕǄƶ˯ǃåā ç̇ˮ˻ ǃ˳å ʕs ǃ˹å èð̇ƕ ˔ƞ˦˯˴Ȼ Ɠ˸ǆ Ü

ïå̇ ǀǃå çí˦ƞ ǑƼ ˗ƑƓƵ ǏǄƵá ɖ˻ǀ˲˯ǃ èƓ ˹ǀ˯ǃå ǉ˘ǋ ˦˲ǈ ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå íïå˦˸ǃå ˚˻Ḫ̇ ƙ. 
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4- êî˦˸˹ǃå Ɨ ʾå˗˶ǆā Ɨ ʹƿåā  Ǒǋ èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˥˻ƕ èƓƿǚƶǃå ÿá èƓ ˰ǃåā û˗˶ǃå èå̇ Ƭ˓ǆ è˗ǂá
 Ɨ ǃƓƵ Ɨ ʾå˗˶ǆ ë̇ ˯ǀ˸ǃå êî˦˸˹ǃå Ơ˹˸Ȼ Ɠ˸ǆ ÝƗ ƑƓ˶ơã ƗƼ˗Ʈ í̇ ˱ǆ ˕˴ ǃā Ɨ ʿ ʿơ èƓ˟Ɠ ƙïå

˸Ⱥ ǊǄƶ˱ƙ ïƓ˸˰˯ƪå Ɨ˭˻ǋ ǑƼ ïå̇ ǀǃå ÷Ɠ˹Ʈ Ɇˮƿ ˥ǆ ɖ˻ˮˠ˯Ǆǃ ƗǄƕƓƿā Ɨ ʹƿåā ɖɂ̇ ˟ Ɨ ï˟ƓƤ ƗȺƓ˰
ÿƓ˴ ǆ. 

5-  í˦ƞā Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ˕ǄƮ˦ƙèƓȻ˗˲ƙ Ɨ ˹ǀƙ Ɨɂ̇ ˵Ɂā  Ɇ˰ǆ ÜǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå Ɨ˸ˢǈá Ɲǆí ǑƼ
 èƓǈƓ ˮǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ǑƼ Ɨ˶˶˳˯˸ǃå èå̇ ˮ˳ǃå ˝ǀǈā Ɨɂ˦ƿ Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ Ɨ ˯˲ƙ Ɨ ˹ƕ Ǐǃã ƗƞƓ˲ǃå

 .Ɨ˸˳˷ǃå 

2.  çƑƜƑ˭˷˭ƨǗä ƕ ǂ˶ƴǁä 
1-   Ɨ ʼå̇ ƹ˦˸Ȼ˗ǃå ˝ƑƓ˶˳ǃå ˥˻ḪïƓ˵˸ǃå ï˦Ḫ˘ǃå Ɨ ˴ǈ ÿá Ɨ˹˻ƶǄǃ ǑƑƓ˶ơǗå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˙ǌˢƙ

ÜéƓǈǗå Ɨ ˴ǈ ˥ǆ ǏǄƵá Ɨƪåï˗ǃå ǑƼ  Üɏ̇ ƶ˸ǃå ƴɂð˦˯ǃƓȺ ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ̓Ɠǆá ïƓ˸˰˯ƪå Ɨ˭˻ǋ ƴ˯˸˯ƙ
 Ɨ˭Ƽ) ƗȺƓƬ Ɨɂ̇ ˵Ⱥ Ɨ ˹ˮƕ ÿƓ˴ ǆ23-30  Ɠ˸ǆ Ü(ƓǄƵ èåíƓǌƬ ƗǄ˸ơ) ĄƓ˸ȻíƓǂá ƗǄǋ˓ǆā (ĄƓǆƓƵ

Ǒ˸ƿ̇ ǃå ý˦˲˯ǃå Ǒ˹ˮ˯ǃ Ɨ ˶Ƥ Ɨ˭˻ƕ ˙Ƽ˦ǒ. 
2-  ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ÿå ǑǃƓ˸ƞá Ɇɜ˵Ɂā Ɨƪåï˗ǃå ˕ˮƛáȺ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā ÿå̇ ƛ˓ǒ ƓǋíƓƶȺƓ

Ɠɂ˦˹ƶǆ  ĄƓƕƓ˱Ȼåā  çí˦ƞ ǑƼ.Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻ƶǃ ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ǑƼ Ɇ˰˸˯˸ǃå ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå 
3- í˦ƞā Ɨƪåï˗ǃå ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá ˥˻ƕ Ɨɂ˦ƿ ƗȻí̇ ˟ ˙˻ƛƋƙā ɉƓ ƙïå èƓƿǚƵ  ÜǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå)

Ɇ˸ƶǃå Ɨǆ˦ˢ˹ǆ ǑƼ ˙ƮƓ˹ƶǃå ǉ˘ǋ ɆǆƓḧƙ ˗Ḫ˓ǒ Ɠ˸ǆ Ü(ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿā ÜƗ˸Ḫ˦˲ǃå. 
4-  Ɨ˸Ḫ˦ơ ïāí ÿƓɜǆƎȺ Ǒơ˦ǒ Ɨ˸Ḫ˦˲ ǃå ǏǄƵ ǑƵƓ˹ɣƮå ßƓḪî íƓƶȺǕ ɏ˦ƶ˹ǆā ̇ƬƓǆ ̇ƛá í˦ƞā

 ̇˻ƹ ïƓ˴ǆ) ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ïå̇ǀǃå ü˦Ǆƪ ǑƼ ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå ̇ƛá ˥Ċ˴˲ĈȻ Ɋƪ˦Ḫ èƓḪ̇˵ǃå
˙ƬƓ ǆ ˯˲ǆ(Ɇ˸. 

5-  ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå Ɨ ǄƵƓƼ ˤ ˢƶ˯ǃ Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå çåíƋḪ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå þå˗˳˯ƪå ˥ɜ˸Ȼ
 Ɨɂ˦˸˹˯ǃå èå˦˱ƽǃå ˗ƪ ǑƼ ˤǌ˴Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗ ˲˶ǃå èƓǆ˗˳ǃå Ɠ˸ ƪ Ǚ ÜƗɂ˦˻˲ǃå èƓƵƓˠǀǄǃ Ɨǌƞ˦˸ǃå

Ɨ Ǆ˲˸ǃå ƴ˸˯˱˸ǃå èƓƞƓ ˯ơǙ ÷̇ ƪá ƗȺƓ˱˯ƪå ɖ˻ǀ˲ƙā ÿƓ˴ ǆ ƗˢƼƓ˲ǆ ǑƼ. 
2
2
2
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~B16»!-{2pÚB1/B"22
Ɠ˹ƕ ç̠ƵƓ˴ǆ ú̠ǌƕ ƗǃƓ˯ǃå èƓƮ˦ ǃ˯å þ̠ǀĈƙ ÜƗƪåï̠ǃå Ɠǌ˻ǃã ̞ ǄƮ˦ƙ Ǒ˯ǃå èƓƞƓ˯˯˹ƪǙå ǏǄƵ Ąß

 ǏǄƵ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ƴǆ ÜÿƓ˴ ǆ ïƓ˸˰˯ƪå Ɨ˭˻ǋ ǑƼ ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå çßƓƽḪ ˚ɂ̊ ƶƙā ˥˻˰ơƓ ǃå
èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ïāí Ɇ˻ƶƽƙā ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èƓ ˹ǀƙ ˥ǆ ǏǄ˰˸ǃå çíƓƽ˯ƪǙå.  ÿƓɜǆǗƓɁā

Ƶ Ɠǌ˶ ˳Ǆƙ ˦˲˹ǃå ǏǄ:ǑƙǙå 
1-  ̠˹Ƶ ƗǃßƓ˴˸ǃåā Ɨ̓Ɠƽ˵ǃå ̇ ǒ˻Ɠƶǆ í̠˲Ȼ ǑǄƤåí Ǒ˸ ˢ˹ƙā Ǒǈ˦ǈƓƿ ïƓ˟ã ̇ɂ˦ɣ ƕ˯ Ąåï˦Ƽ ß̠ˮǃå

 úå̇Ƭǘǃ ĄƓƶưƓƤ ǑƑƓǌ˹ǃå ïå̇ǀǃå ɆsȻ ÿá ˥˸˷Ȼ Ɠ˸Ⱥ ÜèƓǆðïå˦˳ǃå þå̠˳ ƪ˯åƝǌǈ) ɏ̇ ǃ˵å 
˥˻˱ǋ.( 

2- Ɠ ˮǃå çí˦ƞ ǏǄƵ úå̇ Ƭǘǃ ˥˻˻ǈ˦ǈƓƿā ˥˻˻˹ǀƙ ßå̇ ˮƤ ˤ˷ƙ Ɨ˶˶˳˯ǆ Ɨ ǄƤåí Ɨ˹˱ǃ ßƓ˵ǈã èƓǈ
 ɏïāí Ɇɜ˵Ⱥ ƗɂïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ǀǃå Ɨǆǚƪ ǏǄƵ ƗḪ̆ǃå Ɨ˸s ǈǕå ̇ƛá ʕǀ˻ƙā ƗǄƤ̠ ǃ˸å. 

3-  ˃ ˡ˦˯ǃ ýƓǀ˯ǈǙå ˤƛ ÜƗ ˹˻ƙā˙ǃå èǚ Ǆ˲˯ǃå Ɨ˯˸ƙƋȺ á˗ˮƙ ɖɂ̇ ˟ Ɨ ï˟ƓƤ Ǒ˹ˮ˯ƕ Ɨƪåï˗ǃå ǑƮ˦ƙ
 èåïå̇ǀǃå ʕƵ̠ǃ ǑḪî þƓsǈ ßƓ˹ƕ Ǐǃã ĄǙ˦Ʈā Üç̠ǀƶ˸ǃå èå˓˹ˮ ǃ˯å ǑƼ ɖ˻˸ƶǃå ʕǄƶ˯ǃåā ç̇ˮ˻ ǃ˳å ʕs ǃ˹å

 Ǌƞ˦ǒ ǑƼ Ɨɂ˦˸˹˯ǃå ç˦˱ƽǃå ˗˴ǃ (Ǒ˲˶ǃå ÷ƓˠǀǃƓǂ) Ɨɂ˦˻˲ǃå èƓƵƓˠǀǃå ˦˲ǈ èåïƓ˸˰˯ƪǙå
ÿƓ˴ ǆ ƗˢƼƓ˲ǆ. 

4-  Ɨ˱ǃƓƶǆā æƓƶ ˯ƪå ǏǄƵ çïíƓƿ çï˦ˠ˯ǆ Ǒǈå̇ ˮ˻ƪ ˥ǆá Ɨ˸ˢǈáā Ɨ ƕƓ˲ƪ þíå˦Ƥ ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙå
Ɨ˸˳˷ǃå èƓǈƓ ˮǃå ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èƓƞ̇ ˳ǆ Ɨƿí ÿƓ˸˷ǃ. 

5- " Ɲǆå̇ ˮƕ á˗ˮƙ Ɨǆ˗ǀ˯ǆ Ɨ ˮɂï˗ƙ èƓƪƓ ƪ ˤ ˸˶ƙ Ǐǃã Ɇǀ˯˹ƙā Ü˥˻ƽˡ˦˸Ǆǃ "Ɨ ˸ƿ̇ ǃå Ɨ ǆǕå ˦˲ǆ
 ƗȺƓ˵ǃå Ɨ˭ƽǃå Ɨ ǂå˦˸ǃ ç̇ ˻ˮ˳ǃå ˤˢ˹ǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃåā Ɨ˸˳˷ǃå èƓǈƓ ˮǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ǑƼ Ɨ ˶˶˳ƙ èåïāí

Ɨ˭˻ǌǃå ǑƼ ƗǄǋ˓˸ǃåā. 
6-  ˔ɂï˗ƙā èå̇ ˮ˳ǃå ýíƓ ˯ǃ Ɨ˶˶˳˯˸ǃå Ɨ ˰˲ ǃå ˚ǂå̇ ˸ǃåā ÿƓ˴ ǆ ƗƶǆƓƞ ƴǆ ˤǋƓƽƙ èå̇ Ḫ˘ǆ þå̇ ƕã

Ɠǀ ˮˠƙ é˗ơá ǏǄƵ Ɨ˭˻ǌǃå ïíå˦ǂïƓ˸˰˯ƪǙå ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå è. 
7-  Ɠǌ˯˲Ʈ ˕˯ˮƛá Ǒ˯ǃå Ɨɂ̇ ˻ƛƋ˯ǃåā Ɨ ˟Ɠ ƙïǙå èƓƿǚƶǄǃ ˙˻ˮḪ þƓ˸˯ǋå ßǚȻƎȺ Ɨƪåï˗ǃå ǑƮ˦ƙ

 ĄƓƑå̇ƞã Ɠǌ˯˸ƞ̇ƙā Ü(ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ƿā ÜèƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ÜǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå) ˥ƕ˻ ĄƓƑƓ˶ơã
 Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ˙˻ǒƓƶǆ ɊɁï ˙ˮƵĳ˥˻˸ǋƓ˴˸ǃå û˦ǀơ Ɠ˸ƪǙāĳ ˘ǃå Ɨ˸ˢǈƋȺ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ

 ĄƓǃà èåïå̇ǀǃå Ɨǃå̠Ƶ ̊ɂ̊ƶƙā Ɨ˹ƶ˸ǃå úå̇˟Ǖå û˦ǀơ ƗȻƓ˸ơ ÿƓ˸˷ ǃ. 
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 ăƑˮǁƑƙ ǁß :çƑ ˖˹ƻ˷˭ǁä 
1-  óƓƤ Ǒ˸ ˢ˹ƙā Ǒǈ˦ǈƓƿ ïƓ˟ã çí˦˴ǆ ƗƹƓƮ ǏǄƵ Ɨ́ɂ̇˵ ǃ˯å èƓǌ˱ǃå ƴǆ ÿāƓƶ˯ǃƓȺ Ɇ˸ƶǃå

ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ùƕ. 
2- ǆ ô̇ ƽƙ Ɇ˸Ƶ èåßå̇ ƞã ɖ˻ƛ˦ƙā ˤ ˸˶ƙ Ɇˮƿ ˥ǆ Ɨơ̇˯ǀĈ˸ǃå ǑƵƓ˹ɣƮǙå ßƓḪ̆ǃå èåïå̇ƿ Ɨƶƞå̇

ǑƑƓǌ˹ǃå íƓ˸˯ƵǙå Ɇˮƿ ˥˻˶˯˳˸ǃå ˥˻ɂ̇ ˵ ǃå ßå̇ ˮ˳ǃå. 
3-  Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ǑƼ ßå̇ ˮƤ ˤ˷ƙ ïƓ˸˰˯ƪǙå Ɨ˭˻ǋ ǑƼ (Ɨ˸ƑƓƿ Ɨ˹˱ǃ þƓǌǆ ƴ ƪ˦ƙ) āá Ɨ˸Ƒåí Ɨ˹˱ǃ Ɇ˻ɜ˵ƙ

ˠƮǙå ßƓḪ˘Ǆǃ Ɨ ˸ ˻ǀ˯ǃåā Ɨ ƕƓƿ̇ ǃå ƓǌǆƓǌǆā ƓǌƙƓ ơǚƮ ˗ǒ˗˲ƙā ÜïƓ˸˰˯ƪǙåā Ɨ ˹ǀ˯ǃåāǑƵƓ˹. 
4-  ˗ǒ˗˲ƙǕå ɖ˻ˮˠƙ ùǃ íïå˦˸ǃå ˝ ˶˳ƙā (ǑǈƓ ˮǃåā ǑǃƓ˸ǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃƓǂ) Ɇ˸ƶǃå èǙƓ˱˸ǃ èƓɂ˦ǃā

Ɲǌ˹˸ǆā Ǒ˱ɂï˗ƙ Ɇɜ˵Ⱥ Ɠǌ˻Ƽ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èåāíá ƴ ƪ˦ƙā. 
5- ˗ƑƓƶǃåā ƗƽǄḧ˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ßå̇ ƞã  ˤǄƶ˯ǃåā ç̇ ˻ˮ˳ǃå ˤˢ˹ǃå ˦˲ǈ ïƓ˸˰˯ƪǙå Ǌ ƞ˦˯ǃ ƗƽǄ˯˳˸ǃå èƓ ˹ǀ˯Ǆǃ

 ɏ̇˻˴ƽ˯ǃå ̇ƛǕå èåî ɖ˻˸ƶǃå  āá íā˗˲˸ǃå ˙ƛǕå èåî èƓ ˹ǀ˯ǃå ǏǄƵ íïå˦˸ǃå ï˗ǋ ˔˹˱˯ǃ ÜǑǃƓƶǃå
˗Ḫ˓˸ǃå ˙˻ƹ. 

6-  çßƓƽḪ ƴƼ̇ ǃ Ɨǆ˗ǀ˯ǆ Ɲǆå̇ ƕ ˤ ˸˶ƙ ˥˸˷˯ƙ ƗǄǆƓƬ Ǒ˴ƪ˓ǆ ˙ɂ˦ˠƙā ˔ɂï˗ƙ ƗˠƤ íå˗Ƶã
ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èƓ ˹ǀƙ èƓƞ̇ ˳ǆ Ɇ˻Ǆ˲ƙā þå˗˳˯ƪå ǑƼ ˥˻ƽˡ˦˸ǃå.  Ɲǌ˹ǃå å˘ǋ ˥˸˷Ȼ

 ƓǌǄɂ˦˲ƙā Ɨ ˰˲ ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå ˥ǆ çíƓƽ˯ƪǙå çßƓƽḪ ˥ǆ ð˚ƶȻ Ɠ˸ǆ ÜƗƪ˦˸Ǆǆ Ɇ˸Ƶ èƓƪïƓ˸ǆ Ǐǃã
Ɨ˴ƪ˓˸ǃå ßåíá ˥ǆ ˥˴˲ɂā èƓ Ǆ˸ƶǃå. 

7-  Ɨ ˮɂï˗ƙ Ɲǆå̇ ƕ ˘˻ƽ˹ƙā (èƓ˶˹˸ǃå Üþíå˦ ˳ǃå) Ɨ ˯˲˯ǃå Ɨ ˹ˮǃå ˙ɂ˦ˠƙ Ɇɂ˦˸˯ǃ Ɨ ǈå̊ ˻ǆ ˝ ˶˳ƙ
ƗɂïƓǌ˸ǃå ç˦˱ƽǃå ˗ƪā Ɨ˸˳˷ǃå èƓǈƓ ˮǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ǑƼ Ɨ˶˶˳˯ǆ.  ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙå å˘ǋ ˗ƵƓ˴Ȼ

ǀ˯ǃå èƓȻ˗˲˯ǃå ǏǄƵ ˔Ǆƺ˯ǃåƓǌơƓ˱ǈā Ǒ˸ƿ̇ ǃå ý˦˲˯ǃå Ɨ Ǆ˸Ƶ Ɨƪǚƪ ˥˸˷Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗɂ̇ ˵ ǃåā Ɨ ˹. 
8-  ǑƼ ʕǌƙå̇˳ˮȺ ƗǈƓƶ˯ƪǚǃ ̟ ǃ˲å ̊ǂå̇ǆā èƓƶǆƓ˱ǃå ƴǆ Ǒ˰˲ Ⱥ ÿāƓƶƙ í˦ǀƵā ʕǋƓƽƙ èå̇Ḫ̆ǆ ƴʾ ƙ˦

˙ƛǕå Ɇ˻Ǆ˲ƙā êîƓ˸˹ǃå ˙ɂ˦ˠƙ. 
9- Ɨ ˴ Ƒï ßåíá èå̇ Ƭ˓ǆ ˥˻˸˷ƙ (KPIs)  èåïå̇ ǀǃå Ɨƿí ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˙ƛá ñƓ ʿǃ

Ɠ˲˸ǃå çßƓƽḪāƗɂ˦˹ƪ āá Ɨ Ǆ˶Ƽ èƓ˸ ˻ǀƙ ßå̇ ƞɀā ÜɌƼ.  ç˦ƞ̇ ˸ǃå úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ ÿƓ˸˷ǃ
ƗƞƓ˲ǃå ˗˹Ƶ ïƓ˴˸ǃå Ơ ˲˶ƙā. 

10-  þ̊ǄĈƙ Ɨƪåï̠ǃå Ɨ˹˻Ƶ ÿƓ˴ǆ ïƓ˸˰ƪ˯å Ɨ˭˻ǋ ǑƼ ƓǄƶǃå çïåíǗå ˥ǆ Ɨ˸ƪï èƓǌ˻ƞ˦ƙ ïå̠Ʈã
 ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå) èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˥˻ƕ Ɨ ƕƓ˱ȻǗå èƓƿǚƶǃå Ɇ˻ƶƽƙā ˤƵí ǏǄƵ Ɇ˸ƶǃƓȺ ˥ɂ̇ ǒ˗˸ǃå
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Ḫ˦˲ǃåā ÿ˦ḧǃ å̇sǈā ̇ƛ˻Ƌ˯ǃåā ɉƓƙïǙå èƓƿǚƵ ƝƑƓ˯ǈ ƴǆ ƓǆƓ˱˴ ǈå ÜƗǆ˦˻ǃå ʕǌƙƓƪïƓ˸ǆ ǑƼ (Ɨ˸
.Ɨɂ˦˹ƶǆ èƓƿǚƶǃå Ɇǂ 

11- ɆǆƓḧ˯ǆ ǑɁ˦ƪƓơ þƓˢǈ ˙ɂ˦ˠƙ (DSS)  èƓǈƓ ˮǃƓǂ) èƓǈƓ ˮǃå ˗˻ơ˦ƙā ƴ˸ƞ ǏǄƵ ˗˸˯ƶȻ
 (Ɨ ʼå̇ ƺ˱ǃåā Ɨ ˲˶ǃåā Ɨ ǈƓɜ˴ǃå èƓǈƓˮǃ ƓĄǀƼā)2023-2024 þå˗˳˯ƪå ýǚƤ ˥ǆ ˣǃîā Ü(

Ɠ ǆðïå˦Ƥ˓ˮ˹˯Ǆǃ ǑǃǓå ˤǄƶ˯ǃå è  Ǌ ƞ˦ƙā ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èƓ Ʈ˦˯ǃå ˤȻ˗ǀƙā ÷Ɠˠǀǃå ǑƼ èåïƓ˸˰˯ƪǙå
 ǉ̆ǋ ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ èƓ̔˵ ˯˴˸ǃå ˥ǆ ƗǄˮǀ˯˴ ǃ˸å ƗsƼƓ˲˸ǃå èƓƞƓ˯ơå ǏǄƵ ú̇ƶ˯ǃƓȺ ƗǃƓƶƽȺ Ǒ˲ ǃ˶å
 Ɨǃ˦ǌƪ ÿƓ˸˷ǃ ƴƿå˦˸ǃå Ɇ˷Ƽá ˗ǒ˗˲˯ǃ ǑƼå̇ ƺ˱ǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ˥ǆ çíƓƽ˯ƪǙå ˔ǈƓƞ Ǐǃã ÜèƓǈƓ ˮǃå

ǃ˦˸Ƭā ý˦Ʈ˦ǃåƗ ˠƺ˯ǃå Ɨ. 
ƕƟ̠˭ƾ˶ǁä ƕǂˬƾ˭˲ ǁ˶ä çƑƨäî̞ǁä :ăƑƴȸäî 

  å̆ǋ ǑƼ ƗƼ̇ƶ˸ǃå ûƓɣǈ ƴƪ˦ǃ˯ ƗǄˮǀ˯˴ǆ é˦ Ⱥ˲ ßå̇ƞã ë̇˯ǀĈȻ ÜƗǃƓ˲ǃå Ɨƪåï̠ǃå ƝƑƓ˯ǈ ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ
ýƓ˱˸ǃå ˦˲˹ǃå ǏǄƵā ǑƙǓå: 
1-  ̇˻ƛƋ˯ǃ Üûå̇ƶǃå ǑƼ Ɏ̇Ƥá ƗɂïƓ˸˰ƪ˯å èƓ˴ƪ˓ǆā ÿƓ˴ǆ ïƓ˸˰ƪ˯å Ɨ˭˻ǋ ˥ƕ˻ ƗǈïƓǀǆ Ɨƪåïí ßå̇ƞå

˻ˮǃå Ɇǆå˦ ƶǃå èåïå̇ ǀǃå çí˦ƞā ÜèƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ÜǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ǏǄƵ Ɨ ˭
ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå. .Ɠǌ˻ǃå ɆƮ˦˯ǃå ˤƙ Ǒ˯ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå ˤ ˸ƶƙ Ɨ ǈƓɜǆã ˥ǆ ˗ǂƋ˯Ǆǃ 

2- ÜçíƓʿǃåā Ü˥˻ƽl˦ ǃ˸å èåïƓǌǆ ÜƗ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƼƓǀ˰ǃå Ɇ˰ǆ ÜɎ̇Ƥá Ɇǆå˦Ƶ ̇ ƛ˻Ƌƙ Ɨƪåïí ˥ɜ˸Ȼ
Ǚå ßƓḪ̆ǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ǑƼ ƗǃĊ̠ƶǆ èå̇˻ƺ˯˸ǂïå̇ ǀǃå çí˦ƞā ǑƵƓ˹ˠƮ. 

3-  ˕˹ˮƙ Ǒ˯ǃå èƓ˴ƪ˓˸Ǆǃ Ɨ Ǆƶƽǃå æïƓ˱˯ǃå ɖ˻ƛ˦˯ǃ Ɨ ʸ˦ ˹ǃå ƗǃƓ˲ǃå Ɨƪåïí Ɨ ˱ǌ˹ǆ þå˗˳˯ƪå ë̇ ˯ǀȻ
çíƓƽ˯˴˸ǃå ñāï˗ǃå óǚ˳˯ƪåā ÜǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå. 

4-  íƓƶȺǕå ˙ƛá ˤ ˻ǀ˯ǃ Ɨƿí ˙˰ǂá ñƓ ʾ èåāíá ˙ɂ˦ˠƙ ǏǄƵ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå Ɨ Ǆˮǀ˯˴˸ǃå é˦˲ Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ
 ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘Ǆǃ Ɨ ʸ̇ ƽǃå ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚåā ǑǃƓ˸ǃå ßåíǕå ǏǄƵ. 

5-  ǏǄƵ ÿƓ˴ ǆ ïƓ˸˰˯ƪå Ɨ˭˻ǌǃ Ɨ ǃƓ˸ǃå èå̇ Ƭ˓˸ǃå ǏǄƵ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå þå˗˳˯ƪå ˙˻ƛƋƙ Ɨƪåïí
ßåíǕå çßƓƽḪā ïƓ˸˰˯ƪǙå ǏǄƵ ˗ƑƓƶǃå Ɇ˰ǆ ÜɆɂ˦ˠǃå Ɏ˗˸ǃå. 

6-  ˤǄƶ˯ǃå èƓ ˹ǀƙ ǏǄƵ ˗˸˯ƶƙ Ɨǆ˗ǀ˯ǆ Ɨɂ˓ˮ˹ƙ êîƓ˸ǈ ˤ ˸˶ƙ ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ƙ Ɨ Ǆˮǀ˯˴ǆ Ɨƪåïí ßå̇ ƞã
ǑǃǓå ǀ˯ǃ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ˖˲ ƙ ÿá ǏǄƵ .ÿƓ˴ ǆ ƗˢƼƓ˲ǆ ǑƼ ǑǄˮǀ˯˴˸ǃå ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïƓ˴ǆ ˙ǒ˗

Ɨ˭˻ǌǄǃ Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå Ɨ ǃƓ˸ǃå èå̇ Ƭ˓˸ǃå ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ɆǆƓ˵ǃå Ǒ˸ƿ̇ ǃå ý˦˲˯ǃå èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪå ˙ƛá Ü
Ɇɂ˦ˠǃå Ɏ˗˸ǃå ǏǄƵ Ǒ˹ǀ˯ǃå ˙ƛǕå ñƓ ʾ ÿƓ˸˷ǃ ÜƗ ˹ǆ̊ ǃå Ɇƪǚ˴ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ˙ˮƵ. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ãßÄòŜÃ 



ddddddddddddddddddddddddddddddd2¦¤B6.-{dddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd 

 
163 

ŜÃãßÄò ĀÕÃäŜÃģ 
 ĘĩäĒĕÃ ěÃäĎĕÃ 
ÊĪÇäĂĕÃ ãßÄòŜÃ 

pÚT»w2|!,-{2
1. ) .ɏð˦Ƽ ˥ƕ ȱ Üɏ̠ǆƓƺǃå2024 Ɨ ˹˟˦ǃå ˗ǌƼ ˣǄ˸ǃå Ɨ ˯ɜǆ" ˤ Ǆƶ˯ǃå ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ".(

.þƓǆ˗ǃå ÜƗȻí˦ƶ˴ǃå 
2. ) ÜɄƪ˦ǒ Ǐƽˠ˶ǆ ÜǑƼƓǂ2024 ˙˵˹Ǆǃ ûåï˦ǃå Ɨ˴ƪ˓ǆ " Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃåā Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ".(

å ƗḧǄ˸˸ǃå Üƴɂð˦˯ǃåā.ÿƓ˸Ƶ ÜƗ ǈíïǕ 
3. ) .ÿƓ˸ Ǆƪ Ȱ ˗ˮƵ ɄǄƤ Üèåíï˦ǃå2024 ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˙˶Ƶ ǑƼ ǑǄƤå˗ǃå ɖ˻ƿ˗˯ǃå "(

.ÿƓ˸Ƶ ÜƗ ǈíïǕå ƗḧǄ˸˸ǃå Üƴɂð˦˯ǃåā ˙˵˹Ǆǃ ûåï˦ǃå Ɨ˴ƪ˓ǆ" 
:ăƑǆƑƙ ƞɀîƑ˝ǗäĀ ɄƏƑƨ˗ǁä 
4. ) .˙˻˷Ƥ ˤɂ̇ Ḫ ǑǄƵ ÜƗ ˻Ɂð ˦ƕá2024 ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èƓǀ ˮˠƙ ïāí ".(

ǃå ƗȺƓƿ̇ ǃå ƗƶǆƓƞ Ɨ ƪƓ˲˸ǃå þ˦ǄƵ ǑƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓƪï "ǑǃƓ˸ǃå ßåíǕå ǏǄƵ ǊƪƓɜƶǈåā Ɨ ǄƤå˗
 .ûå̇ ƶǃå ÜƗƼ˦ḧǃå 

5. ) .ˤƑƓƮ ȱ ƓƬï Ü˗˸ơå2022 èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘Ǆǃ çïåíǗå èƓǀ ˮˠƙ ".(
 .ɊƪāǕå û̇ ǃ˵å ƗƶǆƓƞ ÜþƓƶǃå ÿ˦ǈƓǀǃå ǑƼ ̇˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓƪï " ƗɂïåíǗå 

6. ) Ü˥˻ƪƓȻ å˗ǈï ÜÿƓ ˹ƕ2024 ÷Ɠ ˠǈǙå çïåíã èƓƪïƓ˸ǆ ǑƼ ɏí̇ ˴ǃå ëƓ˶ƼǗå ˙ƛã "  .(
 ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå èåïå̇ ƿ ǏǄƵ ǊƪƓɜƶǈåāĲ  Ɨ ʾå̇ ƶǃå úïƓ˶˸ǃå ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí

 çïåíǗå ƗǄḪ ÜƗƪƓ˲˸ǃå þ˦ǄƵ ǑƼ ̇˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓƪï " ƗǃƓ˸ǃå ûåïāǖǃ ûå̇ƶǃå û˦ƪ ǑƼ Ɨƞï̠˸ǃå
.ûå̇ ƶǃå Ü˕ɂ̇ ḧƙ ƗƶǆƓƞ ÜíƓ˶˯ƿǙåā 

7. Ƶ ÜǑ˸ ˸˯ǃå) Ü˥˻ƪƓȻ Ȱ ˗ˮƵ ˙˸2020 èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ǑƼ ǑǄƤå˗ǃå ɖ˻ƿ˗˯ǃå çí˦ƞ ˙˻ƛƋƙ ".(
 ƗǃƓƪï" ƗǃƓ˸ǃå ûåïāǖǃ ûå̇ƶǃå û˦ƪ ǑƼ Ɨƞï̠˸ǃå úïƓ˶ ǃ˸å ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ǑƼ Ɨy ǚɣ ƪ˯å Ɨƪåïí

.ûå̇ ƶǃå Ü˕ɂ̇ ḧƙ ƗƶǆƓƞ ÜíƓ˶˯ƿǙåā çïåíǗå Ɨ ǄḪ ÜƗ ˮƪƓ˲˸ǃå þ˦Ǆƶǃå ǑƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ 
8. ) Üȱ ʕƪƓƿ ë̇Ƽ Üɏ̇ƕƓ˱ǃå2020( Ɨƶ˸˴ǃå ˥˻˴˲ƙ ǑƼ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ïāí " .Ĳ  Ɨƪåïí

 Ɨ ǄḪ Ǒ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå Ɋ ˠ˳˯ǃå ǑƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓƪï" èǙƓ˶ƙǙå èƓḪ̇ Ƭ ˞ƶȺ ǑƼ ƗǈïƓǀǆ Ɨ Ǆ˻Ǆ˲ƙ
.ûå̇ ƶǃå Üíå˗ƺȺ ƗƶǆƓƞ ÜíƓ˶˯ƿǙåā çïåíǗå 
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9. ) ÜǊ˟ ˥˻˴ơ ˔˹ɂð ÜǑǆƓ˱˲ǃå2024 ǊƪƓɜƶǈåā þå˗˯˴˸ǃå ßåíǕå ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ïāí " .(
å çí˦ƞ ǏǄƵ ÜƗ ƪƓ˲˸ǃå þ˦ǄƵ ǑƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓƪï " ƗȻíƓ˶˯ƿǙå èå˗ơ˦ǃå ǑƼ Ɨ ǃƓ˸ǃå ˙ɂïƓǀ˯ǃ
 çïåíǗå Ɨ ǄǂƗƶǆƓƞ ÜíƓ˶˯ƿǙåā .ûå̇ ƶǃå ÜɊƪåā 

10. ) Üýǚƞ ïåí̇ ƪ Ü˥˴ơ2022 Ɨ ǃǚǀ˯ƪå ˤƵí ǑƼ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ èƓ ǃå ɖ˻ˮˠƙ ïāí "   .(
 Ɨ ǃƓ˸ǃå ˙ɂïƓǀ˯ǃå çí˦ƞā ǑƞïƓ˳ǃå ɖƿ˗˸ǃåĲ ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ǑƼ Ɨ Ǆ˻Ǆ˲ƙ Ɨƪåïí  ǑƼ ƗǄǆƓƶǃå èƓḪ̇ ˵ǃå

 ƗƶǆƓƞ ÜíƓ˶˯ƿǙåā çïåíǗå Ɨ ǄḪ ÜƗ ƪƓ˲˸ǃå þ˦ǄƵ ǑƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓƪï " Ɨ ǈƓ˸ Ǆ˴ǃå ƗˢƼƓ˲ǆ
 .ûå̇ ƶǃå ÜƗ ǈƓ˸ Ǆ˴ǃå 

11. ) .ǑǄƵ í˦˸˲ǆ ˗˻˴ǃå í˦˸˲ǆ Ü˥˴ơ2025 ˓ˮ˹˯Ǆǃ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èƓ ǃå ïāí ".(
 ï˦ƕ ƗƶǆƓƞ ÜçïƓ˱˯ǃå Ɨ ǄḪ ÜƗ ƪƓ˲˸ǃå ǑƼ ǉåï˦˯Ḫí Ɨơā˙˟á "ëƓɁïǕƓȺ.˙˶ǆ Ü˗˻ƶƪ 

12. ) Üȱ Ɇ˷Ƽ ÿåā˙ǆ ÜǑˠ ˹˲ǃå2023 èƓḪ̇ ˵ǃƓȺ ßåíǕå Ɨ ǃƓƶƼ ǑƼ Ɠǋ̇ ƛáā Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå "   .(
.Ɠ̔ǃíǚ̓ ƗƶǆƓƞ ÜýƓ˸ƵǙå ÿ˦ǈƓƿ Üû˦ǀ˲ǃå ƗǄḪ Ü̇˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓƪï "ƗǈíïǕå ƗǄƑƓƶǃå 

13. ), ÿå̊˹˻Ƶ ̨ ,ʾ ɏ̇ǒå̇˵ǃå ,̇˻ ǈ˸ ̇ƽsǆ ñƓy ,ɏ̠ǃƓ˳ǃå2024 ïā˗ǃ Ǒǈ˦ǈƓǀǃå ˤ ˢ˹˯ǃå".(
Ɠ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá ,ǉï˦˵˹ǆ ˙˻ƹ ˙˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓƪï " Ɨ ǈíïǕå Ɨ˸ǋƓ˴˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ǑƼ Ơǃ

 ßƓǀǄˮǃå, Ɠ ʽǃíǚ ʼ ƗƶǆƓƞhttp://search.mandumah.com/Record/1526836. 
14. ) ÜûāïƓƼ ȱ Üɏāå̠ǒí2025".(Ɠ˴ǆ ˤƵ˗ǃ Ɨ Ǆ˻Ǆ˲˯ǃå èåßå̇ ƞǗå þå˗˳˯ƪå Ɨ˸Ḫ˦ơ ɖ˻ˮˠƙ ï

 ǑƼ Üǉåï˦˯Ḫí Ɨơā˙˟á "Ɨ ǈå˗˻ǆ Ɨƪåïí Ɨɂ̇ Ƒå̊ ˱ǃå ɖ˻ƿ˗˯ǃå ˙˻ǒƓƶ˸Ⱥ þå̊ ˯ǃǙå Ɇˡ ǑƼ èƓḪ̇ ˵ǃå
 ˕˹Ƭ˦˸ƙ ˥˻Ƶ ƗƶǆƓƞ Ü˙˻˴ ˯ǃå þ˦ǄƵā ƗɂïƓ˱˯ǃåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙåā þ˦Ǆƶǃå Ɨ ǄḪ ɖ˻ƿ˗˯ǃåā Ɨ ƪƓ˲˸ǃå

.˔˻ƶƬ ˦ƕ êƓ˲Ǆƕ 
15. ) ÜɄƪ˦ǒ ƠǃƓƮ ïå̇ ƕå Üíåí̇ ǃå2020 ƗɂïƓ˱˯ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ".(Ĳ Ⱥ Ɨ ǈ˦ǈƓǀǃå ǊƞāǕå ˞ƶ

.̨Ǆƕå̇˟ ƗƶǆƓƞ Üÿ˦ǈƓǀǃå ƗǄḪ ÜóƓ˳ǃå ÿ˦ǈƓǀǃå ǑƼ ̇˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓƪï " 
16. ) .˗˸ơå ˖˻ƹ Ü˔ơƓƮ2024 Ɨ˸Ƒǚǆ ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå íƓƶȺå ïāí" (

 Ɨ Ǆḧǃå ÜɊƪāǕå èå̇ ƽǃå ƗƶǆƓƞ Ɨ ƪƓ˲˸ǃå èƓ ˹ǀƙ ǑƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓƪï ÜƗ ˮƪƓ˲˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå
å ÜƗƼ˦Ḫ ÜƗɂïåíǗå Ɨ ˹ǀ˯ǃå.ûå̇ ƶǃ 

17. ) ÜǏƪ˦ǆ ÿƓƤ ˗ƪå ïå̇ Ḫ Üɏ˗ƕƓƶǃå2023 ôå̇ ƹǕ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ èƓ ǃå ɖ˻ˮˠƙ "  .(
 Ɨ ǄƤå˗ǃå ƗȺƓƿ̇ ǃå Ɨ ǄƵƓƼ ˥˻˴˲ƙĲ  Ɨ ǄḪ ÜƗ ˮƪƓ˲˸ǃå þ˦Ǆƶǃå ǑƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓƪï" Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí

 çïåíǗåÜíƓ˶˯ƿǙåā  ƗƶǆƓƞÜƗ ƪíƓǀǃå .ûå̇ ƶǃå 
18. ) .ɏ˗ǌǆ ßƓ ǄƵ ÜǑǄƵ2023 ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˙˻ƛƋƙ"( ǊƪƓɜƶǈåā Ɨ ǃƓ˸ǃå ˙ɂïƓǀ˯ǃå çí˦ƞ ǑƼ

 ƗƶǆƓƞ ÜíƓ˶˯ƿǙåā çïåíǗå Ɨ ǄḪ ÜƗ ƪƓ˲˸ǃå þ˦ǄƵ ǑƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓƪï "ïå̇ ǀǃå ɏ˘˳˯ǆ ǏǄƵ
.ûå̇ ƶǃå ÜßǚɁ̇ ǂ 

http://search.mandumah.com/Record/1526836
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19. ) ÜȰ ˗ˮƵ ýíƓƵ ÜǑǃƓƹ2024 çí˦ƞ ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå Ɨ ƪƓ˲˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶǆ ˙˻ƛƋƙ "  .(
 ǑƼ ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå èåïå̇ ƿ ǏǄƵ ƓǌƪƓɜƶǈåā Ɨ ˮƪƓ˲˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ɨ ʸƓ˹˶ǃå ƗȻíƓ˶˯ƿǙå èå˗ơ˦ǃå

.ûå̇ ƶǃå Üíå˗ƺȺ ƗƶǆƓƞ .íƓ˶˯ƿǙåā çïåíǗå Ɨ ǄḪ ÜƗ ƪƓ˲˸ǃå þ˦ǄƵ ǑƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓƪï " Ɨ ʾå̇ ƶǃå 
20. ) ÜǑƞƓǈ Ɨ˱Ȼ˗Ƥ ÜÿƓơ̇ Ƽ2025 ˥Ƶ Ƹ Ǆˮ˯ǃå þƓˢǈā ç˗˻Ƭ̇ ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ïāí" (

 ǑǄƤå˗ǃå ɖ˻ƿ˗˯ǃå çí˦ƞ ǑƼ èƓƽǃƓ˳˸ǃåĲ èƓ ˹ǀƙ ˙˻˯˴ƞƓǆ "ë̇ ˯ǀǆ êî˦˸ǈå  ƗƶǆƓƞ ÜƗ ƪƓ˲ǆ
.ûå̇ ƶǃå ÜƗɂïåíǗå Ɨ ˹ǀ˯ǃå Ɨ Ǆḧǃå ÜƗ ˹ǀ˯ǃå ɊƪāǕå èå̇ ƽǃå 

21. ) Üɏ˦ǒ̠ƕ ˥˻˴ơ Üȱ2021 Ɨƪåïí ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ƿ ˥˻˴˲ ƙ ǑƼ ɏï˦ƶ˵ǃå ßƓḪ̆ǃå ̇˻ƛƋƙ "  .(
 ǑƼ ̇˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓƪï" ƗǃƓ˸ǃå ûåïāǖǃ ûå̇ƶǃå û˦ƪ ǑƼ ˥ɂ̇˸˰˯˴ ǃ˸å ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ßåïǓ Ɨyǚɣ ƪ˯å

˶˸ǃåā Ɨ ǃƓ˸ǃå þ˦Ǆƶǃå.ûå̇ ƶǃå ÜƗƼ˦ḧǃå ƗƶǆƓƞ ÜíƓ˶˯ƿǙåā çïåíǗå Ɨ ǄḪ ÜƗ ʼ̇ 
22. ) .ƗǃƓɁð ɏ̇Ʈˮ ßåāï Üɏí˦ƶ˴ ǃ˸å2023 ɖ˻ƿ˗˯ǃå çí˦ƞ ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˙˻ƛƋƙ "(

 çïåíǗå Ɨ ǄḪ ÜƗ ƪƓ˲˸ǃå þ˦ǄƵ ǑƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓƪï "˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå èåïå̇ ƿ ǏǄƵ ǊƪƓɜƶǈåā
.ûå̇ ƶǃå ÜßǚɁ̇ Ḫ ƗƶǆƓƞ ÜíƓ˶˯ƿǙåā 

23. ȱ ˙ˢ˯˹ǆ Üɏí˦ƶ˴˸ǃå ) Ü˥˴˲ǆ ǑǄƵ2024 èå̇ ˻˻ƺ˯ǃå ˙˟Ɠ˳ǆ ˥Ƶ ëƓ˶ƼǗå ˙˻ƛƋƙ ".(
 ɖƼā ǏǄƵ Ɨ ƤƓ˹˸ǃåIFRS:S2  ƗǃƓƪï " ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå èåïå̇ ƿ ǏǄƵ ǊƪƓɜƶǈåā ƗḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸ ʾ ǑƼ

.ûå̇ ƶǃå ,ßǚɁ̇ Ḫ ƗƶǆƓƞ ,íƓ˶˯ƿǙåā çïåíǗå Ɨ Ǆǂ, Ɨ ƪƓ˲˸ǃå þ˦ǄƵ ǑƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ 
24. ) ÜȰ ̠ˮƵ ˥ƕ ǑǄƵ ˥ƕ ̝ǃƓ˟ Üɏï̆˹ ǃ˸å2022Ⱥå ïƓƛå "  .( ßåíǕå ǏǄƵ Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå íƓƶ

 ÜýƓ˸ƵǙå çïåíã Ɨ ǄḪ Ü˙˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓƪï "ÿƓ˸Ƶ Ɨ˹ˠǄƪ ǑƼ Ǒǆ˦ɜ˲ǃå ÷Ɠˠǀǃå ǑƼ Ǒ˴ƪ˓˸ǃå
.Ɨ ʾ̇ ˵ǃå ƗƶǆƓƞ 

25. ) .˥˻˴ơ ˕ƕƓƛ ˗˻ƶƪ æƓǌǒã Üÿå̇ ǌǆ2024"(˙ƛã  èƓƪïƓ˸ǆ ǏǄƵ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ɖ˻ˮˠƙ
˸ǃå ˔Ƒå̇ ˷ǃå Ɨ˲Ǆ˶˸Ⱥ ˥˻ǄǆƓƶǃå ǏǄƵ Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí Ɨɂ̇ ˵ ǃå íïå˦˸ǃå çïåíã Ɨ˸ ʾ) Ɨɂ̇ ˶

.˙˶ǆ ÜƓˠ˹˟ ƗƶǆƓƞ çïƓ˱˯ǃå Ɨ ǄḪ Ɨɂ̇ ˵ ǃå íïå˦˸ǃå çïåíã ˝˶˳˯ƕ ǉåï˦˯Ḫí Ɨơā˙˟á (ƗƼƓ˷ǆ 
26. ) .Ɠư̇ ǃå ˗ˮƵ çïƓƪ Ü˗˻ơā2024 ˥ǆ Ǒǀɂ˦˴˯ǃå ßåíǕå ǏǄƵ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˙˻ƛƋƙ".(

 Ʉ˱˹ǃå ƗˢƼƓ˲ǆ ǑƼ úïƓ˶˸ǃå ßåï˗ǆ ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ßåïǓ Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí Ǒǀɂ˦˴˯ǃå ßƓḪ˘ǃå ýǚƤ
ƪï "ú̇ ƬǙå .ûå̇ ƶǃå ÜƗƼ˦ḧǃå ƗƶǆƓƞ Ɨ ʼ̇ ˶˸ǃåā Ɨ ǃƓ˸ǃå þ˦Ǆƶǃå ˝˶˳˯ƕ ˙˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓ 

27. ) ÜʕƬƓǋ ̠ƶƪ ýƓǌ˯ƕå ÜɏïƓ˴ǃå2023 ƗḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸ ʾ ǑƼ Ɠǋ̇ ˻ƛƋƙā ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ çßƓƽḪ ".(
 çïåíǗå Ɨ ǄḪ ÜƗ ƪƓ˲˸ǃå þ˦ǄƵ ǑƼ ˙˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓƪï" ˤǌƪǕƓȺ ýāå˗˯ǃå ˤ˱ơ ǏǄƵ ƓǌƪƓɜƶǈåā

ƶǃå ÜßǚɁ̇ Ḫ ƗƶǆƓƞ ÜíƓ˶˯ƿǙåā.ûå̇ 
:ĄƓ˰ǃƓƛ èƓɂïā˗ǃåā çï˦˵˹˸ǃå é˦˲ ǃå 
28. ˤ ˀå̇ ƕãÜ ȱּש ñā˙˲ǆ ) .Ǒǈā˗ƶƪ2023 èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ǑƼ Ɨ ǃƓ˸ǃå ˤƑå˦ǀǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ˙ƛá ".(

 ,Ɨ ǈ˦ǈƓǀǃå ƗǄ˱˸ǃå ."ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå18)1 , (143-214. 
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29. ) Üȱ ˤ ˀå̇ ƕã Ü˥˴˲ǃå ˦ƕá2024.(  ïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå þå˗˳˯ƪå èƓ Ǆˠ˯ǆ"
˯ǃå ,Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå Ɨǆ̠˳ Ǆǃ Ɨ˸Ǆƶǃå ƗǄ˱˸ǃå ."ǑǄ˲˸ǃå ɏ˦˯˴˸ǃå ǏǄƵ Ǒɣ ˠ˳25)1 , (22-83. 
30. ǚƶǃå ˦ƕå ȱּש ˗ˮƵ ) .ȱ ˚ɂ̊ ƶǃå2025 ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ çï˗ƿ ˙ƛá" .(

 ˥ǆ ˗˲ǃåā úƓ˵˯ǂå ǑƼ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơā Ɨ ƑƓ˷ǀǃå Ɨ ƪƓ˲˸Ǆǃ ǑǄǆƓḧ˯ǃå ïā˗ǃå Ɨ ǃƓƶƼ ˥˻˴˲ƙ
Ǚå Ɨ ƪƓ˲˸ǃå èƓƪïƓ˸ǆ Ɨ ǃƓ˸ǃå é˦˲ ǃåā èƓƪåï˗Ǆǃ Ɨ ˸Ǆƶǃå ƗǄ˱˸ǃå ."Ɨ ǈå˗˻ǆ Ɨƪåïí :Ɨ ʸå˗ƕ

 ,ƗɂïƓ˱˯ǃåā6)1 , (655-708. 
31.  ˔ƹåï ˥˻˹˴ơ Ü˗ɂð ˦ƕá˗ˮƵ Ü˔ǃƓ˟ ˤɂ̇ Ḫ ßå̇ ƪå ÜƓư̇ ǃå )2022 Ɨ ḧǄ˸ǃå ˚Ḫ̇ ƙ Ǒ˯˻ǃà ˙ƛã".(

 úïƓ˶˸ǃå ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí :ëƓɁïǕå çïåíã èƓƪïƓ˸ǆ ǏǄƵ çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆā
å Ɨ ʾå̇ ƶǃåƗǃƓ˸ǃå ûåïāǖǃ ûå̇ƶǃå û˦ƪ ǑƼ Ɨƞï̠˸ǃå ƗƮƓ˳ǃ  ƗɂïåíǗå þ˦ǄƶǄǃ ɏ̇ƺǃå ƗǄ˱ǆ

) ˗Ǆ˱˸ǃå ƗȻíƓ˶˯ƿǙåā18)í˗ƶǃå (2       . ( 
32. ) Ǌ ˀ ÜɄƪ˦ǒ ÜǑǈƓǆå Ü˗˸ơá2022 ˥ǆǙå ˙˟Ɠ˳ǆ çïåíã ˙ɂ̇ ǀƙ ˥Ƶ ëƓ˶ƼǗå ƴƿåā " .(

ƙ Ɨƪåïí :ƗƮï˦ˮǃå ǑƼ ÿƓ˸˯ƑǙå Ơ˹ǆā ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ǏǄƵ ǉ̇ ƛáā Ǒǈå̇ ˮ˻˴ǃå Ɨ ǄḪ   "Ɨ ʿ ˮˠ
 èƓ˹ˮǄǃ çïƓ˱˯ǃå- ) ˗Ǆ˱˸ǃå Ü˙ǋðǙå ƗƶǆƓƞ Üɉ˦˻ƪå ÷̇ Ƽ13 (-) í˗ƶǃå2 .( 

33. ) ÜǑǄƵ þå̊ Ƶ ÜˤƪƓƞ Ü˙˴ ǆ ˥ǒ˗ǃå ßǚƵ Ü˗˸ơå2023 ǑƼ ǉïāíā ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå" (
) ˗Ǆ˱˸ǃå ÜƗ ƪƓƪǕå Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå Ɨ ǄḪ éƓ˲Ⱥá ƗǄ˱ǆ " ˤ Ǆƶ˯ǃå ˙ɂ˦ˠƙ19) í˗ƶǃå Ü(4.( 

34. ǃå ÜǏƪ˦ǆ Ǒ˲˯Ƽ ïƓ˸Ƶ ÜɆ˻ƵƓ˸ƪãÜɏ̇˻ɣ˸ ) .ïƓǌǈ ˛ƞ̇ ƕ ïƓǌǈ2022 ç̇ ˻ˮ˳ǃå ˤˢ˹ǃå ïāí .(
(Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí) Ɨǆ˗˳ǃå çí˦ƞ ˥˻˴˲ƙ ǑƼ.  Ɨ ǃƓ˸ǃå é˦˲ ǃåā èƓƪåï˗Ǆǃ Ɨ ˸Ǆƶǃå ƗǄ˱˸ǃå

ƗɂïåíǗåā , 14(1) , 1- 35.  
35. ) ,˙ƽ˴ǆ ˤǃƓƪ , ƴȻƓƼ ýà2023 ûåïāǕå ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ǏǄƵ ǉ̇ ƛáā Ɨ ˲Ɂ̇ ǃå ˙Ƭ˓ǆ" .(

ǃå ýƓ˸ǃå û˦ Ⱥ˴ ƗǃƓ˸ǃå ƗɂïƓ˱˯ǃå èƓƪåï˗ǃå ƗǄ˱ǆ "˥˻ǆƋ˯ǃå ÷Ɠˠƿ ǏǄƵ Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí :ɏí˦ƶ˴
 ƗƶǆƓƞ çïƓ˱˯ǃå Ɨ Ǆǂ, ç̇ ƮƓƶ˸ǃå-) ˗Ǆ˱˸ǃå ƣ Ƭ ˙ƽǂĕ)í˗ƶǃå(čđ ƴȺå̇ ǃå ß̊ ˱ǃå (

.https://csj.journals.ekb.eg 
36. ) .˙ƕƓƞ ˗˻Ƭï Ɨ˹˻ǆå2024å Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå .( Ɨ ǄƵƓƼā çßƓƽḪ ˥˻˴˲˯ǃ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃ

Ɨ ˮƪƓ˲˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ˤˢǈ ˙ƮƓ˹Ƶ )̠Ǆ˱˸ǃå ÜƗȻíƓ˶ ƿ˯Ǚåā ƗɂïåíǗå þ˦ǄƶǄǃ ɏ̇ƺǃå ƗǄ˱ǆ3 , (
)í˗ƶǃå2.(   

37. Ü˙ɜȺƓȺ Üí˦˸˲ǆ ˥ǒ˗ǃå ýƓ˸ƞ ƗɂāƓƶǆ Ü˙ɜȺƓȺ & ) .Ȱ ˗ˮƵ ˥ɂ̊ ǃå2025 ǑƼ Ɨƶƞå̇ ˸ǃå" .(
ƪåïí ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ˗˻Ƭ̇ ƙ Ɠǋïāíā Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ïƓ˟ã Ɨ ˸˹˯ǃåā Ɨ ˭˻ˮǃå èƓƪåï˗ǃå ƗǄ˱ǆ ."Ɨ ǈå˗˻ǆ Ɨ

 ,Ɨǆå˗˯˴˸ǃå4)1 , (78-97. 

https://csj.journals.ekb.eg/


ddddddddddddddddddddddddddddddd2¦¤B6.-{dddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd 

 
167 

38. ÜðƓ ǃå ) .˗˻˸˲ǃå ˗ˮƵ ˙ǋƓǆ ȱ2022 ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ǏǄƵ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ èƓ ǃà ˙˻ƛƋƙ" .(
Ǒˮɂ̇ ˷ǃå ˔˹˱˯ǃå èƓƪïƓ˸ǆā ɏ˘˻ƽ˹˯ǃå ˙ǒ˗˸ǃå î˦ƽǈĲ ç˗˻ǀ˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ǏǄƵ Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí

˲˸ǃå ˙ťƽǃå ."Ɨɂ̇ ˶˸ǃå ƗƮï˦ˮǃƓȺ ,ǑˮƪƓ26)2 , (13-96. 
39. ) .Ǒƞï ð ƣǃå ǑǄƵ ˗˻Ƭï ˤƪƓȺ2024 ÿƓ˸˯ƑǙå ˙˟Ɠ˳ǆ ˥Ƶ ǑˮƪƓ˲˸ǃå ëƓ˶ƼǙå ˙ƛá" .(

 û˦ƪ ǑƼ ƗǄ˱˴ ǃ˸å èƓḪ̇˵ǃå ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ Ɨƪåïí :ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ƿ ̠˻Ƭ̇ƙ ǏǄƵ Ɨǃ˦˴˻ ǃåā
Ɨ ǃƓ˸ǃå ûåïāǖǃ ûå̇ ƶǃå. Finance & Business Economies Review, 8(3).   

40.  ˤƪƓȺȰ ˗ˮƵ ɝɋƓ ÿå˗˻Ƶ ˤƪƓƞā ) .ˤƶ˸ǃå2023 çí˦ƞ ǏǄƵ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ɆƛƓ˸ƙ þ˗Ƶ ˙ƛá" .(
"èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ. ) ˗Ǆ˱˸ǃåƗȻíƓ˶˯ƿǙåā ƗɂïåíǗå þ˦ǄƶǄǃ Ǐ˹˰˸ǃå ƗǄ˱ǆ2)í˗ƶǃå (13.(  

41.  ɖ˻ƽƬ ˃ɂ̇ Ƭ ÜǑ˹ǒ Üˤ ơ̇ ǃå ˗ˮƵ êå̇ Ƽ ǉǚǃå ˗ˮƵ ÜǑ˰˻Ǆǃå íå̇ ǆ ˛ ǈá ǑǈƓǆāï Ü˙ˠǀȺ
)2023ƪƓ˲˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ïāí ˤ ˻ǀƙā Ɇ˻Ǆ˲ƙ .( ÷ƓˠǀǃƓȺ ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå Ɨ ǃƓƶƼ çíƓɂ̊ ǃ Ɨ ˮ

 í˗ƶǃå ɉ˦˻ƪá ƗƶǆƓƞ ÜçïƓ˱˯ǃå Ɨ ǄḪ ÜçïƓ˱˯ǃå Ɨ Ǆḧǃ Ɨ ˸Ǆƶǃå ƗǄ˱˸ǃå Ǒ˲˶ǃå77 Ü47-89     
https://sjcf.journals.ekb.eg/  . 

42. ɆƑåā ˤǈƓƹ ˥ƕ ǑưƓǆā ˔˻ǌƮ) .2023ƶǈå .( ˙ɂïƓǀ˯ǃå çí˦ƞ ǏǄƵ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ñƓɜ
ƗȻíƓ˶˯ƿǙå Ɨ˴ƪ˓˸ǃå ǑƼ Ɨ ǃƓ˸ǃå. 

43.  ǑǄƵ þƓ˴Ⱥ ÜǑƶƼƓ˹ǃå ÜÿƓ˸Ǆƪ ȱ Ɇǆå ÜǑ˸ ˸˯ǃåȰ ˗ˮƵ) Ü2021 ɏ˓ˮ˹˯ǃå ëƓ˶ƼǗå ̇ƛ˻Ƌƙ".(
˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå èåïå̇ ƿ ǏǄƵ- ûåïāǖǃ ûå̇ƶǃå û˦ƪ ǑƼ Ɨƞï̠˸ǃå èƓḪ̇˵ǃå ˥ǆ Ɨ˹˻ƶǃ Ɨʿ ˮɣƙ Ɨƪåïí
 çïåíǗå Ɨ ǄḪ " Ɨ ǃƓ˸ǃåÜƗƼ˦ḧǃå ƗƶǆƓƞ ÜíƓ˶˯ƿǙåā .ƗȻíƓ˶ ƿ˯Ǚåā ƗɂïåíǗå þ˦ǄƶǄǃ ɏ̇ƺǃå ƗǄ˱ǆ 

17 (No.4) 2021 Pp. 283- 309. 
44.  ā Ɨ ˠƵ Üɖ˻Ƽ˦ƙ) .ğā˙ˮǆ2024 ßåíǕå ǏǄƵ ç˗˻Ƭ̇ ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ɍíƓ ǆ ɖ˻ˮˠƙ ˙ùƛá" .(

 Ɨ ǄƑƓƶǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí :Ɨ ǄƑƓƶǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ǑƼ èƓ Ǆ˸ƶǄǃ Ǒ˱ ƙå̇ ù˯ƪǙå
ƶǃå ,çïåíǘǃ ƗɁ̇ƶǃå ƗǄ˱˸ǃå ."ɏ̇˶˸ǃå û˦ ǃ˴å ǑƼ ƗǄǆƓ44)4 , (69-108. 
45. ) ÜȰ ˗ˮƵ ȱ Üˤ ˀå̇ ƕã ÜíƓȻå üïƓ ƙ ÜˤƪƓƞ2023 ǑǄƤå˗ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå èƓ ǃå ˙˻ƛƋƙ ñƓ ʾ "  .(

) ÜƗ ǃƓǆā Ɨ ˮƪƓ˲ǆ èƓƪåïí ƗǄ˱ǆ" Ɨ ǃƓ˸ǃå ˙ɂïƓǀ˯ǃå çí˦ƞ ǑƼ18) Ü(65.( 
46. ÿƓƶ˸ƪ Üȱ ïíƓǀǃå ˗ˮƵ Ǒ˲˯Ƽ ȱ ÜǑǃƓ ˱ǃåÜǑƿ˦ƪ˗ǃå Ü˙ǂƓƬ ȱ ˗˸ơá Ü &  í˦˸˲ǆ Ɨ˸˟ƓƼ

) .ˤ ˀå̇ ƕã2024 ˥Ƶ ëƓ˶ƼǙå Ɏ˦˯˴ǆ ÜèƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ˥ƕ˻ Ɨɣ ƪ˦ǃåā ç̇ƬƓ˸ǃå èå̇˻ƛƋ˯ǃå .(
 ,ƗɂïƓ˱˯ǃå é˦˲ ǃå ƗǄ˱ǆ .ƗḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸ ʾā Ü˙˟Ɠ˳˸ǃå46)4 , (13-79. 

47. ) þðƓơ ÜǑ˹ˮǃå Üÿ˦ ơ˴ ʕɂ̇ḧǃå ̠ˮƵ ßƓ˸Ƭ Üɏï˦ˮ ǃ˱å2023 ǑǃƓ˸ǃå ßåíǙå ˙˻ǒƓƶǆ ".( Ɇˡ ǑƼ
 èǙāƓǀ˸Ǆǃ ɊƪāǙå û̇ ǃ˵å ÷å̠ƕå ƗḪ̇Ƭ ǏǄƵ Ɨʿ ˮɣƙ Ɨƪåïí Ɨ˸ǋƓ˴˸ǃå èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ

) Üɖ˴ǈ ƗǄ˱ǆ " ƗǆƓƶǃå èåïƓ˸˰˯ƪǙåā38) / (6.ýƓ˸ƵǙå çïåíã Ɨ ǄḪ ÜÿƓ˹˱ǃå ƗƶǆƓƞ Ü( 

https://sjcf.journals.ekb.eg/
https://sjcf.journals.ekb.eg/
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48. ÜǑƕƓơ  ˗˸ơå Ɇ˷ƽǆ ˗ǃƓƤÜ˗˻ƪ ýƓ˸Ḫ ÜɄƪ˦ǒ ),˗˸ơå2023 Ɨƶƞå̇ ˸ǃå ÿƓ˱ǃ Ɨ ǃƓƶƼ ".(
Ǚå èåïå̇ ƿ ˗˻Ƭ̇ ƙ ǑƼ Ɠǋïāíā ǑƼ Ɨƞï˗˸ǃå úïƓ˶˸ǃå ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ Ɨ ǈå˗˻ǆ Ɨƪåïí ïƓ˸˰˯ƪ

 ƓǄƶǃå èƓƪåï̠ǃå ƗǄ˱ǆ "ƗǃƓ˸ǃå ûåïāǖǃ þ˦˟˙˳ǃå û˦ƪ-  ƗǄ˱˸ǃå ˥˻Ǆ˻˹ǃå ƗƶǆƓƞ-  ˗Ǆ˱˸ǃå
)18 ) í˗ƶǃå (4 :èƓɂïā˗Ǆǃ ˗ơ˦˸ǃå Ǒǃā˗ǃå ˤƿ̇ ǃå, (6228-1858 
. ww.neelain.edu.sdwhttps:// 
49. & ɏ˗ƶƪ ˙˻ǆå ÜˤƙƓơ ) .ˤ ˀå̇ ƕå Ǌǆǚƪ ÜǑǄƵ2023 ƗȺƓƿïā èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ˙˻ƛƋƙ" .(

"ûå̇ ƶǃå ǑƼ úïƓ˶˸ǃå Ɨɂïå̇ ˸˯ƪå ǑƼ ýƓ˰˯ǆǙå. Journal of Accounting and 
Financial Studies (JAFS), 18(62), 148- 161.   

50. ) ÜˤƪƓƞ éïƓơ Ü˔˻ˮơ2024íā Ǒ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå ˙˻ḧƽ˯ǃå ".( ÜïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ˙ɂ˦ˠƙ ǑƼ ǉïā
) ˗Ǆ˱˸ǃå ÜƗ ǈƓ˴ǈǗå þ˦Ǆƶǃå ÜƗƶǆƓ˱ǃå þƓǆǙå Ɨ ǄḪ ƗǄ˱ǆ1) í˗ƶǃå Ü(6.( 

51.  í˦˸˲ǆ Ü˥˴ơ) .ǑǄƵ í˦˸˲ǆ ˗˻˴ǃå2025 ˓ˮ˹˯ǃå ˗˹Ƶ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èƓ ǃà ïāí .(
ëƓɁïǕƓȺ , ,ƗɂïƓ˱˯ǃåā Ɨ ǃƓ˸ǃå é˦˲ ǃå ƗǄ˱ǆ26)1 ,(671-691. 

52. Üþ˦Ǆƪ Ü˥˻˴˲ǃå ˗ˮƵ ƗǄƞí Ü˥˴ơ ) Ü˗˻˱ǆ Ǐƽˠ˶ǆ2023 "(å Ɨ˸Ḫ˦ơ èƓ ǃå ɖ˻ˮˠƙ ˙ƛ
 ÷Ɠˠǀǃå ǑƼ Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí ßåíǙå çßƓƽḪ ǏǄƵ ƓǌƪƓɜƶǈåā ëƓɁïǙå çí˦ƞ ǏǄƵ úïƓ˶˸ǃå

,ýƓ˸ƵǙå èƓȻíƓ˶˯ƿå ƗǄ˱ǆ "Ǒƿå̇ ƶǃå ǑƼ̇ ˶˸ǃå5)2, (424-407 ÜíƓ˶˯ƿǙåā çïåíǗå Ɨ Ǆǂ,
.ûå̇ ƶǃå Üíå˗ƺȺ ƗƶǆƓƞ 

53. ) ÿƓ˹ƞ Üɏ˗ǌǆ ÜƠǃƓƼ ÿå˗ƞā Ü˥˴ơ2022í" .( úïƓ˶˸ǃå ǑƼ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ èƉ ǃå ïā
 ƗǄ˱˸ǃå ."Ɨ ʾå̇ ƶǃå úïƓ˶˸ǃå ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ßåïǓ ǑƵǚˠ˯ƪå ˖˲Ⱥ / ǑƙƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ëƓ˶ƼǗå ˚ɂ̊ ƶ˯ǃ

, ƗɂïåíǗå þ˦ǄƶǄǃ Ɨ ʾå̇ ƶǃå18)74.ûå̇ ƶǃå ÜßǚɁ̇ Ḫ ƗƶǆƓƞ ÜíƓ˶˯ƿǙåā çïåíǗå Ɨ ǄḪ .( 
54. ) .ǑǄƵ ɏ˗˱ǆ ßƓ˸ƪá Ü˥˻˴ơ2023˰˯ƪǙåā ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èƓ ˹ǀƙ .( ñáï ǑƼ ïƓ˸

 ,̇˶ ǆ ǑƼ ƗǆƓƶǃå èƓƪƓ˴Ǆǃ Ɨǃā̠ǃå ƗǄ˱˸ǃå .Ɏ̇ ǃ˵å ýƓ˸ǃå2)1 , (111-169. 
55. ) .ñƓ ʸ Ʉƪ˦ǒ Ü˥˻˴ơ2023 ñáï ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå ïāí .(

ýƓ˸ǃå. Journal of Scientific Development for Studies and Research 
(JSD), 4(14), 288- 310.   

56.  ˗ˮƵ ȱ Ü˥˻˴ơ) Üˤɂ̇ ḧǃå2023 Ɇˡ ǑƼ Ɨ ˹˻ˮǃå ƗƽǄḧ˯ǃå çïåíå ǑƼ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ˙˻ƛƋƙ" .(
 ƗǄ˱ǆ" Ɨ ʾå̇ ƶǃå Ɨ ʸƓ˹˶ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí ƗḪ̇ ˵ǃå ˝ƑƓ˶Ƥ ˥ǒƓ ƙ

 , ýƓ˸ƵǙå èƓȻíƓ˶˯ƿå5)2, (469-445.ûå̇ ƶǃå Ü˕ɂ̇ ḧƙ ƗƶǆƓƞ ÜíƓ˶˯ƿǙåā çïåíǗå Ɨ Ǆǂ 
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57. ) ˔ɂ̇ ƺǃå ȱ Ɠǈï ÜçíƓ˸ơ2022á" .( û˦ƪ ǑƼ ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå èåïå̇ƿ ǏǄƵ ǑḪ˦Ǆ˴ǃå Ɇɂ˦˸ ǃ˯å ̇ƛ
 ÜçïƓ˱˯ǃå Ɨ ǄḪ ÜƗɂïƓ˱˯ǃåā Ɨ ǃƓ˸ǃå é˦˲ ǃåā èƓƪåï˗Ǆǃ Ɨ ˸Ǆƶǃå ƗǄ˱˸ǃå ."Ɨɂ̇ ˶˸ǃå Ɨ ǃƓ˸ǃå ûåïāǕå

 ÜɉƓ ǆí ƗƶǆƓƞħ)Ħ ( ê3 Ühttps://cfdj.journals.ekb.eg/ . 
58. ÜɆ˻ǄƤ ) Ü˗˻Ƭï ïƓ˳˯Ƽå2025 " ƗɂïåíǗå èåïå̇ ǀǃå ǏǄƵ ǉ̇ ƛáā ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ï˦ˠƙ "  .(

) ̠Ǆ˱˸ǃå ÜƗƪƓ˴ǃåā Ɨǈ˦ǈƓǀǃå þ˦ǄƶǄǃ ÿ˦ǈƓǀǃå ƗǄḪ ƗǄ˱ǆ14) í˗ƶǃå Ü(52.˕ɂ̇ ḧƙ ƗƶǆƓƞ Ü( 
59. ) ÜßƓƽƮ Ɨˮ  lÜí˦˸ ǆ˲ā ÜɆǆƓḪ ̨ ǄƵ ̇ Ƶ˸ Üɏïā̠ǃå2020 ˙˻ƹ èåí˦ƞ˦˸ǃå ñƓ ʾ Ü(

åïå̇ ƿ ǏǄƵ Ɠǋ̇ ˻ƛƋƙā Ɨƪ˦˸Ǆ˸ǃå ˤǌƪǙå ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙå è-  ˤƙƓ˳ǃå ƗḪ̇ Ƭ ǑƼ Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí
˗Ǆ˱˸ǃå ÜýƓ˸ƵǙåā ýƓ˸Ǆǃ çíƓɂ̇ ǃå ƗǄ˱ǆ Üûå̇ ƶǃå ˥ɂð èǙƓ˶ƙǚǃ)1(í˗ƶǃå,2ó,81. 

60. Ɇǆåð ÜɆǆå̊ ǃå ā ) .ñƓ ʸ ýà2024 ˛Ǆ˱ǆ ßƓ˷Ƶá èƉƼƓɜǆ ǏǄƵ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ˙ƛá .(
Ǖå û˦ Ⱥ˴ Ɨƞï̠˸ǃå Ɨ˸ǋƓ˴˸ǃå èƓḪ̇Ƭ ǑƼ ˥ ǒ˻˻̆ƽ˹˯ǃå ïƓḪā çïåíǗå ƗḧǄ˸˸ǃå ǑƼ Ɨ ǃƓ˸ǃå ûåïā

 , (Ɨ ʼ˦˹˸ǃå ƗƶǆƓƞ) ƗɂïƓ˱˯ǃå é˦˲ Ǆǃ Ɨ ˸Ǆƶǃå ƗǄ˱˸ǃå .ƗȻí˦ƶ˴ǃå Ɨ Ɂ̇ ƶǃå54)3 , (1047-
1116. 

61. Ḫð ÜǑ) .ȱ Ɏ˦Ǆƪ2024ƗɂïåíǗåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå Ɨ ˸˹˯ǃå ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ïāí .(. 
L'Egypte Contemporaine, 115(554), 177- 234.   

62.  Ü˗˻ƶ˴ǃåƗǃƓɁïí˦ƕ  ˦ ˸˲ǆ) ÜǑƬā˙ơ Üý˦Ǆƞ Üí2021 ˗ǒ˗˲ƙ ǑƼ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ïāí " .(
 Ɨɂ̇Ƒå̊˱ǃå èƓḪ̇˵Ǆǃ ƗǃƓ˸ǃå ʕƑå˦ǀǃå ǑƼ ǑˮƪƓ˲˸ǃå Ɍƽ˲˯ǃå Ɏ˦˯˴ǆĲ " Ɨ ǈå˗˻ǆ ƗƪåïíJournal 

of Economic Growth and Entrepreneurship JEGE Spatial and 
entrepreneurial development studies laboratory Year: 2021 Vol.4 

No.7 pp:37- 50. 
63. ),íå˓Ƽ ˗˸ơå ÜȰ ˔˴ơ ÜǑǄƵ ˥˴ơ ˥˻˴ơ ÜÿƓ˸ Ǆƪ2024 ƓǌƙƓƿǚƵā èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ " .(

 é˦˲ ǃå ƗǄ˱ǆ " Ɨ ǈå˗˻ǆ Ɨƪåïí ƗƮï˦ˮǃå ǑƼ ƗǄ˱˴˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ǑƼ ëƓɁïǕå ƴɂð˦ƙ èƓƪïƓ˸˸Ⱥ
) ˗Ǆ˱˸ǃå ƗɂïåíǗå3) í˗ƶǃå Ü(42  .( 

64. , Ǒˮ˻ǌǄǃå & í˦˸˲ǆ ǑǄƵ ,ƗǂƓ˸ƪ ) .Ɠư̇ ǃå ˗ˮƵ çïƓƪ2024 ßƓḪ˘ǃå ɖ˻ˮˠƙ ˙ƛã" .(
 ǑƼ ˥˻ǄǆƓƶǃå ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ßåïǓ Ɨ Ǆ˻Ǆ˲ƙ Ɨƪåïí ǑƼ̇ ˶˸ǃå Ǒǀɂ˦˴˯ǃå ßåíǙå ǏǄƵ ǑƵƓ˹ˠƮǙå

ú̇ ƬǙå Ʉ˱˹ǃå ƗˢƼƓ˲ǆ ǑƼ Ǒǆ˦ɜ˲ǃå ǑƼ̇ ˶˸ǃå ÷Ɠˠǀǃå.  ƗɂïåíǗå þ˦ǄƶǄǃ ɏ̇ƺǃå ƗǄ˱ǆ
) ˗Ǆ˱˸ǃå ÜƗȻíƓ˶˯ƿǙåā3) í˗ƶǃå (20(.   

65. ) .Ǒǃ˦˯˸ǃå ȱ ˙˻˸ƪ2022ǃå çßƓƽḧǃå ïāí" .( ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ɏ˘˳˯˸ǃ Ɨ ǃƓ˸ǃå Ɨ ƙå˘
 ,Ɨ ˭˻ˮǃåā ƗɂïƓ˱˯ǃå èƓƪåï˗Ǆǃ Ɨ ˸Ǆƶǃå ƗǄ˱˸ǃå ."ǑḪ˦Ǆ˴ǃå Ɇɂ˦˸˯ǃå ß˦ư13)4 , (154-210. 

https://cfdj.journals.ekb.eg/
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66. ) .÷ Ǒ˸ǌƼ ˗˸ơá ç̇ ˻˸ƪ2024 :èƓ ˯ɜ˸ǃå ßåíá ˙ɂ˦ˠ˯ǃ ǑǃǓå ˤǄƶ˯ǃå ˔˻ǃƓƪá þå˗˳˯ƪå .(
Ɨ ʼƓ˵ḧ˯ƪå Ɨƪåïí. Scientific Journal of Library, Archives & Information 

(SJLAI), 6(19).   
67.  ɏāƓƿ̇˵ǃåÜ & ) .Ɠ˱˹ǃå ˦ƕá ˗ƞƓǆ2023ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘Ǆǃ ƗȻíƓ˶˯ƿǙå íƓƶȺǕå .(- ˤ ˻ǀƙ

 ,ƗȻíƓ˶ ƿ˯Ǚåā Ɨǈ˦ǈƓǀǃå èƓƪåï̠ǃå ƗǄ˱ǆ .ɏ̇˶˸ǃå íƓ˶ ƿ˯Ǚå Ɨɂ̊ǋƓƞ9)1 , (283-357. 
68. .í Ü˃ɂ̇ ˵ǃå ) .ȱ ÿƓ ʹƬ Ɨɂ̇ ơ2022ƙ ǏǄƵ Ɨ ǃƓ˸ǃå ˙ɂïƓǀ˯ǃå çí˦ƞ ˙ƛá" .( èåïå̇ ƿ ˗˻Ƭ̇

 þ˦ǄƶǄǃ ñƓˠ˴ǀǃå ƗǄ˱ǆ ."(˥˻ˠ˴ǄƼ ǑƼ ƗɂïƓ˱˯ǃå úïƓ˶˸ǃå ǏǄƵ Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí) ïƓ˸˰˯ƪǙå
 ,Ɨ ǃƓ˸ǃåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙåā ƗɂïåíǙå4)2 , (55-74. 

69. ˔˹ɂð ÜǑƽɂ̇ ˵ǃå ā Üȱ .˥˻˴ơ(2022)  ." èåïå̇ ƿ ǏǄƵ ˙˸˰˯˴˸Ǆǃ ǑƵƓ˸˯ƞǙå ǑƵ˦ǃå ˙˻ƛƋƙ
å ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ßåïǓ Ɨ ʸǚˠ˯ƪå Ɨƪåïí ïƓ˸˰˯ƪǙåƗǃƓ˸ǃå ûåïāǖǃ ûå̇ƶǃå û˦ƪ ǑƼ ˥ɂ̇˸˰˯˴ ǃ˸. 

"Journal of Kufa Studies Center, 1(65 (A), 271- 296.   
70. ) ÜʕƬƓǋ ÿƓɂï Üÿā̠˸ơ ÜǊ˹Ƶ˻ Ǒ˱ǈå Ü̇ɜƬ2024 Ɨ˸Ḫ˦ơ ˗Ƶå˦ ƿ ɖ˻ˮˠƙ èƓǈƓ˸ư ".(

) ̠Ǆ˱˸ǃå ƗƪƓ˴ǃåā Ɨǈ˦ǈƓǀǃå þ˦ǄƶǄǃ ÿ˦ǈƓǀǃå ƗǄḪ ƗǄ˱ǆ "ƓǋïƓƛåā èƓḪ̇˵ǃå13) í˗ƶǃå Ü(50 Ü(
 Ɨ Ǆǂ.ûå̇ƶǃå Üü˦Ḫ̇Ḫ ƗƶǆƓƞ ÜƗƪƓ˴ǃå þ˦Ǆƶǃåā ÿ˦ǈƓǀǃå 
71. Üɏ̇˸˵ǃå  ,˙ǂƓƬ ˥˴ơ. (2021) ǑǃƓ˸ǃå ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ˗˻Ƭ̇ ƙ ǑƼ ƗǃíƓƶǃå Ɨ˸ ʿǃå ˙˻ƛƋƙ"

ƗǃƓ˸ǃå ûåïāǖǃ ûå̇ƶǃå û˦ƪ ǑƼ. Journal of the College of Education for Girls 
for "Humanities, 4(29).   
72. ơǚƽǃå ÜƠ ˮƮ íƓǌƪ ÜïƓƽ˶ǃå) ÜñƓ ʸ ˙˻˷Ƥ ǑǄƵ ÜǑ2021 ˝˲ƽǃ êî˦˸ǈå ˤ ˸˶ƙ ".(

 ǑƼ Ɨƪåïí ɏ̊Ḫ̇˸ǃå x˹ˮǃå èƓǄɣ˯ Ⱥ˸ ßƓƽȻå èƓḪ̇˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ɍíƓ˸Ⱥ úïƓ˶ ǃ˸å þå̊˯ǃå Ɏ̠ǆ
 ,"ɆƮ˦˸ǃå ǑƼ Ɨ ˸˹˯ǃå ú̇ ˶ǆ31.ƗƶǆƓ˱ǃå éå̇ ˯ǃå Ɨ ǄḪ ƗǄ˱ǆ, 

73. ǑưïƓƶǃå ˥˻˴ơ ˤˡƓḪ ˗˸ơå Ü˙˲ǃå ˗ˮƵ ǑǄƵ ˥˻˴ơ ÜǑưïƓƶǃå,  .ɏāåï̠˲ ǃå ̠˻ ơ˸ ̠Ƽåï
)2024.(  ïā˗ǃå ýǚƤ ˥ǆ Ɨɂ̇ ˵ ǃå íïå˦˸ǃå ˥˻ɜ˸ƙ ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èåāíá ïƓ˸˰˯ƪå

Ɨ˸Ƶå˗ǃå Ɇ˸ƶǃå Ɨ˭˻ˮǃ Ɋ ƪ˦ǃå- ïƓˠǆ ǑƼ ˥˻ǄǆƓƶǃå ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ßåïǓ ǊǄ˻Ǆ˲ƙ Ɨ ʸǚˠ˯ƪå Ɨƪåïí
Ǒǃā˗ǃå ú̇ ƬǕå Ʉ˱˹ǃå. Gharee for Economics & Administration Sciences,.  

74. ƕ ÜǑƙƓ ˮǃå Ü˙ǆƓƵ ú̇ Ƭá ÜɖǃƓ˳ǃå ˗ˮƵ) ˥˻˴ơ ɏāå̊ƕ ßå̇2024 èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ïāí " .(
 Ɨ˲ƑƓƞ Ɇˡ ǑƼ Ɨ ǈå˗˻ǆ Ɨƪåïí èƓǆðǙå ýǚƤ Ɨ ǃƓ˸ǃå ˙ɂïƓǀ˯ǃå çí˦ƞ ˥˻˴˲ƙ ǑƼCovid-

19,14)4, (358-350.ûå̇ ƶǃå Üü˦Ḫ̇ Ḫ ƗƶǆƓƞ ÜíƓ˶˯ƿǙåā çïåíǗå Ɨ ǄḪ , 
75. Ü˥˻ǈƓ˴ơ Üȱ ñƓ ʸ ȱ , ˤ ơ̇ ǃå ˗ˮƵ & ) .˥˻ǈƓ˴ơ ˤɂ̇ ḧǃå íƓƞ ˗˸ơá ßǚƵ2022 .(

 ßƓḪ̆ǃå èƓǀˮɣ ƙ þå̠˳ ƪ˯ƓȺ ɏ̇˶˸ǃå ǑƶǆƓ˱ǃå ʕǄƶ˯ǃå ǑƼ Ǒ˸ƿ̇ǃå ý˦˲˯Ǆǃ Ɨơ̇˯ǀǆ èƓǋ˦ɂïƓ˹˻ƪ
 ,Ɨ ˴ƽ˹ǃåā Ɨɂ˦Ɂ̇ ˯ǃå þ˦ǄƶǄǃ þ˦˻ƽǃå ƗƶǆƓƞ ƗǄ˱ǆ .ǑƵƓ˹ˠƮǙå16)12 , (215-357. 
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76. ñå˦ơ Ɨ˸ƶ˟ Üûåð˙ǃå ˗ˮƵ & ) .ˤ ˀå̇ ƕã ȱ þíà ɏíƓǌǃå2023 èƓ ǃǓå Ɇ˻ƶƽƙ ˙ƛá .(
ƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ǃ Ɨ ˮƪƓ˲˸ǃåɖ˻ƿ˗˯ǃå ˙˟Ɠ˳ǆ Ɇ˻Ǆǀƙā ˙ǒ˗ǀƙ ǑƼ è- ÿå˦ ǒí ǑƼ Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí

 ˥˻ˮƪƓ˲˸Ǆǃ Ɨ ʾå̇ ƶǃå Ɨ ʹ˸˱Ǆǃ ƗƶȺƓ˯ǃå ɖ˻ƿ˗˯ǃå ˔ƙƓɜǆā ûå̇ ƶǃå Ɨɂï˦ǌ˸˱ǃ ɏíƓ˲ƙǙå Ɨ ǃƓ˸ǃå ƗȺƓƿ̇ ǃå
˥˻˻ǈ˦ǈƓǀǃå. Journal of Al- Rafidain University College for Sciences (Print 

ISSN: 1681- 6870, Online ISSN: 2790- 2293), (1), 44- 64.   
77. ÿƓ˸ƶǈñā˙˲ǆ Üȱ ÿƓ˸˰Ƶ Ü˥˻ƪƓȻ ÜÿƓ˸ƶǈ úāâ˙ǃå ˗ˮƵ ßƓ˸ Ƭ ÜÜ &  úïƓƵ ÿƓ˷ǆï

) .ÿƓ˷ǆï2024 èƓƪåï˗ǃå ƗǄ˱ǆ .Ɨ˸˳˷ǃå èƓǈƓ ˮǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ïāí .(
 ,ç̇ ƮƓƶ˸ǃå ƗɂïƓ˱˯ǃå10)17 , (1907-1949. 

78. Üˤƶ˹˸ǃå ˗ˮƵ ) .í˦˸˲ǆ ȱ ˤɂï2024˗ƶƙ ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå .( ǑƼ ƗḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸ ʾā Ɨ ǃƓ˸ǃå ˤƑå˦ǀǃå Ɇǒ
 ,ƗɂïƓ˱˯ǃå èƓƪåï˗ǃåā é˦˲ Ǆǃ Ɨ ˸Ǆƶǃå ƗǄ˱˸ǃå .èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ èƓ ǃǓ ý˗ƶ˸ǃå ïā˗ǃå Ɇˡ

38)4 , (635-754. 
79. ǑǄƵ˗ǆƓơ úƓ˹ǆ ,˗ˮƵ ā ) .í˦˸˲ǆ Ɇǆå2022 ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ñƓɜƶǈå .(

ǃ Ɨ ʾå̇ ƶǃå ƗǄ˱˸ǃå .(Ɨ ʸǚˠ˯ƪå Ɨƪåïí) Ɨ ǈƓ˸˯ƑǙå çïå˗˱ǃå ,ƗȻíƓ˶˯ƿǙå þ˦ǄƶǄ20)74 , (165-
186. 
80. ÜÿƓ˸˰Ƶ ȱ ȱ þƓ˴ơ ā ) .˥˻ǈƓ˴ơ ȱ ûïƓ˟ ,Ɇ˻ƵƓ˸ƪã2022 èƓɜ ˵ǃå þå˗˳˯ƪå .(

 .Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí :ýƓ˸ƵǕå èƉ˵˹˸ǃ ÿƓ˸˯ƑǙå ˙˟Ɠ˳˸Ⱥ ˓ˮ˹˯ǃå ǑƼ èƓǀ ˠǃå çí˗ƶ˯ǆ Ɨ ˮ˶ƶǃå
 ,ƗɂïƓ˱˯ǃåā Ɨ ǃƓ˸ǃå èƓƪåï˗ǃå ƗǄ˱ǆ32)1 , (169-219. 

81. ˗ƶƪ ˙˸Ƶ ÜɆ˻˱ƶǃå) .ˤ ˀå̇ ƕã ˙ƪƓȻ Üíāåí ÜǑ˸ǌƼ ˚ɂ̊ ƶǃå ˗ˮƵ ˥ǒ˗ǃå ßǚƵ Ü˙˸Ƶ Ü2022 " .(
ǑƼ èåïå̇ ǀǃå ˗˻Ƭ̇ ƙā Ɨ ˮƪƓ˲˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå çí˦ƞ ˥˻˴˲ƙ ǏǄƵ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ɖ˻ˮˠƙ ˙ƛá 
 èƓƪåï̠Ǆǃ Ɨ˸Ǆƶǃå ƗǄ˱˸ǃå" Ɨ˯ɂ˦ḧǃå ƗǃƓ˸ǃå ûåïāǕå û˦ƪ ǏǄƵ Ɨʿˮɣƙ Ɨƪåïí Ɨ˹˸ƿ̇ǃå Ɇl

˸ǃå ÜƗɂïåíǗåā Ɨ ǃƓ˸ǃå é˦˲ ǃåā) ˗Ǆ˱13) í˗ƶǃå Ü(12 ÜèåíƓ˴ǃå Ɨ˹ǒ˗ǆ ƗƶǆƓƞ çïƓ˱˯ǃå Ɨ ǄḪ Ü(
 .˙˶ǆ 

82. ǑǄƵ Ɠ ǈåï ÜǑǄ˻ǀƵ ā ÜǑƤ˦ˠǃå ) .˙˻˵Ⱥ Ǌ ˀ2025 Ɨǃ˦˻ƪ ǏǄƵ ëƓɁïǕå èƓƶɂð˦ƙ ˙ƛá" .(
ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ çßƓƽḪ ǏǄƵ ˣǃî ñƓɜƶǈåā ˤǌƪǕåĲ ç˗˻ǀ˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ǏǄƵ Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí

Ǆǃ Ɨɂï˗˹ɜƪǗå ƗǄ˱ǆ ."Ɨɂ̇ ˶˸ǃå ƗƮï˦ˮǃƓȺ ,Ɨ ˮƪƓ˲˸ǃå é˦˲9)1 , (815-868. 
83. ) ÜǑƼƓ˵ǃå ˗ˮƵ ýíƓƵ ˗˻˴ǃå Ǐ˹ǆ ÜïƓ˸Ƶ20222 Ɨ ˹ǀƙ ˙ˮƵ ƗɂïƓ˱˯ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ".(

 Ɨ ǄḪ ÜƗ ǈ˦ǈƓǀǃå é˦˲ ǃåā èƓƪåï˗ǃƓȺ Ɨ˶˶˳˯˸ǃå Ɨ ǈ˦ǈƓǀǃå ƗǄ˱˸ǃå "ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå
ÜƓɣ˹  ˟ƗƶǆƓƞ Üû˦ǀ˲ǃå ISSN: 2537 Ĳ 0758. 
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84. Üɏ̊ù˹ùùùƶǃå ˥˻ùùùùùù˴ơ Ɇùùǒ˗ùùùǋ) .2022 ǏǄƵ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗå Ɨ ˮƪƓ˲˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå çí˦ƞ ˙ƛá .(
 Ɨ ǃƓ˸ǃå é˦˲ ǃåā èƓƪåï˗Ǆǃ Ɨ ˸Ǆƶǃå ƗǄ˱˸ǃå .Ɨ ˯ɂ˦ḧǃå ƗƮï˦ˮǃƓȺ ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå èåïå̇ ƿ ˗˻Ƭ̇ ƙ

ƗɂïåíǗåā , 13(7) , 1744- 1778.  
85.  ˙ǋƓˡ ǏǄƵ ˗ɂð ÜǑǈå˗˻ƶǃå ā) ÜñƓ ʸ ȱ ˤƪƓƞ ˗˸ơå ÜñƓ ʹǃå2022 èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ" .(

 ̇ ˶ǆ ßåíáā ç˗˸Ǆǃ Ɨ ʸǚˠ˯ƪå Ɨƪåïí ˥ǒ˗Ƽå̇ ǃå ú2018-2021 ƗɂïåíǗå èƓƪåï˗ǃå ƗǄ˱˸ǃå "
,17)34.ûå̇ ƶǃå, ç̇ ˶ ǃå ƗƶǆƓƞ, íƓ˶˯ƿǙåā çïåíǗå Ɨ ǄḪ ,( 
86. ), ˥˻˴˲ǃå ˗ˮƵ Ɏ˘Ƭ ,˙ˮƞ ,ñƓ ʸ ɆưƓƼ ,íāåí Ü˥˲Ʈ ïƓ ƞ ÜǏ˴ ʸ2023 Ɨƪåïí".(

Ɨ ʼ̇ ˶˸ǃå èƓǆ˗˳ǃå ǏǄƵ ǑǆǚƪǗå ǑƼ̇ ˶˸ǃå ÷ƓˠǀǄǃ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ˙˻ƛƋƙ  : Ɨ ǈā˙˯ḧǃǙå
 ƗȻíƓ˶˯ƿǙå ƗɂïåíǗå þ˦ǄƶǄǃ ˕ɂ̇ ḧƙ ƗǄ˱ǆ, Ɨ ʾå̇ ƶǃå úïƓ˶˸ǃå ˥ǆ Ɨ˹˻ƶǃ Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí

)˗Ǆ˱˸ǃå19  )í˗ƶǃå , (2 . ( 
87. ) .Ȱ ɄǄƤ ,Ʉƪ˦ǒ ˥ƕ &ç˗ǒƓƵ ÜèƓơå̇ Ƽ2024 Ɠǋïāíā ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èƓǀ ˮˠƙ" .(

 ,ƗȻíƓ˶˯ƿå ˙ƙƓƼí ƗǄ˱ǆ ."èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ˗Ƶå˦ƿ ßƓƪïã ǑƼ15)1 , (207-217. 
88.  ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ Ɨ ƞïƓ˳ǃå Ɨƶƞå̇ ˸Ǆǃ ç̇ ƮƓƶ˸ǃå èƓǋƓ˱ƙǙå ïāí " Ȱ ˔ɂ̇ ƿ æƓơï ÜȰ Ɇ˷Ƽ

 Ɨ ǈƓ˴ǈã èƓƪåïí ƗǄ˱ǆ "þ˦˟̇ ˳ǃå ˣ˹ƕ ǏǄƵ Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ɖ˻ˮˠƙ
) ˗Ǆ˱˸ǃå ÿå̇ ǋā ƗƶǆƓƞ ÜƗ ʸƓ˸˯ƞåā14) í˗ƶǃå Ü(01.( 

89. ) Üíåíā ÜɏïƓ˳ǃå &í˦˸ơ ʕɜơ ÜƠǄƼ2023ƪ˦ǃå ïā˗ǃå".( Ɨƿǚƶǃå ǑƼ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ǃ Ɋ
 úïƓ˶˸ǃå ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí ëƓɁïǕå çïåíɀā èƓḪ̇ ˵Ǆǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ǃā˓˴˸ǃå ˥˻ƕ

) Ǒ˸Ǆƶǃå ̇ ƙ˸˸˓ǃå " ƗǃƓ˸ǃå ûåïāǖǃ ûå̇ƶǃå û˦ƪ ǑƼ Ɨƞï̠˸ǃå Ɨʾå̇ƶǃå16 çïåíǗå Ɨ ǄḪ Ü(
.ûå̇ ƶǃå , ßǚɁ̇ Ḫ ƗƶǆƓƞ ,íƓ˶˯ƿǙåā 

90. ) ɌƼƓơ ȱ ˤɂ̇ Ḫ ÜǑưƓǀǃå2023( ǏǄƵ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˤˢǈ èƓ ˹ǀƙ ɖ˻ˮˠƙ ˙ƛá" .
 ƗǄ˱˸ǃå .Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí :ç̇ ƮƓƶ˸ǃå Ɨ ˹ǌ˸ǃå èåïå˗ƮǙå ß˦ư ǑƼ Ɨ ǃƓ˸ǃå ˙ɂïƓǀ˯ǃå Ɨ ʼƓƽƬ

 ÜɉƓ ǆí ƗƶǆƓƞ ÜçïƓ˱˯ǃå Ɨ ǄḪ ÜƗɂïƓ˱˯ǃåā Ɨ ǃƓ˸ǃå é˦˲ ǃåā èƓƪåï˗Ǆǃ Ɨ ˸Ǆƶǃå4 )2Ü (1046- 
91. ) í˦ƶ˴ǆ ˥˻˴ơ ÜƗ˹ǒ˗ǆ ˦ƕá &ȱ ˔˻ˠǃå ÜǑˮǀǃå2024 Ǒǃā˗ǃå Ǒ˸Ǆƶǃå ˙˸ƙ˓˸ǃå é˦˲Ⱥ ".(

 Ɨƶ ˠǃå ˥˻˯ǆ ǑƼ̇ ˶ǆ þƓˢǈ ç̇ ƮƓƶ˸ǃå èƓȻ˗˲˯ǃåā ǑƼ̇ ˶˸ǃå ëǚ˟Ǚå íƓ˶˯ƿǙå Ɨ Ǆḧǃ ˖ǃƓ˰ǃå
 ɏðƓƺ˹ƕ ÜƗ˹˟˦ǃå ̝ ḧ˯ǃå ïåí ÜǏǃāǕåĲ.Ɠ ˮ˻ǃ 

92. ) .ǑǄƵ ȱ ÜǑǈ̇ ǀǃå2024 îƓ˳ƙå èƓ Ǆ˸Ƶ ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˙ƛá ñƓ ʾ .(
ƶǃå ˤ Ǆƶ˯ǃå ñïå˗ǆ ǑƼ èåïå̇ ǀǃå ,Ɠˠ˹˟ ƗƶǆƓƞ .Ɨ Ɂ̇ ˯ǃå Ɨ Ǆɝ ƗǄ˱ǆ .ƗȻí˦ƶ˴ǃå Ɨ Ɂ̇ ƶǃå ƗḧǄ˸˸ǃƓȺ þƓ

90)4 , (86-151. 
93. Ü˔ˠƿ ) .˙ƪƓȻ2024 Ɨ ǃā˗ǃå ƗǄ˱˸ǃå .ýƓ˸ƵǕå ˤǃƓƵ ǑƼ ǊƙƓǀ ˮˠƙā ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå .(

 ,Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā Ɨ ǈƓ˴ǈǙå þ˦Ǆƶǃåā æåíǔǃ47)1 , (11-25. 
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94. ˥˻˴ơ ÜɖƼ˦ǆ ýíƓƵ ÜˤˡƓǂ) ÜƠǃƓƮ ˤˠƪ Ü2022ƞ ˙˻ƛƋƙ".( ˙ɂïƓǀƙ ˥Ƶ ëƓ˶ƼǗå çí˦
 èƓḪ̇ ˵ǃå ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå ˗˻Ƭ̇ ƙ ǑƼ ƗǄǆƓḧ˯˸ǃå ýƓ˸ƵǙå

 "ƗǃƓ˸ǃå ûåïāǖǃ ûå̇ƶǃå û˦ƪ ǑƼ Ɨƞï̠˸ǃå ƗɂïåíǗå þ˦ǄƶǄǃ ˕ɂ̇ ḧƙ ƗǄ˱ǆ, (31/12/2022) ; 
Vol. 18, No. 60, Part (3): 63- 81 Doi: 

www.doi.org/10.25130/tjaes.18.60.3.4 
95. ) ÜɆ˻ƵƓ˸ƪã ǉāƓḪ Ü˗˸ơå Ü˥˻ǆá ßƓ˸ Ƭ ÜÿƓ˸Ǆƪ ÜǑǄƵ ȱ Ü˙˴ǂ2024 " .( çí˦ƞ ˙˻ƛƋƙ

 ˥˻˻˸ȻíƓǂǕå ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ßåïǓ Ɨ ʸǚˠ˯ƪå Ɨƪåïí ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ˗˻Ƭ̇ ƙ ǑƼ Ɨ ǃƓ˸ǃå ˙ɂïƓǀ˯ǃå
ü˦ǋí ƗˢƼƓ˲ǆ ǑƼ ƗɂïƓ˱˯ǃå úïƓ˶˸ǃå ǑƼ èåïåíǙå ˛ǃƓ˱ǆ ßƓƪâïā ˥˻˹ǌ˸ǃåā  ƗƶǆƓƞ ƗǄ˱ǆ "

þ˦ǄƶǄǃ Ǌɂ˦ǂ ) ˗Ǆ˱˸ǃå ÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå Ɨ ǈƓ˴ǈǗå7) í˗ƶǃå Ü(2.( 
96. ëǚƮ ,ðå˦ḧǃå ā ),í˦ƶƪ ,ˤƪƓƞ2023 íïå˦˸ǃå üǚǌ˯ƪå Ɨ ƪƓ˲ǆ Ǒ˯˻˹ǀƙ ˥˻ƕ ɆǆƓḧ˯ǃå ".(

 ƗƼ˦ḧǃå èƓƪåïí ˚Ḫ̇ ǆ ƗǄ˱ǆ .Ɨ ʿ ˮˠƙ Ɨƪåïí èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ɖ˻ˮˠƙ ˤ ʸ˗˯ǃ í˦˻ǀǃå Ɨɂ̇ ˢǈā . 
1(70) (B), 1- 44. 

97. ˦ƪï ˙˷Ƥ ÿƓ˯ƪíï˦ŤÜ & ýƓƮ ï˦ɜƬ íåðà) .2023 .(" ǑƼ Ɠǋïāíā èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ
"ƗǈïƓǀǆ Ɨ Ǆ˻Ǆ˲ƙ Ɨƪåïí Ɨ ˮ˹ƞǕå èåïƓ˸˰˯ƪǙå æƓˠǀ˯ƪå.  ) ˗Ǆ˱ǆ ïƓ ǈǙå ƗǄ˱ǆ13. ( 

98. ) .íƓƶƪ ÜǑǃ˦˯ǆ2025 èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå èƓƪïƓ˸ǆ ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ǏǄƵ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ ˙ƛá" .(
ƗƿƓˠǃå çßƓƽḪā Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå." ǃåā Ɨ ǃƓ˸ǃå é˦˲ ǃå ƗǄ˱ǆƗɂïƓ˱˯, 26(2) , 364-  

99. ) .Ǌ ƞā ˗˸ơá Ü˗˻˱ǆ2025.(   Ɨƪåïí :ƗɂïåíǙå èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ïāí"
"Ɨ ʾå̇ ƶǃå èƓƶǆƓ˱ǃå ǑƼ ˥˻˻˸ȻíƓǂǕå ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ßåïǙ. PROSPECTIVE 

RESEARCHES, 25(1), 42- 57.   
100. ) .ßƓƽƮ Ɨ ˮˡ ,í˦˸˲ǆ2025 ̇ ƿ ǑƼ Ɨ ˮƪƓ˲˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå çí˦ƞ ˙˻ƛƋƙ" .( èåïå

"ƗǃƓ˸ǃå ûåïāǖǃ ûå̇ƶǃå û˦ƪ ǑƼ Ɨƞï̠˸ǃå èƓḪ̇˵ǃå ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ Ɨʿ ˮɣƙ Ɨƪåïí :ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå. 
Enterprenuership Journal for Finance and Bussiness, 136- 143.   

DOI: https://doi.org/10.56967/ejfb2025491 
101. ßƓ˸ƪá Üɏ̇ǀǆ ā  ˥ƕÜðā˚Ƶ Ɨ˲ ˯Ƽ) .2023Ƽ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ïāí ".( ˚ɂ̊ ƶƙ Ǒ

 ,Ɨ ƪƓ ƪā Ɨ ǈ˦ǈƓƿ éƓ˲Ⱥá ."ƗɂïƓ˱˯ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ8)3 , (128-150. 
102. ) .Ȱ ˛˸Ƭ ßǓå ,Ȱ ï˦ǈ, ˚ɂ̊ Ƶ ýƓ˷ǈ ɏ˗ǌǆ, ƠǃƓƮ Ɨ˸˟ƓƼ ,ɏ˗ǌǆ2020 Ɨ˸Ḫ˦˲ǃå .(

) ÜíƓ˶˯ƿǙåā çïåíǗå ƗǄ˱ǆ .ɖ˻ƿ˗˯ǃåā Ɨ ƪƓ˲˸ǃå Ɇˡ ǑƼ125 , (252-256. 
103. Ɂ̇ð ˥ ơ˴ þƓˀ ,ɏ˦ƪ˦ ǃ˸å ā  .ÿƓǈ˗Ƶ þƓ˴˯ƕå ,ê̇ Ƽ)2025 ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ˙˻ƛƋƙ" .(

"Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå Ɨ ʿɂ˦˴˯ǃå èåïå̇ ǀǃå îƓ˳ƙå ǏǄƵ. Manar Elsharq Journal for 
Management and Commerce Studies, 3(2), 119- 137.  
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104.  ˣǃƓǆ ˤ˰˻ǆā ÜǑǈƓǀ ˳ǃå ) .ÿƓ˸Ǆƪ ç̇ ǋ̊ ǃå ˗ˮƵ , Ǒƿðåā˙ǃå2024 ßƓḪ˘ǃå èƓ ˹ǀƙ .(
 ˦ ˸ǃå ˙ɂ˦ˠƙ ǑƼ Ɠǌ˯˻˸ǋåā ǑƵƓ˹ˠƮǙå .ë̇ ˯ǀǆ êî˦˸ǈå :ûå̇ ƶǃå ǑƼ Ɠǌǀ ʾ˗ƙ èåāíáā ƗǆƓƶǃå Ɨǈðå

Journal of Administration and Economics, 49(146), 93- 104.   
105.  ˗˸ơá Ü˙ƮƓ˹ǃåȰ ˗ˮƵ ) .˜ɂ˦ơ ˙ǋƓˡ ˥˻˹ơ ÜÿƓ˸Ǆƪ & ˗ơå˦ǃå˗ˮƵ2024 ïāí .(

˻ǃ˦ƙ Ɨ Ǆ˸Ƶ Ɋƪ˦˯ƕ ǑƿƓ ˯ƪǙå ˙˷ƤǙå ïƓḧ˯ƕǙå ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå èƓ ˹ǀƙ ˗
ǑƼ Ɨ ˲˴ǆ Ɨƪåïí :ƗƼ̇ ƶ˸ǃå  ýƓ˸ƵǙå èƓȻíƓ˶ ƿ˯å ƗǄ˱ǆ .Ɏ˦˹˻ǈ ƗsƼƓ˲ǆ ǑƼ Ɨɣ ƽ˹ǃå èƓḪ̇˵ǃå

 ,Ɨ ʿ ˮˠ˯ǃå é˦˲ Ǆǃ6)2 (
BEJAR.2025.1.1\https://doi.org/10.37940/10.37940 

106. ǂ, Ǒǈå̇ ˶˹ǃå ,˙ˮƞ ˤƪƓƿ ˔˹ɂð ÜǑǈå̇ ˶˹ǃå Ɇƪï ,ïƓ ˱ǃå ˗ˮƵ, ˙ˮƞ ˤƪƓƿ ˤɂ̇
),ɖ˻Ƽ˦ƙ2025"Ɨ ǃƓ˸ǃå ïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ƿ ˗˻Ƭ̇ ƙ ǑƼ ǉ̇ ˻ƛƋƙā ǑˮƪƓ˲˸ǃå ëƓ˶ƼǗå ".(Al Kut 

Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -
558X /ISSN Online 2707- 4560/ Vol (17) Issue: 56- 2025 March). 
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) ˢƽî ɔ˰ǂǄ1( ƨäî˕ǁä ðƑ ʽǄ Ǐ˶ɚ˰Ǆ æìƑ˲ǁä ÞƑ˶ƨƉȸ ƕ˶ƏƑƽƕ 
 

 *.Ǒ˸Ǆƶǃå ˔ǀǄǃå ˔˴ơ ßƓ˸ƪǕå ˔˻ƙ̇ ƙ ˤƙ 

                        

òƑ˴˭ƢǗä ƕ ǂḥǁä ƕƴǄƑ˯ǁä ÞƑ˶ƨǓä ç 

ƕ˶ˠ˷Ǆ ƕɀ˗ˠǆ ƕɀîäìǗä ƕ ˷ƾ˭ǁä  çä̠ ƻǁä
ɈƨĀǗä .à  ɍĀä̞Ɵ ɂƗƑǉ æ̠˹Ǆä ì 1 

 ƕɀîäìâ ƕ ƨƑ˰Ǆ ìƑ˴˭ƽǗäĀ æîäìǕä ƕ ƨìƑƾǁä ˕ˬƳ ˕˹˯Ǆ ì .à  ˣ˹˲˰ǁä
ɂƗƑǉ 2 

çƑ ǂ˶ƴǁäĀ éƑ˭ǆǕä æîäìâ ìƑ˴˭ƽǗäĀ æîäìǕä þƑ˲ Ǆ  ýǘ˲ǁä ˕ˬƳ ÞǘƳ ì.à
Ǎƻ˞˴Ǆ 3 

ÞƑ˴Ɵâ ìƑ˴˭ƽǗäĀ æîäìǕä ƕɀ˗˴˷˭˲˶ǁä ȯ ƞǁƑƬ ÞäĀî ì .ý.à 4 
 ƕ ƨƑ˰Ǆƕɀîäìâ ìƑ˴˭ƽǗäĀ æîäìǕä ƕƺˤḥǁä ˘ɀ˘Ƴ ǈǁǗä ˕ˬƳ îä̠ Ḩ ì. à 5 

 ƕɀîäìǗä çƑǄˤǂƴ˶ǁä ˢˠǆ
-æìˤƜ æîäìâ ƕɀîäìǕä ƕ ˷ƾ˭ǁä  çä̠ ƻǁä

ɈƨĀǓä ɍìƑǉ Ʉ˹ˬǆ ȯ  ì. ý.à 6 

ìâƕ ˯ Ɨä̠ ˭ƨä æîä ƕɀîäìǕä ƕ ˷ƾ˭ǁä  çä̠ ƻǁä
ɈƨĀǓä 

 ǏǁƑƴǁä ˕ˬƳ ýƑƷ̠ Ʈ ì .ý. à
˗˹ˮƜ 7 

 ƕɀîäìâ ƕ ƨƑ˰Ǆ ìƑ˴˭ƽǗäĀ æîäìǕä Ʉˬƾ˭˲˶ǁä ˢ˟ƑḨ ˣ˲Ɵ ˣǐ˕ǁä ˘Ƴ ì .ý.à 8 
ƕɀîäìǕä çƑǄˤǂƴ˶ǁä ˢˠǆ ìƑ˴˭ƽǗäĀ æîäìǕä ɄƬˤ˶ǁä ǏǂƳ ȯ ˢƬƑƳ ȯ ì .ý. à 9 
 æîäìȾĀ ƕ ˯ Ɨä̠ ˭ƨä æîäìâ

˭ǆǕäçƑ ǂ˶ƴǁäĀ éƑ ƕɀîäìǕä ƕ ˷ƾ˭ǁä  çä̠ ƻǁä
ɈƨĀǓä ˕ˬƳ ˣ˲Ɵ ýƑƷ̠ Ʈ ì .ý.à 10 



_2µ$-.-{н̂2dddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd 

 

 
 
 
 
 

ˢ Ɵ˗ǁä ˣ˶Ɵ˗ǁä Ȯ ˢ˲ȸ 
ƕǆƑ ˭ƨä ˢ ɚ˰Ɨ / ý 

ɆưƓƽǃå ï˦˯Ḫ˗ǃå îƓ˯ƪǕå æƓ˹ƞ þ̇ ˯˲˸ǃå ... 
ǊƙƓḪ̇ Ɂā Ȱ Ɨ˸ơïā ˤɜ ǄƵ þǚ˴ǃå ... 

) Ɠǌǈå˦ ˹Ƶ Ɨƪåïí ßå̇ ƞå Ɨ˰ơƓ ǃå þā˙ƙ˹ƙƉƗ Ǐƺ îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ ǍǂƳ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ýä˕˱˭ƨä ˗
çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ Ʉ˟- þƑ˲ Ǆ îƑ˶ˮ˭ƨä ƕ˫˹ǉ Ǐƺ ƕ ǂ˹ǂ˰Ɨ ƕƨäîì( 

 ïƓ˸˰˯ƪǙå çïåíã /ýƓ˸ƵǙå çïåíã ǑƼ ˙˻˯˴ƞƓ˸ǃå çíƓǌƬ Ɇ˻ǈ èƓ Ǆˠ˯ǆ ˥ǆ ß̊ ƞ Ɇɜ˵ƙ Ǒ˯ǃåā
å ˥ƕ˻ ƴ˷ ǈ ýƓ˱˸ǃå å̆ǋ ǑƼ ƗȻåïíā ç̇ˮƤ ˥ǆ ʕɜ̓ Ǌ˴ Ǆ˸ǈ Ɠ˸ǃ Ąå̇sǈā .Ɇɂ˦˸ ǃ˯åā ƗǈƓ ˯ƪǙå ǉ˘ǋ ˤɜȻ˗ǒ

 èƓˢơǚ˸ǃå ÿƓ ƕ ƴǆ Ɠǌ˻Ƽ çï˦Ḫ˘˸ǃå èå̇ ǀƽǃåā íƓƶȺǙå ý˦ơ ˤɜȻáï ßå˗ƕƋȺ Ɠ˹˻ǄƵ Ɇ˷ƽ˯ǃåā Ɠǌ˯ƶƞå̇ ˸ǃ
:Ɨ ǃƓ˯ǃå ïāƓ˲˸ǃå ß˦ư ǑƼ þ˗˳˯ƪ Ǒ˯ǃå Ɨɂïā˙˷ǃå 

1- ÞƗ ƪƓƪǕå Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ ˛ ʿƙ ˕ƶưā Ǒ˯ǃå èå̇ ǀƽǃå Ɇǋ 
2- ˯ǃå ô̇ ƺǃå ñƓ ʾā Þ˗ƶȺ ɆḪ ˕˲ƙ Ɨƞï˗ǆ ç̇ ǀƼ ɆḪ ë˦ ưā Ɏ˗ǆÞǊǄƞå ˥ǆ ˕ƶưā Ǒ 
3- ÞƗƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ íƓƶȺå ˥ǆ ˗ƶȺ ɆḪ ñƓ ʾ ǑƼ èå̇ ǀƽǃå Ɨ ơǚƮ Ɏ˗ǆ 
4- Ǚå Ǐǃå Ɏ̇Ƥá èå̇ǀƼ ƗƼƓưã ƗǈƓɜǆã Ɏ̠ǆ èå̇ ǀƽǃå íƓƶ ˯ƪå Þçí˗˲˸ǃå íƓƶȺ ˙˻ƹǃåÞƗ ƪƓ˹˸ 

:èƓˢơǚ˸ǃå 
1. ñƓ ʿǆ þå˗˳˯ƪå ˤ˯˻ƪ  ǑƪƓ˸˳ǃå è̇ ɜ ǃ)  (ç˗˵Ⱥ ɖƽƙå Ǚ, ɖƽƙå Ǚ, ˗ǒƓ˲ǆ , ç˗˵Ⱥ ɖƽƙå , ɖƽƙå

. 
2. ƞ̇ ǒ) çïƓƬã ˕˻ˮ˰ƙ Ǐã.ƓǋïƓ˯˳ƙ Ǒ˯ǃå ƗȺƓ˱˯ƪǙå ßåðã ( 

               åïà ˤ ʿǈā ˥˸˰ǈß Ɠǈ̇ǒ̠ǀƙā Ɠǈðå̊˯Ƶå ƴư˦ǆ ÿ˦ḧ˯ƪ Ǒ˯ǃåā ĄƓƽǄƪ ʕǂ 
 
 
 

ƕˮƟƑ ǁä 

ìäˤƜ ˢ˟ƑḨ Ɍ˕Ǌǁä îˤǆ 

ù˗˳˶ǁä 

˘ɀ˘Ƴ ÞƑ Ʈ óƑɀî ì .ý .à 

ФϜϽЛЮϜ ϣтϼнлгϮ 

сгЯЛЮϜ ϩϳϡЮϜм сЮϝЛЮϜ буЯЛϧЮϜ ϢϼϜϾм 

 дϝЃув ϣЛвϝϮï ϸϝЋϧЦъϜм ϢϼϜϸшϜ ϣуЯЪ 

ϝуЯЛЮϜ ϤϝЂϜϼϹЮϜ /ЬϝгКъϜ ϢϼϜϸϖ бЃЦ 
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ŜÃ ËÄęĤĖĂĕÃ ÊęÄĂ 
 Ɨ ˶˳Ƭ èƓǈƓ ƕ- ) ƗǆǚƵ ƴưā Ǐƞ̇ ǒã ïƓ ˳ǃå þƓǆå (˔ƪƓ˹˸ǃå: 

1 .˷ǁä: ǏƳƑ˶˭ƜǗä öʕ     Ǐ˰ǈá            ˙Ḫî  

2 .: Ǐ˶ǂƴǁä Ʉ˹˴˰˭ǁä          þ˦Ǆƕí     ñ˦ɂï˦ǃƓɜȺ              ǑǃƓƵ þ˦Ǆƕí      

         ˯˴ƞƓǆ ˙      ǉåï˦˯Ḫí  

3 .:  ˗˶ƴǁä 23-30   31-40  41-50 

 51 ˙˰ǂƋƼ 

4 .: ƕǄ˕˱ǁä çäˤ˷ƨ 10 ɆƿƋƼ  11 - 20   21-30  

   31 ˙˰ǂƋƼ                 

5 .: Ǐƻ ˟ˤǁä þäˤ˷ƴǁä 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



_2µ$-.-{н̂2dddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd 

 

 ǑƼ ˥˻ˮǆ Ɠ˸Ḫā Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ ñƓ ʿǃ Ɨ ˸ǄƵ ˛ ǒƓǀǆ Ǒ˹ˮ˯ƕ Ɨ˰ơƓ ǃå ˕ǆƓƿ Ɨƪåï˗ǃå èåßå̇ ƞǗ
ǑƙǓå ýā˗˱ǃå : 

˗˹Ƹ˭˶ǁä ˕ƴ ǁä ðƑ ʽ˶ǁä ˗ƬƑ˷ƴǁä ƕǂ˫ƨǓä îìƑ˴Ǆ 

ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä 

ǏǁǑä ˢǂƴ˭ǁä 
æ̠ ˹ˬ˱ǁä ˢˠ˷ǁä 
ƕ ˬ˴ƴǁä çƑɚ ˳ǁä 
ɔ˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭ǁä 

(AI- Driven Smart 
Management 

Model) 

 ƕǂ˫ƨà ˙˶Ƣ
˕ƴȸ Ʉḥǁ 

 
,ǈ ˹ȿï ˤƓä)2023 ɍìˤƴ˲˶ǁä) (

,2023, ǏǂƳ) (2023 ˕˹ƟĀ ) (
,2024( 

çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ 

Þäî˕˶ǁä 
æîäìǕä ˙ǂ˯Ǆ 
 þʕ ǉ˶Ƒ˲˶ ǁä 
ƕ˰ǂ˴˶ǁä åƑ˰Ƭà 

(Anglo- American 
Model ) 

 ƕǂ˫ƨà ˙˶Ƣ
˕ƴȸ Ʉḥǁ 

, ˣ˲Ɵ )2022 ǏǄƑ˯˰ǁä ) (
,2024( 
 ɍ˕ƓƑƴǁä ) ,2023 , þƑƟ̠ ƺ) (

2025( 
 , ˕˶Ɵä )2018 , Ǐ˶ ˶˭ǁä ) (

2020( 
 ɍ̠ƓƑ˯ǁä ),2020( 

(Jasim& Ibrahim,2023) 

îƑ˶ˮ˭ƨǗä çäîä̠ ƽ 

ƕ ǁƑ˶ǁä æî˕ƾǁä 
ƕḨî˕˶ǁä æ˕ƏƑƻǁä 
 ƕƺ˗ƴ˶ǁäĀ æ̠ ˬ˱ǁä
ƕƾȸƑ˲ǁä 

 çƑ˯˭˷ǄĀ çƑ˶ƨ
ƕḨ˗˳ǁä 

 
(Aburas & 

Hamid) 

 ƕǂ˫ƨà ˙˶Ƣ
˕ƴȸ Ʉḥǁ 

 
(Aburas & Hamid, 2013) 

Ǐƻɀ˗˳ǁä),2021( 
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2p2ÚT»w2N(B/¬6T{2uB,¥-{2^2·<!&.-{2_¦1:!.-{2
 ˤǉ Ǐƺ ƕ˴˴˱˭˶ǁä ƕ ǁǗä ƕ˶ˠǆǓä ƕƨäî˕Ɠ ˛˭˱ȹ ɍ˖ǁäĀ ƕ ǁǗä çƑ ƨƑ˰ǁä ýˤǂƳ öĀ˗ƺ ˕Ɵä

 ɍ̠˳ǁä Ʉƾƴǁä ǏǉƑ˵ȹ ̞ǐ̞Ɯ ɄƾƳ ɔǂƢ ƕȸƑˮ˶ȸ þʕɚǁ ǏǁǗä Ʉƾƴǁä ƕ˯Ǆ̠Ɠ  .( Peterson, 
2024,3)  
üĀǓä ˕ƴ ǁä : ǏǁǑä ˢǂƴ˭ǁä 
Ƴˤ˶˯Ǆ ˤǉ ˣǄ ˢǂƴ˭ǁä ǍǂƳ ˗Ɨˤ˹ˬ˶ḥǁä ýƑˠǆ ˕ƳƑ˲ȹ ɍ˖ǁä ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ˣǄ ƕ ʶ̠ ƺ ƕ

ƕ˰ɀ˗˴ǁä ƕ˯Ǆ˗ˬǁä ˣǄă Ǘ˕Ɠ çƑǆƑ ˬǁä Abdullah,2022,30)    .( 

ç æ̠ ƾƻǁä 
æîƑ ʷǁä êʕ ƮĀ æîƑ ʷǁä ÞƑ˶˭ǆä 

çƑˠƟǘ˶ǁä 
ƕ˰ƮäĀ  ˗˹Ʒ

ƕ˰ƮäĀ 
Ǐ˶˭˷Ɨ Ǐ˶˭˷Ɨ Ǘ 

1.  
 þʕøḥƗ ǏǁǗä sǂƴ˭ǁä éíƑ˶ǆ ýä̞˱ ƨ˭Ƒȸ

ǁä Þäìà ƕ ǂ˶Ƴ æ˕ƬîǓä ɔ˹ƽ˕ƗĀ ýƑǊ˶
æÞƑƻḨ ˗ˮǀä çƑȸƑ˲˰ǂǁ. 

     

2.  

 Ǐøøøƺ ƕøøøȹìƑ ˰ǁä ɔøøøƾ˰ȹ ǏøøøǁǗä ˢǂƴ˭øøøǁä
 ˒øøø˷˯Ɨ üǘøøøƢ ˣøøøǄ ƕøøø ǁƑ˶ǁä ˗ɀîƑøøøƾ˭ǁä
 ǍøøǂƳ ìƑøø˶˭ƳǗäĀ ƕøø ƜîƑ˱ǁä çä̠ ˹ƙƉøø˭ǁä
.Ɉƾƺ ƕƟƑ˭˶ǁä çƑǄˤǂƴ˶ǁäĀ çƑǆƑ ˬǁä 

     

3.  

 ƕøøø ˶Ḩ ǏøøøǁǗä ˢǂƴ˭øøøǁä ƕøøø ˷ƾƗ ˛øøø˰ƻƗ
 ƕøø ǁƑƳ ƕƳ̠ øø˲ȿĀ çƑøøǆƑ ˬǁä ˣøøǄ ƕøøǂƏƑǉ

Ƒøøøøø˳˭ǀä ǍøøøøøǂƳ ˕ƳƑøøøøø˲Ɨ çƑøøøøø ǂ˶Ƴ ù
üƑ ˭ƟǗä Ā ˗ɀĀ˘˭ǁäĀ ˚Ƹǁä. 

     

4.  

 çƑøøøøøøǉƑ˯ƗǗä ǏøøøøøǁǑä ˢǂƴ˭øøøøøøǁä Ʉøøøøøǂ˰ȹ
 Ƒøøøøǉ̠ ˹ƙƉ˭Ɠ ˑøøøøˬ˷˭ǂǁ ƕøøøø ǁƑ˶ǁäĀ ƕ ʼˤøøø˲ǁä
 ˢøøǉà ï˗øøˬǐ ǏǁƑøø˭ǁƑȿĀ ÛçƑḨ˗øø˳ǁä ǍøøǂƳ

ƕ ǁƑ˶ǁä ˗ɀîƑƾ˭ǁä Ǐƺ ˗ƬƑ˷ƴǁä. 

     

5.  

  ˣ˹øø˲˰Ɨ ǍøøǂƳ ǏøøǁǗä ˢǂƴ˭øøǁä ˕ƳƑøø˲ȹ
 Ʉøøøø˵ƺä ˕øøøǐ˕˰Ɨ üǘøøøƢ ˣøøøǄ êƑøøøȿîǓä
 ̞øøøøøøǐ̞˰Ɨ ɄøøøøøøˮǄ Ƒǉ̞øøøøøøǐ̞˰ ǁ˭ ú̠øøøøøø˞ǁä

ǁƑøøøøøøøøøƨà óĀ˗øøøøøøøøøƴǁäĀ ɔɀˤøøøøøøøøø˲˭ǁä ˒˹
.ƕ ƨƑ˷˶ǁä ƕ ˯ɀĀ˗˭ǁä 
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æ̠ ˹ˬ˱ǁä ˢˠ˷ǁä : ǏǆƑˮǁä ˕ƴ ǁä 
 ç˗˸˯ƶǆ Ɨ˹˻ƶǆ èǚɜ˵ǆ Ɇ˲Ⱥ þ˦ǀƙ ˙ƙ˦˻ˮ˸Ḫ Ɲǆå̇ ƕ ˥˸˷˯ƙ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå ÷ā˙Ƽ ˥ǆ ÷̇ Ƽ Ǒǋ

) ˥˻ƶǆ ýƓ˱ǆ ǑƼ Ɨɂ̇ ˵ ǃå ç̇ ˮ˳ǃåā ƗƼ̇ ƶ˸ǃå ǏǄƵ ˣǃî ǑƼAlgehyne et al., 2022:190(. 

ç æ̠ ƾƻǁä 
æîƑ ʷǁä êʕ ƮĀ äæîƑ ʷǁä ÞƑ˶˭ǆ 

çƑˠƟǘ˶ǁä 
ƕ˰ƮäĀ  ˗˹Ʒ

ƕ˰ƮäĀ Ǐ˶˭˷Ɨ Ǐ˶˭˷Ɨ Ǘ 

6.  

 Ǐøøƺ ƕøø˶ ʼ çäĀìà ˕øøƴƗ æ̠ øø˹ˬ˱ǁä ˢˠ˷øøǁä
 ˣ˹øøøøøøø˲˰ƗĀ îä̠ øøøøøøøƾǁä íƑøøøøøøø˱Ɨä ˢøøøøøøøƳì
 ˣøøøøǄ æìƑƻ˭øøøøƨǗƑȸ ˡøøøøǁíĀ ÛɈ øøøø˞˱˭ǁä
 üˤǂƟ ˢȹ˕ƾ˭ǁ ƕƟƑ˭˶ǁä ƕƺ˗ƴ˶ǁä ˕Ƴäˤƽ
æîˤ˳˶ǁä ˢȹ˕ƾƗĀ æ˕ƾƴǄ çǘɚ˳˶ǁ. 

     

7.  

 ˢˠ˷øǁä Ǐƺ ý˕˱˭˲˶ǁä ƕǊƜäĀ ˒˝Ƒ˱Ɨ
ǁä æ̠ øøøø˹ˬ˱ǁä ƕøøøøƬƑ˱ǁä ƕøøøøƸǂƓ ˕˹ƻ˭øøøø˲˶

 ˣøøøɚ˶ƗĀ Ɖøøø˞˱ǁä ˢøøø˯Ɵ ɄøøøǂƾƗ ǏǁƑøøø˭ǁƑȸ
 ƲøǄ ƕǁˤǊø˲ȸ ɄƳƑƻ˭ǁä ˣǄ ý˕˱˭˲˶ǁä

. ýƑˠ˷ǁä 

     

8.  

 ƕøø˯ǁƑƴǄ ǍøøǂƳ æ̠ øø˹ˬ˱ǁä ˢˠ˷øøǁä Ʉøø˶ƴƗ
 û˗øø˰Ǆ üǘøøƢ ˣøøǄ ƕøø ǁƑ˶ǁä çƑøøǆƑ ˬǁä
 ƕøøøøøȹìƑ ƟĀ ƕ ʶʕ øøøøøƮˤ˶ȸ üǗ˕˭øøøøøƨǗä
 üˤøøøøø˹˶ǁäĀ ˗ƳƑøøøøø˳˶ǁä ˣøøøøøǄ Ǉì˗øøøøø˯˭ǁ

. ƕ ˲ƻ˷ǁä 

     

9.  

 ƕ˞øøøøƨäˤƓ æ̠ øøøø˹ˬ˱ǁä ˢˠ˷øøøøǁä Ʋ ˞˭øøøø˲Ɨ
˕øøøƳƑƽ ƕøøøƺ˗ƴ˶ǁƑȸ ɉƑøøøƻ˭ƟǗä ƕøøøƺ˗ƴ˶ǁä æ

 ƑøǊ˷ɀ˘˱Ɨ üǘøƢ ˣøǄ æîìƑø˷ǁä çä̠ ˬ˱ǁäĀ
. ƕɀ˗˳ ǁä æ̠ ˬ˱ǁä ˕˹ǂ˱Ɨ ǏǁƑ˭ǁƑȿĀ 

     

10.  

 è˕øøøø˰ȸ æ̠ øøøø˹ˬ˱ǁä ˢˠ˷øøøøǁä ˑøøøøˬ˷Ɨ ˕øøøø˷Ƴ
 ɔøøøƺ˗Ǆ üǘøøøƢ ˣøøøǄ Ʉøøø˶ƴƗ Ǐǂˬƾ˭øøø˲Ǆ
 ä˖øǉ üˤøƟ ê̠ øƪ ˢȹ˕øƾƗ ɄøƳ ˗˹˲ƻ˭ǁä

.ˑˬ˷˭ǁä 

     

 
 
 



_2µ$-.-{н̂2dddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd 

 

˔ǁƑˮǁä ˕ƴ ǁä : ƕ ˬ˴ƴǁä çƑɚ ˳ǁä 
ǂƓ˲ƙ Ǒǃà ˤǄƶƙ Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå Ǒǋ ƓȻǚ˳ǃå ˥ǆ Ɨɜ Ƭ þå˗˳˯ƪå ýǚƤ ˥ǆ Ǒǀ ʿơ øƓǆí Ɇ˻ƺ˵ƙ Ǒ

Ɨ ưå̇ ˯ƼǙå Ɨ ˮ˶ƶǃå )Aziz et al.,2023,533.( 

ç æ̠ ƾƻǁä 
æîƑ ʷǁä êʕ ƮĀ æîƑ ʷǁä ÞƑ˶˭ǆä 

çƑˠƟǘ˶ǁä 
ƕ˰ƮäĀ  ˗˹Ʒ

ƕ˰ƮäĀ Ǐ˶˭˷Ɨ Ǐ˶˭˷Ɨ Ǘ 

11.  

  ƕ ʶƑ˷˞øøøøƬǗä ƕ ˬøøøø˴ƴǁä çƑɚ øøøø˳ǁä
 úƑƾ˭øøøøøøøƪä ǍøøøøøøøǂƳ æî˕øøøøøøøƾǁƑȸ ïƑøøøøøøø˭˶Ɨ

æ˕øƾƴǄ çƑøǆƑ Ɠ ˣǄ çƑǄˤǂƴ˶ǁä  ˗ø˹ƷĀ
. ƕƾ ʼì 

     

12.  

 ƕ ˬøøøøø˴ƴǁä çƑɚ øøøøø˳ǁä ˢøøøøøˠǆ ˕ƳƑøøøøø˲Ɨ
 üˤøø˴˰ǁä  Ǐøøƺ æîäìǕä ƕ ʶƑ˷˞øøƬǗä
 çƑøøǄˤǂƴ˶ǁä ˣøøǄ æ̠ øø˹ˬḨ çƑøø ˶Ḩ ǍøøǂƳ
ƕ˷˹ƴǄ ˁʼäˤǄĀ ˛ƏƑ˴Ƣ ÞƑ˳ǆǓ. 

     

13.  

ɂøøøøø˟ˤƗ  Ǐøøøøøƺ ƕ ˬøøøøø˴ƴǁä çƑɚ øøøøø˳ǁä
 çǘƢ˕øøøøøø˶ǁä ƕ˰øøøøøøƬ ˣøøøøøøǄ ɔøøøøøøƾ˰˭ǁä
 Û(çǘǄƑøøøøƴǄĀ Û˗˹Ɨäˤøøøøƺ ÛçƑøøøøƴ ʼˤ˭ǀ)
 Ƒøøøǉ̠ ˹ƙƉƗ ˢ øøø˹ƾ˭ǁ ƑøøøǊǂ˹ǂ˰ƗĀ ƑǊƻ ˷øøø˴Ɨ

 Ǔä ǍøøǂƳ ƞ øø˭ǐ Ƒøø˶Ǆ Û˗ƏƑøø˲˱ǁäĀ êƑøøȿî
æ̠ ɚ Ǆ çä̠ ǐ˖˰Ɨ îä˕Ƭâ. 

     

14.  
 ƕ ˬøøøøø˴ƴǁä çƑɚ øøøøø˳ǁä ˢøøøøøˠǆ ïƑøøøøø˭˶Ɨ
 Ƒøøø˶Ḩ ˢǂƴ˭øøøǁä ƕ øøøƬƑ˱ȸ ƕ ʶƑ˷˞øøøƬǗä

ä çǗƑ˰ǁä Ǐƺ . ƕ ǆƑ˲ǆǕ 

     

15.  
 ƕ ˬø˴ƴǁä çƑɚ ø˳ǁä ˕ƳƑ˲Ɨ þä ˣɚ˶ȹ
 ƕøøø ǁƑ˶ǁä çƑøøøƴƽˤ˭ǁä ƕøøøƽì ˣøøø˲˰Ɨ Ǐøøøƺ

 .˗˹˴ƾǁä ɄƜǗä Ǐƺ 

     

 
 Ʋȸä̠ ǁä ˕ƴ ǁä :ɔ˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭ǁä 

ƙ ˦ǋā çƓơ˦˯˴˸ǃå Ɨ ʸƓ˹ˠƮǙå Ɨ ˮ˶ƶǃå èƓɜ ˵ǃå ˔ɂï˗ƙ ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ɂā ǑǃǓå ˤǄƶ˯ǃå ˥ǆ ɖ˯˵ǆ ˤǄƶ
 Ơƞ̇ƙā èǙƓ˶ƙǙå ßå̇ƞã ā ÜʕǄƶ˯ǃå ǑƼ ɖ˸ƶ˯ǃƓȺ Ɨǃǔǃ Ơ˸ Ȼ˴ Ɠ˸ǆ ɏ̇ ǃ˵å øƓǆ̠ǃå Ɨ˹ƕ ˥ǆ ƓĄƞ˦ǃ˦˻ƕ

ÿå̇ ǌǆ ) ƝƑƓ˯˹ǃå Ɇ˷Ƽá ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ èǚƤ˗˸ǃå2024, ,43-44.( 



_2µ$-.-{н̂2dddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd 

 

 

ç æ̠ ƾƻǁä 
æîƑ ʷǁä êʕ ƮĀ  ÞƑ˶˭ǆäæîƑ ʷǁä 

çƑˠƟǘ˶ǁä 
ƕ˰ƮäĀ  ˗˹Ʒ

ƕ˰ƮäĀ Ǐ˶˭˷Ɨ Ǐ˶˭˷Ɨ Ǘ 

16.  

 ɔøøøøøøø˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭øøøøøøøǁä æîäìǕä Ʉ˶ƴ˭øøøøøøø˲Ɨ
 ìîäˤøøøø˶ǂǁ ƕøøøø ˷Ǌ˶ǁä ƕǄǘøøøø˲ǁä ˘øøøøɀ˘ƴ˭ǁ

     ƕɀ˗øøø˳ ǁä ÞƑøøø˞ƢǓä Ʉøøø˹ǂƾƗĀ ƕɀ˗øøø˳ ǁä
. 

     

17.  

 ˕øøøǐ˕˰Ɨ ǍøøøǂƳ ɔøøø˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭øøøǁä Ʉøøø˶ƴȹ
 ƕǁˤǊøøøøøøø˲ȸ çǘɚøøøøøøø˳˶ǁäĀ ÞƑøøøøøøø˞ƢǓä
 çǘȹ˕øøøƴ˭ǁä Þä̠ øøƜä ˢøøøƙ ˣøøǄĀ ƕƳ̠ øøƨĀ

ƞ ˰˴ƗĀ ƕǄïǘǁä .ÞƑ˞ƢǓä 

     

18.  

 Ʉøøø˹ǂ˰Ɨ ǍøøøǂƳ ɔøøø˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭øøøǁä Ʉøøø˶ƴȹ
 ˣ˹øøø˲˰Ɨ Ǐøøøƺ ˕ƳƑøøø˲Ɨ Ǐøøø˭ǁä ɄøøøǄäˤƴǁä
 æîäìâ ˣ˹øøøø˲˰Ɨ üǘøøøøƢ ˣøøøøǄ êƑøøøøȿîǓä
 ƛ˭øø˷˶ǁä æìˤøøƜ ˣ˹øø˲˰Ɨ ýä ˁ ǁƑøøḥ˭ǁä

.Þǘ˶ƴǁä æ˕ƳƑƽ Āä 

     

19.  

  ˗˹ƺˤøøøƗ ǍøøøǂƳ ɔøøø˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭øøøǁä Ʉøøø˶ƴȹ
 ƕ ʶʕ øøøøøøƮˤǄ ƕ ǂˬƾ˭øøøøøø˲Ǆ çƑøøøøøøǄˤǂƴǄ
 ̞øøƽ ɍ̟øøǁä ɍîäìǕä ̆øø˹˰ ǁ˭ä xøøƳ ăä̞øø˹ƴȸ

 ʕ øøƗ Ǎøøǁä ǈøø˯˭ǐ ƕøø˝˗ƻǄ çƑøøǄˤǂƴǄ ˗˹ƺ
.üáƑƻ˭ǁƑȸ 

     

20.  
 çƑøƴƽˤ˭ǁä ƕøƽ˕Ɠ ɔø˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭øǁä ì˕˰ȹ
 ƕøøøøøøøøø ǁƑ˶ǁä çƑøøøøøøøøøǉƑ˯ƗǗäĀ ƕøøøøøøøøø ǁƑ˶ǁä

. ƕ ǂˬƾ˭˲˶ǁä 

     

2
2
2
2
2
2



_2µ$-.-{н̂2dddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd 

 

^~B,¦'-{29.,»$_2¬1&»-{2¦1:!.-{2p2ÚB1/B" 
 Ǌ ƞ˦ƙā Ɠǌ˯ˮƿå̇ ǆā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå ç˗ơ˦ǃå çïåíǗ ɍíƓ ǆ ƴưā Ǐǃã ú˗ǌƙ Ǒ˯ǃå èåßå̇ ƞǗå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ

 ˦ ǃå ˣǄƙ èåßå̇ ƞãçßƓƽḧǃåā Ɨ ˲Ɂ̇ ǃå ˤǌǃ ɖǀ˲ƙ Ɨǀɂ̇ ˠȺ Ɠǌƙïåíã ˤ˯ƙ ç̇ ˸˰˯˴˸ǃå Ɠǋíïå˦ǆ ÿá ÿƓ˸ưā ç˗ơ 
)jasim& Ibrahim,2023,33 .( 

 üĀǓä ˕ƴ ǁä :Þäî˕˶ǁä 
 ƗḪ̇ ˵Ǆǃ Ɨ Ǆƶƽǃå ýƓ˸ƵǕƓȺ þƓ ʿǄǃ ˛Ǆ˱˸ǃå ǊȺ˗˯˹ǒ ɏ˘ǃå çïåíǗå ˛Ǆ˱ǆ ßƓ˷Ƶá ˗ơå ˦ǋ ˙ǒ˗˸ǃå

Ƭ ̇ ǂ˰á èƓǆ˦Ǆƶǆ Ɨ˲Ǆ˶ ǃ˸å æƓ˲Ʈá ßƓɣƵã Ǐǃã ÿ˦Ǆ˻˸ɂāƗɂïåíǗå ßƓˠƤǕå ƴ˹˸ǃ ƗǃāƓ˲ǆ Ɨ ʼƓƽ 
)Ozer et al.,2024,551.( 
 

ç æ̠ ƾƻǁä 
æîƑ ʷǁä êʕ ƮĀ æîƑ ʷǁä ÞƑ˶˭ǆä 

çƑˠƟǘ˶ǁä 
ƕ˰ƮäĀ  ˗˹Ʒ

ƕ˰ƮäĀ Ǐ˶˭˷Ɨ Ǐ˶˭˷Ɨ Ǘ 

21.  

 ˗ǐ˕ø˶ǁä ˣ˹˹ƴ˭Ɠ æîäìǕä ˙ǂ˯Ǆ Ǎƴ˲ȹ
 ˣøøǄ  æì˕øø˰Ǆ æ̠ øø˭ƻǁ ˒øø˴˷˶ǁä ɄƸøø˳ǁ
 ˣ˹˶ǉƑøøøøø˲˶ǁä ƞǁƑøøøøø˴Ǆ ɄøøøøøƴƜ ɄøøøøøƜä
Ƴ ƛ˭øø˷ǐ Ƒøø˶Ǆ ƕøøƾƺäˤ˭Ǆ ˣɀ˗ǐ˕øø˶ǁäĀ ƑøøǊ˷

.ƕ˶ƷƑ˷˭Ǆ ƞǁƑ˴Ǆ 

     

22.  

 ƕ ʺä̠ øøƪǕä çƑ˞ǂøø˲ǁä ˢøø˲˭Ɨ þä ý˘øøǂǐ
 ƕøøøǉä̆ ˷ǁä çƑøøøƜîì ǍǂƳƉøøøȸ ƕøøøȹ˖˹ƻ˷˭ǁäĀ
 Þäìà ˕øø˷Ƴ ƕø ʼǘƢǓä ˢ ʽǁƑøȸ ýä̆ ø˭ǁǗäĀ
 ǏƳʕ øƮˤǄ ɔ˹ˬ˞Ɨ þƑ˶˵ǁ ÛƑǊƗƑ ƜäĀ

çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ çƑ ǁǑ üƑƴƺĀ. 

     

23.   æì˕øøøøøøø˰˶ǁä çƑøøøøøøø ǁǗä ɔøøøøøøø˹ˬ˞Ɨ ˢ˭øøøøøøǐ
.̆˹˹˶Ɨ þĀì Ʋ˶ ǁ˯ä ǍǂƳ ƕǁÞƑ˲˶ ǂǁ 

     

24.  
 ˢ˭øøøøøøǐ ƕøøøøøøƾǂƴ˭˶ǁä çƑøøøøøøǄˤǂƴ˶ǁä ˗øøøøøø˳ǆ

 Ʉɚø˳ȸ ƕḨ˗ø˳ǁä çƑøƨƑ ƨĀ ƕø˶Ḩˤ˰ǁƑȸ
.ùƑƻƪĀ ƞƮäĀ 

     

25.  

 ƲøǄ ƕƟʕƻ˭˶ǁä ɄƬäʕ˭ǁä çäʕ˷ƽ sǊ˲ćƗ
 ˗øøøˬƳ Ƒ˶ øøøƨǗ Ûƕ˰ǂøøø˴˶ǁä åƑ˰øøøƬà
 ˗ɀˤøø˞Ɨ Ǐøƺ ÛƕøɀîĀ˕ǁä çƑøƳƑ˶˭ƜǗä Ā

çƑ˶ ǂƴ˭ǁäĀ ƕ˶ˠǆǓä ˣ˹˲˰Ɨ 

     



_2µ$-.-{н̂2dddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd 

 

ǏǆƑˮǁä ˕ƴ ǁäæîäìǕä ˙ǂ˯Ǆ : 
 ˤǌ˴ƙ Ǒ˯ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ èƓ ǃå ˥ǆ Ɨ ǃå Ɠǋ˘˻ƽ˹ƙ ǑǄƵ ƗȺƓƿ̇ ǃåā Ɨ˴ƪ˓˸ǃå Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå ƴưā ǑƼ

 , ñƓ ʸ & Ɨ˸ƶǈ ) ƗǃƓḪ˦ǃå ˃ ǃƓḧƙ ˥Ƶ Ɨ˱ƙƓ˹ǃå Ɨ˸ ʿǃå ˙ƑƓ˴Ƥ ˥ǆ ˞ ʽ˳˯ǃåā486,2024.( 
 

ç æ̠ ƾƻǁä 
æîƑ ʷǁä êʕ ƮĀ æîƑ ʷǁä ÞƑ˶˭ǆä 

çƑˠƟǘ˶ǁä 
ƕ˰ƮäĀ  ˗˹Ʒ

ƕ˰ƮäĀ Ǐ˶˭˷Ɨ Ǐ˶˭˷Ɨ Ǘ 

26.  

  ƕøøøø ǂ˶ƴǁäĀ ƕøøøø ˶ǂƴǁä æîƑøøøøǊ˶ǁä ˗ƺäˤøøøøƗ
à Ǐøøƺ ƕøøƺ˗ƴ˶ǁäĀ æîäìâ ˙øøǂ˯Ǆ ÞƑøø˵Ƴ

 ˣøøǄ ˕øøɀ˘ǐ ˢǉì˕øøƳ æìƑøøɀïĀ çƑḨ˗øø˳ǁä
.˙ǂ˯˶ǁä ƕ ǂƳƑƺ 

     

27.  

  æîäìǕäĀ æîäìǕä ˙øøøøøøøøøøøøǂ˯Ǆ ýˤøøøøøøøøøøøƾȹ
 ƲøøøøǄ çƉøøøøƺƑɚ˶ǁäĀ ˘ƺäˤøøøø˰ǁä ƕøøøøǄÞäˤ˶ȸ
 ƕøøø ǂƢä˕ǁä ƕøøøȸƑƽ˗ǁä ƕ ǁĀˑøøø˲Ǆ ɔøø˹ƾ˰Ɨ

. ƕȿˤǂ˞˶ǁä ùä˕ǉǓä ɔ˹ƾ˰ƗĀ 

     

28.  

 ÞƑø˵Ƴà ˣ˹øƓ ƕ˶ƏƑƾǁä  ƕƽǘƴǁä ˢ ˠ˷Ɨ
 Ǐøøƺ ˣ˹ǐ˖øø˹ƻ˷˭ǁä ˣɀ˗ǐ˕øø˶ǁäĀ ˙øøǂ˯˶ǁä

 ̠ øøøøøøøƻǁä åƑ˰øøøøøøøƬàĀ ˣ˹˶ǉƑøøøøøøø˲˶ǁäĀ öĀ
 Ʉøøøøøø˹ƴƻƗ Ǎøøøøøøǁä ɍìˑ˹øøøøøøƨ ƕ˰ǂøøøøøø˴˶ǁä

.ƕḨ˗˳ǁä Ǐƺ ƕ˶Ḩˤ˰ǁä 

     

29.  

  ëƑøøøøøøøø˷˶ǁä æîäìǕä ˙øøøøøøøøǂ˯Ǆ ˗ƺˤøøøøøøøøǐ
 ƕøøøø˫˹Ǌǁä çƑøøøøƳƑ˶˭Ɯä Ǐøøøøƺ ˒øøøøƨƑ˷˶ǁä
 ˣøǄ æ˕Ɵˤǁä ˤ˶ǉƑ˲Ǆ ˣɚ˶˭˹ǁ ƕǄƑƴǁä
 ˣøƳ Ƒø ǂƴǁä æîäìǕä ƕǁÞƑ˲ǄĀ ƕ˳ƽƑ˷Ǆ
 ̠øøøøø˹ƷĀ ƕøøøøøǁƑ˶ǁä ̠ɀîƑøøøøøƾ˭ǁä Ɍʕøøøøø˭˰Ǆ

 .ƕ ǁƑ˶ǁä 

     

30.  

 Ā ǍøøǂƳ æîäìǕä ˙øøǂ˯Ǆ ò˗øø˰ȹ ƲøøƮ
 ƕøøøø˶ḨˤƟ ãìƑøøøø Ǆ ɔøøøø˹ˬ˞˭ǁ çäÞä̠ øøøøƜâ
 ˢ øøøø˹ƾƗĀ ƑøøøøǊ˹ǂƳ ƕøøøøȸƑƽ˗ǁäĀ çƑḨ˗øøøø˳ǁä

 .ƑǊƾ ˬ˞Ɨ Ɍ˕Ǆ 

     

 
 



_2µ$-.-{н̂2dddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd 

 

˔ǁƑˮǁä ˕ƴ ǁäƞǁƑ˴˶ǁä åƑ˰Ƭà : 
 ʕǋ āå Ɨ˸ǋƓ˴˸ǃå èƓḪ̇˵ǃå ǑƼ ç̇ƬƓ˸ǃå ̇ƹ˻ā ç̇ƬƓ˸ǃå ̇ Ɠ˟˸˳ǃå ÿ˦Ǆ˸˲ ǒ˯ ˥ǒ̆ǃå óƓ˳ƬǕå ʕǋ

 ā ˥ ư˻̇ ǀ˸ǃåā ˥ Ǆ˻ǆƓƶǃåā èå̠˴˹ ǃå ƗǄ˸ơā ü˦˹ˮǃå :ʕǋ Ɨƿǚƶǃå ɏāî úå̇˟Ǖå ǑƼ íïā ˗ƿā Üˤǋ̇ ˻ƹ
 ßǙ˦ǋ ƗȻƓ˸˲ǃ èåíƓƬïǙå ˞ ƶȺ Ɨ˸˹˯ǃåā ɏíƓ˶ ƿ˯Ǚå ÿāƓƶ˯ǃå Ɨ˸s ǆ˹ ˥ǆ çïíƓ˶ǃå ɍíƓ˸ǃå ˞ ƶȺ

) úå̇ ˟ǕåAli&sharif,2023,569  ( 

ç æ̠ ƾƻǁä 
æîƑ ʷǁä êʕ ƮĀ æîƑ ʷǁä ÞƑ˶˭ǆä 

çƑˠƟǘ˶ǁä 
ƕ˰ƮäĀ  ˗˹Ʒ

ƕ˰ƮäĀ 
Ǐ˶˭˷Ɨ Ǐ˶˭˷Ɨ Ǘ 

31.  
 ƕøƺƑḨ ǍøǂƳ  ɔøƟ ƞǁƑ˴˶ǁä åƑ˰ƬǕ

 Ā çǘǄƑƴ˶ǁä. ˢǊƓ ƕƾǂƴ˭˶ǁä çäîä̠ ƾǁä 
     

32.  

  ƕøøøøø˶ˠ˷˶ǁä ˕øøøøøƳäˤƾǁä îƑøøøøø˝ä ì˕øøøøø˳ȹ
 æîĀ˗øøøøƮ ǍøøøøǂƳ çƑḨ˗øøøø˳ǁä ƕøøøø˶Ḩˤ˰ǁ
 ƞǁƑøøøø˴ ǁ˶ä åƑ˰øøøƬà úʕøøøƾƟ ýä̠øøø˭Ɵä

.þʕǆƑƾǁä ƑǊ˹˶ ȹ˰ Ǐ˭ǁä 

     

33.  

  çƑḨ˗øøø˳ǁä ƕøøø˶ḨˤƟ ɔøøø˹ˬ˞Ɨ ˕ƳƑøøø˲ȹ
 åƑ˰øøøøøƬǕ ƕøøøøøƬ˗ƻǁä ƕøøøøøƟƑƗä ǍøøøøøǂƳ
 ǍøøøøøøǂƳ üˤøøøøøø˴˰ǁä Ǐøøøøøøƺ ƞǁƑøøøøøø˴˶ǁä
 ûƑøøøøøøǊ˭ǆä ˕øøøøøø˷Ƴ ˒øøøøøøƨƑ˷Ǆ ˜ɀˤøøøøøøƴƗ

. ˢǊƽˤƾƟ 

     

34.  

 ä ˕øøøøøøḨˑǐ ƕøøøøøø˶ˠ˷˶ǁä ˕øøøøøøƳäˤƾǁä îƑøøøøøø˝
 Ʉøøɚ ʾ ˗˹ƺˤøøƗ Ǐøøƺ çƑḨ˗øø˳ǁä ƕøø˶Ḩˤ˰ǁ
 þƑ˶øƮĀ îƑø˲ƳǗä ˣǄ ƕȹƑ˶˰ǂǁ üƑƴƺ

. x˹˷Əä̞ǁä úʕƾƟ 

     

35.  
 ɔøøøøøƟ ƕ˰ǂøøøøø˴˶ǁä åƑ˰øøøøøƬà Ǐøøøøø˞ƴȹ
 åƑḥƗîä üƑƟ Ǐƺ ˜ɀˤƴ˭ǁƑȸ ƕ ǁƑ˞˶ǁä

.ˢǊƾ˰ȸ Ɖ˞Ƣ 

     

 
 
 
 



_2µ$-.-{н̂2dddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd 

 

Ʋȸä̠ ǁä ˕ƴ ǁä þʕ ǉ˶Ƒ˲˶ ǁä : 
˸˰˯ƪǙ ƗƪƓ˹ǆ ëƓɁïá ǏǄƵ ý˦˶˲ ǃå ɆƕƓǀǆ ʕǌƪǕå ÿ˦ḧǄ˸Ȼ ˥ǒ̆ǃå ʕǋ Ɨ˸ ʾ ˤ ˢƶƙ ˣǃ˘Ḫā ÜˤǌƙåïƓ

çïåíǙå ̨ Ǆ˱ǆ ßƓ˷Ƶå ïƓ˯Ƥå ɖơ ÿ˦ḧǄ˸Ȼ ˥ǆ ʕǋ ÜɆɂ˦ɣǃå Ɏ̠ ǃ˸å ǏǄƵ ɏíƓ˶ ƿ˯Ǚå ÿƓḧǃå 
)Mohammed,2023,227.( 

ç æ̠ ƾƻǁä 
æîƑ ʷǁä êʕ ƮĀ æîƑ ʷǁä ÞƑ˶˭ǆä 

çƑˠƟǘ˶ǁä 
ƕ˰ƮäĀ  ˗˹Ʒ

ƕ˰ƮäĀ Ǐ˶˭˷Ɨ Ǐ˶˭˷Ɨ Ǘ 

36.  

 þʕøøøḥǂ˭˶ȹ xǐ̟øøøǁä þʕ ǉ˶Ƒøøø˲˶ǁä Ʉøøø˹˶ȹ
ǂ˶ǁä Ǐøƺ ä̠ ø˹ˬḨ ä̆ ˹Ḩ˗Ɨ îƑøǊ˟â Ǎøǁâ ƕø ḥ

 ƕøøøøøǆîƑƾǄ ˗øøøøøˬǀà ƕ ǁĀˑøøøøø˲ǄĀ ò˗øøøøøƟ
 ƕøøøøøøø ḥǂ˶ǁä ɄøøøøøøøǀƑ ʾ Ǐøøøøøøøƺ ˢǊƏä̠ øøøøøøˠ˷Ɠ

ƕ˭˭˳˶ǁä. 

     

37.  

  ˢǊ˭ø˹ḥǂǄ ˘ø˹Ḩ˗Ɨ Ʉ˹ǂƾ˭Ɠ  ˣ˹˶ǉƑ˲˶ǁä
 ǏǁƑøøøøø˭ǁƑȿĀ ƕøøøøøǁƑḨˤǁä  ɄǀƑøøøøø˳Ǆ ɄøøøøøƾƗ
 Ǐøøøøøƺ ɄøøøøøƙƑ˶˭ǁä ý˕øøøøøƳ ˣøøøøøǄ Ʉøøøøø˹ǂƾ˭ǁä
 ˣ˹˶ǉƑø˲˶ǁäĀ æîäìǕä ˣ˹øƓ çƑøǄˤǂƴ˶ǁä

. 

     

38.  
  ˣǄ ˕ɀ˘ǐ ˣ˹˶ǉƑ˲˶ǂǁ ƕ ḥǂ˶ǁä ˘˹Ḩ˗Ɨ

 ƕøøø ǁƑ˞˶ǁä ò˗øøøƺ ƕøøø˶Ḩˤ˰ǁä ɔøøø˹ˬ˞˭Ɠ
. ƕȹìƑ˴˭ƽǗä çäîä̠ ƾǁä ï˘ƴȹ Ƒ˶ȸ 

     

39.  

 þʕøøøøøøḥǂ˭˶ȹ xǐ̟øøøøøøǁä x˹˶ǉƑøøøøøø˲˶ǁä þä
 ƞ˶øø˲ȹ üƑøø˶ǁä ðäî ˣøøǄ æ̠ øø˹ˬḨ ƕ øø˲ǆ
 çäîä̠ øƾǁä Ǐøƺ ƕḨîƑ˳˶ǁäĀ ˗˹ƙƉ˭ǁƑȸ ˢǊǁ
 . ƕȹìƑ˴˭ƽǗä æ˕ƟˤǁƑȸ ƕƾǂƴ˭˶ǁä 

     

40.  

 Ʉøø˹ǂƽ ì˕øøƳ ɍ˕øøǐà Ǐøøƺ ƕøø ḥǂ˶ǁä ˘øø˹Ḩ˗Ɨ
 ˣøøøøøǄ ˕øøøøøɀ˘ǐ ˕øøøøøƽ ˣ˹˶ǉƑøøøøø˲˶ǁä ˣøøøøøǄ

˴˶ǁä åîƑ˵Ɨ ƕ ǁƑ˶˭Ɵä ɂ̫ ć˵ɀĀ ƞǁƑ
 ÛƕȹìƑøøø˴˭ƽǗä æ˕øøøƟˤǁä ǍøøøǂƳ ƕøøøȸƑƽ˗ǁä
 ùä̠øøøø̋Ǔä çƑøøøøǄƑ˶˭ǉä xǐƑøøøø˭ǁ äă̠øøøøɣǆ

ƕ ˷ƴ˶ǁä. 

     

2
2



_2µ$-.-{н̂2dddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd 

 

^¦B."!&T{2~{¦{¦+2_2J B!-{2¦1:!.-{2p2ÚB"-B" 
 ßƓ˹ƕ ̇Ƥà ɏïƓ˸˰ƪ˯å ýƓ˱ǆ āá ƗǃƓǆ û˦ƪ ǑƼ Ɠǆ ɆƮá ßå̇Ƭ āá ƴƕ ̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å ïƓ˯˳Ȼ Ǒ˯ǃå ƗǄ˸ƶǃå

ǃå Ɇ˸˲ƙ ǏǄƵ Ǌƙï˗ƿā ÜƗ ǃƓ˸ǃå ǊƼå˗ǋá ǏǄƵ ˥˸ɜȻ .ƗǄ˶ǃå èåî Ɇǆå˦ƶǃåā Üû˦ Ǆ˴ǃ ǊǄ˻Ǆ˲ƙā Ü̇˟ Ɠ˳˸
 ʕƛ ÜïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ó Ƽ̇ ɄǄ˯˳ ǃ˸ ˥ Ǆ˻˲˯˸ ǃ˸å ̇ Ɠ˟˸˳ǃåā ̠ƑƓƶǃå ʕ ǀ˻ƙ ǑƼ ɏïƓ˸˰ƪ˯å ïå̇ƿ îƓ˳ƙå ̇ƪ

Ɨ ǃƓ˸ǃå úå˗ǋǕå ɖǀ˲Ȼ ïå̇ ƿ îƓ˳ƙå )Feng,2025,219( 
üĀǓä ˕ƴ ǁä :  ƕ ǁƑ˶ǁä æî˕ƾǁä 

ǑƼ ý˦Ƥ˗ǃåā ˤǌƪǕå ßå̇ ˵ǃ Ɨ ǃƓ˸ǃå ˙˸˰˯˴˸ǃå çï˗ƿ Ǒǋ ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå Ɨ Ǆ˸ƶǃå )Xiao et 
al.,2022,1693.( 

 

ç æ̠ ƾƻǁä 
æîƑ ʷǁä êʕ ƮĀ æîƑ ʷǁä ÞƑ˶˭ǆä 

çƑˠƟǘ˶ǁä 
ƕ˰ƮäĀ  ˗˹Ʒ

ƕ˰ƮäĀ Ǐ˶˭˷Ɨ Ǐ˶˭˷Ɨ Ǘ 

41.   ǍøøøøǂƳ ƕøøøø ǁƑ˶ǁä æî˕øøøøƾǁä ɍ˕øøøøǁ ˗ƺäˤøøøø˭Ɨ
ˢǊƨǓä Þä̠ ƪ. 

     

42.  
 ǍøøøǂƳ üˤøøø˴˰ǁä Ǐøøøƺ ƕǁˤǊøøøƨ ûƑøøø˷ǉ
 ƕøøøø ǁƑ˶ǁä çƑøøøø˲ƨˑ˶ǁä ˣøøøøǄ üäˤøøøøǄǓä

˭˰˶ǁä Þǘ˶ƴǂǁ Ɍ̠ƢǓäˣ˹ǂ˶.  

     

43.  
  üäˤǄǓä ǍǂƳ Ǐǁˤ˴Ɵ ƕǁˤǊƨ ˗ƙˑƗ

 ǍøøøøøǂƳ ˢǊøøøøøƨǓä Þä̠ øøøøø˳ǁ ƕøøøøøƮ˗˭ƾ˶ǁä
 ɍîƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä ɍäîä̠ƽ.  

     

44.  
 Ǐø˭ǁä ƕø ʺƑḥǁä ƕǁˤ˹ø˲ǁä ƕ˫˹Ǌǁä ˡǂ˭˶Ɨ
 ƕɀîƑ˶ˮ˭øƨä çäîä̠ øƽ íƑø˱Ɨä ˣǄ ƑǊ˷ɚ˶Ɨ

˒ƨƑ˷˶ǁä ˓ƽˤǁä Ǐƺ.  

     

45.  
  ƕøøøø ˞ƸƗ ǍøøøøǂƳ ƕøøøø˫˹Ǌǁä æî˕øøøøƽ ˗ƙˑøøøøƗ

 Ɍ˕øøǄ Ǐøøƺ ƕøø ǁƑ˰ǁä ƕøø ǁƑ˶ǁä ƑøǊƗƑǄä̆ ˭ǁä
Ɨî˕ƽîƑ˶ˮ˭ƨǗä ǍǂƳ ƑǊ.  

     

 
 
 
 



_2µ$-.-{н̂2dddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd 

 

ǏǆƑˮǁä ˕ƴ ǁäƕḨî˕˶ǁä æ˕ƏƑƻǁä : 
ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå Ɨ Ǆ˸ƶǃå Ǌǃ˦Ƥí ßå̇ ƞ Ɠǌ˻ǄƵ ý˦˶˲ǃå ˙˸˰˯˴˸ǃå ƴƿ˦˯ǒ Ǒ˯ǃå ç˗ƑƓƽǃå Ǒǋ )Islam et 

al.,2024,215.( 

ç æ̠ ƾƻǁä 
æîƑ ʷǁä êʕ ƮĀ æîƑ ʷǁä ÞƑ˶˭ǆä 

çƑˠƟǘ˶ǁä 
ƕ˰ƮäĀ  ˗˹Ʒ

ƕ˰ƮäĀ Ǐ˶˭˷Ɨ Ǐ˶˭˷Ɨ Ǘ 

46.  ˶ˮ˭øøøƨä Ʋøøøɀˤ˷˭Ɠ ýˤøøøƽà ɄøøøƜä ˣøøøǄ ǏƗäîƑ
  .ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä ˗˝Ƒ˱˶ǁä ˒˷˯Ɨ 

     

47.  

 ˣøøøøøøǄ ˗øøøøøø˹ˬḨ ì˕øøøøøøƳ ìˤøøøøøøƜĀ ˗ƙˑøøøøøøǐ
 Ǐƺ ˣ˹˹ǁƑ˶ǁä ˣ˹ǂǂ˰˶ǁäĀ ˣɀîƑ˳˭˲˶ǁä
 ǏøøƗäîä̠ƽ ǍøøǂƳ ƕøøǁƑ˶ǁä úäîĀǓä úʕøøƨ

 .ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä 

     

48.  
  ÞǘøøøøøøǄï Āä ÞƑƽ˕øøøøøøƬǓä çƑ øøøøøøƬˤƗ

 ɍäîä̠ øøøøøøøøøƽ ǍøøøøøøøøøǂƳ ˗ƙˑøøøøøøøøøƗ Ʉøøøøøøøøø˶ƴǁä
 ɍîƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä. 

     

49.   ɄøǄƑƴƗä ɍ˖ǁä Ɉ ƨˤǁä çƑ ƬˤƗ ˗ƙˑƗ
ƴǄ ɍîƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä ɍäîä̠ƽ ǍǂƳ ǈ. 

     

50.  

  Ǐøøøøøøøø˭ǁä ƕȹìƑøøøøøøøø˴˭ƽǗä çƑøøøøøøøøƨƑ ˲ǁä
 ǍøǂƳ ˕Əäˤƴǁä þƉ˳ȸ ƕǄˤɚ˰ǁä ƑǊƴ˵Ɨ
 ̠ƙˑøøøƗĀ ƕ˰øøøƮäĀ þʕøøøḥƗ çäîƑ˶ˮ ø˭øƨǗä

.îƑ˶ˮ˭ƨǗä îä̠ ƽ ǍǂƳ 

     

 
 
 
 
 
 
 
 



_2µ$-.-{н̂2dddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd 

 

 ˔ǁƑˮǁä ˕ƴ ǁä :ƕƾȸƑ˲ǁä çä̠ ˬ˱ǁäĀ ƕƺ˗ƴ˶ǁä 
 ç̇ ˮ˳ǃå ÿå ˖˻ơ ÜƗǀȺƓ˴ǃå ç̇ ˮ˳ǃå Ɨ˱ ˯ǈ ˙˸˰˯˴˸ǃå Ɠǌ˻ǄƵ Ɇ˶˲Ȼ Ǒ˯ǃå ƗƼ̇ ƶ˸ǃå Ǒǋ ˙˻ƺǃå ƗǀȺƓ˴ǃå

 çï̠ƿ ˥ǆ ð̊ƶƙ ÜƗ˲ƞƓ˹ǃå ƗǀȺƓ˴ǃå ç̇˳ˮ ǃå Ɠǆå ÜɆ˸ƶǃå ǑƼ ÿāƓǌ˯ǃå āå ̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å Ɇ˵Ƽ ˥ǆ ɆǄǀƙ Ɨ˲ƞƓǈ
ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå Ɨ Ǆ˸ƶǃå ǑƼ ëƓ˱˹ǃå ǑƼ ˙˸˰˯˴˸ǃå )Kamathet al.,2023,200- 211.( 

ç æ̠ ƾƻǁä 
æîƑ ʷǁä êʕ ƮĀ æîƑ ʷǁä ÞƑ˶˭ǆä 

çƑˠƟǘ˶ǁä 
ƕ˰ƮäĀ  ˗˹Ʒ

ƕ˰ƮäĀ Ǐ˶˭˷Ɨ Ǐ˶˭˷Ɨ Ǘ 

51.   ˗˝Ƒø˱˶ǁä ƲøƽˤƗä þä ǍǂƳ æî˕ƾǁä ɍ˕ǁ
  .ƕǁƑ˶ǁä úäîĀǓä úʕƨ Ǐƺ ƕǁƑ˶ǁä 

     

52.  
 ƕƾȸƑøø˲ǁä ƕøøƺ˗ƴ˶ǁäĀ æ̠ øøˬ˱ǁä ˣøøǄ ɍ˕øøǁ
 îƑƴøøƨà ƲøøƻƗ˗Ɨ Ǎøø˭Ǆ ƲøøƽˤƗà þä ǍøøǂƳ

  .Ʉˬƾ˭˲˶ǁä Ǐƺ ˢǊƨǓä 

     

53.   ƑøøøøǄ æ̠ øøøøˬ˱ǁäĀ ƕøøøøƺ˗ƴ˶ǁä ˣøøøøǄ ˡøøøøǂ˭Ǆä
  .ˢǊƨǓä çƑḨ˗Ɵ ƲƽˤƗ ˣǄ Ǐ˷˷ɚ˶ȹ 

     

54.  
 Ǐƺ ƕƾȸƑ˲ǁä ǏƗä̠ ˬƢ Ǐǆ˕ƳƑ˲Ɨ ˢ ø˹ƾƗ

 ƕɀîƑ˶ˮ ø˭øøƨǗä ò ø̠øøƻǁä ɌĀ̞øøøƜ Ɍ̞øøøǄ
.ƕ ǂ˰˶ǁä ƕ˫˹ˬǁä Ǐƺ ƕƟƑ˭˶ǁä 

     

55.  
 ƕɀîƑ˶ˮ˭øøøƨä çäîä̠ øøøƽ íƑøøø˱Ɨä Ʋ ˞˭øøøƨà
 ƕƾȸƑ˲ǁä Ǐ˭ƺ̠ƴǄ ǍǂƳ ăÞƑ˷Ɠ ƕƨĀî̞Ǆ

.úʕ ǁ˲ä ûʕǂ˲ȸ 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 



_2µ$-.-{н̂2dddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd 

 

Ʋȸä̠ ǁä ˕ƴ ǁäƕḨ˗˳ǁä çƑ˶ƨĀ çƑ˯˭˷Ǆ : 
ƪǙå ǉïå̇ ƿ îƓ˳ƙå Ɇˮƿ Ɠǌ˻ǄƵ ý˦˶˲ǃå ˙˸˰˯˴˸ǃå Ǐƶ˴Ȼ ƗḪ̇ ˵ǃå ˥Ƶ Ɨ˸ǌǆ èƓǆ˦Ǆƶǆ Ǒǋā ÜɏïƓ˸˰˯

 ý˗ƶǆ ˣǃ˘Ḫā ƗḪ̇ ˵ǃå ˤǌƪå ǏǄƵ ƗɁïƓ˷˸ǃå ïå˗ǀǆā ƓǌƙƓ˱˯˹ǆ çí˦ƞā Ɠǌƙïåíå çßƓƽḪā Ɠǌ˯ƶ˸ƪ ǚ˰ǆ
ýƓ˸ǃå ñáï û˦ǀơ Üý˦ƮǕå) ƗḪ̇˵ǃå ˦˸ǈ) (Aburas& Hamid,2013,72.( 

 

ç æ̠ ƾƻǁä 
æîƑ ʷǁä êʕ ƮĀ æîƑ ʷǁä ÞƑ˶˭ǆä 

çƑˠƟǘ˶ǁä 
ƕ˰ƮäĀ  ˗˹Ʒ

ƕ˰ƮäĀ 
Ǐ˶˭˷Ɨ Ǐ˶˭˷Ɨ Ǘ 

56.  
ìǕä Ʉɚ Ǌǁä ˗ˬ˭ƴȹ ɄøǄƑƳ ƕḨ̠ø˳ǂǁ ɍîä

. ɍîƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä îä̠ƾǁä íƑ˱Ɨä Ǐƺ Ƒ˶ǊǄ 
     

57.  
  ó˗øƳ üˤøƟ ƕƟĀ˗˞˶ǁä çƑǄˤǂƴ˶ǁä

  ƕøøøøøøǄʕǂƴǄ þʕøøøøøøḥƗ ƕḨ̠øøøøøø˳ǁä sǊøøøøøøƨä
.Ʋ ˶˯ǂǁ ƕƺƑƻƪ 

     

58.    ƕḨ˗øø˳ǁä ˢǊøø˲ǁ ɔƓƑøø˲ǁä ÞäìǗä ˗ƙˑøøǐ
.ɍîƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä ǏƗäîä̠ƽ ǍǂƳ 

     

59.  

 ƑøøøøøøøǊƗîäìȾĀ ƕḨ̠øøøøøøø˳ǁä ƕƴ˶øøøøøøøƨ ̞øøøøøøøƴćƗ
 ˢ øøøʽǁä Ǎøøøǁâ ƕƺƑøøøƮǕƑȸ ÛƑǊ˹˶ǉƑøøø˲ǄĀ

ǘƢǓä ƕ˶øøƨƑƟ ɄøøǄäˤƳ ÛƕøøḨî˕˶ǁä ƕøø ʼ
ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä ǏƗäîä̠ ƽ Ǐƺ. 

     

60.    êƑøøøøȿîƉȸ ɍîƑ˶ˮ ø˭øøøƨǗä ɍîä̠øøøøƽ ̠ƙƉøøøø˭ǐ
. ƕƴƽˤ˭˶ǁä çƑḨ˗˳ǁä 

     

 
Ƒ˷ƴǄ ˢḥǆĀƑƴƗ ˗ɚ˳ǆ 

 

 

 

 

 

 ˗˹ˬ˱ǁä Ʋ ʼˤƗ: 

˗˹ˬ˱ǁä ˢƨä: 

Ǐ˶ǂƴǁä ˒ƾǂǁä: 

˴˱˭ǁä˛: 

Ʉ˶ƴǁä ƲƽˤǄ: 



_2µ$-.-{оdddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd2^dddd 

 

 
 
 
 

 / ýþƑ ˬ˭ƨä æîƑ˶˭ƨä 
˗ƶɁā ÜƗ ˻˟ Ɨ ˲ƙ... 

Ƽ ˙˻˯˴ƞƓ˸ǃå ƗǃƓƪï èƓ Ǆˠ˯ǆ ˥ǆ ß̊ ƞ Ǒǋā ǉ˘ǋ ÿƓ ˮ˯ƪǙå çïƓ˸˯ƪå ˤɜȻ˗ǒá ˥˻ƕ ƴưá çïåíã Ǒ
 èåïå̇ ƿ ǏǄƵ ǑƵƓ˹ˠƮǙå ßƓḪ˘ǃå þå˗˳˯ƪå ˙˻ƛƋƙ" Ɨǆ˦ƪ˦˸ǃåā ÜɆɂ˦˸˯ǃåā ïƓ˸˰˯ƪǙå çïåíã/ýƓ˸ƵǙå

 èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ˸Ḫ˦ơ Ɇˡ ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙåĲ  ǉ˘ǋ ú˗ǌƙ "ÿƓ˴ ǆ ïƓ˸˰˯ƪå Ɨ˭˻ǋ ǑƼ Ɨ Ǆ˻Ǆ˲ƙ Ɨƪïåí
 Ɠǌǃ Ɠ˸ǃ ˙˻ˮḪ ˙ǒ˗ǀƙ Ɇ˲ǆ ˤḧ˯˸ǋƓ˴ǆā ÜǑ˸Ǆƶǃå ˖˲ ǃå þ˗˳ƙ Ɨǀ ʾí èƓǈƓ ƕ ƴ˸ƞ Ǐǃã ƗǈƓ ˯ƪǙå ˥ǆ

 Ɨ ʸ˦ ư˦˸Ⱥ ƗǄ˭ƪǙå ǏǄƵ ƗȺƓƞǗƓȺ Ɇ˷ƽ˯ǃå ˤḧ˹ǆ ˦ƞ̇ ǈ Ɨƪåï˗ǃå ëƓ˱ǈā ƝƑƓ˯˹ǃå ƗǈƓƮï ǑƼ ˙ƛá
 Ɇ˻Ǆ˲˯Ǆǃ çïƓ˸˯ƪǙå ƗơǚƮ þ̠Ƶ Ǒ˹ƶȻ ýå˓ƪ ü̇ƙ ÿ˦Ḫ èå̇ǀƽǃå ƴ˸ƞ ǏǄƵ ƗȺƓƞǙåā ÜƗ̓ƓƽƬā
 (ç˗˵Ⱥ ɖƽƙá Ǚ Üɖƽƙá Ǚ Ü˗ǒƓ˲ǆ Üɖƽƙá Üç˗˵Ⱥ ɖƽƙå) ǑƪƓ˸˳ǃå è̇ ɜ ǃ ñƓ ʿǆ èåïƓ Ƥ ˗ơá þå˗˳˯ƪƓȺ

Ƶ āá ʕƪǙå ̇Ḫî ̝ǄɣȻ ˥ǃā èƓǈƓˮǃå Ɨɂ̇ƪ Ɍƽ˲ɂā ɊǀƼ ̟ ǃ˲å ôå̇ƹǕ þ̠˳ ˯˴ƙ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ÿá ĄƓ˸Ǆ
Ɨ ʽɂ̇ ƶƙ èƓǆ˦Ǆƶǆ ɏá. 

 
 

ƕ˶ ʽǁä ˢḨìˤǊƜĀ ˢḥ˭ƽĀ ǍǂƳ ˗ɚ˳ǁä Ʉɀ˘Ɯ ˢḨ˗ɚ˳ǆ 
 
 
 
 
 
 

                       
 
 

ФϜϽЛЮϜ ϣтϼнлгϮ 

сгЯЛЮϜ ϩϳϡЮϜм сЮϝЛЮϜ буЯЛϧЮϜ ϢϼϜϾм 

 дϝЃув ϣЛвϝϮï ϸϝЋϧЦъϜм ϢϼϜϸшϜ ϣуЯЪ 

ϝуЯЛЮϜ ϤϝЂϜϼϹЮϜ /ЬϝгКъϜ ϢϼϜϸϖ бЃЦ 

ϣϫϲϝϡЮϜ 

ϸϜнϮ бДϝЪ оϹлЮϜ ϼнж 
РϽЇгЮϜ 

ϿтϿК ̭ϝуЎ Ќϝтϼ ϸ.а .ϒ 



_2µ$-.-{оdddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd2^dddd 

 

ŜÃ ËÄęĤĖĂĕÃ ÊęÄĂ 
 Ɨ ˶˳Ƭ èƓǈƓ ƕ- ) ƗǆǚƵ ƴưā Ǐƞ̇ ǒã˔ƪƓ˹˸ǃå ïƓ ˳ǃå þƓǆå ( : 

1 .: ǏƳƑ˶˭ƜǗä öʕ ˷ǁä     Ǐ˰ǈá            ˙Ḫî  

2 .: Ǐ˶ǂƴǁä Ʉ˹˴˰˭ǁä          þ˦Ǆƕí     ñ˦ɂï˦ǃƓɜȺ              ǑǃƓƵ þ˦Ǆƕí      

         ˯˴ƞƓǆ ˙      ǉåï˦˯Ḫí  

3 .:  ˗˶ƴǁä 23-30   31-40  41-50 

 51 ˙˰ǂƋƼ 

4 .: ƕǄ˕˱ǁä çäˤ˷ƨ 10 ɆƿƋƼ  11 - 20   21-30 

   31 ˙˰ǂƋƼ                 

5 .: Ǐƻ ˟ˤǁä þäˤ˷ƴǁä 
 
 

                
  



_2µ$-.-{оdddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd2^dddd 

 

 ÊéÃãàĕÃ ËÃŊĆÎŏ ÊñÄśÃ ËÃäĎĊĕÃ :ĨĝÄÒĕÃ ĘêĎĕÃ 
2p2ÚT»w2N(B/¬6T{2uB,¥-{2^2·<!&.-{2_¦1:!.-{2
 ˦ǋ Ɨ˱ǆ̇ ƕ ǑƼ Ɨ˶˶˳˯˸ǃå Ɨ ǃǙå Ɨ˸ˢǈǕå Ɨƪåï˗ƕ ˝˯˳Ȼ ɏ˘ǃåā Ɨ ǃǙå èƓ ƪƓ˲ǃå þ˦ǄƵ ÷ā˙Ƽ ˗ơå

 ƗȺƓ˰˸Ⱥ ÿ˦ɜǃ ǑǃǙå Ɇǀƶǃå ɏ̇ ǃ˵å Ɇǀƶǃå ǑǋƓ˷Ȼ ̠ǒ̠ƞ ɆǀƵ ɖǄƤ .( Peterson, 2024,3)  
1- ǏǁǑä ˢǂƴ˭ǁä çƑǆƑ ˬǁä ˣǄ ˢǂƴ˭ǁä ǍǂƳ ˗Ɨˤ˹ˬ˶ḥǁä ýƑˠǆ ˕ƳƑ˲ȹ ɍ˖ǁä ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä ˣǄ ƕ ʶ̠ ƺ ƕƳʕ ˶˯Ǆ ˤǉ

ƕ˰ɀ˗˴ǁä ƕ˯Ǆ˗ˬǁä ˣǄă Ǘ˕Ɠ Abdullah,2022,30).( 

ç çä̠ ƾƻǁä 
 ɔƻƗä
æ˕˳ȸ 

ɔƻƗä ˕ǐƑ˰Ǆ 
 Ǘ
ɔƻƗä 

 ɔƻƗä Ǘ
æ˕˳ȸ 

1.  
ƗæÞƑøøƻḨ Ʋøøƺî Ǐøøƺ ǏøøǁǑä ˢǂƴ˭øøǁä éíƑøø˶ǆ ˢǉƑøø˲ ƕøø ǂ˶Ƴ  Þäìà

ƕ ǁƑƳ ƕƽ˕Ɠ çƑȸƑ˲˰ǁä æ˕Ƭîà ɔ˹ƽ˕ƗĀ ýƑǊ˶ǁä. 
     

2.  
 ˣøøøǄ ƕøø ǁƑ˶ǁä ˗ɀîƑøøƾ˭ǁä Ǐøøƺ ƕøøȹìƑ ˰ǁä ǏøøǁǑä ˢǂƴ˭øøǁä ɔøøƾ˰ȹ

 ƕøƟƑ˭˶ǁä çƑøǆƑ ˬǁä ǍǂƳ Ǐǂḥǁä ìƑ˶˭ƳǗä üǘƢ Ɉøƾƺ ˒ø˷˯ƗĀ
ƕ ƜîƑ˱ǁä Āà ƕ ˴˱˳ǁä çä̠ ƙˑ˶ǁä. 

     

3.  
Ɨ˘˹˶˭  Ǘä ˢǂƴ˭ǁä ƕ ˷ƾƗǏǁ ˛ø˰ƺ ǍǂƳ æî˕ƾǁƑȸ  ƕøǂƏƑǉ ƕø ˶Ḩ

 ùƑøøøø˳˭ǀä ǍøøøøǂƳ ˕ƳƑøøøø˲Ɨ ƕøøøø ǁƑƳ ƕƳ̠ øøøø˲ȿĀ çƑøøøøǆƑ ˬǁä ˣøøøøǄ
. üƑ ˭ƟǗä Ā ˗ɀĀ˘˭ǁäĀ ˚Ƹǁä çƑ ǂ˶Ƴ 

     

4.  
ȹ ˑøˬ˷˭ǂǁ ƕø ǁƑ˶ǁäĀ ƕȹìƑø˴˭ƽǗä çƑøǉƑ˯ƗǗä ǏǁǑä ˢǂƴ˭ǁä Ʉǂ˰

 Ǐøƺ ˗øƬƑ˷ƴǁä ˢøǉà ï˗øˬǐ ǏǁƑø˭ǁƑȿĀ ÛƲɀîƑ˳˶ǁä ǍǂƳ Ƒǉ̠ ˹ƙƉ˭Ɠ
ƕ ǁƑ˶ǁä ˗ɀîƑƾ˭ǁä. 

     

5.  
øøøǐˢƳ˕ ˢǂƴ˭øøøǁä  ˕øøøǐ˕˰Ɨ üǘøøøƢ ˣøøøǄ ƕøøø ˰ȿ̠ ǁä ˣ˹øøø˲˰Ɨ ǏøøøǁǗä

 ɔɀʕøøø˲˭ǁä ˒ ǁ˹Ƒøøøƨà ̞øøøǐ̞˰Ɨ ɄøøøˮǄ Ƒǉ̞øøøǐ̞˰ ǁ˭ ú̠øøø˞ǁä Ʉøøø˵ƺä
.ƕ ǂƳƑƺ ˗ˮǀǓä ƕ ˯ɀĀ˗˭ǁä óĀ˗ƴǁäĀ 

     

2-  : æ̠ ˹ˬ˱ǁä ˢˠ˷ǁä ƕ˷˹ƴǄ çǘɚ˳Ǆ Ʉ˰ȸ ýˤƾƗ ˗Ɨˤ˹ˬ˶Ḩ ƛǄä̠ Ɠ ˣ˶˵˭Ɨ ǏƳƑ˷˞ƬǗä ÞƑḨ˖ǁä öĀ˗ƺ ˣǄ ö̠ ƺ Ǐǉ
Ǐƺ ƕɀ˗˳ ǁä æ̠ ˬ˱ǁäĀ ƕƺ˗ƴ˶ǁä ǍǂƳ ˡǁí Ǐƺ æ˕˶˭ƴǄ ) ˣ˹ƴǄ üƑ˯ǄAlgehyne et al., 2022:190.( 

ç çä̠ ƾƻǁä 
 ɔƻƗä
æ˕˳ȸ 

ɔƻƗä ˕ǐƑ˰Ǆ 
 Ǘ
ɔƻƗä 

 ɔƻƗä Ǘ
æ˕˳ȸ 

6.  

 ˕øøøƴƗ îä̠ øøøƾǁä íƑøøø˱Ɨä ˢøøøƳì Ǐøøøƺ ƕøøø˶ ʼ çäĀìà æ̠ øøø˹ˬ˱ǁä ˢˠ˷øøøǁä
Ɉ øøø˞˱˭ǁä ˣ˹øøø˲˰ƗĀ  ɍîƑ˶ˮ ø˭øøƨǗä ˣøøøǄ æìƑƻ˭øøøƨǗƑȸ ˡøøøǁíĀ Û

 æ˕øøƾƴǄ çǘɚøø˳˶ǁ üˤøøǂƟ ˢȹ˕øøƾ˭ǁ ƕøøƟƑ˭˶ǁä ƕøøƺ˗ƴ˶ǁä ˕øøƳäˤƽ
æîˤ˳˶ǁä ˢȹ˕ƾƗĀ. 

     

7.   ˒øø˝Ƒ˱Ɨ ƕøøƸǁ æ̠ øø˹ˬ˱ǁä ˢˠ˷øøǁä Ǐøøƺ ý˕˱˭øø˲˶ǁä ƕøøǊƜäĀ ƞ øøƗ
 xøøǄ ɂøø˟ʕ ǁ˶ä xø˹øɚ˶ƗĀ ÞƑøø˞ƢǓä Ʉøø˹ǂƾƗ Ǐøøƺ ̞ƳƑøø˲Ɨ æ̠øĉ˲Ǆ

     



_2µ$-.-{оdddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd2^dddd 

 

çƑǄˤǂƴ˶ǁä ǍǂƳ üˤ˴˰ǂǁ ýƑˠ˷ǁä ƲǄ ƕǁˤǊ˲ȸ ɄƳƑƻ˭ǁä. 

8.  
 ƕøø˯ǁƑƴǄ ǍøøǂƳ æ̠ øø˹ˬ˱ǁä ˢˠ˷øøǁä Ǐøøƺ üǗ˕˭øøƨǗä û˗øø˰Ǆ Ʉøø˶ƴȹ
 ăƑǄƑɣǆ ǈǆʕḨ ÛƕǄƑƗ ƕʁ Ʈʕʕ ȸ˶ ƲɀîƑ˳˶ ǁäĀ ƕǁƑ˶ǁä çƑǆƑˬǁä

˯Ǆƕ˴ ˱˳ǁä üʕ˹˶ǁäĀ ̠ƳƑ˳˶ ǁä xǄ ăäì̠. 
     

9.  
 çä̠ øøøøˬ˱ǁä ƕøøøøȹƑ˶ƟĀ ɔøøøø˹ƙˤƗ Ǐøøøøƺ æ̠ øøøø˹ˬ˱ǁä ˢˠ˷øøøøǁä ˢǉƑøøøø˲Ɨ
 ƕø ʺ˗ƴǄ æ˕øƳƑƽ Ǐøƺ ƑøǊ˷ɀ˘˱Ɨ üǘƢ ˣǄ æîìƑ˷ǁä ƕ ˴˴˱˭ǁä

ƕ˫˹Ǌǁä ɄƢäì ƕɀ˗˳ ǁä çä̠ ˬ˱ǁä Ǉ˖ǉ îä̠ ˶˭ƨä ˣ˶˵Ɨ. 
     

10.  
 ˕˷ƳǁƑȸ ˗˹ˬ˱ǁä ýƑˠ˷ǁä ýƑ ʼ˰ȸ ˑˬ˷˭öĀ̠ø˳Ǆ ɌĀ̞  Ǐǂˬƾ˭ø˲Ǆ

ä ɔƺ˗Ǆ üǘƢ ˣǄ Ʉ˶ƴƗøǂƳ ˗˹˲ƻ˭ǁǍ  ê̠ øƪ ˢȹ˕øƾƗ  ˗øɀ˗ˬƗĀ
.ˑˬ˷˭ǁä ä˖ǉ üˤƟ 

     

3-  : ƕ ˬ˴ƴǁä çƑɚ ˳ǁä ˣǄ ƕɚ ƪ ýä˕˱˭ƨä üǘƢ ˣǄ Ǐƾ ʽƟ ÷ƑǄì Ʉ˹Ƹ˳Ɨ ǏǀƑ˰Ɨ Ǐǁß ˢǂƴƗ ƕ ˯ Ɨä̠ ˭ƨä Ǐǉ
 ƕ Ʈä̠ ˭ƺǗä ƕ ˬ˴ƴǁä Ƒȹǘ˱ǁä)(Aziz et al.,2023,533 . 

ç çä̠ ƾƻǁä 
 ɔƻƗä
æ˕˳ȸ 

ɔƻƗä ˕ǐƑ˰Ǆ 
 Ǘ
ɔƻƗä 

 ɔƻƗä Ǘ
æ˕˳ȸ 

11.  
Ɨä ïƑøøø˭˶ ƕøøø ǁƑƴǁä æî˕øøøƾǁƑȸ ƕ ʶƑ˷˞øøøƬǗä ƕ ˬøøø˴ƴǁä çƑɚ øøø˳ǁ

 Āà æ˕øƾƴ˶ǁä çƑøǆƑ ˬǁä ˣǄ æ˕˹ƻ˶ǁä çƑǄˤǂƴ˶ǁä úƑƾ˭ƪä ǍǂƳ
ƲɀîƑ˳˶ǁƑȸ ƕƾǂƴ˭˶ǁä ƕƾ ʼ˕ǁä ˗˹Ʒ. 

     

12.  
 æ̠ ˹ˬḨ çƑ ˶Ḩ ƕ˯ǁƑƴǄ Ǐƺ æîäìǕä ƕ ˬ˴ƴǁä çƑɚ ˳ǁä ˕ƳƑ˲Ɨ
 ƕøøø˷˹ƴǄ ˛ƏƑøøø˴Ƣ ˕øøøǐ˕˰ƗĀ çä̠ øøøƪˑǄ ÞƑøøø˷ˬǁ çƑøøøǆƑ ˬǁä ˣøøøǄ

ǁ ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä çƑǊƜˤ˭ǁä ˢƳ˕Ɨƕ˫˹Ǌǂ. 
     

13.  

øøøø˲ƗˢǉƑ  ƕ˰øøøøƬ ˣøøøøǄ ɔøøøøƾ˰˭ǁä Ǐøøøøƺ ƕ ˬøøøø˴ƴǁä çƑɚ øøøø˳ǁä
 ƑǊƻ ˷øøø˴ƗĀ Û(çǘǄƑøøøƴǄĀ Û˗˹Ɨäˤøøøƺ ÛçƑøøøƴ ʼˤ˭ǀ) çǘƢ˕øøø˶ǁä
 Û˗ƏƑø˲˱ǁäĀ êƑøȿîǓä ǍøǂƳ Ʉ˶˭˰˶ǁä Ƒǉ̠ ˹ƙƉƗ ˢ ˹ƾ˭ǁ ƑǊǂ˹ǂ˰ƗĀ

æ̠ ɚ Ǆ çä̠ ǐ˖˰Ɨ îä˕Ƭâ ƞ ˭ǐ Ƒ˶Ǆ. 

     

14.  
 ƕ øøøƬƑ˱ȸ ƕ ʶƑ˷˞øøøƬǗä ƕ ˬøøø˴ƴǁä çƑɚ øøø˳ǁä ˢøøøˠǆ ˘øøø˹˶˭Ɨ

Ƣ ˣǄ "ǏƗä˖ǁä ˢǂƴ˭ǁä" ÛƕƾȸƑ˲ǁä çƑǆƑ ˬǁäĀ åîƑ˯˭ǁä üǘ 
 çǗƑ˰ǁä Ǐƺ Ƒ˶ǀ Ǘä. ƕ ǆƑ˲ǆ 

     

15.  
 çƑøøøƴƽˤ˭ǁä ƕøøøƽì ˣ˹øøø˲˰Ɨ ǍøøøǂƳ ƕ ˬøøø˴ƴǁä çƑɚ øøø˳ǁä Ʉøøø˶ƴƗ
 ˗˹øøøø˴ƾǁä ˣ˹øøøøǂƜǓä Ǐøøøøƺ ƕɀîƑ˶ˮ˭øøøøƨǗä ƲɀîƑøøøø˳˶ǂǁ ƕøøøø ǁƑ˶ǁä

æ̠ ˝Ƒ˱˶ǁä ˒˲ǆ ˣǄ Ʉǂƾȹ Ƒ˶Ǆ Û˕˹ƴ ǁäĀ. 
     

4-  :ɔ˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭ǁä ǍǂƳ ˘Ḩ˗ɀĀ ǏǁǑä ˢǂƴ˭ǁä ˣǄ ɔ˭˳Ǆ ˢǂƴƗ ˤǉĀ æƑƟˤ˭˲˶ǁä ƕ ʶƑ˷˞ƬǗä ƕ ˬ˴ƴǁä çƑɚ ˳ǁä ˒ɀî˕Ɨ
 ̠Ɯâ Ā Ûsǂƴ˭ǁä Ǐƺ ɔ˶ƴ˭ǁƑȸ ƕǁǒǁ ƞ˶ ȹ˲ Ƒ˶Ǆ ɍ̠˳ǁä ÷ƑǄ̞ǁä ƕ˷Ɠ xǄ ƑăƜʕǁʕ˹Ɠä çǘƢ˕˶ǁä ƞ Ɯ̠ ƗĀ çǗƑ˴ƗǗä Þ

 ƛƏƑ˭˷ǁä Ʉ˵ƺà ǍǂƳ üˤ˴˰ǂǁþä̠ ǊǄ )2024, ,43-44.( 



_2µ$-.-{оdddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd2^dddd 

 

ç çä̠ ƾƻǁä 
 ɔƻƗä
æ˕˳ȸ 

ɔƻƗä ˕ǐƑ˰Ǆ 
 Ǘ
ɔƻƗä 

 ɔƻƗä Ǘ
æ˕˳ȸ 

16.  ä˕˱˭ƨä ˢǉƑ˲ȹ ƕǄǘø˲ǁä ˘ɀ˘ƴƗ Ǐƺ ɔ˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭ǁä çƑ ˷ƾƗ ý
 ÞƑ˞ƢǓä ƕ ˲ǆ Ʉ˹ǂƾƗĀ ƕɀ˗˳ ǁä ìîäˤ˶ǂǁ ƕ ˷Ǌ˶ǁä.ƕɀ˗˳ ǁä 

     

17.  
 çǘɚøøø˳˶ǁäĀ ÞƑøø˞ƢǓä ˕øøøǐ˕˰Ɨ ǍøøǂƳ ɔøøø˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭øøǁä Ʉøø˶ƴȹ
 ƕøøǄïǘǁä çƑøøƟ̠ ˭ƾ˶ǁä ˢȹ˕øøƾƗ ƲøøǄ ÛƕƳ̠ øøƨĀ ƕǁˤǊøø˲ȸ ƕøø ˷ƻǁä

ƕƽ˕Ɠ ÞƑ˞ƢǓä ˡǂƗ ƞ ˰˴ƗĀ çǘȹ˕ƴ˭ǁä Þä̠ ƜǕ. 
     

18.  
 ˢǂƴ˭øøǁä ˢǊøø˲ȹ ǍøøǂƳ æ̠ ƙˑøø˶ǁä ɄøøǄäˤƴǁä Ʉøø˹ǂ˰Ɨ Ǐøøƺ ɔøø˹˶ƴǁä

 Ûˁ ǁƑøḥ˭ǁä æîäìâ ˣ˹ø˲˰Ɨ üǘøƢ ˣøǄ ƕø ǁƑ˶ǁä ƛƏƑø˭˷ǁä ˘ɀ˘ƴƗ
ˣɀ˗˶ˮ˭˲˶ǁä æ˕ƳƑƽ Ʋ ƨˤƗ Āà ÛƲɀîƑ˳˶ǁä æìˤƜ Ʋƺî Āà. 

     

19.  

 ƕ ǂˬƾ˭øøø˲Ǆ çƑøøøǄˤǂƴǄ ˗˹ƺˤøøøƗ ǍøøøǂƳ ɔøøø˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭øøøǁä Ʉøøø˶ƴȹ
 ɍîäìǕä ̆øø˹˰ ǁ˭ä xøøǄ ̞øø˰ƗĀ ÛƲøøƽäʕǁä xøøǄ å̠øø˭ƾƗ ƕʁ øʕøƮʕǄ

øøøøǆƑ Ɵà Ʉøøøø˹˶ȹ ˕øøøøƽ ɍ˖øøøøǁä Ǐøøøøƺ ƕøøøø̠̋ƻǄ çƑøøøøǄʕǂƴǄ sȹ̞øøøøƾ˭ǁ ăƑ
üáƑƻ˭ǁä. 

     

20.  
ȹ çƑøøǉƑ˯ƗǗäĀ ƕøø ǁƑ˶ǁä çƑøøƴƽˤ˭ǁä ƕøøƽ˕Ɠ ɔøø˹˶ƴǁä ˢǂƴ˭øøǁä ì˕øø˰

 ƕø˝îƑƢ ˢøƨî Ǐøƺ ƕø˫˹Ǌǁä ˕ƳƑ˲ȹ Ƒ˶Ǆ Ûƕ ǂˬƾ˭˲˶ǁä ƕɀîäìǕä
ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä ƲɀîƑ˳˶ǂǁ ƕ˰ƮäĀ ɔɀ˗˝. 

     

2p2ÚB1/B"_2¬1&»-{2¦1:!.-{~B,¦'-{29.,»$2̂
ã ú˗ǌƙ Ǒ˯ǃå èåßå̇ ƞǗå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ɍíƓ ǆ ƴưā ǏǃǗ Ǌ ƞ˦ƙā Ɠǌ˯ˮƿå̇ ǆā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå ç˗ơ˦ǃå çïåí

çßƓƽḧǃåā Ɨ ˲Ɂ̇ ǃå ˤǌǃ ɖǀ˲ƙ Ɨǀɂ̇ ˠȺ Ɠǌƙïåíã ˤ˯ƙ ç̇ ˸˰˯˴˸ǃå Ɠǋíïå˦ǆ ÿá ÿƓ˸ưā ç˗ơ˦ǃå ˣǄƙ èåßå̇ ƞã 
)jasim& Ibrahim,2023,33.(  
1-  Þäî˕˶ǁä:  ä üƑ˶ƳǓƑȸ ýƑ ʽǂǁ ˙ǂ˯˶ǁä ǈȸ˕˭˷ǐ ɍ˖ǁä æîäìǕä ˙ǂ˯Ǆ ÞƑ˵Ƴà ˕Ɵä ˤǉ ˗ǐ˕˶ǁäƕḨ˗˳ǂǁ ƕ ǂƴƻǁ 

 ƕ̋Ƒƻƪ ̠ ǀˮà çƑǄʕǂƴǄ ƕ˰ǂ˴ ǁ˶ä åƑ˰Ƭà ÞƑ˞Ƴâ Ǎǁâ þʕǂ˹˶ɀĀ ƕǁĀƑ˰ǄƕɀîäìǕä ÞƑ˞ƢǓä Ʋ˷˶ǁ )Ozer et 
al.,2024,551.( 

ç çä̠ ƾƻǁä  ɔƻƗä
æ˕˳ȸ ɔƻƗä ˕ǐƑ˰Ǆ  Ǘ

ɔƻƗä 
 ɔƻƗä Ǘ
æ˕˳ȸ 

21.  
 ˣøøǄ  æì˕øø˰Ǆ æ̠ øø˭ƻǁ ˗ǐ˕øø˶ǁä ˣ˹øø˹ƴ˭Ɠ æîäìǕä ˙øøǂ˯Ǆ Ǎƴøø˲ȹ

 ˣɀ˗ǐ˕øø˶ǁäĀ ˣ˹˶ǉƑøø˲˶ǁä ƞǁƑøø˴Ǆ ɄøøƴƜ ɄøøƜä Ƒøø˶Ǆ ƕøøƾƺäˤ˭Ǆ
.ƕ˶ƷƑ˷˭Ǆ ƞǁƑ˴Ǆ ƑǊ˷Ƴ ƛ˭˷ǐ 

     

22.  
 ǍǂƳƉøøøȸ ƕøøøȹ˖˹ƻ˷˭ǁäĀ ƕ ʺä̠ øøøƪǕä çƑ˞ǂøøø˲ǁä ˢøøø˲˭Ɨ þä ˒øøø˯ȹ
 ɔøøøøø˹ˬ˞Ɨ þƑ˶øøøøø˵ǁ Ûƕøøøøø ʼǘƢǓä ˢ øøøøøʽǁäĀ ƕøøøøøǉä̆ ˷ǁä çƑøøøøøƜîì

çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ çƑ ǁǑ üƑƴƺĀ ǏƳʕ ƮˤǄ. 
     

23.   þĀì Ʋø˶˯ ǁä ǍøǂƳ ƕǁÞƑø˲˶ǂǁ æì̞˰ ǁ˶ä çƑǁǗä ɔ˹ˬ˞Ɨ s˭ǐ     



_2µ$-.-{оdddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd2^dddd 

 

.˘˹˹˶Ɨ 

24.  øøøøǄˤǂƴ˶ǁä ˗øøøø˳ǆ ˢ˭øøøøǐ çƑøøøøƨƑ ƨĀ ƕøøøø˶Ḩˤ˰ǁƑȸ ƕøøøøƾǂƴ˭˶ǁä çƑ
.ùƑƻƪĀ ƞƮäĀ Ʉɚ˳ȸ ƕḨ˗˳ǁä 

     

25.  
 Ûƕ˰ǂø˴ ǁ˶ä åƑ˰øƬà ƲøǄ ƕøƟʕƻ˭˶ǁä ɄøƬäʕ˭ǁä çäʕ˷ƽ sǊ˲ćƗ
 ˣ˹ø˲˰Ɨ Ā ˗ɀˤø˞Ɨ Ǐøƺ ÛƕøɀîĀ˕ǁä çƑøƳƑ˶˭ƜǗä ˗ˬƳ Ƒ˶ ƨǗ

üƑƴƺ Ʉɚ˳ȸ çƑ˶ ǂƴ˭ǁäĀ ƕ˶ˠǆǓä. 
     

2-  : æîäìǕä ˙ǂ˯Ǆƨä ƲƮĀ Ǐƺ ˢǊ˲Ɨ Ǐ˭ǁä çƑḨ˗˳ǁä ƕ˶ḨˤƟ çƑ ǁä ˣǄ ƕ ǁä ǏǂƳ ƕȸƑƽ˗ǁäĀ ƕ˲ƨˑ˶ǁä ƕ ˯ Ɨä̠ ˭
ðƑ ʶ & ƕ˶ƴǆ ) ƕǁƑḨˤǁä ˁ ǁƑḥƗ ˣƳ ƕ˯ƗƑ˷ǁä ƕ˶ ʽǁä ˗ƏƑ˲Ƣ ˣǄ ˜ ʻ˱˭ǁäĀ Ƒǉ˖˹ƻ˷Ɨ  ,486,2024(. 

ç çä̠ ƾƻǁä  ɔƻƗä
æ˕˳ȸ ɔƻƗä ˕ǐƑ˰Ǆ  Ǘ

ɔƻƗä 
 ɔƻƗä Ǘ
æ˕˳ȸ 

26.  
 ÞƑøøø˵Ƴà Ǐøøøƺ ƕøøøƺ˗ƴ˶ǁäĀ ƕøøø ǂ˶ƴǁäĀ ƕøøø ˶ǂƴǁä æîƑøøøǊ˶ǁä ˗ƺäˤøøøƗ

˕øøɀ˘ǐ ˢǉì˕øøƳ æìƑøøɀïĀ çƑḨ˗øø˳ǁä æîäìâ ˙øøǂ˯Ǆ  ƕøø ǂƳƑƺ ˣøøǄ
.˙ǂ˯˶ǁä 

     

27.   çƇøƺƑɚ˶ǁäĀ ˘ƺäˤø˰ǁä ƕøǄÞäˤǄ æîäìǕäĀ æîäìǕä ˙øǂ˯Ǆ Ǎǁˤ˭ǐ
.ùä˕ǉǓä ɔ˹ƾ˰ƗĀ ƕ ǂƢä˕ǁä ƕȸƑƽ˗ǁä ƲǄ      

28.  
ˢ øøøøøøˠ˷Ɨ ƕøøøøøøƽǘƴǁä ˣ˹øøøøøøƓ ÞƑøøøøøø˵Ƴà Û˙øøøøøøǂ˯˶ǁä ˣɀ˗ǐ˕øøøøøø˶ǁä 

Ûˣ˹ǐ˖øøøøø˹ƻ˷˭ǁä Ûˣ˹˶ǉƑøøøøø˲˶ǁä åƑ˰øøøøøƬàĀ ƕ˰ǂøøøøø˴˶ǁä Ʉøøøøøĉƴƻȹ 
ƕ˶ḨˤƟ .ƕḨ˗˳ǁä 

     

29.  

˶ǁä ëƑøøø˷˶ǁä æîäìǕä ˙øøøǂ˯Ǆ ˗ƺˤøøøǐ çƑøøøƳƑ˶˭Ɯä Ǐøøøƺ ˒øøøƨƑ˷
 ƕøøø˳ƽƑ˷Ǆ ˣøøøǄ æ˕øøøƟˤǁä ˤ˶ǉƑøøø˲Ǆ ˣɚ˶˭øøø˹ǁ ƕøøøǄƑƴǁä ƕøøø˫˹Ǌǁä
 ̠ø˹ƷĀ ƕǁƑ˶ǁä ̠ɀîƑƾ˭ǁä Ɍʕ˭˰Ǆ xƳ Ƒǂƴǁä æîäìǕä ƕǁÞƑ˲ǄĀ

.ƕ ǁƑ˶ǁä 

     

30.  
 ɔøøøø˹ˬ˞˭ǁ çäÞä̠ øøøøƜâ ƲøøøøƮĀ ǍøøøøǂƳ æîäìǕä ˙øøøøǂ˯Ǆ ò˗øøøø˰ȹ
 Ɍ˕øøøǄ ˢ øøø˹ƾƗĀ ƑøøøǊ˹ǂƳ ƕøøøȸƑƽ˗ǁäĀ çƑḨ˗øøø˳ǁä ƕøøø˶ḨˤƟ ãìƑøøø Ǆ

.ƑǊƾ ˬ˞Ɨ 
     

3-   :ƞǁƑ˴˶ǁä åƑ˰Ƭà ˢǉ ƕ˶ǉƑ˲˶ ǁä çƑḨ̠˳ ǁä Ǐƺ æ̠ƪƑ˶ǁä ̠˹ƷĀ æ̠ƪƑ˶ǁä ̠̋ Ƒ˱˶ǁä þʕǂ˶˰ ǐ˭ xǐ̟ǁä òƑ˱ƪǓä
ˢǉ Āä  ãìƑ˶ǁä ̃ ƴȸ Ǐƺ ìîĀ ̞ƽĀ Ûsǉ̠˹ƷĀ xƮ˹̠ƾ˶ǁäĀ xǂ˹ǄƑƴǁäĀ çä̞˲˷ ǁä ƕǂ˶ƟĀ ûʕ˷ˬǁä :sǉ ƕƽǘƴǁä ɍĀí ùä̠̋Ǔä

 ùä̠̋Ǔä ÞǗʕǉ ƕȹƑ˶˰ǁ çäìƑƪîǗä ˜ƴȸ ƕ˶˷˭ǁäĀ ɍìƑ˴ ƽ˭Ǘä þĀƑƴ˭ǁä ƕ˶ɣ Ǆ˷ Ǆx æîìƑ˴ǁä
(Ali&sharif,2023,569). 

ç çä̠ ƾƻǁä  ɔƻƗä
æ˕˳ȸ ɔƻƗä ˕ǐƑ˰Ǆ  Ǘ

ɔƻƗä 
 ɔƻƗä Ǘ
æ˕˳ȸ 

31.   Ʋøøø ˶Ɯ ǍøøøǂƳ öǘøøø˝Ǘä ɔøøø˰ȸ ƞǁƑøøø˴˶ǁä åƑ˰øøøƬä Ʋøøø˭˶˭ǐ
. ˢǊƓ ƕƾǂƴ˭˶ǁä çäîä̠ ƾǁäĀ çǘǄƑƴ˶ǁä      



_2µ$-.-{оdddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd2^dddd 

 

32.  
 ǍøøøǂƳ çƑḨ˗øøø˳ǁä ƕøøø˶Ḩˤ˰ǁ ƕøøø˶ˠ˷˶ǁä ˕øøøƳäˤƾǁä îƑøøø˝ä ì˕øøø˳ȹ
 ƑøøǊ˹˶ ȹ˰ Ǐøø˭ǁä ƞǁƑøø˴ ǁ˶ä åƑ˰øøƬà úʕøøƾƟ ýä̠øø˭Ɵä æîĀ̠øøƮ

.þʕǆƑƾǁä 
     

33.  
 ƕøøøƬ˗ƻǁä ƕøøøƟƑƗä ǍøøøǂƳ çƑḨ˗øøø˳ǁä ƕøøø˶ḨˤƟ ɔøøø˹ˬ˞Ɨ ˕ƳƑøøø˲ȹ
 ˒øøƨƑ˷Ǆ ˜ɀˤøøƴƗ ǍøøǂƳ üˤøø˴˰ǁä Ǐøøƺ ƞǁƑøø˴˶ǁä åƑ˰øøƬǕ

.ˢǊƽˤƾƟ ûƑǊ˭ǆä ˕˷Ƴ 
     

34.  
 ˗˹ƺˤøƗ Ǐøƺ çƑḨ˗ø˳ǁä ƕø˶Ḩˤ˰ǁ ƕ˶ˠ˷˶ǁä ˕Ƴäˤƾǁä îƑ˝ä ˕Ḩˑǐ
 x˹˷Əä̞ǁä úʕƾƟ þƑ˶ƮĀ îƑ˲ƳǗä xǄ ƕȹƑ˶˰ǂǁ üƑƴƺ Ʉɚʾ

. 
     

35.  
Ɠ üˤøø˶ƴ˶ǁä ƕøø ǁƑ˰ǁä çƑøø ǁǑä ˗ƺˤøøƗ ăƑøøƬ̠ƺ ƕøø˫˹Ǌǁä  Ǐøøƺ ƑøøǊ

 Ʋ˷øøøƬ ƕøøø ǂ˶Ƴ Ǐøøøƺ ƕḨîƑøøø˳˶ǂǁ ƕ˰ǂøøø˴˶ǁä åƑ˰øøøƬǓ ƕøøøǁƑƴƺ
çƑǄˤǂƴ˶ǁä ǍǂƳ öǘ˝Ǘä ì˗˯Ǆ ïĀƑ˯˭ǐ Ƒ˶ȸ Ûîä̠ ƾǁä. 

     

5- : þʕ ǉ˶Ƒ˲˶ ǁä  ƲɀîƑ˳˶ǁä êƑ˯ǆ Ǐƺ æ̠ ƪƑ Ǆ ˗˹Ʒ Āà æ̠ ƪƑ Ǆ ƕ˰ǂ˴Ǆ ˡǂ˭˶Ɨ Ǐ˭ǁä ƕ ˷ƴ˶ǁä çƑǊ˯ǁäĀ ùä̠ ˝Ǔä ƕƺƑǀ
 ˡǁí Ʉ˶˳ɀĀ .ƕ˫˹Ǌǁä ƑǊ˹ǂƳ ƕƺ˗˳˶ǁä ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä Āà ǏƮäîǔǁ ƕḥǁƑ˶ǁä ƕ Ǆˤɚ˰ǁä çƑǊ˯ǁä Ûƕ˫˹Ǌǂǁ Ƒ ǂƴǁä æîäìǕä

 çä̞Ɵʕǁä ̟ ƻ˹˷Ɨ Ǐƺ sǊƗä̠ˬƢĀ sǊǁäʕǄà ðĀá̠Ɠ þʕ ǉ˶Ƒ˲ȹ x ǐ̟ǁä x ˹˹˯ Ɨä̠˭ƨǗä x ɀ̠˶ˮ˭˲ ǁ˶äĀ Ûǈǁʕ˶ ǁ˶ä
ǏƓƑƽ˗ǁä ÞäìǓä æÞƑƻḨĀ ƕ ǁƑ˶ǁä ˗ɀîƑƾ˭ǁä æìˤƜ ǍǂƳ ˢǊƗäîä̠ ƽ ˙ɚƴ˷Ɨ ˔˹Ɵ ÛƕȹìƑ˴˭ƽǗä. 

ç çä̠ ƾƻǁä  ɔƻƗä
æ˕˳ȸ ɔƻƗä Ƒ˰Ǆ˕ǐ  Ǘ

ɔƻƗä 
 ɔƻƗä Ǘ
æ˕˳ȸ 

36.  
ȹîä̠ ƾǁä åƑ˰Ƭà Ʉ˹˶(þʕ ǉ˶Ƒ˲˶ ǁä )  ăä̆ø˹Ḩ̠Ɨ þʕøḥǂ˭˶ȹ xǐ̟ǁä

 ƕǁĀˑø˲ǄĀ ò ø̠Ɵ îƑøǊ˟â Ǎøǁâ æîäìǕä çƑƟǘƬ Ǐƺ ăä̠ˬ˹ǀ
ƕ˭˭˳˶ǁä ƕɀîäìǕä ɄǀƑ Ǌǁä Ǐƺ ˢǊƏä̠ ˠ˷Ɠ ƕǆîƑƾǄ ˗ˬǀà. 

     

37.  
 Ƒø˶Ǆ ƕøǁƑḨˤǁä çǘɚø˳Ǆ ɄøƾƗ Ûîä̠ øƾǁä ƕ˞ǂøƨ ˘ø˹Ḩ˗Ɨ Ʉøƽ Ƒ˶ǂǀ

ä ý˕Ƴ ˣǄ ˕˰ǁä Ǐƺ ˢǉƑ˲ȹ æîäìǕä ˣ˹øƓ ǏƗƑøǄˤǂƴ˶ǁä ɄøƙƑ˶˭ǁ
ƕ ˷ƴ˶ǁä çƑǊ˯ǁäĀ Ƒ ǂƴǁä. 

     

38.  
 ƕøø ǁƑ˞˶ǁä ò˗øøƺ ˣøøǄ ƕøøḥǁƑ˶ǁä çƑøøǊ˯ǂǁ îä̠ øøƾǁä ˘øø˹Ḩ˗Ɨ ˕øøɀ˘ǐ
 çäîä̠ øøøøƾǁä æìˤøøøøƜ ï˘øøøøƴȹ Ƒøøøø˶ȸ ƕøøøø˶Ḩˤ˰ǁä ãìƑøøøø Ǆ ɔøøøø˹ˬ˞˭Ɠ

ƕȹìƑ˴˭ƽǗä. 
     

39.  
 þâ ƕøøøøøḥǁƑ˶ǁä ƕøøøøøǊ˯ǁä ɍ˖øøøøøǁäƗ ˣøøøøøǄ æ̠ øøøøø˹ˬḨ ƕ øøøøø˲ǆ ˡøøøøøǂ˭˶

øøøøǊǁ ƕøøøø ǁƑ˶ǁä çƑ Ɵǘøøøø˴ǁäƑ ƕøøøø ǁƑƳ ƕḨîƑøøøø˳ǄĀ ˗˹ƙƉøøøøƗ  Ǐøøøøƺ
ƕȹìƑ˴˭ƽǗä æ˕ƟˤǁƑȸ ƕƾǂƴ˭˶ǁä çäîä̠ ƾǁä. 

     

40.  

Ɨ ˕øƽ ùä̠ ø˝Ǔä ˣøǄ Ʉø˹ǂƽ ì˕øƳ ɍ˕øǐà Ǐøƺ îä̠ øƾǁä ƕ˞ǂƨ ˘˹Ḩ˗
 ƕøøøȸƑƽ̠ǁä ɂ̫øø˵ćɀĀ ƞǁƑøø˴ ǁ˶ä åîƑøø˵Ɨ ƕøøǁƑ˶˭Ɵä xøøǄ ̞øøɀ̆ǐ
 ùä̠ø̋Ǔä çƑøǄƑ˶˭ǉä xǐƑø˭ǁ ăä̠ɣǆ ÛƕȹìƑ˴ ƽ˭Ǘä æ̞Ɵʕǁä ǍǂƳ

ƕ ˷ƴ˶ǁä. 

     



_2µ$-.-{оdddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd2^dddd 

 

2p2ÚB"-B"^¦B."!&T{2~{¦{¦+2_2J B!-{2¦1:!.-{ 
å ÜƴɂïƓ˵˸Ǆǃ ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåðƓƞǗå Ơ˹ǆ ǏǄƵ ƗǀƼå˦˸Ǆǃ Ɨ˭˻ǌǃå Ɠǌƕ þ˦ǀƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ǃƓ˸ǃåā ƗɂïåíǗå Ɨ Ǆ˸ƶǃ

 xǃî ˥˸˷ ɂ˯ā .ƗȻíƓ˶ ƿ˯Ǚå Ɏā̠˱ ǃå èƓƪåïí ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ ƗơƓ˯˸ǃå ƗɂïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ó ƽ̇ǃå ̋ ˶˳ ƙ āá
ƽ˹˯ƕ Ɨɣ ƙ̇˸ǃå ̇ Ɠ˟˸˳ǃå ʕ˱ ơā ƗsƼƓ˲˸Ǆǃ Ɨƶƿ˦˯ ǃ˸å Ɨɂ˦˸˹˯ǃå ̠Ƒå˦ƶǃå ˥ ƕ˻ ÿðå˦˯ǃå ʕ ǀ˻ƙ Ü÷ā˙˵˸ǃå ˘˻

Ɨ˭˻ǌǄǃ Ɨ˱ ƙå̇˯ƪǙå úå̠ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙā ýå˦ǆǕå ñāâï æƓɣǀ˯ƪå ˥˸ Ȼ˷ ǑƑƓǌǈ ïå̇ƿ Ǐǃã ĄǙ˦Ʈā. 
1-  :ƕ ǁƑ˶ǁä æî˕ƾǁä  ƕ ǁƑ˶ǁä ˗˶ˮ˭˲˶ǁä æî˕ƽ ǏǉǈǁˤƢì ǍǂƳ ) ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä ƕ ǂ˶ƴǁä ǏƺXiao et 

al.,2022,1693.( 

ç çä̠ ƾƻǁä  ɔƻƗä
æ˕˳ȸ 

ɔƻƗä ˕ǐƑ˰Ǆ  Ǘ
ɔƻƗä 

 ɔƻƗä Ǘ
æ˕˳ȸ 

41.  ˭Ɨ ƕø ǁƑ˶ǁä æî˕øƾǁä ƕø˫˹Ǌǂǁ ˣ˹Ǆ˕øƾ˭˶ǁä ˣɀ˗˶ˮ˭ø˲˶ǁä Ɍ˕ǁ ˗ƺäˤ
ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä ƲɀîƑ˳˶ǁä ˖˹ƻ˷ƗĀ Ʉɀˤ˶˭ǁ ƕ ʺƑḥǁä. 

     

42.  
 ˣɀ˗˶ˮ˭øøøø˲˶ǁä üˤøøøø˴Ɵ Ǐøøøøƺ ƕǁˤǊøøøøƨ ûƑøøøø˷ǉĀ ˣ˹˹ǁƑøøøø˰ǁä 

 ƕøø ǁƑ˶ǁä çƑøø˲ƨˑ˶ǁä ˣøøǄ ýïǘøøǁä Ʉøøɀˤ˶˭ǁä ǍøøǂƳ ˣ˹øøǂ˶˭˰˶ǁä
(îƑ˶ˮ˭ƨǗä óä̠ ƷǓ) ùîƑ˴˶ǁäĀ. 

     

43.  
 Ƴ ˗˶ˮ˭ø˲˶ǁä üˤ˴Ɵ ƕǁˤǊƨ ˗ƙˑƗ ƕøƮ˗˭ƾ˶ǁä üäˤøǄǓä Ǎøǂ

 Ǉîä̠ øøøøøƽ ǍøøøøøǂƳ ˗øøøøøƪƑ Ǆ Ʉɚøøøøø˳ȸ (ƕɀîƑ˶ˮ˭øøøøøƨǗä óĀ˗øøøøøƾǁä)
.ɍîƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä 

     

44.   íƑøø˱Ɨä ˣøøǄ ƑøøǊ˷ɚ˶Ɨ Ǐøø˭ǁä ƕøø ʺƑḥǁä ƕǁˤ˹øø˲ǁä ƕøø˫˹Ǌǁä ˡøøǂ˭˶Ɨ
 çäîä̠ ƽƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä ƕ˫˹ˬǁä ˢƳ˕Ɨ ˒ƨƑ˷˶ǁä ˓ƽˤǁä Ǐƺ.       

45.   ƕøø ǁƑ˰ǁä ƕøø ǁƑ˶ǁä ƑøøǊƗƑǄä̆ ˭ǁä ƕø ˞ƸƗ ǍøøǂƳ ƕøø˫˹Ǌǁä æî˕øøƽ ˗ƙˑøƗ
 (ƕ ǆä̆ ˹˶ǁä)Ǐƺ îƑ˶ˮ˭ƨǗä ǍǂƳ ƑǊƗî˕ƽ Ɍ˕Ǆ.       

2-  :ƕḨî˕˶ǁä æ˕ƏƑƻǁä) ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä ƕ ǂ˶ƴǁä ǈǁˤƢì Þä̠ Ɯ ƑǊ˹ǂƳ üˤ˴˰ǁä ˗˶ˮ˭˲˶ǁä Ʋƽˤ˭ǐ Ǐ˭ǁä æ˕ƏƑƻǁä ǏǉIslam 
et al.,2024,215.( 

ç çä̠ ƾƻǁä  ɔƻƗä
æ˕˳ȸ ɔƻƗä ˕ǐƑ˰Ǆ  Ǘ

ɔƻƗä 
 ɔƻƗä Ǘ
æ˕˳ȸ 

46.  
 çƑøøøøøƳƑ˞ƾǁä ˣ˹øøøøøƓ) ƕɀîƑ˶ˮ˭øøøøøƨǗä ò˗øøøøøƻǁä Ʋøøøøøɀˤ˷˭Ɠ ýˤøøøøøƽà

øø˲ǁä ˒øø˷˯Ɨ ɄøøƜà ˣøøǄ (ơøøǁâ ...ƕøø ʶäî˘ǁä Ûƕ ʶƑ˷øø˴ǁä Ûƕ ˷ɚ
ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä ˗˝Ƒ˱˶ǁä. 

     

47.   Þä̠ øˬ˱ǁäĀ ˣ˹øǂǂ˰˶ǁä ˣøǄ ˗ø˹ˬḨ ì˕Ƴ ìˤƜĀ ˗ƙˑǐ  ÞƑ˞øƨˤǁäĀ
 ˣ˹˹ǁƑ˶ǁä  Ǐƺ ƕƽì ǍǂƳ Ʉ˶ƴǁä ƕ˫˹Ɠ.ˣɀ˗˶ˮ˭˲˶ǁä çäîä̠ ƽ      

48.   ˙øøøƻǆ Ǐøøøƺ ˣ˹øøø˴˭˱˶ǁä Āà ÞǘǄ˘øøøǁä çƑ øøøƬˤƗĀ Þäîß ˗ƙˑøøøƗ
Ɨäîä̠ ƽĀ ǏƗƑǊƜˤƗ ǍǂƳ Ʉ˶ƴǁä üƑ˯ǄƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä Ǐ.      



_2µ$-.-{оdddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd2^dddd 

 

49.  
 ƕ øƨ˕˷Ǌǁä ˒ƗƑɚ˶ǁä Āà ƕɀîƑ˳˭ƨǗä çƑǊ˯ǁä çƑ ƬˤƗ ˗ƙˑƗ

 ɍîƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä îä̠ƾǁä ǍǂƳ ƕ˫˹Ǌǁä ƑǊƴǄ ɄǄƑƴ˭Ɨ Ǐ˭ǁä.      

50.  
 þä þƉøø˳ȸ ƕøøǄˤɚ˰ǁä ƑǊƴøø˵Ɨ Ǐøø˭ǁä ƕȹìƑøø˴˭ƽǗä çƑøøƨƑ ˲ǁä

ƙ̠ˑøøøƗĀ ƕ˰øøƮäĀ þʕøøøḥƗ çäîƑ˶ˮ ø˭øƨǗä ǍøøøǂƳ ̞øøƏäʕƴǁä  Ʉɚøøø˳ȸ
˗ƪƑ Ǆ .îƑ˶ˮ˭ƨǗä îä̠ ƽ ǍǂƳ 

     

3- ä:ƕƾȸƑ˲ǁä çä̠ ˬ˱ǁäĀ ƕƺ˗ƴ˶ǁ  æ̠ ˬ˱ǁä þä ˔˹Ɵ ÛƕƾȸƑ˲ǁä æ̠ ˬ˱ǁä ƕ˯ ˭ǆ ˗˶ˮ˭˲˶ǁä ƑǊ˹ǂƳ Ʉ˴˰ȹ Ǐ˭ǁä ƕƺ˗ƴ˶ǁä Ǐǉ
 æî̞ƽ xǄ ï̆ƴƗ Ûƕ˰ƜƑ˷ǁä ƕƾȸƑ˲ǁä æ̠˱ˬ ǁä ƑǄä ÛɄ˶ƴǁä Ǐƺ þĀƑǊ˭ǁä Āä ̠˶ ˮ˭˲ ǁ˶ä Ʉ˳ƺ xǄ ɄǂƾƗ ƕ˰ƜƑǆ ̠˹Ƹǁä ƕƾȸƑ˲ǁä

 ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä ƕ ǂ˶ƴǁä Ǐƺ êƑ˯˷ǁä Ǐƺ ˗˶ˮ˭˲˶ǁä. (Kamathet al.,2023,200 - 211) 

ç çä̠ ƾƻǁä  ɔƻƗä
æ˕˳ȸ ɔƻƗä ˕ǐƑ˰Ǆ  Ǘ

ɔƻƗä 
 ɔƻƗä Ǘ
æ˕˳ȸ 

51.   ƕøøø˞ Ɨ˗˶ǁä ƕøø ǁƑ˶ǁä ˗˝Ƒøø˱˶ǁä ƲøøøƽˤƗà þà ǍøøǂƳ æî˕øøƾǁä ɍ˕øøǁ
ƕ ǂ˰˶ǁä ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä ò˗ƻǁäĀ ƲɀîƑ˳˶ǁƑȸ.      

52.  
 ƕø˷˹˭Ǆ ƕɀîƑ˶ˮ˭øƨä çƑ ˯ Ɨä̠ ˭øƨä ƕƷƑ Ƭ ǍǂƳ æî˕ƾǁä ˡǂ˭Ǆà

Ʋƽäʕǁä ûʕǂ˲ǁ ɔ˹ ƴ˶ǁä Ǐ˶Ǌƺ ǍǂƳ ăÞƑ˷Ɠ ƕǆ̠ǄĀ  ɍîƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä
Ǐ˱ɀîƑ˭ǁä. 

     

53.  
 ƲøƽˤƗ ˣǄ Ǐ˷˷ɚ˶ȹ ƑǄ æ̠ ˬ˱ǁäĀ ƕƺ˗ƴ˶ǁä ˣǄ ˡǂ˭Ǆä çƑøǉƑ˯Ɨä

.ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä ƲɀîƑ˳˶ǁä êƑ˯ǆĀ        

54.  
 ò ø̠ƻǁä ɌĀ̞øƜ Ɍ̞øǄ sø˹ƾƗ Ǐƺ ƕƾȸƑ˲ǁä ǏƗä̠ˬƢ Ǐǆ̞ƳƑ˲Ɨ

.ƕ ǂ˰˶ǁä ƕ˫˹ˬǁä Ǐƺ ƕƟƑ˭˶ǁä ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä      

55.  
 ăÞƑøøø˷Ɠ ƕøøøƨĀî̞Ǆ ƕɀîƑ˶ˮ ø˭øøƨä çäîä̠øøøƽ íƑøøø˱Ɨä Ʋ˞ ø˭øøƨà ǍøøøǂƳ 

 ûˤǂ˲ȸ ƕƾȸƑ˲ǁä Ǐ˭ƺ˗ƴǄîƑ˶ˮ˭ƨǗä ƕ˫˹Ɠ.      

4- ƕḨ˗˳ǁä çƑ˶ƨĀ çƑ˯˭˷Ǆ ǁä ˣƳ ƕ˶ǊǄ çƑǄˤǂƴǄ ǏǉĀ :ƕ˫˹Ǌ Ƒ˱Ɨä Ʉˬƽ ƑǊ˹ǂƳ üˤ˴˰ǁä ˗˶ˮ˭˲˶ǁä Ǎƴ˲ȹ Ǉîä̠ ƽ í
 ƕḨ̠˳ ǂǁ (ƕƴ˶˲ ǁä) ƕƗä̟ǁä æ̠˲˹ ǁä çƑǄʕǂƴ˶ǁä Ǉ̟ǉ Ʉ˶ Ɨ˳Ā .ƕɀîƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä æïƑƜǕä ƞ˷Ǆ îä̠ƽ íƑ˱Ɨä Ʉˬƽ ÛɍîƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä

˕ǄĀ Ûæ̠ ˶ˮ˭˲˶ǁä ̝ Ɵ˹ ÛăƑƾȸƑƨ ƑǊƗ̟ƻǆ Ǐ˭ǁä ƕǂƙƑ˶˶ǁä ƲɀîƑ˳˶ ǁä æìʕƜ Ǎǁâ ƕƺƑƮǕƑȸ ÛǏ˷ƻǁäĀ ɍîäìǕä ƑǉïƑǊƜ æÞƑƻḨ Ɍ
öĀ̠˳ ǁ˶ä êƑ˯ǆ þƑ˶ƮĀ ƕɀîƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä æîä̞˯ǁä s ƾ˹Ɨ Ǐƺ ƕƨƑƨǓä æ̆˹Ḩ̠ǁä çƑǄʕǂƴ˶ǁä Ǉ̟ǉ ̞ƴćƗ.  

ç çä̠ ƾƻǁä  ɔƻƗä
æ˕˳ȸ ɔƻƗä ˕ǐƑ˰Ǆ  Ǘ

ɔƻƗä 
 ɔƻƗä Ǘ
æ˕˳ȸ 

56.  ǂǁ ɍîäìǕä ɄɚǊǁä ̠ˬ ƴ˭ȹǊƕ˫˹  îä̠ øƾǁä íƑø˱Ɨä Ǐƺ Ƒ˶ǊǄ ɄǄƑƳ
. ɍîƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä      

57.   ƕøƟƑ˭˶ǁä ƕɀîƑ˶ˮ˭øƨǗä ò˗øƻǁä üˤƟ ƕƟĀ˗˞˶ǁä çƑǄˤǂƴ˶ǁä
Ʋ˶ ǂ˯ǁ ƕƺƑƻƪĀ ƕƟƑ˭Ǆ ƕǄʕǂƴǄ þʕḥƗ ƕ˫˹Ǌǁä Ǐƺ.      

58.   ɍîƑ˶ˮ ø˭øƨǗä çäîä̠øøƽ ǍøøǂƳ ̠˶ˮ˭øø˲˶ǂǁ ɔƓƑøø˲ǁä ÞäìǓä ̠ƙˑøøǐ
(˕ƽƑƴ˭ǁä Āà æïƑƜǕä ƞ˷Ǆ).      



_2µ$-.-{оdddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd2^dddd 

 

59.  
ƕḨ̠øøø˳ǁä ƕƴ˶øøøøƨ ̞øøøƴćƗ ˶ˮ˭øøøø˲˶ǁäæ̠  ÛƑǊ˹˶ǉƑøøøø˲ǄĀ ƑøøøǊƗîäìȾĀ

 ƕ˶øøƨƑƟ ɄøøǄäˤƳ ÛƕøøḨî˕˶ǁä ƕøø ʼǘƢǓä ˢ øøʽǁä Ǎøøǁâ ƕƺƑøøƮǕƑȸ
ƕɀîƑ˶ˮ˭ƨǗä ǏƗäîä̠ ƽ Ǐƺ. 

     

60.  ȸ ɍîƑ˶ˮ ø˭ƨǗä îä̠øƾǁä ̠ƙƉ˭ǐ ǓƑêƑøȿî ƕøƴƽˤ˭˶ǁä  öĀ˗ø˳˶ǁä ˣøǄ
 ɍîƑ˶ˮ ƨ˭Ǘä .      



_2µ$-.-{пdddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd2^ 

 



_2µ$-.-{рdddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd2^dddddddddddddddddddd 

 



_2µ$-.-{сdddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddddd2^ 

 


