
                                                 
 

          
 

 

في جىدة  وأثرهاتمىٌل سلسلت التىرٌذ الخضراء 
دراست /ضراء في لل اابدذا  التننىلىجًالمنتجاث الخ

النهردائٍت  تعطلاعٍت في الشركت العاهت للصنااست
 واابلنترونٍت 

ػ

ػرداضظػشدطتؼاػاضطاضبظ

 اسراء عٍسى عباس جبر
 

جامعت ميسان وهي جزء مه  -الى مجلس كليت الإدارة والاقتصاد

متطلباث ويل شهادة الماجستيز في إدارة الاعمال / إدارة الاستثمار 

 والتمىيل
ػ

ػبإذراف

 علاء عبذ السلام هصطفى ذكتىرتار السااب
  
 
 

 جًهىسٌت انؼشاق

 وصاسة انخؼهٍى انؼانً وانبحث انؼهًً

 كهٍت الاداسة والالخصاد –جايؼت يٍغاٌ 

 عخثًاس وحًىٌمإداسة الاػًال / ا لغى

 هـ 1447
 و 2026

 

 



 
 

 
 

  

ِ كَمَثلَِ حَبَّتٍ أوَۢبتَجَۡ  ﴿ لهَُمۡ فِي سَبِيلِ ٱللََّّ ثلَُ ٱلَّذِيهَ يىُفِقىُنَ أمَۡىََٰ مَّ

عِفُ لِمَه سَبۡعَ  ُ يضََُٰ ائْتَُ حَبَّتٖٖۗ وَٱللََّّ سَىاَبلَِ فِي كُلِّ سُىۢبلُتَٖ مِّ

سِعٌ عَلِيمٌ  ُ وََٰ    ﴾١٦٢ يشََاءُُٓۚ وَٱللََّّ

 

 

 

 

ًُّ انْؼظٍَِىُ  ُ انْؼهَِ  صَذَقَ اللَّه

 
 

 ﴾ 261:  انبمَشََةِ ﴿
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 الاعداء
ػ

إنى انغٍذة انخً يٍ َىسها خُهك انكىٌ ويٍ حكًخها َبؼج ٌُابٍغ انؼهى انى  

 ً وسوحً انخً بٍٍ جُبً( ....يٍ لال فٍها َبً انشحًت )هً بضؼتً يُ

 عٍذحً ويىلاحً فاطًت انضهشاء ػهٍها انغلاو. 

انى لشة ػٍٍ ػهً وأول فشحت فً بٍج ػهً انى يٍ لٍم فً حمه كشٌى ال 

 محمد ..... عٍذي انحغٍ انًجخبى ػهٍه انغلاو. 

ًٍ حُ انى عفٍُت انُجاة انى انزي لال فٍه سعىل الله ص ) يًُ واَا يٍ  غٍ

ذي ويىلاي أبا ػبذ الله ػهٍه حغٍٍ أحب الله يٍ أحب حغٍُا( ........ عٍ

 انغلاو.

انى انغبب انًخصم بٍٍ انغًاء والأسض انزي لال )إَا غٍش يهًهٍٍ 

نًشاػاحكى، ولا َاعٍٍ نزكشكى، ونىلا رنك نُضل بكى انلأواء واصطهًكى 

 الأػذاء، فاحمىا الله جل جلاله( ....... بمٍت الله صاحب انضياٌ ػج.

يىلاي ثايٍ انحجج .......ػهً بٍ  انى اٍَظ لهبً ويهٍج حضٌ انطفىف

 يىعى انشضا ػهٍه انغلاو. 

انى ػٍٍ فاطًت َافز انبصٍشة كافم انحىساء صٌُب ........ انؼباط ػهٍه 

 انغلاو.

 انى انحبٍب انزي عاَذًَ وكاٌ نً ػىَا فً طشٌمً..... ابً انغانً.

 انى انخً بشضاها اسحمً صاحبت انذػىاث....... ايً انحٍُُت. 

ًخً انزٌٍ ظفشث بهى هذٌت الالذاس اخىة فؼشفىا يؼُى الاخىة.......  انى بغ

 اخىاًَ واخىاحً انغانٍٍٍ 

 انى كم يٍ سافمًُ بشحهخً...... صذٌماحً. 

 انى شهذاء انًماويت وشهذاء طشٌك انحك وانذٌٍ الإعلايً. 

 μʩȘ͜πʫɴǔ κΤ
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ػاضذصرػوالاطتظان
 é˦ƶ ˸ǃå ˥˻ƶ˸ƞá ɖǄ˳ǃå ˗˻ƪā ˥˻˻ˮ˹ǃå ˤƙƓƤ ǏǄƵ ˤ Ǆ˴˯ǃåā çǚ˶ǃå ˤƙáā ˥˻˸ǃƓƶǃå æï Ÿ ˗˸˲ǃå
 ˥ǒ˗ǃå þ˦ǒ Ǐǃã ˙˻˳Ⱥ ǉǙåā ˥ǆā ˥˻ˮ˱˯˹˸ǃå ˤǌƕƓ˲Ʈåā ˥ɂ̇ ǋƓˠǃå ˥˻ˮ˻ˠǃå Ǌǃåā (ȱ) ˥˻˸ǃƓƶǄǃ Ɨ˸ơï

˥ɂ̇ ƤǓåā ˥˻ǃāǕå ˥ǆ. 
 ɆưƓƽǃå ɏîƓ˯ƪá ëƓ˱˹ǃå ɖɂ̇ ˟ Ǒǃ ˤƪï ˥ǆ Ǐǃã ÿƓƼ̇ ƶǃåā ˙ɜ˵ǃå èƓȻà Ǐ˸ƪƋȺ þ˗ǀƙå ǑǈƓƼ ˗ƶȺ Ɠǆá

 ï˦˯Ḫ˗ǃå îƓ˯ƪǕå)علاء عبج الدلام مرطفى( Ǌǈáā ˗ǒ ǏǄƵ úå̇ ƬǙå ýƓǈá ÿá Ǒǃ ˙˳ƽǃ Ɨ˸ɂ̇ ḧǃå ǉ
 ÿáā ǉ̇ ˸Ƶ ǑƼ ˗˸Ȼ ÿá ǊǈƋƬ Ɇƞ Ȱ ýƓƪƋƼ Ü˥˻ǄƮå˦˯ǆ ƴ ˱˵ƙā ˤƵíā ƗƿíƓƮ ƗȻƓƵ̇ ƕ Ǒ˹˟Ɠơá îå

ǌǒ þ̠ǀƙåā ̇ǒ̠ƞ ƗȺƓƞǗƓɁā ̇ǒ̠ƿ ßƓ˵Ȼ Ɠǆ ǏǄƵ Ǌǈã ʕǄƶǃå æāï̠ǃ Ąåï˦ǈ Ǌʿǒ ÿáā Ɨ̓Ɠƶǃåā Ɨ˲ ǃ˶å Ǌ
 èƓƪåï˗ǃå Ɨ Ǆˠǃ Ǌ˯ƶȺƓ˯ǆā ǉí˦ǌ˱ǃ ˕ǈƓḪ ɏ˘ǃå íƓ˶˯ƿǙåā çïåíǗå Ɨ ǄḪ ˗˻˸Ƶ Ǐǃã Ɇɂ̊ ˱ǃå ˙ɜ˵ǃƓȺ

Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ðƓ˱ǈã ǑƼ ˙˻ˮḧǃå Ɇ˷ƽǃå Ɠ Ǆƶǃå. 
 ɏ̇ɜƬ ̋ Ƥá ÿá ÿƓƼ̇ƶǃåā ßƓƼ˦ǃå Ǒ˷ ǀ˯Ȼ Ɠ˸ǂ ɆưƓƼǕå Ǒƙ˘ƙƓƪá ƴ ˱˵ƙā ˤƵ˗ǃ ˥˻ǀ ˸ƶǃå ˙ǒ˗ǀƙā

 ˥ǒ˘ǃå Ɨ˵ƿƓ˹˸ǃå Ɨ˹˱ǃ ßƓ˷Ƶåā ˛ Ƒï çíƓ˴ǃå Ǐǃå ˙ɜ˵ǃå Ɇɂ̊ ˱Ⱥ þ˗ǀƙå Ɠ˸Ḫ ƗƼƓḪ ˤ˴ǀǃå ǑƼ ˥˻˴ɂï˗˯ǃåā
ßƓˠƤå ˥ǆ å˗ƕ Ɠǆ ˔ɂ˦˶ƙā Ɨ˸ ʾ èƓˢơǚǆ ˥ǆ Ǌǈ˦ǆ˗ǀ ƪ Ɠ˸ǃā ƗǃƓƪ̇ ǃå ǉ˘ǋ çßå̇ ǀȺ å˦ǆ̇ ḧƙ. 

ǈƓḪ ˥ǒ˘ǃå ˥˻˸ɜ˲˸ǃå çíƓ˴ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǆ ˙ɜ˵ǃåā Ǌ ƞ˦ƙ ǑƼ ˙ƛǕå ˤ ˢƵ Ɨ ˸Ǆƶǃå ˤǌƙƓǆƓǌƪǗ ˕
 Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓƵƓ˹˶Ǆǃ ƗǆƓƶǃå ƗḪ̇ ˵ǃå ˙ǒ˗ǆ Ǐǃɀā Ɨ˲ ˲˶ǃå Ɠǌ˯ǌƞā ˦˲ǈ ÿƓ ˮ˯ƪǙå çïƓ˸˯ƪå
 ˥ǆ ɆḪ ó˦˶ ǃ˳ƓɁā Ɨƪåï̠ǃå ǉ̆ǋ ðƓ˱ǈã ǑƼ ʕǌǈāƓƶ˯ǃ èå̠ơ˦ǃåā ̝ƶ˵ǃå ɏ̇ǒ̠ǆā Ɨǈā̇˯ḧǃǗåā

) ïā ˙ɂ˦ˠ˯ǃåā ˖˲ ǃå ˙ǒ˗ǆ þ̇ Ḫ ǑǄƵ ˙ƑƓƛ þ˗ƿá ˥˻ƪ˗˹ǌǆ ˛ Ƒï ñƓ ʸ ßƓ˹ƪ þ˗ƿá ˥˻ƪ˗˹ǌǆ ˛ Ƒ
 ƗƶȺƓ˯˸ǃå Ɨ ʹƬ ýā˓˴ǆ /ȱ ˙ˮƮ ˙˻˵Ⱥ þ˗ƿá ˥˻ƪ˗˹ǌǆ ˛ Ƒïā ˙ɂ˦ˠ˯ǃå Ɨ ʹƬ Ɨǃā˓˴ǆ Ǐƪ˦ǆ

˚ƶǃå ƴƿ˦ǆ ˙ǒ˗ǆ ˥˴˲ǃå ˗ˮƵ ˗ˮƵ ˗˸ơå þ˗ƿá ˥˻ƪ˗˹ǌǆ ˛ Ƒïā ÿá ˙ǒ˗ǀ˯ǃåā ßƓƼ˦ǃå ˔ƞåā Ǒ˹ƶƼ˗ɂā .(
˗ǆ ýå˦˟ ç˗ƵƓ˴˸ǃåā ƴ ˱˵˯ǃå Ǒǃ þ˗ƿ ˥ǆ Ǐǃɀā ˚ɂ̊ ƶǃå ɏ˗ǃåā Ǐǃå Ǌƞ˦ƙá ɏ̇ɜƬ ̋ ǃƓ˳Ⱥ Ǒ˯ƪåïí ç

 ÿá Ǒ˹ƙ˦ƽȻ Ǚā .ßƓƼ˦ǃå ̝˻˟ā ßå̊˱ǃå ̇Ƥ˻ Ǒ˹Ƶ Ȱ ʕǋå̊˱Ƽ ßå̊ƵǕå Ǒƙ˦Ƥáā ƗǃƓƺǃå Ǒǆá ɏðå̊˯Ƶåā
 ç˗ǆ Ǒǃ ˤǌƙ˗ƵƓ˴ǆā ˤǌƙ˗ǈƓ˴˸ǃ ýƓ˸ƵǕå çïåíã ˤ˴ƿ ǑƼ Ɠ Ǆƶǃå èƓƪåï˗ǃå Ɨ Ǆ˟ ˥ǆ ǑƑǚǆð ˙ɜƬá

Ɠ˹˯ǆåā ɏ̇ɜƬ ̇Ƽå˦ƕ þ̠ǀƙåā .ʕǌƙƓơ ǑƼ ɖ˻Ƽ˦˯ǃå ʕǌǃ Ǐ˹˸ƙƋƼ Ɨƪåï̠ǃå ÿ˦ƶǃå ̠ǒ Ǒǃ ̠ǆ ˥ǆ ɆḪ Ǐǃã Ǒǈ
 ā.ƓǋðƓ˱ǈɀā ƗǃƓƪ̇ ǃå ǉ˘ǋ þƓ˸ƙã ǑƼ ç˗ƵƓ˴˸ǃå 

 μʩȘ͜πʫɴǔ κΤ 
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 السدتخمص
 èßƓ˱Ƽ Ɇɂ˦˸˯ǃå ˝ǀǈ Ɠǌ˸ǋá èƓȻ˗˲˯ǃå ˥ǆ ˙˻˰ḧǃå èƓḪ̇ ˵ǃå Ǌƞå˦ƙ āå ˝˲ƽȺ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ

 ƴǆ Üßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞā ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ƗƼ̇ ƶǆā úƓ˵ḧ˯ƪå
 þƓ˸˯ǋǙå æƓ ʺ ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå ƗǄɜ˵ǆ ˥˸ḧƙā ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǚǃ Ɋ ƪ˦ǃå ïā˗ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ

 ǑƼ ǑƼƓḧǃåèƓḪ̇ ˵ǃå Ƶ ÜƗƛǚ˰ǃå ˤ ˀƓƽ˸ǃå ǉ˘ǌƕ Ɨ ʾå̇ ƶǃå ƗȻíƓ˶˯ƿǙåā Ɨ ʸƓ˹˶ǃå Ɠǌ˯˻˸ǋá ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄ
 ý˦ơ Ɨ ʼ̇ ƶǆ ç˦˱Ƽ í˦ƞā Ơư˦ǒ ˙ǆǕå å˘ǋ Ǒ˭˻ˮǃå ˙ƛǕå Ɇ˻Ǆǀƙā Ɨ ˴ƼƓ˹˯ǃå ç̊ ˻˸ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ƗƺǃƓ ǃå

.Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗåā Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓƵƓ˹˶ǃå ÷Ɠˠƿ ǑƼ Ɠ˸ ƪ Ǚ èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ǉ˘ǋ ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå Ɨƶ ˮ˟ 
 ú˗ǌƙç˦˱ƽǃå ǉ˘ǋ ˗ƪ Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå  ïƓ ˯Ƥå ýǚƤ ˥ǆǃå˙˻ƛƋ˯ ˯ǃ ˙ƬƓ ˸ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸

 Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå Ǌ ʹǄǒ ɏ˘ǃå Ɋ ƪ˦ǃå ïā˗ǃå ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃåā Üßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå
 ˖˻ơ ÜǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå Ǒ˸ḧǃå Ɲǌ˹˸ǃå íƓ˸˯Ƶå ˤƙ Üúå˗ǋǕå ǉ˘ǋ ɖ˻ǀ˲˯ǃā Ɨƿǚƶǃå ǉ˘ǋ ǑƼ ˙˷ƤǕå

åèƓǈƓˮǃå ƴ˸˱ ǃ ƗǈƓ˯ƪå ̞ ǆ̠˳ Ĉ˯ƪ ǃ˶Ǆǃ ƗǆƓƶǃå ƗḪ̇ ˵ǃå ǑƼ ˥˻ǄǆƓƶǃå ˥ǆ Ɨ˹˻ƶ Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓƵƓ˹
 Ɨ˹˻ƶǃå í˗Ƶ ƸǄƕ ˗ƿā ÜƗ ǈā˙˯ḧǃǗåā166  ƗȺƓ˱˯ƪå ý˗ƶ˸Ⱥ Üí̇ Ƽ83.% 

) Ǒ˱ǆƓǈ̇ ƕ þå˗˳˯ƪƓȺ èƓǈƓ ˮǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ˤƙSPSS.v.24)ā (SmartPLS v4.0.8.4 ( ˤƙ Ɠ˸ǂ
 Ɇ˻Ǆ˲˯ǃåā ɏ˗˻Ḫ˦˯ǃåā ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå Ɇ˰ǆ Ɨ ƑƓ˶ơǗå ˔˻ǃƓƪǕå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ þå˗˳˯ƪå

 ǑƽƮ˦ǃå ǑƑƓ˶ơǗå ā ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ˕ǄƮ˦ƙ ˗ƿā ǑǃǙ˗˯ƪǙåā˙˻ƛƋƙ  Ɨ ƕƓ˱Ȼã
 ÿá ˕˯ˮƛá Ɠ˸Ḫ Üßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸˯ǃ Ɨ ƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî
 ǑƼ ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ÿá Ǒ˹ƶȻ Ɠ˸ǆ ÜƗƿǚƶǃå ǉ̆ǋ ǑƼ ƓĄɣƪā åĄïāí ̝ƶǄǒ ̇ Ƥ˷Ǖå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å̠ƕǗå

Ɠ˴Ȼ ˙˷ƤǕå Ɇɂ˦˸˯ǃåƕǙå ˚˻ƽ˲ƙ ýǚƤ ˥ǆ èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ˤǋǑƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ 
Ü˙˷ƤǕå þƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ  ýǚƤ ˥ǆ Ɨ˭˻ˮǃå èå̇˻ƺ˯ǃå ƴǆ ˃ ḧ˯ǃå ƗḪ̇˵ǃå ǏǄƵ ÿá Ɨƪåï̠ǃå ƝƑƓ˯ǈ ̇ǌsĈƙ

.ç̇ ḧ˯ˮǆ Ɨ ǃƓǆ èåāíá Ǒ˹ˮƙ 
Üßå̇ الكمسات السفتاحية: ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ  ÷å˗ƕǙå Üßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ

ǃ˦˹ḧ˯ǃå.˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ 
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 المقذهت
Ǚå Ɇˡ ǑƼèƓǆƓ˸˯ǋ  Ɨ˭˻ˮǃå ƗȻƓ˸ơā Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå ÿƋ˵Ⱥ ç˗ǒå̊ ˯˸ǃå Ɨ ˸ǃƓƶǃå èƓȻ˗˲˯ǃåā
ǌǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃå ç̇ ˻ˮḧǃåƓ ǑƼ ƗƮƓƤ û˦ ǃ˴å ǑƼ Ɨ˴ƼƓ˹˸ǃå ç̠Ƭ ̝ ˮ˴Ⱥ èƓḪ̇˵ǃå  Ɨ ˸˹˯ǃå ûƓ ƪ

 ÜƗǆå˗˯˴˸ǃå˸ǋåƓǌ  Ɨ ǃƓ˸ǃå í˦˻ǀǃå ǑǌƼ Üßå̇ ˷˳ǃå ƴɂïƓ˵˸ǃå ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙå þƓǆá ˙˻ˮḪ ɖƑƓƵˣǃ˘ǃ  ð˙ƕ
) ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙGSCF ʕƪƓơ ǑǃƓǆ Ɲǌ˹Ḫ ÜɆƞǕå Ɇɂ˦˟ ÿāƓƶ˯ǃƓȺ ̊˻˸˯ǒ ɏ̆ǃå (

èƓḪ̇ ˵Ǆǃ Ɨ ǃƓ˸ǃå í˦˻ǀǃå ˥ǆ ˃ ʽ˳˯Ǆǃ. ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå Ɇƪǚƪ Ɇɂ˦˸ƙ ú˗ǌǒ (GSCF)  Ǐǃã
˗ɂï˦˯ǃå Ɇƪǚƪ Ɇɂ˦˸ƙ ǑƼ Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗˶ǃå èƓƪïƓ˸˸ǃåā Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ˮˠƙ ˚ɂ̊ ƶƙ ǃ ƗƼƓḧ

å̇ ˸ǃå ˗ƶȺ Ǌƙïåíɀā ǑƑƓǌ˹ǃå Ɲ˯˹˸ǃå ˤ Ǆ˴ƙ Ǐ˯ơā þƓ˳ǃå íå˦˸ǃå ßå̇ Ƭ ˥ǆ Üƴɂð˦˯ǃåā êƓ˯ǈǗå Ɇơ
 üǚǌ˯ƪǙåƗ ˯˴ƞ˦Ǆǃå èƓǆ˗˳ǃåā èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā ýƓ˸ǃå ñá̇ ǃ ýƓƶƽǃå ɖƼ˗˯ǃå ÿƓ˸ư ƴǆ Ü )Feng et 

al.,2023:3999(Ü ǄĊɜƬā ̞ ÜˤǃƓƶǃå ý˦ơ ˥˻ḧǄǌ˯˴˸ǃå ü˦Ǆƪ ˗ǒå̊ ˯ǆ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨ ˭˻ˮǃå èƓǆƓ˸˯ǋǙå
ǈ ƴƼ˗ǒ Ɠ˸ǆ Ǒ˹ˮƙ ǏǄƵ ƗƵ̊˹ǃå ǉ̆ǋ ̊ĊḪ̇Ĉƙ ßå̇˷ ǃ˳å Ɨǂǚǌ˯ƪǙå ƗƵ̊˹ǃå ǉƓ˱ƙƓȺ ̇˻ˮḪ ý˦ ƙ˲ ˦˲

 ˥ǆ ɆǄǀƙ Ǒ˯ǃå èƓǆ˗˳ǃåā èƓ˱˯˹˸ǃåǃå˙˻ƛƋ˯ Ǒ˭˻ˮǃå )Alsiehemy,2025:2118 (  Ǌƙåî ˕ƿ˦ǃå ǑƼ
Üý˦˲˯ǃå å̆ǌǃ ǑƑƓǌǈ ú̠ǌḪ ßå̇˷ ǃ˳å èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ Ǐǃã ̇ˢ˹Ĉǒ  Ɇɂ˦˸˯ǃå ˥˻ƕ Ɨǀ ƛā ƗǄƮ üƓ˹ǋā

 çí˦ƞā ˙˷ƤǕåèƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǏǄƵ çí̠ƶ˯ǆ ƗƕƓ˱Ȼã åĄïƓƛà ̇˷ ƤǕå Ɇɂ˦˸ ǃ˯å é̠ Ĉ˲Ȼ ̟ ơ˻ èƓ˱˯ ǆ˹ 
 Ǒ˹ˮƙ ǏǄƵ èƓḪ̇˵ǃå ǉ̆ǋ ̇ Ƥ˷Ǖå Ɇɂ˦˸ ǃ˯å ƴ˱ Ĉ˵Ȼ ÜèƓḪ̇˵Ǆǃ ǑǃƓ˸ǃå ʕƵ̠ǃå ̇ Ƽ˻˦ƙ ýǚƤ ˥ǆ

 ÜƗ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗˶ǃåā Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå èƓƪïƓ˸ǆ ā ˥ǆ ˗˲ǃå ǏǄƵ ˙˻ƕå˗˯ǃå ǉ˘ǋ ˙˶˯ǀƙ Ǚ íïå˦˸ǃå ï˗ǋ
Ƽ Ǒ˭˻ˮǃå é˦Ǆ˯ǃåā˔˴˲ ƕèƓ˱˯˹˸ǃå Ɨǆå̠˯ƪå ƓĄ˷Ȼá ˥Ċ˴˲Ĉƙ Ɇ Ɠǌƙí˦ƞ ǏǄƵ ˙ƬƓ ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ˙ƛ˓ǒ Ɠ˸ǆ 

)Ma and al.,2024:1( Ü  ā ÷å̠ƕǗå ̠ƶĈɂ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ýƓ˸ƵǕå èƓ˸s ˹˸ǃ ƓĄɂïā̇ư
Ɨ ǂå˦˸ǃ Ɨ˴ƼƓ˹˸ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ƴǆ ˛ƼƓ˹˯Ǆǃ  Ɇɜ˵Ⱥ Ɨ ˯˴ƞ˦Ǆǃå èƓǆ˗˳ǃåā èƓ Ǆ˸ƶǃåā èƓ ˹ǀ˯ǃå ï˦ˠƙ

 ā Ü˗ǒå̊ ˯ǆçíƓɂ̊ Ɂ  û˦ ǃ˴å ǑƼ Ɨ˴ƼƓ˹˸ǃå ç̠ơ  āå Ɨ ˸ǋƋȺ ñƓ˹ǃå ǑƵā ˗ǒå̊ ƙ ƴǆ ǑƵƓ˸˯ƞǙåā Ǒ˭˻ˮǃå ßåíǕ
èƓḪ̇ ˵Ǆǃ Ü Ɇ˰˸ɂā ÷å˗ƕǙåǑƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå  ˙˷ƤǕå Ǒƽˡ˦ǆ çï˗ƿƗḪ̇ ˵ǃå  Üç̇ ḧ˯ˮǆ ïƓḧƼá êƓ˯ǈã ǏǄƵ

 ÜƓǌ˯˱ǃƓƶ˸ǃ ç̠ǒ̠ƞ û̇  ˟íƓ˱Ȼɀā Üç̠ǀƶ˸ǃå ɆǂƓ˵˸Ǆǃ ý˦Ǆơ íƓ˱Ȼɀā ÜƗ˸Ȼ̠ǀǃå ̇ḧ˻ƽ˯ǃå ̝ ǃ˻Ɠƪá Ɨ˵ƿƓ˹ǆā
ǃå ˥Ċɜ˸Ĉƙåā Ɨ ˭˻ˮǃå èƓ Ǆˠ˯˸ǃå Ɨ ˮǄƙ ˥ǆ èƓḪ̇ ˵ÜèƓ ʿƶǃå Ɨǃåðã ýǚƤ ˥ǆ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙ  ā ÿ˦Ƶ̠ˮ ǃ˸å Ɲ˯˹Ĉɂ

ç̠ǒ̠ƞ ĄǙ˦Ǆơā ɆƑå̠Ɂā åĄïƓḧƼá èƓḪ̇˵ǃå ǑƼ )Sadiq et al.,2023:2 ā ( Ɇɂ˦˸ƙ ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå Ǐǀ ƙ
˖˲Ɂā ýâƓ˴ƙ Ɇ˲ǆ Ɨ ƑƓǌ˹ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞā ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå Ɇƪǚƪ ð˙ˮǒ ûƓ ƪ ǑƼ Ɠ˸ ƪ Ǚ Ü
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Ǌ ʼ ÷å˗ƕǙå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ˙˷ƤǙå Ɨƿǚƶǃå ǉ˘ǋ Ʉƶ˷Ȼ āá ð˚ƶȻ ˗ƿ Ɋ ƪā ˙˶˹ƶḪ ā Ü Ɠǆ ǏǄƵ ĄßƓ˹Ɂ
ǃå ƗǄɜ˵ǆ ˥˸ḧƙ Üþ˗ǀƙ çí˦˱ǃƓȺ ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ǊḪ̇ ˯ǒ ɏ˘ǃå ˙ƛǕå ƗƼ̇ ƶ˸Ⱥ Ɨƪåï˗
˹˸ǃå ǉ˘ǌǃ ßå̇ ˷˳ǃå˯ èƓ˱  Ɨ ˰˲ ǃå ç˦ ˱ƽǃå ï˦˲˸˯ƙā ˙˷Ƥå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ÷å˗ƕå í˦ƞ˦ƕ ƗǄƿ ǑƼ

ǃå èƓƪåï˗ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞā ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ˥˻ƕ Ɨ ɜ ǆƓ˹ǒ˗ǃå Ɨƿǚƶǃå ˕ǃāƓ˹ƙ Ǒ˯
 Ɋ ƪ˦ǃå ïā˗ǃå ǏǄƵ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ƴǆ Üßå̇ ˷˳ǃå ÷å˗ƕǙåǑƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ˙˷ƤǙå ƪ Ǚ Ɨ˭˻ˮǃå ǑƼ Ɠ˸

Ɨ ʾå̇ ƶǃå Ɨ ʸƓ˹˶ǃåÜ  ā ˙ƛá úƓ˵ḧ˯ƪå ýǚƤ ˥ǆ Ɨ ʼ̇ ƶ˸ǃå ç˦˱ƽǃå ǉ˘ǋ ˗ƪ Ǐǃã Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ú˗ǌƙ
 Ɇɂ˦˸ƙ èƓ ǃà ˥ɜ˸Ȼ ˃ Ḫ Ɨƪåïíā Üßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ

ƕǚǃǑƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ ˙˷ƤǙå ˙ƛǕå å˘ǋ ð˚ƶȻ ÿá  Ɨƪåïí ßå̇ ƞã ˤ˯˻ƪ Üúå˗ǋǕå ǉ˘ǋ ɖ˻ǀ˲˯ǃā
ǃ ƗǆƓƶǃå ƗḪ̇ ˵ǃå ǑƼ Ɨ ʸǚˠ˯ƪåƗ ǈā˙˯ḧǃǙåā Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓƵƓ˹˶Ǆ  Ɨƪåï̠ǃ ƓĄ˸ǌǆ ƓĄƞî˦˸ǈ ̠ƶƙ Ǒ˯ǃå

 èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ǉ˘ǋƗ ʾå̇ ƶǃå ƗƵƓ˹˶ǃå ûƓ ƪ ǑƼ . 
 ĄƓɂ̇sǈ Ɠǌƙå̇˻ƺ˯ǆ Ɨɣƺƙā Ɨƪåï̠ǃå þƓ˸ƙå ú̠ǌɁā  Ǐǃå Ɠǌ˸ ǀ˴ƙ ʕƙ ĄƓʿˮɣƙāéǚƛ  ý˦˶Ƽ

ƪåï˗ǃå Ɨ ˱ǌ˹ǆ ǑǈƓ˰ǃå ˖˲ ˸ǃåā ÜýāǕå ˖˲ ˸ǃå ǑƼ ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃå ýāǕå Ɇ˶ƽǃå ýāƓ˹ƙƗ 
 ǑǈƓ˰ǃå Ɇ˶ƽǃå ô̇ Ƶā ïƓ˟Ǚå ýāǕå ̟˲˸ǃå ýāƓ˹ƙ Ü̟ơƓǆ ƗƶɁïå ɖƼā Ɨƪåï̠Ǆǃ ɏ̇ˢ˹ǃå Ɇɂ˦˸ƙ

 ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǑǈƓ˰ǃå ˖˲ ˸ǃåā ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ ˖ǃƓ˰ǃå ˖˲ ˸ǃåā ÷å˗ƕǙå
 Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå˙˷ƤǕåɆǆƓḧ˯ǃå ýāƓ˹ƙ ƴȺå̇ ǃå ˖˲ ˸ǃå Ɠǆå Ü ˻ƕ ǑƼ̇ ƶ˸ǃå ˥ èå̇ ˻ƺ˯˸ǃåßƓƞā  Ɇ˶ƽǃå
 ˖ǃƓ˰ǃå ǑǄ˸ƶǃå ˔ǈƓ˱ǃå ÿå˦ ˹ƶȺ āƓ˹ƙāǃāǕå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ýāǕå ˖˲ ˸ǃå ǑƼ ýǑ  ɄƮāā Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃ

 ˤǋƋȺ ƓǌǆƓ˯Ƥā Ɨƪåï˗ǃå èƓ ư̇ Ƽ ïƓ ˯ƤǙ ÿƓḧƼ ǑǈƓ˰ǃå ˖˲ ˸ǃå Ɠǆå Ɠǌ˶ ˳˵ƙā Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ
 Ɨ Ǆˮǀ˯˴˸ǃå èƓơ̇ ˯ǀ˸ǃå å̇ ˻Ƥáā Ɨƪåï˗ǃå Ɠǌ˻ǃå ˕ǄƮ˦ƙ Ǒ˯ǃå  èƓ Ʈ˦˯ǃåā èƓƞƓ˯˹˯ƪǙå 

 
 
 



 

 

 انفصم الأول

يشاجؼت الادبٍاث انغابمت انًخؼهمت بًخغٍشاث 

 ويُهجٍت انذساعت انذساعت
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 يشاجؼت ػذد يٍ الادبٍاث انغابمت
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 المبحث الأول
 هراجعت عذد هن اابددٍاث السادقت

ػتطؼغد
 Ɨ˸ǌ˸ǃåā Ɨ ƪƓƪǕå ˚ƑƓḪ̇ ǃå ˥ǆ ƗǀȺƓ˴ǃå èƓ ƕíǙå ˗ƶƙɏǕ  ïƓḧƼǕå ˥ǆ ˙˻˰ḧǃå þ˗ǀƙ îå ÜƗƪåïí

 Ǒ˯ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå ýǚƤ ˥ǆ ɏïåíǗå ̇ḧƽǃå ýƓ˱ǆ ǑƼ ˥˻˰ơƓǄǃ èƓ˱ǃƓƶ˸ǃåā û̇ ǃɣåā èƓǆƓǌƪǙåā
 ǉ˘ǋ Ɠǌ˻ǃå ˕ǄƮ˦ƙÜèƓƪåï˗ǃå  ˥ǆ ˙˻˰ḧǄǃ èƓƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ Ɠǌ˯ǆ˗ƿ Ǒ˯ǃå èƓ Ʈ˦˯ǃå ˥Ƶ ǚ˷Ƽ

èƓḪ̇ ˵ǃå ÜèƓḪ̇ ˵ǃåā Ɨ ƑƓ˶ơǗå èåāíǕåā èƓ ˹ǀ˯ǃåā ˔˻ǃƓƪǕå ýǚƤ ˥ǆ  ýƓ˱ǆ ǑƼ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå
ÜƓǌǀ ˮˠƙ  í˗Ƶ ˖˲ ˸ǃå å˘ǋ ô̇ ƶ˯˴ɂā Ü˥˻˰ơƓ Ǆǃ Ɨ ʽ˴Ǆƽǃåā Ɨɂ̇ ḧƽǃå ƗƼ̇ ƶ˸ǃå ˙Ƽ˦ƙ Ɠǌǈá ˥Ƶ ǚ˷Ƽ

Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸Ⱥ ƗǀǄƶ˯˸ǃå ƗǀȺƓ˴ǃå èƓ ƕíǙå ˥ǆ. 
ػبطضػاضدراداتػاضطتطضػظػبطتعغرػتطوغلػدضدضظػاضتورغدػاضخضراءأولًاػ:ػ

 الستعمقة بستسلخ رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء( بعد الجرااات الأ شبية 1 جول )

 Guo et al., 2022 الباحث والدشة -1

 عشؽان الجرااة
Sustainable supply chain finance adoption and firm performance: 

Is green supply chain integration a missing link? 

: ى  امدمة التؽريج الخزخاء ىؽ اعتساد رسؽي  امدمة التؽريج السدتجام وأداء الذخكة 
 الحمقة السفقؽدة

 رطبيقية نؽ  الجرااة

رسؽي  امدضمة التؽريضج السدضتجامة عمضى أداء الذضخكة  تكامض  مضع  ريثلخمعخ ة  مذكمة الجرااة
 امدمة رؽريج خزخاء

 ىجف الجرااة
اعتسضضضاد التسؽيضضض  السدضضضتجام لدمدضضضمة التؽريضضضج عمضضضى أداء  رضضضيثلخدرااضضضة كي يضضضة 

 تضضضيثلخالالذضضضخكة مضضضؼ خضضضلال ركامضضض  امدضضضمة التؽريضضضج الخزضضضخاء بالإضضضضا ة الضضضى 
 البلئية ةالسعتجل لمقياد

 السرانع الرلشية مجتسع وعلشة الجرااة
 رحميلات الانحجار اليخم  أامؽب الجرااة

 اىػ الشتائج
ان اعتساد التسؽي  السدتجام لدمدمة التؽريج يؽثخ بذك  إيجا   عمى ركام  

عمى أداء  (SSCF)اعتساد  ريثلخامدمة التؽريج الخزخاء ويتؽاط  دئيا 
 عمى الأداء السال  (SSCF)اعتساد  ريثلخالذخكة لكشو لا يتؽاط 



ػ ػ: ػالأول ػاضغصل ػبطتعغرات ػاضطتطضػظ ػاضدابػظ ػالادبغات ػاضدرادظطراجطظ ػوطظؼجغظ ػاضدرادظ
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 Fan and Zhou, 2023 الباحث والدشة -2

 عشؽان لجرااة

Empirical Analysis of Financing Efficiency and 

Constraints Effects on the Green Innovation of Green 

Supply Chain Enterprises: A Case Study of China 

القلضضضؽد عمضضضضى الا تكضضضار الأخزضضضضخ  اترضضضضيثلخ و رحملضضض  رجخيبضضض  لكفضضضضاءة التسؽيضضض  
 امدمة التؽريج الخزخاء : درااة حالة الرلؼ لسؤادات

 درااة حالة الجرااةنؽ  
 قجرة الا تكار لمذخكة   كفاءة التسؽي   ريثلخ  معخ ة مذكمة الجرااة

كفضاءة التسؽيض  وقلضؽد التسؽيض  عمضى الا تكضار الأخزضخ لسؤادضات  ريثلخدرااة  ىجف الجرااة
 امدمة رؽريج الخزخاء

 الذخكات الرلشية ذات طبيعة امدمة التؽريج الخزخاء مجتسع وعلشة الجرااة
 الإحراء الؽصف  ,التحمل  التجخيب  أامؽب الجرااة

ان كفاءة التسؽي  يسكؼ ان رعدز الا تكار الأخزخ وان قلؽد التسؽي  يسكؼ ان  اىػ الشتائج
 رحج مؼ الا تكار الأخزخ لسؤادات امدمة التؽريج الخزخاء

 Zhao , 2023 الباحث والدشة-3

 عشؽان الجرااة

Risk Management of Supply Chain Green Finance 

Based on Sustainable Ecological Environment 

لدمدضضمة التؽريضضج  ضض  اطضضار البلئضضة الايكؽلؽ يضضة الأخزضضخ إدارة مخضضاطخ التسؽيضض  
 السدتجامة

 BPبحث ااتكذا   رجخيب   رجخبة بااتخجام  رقشية الذبكة العربية  نؽ  الجرااة

مدتقخة والبلئية الأكثخ رعقلجا  ان مخاطخ رسؽي  امدمة بدبت العؽام   السلخ  مذكمة الجرااة
 التؽريج الخزخاء اكثخ غسؽضا ورشؽعا ورعقلجا

 السخاطخ مؼدرااة إدارة مخاطخ التسؽي  الأخزخ لمدمدة ومؤشخ رقليػ إدارة  ىجف الجرااة
 BPالعربية   الذبكةخلال رقشية 

 الذخكات السالية الخزخاء مجتسع وعلشة الجرااة
 التحمل  التجخيب  أامؽب الجرااة

 اىػ الشتائج
 تضضيثلخالأكثضضخ وضضضؽحًا عمضضى  رضضيثلخأن ندضضبة مدضضاىسة التبضضايؼ لكضض  عامضض  ليضضا 

إلضضى حضضج مضضا يضضؤثخ  زادت مخضضاطخ الائتسضضان العامضض وكمسضضا اررفعضضت در ضضة  عامضض  
 عمى التشسية السدتجامة لمبلئة



ػ ػ: ػالأول ػاضغصل ػبطتعغرات ػاضطتطضػظ ػاضدابػظ ػالادبغات ػاضدرادظطراجطظ ػوطظؼجغظ ػاضدرادظ
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 Huang .,et al , 2024 والدشةالباحث -4

 الجرااةعشؽان 

Green supply chain finance strategies with market 

competition and financial constraints 

ااتخاريجيات رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء مع السشا دة    الدؽق والقلضؽد 
 السالية

نسضضضؽذج مقتضضضخح مكضضضؽن مضضضؼ مضضضخحمتلؼ رزضضضسؼ مضضضؽرد واحضضضج ومجسؽعضضضة مضضضؼ  نؽ  الجرااة
 السشا دلؼ

يسثض  السقلضجيؼ ماليضا وكيضف  قخارات الطمت والسبيعات لتجضار رتيثخمعخ ة كيف  الجرااة مذكمة
 دور اعخ الفائجة ورسؽي  البشؽك ليحه القخارات

السشا دضضة عمضضى ااضضتخاريجيات التدضضعلخ والسبيعضضات خضضلال مؽاضضػ  رضضيثلخدرااضضة  ىجف الجرااة
 البيع.

 مجتسع وعلشة الجرااة
)ى  مؤادة رائجة    صشاعة الطاقة الكيخوضؽئية السؽزعة     رخيشا اؽلار

الرضضضضلؼ  مضضضضع رطبيقضضضضات أاااضضضضية  ضضضض  محطضضضضات الطاقضضضضة الذسدضضضضية الدضضضضكشية 
 My Bankوالتجارية( التخكلد عمى رجار التجدئة و

 أامؽب الدلشاريؽىات وااتخجام الشساذج الخياضية )التحمل  الكس  ( أامؽب الجرااة

 اىػ الشتائج

رؤدي مذاركة البشغ بذك   عال إلى رخ يف مذضكلات رسؽيض  امدضمة التؽريضج 
ورعديد الكفضاءة التذضسلمية الذضاممة لدمدضمة التؽريضج بالإضضا ة إلضى ذلضغ   ض ن 

رفلضضضج حجضضضػ الأعسضضضال السرضضضخيية وردضضضاىػ  ضضض  زيضضضادة القضضضجرة  GSCFرؽاضضضعة 
 التشا دية لمبشؽك

 Liu et al, 2024 الباحث والدشة-5

 الجرااةعشؽان 
Robust Financing Decisions of Green Supply Chain 

under Market Risk  

 ؽريج الخزخاء    ظ  مخاطخ الدؽق لدمدمة الت سؤثخةقخارات التسؽي  ال
 نسؽذج مقتخح نؽ  الجرااة

معخ ضضة ودرااضضة طضضخق التسؽيضض  الستعضضجدة لفيضضػ قضضخارات التسؽيضض  ضضضسؼ امدضضمة  مذكمة الجرااة
    ظ  مخاطخ الدؽق الت  رفخضيا قلؽد راس السالرؽريج خزخاء 

درااة خيارات ااضتخاريجية التسؽيض   لدلااض   التؽريضج الخزضخاء  ض  ظض  عضجم  ىجف الجرااة
 اليقلؼ بذان الطمت    الدؽق 

 الذخكات السرشعة ورجار التجدئة    الجول الشامية مجتسع وعلشة الجرااة
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 والدلشاريؽىات  التحمل  الكس  السقارن  أامؽب الجرااة

 اىػ الشتائج

بالسقارنة مع رسؽي  قخوض البشغ اثبتضت طخيقضة التسؽيض  بالضج ع السدضبق انيضا 
ورعديد خزخة السشتج كحلغ عشجما يؽا و  الذخكةاكثخ ملائسة لا تكار مشتجات 

السرشع قلؽد ماليو  ان ااتخجام رسؽي  الج ع السدبق ملائػ لمتحؽل الأخزخ 
 خوض السرخييةاكثخ مؼ التسؽي  الق

ػاضخضراءػبطضػاضدراداتػاضدابػظػاضخاصظػبطتعغرػجودةػاضطظتجاتػثاظغاًػ:ػ
 الجرااات العخبية. 1

 الخزخاء ( بعد الجرااات العخبية الستعمقة بجؽدة السشتجات2 جول )

 2024 حسؽدة والقلخان   الباحث والدشة -1

العلاقة  لؼ الا تكار الأخزخ والسلدة الجور الؽايط لجؽدة السشتج الأخزخ     عشؽان الجرااة
 التشا دية السدتجامة

 رحملمية نؽ  الجرااة

 مذكمة الجرااة

معخ ة كي ية رؽاط  ؽدة السشضتج الأخزضخ  ض  العلاقضة  ضلؼ الا تكضار الأخزضخ 
والسلضضضدة التشا دضضضية السدضضضتجامة  ضضض  صضضضشاعة الضضضجىانات. وريضضضجف إلضضضى رحجيضضضج 

إيجضا    رضيثلخالفجؽات  لؼ الجيؽد السبحولة لتبشض  الا تكضار الأخزضخ ورحقلضق 
 ومدتجام عمى  ؽدة السشتج وأداء الذخكة والسلدة التشا دية

 ىجف الجرااة

درااة كي ية أن ركؽن  ؽدة السشتجات الخزخاء عاملًا حااضساً  ض   شضاء ملضدة 
عمضى التسلضد بطخيقضة مدضؤولة  لئيضاً.  الذضخكاترشا دية مدتجامة  مسا يداعج 

ا تكضضار و ضضؽدة السشتجضضات الخزضضخاء  ضض  رمبيضضة  رضضيثلخوييضضجف إلضضى  يضضػ مضضجى 
صشاعة الجىانات لتعديد ثقضة رؽقعات السدتيمكلؼ والستطمبات التشعيسية داخ  

 السدتيمغ وولائو  وبالتال  رحقلق ملدة رشا دية مدتجامة

( وىضض  إحضضجى Kapci Coatingsرضضالف مضضؼ العضضامملؼ  ضض  شضضخكة كابدضض  ) مجتسع وعلشة الجرااة
 الذخكات الكبخى لمجىانات والطلاء    مرخ

 السشيج الؽصف  التحملم  أامؽب الجرااة

 اىػ الشتائج

السشتج الأخزخ رمعت دوراً وايطاً معشؽياً    العلاقة  لؼ الا تكار  ؽدة 
الأخزخ والسلدة التشا دية السدتجامة ىحا يعش  أن الذخكات الت  ردتثسخ    
الا تكار الأخزخ يسكشيا رحقلق ملدة رشا دية مددو ة: مباشخة مؼ الا تكار 

 نفدو  وغلخ مباشخة مؼ خلال رحدلؼ  ؽدة السشتجات
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 الستعمقة بجؽدة السشتجات الخزخاء رااات الأ شبية الج. 2
 الخزخاء ( بعد الجرااات الأ شبية الستعمقة بجؽدة السشتجات3 جول )

 Yusuff , 2022 الباحث والدشة -1

 عشؽان الجرااة
The Impact of Green Supply Chain Management on 

Product Quality Manufacturing Firms 

 ترشيعالشخكات إدارة امدمة التؽريج الخزخاء عمى  ؽدة السشتجات  ريثلخ
 بحث ااتكذا    نؽ  الجرااة

معخ ضضة ىضض  ىشضضاك ارربضضاط  ضضلؼ إدارة امدضضمة التؽريضضج الخزضضخاء ورحدضضلؼ  ضضؽدة  مذكمة الجرااة
 السشتج    ماللديا

  ؽدة السشتجالشعخ    العلاقة  لؼ إدارة امدمة التؽريج الخزخاء ورحدلؼ  ىجف الجرااة
 شخكة ررشيع    شبو  ديخة ماللديا  425 مجتسع وعلشة الجرااة

 التحمل  الؽصف  و الكس   أامؽب الجرااة
 رطبلق أااللت امدمة التؽريج الخزخاء العالسية يحدؼ  ؽدة السشتج  اىػ الشتائج

 Creignou ,  Nuangjamnong, 2022 الباحث والدشة -2

 عشؽان لجرااة

The Influencing Factors of Green Product Quality and 

Price on Green Customer Satisfaction and Loyalty: A 

Case Study of the Fashion Industry 

العؽام  السؤثخة     ؽدة السشتج الأخزخ واعخه عمى رضا الدبضؽن و ولائضو : 
 درااة حالة صشاعة الأزياء 

 درااة حالة  نؽ  الجرااة

 مذكمة الجرااة
 ضضؽدة السشضضتج الأخزضضخ واضضعخه عمضضى رضضضا السدضضتيمغ الأخزضضخ   رضضيثلخمعخ ضضة  
 ضضضؽدة السشضضضتج الأخزضضضخ ورضضضضا السدضضضتيمغ الأخزضضضخ عمضضضى ولاء  رضضضيثلخوكضضضحلغ 

 السدتيمغ الأخزخ

رحجيج العؽام  السؤثخة عمضى رضضا وولاء الدبضائؼ رجضاه السشتجضات الخزضخاء  ض   ىجف الجرااة
 قطا  الأزياء.

 علشو    قطا   صشاعة الأزياء    اوربا واايا وا خيقيا وأاتخاليا وامخيكا 31 مجتسع وعلشة الجرااة
 أامؽب التحمل  الكس  ورحمل  الانحجار الخط  الستعجد  أامؽب الجرااة

 رضيثلخعمى رضا الدبضؽن وكضحلغ ىشضاك  ريثلخان لدعخ السشتج الأخزخ و ؽدرو  اىػ الشتائج
 لجؽدة السشتج الاخزخ ورضا الدبؽن عمى ولاء 
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 Dong and Huang,2025 الباحث والدشة-3

 عشؽان الجرااة

Green Environment via Theory of Consumption Values: 

Impact of Attitude Towards Environment and Green 

Product Quality on Green Purchase Intention 

السؽقضف رجضاه البلئضة  رضيثلخالبلئة الخزخاء مؼ خلال نعخيضة قضيػ الااضتيلاك: 
 و ؽدة السشتجات الخزخاء عمى نية الذخاء الخزخاء

 رحملمية  نؽ  الجرااة
 معخ ة دور قيػ الااتيلاك والسؽاقف البلئية و ؽدة السشتج الأخزخ مذكمة الجرااة

 ىجف الجرااة
قيػ الااتيلاك عمى نؽايضا الذضخاء الأخزضخ  ض  صضشاعة الدضيارات  ريثلخدرااة 

الرضضلشية  مضضع التخكلضضد عمضضى ربشضض  الدضضيارات الكيخبائيضضة كبضضجي  أكثضضخ ااضضتجامة 
 لمسخكبات التقملجية

 مجتسع وعلشة الجرااة
رزضضسشت العلشضضة السدضضتيج ة مضضجيخي السشتجضضات والجضضؽدة وامدضضمة التؽريضضج مضضؼ 

 BYD  Geely  Great Wallرزة مثضض  شضضخكات الدضضيارات الرضضلشية البضضا
Motors  Chery Automobile.وغلخىا   

 الأامؽب التحمل  الكس   أامؽب الجرااة

 اىػ الشتائج

الأىسية الكبلخة لمقضيػ الااضتيلاكية  ض  رذضكل  السؽاقضف البلئيضة ونؽايضا الذضخاء 
الأخزخ  مع ردميط الزؽء عمضى أن  ضؽدة السشضتج الأخزضخ  عمضى الضخغػ مضؼ 
أىسلتيضضا السباشضضخة  لا رضضؤدي دورًا رعضضجيميًا كبلضضخًا  ضضلؼ السؽاقضضف البلئيضضة ونؽايضضا 
الذضضضخاء  ضضض  ىضضضحا الدضضضياق السحضضضجد ىضضضحه الشتضضضائج رقضضضجم رؤى قيسضضضة لمسرضضضشعلؼ 

 .يااات    صشاعة الديارات الرلشيةوواضع  الد
 Tan et al,2025 الباحث والدشة-4

 عشؽان الجرااة

From perceived green product quality to purchase 

intention: the roles of price sensitivity and 

environmental concern 

مضضؼ  ضضؽدة السشضضتج الأخزضضخ السجركضضة إلضضى نيضضة الذضضخاء: دور حدااضضية الدضضعخ 
 والاىتسام البلئ 

 ااتكذايية  نؽ  الجرااة

 مذكمة الجرااة
كؽاضيط  ودور الاىتسضام  (PRS) ور  ؽدة السشتج الأخزخ السُترؽّرةمعخ ة د
 (PEM) كؽاضيط  مضؼ خضلال رطبلضق نسضؽذج الدضعخ الستؽقضع (ENC) البلئ 

 .  (SET)ونعخية التبادل الا تساع  
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 ىجف الجرااة

يدعى ىضحا البحضث إلضى اضجّ الثسضخات السؽ ضؽدة  ض  الأد يضات مضؼ خضلال درااضة 
  (PPQ)  ضضؽدة السشضضتج الأخزضضخ السُترضضؽّرة لضضجى السدضضتيمكلؼ تضضيثلخدقيقضضة ل

 (ENC)   والاىتسضام البلئض (PRS) وحدااضية الأاضعار لمسشتجضات الخزضخاء
 ضض  اضضياق الاقترضضادات  (GPI)  ضض  شضضخاء السشتجضضات الخزضضخاءعمضضى نلضضتيػ 

 .الجائخية الخزخاء
 ااتجابة لااتطلا  رأي عبخ الإنتخنت مؼ السدتيمكلؼ 412  مجتسع وعلشة الجرااة

بااضتخجام نسح ضة السعضادلات الييكميضة لمسخبعضات أامؽب أخح العلشضات السخضض   أامؽب الجرااة
 .(PLS-SEM) الجدئية الرسخى 

نعضضخًا لديضضادة وعضض  السدضضتيمكلؼ بياضضعار السشتجضضات الخزضضخاء  ضض نيػ يشعضضخون   اىػ الشتائج
 إلليا عمى أنيا ذات  ؽدة عالية مسا يؤثخ إيجابًا عمى نية الذخاء لجييػ.

ػالاخضراضدراداتػاضدابػظػاضخاصظػبطتعغرػالابداعػاضتصظوضوجيػثاضثاًػ:ػ
 الجرااات العخبية . 1

 الأخزخ( بعد الجرااات الستعمقة بالأ جا  التكشؽلؽ   4 جول )

 2022محسؽد واخخون   الباحث والدشة -1

دور الثقا ة السشعسية    إمكانية ربش  الإ جا  التقش  الأخزخ: درااة  عشؽان الجرااة
 أاتطلاعية لآراء السجراء    شخكة ديالى العامة لمرشاعات الكيخبائية.

 درااة ااتطلاعية  نؽ  الجرااة

و ضضضؽد  جضضضؽة معخييضضضة لضضضجى الكضضضؽادر البذضضضخية حضضضؽل الضضضجور الجضضضؽىخي لمثقا ضضضة  مذكمة الجرااة
 التقش  الأخزخ جا التشعيسية    رعديد ربش  الا 

الذضضخكة بسفيضضؽم الثقا ضضة السشعسيضضة وانؽاعيضضا والا ضضجا  رعخيضضف السضضجيخيؼ  ضض   ىجف الجرااة
 التقش  الأخزخ وابعاده

 العامملؼ    شخكة ديالى العامة لمرشاعات الكيخبائية. مجتسع وعلشة الجرااة
 الؽصف  التحملم   أامؽب الجرااة

معشؽيلؼ  لؼ الثقا ة السشعسية والا جا  التقش   ريثلخو ؽد علاقة اررباط و  اىػ الشتائج
 الأخزخ.
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 الجرااات الأ شبية. 2
 الأخزخ( الجرااات الأ شبية الستعمقة بستسلخ الا جا  التكشؽلؽ   5 جول )

 Wasim, et al,2022 الباحث والدشة -1

 عشؽان الجرااة

Market orientation and SME performance: Moderating 

role of IoT and mediating role of creativity 

التؽ و نحؽ الدؽق وأداء الذخكات الرسلخة والستؽاطة : الجور التفاعم  
 لأنتخنت الأشياء والجور الؽايط للأ جا  

 بحث رجخيب  نؽ  الجرااة

احتياج الذخكات الرسلخة والستؽاضطة الضى مضؽارد وقضجرات حااضسة لمشجضاح مضؼ  مذكمة الجرااة
 الييكمة عمى الشعخية القائسة عمى السؽارد والتؽ و الدؽق خلال 

رضضضجرس الاثضضضار السعتجلضضضة للأنتخنضضضت و الاثضضضار الؽاضضضيطة للأ ضضضجا  عمضضضى التؽ ضضضو  ىجف الجرااة
 وعلاقة الأداء الثا تة  MOالدؽق   

 الذخكات الرسلخة ومتؽاطة الحجػ    ااكتمشجا  مجتسع وعلشة الجرااة
 نسح ة السعادلات الييكمية   أامؽب الجرااة

إيجا   وقؽي رعدز علاقات الأداء  لؼ الإدارة والذخكة كحلغ  ريثلخللأنتخنت  اىػ الشتائج
 يؽدي الا جا  أداء متفؽق ويعدز العلاقة 

 Sadiq at al.,2023 الباحث والدشة -2

 عشؽان لجرااة

The role of green finance, eco-innovation, and creativity 

in the sustainable development goals of ASEAN 

countries 

دور التسؽيضض  الأخزضضخ والا تكضضار البلئضض  والإ ضضجا   ضض  رحقلضضق أىضضجاف التشسيضضة 
 السدتجامة لجول رابطة دول  شؽب شخق آايا

 درااة رجخيبية نؽ  الجرااة

 مذكمة الجرااة

ورفضاقػ الأزمضة البلئيضة  ض  مشطقضة  اررفا  مدتسخ    انبعاثات السازات الج لئضة
الآايان بدبت الاعتساد الكبلخ عمى الؽقؽد الأحفؽري. ريجف الجرااة إلى اج 
الفجضضؽة  ضض  الأد يضضات مضضؼ خضضلال الإ ابضضة عمضضى التدضضاؤلات حضضؽل مضضا إذا كضضان 
التسؽي  الأخزخ والإ جا  والا تكار البلئ  يسكؼ أن يداعج اقترادات الآايان 

 متشسية السدتجام   رحقلق أىجا يا ل
التسؽي  الأخزخ )مث  الائتسان الأخزخ(  والا تكار البلئ    ريثلخالتحقلق     ىجف الجرااة
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 والإ جا  عمى أىجاف التشسية السدتجامة    دول الآايان

دول  ض  مشطقضة  بالإضضا ة إلضى  العلشة: ردع مؼ أصض  عذضخ مشطقة الآايان مجتسع وعلشة الجرااة
 2019إلى  2011عذخيؼ دولة نامية أخخى. الفتخة الدمشية: مؼ 

 التحمل  الكس  القياا  أامؽب الجرااة

 اىػ الشتائج
لضضجي كضض  مضضؼ الائتسضضان الأخزضضخ وقنتضضاج الطاقضضة الستجضضجدة والإ ضضجا  الأخزضضخ 

يعشضض  مسضضا CO 2اررباطضضات اضضمبية وىامضضة مضضع انبعاثضضات والا تكضضار البلئضض 
 اررباطات إيجا ية مع أىجاف التشسية السدتجامة

 Longgang et al , 2024 الباحث والدشة-3

 عشؽان الجرااة

The Role of Creative Technologies and Innovation for 

Dynamic Sustainable Entrepreneurship of SMEs in 

China 

دور التكشؽلؽ يضضضضضات الإ جاعيضضضضضة والا تكضضضضضار  ضضضضض  ريضضضضضادة الاعسضضضضضال السدضضضضضتجامة 
 والجيشاميكية لمذخكات الرسلخة والستؽاطة الحجػ    الرلؼ 

 بحث رطبيق   نؽ  الجرااة

معخ ضة الضجور الضحي يم بضو الا ضجا  التكشمضؽ   والا تكضار  ض  الذضخكات الرضضسلخة  مذكمة الجرااة
 ومتؽاطة الحجػ لخيادة الاعسال 

 ىجف الجرااة
مساراضضات  رضضيثلخرحقلضضق التجخيبضض   ضض  الضضجور الؽاضضيط للأ ضضجا  التكشؽلضضؽ   و 

الا تكضضضضار لضضضضجى الذضضضضخكات الاعسضضضضال الرضضضضسلخة والستؽاضضضضطة  عمضضضضى الااضضضضتجامة 
 الجيشاميكية  

 الذخكات الستؽاطة والرسلخة الحجػ    الرلؼ  جتسع وعلشة الجرااةم
 التحمل  الؽصف   أامؽب الجرااة

 ض  الااضتجامة  ضلؼ رواد الاعسضال  ض   رضيثلخو  واضيط    ضجا  التكشؽلضؽ   دور  لإل اىػ الشتائج
 الذخكات الرسلخة  والستؽاطة    الرلؼ 

 Nurcholidah et al, 2024  الباحث والدشة-4

 عشؽان الجرااة

The Role of Creativity and Information Technology in 

Product Diversification and Its Implications for 

Increasing MSME Profits 

دور الا جا  وركشؽلؽ يا السعمؽمات    رشؽيع السشتجات وانعكااارو عمى زيادة 
 الرسلخة و الستؽاطة الذخكاتأرباح 
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 بحث رطبيق   الجرااةنؽ  
 معخ ة الجور الحي يم بو الا جا  مع ركشؽلؽ يا السعمؽمات  مذكمة الجرااة

ااتكذضضاف كي يضضة الااضضتفادة مضضؼ الا ضضجا  وركشؽلؽ يضضا السعمؽمضضات لضضجعػ رشؽيضضع  ىجف الجرااة
 السشتجات وزياد أرباح الذخكة 

 ونيدياالذخكات الرسلخة ومتؽاطة الحجػ    انج مجتسع وعلشة الجرااة
 التحمل  الؽصف   أامؽب الجرااة

ان لضضجمج الا ضضجا  وركشؽلؽ يضضا السعمؽمضضات دور كبلضضخ لضضيذ  ضض  انتضضاج مشتجضضات  اىػ الشتائج
  حابو  حدت    يمب  الاحتيا ات الستطؽرة لمدؽق 

 .مؼ اعجاد الباحثة بالاعتساد عمى السرادر السحكؽرة: السرجر 

ػ ػ: ػسيػرابطاً ػاضدراداتػاضدابػظػبطا ذضكػاضصضظػباضدرادظػاضجواظبػاضتيػتطغز
ػطضاطغظؼاػواسادتؼاػاءزظإاضحاضغظػو

   ˤ ˻ǀƙ ˥ɜ˸Ȼ ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗Ǆǃ þ˗ǀ˸ǃå ô̇ ƶǃå ýǚƤ ˥ǆßƓƞ Ɠǆ  ˥˻ǆƓ˷ǆ ˕˹ƹå Ǒ˯ǃåā Ɠǌƕ
Ɨ ǃƓ˯ǃå ˔ǈå˦˱ǃå ýǚƤ ˥ǆ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå 

1 . ýƓ˱ǆ ǑƼ Ɠ˸ ƪǙ Ɠǌơ̇ ˟ ǑƼ éå˗ơǕƓȺ ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ Ɠǌư̇ Ƶ ˤƙ Ǒ˯ǃå ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃå è̊ ˻˸ƙ
Ɠǋ̇ ˻˟Ƌƙ ˰ơƓ ǃå ˕˹ƹå Ǒ˯ǃåā ǑƼ̇ ƶ˸ǃåƗ  Ɏ˦˯˴ǆ ǏǄƵ ƗǃƓ˲ǃå Ɨƪåï̠ǃå ǑƼ ïƓ˟ĉǙå èåî ô Ƶ̇ ǑƼ

ï̠˶ ǃ˸å Ɨƛå̠ơā çí˦ƞā þ̠ǀ˸ǃå Ɏ˦˯˲˸ǃå. 
2 .˔Ǆƹå ƗƵ˦˹˯˸ǃå Ɨ ʸƓ˹˶ǃå ˥ǒíƓ ˸ǃå ǑƼ Ɨǀ ˠǆ ˕ǈƓḪ èƓƪåï˗ǃå  Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ÷˦ ˹ƙ ˥ǆ ˗ɂ̊ ǒ Ɠǆ

 ÜƗɂāíǕåā ÜƗ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå ç̊ ǌƞǕåā ÜèƓ ǈā˙˯ḧǃǙå ƗƵƓ˹Ʈ) Ɇ˰ǆßƓɂðǙåā ɏ˘ǃå ˙ǆǕå (.....ˤǌƪá  ǑƼ
ƓǋíƓƶȺåā Ɠǌƙå̇ ˻ƺ˯˸Ⱥ ƓǌƿƓ˴ƙå Ɏ˗ǆā Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåïíā ƴ˸˯˱˸ǃåā ÿå˗˻˸ǃå ïƓ ˯ƤǙ ˖ơƓ ǃå Ǌ ƞ˦ƙ 

.Ɨ ʸ̇ ƽǃå 
3 .ƙ ǑƼ Ɠǌǆå˗˳˯ƪå ˤƙ Ǒ˯ǃå èåāíǕå ÷˦ ˹ƙ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ èƓƪåï˗ǃå ˣǄ

 ˝˲Ƽ çïƓ˸˯ƪåā ƗǈƓ ˯ƪǙå û˗Ʈā ˤ ɜ˲˯ǃå ƗǈƓ ˯ƪå ˕˹˸˷ƙ ˗ǀƼ Ǒǈå˗˻˸ǃå ˔ǈƓ˱ǃƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå Ɨǆðǚǃå
ƗǃƓ˲ǃå èƓƪåïíā æïƓ˱˯ǃåā Ɨ ˶˳˵ǃå èǚȺƓǀ˸ǃåā. 

4 . ú̇ƶ˯ǃåā ÜƗǃƓ˲ǃå Ɨƪåï̠ǃå èå̇˻ƺ˯˸Ⱥ Ɨɣ ƙ̇˸ǃå ʕ Ɠˀƽ˸ǃå Ơư˦ƙ ƓĄ˷Ȼá ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï̠ǃå Ɇ˸ ƙ˵
 ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ Ɠǌ˹ǆ ˗ǒ˗˲ƙā ÜƗ ʸ̇ ƽǃå ƓǋíƓƶȺåā Ɠǌƙå̇ ˻ƺ˯˸Ⱥ ƗǄ˶ǃå èåî ƴƞå̇ ˸ǃåā ïíƓ˶˸ǃå ˥ǆ í˗Ƶ ǏǄƵ



ػ ػ: ػالأول ػاضغصل ػبطتعغرات ػاضطتطضػظ ػاضدابػظ ػالادبغات ػاضدرادظطراجطظ ػوطظؼجغظ ػاضدرادظ
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åï̠ǃå ɖƑå̇˟ íå̠Ƶã ǑƼ Ɠǌ˹ǆ çíƓƼǘǃ èƓƪåï̠ǃå èƓ˱ǌ˹ǆ ǏǄƵ ú̇ƶ˯ǃå xǃ̆Ḫā Üɏ̇ˢ˹ǃå ̝ǈƓ˱ǃå Ɨƪ
.Ɨ ǃƓ˲ǃå 
5 .˰ơƓ ǃå Ɏ˗ǃ ˕˳ƪïƗ  èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸˱ǃ Ɨ ƪƓ˹˸ǃå èåāíǕå ïƓ ˯ƤǙ Ǌ˯ƪåïí ǑƼ Ɨ ʼƓḧǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå

 èåāíǕå Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ Ü˝˲ƽǃå çïƓ˸˯ƪå ÜƗǈƓ ˯ƪǙå û˗Ʈ Üˤ ɜ˲˯ǃå ƗǈƓ ˯ƪå Ɇ˰˸ƙ Ǒ˯ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā
.Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå íƓƶȺåā èå̇ ˻ƺ˯ǆ ƴǆ ˔ƪƓ˹˯ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ƑƓ˶ơǗå 

جواظبػاضتيػتطغزػاضدرادظػاضحاضغظػرنػاضدراداتػاضدابػظ،ػواضظتائجػاضخاطداًػ:ػ
ػاضخاصظػباضدرادظػاضحاضغظ

1 . Ǒ˯ǃå Ɨ́ǆƓ˱ǃå ƠɂïƓ˟Ǖåā ɆƑƓƪ̇ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ǏǄƵ ǏǃāǕå Ɨƪåï̠ǃå ̠ƶƙƙ ˕ǃāƓ˹ƙ ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸
 ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃåǑǄ˻˶ƽƙ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨ˰ơƓ ǃå ˤǄƵ ˗ơ ǏǄƵúíƓ˶ƙ ˤǃ åîã Ü  Ɨɂ̇ ˻˷˲˯ǃå Ɨƪåï˗ǃå ßƓ˹ƛá

ÜƗ Ɂ̇ ƶǃå ƗƺǄǃƓȺ Ɨǆā˗ƶǆ íƓḧƙ āá ƗǄ˻Ǆƿ é˦˲Ɂā èƓƪåïí ǏǄƵ Ǚå ÷˦ ư˦˸ǃå å˘ǌƕ Ɠǋ̇ ˻ḧƽƙ ƗȻƓƺǃā 
éǚƛ Ɠǌƶ˸˱Ⱥ Ɠǋí̇ ƽƙ Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ  çí˦ƞ Üßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ) ƗǄ˰˸˯ǆ Ɨ˰ǒ˗ơ èå̇ ˻ƺ˯ǆ

ǌǃāƓ˹ƙ ˤ˯ǒ ˤǃ Ǒ˯ǃåā (Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå Üßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå Ǒ˰˲ ǃå Ɏ˦˯˴˸ǃå ǏǄƵ ƓĄǀȺƓƪ Ɠ
 Ɠǌƞ̊ ˸ǃ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǌǃ Ɨ Ʈ˦˶Ƥ ǑˠƶȻ Ɠ˸ǆ Ɨ ʹ˸˯˱ǆ Ɨ ʾå̇ ƶǃå ƗƵƓ˹˶ǃå Ɨ˭˻ƕ ǑƼ Ǒǈå˗˻˸ǃåā

.ç˗ơåā Ɨƪåïí ǑƼ Ɨƛǚ˰ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå 
2 . ˗ƶƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ǈā˙˯ḧǃǙåā Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓƵƓ˹˶Ǆǃ ƗǆƓƶǃå ƗḪ̇ ˵ǃå ˦ǋā ˤǌǆ ÿå˗˻ǆ ƓǌǃāƓ˹ƙ ǑƼ Ɠǋ̊ ˻˸ƙ

å̇ ǃå Ɨ ʾå̇ ƶǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ˥ǆ ǑƞƓ˯ǈǗå Ɏ˦˯˴˸ǃå ǏǄƵ Ɨ˹ǀ˯ǃåā Ɨy Ɠ˹˶ ǃå Ɠǌ˯ɣ ǈ˵á ýƓ˱ǆ ǑƼ ç̠Ƒ
 .þ˗ǀ˯˸ǃå Ǒƶ ˹˶˯ǃåā 

3 . ˥˻ ơ˰Ɠǃå èƓơā̇˟  ð̊ƶƙā Ǐ˹ƺƙ ç̠ǒ̠ƞā ç̇˸ǆ˰ ƝƑƓ˯ǈā èƓɣƶǆ Ɇ˰˸ƙ ƓǌƼå̠ǋá ÿ˦ḧƙ ÿǕ Ǐƶ˴ǈ
 Ǒ˸ȻíƓǂǕåā Ǒ˰˲ ǃå ýƓ˱˸ǃå ˙ˮƵ Ɨ ʼ̇ ƶǆ Ɨ˸ ʾ Ǒ˹ƶȻ ɏ˘ǃå Ɇɜ˵ǃƓɁā Ɠǌƙå̇ ˻ƺ˯ǆ ýāƓ˹˯ƙ Ǒ˯ǃå æƓ˯ḧǃåā

Ǒ˹ǌ˸ǃåā. 
  



ػ ػ: ػالأول ػاضغصل ػبطتعغرات ػاضطتطضػظ ػاضدابػظ ػالادبغات ػاضدرادظطراجطظ ػوطظؼجغظ ػاضدرادظ
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 المبحث الثانً
 هنهجٍت الذراست

ػتطؼغد
 Ɨ ˸ǋá ð˙ˮƙ ÜƗ ˭˻ˮǃå Ɨǆå˗˯ƪǙå ǏǄƵ ˗ǒå̊ ˯˸ǃå ˚˻Ḫ̇ ˯ǃåā ƗƵïƓ˴˯˸ǃå Ɨ ˸ǃƓƶǃå èåï˦ˠ˯ǃå Ɇˡ ǑƼ

Ɨ ˱ǌ˹˸ǃå ǉ˘ǋ ýāƓ˹˯˯ƪ å˘ǃ ÜèƓƵƓˠǀǃå ɄǄ˯˳ǆ ǑƼ ˙˷ƤǕå ý˦˲˯ǃå ɜ˵ǆ èǙâƓ˴ƙā Ɨƪåï˗ǃå ƗǄ
 ā Ɨƪåï˗ǃå á˸ǋ Ɨƪåï˗ǃå Ɲǌ˹ǆā Ɨƪåï˗ǃå èƓ ư̇ Ƽā Ǒư̇ ƽǃå Ɋˠ˳˸ǃåā Ɨƪåï˗ǃå úå˗ǋå Ɨƪåï˗ǃå Ɨ

 èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞ ïíƓ˶ǆā Ɨƪåï˗ǃå ÿå˗˻ǆ ïƓ ˯Ƥå èåï˙ˮǆā Ɨƪåï˗ǃå íā˗ơā èåāíáā
 .Ɨ ƑƓ˶ơǗå Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃåā Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå 

 طذصضظػاضدرادظػأولًاػ:ػ
  ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸˯ƕ ƗǀǄƶ˯˸ǃå èƓȻ˗˲˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙā ˗ǒ˗˲ƙ ǑƼ Ɨ ˰˲ ǃå ƗǄɜ˵˸ǃå ï˦˲˸˯ƙ

 ǑƼ ˣǃîā Üßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ Ɇɂ˦˸˯ǃå å˘ǋ ˙ƛáā Ɨƶ ˮ˟ ˥Ƶ Ʉ˵ḧǃåā Üßå̇ ˷˳ǃå
 ÜƗƿ̠ƕ ƗǄɜ˵ ǃ˸å ̠ǒ̠˲ƙ ô ƺ̇ǃā ̇ƛ˓ǆ ̇ ƺ˻˸˯Ḫ ̇ Ƥ˷Ǖå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å̠ƕǘǃ ɏï˦˲ ǃ˸å ïā̠ǃå Ɇl

ƪå Ɨƪåïí ̞ ɂ̇ƞĈá Ɨ ǃāá Ɨ ʼƓ˵ḧ˯Pilot Study)  Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓƵƓ˹˶Ǆǃ ƗǆƓƶǃå ƗḪ̇ ˵ǃå ǑƼ (
 Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗåā Ɨƪåï˗ǃå è˗˸˯Ƶå ƗȻå˗ˮǃå ǑƼçĊ̠ƶĈǆ ̋ Ƽ˲ Ɨ˸ƑƓƿ þå̠˳ ƪ˯ƓȺ Ǒǈå̠˸˻ǃå Ơ˴ ǃ˸å ǏǄƵ 

(Checklist)  Ɨ˹˻Ƶ ïƓ ˯Ƥå ˤƙ Ɨơ˦˯ƽǆā ƗǀǄƺǆ ƗǄ˭ƪá ˕Ǆ˸Ƭ ÜèƓǈƓ ˮǃå ƴ˸˱ǃ çåíƋǂ Ɨˠ ˴Ⱥ Ɨ ʿ ˟
) Ɠǌǆå˦ƿ18˥˸ǆ Ąåí̇Ƽ ( ƗȻíƓʾ ƴƿå˦ǆ ÿ˦Ǆƺ˵Ȼ ǈāƓƶǆā ƗḪ̇ ˵ǃå ˙ǒ˗ǆ)Ǌ  ßƓƪâïā þƓ˴ƿå ßåï˗ǆā

 ÜƗ˸ ʿǃå Ɨ ǃƓƵ Ɨ ʸ˦ǈ èƓǆ˦Ǆƶǆā Ǌ˶˶˳˯ǆ ǉ̇ ˮƤ ˥ǆ Ǌǈ˦ḧǄ˯˸Ȼ Ɠ˸ǃ (˔ƶ˵ǃå  Ɇ˻Ǆ˲ƙ ˙ƽƪá ˗ƿā
Ǖå èƓǈƓ ˮǃå Ɨ˸ƑƓǀǃå ǉ˘ǋ ˥ǆ Ɨ˶Ǆ˳˯˴˸ǃå Ɨ ǃāå ǑƼ Ơư˦ǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ) ˤƿï ɖ˲Ǆ˸ǃ6 ˗ǒ˗˲ƙ ˥Ƶ (

 Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸Ⱥ ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ʼ Ɠǌƙå̇ Ƭ˓ǆā ƗǄɜ˵˸ǃå íƓƶȺǕ ɖ˻ƿíƗ˴ Ƒ̇ ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ) :
Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗåā Üßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ Üßå̇ ˷˳ǃå ˙˷ƤǙå Ǒǀˠ˹˸ǃå ñƓƪǕå Ɇ˰˸Ȼ Ɠ˸ǆ Ü(

Ɨ Ǆ˻˶ƽ˯ǃå Ɨƪåï˗ǃå ǑƼ ÷ā˙˵Ǆǃ. 
ǃå ƗǄ˭ƪǙåā ƗǀǄƺ˸ǃå ƗǄ˭ƪǖǃ ƝƑƓ˯˹ǃå ýǚƤ ˥ǆ ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ǑǈƓƶƙ ƗḪ̇ ˵ǃå ÿå ˥˻ˮƙ Ɨơ˦˯ƽ˸

 ƓǌƞƓ˯ǈƎȺ Ɋƙ̇ǆ Ǒƙåî ƓǌǄɂ˦˸ƙ ÿ˦Ḫ Ɇɂ˦˸ ǃ˯å ÷ ý˦˶˲ ǃå Ɠǌ˸ǋá ˥ǆ ɆǂƓ˵˸ǃåā èƓƿ˦ƶ˸ǃå Ɠǋ˗ƿƓƶƙā



ػ ػ: ػالأول ػاضغصل ػبطتعغرات ػاضطتطضػظ ػاضدابػظ ػالادبغات ػاضدرادظطراجطظ ػوطظؼجغظ ػاضدرادظ
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 ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå ƴǆ êƓ˯ǈǗ āå ˙˷ƤǕå Ǌƞ˦˯Ǆǃ Ɨ ʾå̇ ƶǃå Ɨǆ˦ɜ˲ǃå Ɇˮƿ ˥ǆ ǑǃƓǆ ˤƵí ˗ƞ˦ǒ Ǚ ˣǃ˘Ḫā
.ßå̇ ˷Ƥ èƓ˱˯˹ǆ 

 ç˦ ˱ƽǃå Ơ˷˯ƙ ÜƓǌǃ ç̊ Ḫ̇ ˸ǃå Ɨƶƞå̇ ˸ǃå ýǚƤ ˥ǆā ƗǀȺƓ˴ǃå èƓ ƕíǕåā èƓƪåï˗ǃå Ǐǃå çí˦ƶǃƓɁā
 Ơư˦ǒ āå Ɨƛǚ˰ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ǉ˘ǋ ƴ˸˱Ȼ ǑƼ̇ ƶǆ êƓ˯ǈ í˦ƞā þ˗Ƶ Ǒǋā Ɨ ˰˲ ǃå˙˻ƛƋƙ  Ɨ˴Ǆ˴ǃ Ɇɂ˦˸˯ǃå

Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå í˦ƞ˦ƕ èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǑƼ ßå̇ ˷Ƥ ˗ɂï˦ƙ ˙˷ƤǙå ɖ˻ˮˠƙ þ˗Ƶ Ǐǃå ƗƼƓưǗƓȺ Ü
ǆ ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ÷˦ ư˦ƗḪ̇ ˵ǃå Ƶ Ɨƪåï˗ǃå ƴ˸˯˱ǆǏǄ  Ǌƞ˦˯ǃå ˦˲ǈ èåïíƓ ǆ í˦ƞā ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå

Ǆ˴ǃå ǉ̆ǋ Ɇɂ˦˸ƙ Ɨ̔Ḫ Ǐǃå û̇ˠ˯ǃå þ̠Ƶ ÜƓǌǒ̠ǃ ̇˷ ƤǕåƗǀȺƓ˴ǃå Ɨ Ɂ̇ ƶǃå èƓƪåï˗ǃå ǑƼ ƗǄ˴. 
 تداؤلاتػاضدرادظػثاظغاًػ:ػ

Üçí˗˲˸ǃå ƗǄɜ˵˸ǃå ß˦ư ǑƼ ǘǃ Ǐƶ˴ƙ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃå ÿƓƼ ƗǄ˭ƪǕå ˥Ƶ ƗȺƓƞƗ˴ Ƒ̇ ǃå :Ǒǋā 
1 . ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå Ɨ ˀƓǆ.ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞā 
2. .ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞā ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ǑǋƓǆ 
3 . ˦ ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙåā ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ǑǋƓǆƞ˙˷ƤǕå Ǒ . 
4 . ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå Ǒǋ Ɠǆ ýǚƤ ˥ǆ ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞā ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ

Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå) Ɋ ƪ˦ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ˙˷ƤǙå.( 
 أعطغظػاضدرادظػثاضثاًػ:ػ

 ˔Ǆƹå ÿåèƓḪ̇ ˵ǃå  Ɨ˰ǒ˗˲ǃå èåï˦ˠ˯ǃåā Ɨ ˸ǃƓƶǃå èƓ Ǆˠ˯˸ǃå ƴǆ ǑƬƓ˸˯ǃå Ǐǃå êƓ˯˲ƙ Ɨ ʾå̇ ƶǃå
ǃîā Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗Ʈ ßå̇ ˷Ƥ èƓ˱˯˹ǆ ˤȻ˗ǀ˯ƕ ƗƵïƓ˴˯˸ǃå ˙˷ƤǕå Ɇɂ˦˸˯ǃå þ˦ǌƽǆ Ǒ˹ˮƙ ýǚƤ ˥ǆ ˣ

 èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞā ˙˷ƤǕå Ǌƞ˦˯ǃåā (Ɇɂ˦˸˯ǃå) ǑǃƓ˸ǃå ˔ǈƓ˱ǃå ˥˻ƕ Ɠǆ ƴ˸˱Ȼ ɏ˘ǃå ˗ɂï˦˯ǃå Ɨ˴Ǆ˴ǃ
ßå̇ ˷˳ǃå Ü ýǚƤ ˥ǆ Ɠǌ˯˻˸ǋå Ɨƪåï˗ǃå ˔˴˯ḧ˯Ƽǃå ƗǃāƓ˲˸ƕ Ơư˦ǒ Ǒ˸ǄƵā ɏ̇ ǈs ïƓ˟ã ʕȻ̠ǀ˯˙˻ƛƋƙ 
 Ɇɂ˦˸˯ǃå˙˷ƤǕå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆ˴ǃ  èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǑƼǑƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǖǃ ˚ɂ̊ ƶ˯ƕ ßå̇ ˷˳ǃå 
˙˷ƤǙå. 

:Ɠǌǈå ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ Ɨ ˸ǋá ˗˴˱˯ƙā 
1 . ̠ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ïāí ý˦ơ ƗƼ̇ƶ˸ǃå ƴƪ˦ǃ˯ ç̠ǒ̠ƞ Ɏâï ̇ Ƽ˻˦ƙ ǑƼ Ɨƪåï̠ǃå ǉ̆ǋ ʕǋƓ˴ƙ

 .˙˷ƤǕå êƓ˯ǈǘǃ Ǌƞ˦˯ǃå ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå 



ػ ػ: ػالأول ػاضغصل ػبطتعغرات ػاضطتطضػظ ػاضدابػظ ػالادبغات ػاضدرادظطراجطظ ػوطظؼجغظ ػاضدرادظ
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2 . Ɨƶ ˮ˟ ˙˻˴ƽƙ ýāƓ˲ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ˰ơƓ ǃå ˤǄƵ ˗ơ ǏǄƵ èƓƪåï˗ǃåā é˦˲ ǃå ƗȻíā˗˲ǆā ƗǄƿ ˗ƞ˦ƙ
 Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå ÜèƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ Üßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ èå̇ ˻ƺ˯ǆ Ɨƛǚƛ ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå

 ˙˷ƤǕå.Ɠǌ˹˻ƕ Ɨ ʼ̇ ƶ˸ǃå ç˦˱ƽǃå ßɆ˸ǃ ˣǃ˘ǃ ˗ơåā Ǒư̇ Ƽ êî˦˸ǈå ǑƼ 
3 .ƪåï˗ǃå ˘ǋ ˥ǆ çíƓƽ˯ƪǙå ˥ɜ˸Ȼ ƴƿåā ˙ɂ˦ˠƙ ǑƼ ƗèƓḪ̇ ˵ǃå  ÷Ɠˠǀǃå ƗƮƓƤā Ɨ ʾå̇ ƶǃå Ɨ ʸƓ˹˶ǃå

 .ûå̇ ƶǃå ǑƼ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǙåā Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓƵƓ˹˶Ǆǃ þƓƶǃå 
4 . Ɨ Ǆ˸Ƶā Ɨ ˸ǄƵ èƓ ǃå ˤȻ˗ǀƙ ǑƼ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ èƓ Ʈ˦˯ǃåā ƝƑƓ˯˹ǃå ˥ǆ çíƓƽ˯ƪǙå ˥ɜ˸Ȼ ˣǃ˘ǂ

 ˗ƵƓ˴ƙèƓḪ̇ ˵ǃå  Ɨ ʸƓ˹˶ǃå ǏǄƵ ƓǌƑƓǀȺ ÿƓ˸˷ǃ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå Ɠǌƶƿå˦ƕ ô˦ǌ˹ǃå Ɠǋïå̇ ˸˯ƪåā Ɠǋïå̇ ǀ˯ƪåā
.ǚ ʿ˯˴ǆ ƓǌǃƓ˱ǆ ǑƼ çíƓɂ̇ ǃåā Ɇ˸ƶǃå Ɨ˭˻ƕ ǑƼ 

5 . å˘ǋ ǑƼ é˦˲Ɂā èƓƪåï˗ƕ þƓ ʿǄǃ ˤǌƙ˗ƵƓ˴˸ǃ ˥˻˰ơƓ ǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå þƓǆå Ɨ Ǆˮǀ˯˴˸ǃå æå˦ƕǙå Ơ˯Ƽ
.ýƓ˱˸ǃå 
ػاعدافػاضدرادظػرابطاًػ:ػ

 Ɨƪåï̠ǃå ÿƋƼ Ɠǌư̇Ƶ ʕƙ Ǒ˯ǃå Ɨƪåï̠ǃå ƗǄɜ˵ǆ ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕɖ˻ǀ˲ƙ Ǐǃå Ǐƶ˴ƙ Ɨ ǃƓ˲ǃå ˛ Ƒï ú˗ǋ 
 ˤǌƼā ƗƼ̇ ƶǆ ˦ǋā Ɨǀɂ̇ ˟˙˻ƛƋƙ  ƗḪ̇ ˵ǃ ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǑƼ ßå̇ ˷Ƥ ˗ɂï˦ƙ ƗǄ˴Ǆ˴ǃ Ɇɂ˦˸˯ǃå

Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ÷å˗ƕå í˦ƞ˦ƕ Ɨƛ˦˲ ˸ǃå ˙˷Ƥå úå˗ǋǕå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ûƓǀ˯Ƭå ˥ɜ˸Ȼ ñƓƪǕå å˘ǋ ǏǄƵā Ü
:Ɨ ƙǙå Ɨ ʸ̇ ƽǃå 

1 . ˤȻ˗ǀƙã ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪā ˙˷ƤǕå Ɇɂ˦˸˯ǃå þ˦ǌƽǆ ý˦ơ Ǒ˸ ˀƓƽǆ ïƓ˟ èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞā ßå̇ ˷˳ǃå
˸Ǆƶǃå ïíƓ˶˸ǃå ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙƓȺ ǉíƓƶȺƋȺ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙåā ßå̇ ˷˳ǃåƗ  .ç̇ Ƽ˦˯˸ǃå 

2 . ˤ ˻ǀƙ˙˻ƛƋƙ .ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǏǄƵ ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ 
3 . ˤ ˻ǀƙ˙˻ƛƋƙ  ÷å˗ƕǙå ǏǄƵ ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙåǑƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃ ˙˷ƤǕå. 
4 . ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǏǄƵ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå ˙˻ƛƋƙ ˤ ˻ǀƙ 
5. ïā˗ǃå ýǚƤ ˥ǆ èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞā ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ˤǌƼā ˗ǒ˗˲ƙ

Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǖǃ Ɋ ƪ˦ǃå 
6 . Ɨƪåï˗ǃå Ɇ˲ǆ ƗḪ̇ ˵Ǆǃ Ɨ Ǆ˸Ƶ èƓ Ʈ˦ƙ ˤȻ˗ǀƙ ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ïāí ˚ɂ̊ ƶ˯ǃ

 èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ˥˻˴˲ƙ ýǚƤ ˥ǆ ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹ǆ êƓ˯ǈå ú˗ǌƕ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå
 .Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗Ʈ ǉ̇ ḧ˯ˮǆ ßå̇ ˷Ƥ 



ػ ػ: ػالأول ػاضغصل ػبطتعغرات ػاضطتطضػظ ػاضدابػظ ػالادبغات ػاضدرادظطراجطظ ػوطظؼجغظ ػاضدرادظ
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ػاضطخططػاضغرضيػخاطداًػ:ػ
) Ɇɜ˵ǃå Ơư˦ǒ1: Ɨƪåï˗Ǆǃ Ǒư̇ ƽǄǃå Ɋˠ˳˸ǃå ( 

 
 فخض  لمجرااة( السخطط ال1الذك  )

 السرجر : مؼ اعجاد الباحثة.

 
 
 
 

رسؽي  امدمة 
 التؽريج الخزخاء

 ؽدة السشتجات 
 الخزخاء

 الا جا  التكشؽلؽ  
 الاخزخ

 الدشجات الخزخاء

 الائتسان الأخزخ

 القخوض الخزخاء

 التاملؼ الأخزخ

 الخزخاء جؽدةأداء ال

 السؽثؽقية الخزخاء

 السطابقة الخزخاء

 الجؽدة الخزخاء السجركة

الأخزخ  جا  التكشؽلؽ   الا
 لمسشتجات 

H1 

H7 

H5 

H4 

H2 

H3 

H6 

 الأخزخالسعيخ  الأايػ الخزخاء  

الأخزخ  جا  التكشؽلؽ   الا
 لمعسميات 



ػ ػ: ػالأول ػاضغصل ػبطتعغرات ػاضطتطضػظ ػاضدابػظ ػالادبغات ػاضدرادظطراجطظ ػوطظؼجغظ ػاضدرادظ
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ػسرضغاتػاضدرادظدادداًػ:ػ
  خضيات الاررباط. 1

H1 رؽ ج علاقة اررباط ذات دلالة معشؽية  لؼ رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء و ؽدة :
 مشيا الفخضيات الفخعية الارية:السشتجات الخزخاء ورشبثق 

H11.ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞā ßå̇ ˷˳ǃå èå˗˹˴ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ : 
H12.ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞā ˙˷ƤǙå ÿƓ˸˯ƑǙå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ : 
H13ßå̇ ˷˳ǃå ôā˙ǀǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ : .ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞā 
H14.ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞā ˙˷ƤǙå ˥˻ǆƋ˯ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ : 
H15.ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞā ßå̇ ˷˳ǃå ˤǌƪǙå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ : 
H2خزخ و ؽدة السشتجات : رؽ ج علاقة اررباط ذات دلالة معشؽية  لؼ الا جا  التكشؽلؽ   الأ

 الخزخاء ورشبثق مشيا الفخضيات الفخعية الارية:
H21 Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ :Ǚå ˙˷Ƥ˱˯˹˸ǄǃèƓ  çí˦ƞā

.ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå 
H22 Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ :Ǚå˙˷Ƥ  çí˦ƞā èƓ Ǆ˸ƶǄǃ

.ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå 
H3  رؽ ج علاقة اررباط ذات دلالة معشؽية  لؼ رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء والا جا :

 التكشؽلؽ   الاخزخ ورشبثق مشيا الفخضيات الفخعية الارية:
H31 Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙåā ßå̇ ˷˳ǃå èå˗˹˴ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ :

.˙˷ƤǙå 
H32ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ :  Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙåā ˙˷ƤǙå ÿƓ˸˯ƑǙå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî ɉƓ ƙïå

.˙˷ƤǙå 
H33 Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙåā ßå̇ ˷˳ǃå ôā˙ǀǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ :

.˙˷ƤǙå 
H34 Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙåā ˙˷ƤǙå ˥˻ǆƋ˯ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ :

.˙˷ƤǙå 



ػ ػ: ػالأول ػاضغصل ػبطتعغرات ػاضطتطضػظ ػاضدابػظ ػالادبغات ػاضدرادظطراجطظ ػوطظؼجغظ ػاضدرادظ
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H35˗ƞ˦ƙ :  Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙåā ßå̇ ˷˳ǃå ˤǌƪǙå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ
˙˷ƤǕå> 

 تيثلخال خضيات . 2
H4 ذو دلالة معشؽية لتسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء     ؽدة السشتجات  ريثلخ: يؽ ج

 الخزخاء ورشبثق مشيا الفخضيات الفخعية الارية:
H41 ˗ƞ˦ǒ :˙˻ƛƋƙ .ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå èå˗˹˴Ǆǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí āî 
H42 ˗ƞ˦ǒ :˙˻ƛƋƙ .ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǑƼ ˙˷ƤǙå ÿƓ˸˯Ƒǚǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí āî 
H43 ˗ƞ˦ǒ :˙˻ƛƋƙ .ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå ôā˙ǀǄǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí āî 
H44 ˗ƞ˦ǒ :˙˻ƛƋƙ  ǑƼ ˙˷ƤǙå ˥˻ǆƋ˯Ǆǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí āî.ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ 
H45 ˗ƞ˦ǒ :˙˻ƛƋƙ .ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå ˤǌƪǚǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí āî 
H5 ذو دلالة معشؽية للإ جا  التكشؽلؽ   الأخزخ     ؽدة السشتجات الخزخاء  ريثلخ: يؽ ج

 ورشبثق مشيا الفخضيات الفخعية الارية:
H51 ˗ƞ˦ǒ :˙˻ƛƋƙ  Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǘǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí āîåǙ ˙˷Ƥ˱˯˹˸ǄǃèƓ  èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǑƼ

.ßå̇ ˷˳ǃå 
H52 ˗ƞ˦ǒ :˙˻ƛƋƙ  Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǘǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí āîǙå˙˷Ƥ  èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǑƼ èƓ Ǆ˸ƶǄǃ

.ßå̇ ˷˳ǃå 
H6 ذو دلالة معشؽية لتسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء    الا جا  التكشؽلؽ    ريثلخ: يؽ ج

 الاخزخ ورشبثق مشيا الفخضيات الفخعية الارية:
H61 ˗ƞ˦ǒ :˙˻ƛƋƙ .˙˷ƤǙå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå èå˗˹˴Ǆǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí āî 
H62 ˗ƞ˦ǒ :˙˻ƛƋƙ ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå ǑƼ ˙˷ƤǙå ÿƓ˸˯Ƒǚǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí āî.˙˷ƤǙå Ǒƞ˦ 
H63 ˗ƞ˦ǒ :˙˻ƛƋƙ .˙˷ƤǙå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå ôā˙ǀǄǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí āî 
H64 ˗ƞ˦ǒ :˙˻ƛƋƙ .˙˷ƤǙå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå ǑƼ ˙˷ƤǙå ˥˻ǆƋ˯Ǆǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí āî 
H65 ˗ƞ˦ǒ :˙˻ƛƋƙ .˙˷ƤǙå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå ˤǌƪǚǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí āî 



ػ ػ: ػالأول ػاضغصل ػبطتعغرات ػاضطتطضػظ ػاضدابػظ ػالادبغات ػاضدرادظطراجطظ ػوطظؼجغظ ػاضدرادظ
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H7 ذو دلالة معشؽية لتسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء     ؽدة السشتجات  خريثل: يؽ ج
الخزخاء مؼ خلال الجور الؽايط للإ جا  التكشؽلؽ   الاخزخ ورشبثق مشيا الفخضيات الفخعية 

 الارية:
H71 ˗ƞ˦ǒ :˙˻ƛƋƙ  ýǚƤ ˥ǆ ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå èå˗˹˴Ǆǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí āî

.˙˷ƤǙå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǘǃ Ɋ ƪ˦ǃå ïā˗ǃå 
H72 ˗ƞ˦ǒ :˙˻ƛƋƙ  ýǚƤ ˥ǆ ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǑƼ ˙˷ƤǙå ÿƓ˸˯Ƒǚǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí āî

.˙˷ƤǙå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǘǃ Ɋ ƪ˦ǃå ïā˗ǃå 
H73 ˗ƞ˦ǒ :˙˻ƛƋƙ  ˦ ˹ƶǆ ƗǃǙí āî ýǚƤ ˥ǆ ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå ôā˙ǀǄǃ Ɨɂ

.˙˷ƤǙå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǘǃ Ɋ ƪ˦ǃå ïā˗ǃå 
H74 ˗ƞ˦ǒ :˙˻ƛƋƙ  ýǚƤ ˥ǆ ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǑƼ ˙˷ƤǙå ˥˻ǆƋ˯Ǆǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí āî

.˙˷ƤǙå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǘǃ Ɋ ƪ˦ǃå ïā˗ǃå 
H75 ˗ƞ˦ǒ :˙˻ƛƋƙ å̇ ˷˳ǃå ˤǌƪǚǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí āî ýǚƤ ˥ǆ ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǑƼ ß

.˙˷ƤǙå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǘǃ Ɋ ƪ˦ǃå ïā˗ǃå 
ػطظؼجػاضدرادظدابطاًػ:ػ

úå˗ǋǙåā ƗǄɜ˵˸ǃåā Ɨƪåï˗ǃå ÿå˦ ˹Ƶ ß˦ư ǏǄƵ ˃ ˡ˦ƙ ˤƙ  ǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƽƮ˦ǃå Ɲǌ˹˸ǃå ɄƮ˦ǃ
 ɆƮ˦˯Ǆǃ ƓǌǄ˻Ǆ˲ƙā Ɠǌ˯˱ǃƓƶǆā èƓǈƓ ˮǃåā ɖƑƓǀ˲ǃå ƴ˸ƞ ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙƓȺ Ɨƪåï˗ǃå ˗˻ƿ ç̇ ǋƓˢǃå Ǐǃå

 é˦˲ ǃåā ˔˯ḧǃåā èƓƪåï˗ǃå ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙƓȺ Ɨƪåï˗ǃå ÷˦ ư˦ǆ ç̇ ǋƓˢǃå ÿƋ˵Ⱥ èƓ Ʈ˦˯ǃåā ƝƑƓ˯˹ǃå
Ɨƪåï˗ǃå ÷˦ ư˦˸Ⱥ ƗƿǚƵ Ɠǌǃ Ǒ˯ǃå ƗǀȺƓ˴ǃå  

ػحدودػاضدرادظػثاطظاًػ:ػ
  :Ɨ ƙǙå íā˗˲ǃƓȺ Ɨƪåï˗ǃå ˤ˴˯ƙ 
íå˗ƺȺ ǑƼ Ɨ : الحجود السكانية. 1 ǈā˙˯ḧǃǙåā Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓƵƓ˹˶Ǆǃ ƗǆƓƶǃå ƗḪ̇ ˵ǃå ˦ ǃå Ɠƶ˸˯˱ǆ Ɨɂ̇ ɂð

.Ɨƪåï˗Ǆǃ  
ƣɂïƓ˯ƕ Ɨƪåï˗ǃå èá˗ƕ Ɨ˹ƪ ð˦˸ƙ )2024(  Ǐǃå) Ɨ˹˴ǃ ýāǕå ˥ɂ̇ :الحجود الدمانية. 2 ˵ƙ2025.( 
Ɨ  :بذخيةالحجود ال. 3 ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓƵƓ˹˶Ǆǃ ƗǆƓƶǃå ƗḪ̇ ˵ǃå ǑƼ ˥˻ǄǆƓƶǃåā þƓ˴ƿǙå ßƓƪâïā ßåï˗˸ǃå

 Ɨ ǈā˙˯ḧǃǙåā 



ػ ػ: ػالأول ػاضغصل ػبطتعغرات ػاضطتطضػظ ػاضدابػظ ػالادبغات ػاضدرادظطراجطظ ػوطظؼجغظ ػاضدرادظ
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ػطبرراتػاختغارػطغدانػاضدرادظتادطاًػ:ػ
 ʕƙ  Ąǚ˷ Ƽ ç̠˻ƞ Ɨƶ˸˴ Ⱥ ̊˻˸˯ƙ Ǒ˯ǃåā þƓƶǃå ÷ƓɣǀǄǃ ƗƶȺƓ˯ǃå Ɨʾå̇ƶǃå ƴǈƓ˶ ǃ˸å ˥ǆ í̠Ƶ çïƓɂð

 ʕƙ Ǌǈá Ǚã ̇ǒ̠ǀƙ Ɇƿá ǏǄƵ Ǒƿå̇ƶǃå ÿ˦Ɂ̊ǃå ˥ǋî ǑƼ Ɨ˸ǌǆ ƗǈƓɜǆ ǏǄƵ èƓḪ̇˵ǃå ǉ̆ǋ ý˦ ơ˶ ˥Ƶ
Ɨ ƙǓå æƓ ƪǖǃ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗåā Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓƵƓ˹˶Ǆǃ ƗǆƓƶǃå ƗḪ̇ ˵ǃå ïƓ ˯Ƥå:ػ

1 .ǊȻí˓ƙ Ǒ˯ǃå ïā˗Ǆǃ ˣǃîā  ˙ƬƓ ǆ ñƓ˴ǆ èåî ÜƗ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗Ʈ ßå̇ ˷Ƥ èƓ˱˯˹ǆ êƓ˯ǈã ǑƼ ƗḪ̇ ˵ǃå
.Ɨ˴ƼƓ˹ǆ ˥ǆ Ǌǌƞå˦ƙ Ɠǆā ÿ˦Ɂ̊ǃå ƗƞƓ˲Ⱥ 

2 . ƴ ˸ƞ Ǐǃå íƓ˹˯ƪǙåā Üçí˗˱˯˸ǃå ƗƿƓˠǃå ɖ˻ˮˠ˯ƕ Ɇ˰˸˯˸ǃå ˖ǒ˗˲ǃå Ǌƞ˦˯ǃå ˦˲ǈ ƗḪ̇ ˵ǃå èá˗ƕ
 Ɨ ˴˸˵ǃå ƗƿƓˠǃå ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙå ýǚƤ ˥ǆ Ɨ ʹ ˮˠǃå ƓǋïíƓ˶ǆ ā ̇ ǌḧǃå ƗƿƓˠǃå ëƓɂ̇ ǃå ƗƿƓ˟ Ɨ ƑƓǆā

 .çí˗˱˯˸ǃå ƗƿƓˠǃå ïíƓ˶ǆ ˥ǆ Ɠǋ̇ ˻ƹā 
3 . çï˦˶Ⱥ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ðƓ˱ǈå ǑƼ ƓǌǈāƓƶƙ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǙåā Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓƵƓ˹˶Ǆǃ ƗǆƓƶǃå ƗḪ̇ ˵ǃå è˗ƕá

.Ɏ̇ƤǕå èƓḪ̇˵ǃå ˥ǆ ̇ˮǂå 
4 . ˔ǈƓ˱ǃå ƗƼ̇ ƶǆ Ɨ ǈƓɜǆã Ǐǃã ˗ƵƓ˴Ȼ Ɨ ʿɂ˦˴˯ǃå Ɠǋ˘ƼƓ˹ǆā Ɨ ƞƓ˯ǈǙå ƓǌƙƓ Ǆ˸Ƶ í˗ƶƙā ƗḪ̇ ˵ǃå ˤ˱ơ

 ǑƼ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå èƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåā ÷å˗ƕǙå í˦ƞ˦ƕ èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ˥˻˴˲ƙ Ɇƞå ˥ǆ ïå˗ǒ ˃ Ḫā ǑǃƓ˸ǃå
 ƓǌǄ˸ƶǆā ƗḪ̇ ˵ǃå 

 5 .ǃå Ɨ ˴ǈ ÷Ɠƽƙïå˥˻ǄǆƓƶ  ƗǃƓƶǃå Ɨ˸ Ǆƶ˯ǃå èǚǋ˓˸ǃå ɏāî ˥ǆḪ̇ ˵ǃå ɆƤåíƞ ĄǚǆƓƵ ̠ƶĈȻ Ɨ ƓĄɂ̇ǋ˦
ë˦ ưāā Ɨƿí ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ ˤǌ˴Ȼ  èǙâƓ˴˯ǃåā èƓǈƓ ˮ˯ƪǙå ˥ǆ Ɨ˶Ǆ˳˯˴˸ǃå ƝƑƓ˯˹ǃåā èƓȺƓ˱˯ƪǙå

Ɨ ˰˲ ǃå . 
6 .ê˦ ˯˹ǆ Ɇḧǃ Ɨǈ˦ɜ˸ǃå Ɨ Ǆ˻˶ƽ˯ǃå ßå̊ ƞǙå í˗ƶƙā ƗǆƓƵ çï˦˶Ⱥ ƗḪ̇ ˵ǃå èƓ˱˯˹ǆ ÷˦ ˹ƙ  ˥Ƶ Ąǚ˷ Ƽ

˥ƑƓɁ̊ ǃå èƓ Ǆ˟ úǚ˯Ƥåā ÷˦ ˹ƙ. 
7 .å Ɨ ˸ǋǕåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå ƗǈƓɜ˸ǃå ǏǄ˱˯ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ǈā˙˯ḧǃǙåā Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓƵƓ˹˶ǃå ÷Ɠˠǀǃ Ɨ ˮ˴˹ǃ

Ɨ ǈā˙˯ḧǃǙåā Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓ˱˯˹˸ǃå ˥ǆ ˗Ǆˮǃå èƓƞƓơ ˗˴Ⱥ Ɨ˸ǋƓ˴˸ǃƓȺ. 
ػػػاضظبذةػاضتارغخغظػضضذرصظراذراًػ:ػ

 ̨ Ǆ˱ǆ ïå̇ƿ Ǐǃã ĄåíƓ˹˯ƪå ƗƑƓɁ̇ǌḧǃå èƓƵƓ˹˶ Ǆǃ ƗǆƓƶǃå ƗḪ̇˵ǃå ̞ ƪ˴ƋƙƗḪ̇ ˵ǃå  ƗȻíƓ˶˯ƿǙååçƓƺǄ˸ǃ 
ç˘˳˯˸ǃå  Ɨ˴Ǆ˱ǃƓȺ45 ǑƼ 1/8/1995 ˥˻ƕ Ǒ˹ƽǃå ÿāƓƶ˯ǃå ƗʾƓƽƙå ̇ƛå ǏǄƵ  íƓ˲ƙǙåā ûå̇ ƶǃå
 ˦ ˴ǃå þƓƵ Ǒ˯˻Ƽ1972 ˕˲ƙ ƗḪ̇ ˵ǃå ˛ ƪƋƙ ˤƙ ˖˻ơ  ç̊ ǌƞǖǃ ƗǆƓƶǃå ƗḪ̇ ˵ǃå Ǐ˸˴ǆ èå˗ƶ˸ǃåā



ػ ػ: ػالأول ػاضغصل ػبطتعغرات ػاضطتطضػظ ػاضدابػظ ػالادبغات ػاضدرادظطراجطظ ػوطظؼجغظ ػاضدرادظ
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ƞ ǑƼ ï˦˵˹˸ǃå Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå í˗ƶǃå ǑƼ Ɨ ʾå̇ ƶǃå ƴƑƓƿ˦ǃå ç˗ɂ̇367 ǑƼ 2/2/1967  ÷ā˙˵˸ǃå ˘˻ƽ˹ƙ á˗Ɂā
 ïƓȻá ǑƼ1963 ǄƵ Ǐ ôïåƓǌ˯ơƓ˴ǆ )180ƴɁ̇ ǆ ˙˯ǆ (. 

 ëƓ˯˯Ƽå ˤƙ ǑƼ ƓĄ˸ƪï ƗḪ̇˵ǃå 28/4/1967  þƓƶǃå ƗȻƓǌǈ ǑƼā2015  ƗǆƓƶǃå ˚ƶǃå ƗḪ̇ Ƭ Ɲǆí ˤƙ
ǃ ƗǆƓƶǃå ƗḪ̇ ˵ǃå ƴǆǙå ˗Ƶå˦ ǀǃåā Ǐ˹ˮǃå Ɇ˸˯ḧ˯ǃ Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓƵƓ˹˶ǄǆðƗ  ǑƑƓɁ̇ ǌḧǃå êƓ˯ǈǘǃ
 ɄǄ˯˳˸Ⱥ Ǒǈā˙˯ḧǃǙåāƬ ǊḧǄ˸ƙ Ɠ˸ǃ ǊƵå˦ǈå èƓǆ˦ǀǆ ˥ǆ ˚ƶǃå ƗḪ̇ ƗȻíƓ˸ǃå ˥˻ƙ˗ƵƓǀǃƓȺ ƗǄ˰˸˯ǆ ëƓ˱˹ǃå

Ǆ˶ǃ ƗǆƓƶǃå ƗḪ̇˵ǃå Ɲǆ̠ǃå ̠ƶȺ ƗḪ̇˵ǃå ʕƪå ÿ˦ɜǃā Ɨǈā̇˯ḧǃǙå Ɨ˹ƽǃåā Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓƵƓ˹
Ƌ˯ƙ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǙåā ÷ð˦ǆ ɆǆƓƶ˸ǃå ˥ǆ í˗Ƶ ˥ǆ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǙåā Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓƵƓ˹˶Ǆǃ ƗǆƓƶǃå ƗḪ̇ ˵ǃå Ʉǃ

 Ɨ ʼå̇ ƺƞ ƴƿå˦ǆ éǚƛ ǏǄƵ: 
 معام  الؽزيخية. 1
  ˕˸ƙç̇ ƬƓ ˸ǃå ȺýāǕå ǑƼ êƓ˯ǈǗƓ  þƓƵ Ɇɂ̇ ƕá/ÿƓ˴ ǈ ˥ǆ1967 ÿå ˗ƶȺ ˘Ƥå êƓǌ˹ǆ Ɨǃā˗ǃå è

þƓƶǃå ÷Ɠˠǀǃå èƓḪ̇ ˵Ǆǃ ǑƵ˦ ˹ǃå ˤ ˴ǀ˯ǃå. 
 س  السرا يح التا  مع. 2 
 Ƽ ï˦Ḫ˘˸ǃå Ɇ˸ƶ˸ǃå ßƓ˵ǈƓȺ Ɇ˸ƶǃå á˗ƕ þƓƵ Ǒ1972 ˹ƙ ƗḪ̇ Ƭ Ɇˮƿ ˥ǆ ÷ā˙˵˸Ḫ ˤƙā ƗɂïƓƺ˹ǌǃå þå̇ ˴ḧ

ƣɂïƓ˯ƕ ǊơƓ˯˯Ƽå 20/7/1975  Ơ ƮåāƗ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓƵƓ˹˶Ǆǃ ƗǆƓƶǃå ƗḪ̇ ˵ǃƓȺ Ɠ ǈ˦ǈƓƿā Ɠɂïåíå ɉƓ ƙïå. 
 مرانع مؽقع العد    التا   ومرشع بسجاد للاثاث. 3 
 ǃ˳å ǏǄƵ ̊ƶǃå ƗḪ̇Ƭ ƴǈƓ˶ǆ ɏ˦˯˲ƙǈǙå Ơ ƕƓ˶ǆ ßå̊ ƞå êƓ˯ǈǙ Ɨǆðǚǃå Ɨ ƞƓ˯ǈǙå ɉ˦ˠ ç̇ Ƽ˦˸ǃå çïƓ

Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå ƗƿƓˠǄǃ 
˵ǃå ƴǈƓ˶ǆ Ɠǆå ̇˰˸˯˯Ƽ ƗḪȺ ɆèƓƽ ɜ˸ǃå ƴ˹˶˸  ā èå˗ǃ˦˸ǃåā èǙ˦ ˲˸ǃå ƴ˹˶ǆ ā ƴ˹˶ǆèå˦ ǄƕƓǀǃå 

Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå  ā çí˗˱˯˸ǃåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå ƗƿƓˠǃå ƴ˹˶ǆ ā èǙƓ˶ƙǙåā Ɨ ǈā˙˯ḧǃǙå ç̊ ǌƞǙå ƴ˹˶ǆ ā ƴ˹˶ǆ
 Ɨ ǃ̊ ˹˸ǃå ç̊ ǌƞǙåā èƓḪ̇ ˲˸ǃå ā Ɛ˟å˦ǃåā ǑǃƓƶǃå ˗ǌ˱ǃå èƓḪ̇ ˲ǆ ƴ˹˶ǆ ā ˣ ǈƓɜ ǆā˙ǌḧǃå ƴ˹˶ǆ

 ā˘ƺ˸ǃå èƓƵƓ˹˶ǃå ƴ˹˶ǆ ƗȻ āǙåā Ɨǆǚ˴ǃå èå˗ƶǆ ƴ˹˶ǆßƓƽ˟ ƗȻƓƿ˦ǃåā ˲˶ǃåƗ  ā ƴ˹˶ǆ
 (Ǒˮˠǃå ˥˻˱˴ḪāǕå êƓ˯ǈå) Ơ ƕƓ˶˸ǃå ā éƓƛǖǃ íå˗ƺȺ ƴ˹˶ǆ āƗḪ̇ ˵Ǆǃ Ɨ ǆ˗˳ǃå Ɨˠ˵ǈǕå  Ɠ˸ǂ

ǃå ǑƼ Ơư˦ǆå Ɇɜ ǌǃ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃƓǌ )ɖ˲Ǆǆ( 
 
 



ػ ػ: ػالأول ػاضغصل ػبطتعغرات ػاضطتطضػظ ػاضدابػظ ػالادبغات ػاضدرادظطراجطظ ػوطظؼجغظ ػاضدرادظ
............ 

 
23 

ػوصفػطجتطعػورغظظػاضدرادظػأحدػرذرػ:ػ
 ƴ˸˯ ǆ˱ ÿƓḪ ̟ ơ˻ Ü̊˻˲˯ǃå ˥Ƶ Ąå̠˻ƶȺ ĄƓǀʾí Ąǚ˰ ƙ˸ Ɨƪåï̠ǃå ƴ˸˯ ǆ˱ Ɇ˻˰ ƙ˸ Ɇƞá ˥ǆā Ɨƪåï˗ǃå

)1348) ĈǊ˯˹Ƶ˻ā (200ƙʕ ̠ǀǃ ÜĄåí̇Ƽ ( Ɨ Ƒå˦˵ƶǃå Ɨ˹˻ƶǃå æ˦Ǆƪá þå˗˳˯ƪå ) ýā˗˱ǃƓȺ ˥˻ˮǆ Ɠ˸Ḫā6( : 
 ( مجتسع وعلشة الجرااة6 جول )

السلخ 
 صالحة

الااتسارات 
الرالحة 
 لمتحمل 

عجد 
الااتسارات 
 السدتخ عة

عجد 
الااتسارات 

 لمعلشة السؽزعة

مجتسع 
 الجرااة

 السعمؽمات

 مؽقع الؽزيخية 875 110 90 86 4
 مؽقع العد 473 90 81 80 1
 السجسؽ  1348 200 171 166 5

 .إ ابات الااتبيان مىاعجاد الباحثة بالاعتساد عالسرجر : 
 

 ( خرائص علشة الجرااة او السعمؽمات الذخرية7 جول )
 السعمؽمات

 الشؽ  الا تساع  التكخارات الشدبة
 ذكخ 93 56%
 انثى 73 44%

 العسخ
 اشة  يق  30 26 15.7%
30.7% 51 31-40 
47% 78 41-50 
  اكثخ 51 11 6.6%

 اشؽات الخجمة
  اق  10 27 16.3%
16.3% 27 11-20 
46.4% 77 21-30 
  اكثخ 31 35 21.1%



ػ ػ: ػالأول ػاضغصل ػبطتعغرات ػاضطتطضػظ ػاضدابػظ ػالادبغات ػاضدرادظطراجطظ ػوطظؼجغظ ػاضدرادظ
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 التحرل  الجراا 
 اعجادية  اق  18 10.8%
 د مؽم 21 12.7%
 بكمؽريؽس 97 58.4%
 د مؽم عال  8 4.8%
 ما دتلخ 21 12.7%
 دكتؽراه 1 0.6%

 اعجاد الباحثة بالاعتساد عمى ااتسارة الااتبيان: السرجر

 ǑƼ ˥˻ǄǆƓƶǄǃ Ɨ ʼå̇ ƹ˦˸Ȼ˗ǃå ˝ƑƓ˶˳ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ˗˹ƵƗḪ̇ ˵ǃå  ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå Ơ˷˯ƙ ˛ɜƶƙ Ǒ˯ǃå èå̇ Ƭ˓˸ǃå
 Ɇɜ ǌǃå Ɨƶ ˮ˟Ǒƽ ˡ˦ǃåÜ  îåñƓɜƶǈå ˦ǋā ÜƗḪ̇˵ǃå ǑƼ éƓǈǗå Ɨ˴ǈ û˦ƽƙ ï˦Ḫ̆ǃå Ɨ˴ǈ ÿá ˥˻ˮ˯ǒ 

ƪ˗˹ǌǃåā Ɨ ʸƓ˹˶ǃå èƓƵƓˠǀǃå ǑƼ ƴƑƓƬ Ɇ˸ƶǃå Ɨƶ ˮ˟ ˔ˮ˴Ⱥ Ɨ Ɨ ǃƓƵ ßƓ˴˹ǃå ƗḪïƓ˵˸Ƽ ˣǃî ƴǆ
) ƓĄˮ˴ǈ44 ïíå˦ḧǃå æƓˠǀ˯ƪå ǑƼ Ɨ˲ưåā í˦ǌƞ Ǐǃã ˙˻˵Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗ ˸ Ǆƿã/Ɨ Ǆ˲ǆ ˙˻ǒƓƶ˸Ⱥ ƗǈïƓǀǆ (%

ǃå Ɠǌƕ üïƓ˵ƙ Ɨ ˹Ƽ āá Ɨɂïåíã èåïƓǌǆ ˔Ǆˠ˯ƙ ˗ƿ Ǒ˯ǃå þƓǌ˸ǃå ǑƼ ƴƪ˦ƙ āá Ɨ ƑƓ˴˹ǃåßƓ˴˹.  Ɠǆå
˶˳Ⱥ) Ɨɣƪ˦˯˸ǃå Ɨ˭ƽǃå ǑƼ ïíå˦ḧǄǃ Ơưåā ̊ĊḪ̇ƙ üƓ˹ǌƼ ̇˸ƶǃå ó˦41Ĳ50  Ɨ ˴˹ƕ Ɨ˹ƪ47 Ɠǆ (%

) ƗȺƓ˵ǃå Ɨ˭ƽǃå ˖˻ơ Ɇ˸ƶǃå ǑƼ ƗǄɂ˦˟ Ɨɂïå̇ ˸˯ƪåā ç̇ ˻ˮḪ èå̇ ˮƤ ˗ƞå˦ƙ Ǐǃã ˙˻˵Ȼ30  Ɠǌ˯ˮ˴ǈ (ɆƿƋƼ
 Ɨɂ̇˸ƶǃå Ɨ˭ƽǃåā Ɨǆå̠˯ƪǙå ÿƓ˸ưā Ɨ̔ˡ˦ǃå èƓƿƓɣǃå ̠ǒ̠˱ƙ ǑƼ ƓĄȻ̠˲ƙ Ɇ˰˸Ȼ ̠ƿ Ɠǆ Üçíā̠˲ ǆ31Ĳ

40 ˯˲ƙǈ Ɇ) ç˗˻ƞ Ɨ ˴30.7.(% Ǖå Ɠǆá) ˙ˮǂǕå ïƓ˸Ƶ51  Ɨ ˴ǈ Ɇƿå è̇ ǌˡá (˙˰ǂƋƼ ƗǈïƓǀǆ
Ɨɂ̇ ˸ƶǃå èƓ˭ƽǃå ǑƿƓ ƕ  ýǚơã ƗƪƓ ƪ āá Ǒ˱ɂï˗ƙ ˗ƵƓǀƙ Ǒ˹ƶȻ ˗ƿ Ɠǆǃå˵æƓ.  èå˦˹ƪ ÿå ˥˻ơ ǑƼ

˳ǃå˗) ƗǄɂ˦ˠǃå Ɨǆ˗˳ǃå èåî ïíå˦ḧǄǃ ç˦ǀȺ Ɇ˻˸Ȼ ƴɂð˦˯ǃƓƼ Ɨǆ46.4 ˥˻ƕ %21Ĳ30 ā ÜƗ˹ƪ21.1 %
 ˥ǆ ˙˰ǂǕ31 Ü(Ɨ˹ƪ  Ɨ˷ƽ˳˹ǆ Ɨ˴ƼƓ˹ǆ Ɠ˸Ɂïā ÜƗɜƪƓ˸˯ǆ Ɇ˸Ƶ Ɨ˭˻Ɂā Ǒƽ ˡā ïå̇ ǀ˯ƪå ǏǄƵ ý˗ǒ Ɠǆ

 ƗǄ˻Ǆǀǃå èå˦˴˹ ǃå ɏāî ˥ǆ ç̇˯ˮƶǆ Ɨ˴ǈ í˦ƞā ̋ ˶˳ ǃ˯å ˥ǆ ÷˦˹ǃå å̆ǌǃ ǑƞïƓ˳ǃå Ɇ˸ƶǃå û˦ƪ ǑƼ
)32.6 ˥ǆ Ɇƿá %20 ˥ɂ̇ ˻ƤǕå ˥ǒ˗ǀƶǃå ǑƼ Ǒˮ˴ǈ ƴƪ˦ƙ āá èƓ˹˻˻ƶƙ ç̇ ˯Ƽ Ǐǃã ˙˻˵Ȼ ˗ƿ (Ɨ˹ƪ.  Ɠǆå

Ǒƪåï˗ǃå Ɇ˻˶˲˯ǃå 
    ) ñ˦ɂï˦ǃƓɜǃå çíƓǌƬ ÿ˦Ǆ˸˲Ȼ ˥ Ǆ˻ǆƓƶǃå Ʉ˶ ǈ ˥ǆ ̇ ǂ˰ƋƼ58.4 ƓĄɂ˦ƿ åĄ̇Ƭ˓ǆ xǃî ̠ƶĈɂā Ü(%

åā Ɨ ˸ǄƵ ˙˟á í˦ƞā ǏǄƵÜƗ ʹǆƓ˱ǃå èåßƓƽḧǄǃ ˙˻ˮḪ ˔Ǆ˟ā ç̇ Ƽ  ˥ǆ Ɇƿá ƗȻíå˗ƵǗåā þ˦Ǆƕ˗ǃå Ɨ ˴ǈ
ƑƓˡ˦ǃå ˤˢƶǆ ÿá Ǐǃã ˙˻˵Ȼ Ɠǆ Ü˥˻ǄǆƓƶǃå ƴɁïÜɆƿǕå ǏǄƵ Ɨ ʹǆƓƞ èǚǋ˓ǆ ˔Ǆˠ˯ƙ Ʉ  Ɨ ˴ǈ
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 ā˗˲ǆ ˙˻˯˴ƞƓ˸ǃå ƗȻíā̠˲ ǆ ǏǄƵ xǃî ý̠ɂā Ü(̠ơåā ̋ Ƭ˳) åĄ̠ƞ ƗǄ˻˭ư ǑǌƼ ǉåï˦˯Ḫ̠ǃå Ɠǆáā Üçí
 Ɏ̇Ƥá þƓ˴ƿá ǑƼ Ǒ˰˲ ǃå ïíƓḧǃå ̊Ḫ̇ƙ ǏǄƵ āá Ü÷Ɠɣǀǃå ǑƼ ƓǄƶǃå Ɨ˶ ˶˳ ǃ˯å āá Ɨ˰ ǃ˲å ɆǂƓǌǃå
 èåíƓǌ˵ǃåā ƗǄɂ˦ˠǃå Ɨ Ǆ˸ƶǃå ç̇ ˮ˳ǃå Ɠǌ˻Ƽ í˦˴ƙ ƗḪ̇ ˵ǃå ÿå Ɍơǚ˹Ƽ ÜƗ˶˶˳˯ǆ èƓ˴ƪ˓ǆ āá

 ̊ ƶȻ Ɠǆ ƗḪ̇ ˵ǃå ǑƼ Ɨ ʹǆƓ˱ǃå ̞ƼǙ Ɇɜ˵Ⱥ ̇ưƓơ ǑƑƓ˴˹ǃå ïíƓḧǃåā Üç̇˳ˮ ǃåā ƗƼ̇ƶ˸ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ð
 Ǐǃã ̇Ƭ˓ǒ Ʉ˶ ˯˹˸Ǆǃ ɆƑƓ˸ǃå ɏ̇ ƶ˸ǃå Ɇɜǌǃåā ÜɎ̇ƤǕå Ɨɂ˦˸˹˯ǃå èƓƵƓɣǀǃå ˥ǆ ̠ǒ̠ƶǃå û˦ƽɂā
 (ǉåï˦˯Ḫíā ˙˻˯˴ƞƓǆ) ǏǄƵǕå Ǒ˸Ǆƶǃå Ɇ˻˶˲˯ǃåā ÜǑǄˮǀ˯˴ǆ ˗ǒ˗˱ƙā ýǚơã ɊˠƤ ǑƼ ˙˻ḧƽ˯ǃå çïā˙ư

å̇ ˮƕ Ơ˶˹ɂā ÜïƓ˵˯ǈǙå íā˗˲ǆ ýå̊ ǒ Ǚ í˦ƞāā ÜĄǚʿ˯˴ǆ Ɨ˴ ǃ˹å ƴƼ̇ǃ Ɨ˸ȻíƓǂá èǙƓǆðā Ɨɂ̇ɂ˦ɣƙ Ɲǆ
 Ąǚʿ˯˴ǆ Ɇ˸ƶǃå Ɨǆå̠˯ƪåā ç̇˳ˮ ǃå ýƓǀ˯ǈå ʕƵ̠ǒ Ɨǆ̠˳ ǃå Ɨɣƪ˦˯˸ǃåā ç̠ǒ̠˱ǃå ïíå˦ḧǃå ˥ǆ ç̠˻ƞ ç̠ƵƓƿ. 

ػاضبغاظاتػواضططضوطاتػجطعػطصادر:ػأثظىػرذر
ùƕ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨƪåï˗ǃƓȺ ƗƮƓ˳ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå ïíƓ˶ǆ Ɇ˰˸˯ƙ: 

1 . ïíƓ˶ǆ Ɨǈā̇˯ḧǃǙå ̝ƙƓɜ˸ǃåā èƓɂïā̠ǃåā ƠɂïƓ˟Ǚåā ɆƑƓƪ̇ǃåā ̝ ḧ˯ǃå Ɇ˸ ƙ˵ :ɏ̇ˢ˹ǃå ̝ǈƓ˱ǃå
Ɨ Ɂ̇ ƶǃåā Ɨ ˮ˹ƞǕå. 

2 .Ɨ ƙǓå ɆƑƓƪ˦ǃå Ǒǈå˗˻˸ǃå ˔ǈƓ˱ǃå ǑƼ Ɠǈ˗˸˯Ƶå ˗ǀǃ .(Ǒǈå˗˻˸ǃå) ǑǄ˸ƶǃå ˔ǈƓ˱ǃå ïíƓ˶ǆ : 
 .áǃå ǑƼ Ɠǌ˹ǆ çíƓƽ˯ƪǚǃ Ɨƪåï˗ǃå ˗˻ƿ ƗḪ̇ ˵ǃå ǑƼ ç̇ Ƽ˦˯˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃå ƴ˸ƞǑǄ˸ƶǃå ˔ǈƓ˱. 
 .æÿƓ ˮ˯ƪǙå çïƓ˸˯ƪå˗ƶƙ Ǒ˯ǃå :  çåíǙå āå Ǒ˴ Ƒ̇ ǃå ï˗˶˸ǃåƗ˴ Ƒ̇ ǃå  ƴ˸ƞ ǑƼ ƓǋƓǈ˗˸˯Ƶå Ǒ˯ǃå

 Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ ñƓ ʾā ˝ ˳˵˯ǃ ˣǃîā ÜƗƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ ˥Ƶ èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èƓǈƓ ˮǃåƗ˴ Ƒ̇ ǃå 
ǃå Ɨ ˸ǃƓƶǃå ˛ ǒƓǀ˸ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ǏǄƵ Ɠǋ˗ǒ˗˲ƙā Ɠǋíå˗Ƶá ǑƼ Ɠǈ˗˸˯Ƶå ˗ƿā Ɨ ʸ̇ ƽǃåā ǑƼ ç̇ Ƽ˦˯˸

 èƓƪåï˗ǃåƗƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸Ⱥ ƗƮƓ˳ǃå ƗǀȺƓ˴ǃå ßå̇ ˮ˳ǃå ßåïå ˥ǆ çíƓƽ˯ƪǙåā ÜƓǌ˻Ƽ ǑƼ̇ ƶ˸ǃå ˤǂå̇ ˯ǃåā Ü
ƿʕï ɖ˲Ǆ˸ǃ ǑƑƓǌǈ Ɇɜ˵Ⱥ ÿƓˮ˯ƪǙå çïƓ˸˯ƪå êå̇Ƥå ʕƙ ̠ǀƼ ÜýƓ˱˸ǃå å̆ǋ ǑƼ ̋ ˶˳ ǃ˯å ɏāîā )5( 

˴ƴ˸ƞ ̞Ƽ̠ǌ˯ƪå Ɨ  :ررسيػ ااتسارة الااتبيان Ƒï ßå̊ƞå ǊƶɁïå ǏǄƵ ÿƓˮ˯ƪǙå çïƓ˸˯ƪå ɏ˦˯˲ƙ
èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå ǑƙǙƓḪ Ɨƪåï˗ǃå èƓ ư̇ Ƽ ïƓ ˯Ƥå ô̇ ƺǃ Ɨǆðǚǃå: 
 (á)˶˳˵ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåǖǃ Ɨ) ˕˹˸˷ƙā Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ íå̇ Ƽ4 ˗ǀƼ Ɨǀơǚǃå ßå̊ ƞǙå Ɠǆá èå̇ ǀƼ (

) ˕˸ư60 ĄǙå˓ƪ ( ƮƓƤ ĄƓ Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸Ⱥ èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˔˴ơ ˕Ƶðā ÜƓǋíƓƶȺåā 
 (æ) èå̇ ǀƼ) ƓǌƵ˦˸˱ǆ ƸǄƕ Ǒ˯ǃå ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ25 ˥ǆ Ɠǌ˻ǄƵ ƗȺƓƞǙå ˤƙ ç̇ ǀƼ (

 íå̇ Ƽå ɆˮƿƗ˹˻ƶǃå ā Ü) Ǐǃå èå̇ ǀƽǃå ǉ˘ǋ ƴɂð˦˯ǃå ˤƙ ˗ƿ5ʸ̇ Ƽ íƓƶȺå () ǑǃƓ˯ǃå ˦˲˹ǃå ǏǄƵā Ɨ5 èå̇ ǀƼ (
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ǃǃå ˗ƶßå̇ ˷˳ǃå èå˗˹˴ )5˗ƶ ǃ èå̇ ǀƼ ( ˙˷ƤǙå ÿƓ˸˯ƑǙå )5 ˗ƶ ǃ èå̇ ǀƼ (ßå̇ ˷˳ǃå ôā˙ǀǃå 
)5 ˗ƶ ǃ èå̇ ǀƼ (˙˷ƤǙå ˥˻ǆƓ˯ǃå )5 ˗ƶ ǃ èå̇ ǀƼ (ßå̇ ˷˳ǃå ˤǌƪǕå. 

 (ê) èå̇ ǀƽȺ ß̊ ˱ǃå å˘ǋ Ɇ˰˸ƙçí˦ƞ  èƓ˱˯˹˸ǃå) Ɠǋí˗Ƶ ƸǄƕ Ǒ˯ǃå ßå̇ ˷˳ǃå25ç̇ ǀƼ (. 
 (í) èå̇ ǀƼ ˥˸˷ƙǑƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå ) èå̇ ǀƽǃå í˗Ƶ ƸǄƕ ˗ƿā Üßå̇ ˷˳ǃå10 ǏǄƵ ˕Ƶðā ç̇ ǀƼ (

˥˻Ƶ̇ Ƽ ˥ǒ˗ƶȺ  ÜǑƙǙƓḪāßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸Ǆǃ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå )5 ˗ƶɁā èå̇ ǀƼ ( ÷å˗ƕǙå
) ßå̇ ˷˳ǃå èƓ Ǆ˸ƶǄǃ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå5.èå̇ ǀƼ ( 

èåïƓ ( :قياس ااتسارة الااتبيانم ˳ǃå ɏî (è̇ ɜ ǃ) êï˗ƙ þå˗˳˯ƪå ˤƙ5 ˙˰ǂá ˥ǆ ˗ƶȻ ɏ˘ǃå (
 Ǌǈ˦ḧǃ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā ƗɂïåíǙå þ˦Ǆƶǃå ǑƼ Ɠǆå˗˳˯ƪå ˔˻ǃƓƪǕåʿǃå ƗǄǌƪ ˛ ǒƓǀ˸ǃå ˥ǆ ÜæƓ˴˲ǃåā ñƓ

 ˤ˴˯ǒ ˣǃ˘ḪāÜƗƿ˗ǃåā ë˦ ư˦ǃƓȺ ) ˤƿ̇ ǃå í˗ơ ˗ǀƼ5ñƓ ʿǆ ǏǄƵǕ ( ) ˤƿïā1ñƓ ʿǆ ɆƿǕ (. 
ػواتػاضتحضغلػواضططاضجظػالاحصائغظادػ:ثلاثظػرذر

 Ɨ ƑƓ˶ơǗå Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃåā Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå èåāíå ˗ƶƙå ˗ǂƋ˯ǃå ƓǌƙƓƞ̇ ˳ǆ ýǚƤ ˥ǆ ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå Ɨ ƪƓƪǙå ƗǄ˻ƪ˦ǃ
 å˘ǋā ÜƓǌ˷Ƽï āá èƓ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿ ˥ǆ èƓǈƓ ˮǃå Ɨ˱ǃƓƶǆā Ɇ˻Ǆ˲˯ǃ Ɨ ƪƓ˹ǆ Ɨ ƑƓ˶ơå èåāíá ˔Ǆˠ˯ǒ

 ɖǄƶ˯ǒ Ɠǆ Ɠǌ˹ǆ Ɨ ƑƓ˶ơǙå èåāíǙå ˥ǆ ƗƵ˦ ˸˱ǆ íƓ˸˯Ƶå ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ ˣǃîā ÜèƓ ư̇ ƽǃå ïƓ ˯Ƥåā
Ɠ˹ˮǃå û˗˶ǃƓȺ ɏ˗˻Ḫ˦˯ǃåā ǑƑʿ˸ǃƓǌƙå̇ ˻ƺ˯ǆ ˝ ˳˵ƙā ɄƮāā Ɨƪåï˗ǃå ñƓ ƗǄ˻Ǆ˲ƙ èåāíå Ɏ̇Ƥáā Ü
 ĄåíƓ˸˯Ƶå ǏǄƵ ƎȺ ˕Ǆ˰˸ƙ èƓǈƓ ƕ ˥ǆ Ǌƶ˸ƞ ˤƙ Ɠǆ ÜÿƓ ˮ˯ƪǙå çïƓ˸˯ƪå ƗǄ˭ƪá ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ èƓȺƓƞ

 Ɨǆ̊ ˲ǃå ƝǆƓǈ̇ ƕ ˙ˮƵ ˣǃîā ÜƗ Ǆ˻Ǆ˲˯ǃå Ɨ ǃǙ˗˯ƪǙåā Ɨ ʽƮ˦ǃå èåßƓ˶ơǙå þå˗˳˯ƪå ˤƙ ˗ƿā
) Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå þ˦ǄƶǄǃ ǑƑƓ˶ơǙå(spss.v.24  āǃå þ˗ǀ˯˸ǃå ƝǆƓǈ̇ ˮSmartPLS V4.0.8.4) (  

 ā:ǑƙǙƓȺ Ơư˦ǆ Ɠ˸Ḫ 
1-˕ǆ˗˳˯ƪå  ˝ ˳˵˯ƕ ƗƮƓ˳ǃå ˥˻ƛ˦˲ ˸ǃå èƓȺƓƞã ɄƮ˦ǃ Ɨ ƑƓ˶ơǗå Ɨ ʽƮ˦ǃå ˔˻ǃƓƪǕå

 ƗǈƓ ˯ƪǙå çïƓ˸˯ƪå ǑƼ çíïå˦ǃå Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ)èåïå̇ ḧ˯ǃå ÜɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙåā ǑƕƓ˴˲ ǃå Ɋƪ˦ǃåā Ü
ƗȺƓ˱˯ƪǙå ç˗Ƭā Üúǚ˯ƤǙå ɆǆƓƶǆā( ýǚƤ ˥ǆ  (SPSS V26). 

2- ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå āǆ ú˗ǌǃå ɏ˗˻Ḫ˦˯ǃå èå˗ǋƓ˵˸ǃå ˥˻ƕ Ɇ˻˸˲˯ǃå Ɇǆå˦Ƶ ƗƼ̇ ƶǆ Ǌ˹
 ƗƮƓ˳ǃå (íƓƶȺǕå) Ɨ˹ǆƓḧǃå èå̇˻ƺ˯˸ǃå ˥ƕ˻ ɉƓƙïǙå èƓƿǚƵ ƗƼ̇ƶǆ ˥Ƶ Ąǚ˷ Ƽ ÜǊǄ˰˸ƙ ɏ̆ǃå ̠ƶǃåā

ñāï˗˸ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃƓȺ  
3-  ɉƓ ƙïǙå èåïƓ ˯Ƥåèå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˥˻ƕ èƓ˟Ɠ ƙïǙå ƗƼ̇ ƶ˸ǃ. 



 

 

 انفصم انثاًَ

 طاس انُظشي نهذساعتالإ
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 المبحث الأول
 (GSCF) تمىٌل سلسلت التىرٌذ الخضراء

ػتطؼغدػ
 Ɇɂ˦˸ƙā ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå Ɇƪǚƪ ˥˻ƕ ɖ˻˸ƶǃå ɆǆƓḧ˯ǃå Ǐǃã ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ˙˻˵Ȼ

 ɖ˻ˮˠƙ ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ ǑƪƓƪǕå ǊƼ˗ǋ Ɇ˰˸˯ɂā Ü˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ ƗǀȻ˗˶ǃå èƓƪïƓ˸˸ǃåā Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå
 èƓǆ˗˳ǃåā èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā ýƓ˸ǃå ñá̇ ǃ ýƓƶƽǃå ɖƼ˗˯ǃå ÿƓ˸ư ƴǆ ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ǑƼ Ɨ˭˻ˮǄǃ

ÜƗ ˯˴ƞ˦Ǆǃå ïƓ˟ã ǑƼā (GSCF)  þ˦ǀƙèƓḪ̇ ˵ǃå Ɠǆ ý˦Ǆơ ˙˻Ƽ˦ƙā Ɲǆå̇ ƕ ˤ ˸˶˯ƕ Ɨ ǃƓ˸ǃå ƗǄǆƓƬ Ɨ ǃ
ǊǄ˸ǂƋȺ ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆ˴ǃ (GSCF) Huang et al, 2024 :1).( 

 ǑƼ å̇ ˻ˮḪ ƓǆƓ˸˯ǋå ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ þ˦ǌƽǆ ˔˴˯ǂå ç̇ ˻ƤǕå èå˦˹˴ǃå ǑƼ
˱ǆƗ ǃƓ˸ǃå çïåíǗåā Ɨǆå˗˯ƪǙå èǙƓÜ ˙ǋí̊ ˸ǃå ýƓ˱˸ǃå å˘ǋ ƴ˟Ɠǀ˯ǒ ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ çïåíã ɍíƓ ǆ ƴǆ 
 āƝǆí Ǐǃã ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå Ɨ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ú˗ǌǒ Ɠ ˭˻ƕ Ɨ ʸå˦ǃå Ɨ ǃƓ˸ǃå èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙåā èƓƪïƓ˸˸ǃå 

 ïƓƛà Ɇ˻Ǆǀƙā Ɨǆå˗˯˴˸ǃå èƓ Ǆ˸ƶǃå ˚ɂ̊ ƶƙā ˗ɂï˦˯ǃå Ɇƪǚƪ Ɇɂ˦˸ƙ èƓ ǃà ǑƼ Ɨ ˭˻ˮǃå èåïƓ ˯ƵǙå
íƓ˸˯Ƶå ð̇ƕ Üÿ˦Ɂ̇ḧǃå )GSCF Ɲǌ˹Ḫ Ǒ˭˻ˮǃå ï˦ǋ˗˯ǃåā ìƓ˹˸ǃå ˙˻ƺƙ ÿƋ˵Ⱥ ç˗ǒå̊ ˯˸ǃå úāƓ˳˸ǃå Ɋƪā (

 ˥ǆ ˃ ʽ˳˯Ǆǃ èƓḪ̇ ˵Ǆǃ ˤƪƓơ ̇ ˻ƛƋƙ ÜǑǃƓ˸ǃå ßåíǕå ˥˻˴˲ƙ ƴǆ Ǒ˭˻ˮǃå Ɠǋ ˗ƶȻ å˘ǃǕå Ɇɂ˦˸˯ǃå ˙˷Ƥ
 Ɇƪǚƪ ɆƤåí Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃåā Ɨ˭˻ˮǃå ƗȻƓ˸ơ ˚ɂ̊ ƶƙ ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ƙ Ɇɂ˦˸ƙ Ɨǀɂ̇ ˟ ˦ǋ ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆ˴ǃ

 Ɇ˻Ǆǀƙ Ǐǃã ú˗ǌɂā ˗ɂï˦˯ǃåǃå˙˻ƛƋ˯  ˤ Ǆ˴˯ǃå ÿƓ˸ưā íïå˦˸ǃå þå˗˳˯ƪå ˤ ˢƶƙ ƴǆ Ɨ˭˻ˮǃå ǏǄƵ ǑˮǄ˴ǃå
 èƓǆ˗˳ǃåā èƓ Ǆ˸ƶǄǃ ˔ƪƓ˹˸ǃå ˕ƿ˦ǃå ǑƼJudijanto, et at, 2024:647- 648)(.   

 اضظبذةػاضتارغخغظػضتطوغلػدضدضظػاضتورغدػاضخضراء:ػأولًا
 Ǒ˭˻ˮǃå é˦Ǆ˯ǃå ƗǄɜ˵ǆ ˤƿƓƽ˯ǃ Ɨ˱ ˯ǈ Ɨ ǃƓ˸ǃåā Ɨ ˭˻ˮǃå èåïƓ ˯ƵǙå Ɲǆ˗ƕ Ǒ˸ǃƓƶǃå þƓ˸˯ǋǙå Ƌ˵ǈ

 èƓǆ˦ɜ˲ǃå ƴƼí Ɠ˸ǆ ÜƗ ˸ǃƓƶǃå çïå̇ ˲ǃå èƓƞïí ÷Ɠƽƙïåāåǃ Ǐ Ɨǆå˗˯ƪǙå ɖ˻ǀ˲˯ǃ ú˗ǌƙ èƓƪƓ ƪ Ǒ˹ˮƙ
 ˞ƽ˳˹ǆ íƓ˶˯ƿǙå Ǐǃã ýƓǀ˯ǈǙåā) ÿ˦Ɂ̇ḧǃå (Yu et al, 2021:1 Ü çíƓƵã Ǐǃã Ɏíá ý˦˲˯ǃå å˘ǋ

ƮƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå Ɨ ǃƓ˸ǃå èƓɂ̇ ˢ˹ǃå ƗƹƓ ˙˷ƤǕå Ɇɂ˦˸˯ǃå þ˦ǌƽǆ ï˦Ǆˮƙ ˤƛ ˥ǆā(Green Finance) 
 ā þƓƵ Ǐǃã Ǒ˸ǃƓƶǃå Ɏ˦˯˴˸ǃå ǏǄƵ ̇ Ƥ˷Ǖå Ɇɂ˦˸ ǃ˯å ƗȻå̠ƕ ƴ˯ƙ ˥ɜ˸ɂ)1974(  èƋ˵ǈá ˥˻ơ

ǃå Ɠ ǈƓ˸ǃá Ɨɂï˦ǌ˸ƞ Ɨ Ɂ̇ ƺƕ ýāá˱ǃƓƶ˸ǃ ˝˶˳ǆ ˣ˹Ɨ ˭˻ˮǃå ƓȻƓ˷ǀǃå Ɨ )(Fan,2024:404Ü 
) ˥˻ƕ ç̇ ˯ƽǃå ǑƼ ï˦ˠ˯ǃå ɆƮå˦ƙā1980-1990 Ɇ˸˵ ǃ Üå̇ ˴ɂ˦ƪā Ɠ˴˸˹ǃåā Ɠ ǈƓ˸ǃá Ɇ˰ǆ ýāí ǑƼ (
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) Ɨ˭˻ˮǃå ƗȻƓ˸ơ ƴɂïƓ˵ǆ Ɇɂ˦˸ƙBoltinova, 2022:36( ÜƼ ̇˟ Ɠ˳˸Ǆǃ åĄ̠ƵƓ˶ƙ Ǒ˸ǃƓƶǃå ǑƵ˦ǃå ̠ǌ˵
Ü˥ɂ̇˵ƶǃåā ɏíƓ˲ǃå ÿ̇ǀǃå ƴǄɣǆ ǑƼ Ɨy Ɠ˸˯ƞǙåā Ɨ˭˻ˮǃå 

 ˙Ḫîā Wu and Guan, 2021:1- 2)  (  ā) (Ji et al.,2:2021  ÿå þƓƵ ǑƼ
)2002(  ü˦˹ƕ Ɨƶ˴ƙ èƋ˵ǈáɍíƓ ǆ ïāíå˦ǂǗå1 ˙˟Ɠ˳˸ǃå ǉ˘ǋ çïåíǗ Ƽ "˙˷ƤǕå" Ɨ ˸˴˯ǃå è̇ ǌˢ

 ýāǕ ýƓ˸ƵǕåā ýƓ˸ǃå ˤǃƓƵ ǑƼèƓ ˹˻ǈƓ˸˰ǃå èƓȻƓǌǈ ǑƼ ç̇ ǆ  Ɨ˸ƿ ̇ ƙ˸˓ǆ ǑƼ ƓĄ˸ƪï xǃî ˥ǄƵĈáā
 þƓƵ ā˙˻ǈƓƞ ɏí ˦ɂï ǑƼ ôïǕå)1992( ç˗˲˯˸ǃå ˤǆǕå ƝǆƓǈ̇ ƕ Ɇɂ˦˸ƙ çïíƓ ǆ ûǚ˟ã ǉǚƙā Ü

 ÜǑ˶ǆƓ˸˲ǃå) Ɨ˭˻ˮǄǃ2023 :484.( 
 ā ˣǃî ˗ƶɁ þƓƵ ̆˹ǆ ĄƓƶɂ̇ƪ Ąåï˦ɣ ƙ û˦ ǃ˴å ̠ǌƬ2016  Ɇ˰ǆ ƗƵ˦ ˹˯ǆ Ɨ ǃƓǆ èåāíá ïƓḧ˯ƕå ƴǆ

 ÜɆ˻ǄƤā þǚƵ) ßå̇ ˷˳ǃå ɖǒíƓ˹˶ǃåā ôā˙ǀǃåā èå˗˹˴ǃå2022 :314 ̇˷ ƤǕå Ɇɂ˦˸ ǃ˯å ̠ƶĈɂā Ü(
 þƓƵ ìƓ˹˸Ǆǃ ̨ ɂïƓȺ ƗʾƓƽƙå ̞ƶĊƿā ɏ̆ǃå)2015 Ǌ˯˻˸ǋá ǏǄƵ ( ñáï ˚ƽ˲ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ˸ƪƓ˲ǃå çåíǕå

) Ɨǆå̠˯ƪǙå ɖ˻ǀ˲ƙā ̇ Ƥ˷Ǖå û˦ ǃ˴å ǑƼ ïƓ˸˰ƪ˯ǚǃ ýƓ˸ǃåWaqas and Khan, 
2024:282 .( 
 ā Ɨ˱ ˯ǈ˘ǌǃǉ  ā èå̇ ˻ƺ˯ǃåÜƗ˭˻ˮǃå ǏǄƵ Ǒ˹ǀ˯ǃå ï˦ˠ˯Ǆǃ Ɨ ˮǄ˴ǃå ïƓƛǔǃ  ̇ǌlā ï˦ɣ ƙ ƴǆ ĄƓ˹ǆå̊ƙā
Ǚå Ɇɂ˦˸˯ǃå˙˷Ƥ  þ˦ǌƽ˸Ⱥ þƓ˸˯ǋǙå á˗ƕ ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ çïåíãGSCM)(  ç̇ ˯Ƽ ǑƼ
 èƓ ˹˻ƶ˴˯ǃåDeste et al,2023:2) Ü( ˥ǆ ç˗ǒå̊ ˯˸ǃå ɉ˦ƺ˷Ǆǃ Ɨ˱ ˯ǈ þƓ˸˯ǋǙå å˘ǋ íåíðå ˗ƿā

ˮǃå ǑƵ˦ǃåā Ɨ˸ǃ˦ƶǃå ïå̇ ˸˯ƪǙåā Ɨ ˴ƼƓ˹˯ǃå ÿƓ˸˷ǃ Ǒ˭˻Sharabati,2021:1)(. Ƽ ÿ˦ǆƓƕ ï˦ɣ
)1999 ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ ( ̞Ŋ˹ˮƙā Ü̇ɂā̠˯ǃå çíƓƵã Ɇ˰ǆ Ɨɣ ǈ˵á Ɲǆíā èƓƛ˦Ǆ˸ǃåā ̠ƿƓƽǃå Ɇ˻Ǆǀ˯ǃ ßå̇˷ ǃ˳å

) ïƓ ʹǆ èƓḪ̇ ˵ǃå úǙàISO 14001(  Ɠ˸ǆ ÜƗ˭˻ˮǃå çïåíǗå ̊ɂ̊ƶ˯ǃ ˥ɂ̇˵ƶǃåā ɏíƓ˲ǃå ÿ̇ǀǃå ǑƼ
) ɆƶƞGSCM () Ɨǆå˗˯ƪǙå ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ɨ ˴ Ƒï ƗƪïƓ˸ǆRazak, Ibrahim, 2020:15(. 

ɖƽƙåā )Al- khawaldah et al,2022:962- 96 ā (Oliveira et al, 
2018:538) ( Ɠǌǈå ̠ƶĈƙ ƴ˸ƞ Ɇ˸ ƙ˵ā ÜƗȻ̠˻Ǆǀ˯ǃå ̠ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ çïåíã ǑƼ Ǒ˭˻ ǃˮå ̇ ḧ˻ƽ˯Ǆǃ ĄƓ˱ǆí

Ɲ˯˹ ǃ˸å ̇˸Ƶ ƗȻƓǌǈ çïåíǗ ĄǙ˦Ʈā ßå̇˷ ǃ˳å èƓɂ̇˵˯ ǃ˸åā ʕ˸˶ ǃ˯å ˥ǆ ƓǌǄơå̇ǆ. 
                                                           

1  ïāíå˦ǂǗå ɍíƓ ǆEquator Principles)  Ɠǌƶ ˯ƙ Ɨ ʸ˦˟ ˙˻ǒƓƶǆ ƗƵ˦˸˱ǆ Ǒǋ (èƓḪ̇ ˵ǃå  çïåíɀā ˤ ˻ǀ˯ǃ Ɨ ǃƓ˸ǃå
 ̆˻ƽ˹ƙ ÿƓ˸ư Ǐǃã ú̠ǌƙ ÜɆɂ˦˸ƙ Ǐǃã êƓ˯˲ƙ Ǒ˯ǃå Ɏ̇ḧˮǃå èƓƵā̇˵ ǃ˸ƓȺ Ɨɣ ƙ̇˸ǃå Ɨy Ɠ˸˯ƞǙåā Ɨ˭˻ˮǃå ̇ Ɠ˟˸˳ǃå

 çƓƵå̇ ǆā Ɨǆå˗˯˴ǆ Ɨǀɂ̇ ˠȺ ƴɂïƓ˵˸ǃå ̇ ˻ƛƋƙ ǏǄƵ Ɠǋ Ɨ ʼƓƽ˵ǃåā ˙˟Ɠ˳˸ǃå ˤ ˻ǀƙ ýǚƤ ˥ǆ Ɨ Ǆ˲˸ǃå èƓƶ˸˯˱˸ǃåā Ɨ˭˻ˮǃå
 Ɠǌ˯˸  ʾðāƓ˱˯ƙ Ǒ˯ǃå ƴɂïƓ˵˸ǃå ǏǄƵ ɖˮɣ Ĉƙā ç̇ƛƋ˯˸ǃå èƓƶ˸˯˱˸ǃå ƴǆ çïƓ˵˯ƪǙåā10 ïǙāí ˥˻ǒǚǆ) (Ji et 

al.,2:2021 . 
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ÿå ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵā ǃå èƓƪïƓ˸˸ǃåā éƓ˲ȺǕå˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ çïåíã ǑƼ ƗȻ˗˻Ǆǀ˯ SCM) ˚Ḫ̇ ƙ (
 Ɨǆðá ˥ḧǃ ÜƗ ƙƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā ƗȻíƓ˸ǃå èƓǀƼ˗˯ǃå ǏǄƵ(2008-2009 çïåíã Ɨ˸ǋá ǏǄƵ ß˦˷ ǃå ̞ ŊɣǄƪ (

 þ˦ǌƽǆ ˙ǌˢ ǃ ÜƗ ǃƓ˸ǃå èƓǀƼ˗˯ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙSCF)(  Ɇɂ˦˸˯ǃå Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˥˻˴˲ƙ ú˗ǌƕ
 ˤƵ˗ǃ ƗƮƓƤ ÜƗ ǃƓ˸ǃå èƓǀƼ˗˯ǃå çïåíɀāèƓḪ̇ ˵ǃå ) Ɨˠƪ˦˯˸ǃåā ç̇ ˻ƺ˶ǃåCaniato et al, 

2019:2 ÝMoretto and Caniato, 2021:1(. 
 ÿå ǑƼ Ɨǃ˦˴˻ ǃå ̇ Ƽ˻˯˦ǃ ̟ ǒ̠˲ǃå ƣɂïƓ˯ǃå ýå˦˟ ƓĄơƓ˯ƽǆ ̞ǈƓḪ ɆǆƓƶǃå ýƓ˸ǃå ñáï çïåíã

 ˗ɂï˦˯ǃå ɆƪǚƪSC) ̠ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ïƓ˟ã ˥ ư˸ ǑǃƓ˸ǃå ÿāƓƶ˯ǃå èåāíá ýǚƤ ˥ǆ (
)SCFÜ( ) èð̇ƕ ˥ɂ̇˵ƶǃå ÿ̇ǀǃå Ʉ˶ ˯˹ǆ ̆˹ǆSCF(  ƗɂïƓ˱˯ǃå Ɨˠ˵ǈǖǃ Ɨ˸ǌǆ ˤƵí ƗǄ˻ƪ˦Ḫ

 ǉƓ˯ǈǙå ̞ ƕ̆˱Ƽ ÜǑǃā̠ǃå Ɏ˦˯˴˸ǃå ǏǄƵ Ɨy Ɠ˹˶ ǃå èƓƵƓɣǀǃå ˥ǆ Ɨƶƪåā ƗƵ˦˸ ǆ˱ ǑƼ ƗǃƓ˸ǃåā
ǌǈ˦ḧǃ èƓḪ̇˵Ǆǃ Ơ˸ Ȼ˴ åĄ̇ḧ˯ˮǆ ƓĄƞî˦˸ǈ Ɠ èƓǀƼ˗˯ǃå ˥˻˴˲ƙ Ǐǃã Ɨˠƪ˦˯˸ǃåā ç̇ ˻ƺ˶ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ƗƮƓƤā

 èƓḪ̇˵ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ǏǄƵ ƗǃƓ˸ǃå āƓǌ˯ǆßå˦ǆ èƓ˱˯˹˸ǃå èƓǀƼ˗ƙ ƴǆ ) ɆƤåí èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåāSC( . 
(Elizundia at el,2023:93)  

 ˙ǌˡ ˣǃ˘ǃ ̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ßåGSCF)(  ̟ ơ˻ Üɏïā̇ưā Ǒƶˮ  ˟ï˦ɣ Ḫ˯
 èƓǄɣ˯ ǃ˸ ç̇ƬƓǆ ƗȺƓ˱˯ƪƓḪ ˥ɂ̇˵ƶǃåā ɏíƓ˲ǃå ÿ̇ǀǃå ˥ǆ ǑǈƓ˰ǃå ̠ǀƶǃå ǑƼ ĄƓ˱ɂï̠ƙ Ǌƙ̇ḧƼ èð̇ƕ

) ˙˷ƤǕå íƓ˶˯ƿǙå ˦˲ǈ ý˦˲˯ǃåWu and Guan, 2021:1- 2.( 
 Ơ˷˯ǒ ɖˮƪ Ɠ˸ǆ ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙā ˙˷ƤǕå Ɇɂ˦˸˯ǃå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ÿã

 èåāíƋƼ ̇ Ƥ˷Ǖå Ɇɂ˦˸ Ǆ˯ǃ û̇ˠ˯ǃå ÿāí ßå̇˷ Ƥ ̠ɂï˦ƙ ƗǄ˴Ǆƪ ˥Ƶ ̟ ǒ̠˲ǃå ˥ɜ˸Ȼ Ǚ :Ɨɂ̇ǋ˦ƞ
˚ƽ˲ƙ Ǒ˯ǃå Ǒǋ ˙˷ƤǕå Ɇɂ˦˸˯ǃå ÷å˗ƕǙå  ā ǑƼ èƓḪ̇ ˵ǃå ˥˻ɜ˸˯ǃ þðǚǃå ǑǃƓ˸ǃå ˤƵ˗ǃå ˙Ƽ˦ƙā ïƓḧ˯ƕǙå

˝ Ǆǀƙ ˥ǆ ƗǄ˴Ǆ˴ǃå  Ɠ˸ǆ ÜƗǃā˓˴ǆā Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗Ʈ èƓƪïƓ˸ǆ Ǒ˹ˮƙā çïƓ˷ǃå èƓƛƓƶ ǈǙåā ï˗ǌǃå
.Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå ˦˲ǈ ýƓƶƽǃå ýƓǀ˯ǈǙå ˥˸˷Ȼ 
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 ورغدػاضخضراءػطغؼومػتطوغلػدضدضظػاضت:ػثاظغاً
ßå̇˷ ǃ˳å ̠ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ɆĊɜ˵Ȼ (GSCF)  Ɨ ǃƓ˸ǃå èƓƪïƓ˸˸ǃå ˥˻ƕ Ɨ˸ƪƓơ ƴ˟Ɠǀƙ Ɨˠǀǈ

 Ɨǆå˗˯˴˸ǃå ßå̇ ˷˳ǃåǗå å˘ǋ ǑƼ Ü˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ çïåíɀā ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ þ˦ǌƽǆ Ơư˦˹ƪ ïƓ˟
ýā˗˱ǃå ǑƼ Ɠ˸Ḫā )8(: 

 ( يؽضح مفيؽم رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء8الججول )
 السفيؽم السؤلف ت

1- 
Guo et al,  
2022 ,1 

إلى رقجيػ أنذضطة رجاريضة رقمض  مضؼ الآثضار الدضمبية ورحقضق ىؽ آلية مالية ريجف 
قيسًضضا  ضض  رحدضضلؼ الأداء الأخزضضخ لدلااضض  التؽريضضج رتزضضسؼ ىضضحه الآليضضة ااضضتخجام 
السشتجات والتقشيات السالية لتذجيع شضخكاء امدضمة التؽريضج عمضى الانخضخاط طؽعًضا 

    مبادرات مدتجامة

2- Zhao,2023,1 
ى إعادة هيكمة الذخكات ويعدز رج ق رأس السضال ىؽ أامؽب رسؽي   جيج يخكد عم

 الخاص بالذخكات ورطؽيخ حساية البلئة.

3- 
Liu et al, 
2023,513 

  .GSCFىؽ رقجيػ خجمات مالية خزخاء لمذخكات ذات الأداء الستسلد    إدارة 
عمى دمج التسؽي  الأخزخ مع رسؽي  امدمة التؽريضج  GSCFوبذك  عام  يخكد 

SCF  يج الخزخاء   يجف مذتخك يتسث   ض  رقملض  الآثضار الدضمبية والاا  التؽر
 مع رحقلق  ؽائج  لئية وا تساعية واقترادية لأصحاب السرمحة.

4- 
Edunjobi , 
2024 ,1 

عمضضى ان التسؽيضض  الأخزضضخ لدلااضض   (Panigrahi, et al., 2019)يذضضلخ 
التؽريج ىضؽ دمضج اعتبضارات الااضتجامة  ض  العسميضات والإ ضخاءات الساليضة لدلااض  
التؽريج  يتزسؼ ااتخجام أدوات وااتخاريجيات ماليضة متشؽعضة لتحفلضد السساراضات 
 الخزخاء والسدتجامة  ورقمل  السخاطخ  ورحقلق نتائج إيجا ية  لئية وا تساعية.

5- Li et al,2024,2 

ىؽ نسؽذج مبتكخ يجسع  لؼ خرائص التسؽي  الأخزخ ورسؽي  الااض  التؽريضج  
ويعس  عمضى معالجضة أو ضو القرضؽر  ض  نسضؽذج رسؽيض  الااض  التؽريضج التقملضجي 
مؼ حلث الجؽانت البلئية والا تساعية والحؽكسة  وىؽ يجمج بذضك  عزضؽي  ضلؼ 

ج  والتسؽيض  الأخزضخ  ويقمض  مضؼ امدمة التؽريج الخزخاء  ورسؽي  امدمة التؽريض
 ااتيلاك السؽارد مؼ مشعؽر التحؽل التعاون  الأخزخ لسجسؽعات الرشاعة.

6- 
Judijanto et al 

,2024, 648 

(GSCF ىؽ أامؽب رسؽيم  يخكد عمى رعديد حساية البلئة والتشسيضة السدضتجامة )
الدضمب  عمضى البلئضة مضع رحقلضق  تضيثلخالداخ  الاا  التؽريضج  ييضجف إلضى رقملض  

أقرضضضى ااضضضتفادة مضضضؼ السضضضؽارد وضضضضسان ردضضضميػ العسميضضضات والخضضضجمات  ضضض  الؽقضضضت 
 السشاات.
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7- 
Hu et al, 2024, 

117 

ىضضؽ نضضؽ   جيضضج مضضؼ أاضضاللت التسؽيضض  رضضػ رطضضؽيخه مضضؼ خضضلال دمضضج رسؽيضض  الااضض  
لد عمى التؽريج التقملجية  والتسؽي  الأخزخ  والاا  التؽريج الخزخاء  مع التخك

 الااتثسار الأخزخ للأمؽال.

8- 
Liu et al , 
2024,2 

ىضضؽ قضضؽة دا عضضة ىامضضة لتحقلضضق إعضضضادة رضضجويخ الااضض  الرضضشاعة  ورعديضضد القضضضجرة 
التشا دضية الرضضشاعية  وضضضسان التشسيضضة السدضتجامة والرضضحية لمسؤادضضات   مضضائلًا 

رقضضجيػ نحضضؽ دمضضج مالتسؽيضض  الأخزضضخ ورسؽيضض  امدضضمة التؽريضضج   مضضع التخكلضضد عمضضى 
 خجمات مالية  عالة للاقتراد الحقيق     الإصلاح الييكم .

 : الججول مؼ اعجاد الباحثة بالاعتساد عمى السرادر السحكؽرة السرجر

 ƽǆ ÿå Ǐǃå ɆƮ˦˯ǈ ɖˮƪ Ɠ˸ǆßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ þ˦ǌ(GSCF)   Ɲǌǈ ˦ǋ
Ɨ ˭˻ˮǃå èƓƪïƓ˸˸ǃåā þå˗˯˴˸ǃå Ɇɂ˦˸˯ǃå ɍíƓ ǆ Ɲǆ˗ǒ ǑǄǆƓḧƙ ǑǄɂ˦˸ƙ ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ èƓ ǃà ǑƼ 

(SCF) ƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå ƙ ǊƼ˗ǋ ǑǄƶƽǃå ýƓǀ˯ǈǙå ð̊ƶĈƙ Ǒ˯ǃå Ɨ˟ā̇˵ ǃ˸å ƗǃƓ˸ǃå èƓǀƼ̠˯ǃå Ɇ˻ǌ˴ƙā ̊ ƽ˻˲
 ÜƗ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗˶ǃå Ɇ˻ƺ˵˯ǃå èƓƪïƓ˸ǆ ˦˲ǈ ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ úå̇ ˟á ƗƼƓḧǃɂā ƴ ˸ƞ Ɇ˸˵ ǃ ǊƿƓˠǈ ˗˯˸

ǂƋȺ ƗǄ˴Ǆ˴ǃå ˙ˮƵ Ɨ ƙƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā ƗȻíƓ˸ǃåā Ɨ ǃƓ˸ǃå èƓǀƼ˗˯ǃåƓǌǄ˸. 
ػأعطغظػتطوغلػدضدضظػاضتورغدػاضخضراءػثاضثاًػ:ػ
 ˙ˮ˯ƶȻ çßƓƽḧǃå ɖ˻ǀ˲ƙā Ɨǆå̠˴˯ ǃ˸å Ɨ˸˹˯ǃå ʕƵ̠ǃ û̇ ǃɣå ð̇ƕá ˥ǆ ßå̇˷ ǃ˳å ̠ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ

 ˗ǀƼ íïå˦˸ǃå þå˗˳˯ƪå ǑƼïƓƬá (Hu et al ,2024:2- 3) ā(Zhao,2023:2,13) ā 
(Khan,2020:212)  Ǌ˯˻˸ǋá ǏǃåǑƙǙå ɖƼā : 

1 . ʕƵ̠ƙ ôå̇ƿǘǃ ç̠ǒ̠ƞ Ɨǀɂ̇˟ ̇ˮ˯ƶĈȻèƓḪ̇ ˵ǃå  ˥˻˴˲ƙā Ǒ˭˻ˮǃå ˙ɂ˦ˠ˯ǃå ǑƼ ƓǌƼå˗ǋá ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ
.˕ƿ˦ǃå ˛ƽǈ ǑƼ ƗȻíƓ˶˯ƿǙå çßƓƽḧǃå 

2 . ð˚ƶȻ èƓ Ǆˠ˯ǆ Ɨ ˮǄƙ ǏǄƵ Ɨˠƪ˦˯˸ǃåā ç̇ ˻ƺ˶ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå çï˗ƿ ˥ǆ Ɇɂ˦˸˯ǃå ˥ǆ ÷˦ ˹ǃå å˘ǋ
 Ɨ Ǆɂ˦˸˯ǃå ç˦˱ƽǃå ˞ ʽ˳ƙ ǑƼ ˤǌ˴Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå.Ɨ ˴ƼƓ˹˯ǃå çï˗ǀǃåā Ɨ ˭˻ˮǃå èåïƓḧ˯ƕǚǃ 

3 . íïå˦˸ǃå ̋ ˶˳ ƙ ˥˻˴˲ ƙ ǑƼ ̠ƵƓ˴Ȼ Ü̠ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ èƓǈ˦ɜǆ ƴ˸ƞ ˥ ƕ˻ ÿāƓƶ˯ǃå ýǚƤ ˥ǆ
.Ɨ ˭˻ˮǃå èǙƓ˱˸ǃå ǑƼ Ɇɂ˦˸˯ǃåā 

4 .ƕǙå ˥ǆ ð˚ƶȻ÷å˗ .ɏíƓ˶˯ƿǙåā Ǒ˭˻ˮǃå ßåíǕå ˥˻˴˲ƙ Ǐǃã ɏí˓ǒ Ɠ˸ǆ ÜèƓḪ̇ ˵ǃå ǑƼ 
5 .˸˯Ƶå ǏǄƵ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɇɂ˦˸˯ǃå ˗ƵƓ˴Ȼ ð˚ƶƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå ÜƗ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗Ʈā ç˗ǒ˗ƞ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ íƓ

 .û˦ ǃ˴å ǑƼ Ɨ˴ƼƓ˹˯ǃå çï̠ǀǃå ˥ǆ ð̊ƶƙā ǑǃƓ˸ǃå ßåíǕå ˥ǆ 
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 ابطادػتطوغلػدضدضظػاضتورغدػاضخضراءػرابطاًػ:ػ
Ǒƿå̇ƶǃå ǑƵƓ˹˶ ǃå ÷Ɠɣǀǃå ˥ ư˸ ̠ɂï˦˯ǃå Ɇƪǚƪ ǑƼ ̇ Ƥ˷Ǖå ýĊ˦˯˲ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ  ßå̇ ƞã þ̊ Ǆ˯˴Ȼ

 ɖ˻ƿí ˤ ˻ǀƙ ïíƓ˶˸Ǆǃ ɆǆƓƬā Ɨƪåï̠ǃå ̠˸ ƶ˯ƙ Üxǃî ǏǄƵ ĄßƓ˹Ɂā ɖ˻ˮˠ˯Ǆǃ ƗǄƕƓǀǃåā ƗơƓ˯˸ǃå ƗǃƓ˸ǃå
Ƶ ˚ḧƙ̇ ǒ ǑǄ˻Ǆ˲ƙ ïƓ˟ã ǏǄƵ Ɨ ǃƓ˲ǃå Ɨ ʸǚˠ˯ƪǙåƗ˴ Ƒ̇ ǃå ˙˷ƤǕå Ɇɂ˦˸˯ǃå èåāíá ǏǄ  ïƓƬá Ǒ˯ǃå

 ˥ǆ ɆḪ Ɠǌ˻ǃåDing et al,2022:1)(  ā(Pu et al, 2024:3) ā (Bayakhmetova et 
al,2024:2) āDutordoir et al, 2024:952)( ā Ahmed et al,.2024:2429)(  

 āǃå ˤǌƪǕåā ˙˷ƤǕå ˥˻ǆƓ˯ǃåā ßå̇ ˷˳ǃå ôā˙ǀǃåā ˙˷ƤǕå ÿƓ˸˯ƑǙåā ßå̇ ˷˳ǃå èå˗˹˴ǃå) ƗǄ˰˸˯˸
 çïíƓǀǃå ÿ˦ḧƙ Ǒ˯ǃå (ßå̇˷ ǃ˳å ƗǄ˴Ǆƪā Ɨ ƞƓ˯ǈǗå èƓ Ǆ˸ƶǄǃ Ǒ˭˻ˮǃå ßåíǕƓȺ Ɨ ǃƓ˸ǃå ɉā˙˵ǃå ɊɁï ǏǄƵ

ƗḪ̇ ˵ǃå ǑƼ ˗ɂï˦˯ǃå. 
 ā Ɨ ˠƺ˯ǃ èåāíǕå ǉ˘ǋ ïƓ ˯Ƥå ˤƙ ƗǆƓƶǃå ƗḪ̇ ˵ǃå Ɠǌǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ Ǆɂ˦˸˯ǃå èƓƞƓ ˯ơǙå ɄǄ˯˳ǆ

Ɨ ƙǓå æƓ ƪǖǃ Ɨ ǈā˙˯ḧǃǗåā Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓƵƓ˹˶Ǆǃ: 
1 . Ɠǆ ˔˴ơ˙ǆ ÿå Ơ˷˯ǒ èƓƪåï˗ǃå ǑƼ ǉ̇ Ḫî ˤ˯ɂā èƓǈƓ˸˯ƑǙåā ôā˙ǀǃå Ơ ˯ƙ  èƓƞƓ ˯ơǙå Ɇɂ˦˸ƙ

 Ɏ̇ḧˮǃå ƗɂïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ƴɂïƓ˵˸ǃå èƓǄɣ˯ǆ ʕǌƪǕåā èå̠˴˹ ǃå ǑĊˮǄƙ ˥˻ơ ǑƼ Ü̠ǆǕå ç̇˶˻ ƿ ƗǄ˻ƺ˵ ǃ˯å
Ɨ ˯˲˯ǃå Ɨ ˹ˮǃå ˙ɂ˦ˠƙā ˖ǒ˗˲˯ƕ ƗǀǄƶ˯˸ǃå. 

2 .þ˦ǌƽǆ ɖ˻ˮˠ˯ǃ ˔˴ǈǕå èåāíǕå ǉ˘ǋ ˙ˮ˯ƶƙ Ǒ˭˻ˮǃå ßåíǕƓȺ Ɋ ƙ̇ ˸ǃå Ɇɂ˦˸˯ǃå  ˚Ƽå˦ơ ɖǄ˳ƙ ˖˻ơ
˻ǒƓƶ˸ǃƓȺ þå̊ ˯ǃǚǃ ƗḪ̇ ˵ǄǃƗ Ǆɂ˦˸ƙ èåðƓ ˯ǆå ǏǄƵ ý˦˶˲ǃå ɆƕƓǀǆ Ɨ ˭˻ˮǃå ˙. 

 الدشجات الخزخاء. 1
) Ɨùù ˸ǃƓƶǃå Ɨùù ǃƓ˸ǃå ƗùùǆðǕå èíá2007 èð˙ùùƕáā ÜǑǃā˗ùùǃå ǑǃƓùù˸ǃå þƓùùˢ˹ǃå ñƓùùƪá ˙˻ǆ˗ùùƙ Ǐùùǃã (

 íƓùù˶˯ƿǙåā ˙ùù˷ƤǕå Ɇùùɂ˦˸˯ǃƓȺ ˗ùùǒå̊ ˯˸ǃå þƓùù˸˯ǋǙƓȺ Ɨùùˠ ƙ̇ ˸ǃå ɏ˗ùù˻Ǆǀ˯ǃå Ɇùùɂ˦˸˯ǃå ǑùùƼ ç̇ ùù˻ƤǕå èå̇ ùù˻˻ƺ˯ǃå
Ǚå Ɇùɂ˦˸ƙ ˗ùƶɂā ˙ù˷ƤǕå èåî èåïƓ˸˰ù˯ùƪǙåā ƓùĄyƓ˸˯ƞå Ɨǃā˓ù˴˸ǃå èåïƓ˸˰ù˯ƪǙåā ßå̇ù˷ ǃ˳å èåïƓ˸˰ù˯ƪ

 è̇ùùǌlá ƓĄ˱ɂï̠ùùƙ Ɠùùǌƕ ƴùù˸˱˯ ǃ˸å þƓùù˸˯ǋå íåí̊ùùƙ Ǒùù˯ǃå èƓ˱ƙå̇˯ùùƪǙå ǉ̆ùùǋ ˥ùùǆ ç̠ùùơåā ǑƵƓùù˸˯ƞǙå ̇ùùƛǕå
 èƓˠˠ˳ǆǃå˙˻ƛƋ˯ êāí̊ ˸ǃå2  Ɏ̇ƤǕå ìƓ˹˸ǃå ̇˻ƺƙ ̇˟ Ɠ˳ǆā Ɨ˸ǃƓƶǃå ƗǃƓ˸ǃå ƗǆðǕå ˥˻ƕ ɆƵƓƽƙ í˦ƞā 
 ˤƙ ÜǑǃƓ˯ǃƓɁāìƓù˹˸ǃå ˙ù˻ƺƙā Ɨǆå˗˯ƪǙå ˦˲ǈ ǑƪƓƪá Ɇɜ˵Ⱥ ˤǃƓƶǃå ǉƓ ˯ǈå Ǌ ƞ˦ƙ )˗̔̌́̎̏̃ et al 

                                                           
2  èƓˠˠ˳ǆ˙˻ƛƋ˯ǃå ˻ǄǆƓƵ ˥˻ƕ ƗǃíƓ ˯˸ǃå Ɨƿǚƶǃå Ơư˦ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ Ǆ˻Ǆ˲˯ǃå êîƓ˸˹ǃå Ǐǃã ˙˻˵ƙ êāí̊ ˸ǃå ƗǆðǕå Ɇ˰ǆ Ü˥

 ǑƼ ̠ƵƓ˴Ȼ Ɠ˸ǆ ̇ƤǓå ǏǄƵ ɆǆƓƵ ɆḪ ̇ƛ˓ǒ ˃ Ḫ èƓɣɣ ˳˸ǃå ǉ̆ǋ ̇ǌsĈƙ ìƓ˹˸ǃå ̇ƺ˻ƙ ̇ Ɠ˟˳ǆā Ɨ˸ǃƓƶǃå ƗǃƓ˸ǃå
 Ɨ˭˻ˮǃåā ƗȻíƓ˶ ƿ˯Ǚå íƓƶȺǕå ˥˻ƕ ÿðå˦˯ǃå ɖǀ˲ƙ ƗǄǆƓḧ˯ǆ èƓƪƓƪ ƴưā(˗̔̌́̎̏̃ et al ,2023). 
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,2023:471 .(ù˹˸ǃå ˙ù˻ƺƙā Ɨǆå˗˯ùƪǙå ɖ˻ǀ˲ƙ çïā˙ư ˦˲ǈ ˤǃƓƶǃå ǉƓ ˯ǈå Ǌ ƞ˦ƙ ˤƙ Üˣǃ˘ǃ Ɨ˱ ˯ǈā ìƓ
ûƓ ˴ǃå å˘ǋ ǑƼā ÜǑ˱ ƙå̇ ˯ƪåā ƗɂïƓ˸˰˯ƪå Ɨɂ˦ǃāƋǂ  Ɇùɂ˦˸˯ǃå èåāíá ï˦ùǌˡ ˥ùɜȻ ˤǃ íï í̇ ù˱ǆ ˙ù˷ƤǕå

 Ǒ˭˻ƕ ɆƶƼƕïå̇ ǀ˯ƪǙå ˚ɂ̊ ƶ˯ǃ Ɨ ǃƓǆ ƗȺƓ˱˯ƪå ÿƓḪ Ɇ ˗ǀƼ Ü ˣù˹ƕ ï˗ùƮá ˗˹ùƪ ýāá ǑùɁāïāǕå ïƓ˸˰˯ùƪǙå
˙ùù˷Ƥá  þƓùùƵ ǑùùƼ ÜìƓùù˹˸ǃƓȺ ǑƵ˦ùùǃå ˗˹ùùƪ ˦ùùǋā)2007( ˗˹ùù˴ǃå û˦ùùƪ ̠ǌùùƬ Üxùùǃî ̠ùùƶɁā ßå̇ ùù˷˳ǃå èå

íƓùùùƶȺǕå í̠ùùùƶ˯ǆ ƓĄƶùùùƪ˦ƙ ƞ ƴùùùƪ˦˯ǒ ˤùùùǃù̝ùù˴˲Ƽ ƓùùùĄ̓å̇ƺ  ƸùùùǄˮǆ ǑǃƓùùù˸ƞã ǑùùùƼ Ɨùùù˯ƕƓƛ çíƓùùùɂð ƓùùùĄ˷Ȼá ̠ǌùùùƬ Ɇùùùƕ
 ˦ ǃå ïā˙ù˸Ⱥ ßå̇ ù˷˳ǃå èå˗˹ù˴ǃå ˥ùǆ ç˗ǒ˗˱ǃå ÷å˦ǈǕå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃå ïå˗Ʈã ˤƙ ˥˻ơ ǑƼ Üǉïå˗Ʈã Ɇù˰ǆ ˕ùƿ

ßå̇ ùùùùù˷˳ǃå ƗȻíƓ ùùùùù˴ǃå èå˗˹ùùùùù˴ǃå Ɨùùùùù ǃƓ˸ǃå ûåïāǕåā  èå̠˹ùùùùù˴ǃåā ̇ùùùùù˷ƤǕå ɏïƓùùùùùǀƶǃå ˥ǋ̇ǃƓùùùùùȺ Ɨùùùùùǆ˦Ƶ̠ ǃ˸å
ßå̇ ˷˳ǃå Ɨ ǆǚƪǗå Ɠ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ˙˶˲ǃå Ǚ ý .(Ahmed et al,.2024:2429)  

 þƓƵ ǑƼ ç̇ ǆ ýāǕ Ɠǋï˦ǌˡ ˘˹ǆ ˣǃ˘ǃ)2007( ĄǚƮå˦˯ǆ åĄ˦˸ǈ ßå̇˷ ǃ˳å èå̠˴˹ ǃå è̇ǌlá Ü
 Ą˯ƕƓƛāƗƤƓ˹˸ǃå èå̠˴˹ ǃå çïíƓ˸ǃ ƓĄǀƼā Ɨʾ˦ ǃ˴å Ɠǌ˯˸ āʾ Ɠǌƿ˦ƪ ʕ˱ơ ǑƼ Ɠ3  ïå˗Ʈã ˤƙ)1,788(  åĄ̠˹ƪ

 ƸǄƕ ïå̠Ʈã ʕ˱˲Ⱥ ƓĄ˸ǃƓƵ ̇ Ƥ˷á)257.7(  þƓƵ ý˦Ǆ˲Ⱥ Ǒɜɂ̇ ǆá ïǙāí ïƓ Ǆǆ2019Ƽ Ü ˥˸
 ɏïā̇˷ ǃå Ɇˮǀ˯˴˸ǃå ǑƼ ˤƵíā Ü˙ˮǂá Ɇɜ˵Ⱥ ßå̇ ˷˳ǃå Ɨ ǃƓ˸ǃå èƓ˱˯˹˸Ǆǃ ˙ḧ˯ˮ˸ǃå ˙ɂ˦ˠ˯ǃå ˚ɂ̊ ƶƙ

 ā Ɨ˟Ɠƪ˦ǃå èƓḪ̇ Ƭ Ɨˠƪå˦ƕ èå˗˹˴ǃå ýāå˗ƙā ïå˗ƮãèƓḪ̇ ˵ǃå ) Ɏ̇ƤǕå ƗǃƓ˸ǃåZixiao 
Xu,2022:133(. 
 ˥ḧǃ ç̇ ˻ƤǕå èå˦˹˴ǃå è˗ǌƬ ̇˟ Ɠ˳ǆ Ǐǃã Ɏíá Ɠ˸ǆ ÜƗƤƓ˹˸ǃå úā̇s ǃå ǑƼ åĄíƓơ åĄï˦ǋ̠ƙ
 ƗƺǃƓȺ Ɨ ˭˻ƕǃå˙˻ƛƋ˯ ǀ˯ƪå ǏǄƵÜƗȻíƓ˶˯ƿǙåā Ɨ ǃƓ˸ǃå Ɨ˸ˢǈǕå ïå̇  ā ǏǄƵ ̝Ǆɣǃå ƴƽƙïå Üxǃî ǏǄƵ Ąåíï

) Ǒǃā̠ǃå ̠ǀ˹ǃå ûā̠˹Ʈ ̠ǂá ̟ ơ˻ Ü̇˷ ƤǕå Ɇɂ˦˸ ǃ˯åIMF)  Ɨǌƞå˦˸ǃ Ɨ ƪƓƪá çåíƋḪ Ǌ˯˻˸ǋá ǏǄƵ
 ˙˟Ɠ˳˸ǃå Ɇ˻Ǆǀƙā Ɨ ˭˻ˮǃå èƓǆðǕå Ǌƞ˦˯ǃ ƗǃƓƶƼ ƗǃƓǆ çåíá ßå̇˷ ǃ˳å èå̠˴˹ ǃå ̠ƶĈƙā .ƗƤƓ˹˸ǃå

 þƓ˸˯ǋå Ɇ˷ ƽȺ ÿ˦ǒ̠ǃå û˦ƪ ǑƼ çðïƓȺ ƗǈƓɜǆ ̞ ˮ˴˯ǂå ̠ƿā ÜƗ˭˻ˮǃå ƴɂïƓ˵˸ǃå ˦ ǈ˲ èåïƓ˸˰ƪ˯Ǚå
Ɠǌƕ ˗ǒå̊ ˯˸ǃå ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸ǃå ) Zhang,2024:722(. 

 āǆ ɖˮƪ Ɠ˸ ýā˗˱ǃå ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå èå˗˹˴ǃå ï˦ǌˢǃ Ǒ˳ɂïƓ˯ǃå ï˦ˠ˯ǃå ˝˳Ǆ˹ƪ)9 (: 
 

                                                           
3  Ɨ ƤƓ˹˸ǃå èå˗˹˴ǃå çïíƓ ǆ(Climate Bonds Initiative)  ƴɂ̇ ˴ƙ Ǐǃã ú˗ǌƙ Ɨ ˲Ɂï ˙˻ƹ Ɨ ǃāí Ɨ˸ˢ˹ǆ Ǒǋ

 èåíƓƬïɀā ˙˻ǒƓƶǆ ƴưā ýǚƤ ˥ǆ çïíƓ ˸ǃå Ɇ˸ƶƙā ìƓ˹˸ǃå ˙˻ƺƙ Ɨ˲ƼƓɜ˸ǃ Ɨǆå˗˯˴˸ǃå èƓƵā˙˵˸ǃå ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙå
 ˦˲ǈ ýƓ˸ǃå ñáï Ǌ ƞ˦ƙ ǑƼ ˤǌ˴ƙ ˣǃ˘Ɂā Ɨ ʾå˗˶˸ǃåā Ɨ ʼƓƽ˵ǃå ÿƓ˸˷ǃ èåíƓǌƬ ˙˻Ƽ˦ƙā ßå̇ ˷˳ǃå èå˗˹˴ǃå ïå˗ƮǗ

˳˹ǆ ƗȻíƓ˶˯ƿǙå Ɨˠ˵ǈǕå Ɨ˭˻Ǆˮǃ ƗǀȻ̠˶ ǃåā ÿ˦Ɂ̇ḧǃå Ɨ˷ƽ)Zixiao Xu,2022(. 
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 ممخص التطؽر التاريخ  لعيؽر الدشجات الخزخاء( 9)  جول
 الحجث الدشة

2007 
مضضؼ القطضضا  السرضضخ   الأخزضضخ  ضض  مشاقذضضة مفيضضؽم الدضضشجات  الذضضخكاتت جأاعضضلان  ضضخللؼ حلضضث  ضض

 الخزخاء

2008 
التخكلد  عمضى الدضشجات السشاخيضة حلضث اطمقضت او  ضجأت مبضادرة الدضشجات السشاخيضة العسض  عمضى وصضع 

 لمدشجات الخزخاءم يار 
 مملؽن دولار 174اصجر البشغ الجول  اول اشج اخزخ بقيسة  2010
 ب صجار اشجات خزخاء  Toyotaو   EDF جأت شخكات كبخى مث   2013
 أصجرت  ؽلشجا اول اشج حكؽم  اخزخ مثال  2014
 رػ انذاء لجشة الدشجات الخزخاء لتؽحلج معايلخ الدشجات الخزخاء 2015
 مميار دولار 81حجػ اؽق الدشجات الخزخاء الى وص   2016
 والحكؽمات     سيع أنحاء العالػ    إصجار اشجات خزخاء الذخكات جأت  2017
 أصجرت شخكة ا   اول اشج اخزخ بقيسة مميار دولار لتسؽي  السذاريع الخزخاء والسدتجامة 2018
 مميار دولار 269الى ة قيااية حلث وص  حجػ اؽق الدشجات الخزخاء شرعتبخ ا 2020

 ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙƓȺ Ɨ˰ơƓ ǃå íå˗Ƶå :ï˗˶˸ǃå:  
Bisultanova, A. (2023). Green‖ bonds: historical aspects of implementation. In E3S 

Web of Conferences (Vol. 458, p. 05013). EDP Sciences.  (p2-3) 

ßå̇˷ ǃ˳å èå̠˴˹ ǃå ̠ƶĈƙ (Green Bonds)  ð˙ƕá Ɏ˗ơã Ǒ˯ǃå ç̇ ḧ˯ˮ˸ǃå Ɨ Ǆɂ˦˸˯ǃå èåāíǕå
˶Ĉǆ ĄƓǈ˦ǒí Ɇ˰˸Ĉƙ ̟ ơ˻ ÜǑƤƓ˹˸ǃå ̇ƺ˻˯ǃå èƓȻ̠˲ ǃ˯ ĄƗ˸ǃƓƵ ĄƗȺƓ˱˯ƪå è̇ǌl Ɨ ˭˻ƕ ƴɂïƓ˵ǆ Ɇɂ˦˸˯ǃ çï˗

Ɨǆå˗˯˴ǆ Ɨǆå̠˴˯ ǃ˸å Ɨ˸˹˯ǃå úå̠ǋƋȺ ýƓ˸ǃå ñáï ûå˦ƪá xǃ̆ƕ ĄƗɣȺåï. 
ú̇ Ƶ ˗ƿā (Idrees et al, 2023:531)  )GB( Ɠǌǈå ǏǄƵ  Ɠǋï˗˶ƙ ˥ǒí ûåïāá

ǃå ƴɂïƓ˵˸Ǆǃ ýƓ˸ǃå ñáï ƴ˸ƞ ú̠ǌƕ Ɏ̇ƤǕå èƓǌ˱ǃåā èƓǆ˦ɜ˲ǃåā èƓḪ̇˵ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå ð˚ƶƙ Ǒ˯
˭˻ƕ Ɨǆå˗˯˴˸ǃå ĄƓ.  

 ˥˻ơ ǑƼ āƽƮƓǌ (Flammer, 2019)  Ɠǌǈå ǏǄƵ˗ơá  Ɠǌƙå̠ƑƓƵ þ̠˳ ˯˴Ĉƙ ˥ǒć̠ǃå èåāíá
 ïíƓ ǆ Ɇɂ˦˸˯ǃƗ˭˻Ǆˮǃ ƗǀȻ̠Ʈā ÿ˦Ɂ̇ḧǃå Ɨ˷ ƽ˳˹ǆ èå  èƓḪ̇ ˵ǃåā èƓȻ˗Ǆˮǃå Ɇ˰ǆ ÜƗƵ˦˹˯ǆ èƓǈƓ Ḫ ǉï˗˶ƙ

èƓ˭˻ǌǃåā Ɨ ǆ˦ɜ˲ǃå èǙƓḪ˦ǃåā (Al- Mheiri and Nobanee,2020:2).  
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 ïƓƬáā(Dutordoir et al, 2024:952)  þå˗˳˯ƪå ˔˱Ȼ ˕ƕƓƛ ɆƤí èåî çåíá Ɠǌǈå ǏǄƵ
 èåî ƗǄǋ˓˸ǃå ßå̇˷ ǃ˳å ƴɂïƓ˵˸ǃå Ɇɂ˦˸ƙ çíƓƵã āá Ɇɂ˦˸ ǃ˯ ƓĄɂ̇˶ ơ Ɠǌƙå̠ƑƓƵǃå ̇ ˻ƛƋ˯ èå Ɨ ˭˻ˮǃå
ìƓ˹˸ǃå ˙˻ƺƙ ƴǆ ˃ ḧ˯ǃåā Ɨǆå˗˯˴˸ǃå ǉƓ ˸ǃå çïåíɀā çí˗˱˯˸ǃå ƗƿƓˠǃå Ɇ˰ǆ ÜƗ ƕƓ˱ȻǗå. 

) ˙Ḫî ˥˻ơ ǑƼZhen and Fan,2023:405 ( Ǒ˯ǃå Ɨ ǃƓ˸ǃå èåāíǕå ˥ǆ ÷˦ ǈ Ǒǋ
 þ̊˯Ǆƙ Ǒ˯ǃå ƓĄ˭˻ƕ Ɨǆå̠˴˯ ǃ˸å ƗȻíƓ˶ ƿ˯Ǚå Ɨɣ ǈ˵Ǖå ʕƵ̠ǃ ýå˦ǆǕå ƴ˸ƞ ô ƺ̇Ⱥ ƓĄ˶˶ Ƥ ï̠˶ ƙ

ƓĄǀ˴ǆ çí̠˲ǆ ̇˻ǒƓƶ˸Ⱥ. 
 āí˗ơ )Liu and Song, 2020;Chiesa and Barua, 2019; Ren et al., 

2022 (÷˦˹ ǆ˯ ɏïƓ˸˰ƪ˯å ïƓƤā Ɇɂ˦˸ Ǆ˯ǃ ɏ˦ơ˻ ï̠˶ ǆ Ɠǌǈå ǏǄƵ  ˤ˯ǌƙ Ǒ˯ǃå èƓḪ̇ ˵ǃåā ˥ɂ̇ ˸˰˯˴˸Ǆǃ
) Ɨ˭˻ˮǃƓȺUrekeshova et al,2023:441(. 

Ü Ǒǃā˗ǃå ˣ˹ˮǃå) ƓǌƼ̇ ƶȻ Ɠ˸ǂ2015 ýå˦ǆǕå Ɨ˭ˮƶ˯ǃ ï˗˶Ȼ Ɨǈå˗˯ƪå ˣƮ Ɠǌǈá ǏǄƵ (
ǈ̠Ɠ˴˸ǃ ĄƓ˶ Ƥ˶Ɨ˭˻ˮǃåā ìƓ˹˸ǃƓȺ ƗǄ˶˯ǆ èƓƵā˙˵ǆ ç  Ɠǌ˯˭ˮƶƙ ˤ˯ƙ Ǒ˯ǃå ýå˦ǆǖǃ þå˗˳˯ƪǙå å˘ǋā

å ˦ǋ Ɨ˹˻ƶǆ èƓƵā˙˵ǆ ç˗ǈƓ˴˸ǃƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå èå˗˹˴ǃå ˥Ƶ Ɠǋ̊ ˻˸Ȼ ɏ˘ǃ  ÜǑƞā˙ǋ)2025  :97(. 
) ƓǌƼ̇ ƵāSong,2024:2 ( óƓƤ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨ˶˶˳˸ǃå ˥ǒ˗ǃå èåāíá ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ Ǒǋ

ƴɂïƓ˵˸ǃå Ɇɂ˦˸ƙ çíƓƵã āá Ɇɂ˦˸˯ǃ  Ɨ˭˻ˮǃå ˦˲ǈ Ɨǌƞ˦ǆ èåïƓ˸˰˯ƪå ˙˻Ƽ˦˯ǃ çƓ˹ƿ Ɇ˰˸ƙā ƗǄǋ˓˸ǃå ßå̇ ˷˳ǃå
 íƓ˶ ƿ˯Ǚå ̇ɂ˦ɣƙ ǑƼ ƓĄǆƓǋ ƓĄɣȺåïā ƗƪƓƪ çåíá Ɇˮǀ˯˴ ǃ˸å ǑƼ Ơ˶ ƙ ̠ƿā ýƓ˸ǃå ñá̇ǃ ìƓ˹˸ǃåā

˙˷ƤǕå.  
 ƴɂïƓ˵ǆ Ɇɂ˦˸ƙ ǑƼ ƓĄ˸ƪƓơ åĄ̇˴ƞ Ɇ˰˸ƙ ßå̇˷ ǃ˳å èå̠˴˹ ǃå ÿƋȺ èƓƪåï̠ǃå ˞ ƶȺ è̇ǌlåā

ƿƓˠǃåçí˗˱˯˸ǃå Ɨ  ÜèåïíƓ˸ǃå ǉ̆ǋ ̇ɂ˦ɣƙ ɖ˻ƶƙ Ɠǆ ƓĄǃƓƹ Ǒ˯ǃå ƗǃāǕå ˃ ǃƓḧ˯ǃå èƓȻ̠˲ƙ ƝǃƓƶƙ ̟ ơ˻
 ˚ƞå˦˲ǃå ˥ǆ ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ ɆǄǀȻ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ßå̇ ˷˳ǃå èå˗˹˴ǃå ïå˗Ʈã ÿá Ǐǃã ˤǌƙǚ Ǆ˲ƙ ˙˻˵ƙā

) ƓǌƿƓˠǈ ƴ ƪ˦ƙā Ɠǋ˘˻ƽ˹ƙ ÷̇ ˴Ȼ Ɠ˸ǆ Üçí˗˱˯˸ǃå ƗƿƓˠǃå ƴɂïƓ˵ǆ ý˦Ƥ˗ǃ Ɨ ǃƓ˸ǃåChen et 
al.,2024:2 .( 
ïƓƬåā (Jones, 2020)  ƴɁïá Ǐǃã ƓĄƵ˦˻Ƭ ßå̇˷ ǃ˳å èå̠˴˹ ǃå ÷å˦ǈá ̇˰ǂá ʕ ǀ˴ƙ ˥ɜ˸Ȼ Ǌǈå

Ǒǋā ƗƽǄ˯˳ǆ èƓ˭Ƽ )Lopes, 2022:14(: 
 .áèå˗ƑƓƶǃå þå˗˳˯ƪå èå˗˹ƪ 

 .æ ̋ ˶˳ Ĉƙ Ǒ˯ǃå ßå̇˷ ǃ˳å èå̠˴˹ ǃå ˥ǆ ÿƓƵ˦ǈ Ɠ˸ǋ ɆƤ̠Ǆǃ çï̠˸ǃå èå̠ƑƓƶǃå þå̠˳ ƪ˯å èå̠˹ƪā
 ɖ˲ǃå çíā̠˲ ǆ" ƗǈƓ˰ǃå ƗǃƓ˲ǃå ǑƼ ÿ˦ḧƙ ̟ ơ˻ Ü"ï̠˶ Ĉ˸ǃå Ɨsƽ˲ǆ ǑƼ ßå̇˷ ǃ˳å ƴɂïƓ˵˸Ǆǃ" Ɠǌƙå̠ƑƓƵ
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 ̨ɜƵ ǏǄƵ "ɆǆƓḧǃƓȺ Ɨǆ˦˸ƶǃå Ǌ˯˻ǈå̊˻ǆ ̨ ǃā Üï̠˶ Ĉ˸Ǆǃ çí˦Ƶ˦˸ǃå èåíå̇ǒǗå ɖƼ̠˯ƕ ƗǃƓɣ˸ǃå ǑƼ
 ƗǃƓ˲ǃå .ǏǃāǕå 
 .ê ǑƼ ɖ˲ǃå ÿ˦ɜɂā ÜƴɂïƓ˵˸ǃå ˥ǆ èƓƵ˦˸ ǆ˱ āá Ɨ˹˻ƶǆ ƴɂïƓ˵˸ǃ Ɨ˶ ˶˳ Ĉǆ ƴɂïƓ˵˸ǃå èå̠˹ƪ

 ."Ɨǆ˦˸ƶǃå Ɠǌ˯˻ǈå̊˻ǆā ƴɂïƓ˵˸ǃå xǄƙ ý˦ƮƋȺ åĄíā̠˲ ǆ" ƗǃƓɣ˸ǃå 
 .í íå̠˴ǃ Ɠǋïā̠ƕ þ̠˳ ˯˴Ĉƙ èåíå̇ǒǘǃ çï̠ǆ ßå̇˷ Ƥ ƴɂïƓ˵˸Ⱥ Ɨǈ˦˸ ǆ˷ ÿ˦ḧƙ Ɨǈ˦˸˷˸ ǃå èå̠˴˹ ǃå

  ÿ˦˸˷ ǃ˸å ɆƮǕƓȺ åĄíā̠˲ ǆ ƗǃƓɣ˸ǃå ǑƼ ɖ˲ǃå ÿ˦ɜȻ"ā Ü̠˹ ǃ˴å 
 Ǒǋ "ßå̇ ˷˳ǃå" èå˗˹˴ǃå ˚˻˸Ȼ Ɠǆ ÿåƓǌǆå˗˳˯ƪå ˗˹Ƶ èƉƼƓɜ˸ǃå ˞ƶȺ í˦ƞā  ǑƽƼ ˞ƶȺ

ýā˗ǃå å̊ǆ ǏǄƵ ý˦˶˲ ǃå "ßå̇˷ ǃ˳å" èå̠˴˹ ǃå ɏï̠˶ ǃ˸ ɖ˲Ȼ ƴƼ˗ǒ Ǚ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ ƗƮƓƤ ƓȻ
 ɆǆƓḧǃƓȺ èƓǈ˦Ɂ˦ḧǃå ƴƼí Ɨǃā̠ǃå Ǐǃ˦˯ƙ ̟ ơ˻ Ü(èå̠˴˹ ǃå ǏǄƵ ç̠ƑƓƽǃå èƓƵ˦Ƽ̠ǆ) èƓǈ˦Ɂ˦Ḫ ÿāïĊ̠˶ ǃ˸å

 èå̠ƑƓƶǃå ǏǄƵ ɆƤ̠ǃå Ɨɂ̇ư ƴƼí ˥ǆ ÿā̇˸ ˰˯˴ ǃ˸å ǏƽƶĈȻ ̠ƿ ÜɎ̇Ƥá ƗơƓǈ ˥ǆ ƓĄƑ̊ƞ āá Ɨ˱ƙƓ˹ǃå
ßå̇ ˷˳ǃå èå˗˹˴ǃå ˥Ƶ. (˗̔̌́̎̏̃ et al.,2023:475) 

˸˯ƙā èƓ ʿƶǃå Ɇ˰Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɠǌǃ ïƓƬá Ɠ˸Ḫ ßå̇ ˷˳ǃå èå˗˹˴ǃå ˙ɂ˦ˠƙ þƓǆá )Matviienko et 
al,2022:40ǑƼ (: 

 .á Ɨ ˭˻ˮǃå èå˗˹˴ǃåā Ɨ ˭˻ˮǃå ƴɂïƓ˵˸Ǆǃ ü̇ ˯˵˸ǃå ˃ɂ̇ ƶ˯ǃå ÿƋ˵Ⱥ ûƓƽƙå Ǐǃã ɆƮ˦˯ǃå Ǐǃã ƗƞƓ˲ǃå
.Ɠǌ˸ ˻ǀƙ Ɨ ˱ǌ˹ǆā 

 .æ.ßå̇ ˷˳ǃå èå˗˹˴ǃå ˤ ˻ǀƙā Ɨƶƞå̇ ˸ǃ ç˗ǀƶ˸ǃå èåßå̇ ƞǗå 
 .ê ƗɁ˦ƶƮ.Ɠǋí˗Ƶ ƗǄƿā ßå̇ ˷˳ǃå ƴɂïƓ˵˸ǃå Ɇɂ˦˸ƙ 
 ā ˥ǆ Ɠǌ˯˱ǃƓƶǆ ̝ Ȼ˱ ƗǄ˸˲˯ ǆ ̇ Ɠ˟˳ǆ ǏǄƵ ƓĄ˷Ȼá ßå̇˷ ǃ˳å èå̠˴˹ ǃå û˦ƪ ɏ˦˯˲Ȼ ÜþƓƵ Ɇɜ˵Ɂ

ǃå èƓƪƓ ˴ǃå ýǚƤƗ ʼƓƽ˵ǃå ˝ǀǈā ˛ǈƓ˱˯ǃå þ˗Ƶ "˙˷Ƥá Ɇ˴ƹ" éā˗ơ Ɨ ǈƓɜǆã ÜƗ ƪƓ˹˸  ˙˻ƹ í˗Ƶ
 èå̠˴˹ ǃå ˥ǆ ĆúƓǂ ô̇ ƶǃå ˔Ǆˠǃå ðāƓ˱˯ǒ ˖˻ơ ßå̇ ˷˳ǃåƓɂð Ǐǃã ƗƞƓ˲ǃåçí  ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙå
.Ɨ˸ǌ˸ǃå ƴɂïƓ˵˸ǃå 

 الائتسان الأخزخ . 2
ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ɨ ǃƓ˸ǃå ûå˦ƪǕå ÿá þ˦ǌƽǆ ˕˲ƙ ɏí˓Ǒ˭˻ ǃˮå ßåíǕå ǑƼ ƓĄ˸ǌǆ åĄïāí  ˙ɂ˦ˠƙ ˤƙ

í˦˻ƿ ̞ ƙ˲ ýƓ˸ǃå ñáï ̋ ˶˳ ƙ ǏǄƵ ƓĄƪƓƪá ɏ˦ˠ˹ǒ ɏ̆ǃå Ü̇˷ ƤǕå ÿƓ˸˯ƑǙå  Ɨ ˭˻ƕ ûƓˠǈ ǏǄƵ
ƓƵƓˠǀǃå Ɇˮƿ ˥ǆ ƴƪåā ßƓ˲ǈá ƴ ˸ƞ ǑƼ Ɨ ʼ̇ ˶˸ǃå èÜˤǃƓƶǃå  Ɲǆí ƓĄǆ˦˸Ƶ ƗǄ˸ƶǃå ǉ̆ǋ ̝ Ǆɣ˯ƙ

ǃå çïåíã Ɨ˸ˢǈáā ü˦˹ˮǃå èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪå ǑƼ Ɨ ˭˻ˮǃå ˙˟Ɠ˳˸ǃåǑǃƓ˯ǃƓɁā Ü˙˟Ɠ˳˸  ÿƓ˸˯ƑǙå ˙˟Ɠ˳ǆ Ơ ˶ƙ
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 èƓḪ̇ ˵Ǆǃ Ǒ˭˻ˮǃå˯ǆåā Ǒ˭˻ˮǃå ƓǌƑåíá ˥ǆ Ơ˷˯ǒ Ɠ˸ḪƗ ˭˻ˮǃå ƠƑå˦ Ǆǃåā ˥˻ǈå˦ǀǄǃ ƓǌǃƓ˰ ǆ˴ ƓĄ˟̇Ƭ ƓĄǀ
Ɨ ʼ̇ ˶˸ǃå ôā˙ǀǃå ǏǄƵ ý˦˶˲Ǆǃ Ǌƞåā Üˣǃî ƴǆā  Ɇ˻Ǆ˲ƙ˙˻ƛƋƙ  èƓȻ˗˲ƙ ˙˷ƤǕå ÿƓ˸˯ƑǙå

èƓḪ̇ ˵ǃƓȺ ƗƮƓ˳ǃå ôā˙ǀǃƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå Ɨƿ˦ƛ˦˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå çï˗ǈ ˔ˮ˴Ⱥ ƗƮƓƤ (Fan et 
al.,2021:1)  
 ǑùùùùùƼɆùùùùùˡ  Ɨùùùùù ˸ǃƓƶǃå Ɨùùùùù ƞ˦ǃ˦ɜȻǗåā Ɨùùùùù ˭˻ˮǃå èƓȻ˗ùùùùù˲˯ǃåƓùùùùùǌǃǚ˯ơåā ùùùùù˵ƿƓ˹˸ǃå Ɨùùùùùǆ˗ǀǆƙ èƓ Ǐùùùùùǀ

 ýƓùùùùù˱ǆ ǑùùùùƼ ɏï˦ùùùùù˲ǆ ÷˦ùùùùư˦ Ḫ˸ ßå̇ùùùù˷ ǃ˳å èƓùùùùùǈƓ˸˯ƑǙå èð̇ùùùùƕ ÜƗ́ùùùùƮ Ɨùùùùù˸ǌǆ Ɨǆå̠˯ùùùù˴˸ǃå Ɨùùùù˸˹ ǃ˯å
 Ǒ˸ǃƓƶǃå ɏíƓ˶˯ƿǙå þ˗ǀ˯ǃå(FANG et al, 2024:899). 

 ú̇ Ƶ ˗ƿā)Xu,2020: 92(  ˥ǆ þ˗ǀ˸ǃå Ɇɂ˦˸˯ǃå ˥ǆ ÷˦ ǈ ˦ǋ Ǌǈå ǏǄƵ ˙˷ƤǕå ÿƓ˸˯ƑǙå
 ā ü˦˹ˮǃåèƓḪ̇ ˵ǃå å ßåíǕå ˥˻˴˲ƙ Ǐǃã ú˗ǌƙ ƴɂïƓ˵˸ǃ Ɨ ǃƓ˸ǃå ÜìƓ˹˸ǃå ˙˻ƺƙ ïƓƛà ˃ ʽ˳ƙā Ǒ˭˻ˮǃ

ƿƓˠǃƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå ƴɂïƓ˵˸ǃå Ɇ˰ǆƗƽ ˢ˹ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåā çí˗˱˯˸ǃå Ɨ. 
 āɖƽƙå )Lalon, 2015; Sahoo & Nayak, 2008; Bahl, 2012 ā (

)Bhardwaj & Malhotra, 2013 ( Ǌǈå ǏǄƵúïƓ˶˸ǃå ǑƼ Ɨ ƪƓƪǕå Ɨˠ˵ǈǕå ˗ơá  ßå̇ ˷˳ǃå
 āá/ā ƴɂïƓ˵˸ǃå ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙå Ǐǃã ú˗ǌǒ ɏ˘ǃåāèƓḪ̇ ˵ǃå  Ɇ˰ǆ Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗Ʈ èƓ ˹ǀƙ þ˗˳˯˴ƙ Ǒ˯ǃå

 ƗƿƓˠǃå ˗˻ǃ˦ƙƗƽ ˢ˹ǃå  āɀßå̇ ˷Ƥā Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗Ʈ èƓ˱˯˹ǆ êƓ˯ǈ  ā þå˗˳˯ƪå ǑƼ çßƓƽḧǃå èåî èƓƵƓ˹˶ǃå
) Ɨ˷ ƽ˳˹ ǃ˸å ÿ˦Ɂ̇ḧǃå èƓƛƓƶǈåā ƗƿƓɣǃåYasmin and Akhter,2021:32(.  

 ïƓƬá(Wang et al ,2021:3)  Ɨ ǃƓ˸ǃå íïå˦˸ǃå Ǌ ƞ˦ƙ Ǐǃã ú˗ǌƙ ç̇ ḧ˯ˮǆ Ɨ ǃƓǆ çåíá ˦ǋ
 ƴɂïƓ˵˸ǃå Ɇɂ˦˸ƙ ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ǒ ÜƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå ôå̇ ƿǗå Ɨ˸ˢǈá ˛ɜƶɁā Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˭˻ˮǃå èåïƓ˸˰˯ƪǙå ˦˲ǈ

Ɨǆå˗˯˴˸ǃå èƓƪïƓ˸˸ǃå ˚ɂ̊ ƶƙā Ɨ ǈ˦Ɂ̇ ḧǃå èƓƛƓƶ ǈǙå ˥ǆ ˗˲ǃå ǑƼ ˤǋƓ˴ƙ Ǒ˯ǃå Ɨˠ˵ǈǕåā.  
˙Ḫîā Bao and He,2022:6) (ǊǈƋȺ  Ɨ ǃƓ˸ǃå èƓ˸ ˢ˹ƙ Ɨ ˮǄ˯ǃ ƗɂïƓ˱˯ǃå ü˦˹ˮǄǃ ƗǄ˻ƪā

 ˥ǆ ëƓɁïá ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ɠǌ˻ƶƪ ßƓ˹ƛá Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā Ɨ ˭˻ˮǃå Ɨ ǃā˓˴˸ǃå Ɇ˸˲ƙā Ɋ˵ǈ Ɇɜ˵Ⱥ ƗȻ˗ǀ˹ǃå ƗƪƓ ˴ǃåā
ôå̇ ƿǗå.  Ɏ̇ɂā (Ding et al,2022:1) ǊǈƋȺ þ˦ǌƽǆ ˥ǆ è˗ǃ˦ƙ ßå̇ ˷Ƥ Ɨ ǃƓǆ çåíá Ɇɂ˦˸˯ǃå 

Ɨ˭˻ˮǃå ƗȻƓ˸˲Ⱥ ˤ˯ǌǒ ɏ˘ǃå Ǒ˭˻ˮǃå  ˥˻˴˲ƙā úïƓ˶ Ǆ˸ǃ ǑǃƓ˸ǃå ßåíǕå ̊ɂ̊ƶƙ ǑƼ ĄåðïƓȺ Ąåïāí ɏí˓ɂā
ƗȻíƓ˶˯ƿǙå Ɠǋ˗Ƒå˦Ƽ. 

) ǊƼ̇ Ƶ ˥˻ơ ǑƼ(Lin et al,2023:3  ǊǈƓȺ Ɨ˭˻ˮǃå ƗȻƓ˸ơ ˚ɂ̊ ƶƙ Ǐǃã ú˗ǌǒ ǑǃƓǆ ɉƓ˵ǈ
å ƗȻíƓ˶ ƿ˯Ǚå Ɨ˸˹˯ǃå ̊ɂ̊ƶƙ ǑƼ ƓĄɂïā̇ư ̠ƶɂā ÜƗǆå̠˴˯ ǃ˸å Ɨy Ɠ˸˯ƞǙå Ɨ˸˹˯ǃåāßå̇ ˷˳ǃ.  
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˯Ƽ̇ Ƶ ˗ƿāǊ ) Ɨ ǃā˗ǃå Ɇɂ˦˸˯ǃå Ɨ˴ƪ˓ǆIFC) ˥ɂ̇ ˵ƶǃå ýāí ƗƵ˦˸˱ǆā (G20 Ǌǈå ǏǄƵ (
˴˲˯ǃ Ɨơ˦˹˸˸ǃå ôā˙ǀǃå˻ Ǐǃå ôā˙ǀǃå Ơ˹ǆ ýǚƤ ˥ǆ Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙā ìƓ˹˸ǃåā Ɨ˭˻ˮǃå ˥

íƓɂðā ǉƓ ˸ǃå Ɨ˱ǃƓƶǆā Ɨ˭˻ˮǃå ƗȻƓ˸ơ ƴɂïƓ˵ǆā Ɨƽ ˢ˹ǃå ƗƿƓˠǃå ˤƵ˗ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ˯˲˯ǃå Ɨ ˹ˮǃå ƴɂïƓ˵ǆ ˤȻ˗ǀƙ ç
 ßå̇ ˷˳ǃå Ɨ ǃƓ˸ǃå èƓǆ˗˳ǃåÜɏïā̊˸ǃåā Ǒ˸ ʹ˹ǃå)2023 :442(  

   āǆ˗ƿǊ )(Chauhan andSingh,2024:1 ǊǈƓȺ  ˚ɂ̊ ƶƙ Ǐǃã ú˗ǌƙ ç̇ ḧ˯ˮǆ Ɨ ǃƓǆ Ɨ ǃà
ǃã ú˗ǌɂā ÜƗ˲Ǆ˸ǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā Ɨ ˭˻ˮǃåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå èƓȻ˗˲˯ǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ ƴǆ Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå Ǐ

ç˗˻ƽ˸ǃå Ɨ ˭˻ˮǃå Ɨˠ˵ǈǕå ˚˻ƽ˲ƙ çí˗˱˯˸ǃå ƗƿƓˠǃå ǑƼ èåïƓ˸˰˯ƪǙå ˚ɂ̊ ƶƙā  Ɏ̇Ƥá ßå̇˷ Ƥ ƴɂïƓ˵ǆā.  
 ̠ƶĈȻ xǃ̆ǃ)GC( ƙ ƗƪƓ ˴ḪƗ ˭˻ˮǃåā Ɨ ǃƓ˸ǃå èƓ˸˴ǃå ˥˻ƕ ƴ˸˱  ǑƼ ˗ǒå̊ ˯ǆ þƓ˸˯ǋå ï˦˲ǆ
ƓǂǕå ɉƓƪāǕåƗȻíƓ˶˯ƿǙåā Ɨ ˸Ȼí ǉ̇ ǋ˦ƞ Ɇ˰˸˯ɂā  ˥˻˴˲ƙ ˚ɂ̊ ƶƙ Ǐǃã ú˗ǌƙ Ɨ ǈƓ˸˯Ƒå çåíá Ǌǈ˦Ḫ ǑƼ

 ɊǀƼ ÿƓ˸˯ƑǙå ˥ǆ ÷˦˹ǃå å̆ǋ Ơ˹˸ĈȻ Üíïå˦˸ǃå þå̠˳ ƪ˯å çßƓƽḪ ʕ ƶsƙā ÜìƓ˹˸ǃå ̇˻ƺ˯ǃ ɏ̠˶˯ǃåā ÜƗ˭˻ǃˮå
 ǑƼ ƗƿƓɣǃå çßƓƽḪ ˦ ǈ˲ ýĊ˦˯˲ǃå ʕƵí ú̠ǌƕ ĄǚĊǋ˓ǆ ƓĄyƓ˸˯ƞåā ƓĄ˭˻ƕ Ąßåíá ɖǀ˲ƙ Ǒ˯ǃå èƓḪ̇˵Ǆǃ

ˠǀǃå ˦˸ǈ ƴ ˱˵ƙā ƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå èƓƵƓ˹˶ǃå èƓƵƓ(Chen et al , 2023:2) 
 ƙāɏí˓ Ɨǆå̠˴˯ ǃ˸å Ɨ˸˹˯ǃå ̊ɂ̊ƶƙ ǑƼ ƓĄɂï˦˲ ǆ åĄïāí ßå̇˷ ǃ˳å èƓǈƓ˸˯ƑǙå  Ɲǆí ýǚƤ ˥ǆ

Ɠ˸˯ƞǙå ˙˻ǒƓƶ˸ǃåôå̇ ƿǗå èåïå̇ ƿ ǑƼ Ɨ ˭˻ˮǃåā Ɨ ʸ Ü 
     ÿá ɏïā̇˷ ǃå ˥ Ƽ˸ ǑƼ Ɨ ˭˻ˮǃå ˙˻ǒƓƶ˸ǃƓȺ ü˦˹ˮǃå þ̊ ˯ǄƙÜƗ ưå̇ ƿǗå Ɠǌ˯ˠ˵ǈá  ā ǏǄƵ ˔˱ɂ
èƓḪ̇ ˵ǃå  ƴɂïƓ˵˸ǃå Ɇɂ˦˸˯ǃ Ɨɂ˦ǃāǕå ßƓˠƵã Ɨ ǃƓ˸ǃåƗȻíƓ˶˯ƿå ˗Ƒå˦ Ƽ ɊǀƼ ˗ǃ˦ƙ Ǚ Ǒ˯ǃå  ƓĄ˷Ȼá ǑˮǄƙ Ɇƕ

Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā Ɨ ˭˻ˮǃå ˙˻ǒƓƶ˸ǃå   Van et al, 2024:90)(.  ˔˴˲Ɂā(DTE,2023/ 
XU2020)  Ɇ˰˸Ȼ îå ˙˷ƤǕå ÿƓ˸˯Ƒǚǃ èǙƓ˱ǆ ç˗Ƶ üƓ˹ǋ Ǌƞ˦˯ǃ þ̠˳ ˯˴Ĉƙ Ɨɂï˦˲ ǆ ƗǃƓǆ çåíá

 èǙƓ˱ǆ ˦˲ǈ Ɇɂ˦˸˯ǃåçí˗˱˯˸ǃå ƗƿƓˠǃå Ɇ˰ǆ Ɨ ˴ Ƒï Ɨ ˭˻ƕ ƗƿƓˠǃå þå˗˳˯ƪå çßƓƽḪā þå˗˯˴˸ǃå Ɇǀ˹ǃåā 
èƓȻƓƽ˹ǃå çïåíɀā Ɠǋ̇ ˻ƹā  Ɇɜ˵ǃå ǑƼ Ɠ˸Ḫā)2(: 
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 ( مجالات الائتسان الاخعخ2شك  )
دور الائتسان الأخزخ    رحدلؼ الأداء السال  درااة  ( 2024عم   )  ميف  نؽرس و  ركميف  السرجر:

   43 :(2022-2010لمسجة )رحملمية لمسرارف التجارية 

 القخوض الخزخاء . 3
˸˰˯˴˸ǃåā èƓḪ̇˵ǃå ǑƵā çíƓɂð Ɨ˱ ǈ˯ Ɨǆå̠˴˯ ǃ˸åā ßå̇˷ ǃ˳å ôā̇ǀǃå û˦ƪ ̇ǌl ˥ɂ̇

Ɨǆå˗˯ƪǙåā Ɨ ˭˻ˮǃå ƓȻƓ˷ǀǃƓȺ ƗƮƓ˳ǃå Ɨ˸ǋǕå ßå̇˷ ǃ˳å ôā̇ǀǃå ɍíƓǆ ð̇Ĉˮƙ ̞ ƿ˦ǃå ̨ ƽ˹Ɂā Ü
 Ɨ ˭˻ˮǃå Ɨǆå˗˯ƪǙå ǑƼ ýƓƶƼ þƓǌƪã ɖ˻ǀ˲˯ǃ ßå̇ ˷˳ǃå ƴɂïƓ˵˸ǃå Ɨ Ǆǋáā èå˗ƑƓƶǃå þå˗˳˯ƪǙ(Neef et 

al.,2023:3)Ü ˕˲˱ǈ ˗ǀǃā å ôā˙ǀǃåƓǌǃ çðïƓȺ ƗǈƓɜǆ ßƓ˵ǈã ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃ  ƴ ˯ƙ ˥ɜ˸Ȼ ˖˻ơ
 Ɠǋïā˘ƞ þƓƵ Ǐǃã)2005 íïå˦ǆ ̋ ˶˳ ƕ˯ ç̠˲˯˸ǃå èƓȻǙ˦ǃå ǑƼ Ɏ̇ḧˮǃå ü˦˹ˮǃå èá̠ƕ Ɠǆ̠˹Ƶ (

 Ɨǆå˗˯˴˸ǃå ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï ˤƵ˗ǃ.(Lemme,2024:2) 
Ƽ Ɠǌ˯Ƽ̇ Ƶ ˗ǀ) ˙˷ƤǕå ôå̇ ƿǗå ɍíƓ ǆ(GLP  ƗơƓ˯˸ǃå ô̇ ǀǃå èåāíá ˥ǆ ÷˦ ǈ ƓǌǈƋȺ

ǋ˓ǆ Ɨ˸ƑƓƿ āá/ā ç̠ǒ̠ƞ ßå̇˷ Ƥ ƴɂïƓ˵ǆ ÜƓĄƑ̊ƞ āá ƓĄǄḪ ÜɆɂ˦˸ƙ çíƓƵã āá Ɇɂ˦˸ ǃ˯ ƓĄɂ̇˶ ơ ƗǄ
)Mathew,2018:313.( 

 Ɠǌǆ˗ƿā(Gilchrist et al,2021:7) Ɠǌǈå ǏǄƵ ôā˙ƿ  Ɨ˸˸˶ǆ èåïƓ˸˰˯ƪå/Ɨ ʼ̇ ˶ǆ
 ̇˻ƺƙ ïƓƛà ˃ ʽ˳ƙā ƓĄ˭˻ƕ Ɨǃā˓˴ ǆ ƴɂïƓ˵ǆ ýǚƤ ˥ǆ ÿ˦Ɂ̇ḧǃå ˥ǆ ĆýƓƤ íƓ˶ ƿ˯å Ǐǃã ýƓǀ˯ǈǙå ʕƵ̠ǃ

ìƓ˹˸ǃå.  
 ïƓƬåā(Fernando, Jabbour & Wah, 2019) Ǐǃå  Ɠǌ˻ǄƵ Ɇ˶˲ƙ èǚɂ˦˸ƙ Ɠǌǈå

 èåî ƴɂïƓ˵˸ǃå Ɇɂ˦˸ƙā èƓ Ǆ˸ƶǃå ˘˻ƽ˹ƙ ˥ǆ Ɠǌ˹˻ɜ˸˯ǃ èƓḪ̇ ˵ǃåǃå˙˻ƛƋ˯  Ɇɜ˵Ⱥ ˛ɜƶƙā ˚˻˸˸ǃå Ǒ˭˻ˮǃå
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 الاخزخ 

الرشاديق 
 الخزخاء 

الائتسان 
الاخزخ 
 لمشق  

الائتسان 
الاخزخ 
السسشؽح 
 لمسياه 

الائتسان 
الاخزخ 
السسشؽح 
لادارة 

 الشفايات 

الائتسان 
الاخزخ 
السسشؽح 
لمحج مؼ 
رمؽث 
 اليؽاء 
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 Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗Ʈ èƓ Ǆ˸Ƶ ǑƼ ɉå̇ ˳ǈǙå ýǚƤ ˥ǆ þå˗˯˴ǆ íƓ˶˯ƿå ˙ɂ˦ˠƙ ˦˲ǈ ƗḪ̇ ˵ǃå þå̊ ˯ǃå ǑƪƓƪá
(Thairu and Abuga,2022:63). 

 ˙Ḫîā(Ekelin et al., 2019) Ɠǌǈå  ú˗ǌƕ èƓḪ̇ ˵Ǆǃ ü˦˹ˮǃå Ɠǌǆ˗ǀƙ Ɨ ǃƓǆ èƓ˱˯˹ǆ
 ïƓƛà ˥ǆ Ʉƽ˳ƙ Ǒ˯ǃå ƴɂïƓ˵˸ǃå Ɇɂ˦˸ƙ ˥ɜ˸Ȼ ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗˶ǃå ƴɂïƓ˵˸ǃå Ɇɂ˦˸ƙ

 ˙˷Ƥá ô̇ ƿ ýǚƤ ˥ǆ Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå ð˚ƶƙā ìƓ˹˸ǃå ˙˻ƺƙ(Ermias,2023:4). 
 ˥˻ơ ǑƼ ïƓƬá(Mirovic et al.,2023:3) Ɠǌǈå Ǐǃå  çï̠ƿ ˥Ƶ ̇ƶˮĈƙ ç̇ḧ˯ˮǆ ƗǃƓǆ çåíá

Ȼ˗˲˯ǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ ǑƼ Ɨ˸ǋƓ˴˸ǃå ǏǄƵ ǑǃƓ˸ǃå ÷ƓˠǀǃåƗ ˸ǃƓƶǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā Ɨ ˭˻ˮǃå èƓ  Ɠǌ˯˻˸ǋá Ɇ˰˸˯ƙā
 îã Üßå̇ ˷˳ǃå ü˦˹ˮǃå þ˦ǌƽ˸ǃ Ɨ ƪƓƪǕå ˚ƑƓḪ̇ ǃå Ɏ˗ơã Ɠǌǈ˦Ḫ ǑƼɏí˓ƙ  ƗˮǄƙ ǑƼ ƓĄɂ˦˻ơ åĄïāí

Ǖå ˥ǆ å˦ǈƓḪ ßå˦ƪ Üû˦ ǃ˴å ǑƼ úå̇˟Ǖå ɄǄ˯˳ǆ èƓƞƓ˯ơå āá íå̇ ƼèƓḪ̇ ˵ǃå Ǒ˯ǃå ü˦˹ˮǃå þ˦ǀƙā Ü
 ā ˤǌ˹ǆ íå̇ ƼǕå ÜƓǌƑǚ˸Ƶ ˤƵ˗ƕ ôā˙ǀǃå ˥ǆ ÷˦ ˹ǃå å˘ǋ þ˗ǀƙèƓḪ̇ ˵ǃå ˤǌƶɂïƓ˵ǆ Ɇɂ˦˸ƙ ˙ˮƵ Ü

.Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗˶ǃå èƓƪïƓ˸˸ǃå ƴ ˱˵ƙā Ǒ˭˻ˮǃå ǑƵ˦ǃå ˚ɂ̊ ƶƙ ǏǄƵ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ƴǆ ÜƗǆå˗˯˴˸ǃå 
 āƤ˷Ǖå Ɇɂ˦˸ ǃ˯å èƓƪƓƪ ɖ˻ˮˠ˯ǃ ĄƗɂ̇ǋ˦ƞ ĄƗǃà ßå̇˷ ǃ˳å ôā̇ǀǃå ̠ƶƙ ˚ɂ̊ ƶƙ ú˗ǌƕ ˙

 Ɨ˭˻ˮǃå ƗȻƓ˸ơ ƴǆ Ɨǈðå˦˯˸ǃå Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃåBayakhmetova et al, 2024:2)( Ü ˖˻ơɆ˰˸ƙ 
 Ɇ˻Ǆǀƙā Ǒƞ˦ǃ˦ɜȻǗå ƴư˦ǃå ˥˻˴˲˯ǃ Ǐƶ˴ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ˭˻ˮǃå ƴɂïƓ˵˸ǃå Ɇɂ˦˸˯ǃ Ɨ˶˶˳ǆ èåïƓ˸˰˯ƪå

ƵƓˠǀǃå ǑƼ Ɨǆå˗˯˴˸ǃå ƗƿƓˠǃå èƓ ˹ǀƙ ˔˻Ḫ̇ ƙā ßå̇ Ƭ ˤƵí ˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ ÜǑˮǄ˴ǃå ˙ƛǕå èƓƗƽǄ˯˳˸ǃå 
) çïƓ˷ǃå èƓƛƓƶ ǈǙå ˥ǆ ˗˲ƙ èƓ ˹ǀƙ ýƓƤíɀā èƓȻƓƽ˹ǃå çïåíã Ɨ˸ˢǈá ˙ɂ˦ˠƙāNiyazbekova et 

al., 2024:1; Gutierrez, 2024:1.( 
˙Ḫî ûƓ ˴ǃå å˘ǋ ǑƼā,2023:16- 17) Dr Raji ßå̇ ˷˳ǃå ôā˙ǀǃå èƓ˸ƪā ˝ƑƓ˶Ƥ ˤǋå (
) ýā˗˱ǃå ǑƼ ˥˻ˮǆ Ɠ˸Ḫā10(  

 الخزخاء( خرائص واسات القخوض 10 جول )
 الؽصف الدسات والخرائص

 اليجف
الت  رداىػ    الااتجامة البلئية مث  مذاريع الطاقة مخررة لتسؽي  السذاريع 

إدارة الشفايات  وغلخىا مؼ الأنذطة الرجيقة  ورحدلؼ كفاءة الطاقة الستججدة
 لمبلئة .

 ت والسعايلخالذيادا
 (GLP) بسعايلخ أو أطخ معلشة مث  مبادئ القخوض الخزخاء يارمتدم العجيج مش

أو م يار الدشجات السشاخية لزسان مطابقة السذاريع السسؽلة لمسعايلخ البلئية 
  .السحجدة
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 ااتخجام العائجات
ويتعاون   السذاريع ذات الفؽائج البلئية حرخيًا   يايجت أن رُدتخجم عائجار

سان التخريص السشاات للأمؽال و قًا السقخضؽن غالبًا مع السقتخضلؼ لز
 .لمسعايلخ السحجدة

 التقاريخ والذفايية
 البلئ  لمسذاريع السسؽلة تيثلخاليُطمت مؼ السقتخضلؼ رقجيػ رقاريخ دورية حؽل 

 .خ  عالية القخض    دعػ الااتجامةمسا يعدز الذفايية ويعي

 أاعار الفائجة والحؽا د
مث  معجلات  ائجة أق   السقخضؽن شخوطًا أكثخ  اذ يةجّم قج يق    بعد الأحيان
لتحفلد السذاريع السدؤولة  لئيًا  أطؽل مقارنةً بالقخوض التقملجيةأو  تخات اجاد 

. 

 التخ يف مؼ السخاطخ
يقؽم السقخضؽن  تقليػ وقدارة السخاطخ البلئية السخربطة بالسذاريع الت  رسؽليا 

   رسلخ السشاخ أو التسلخات التشعيسية. ريثلخالقخوض الخزخاء  مث  رقليػ 

 نسؽ الدؽق 
شيج اؽق القخوض الخزخاء نسؽًا مع ردايج الؽع  بالقزايا البلئية  حلث يجمج 

السالية الااتجامة بذك  متدايج    أنذطتيػ  الذخكاتالسقتخضؽن والسدتثسخون و 
 السالية .

التؽا ق مع أىجاف التشسية 
 (SDGs) السدتجامة

رتؽا ق القخوض الخزخاء مع الجيؽد العالسية مث  أىجاف التشسية غالبًا ما  
السدتجامة للأمػ الستحجة  لا ايسا الأىجاف الستعمقة بالسشاخ والطاقة الشعيفة 

 والااتيلاك السدؤول .

ǃå íå˗Ƶå ýā˗˱ǃåǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙƓȺ Ɨ˰ơƓ 
  Raji, D. (2024). Sustainable Finance in Action: Exploring Green Loans in Promoting 

Environmental Responsibility. Kristu Jayanti J. Manag. Sci.(KJMS), 2, 14-25.  

 التيملؼ الأخزخ . 4
é˦Ǆ˯ǃå ˥Ƶ Ɨǃā˓˴ ǃ˸å ˥ ǆ˻Ƌƙ ̠ƶĈȻ (Pollution Liability Insurance)  ˥ǆ Ɋ˸ǈ ýāá

ÜǑ˸ǃƓƶǃå ˥ ǆ˻Ɠ˯ǃå û˦ƪ ǑƼ ĄƓ˳ɂïƓƙ ǉ̇ɂ˦ɣƙ ʕƙ ̇ Ƥ˷Ǖå ˥ ǆ˻Ƌ˯ǃå ç̇ ɜ ˸ǃå Ɇơå̇ ˸ǃå ǑƽƼ  ˕ǈƓḪ
˴˸ǃå ˥ ǆ˻Ƌƙ Ɨ˶ ǃ˦ƕ ̝ ƞ˦˸ Ⱥ Ǒ˹˸ư Ɇɜ˵Ⱥ çƓɣƺĈǆ é˦Ǆ˯ǃå ˥Ƶ Ɨ˸ƞƓ˹ǃå Ɨǃā˓˴ ǃ˸å ƗǆƓƶǃå Ɨ ǃā˓

ƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå ƗɂïƓ˱˯ǃå íå˦ơ ̠ǒå̊˯ǃ Ąå̇sǈ Ü˥ḧǃāƗˢǋƓ ǃå Ǒ˭˻ˮǃå é˦Ǆ˯ǃå ˃ ǃƓḧƙā é  ˤƪƓơ ïå̇ ƿ îƓ˳ƙå ˤƙ
 ƗǆƓƶǃå ˥˻ǆƋ˯ǃå Ɨ˶ ǃ˦ƕ ˥ǆ Ɨ ˭˻ˮǃå Ɨ ˠƺ˯ǃå íƓƶ ˯ƪƓùƕ Ǒ˷ǀȻ ç˗˲˯˸ǃå èƓȻǙ˦ ǃå ǑƼ Ɨ ƪƓ ʿǃå ƗǄǆƓ˵ǃå

 þƓƵ)1973( ǃ˯ ̋ ˶˳ ǆ˯ā Ɇǀ˯˴ǆ û˦ƪ ï˦ǌl ̊ƽơ ɏ̆ǃå ˦ǋ íƓƶ˯ƪǙå å̆ǋ Ɨ ǃā˓˴˸ǃå ˥˻ǆƋ
Ƽ Üé˦Ǆ˯ǃå ˥ƵƓ˹˶ǃå ýā˗ǃå ǑƼ ï˦ˠ˯ç̠˲˯˸ǃå èƓȻǙ˦ǃå Ɇ˰ǆ Ɏ̇ḧˮǃå Ɨy ˸ǃåāç˗˲˯˸ǃå ƗḧǄ˸  ÜƓ ǈƓ˸ǃáā

ǆǙåā Ɨ ˭˻ˮǃå ïå̇ ưǕå ˃ ǃƓḧƙ ǑƼ ˗ƵƓ˶˯˸ǃå ÷ƓƽƙïǙå ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ˦ǋ ǑƪƓƪá ú˗ǌƕ ýƓ˰˯
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 ç˗ǒå̊ ˯˸ǃå Ɨ ˭˻ˮǃå èƓƶɂ̇ ˵˯Ǆǃ(Lee and Fung, 2023:2) Ü ā Ɨ ˭˻ˮǃå ˙˟Ɠ˳˸ǃå ˗ƵƓ˶ƙ ƴǆ
 ā ̇ ˻ƛƋƙ Ǐǃã ƗȻíƓ˶˯ƿǙå èå˗ơ˦ǃå ƗƞƓơ ˗ǒå̊ ˯ƙ ÜƗȻíƓ˶˯ƿǙåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå ˔ǈå˦ ˱ǃå ǏǄƵ êāí̊ ˸ǃå Ɠǋ

ßå̇ ˷˳ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå ˚ɂ̊ ƶ˯ǃ Ǒ˭˻ˮǃå ˥˻ǆƋ˯ǃå èƓ˱˯˹ǆÜ ƤǕå ˥˻ǆƋ˯ǃå ƗƵƓ˹Ʈ ÿá ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵā Ǚ ˙˷
Ɨ ˴ ƪƋ˯ǃå ƓǌǄơå̇ ǆ ǑƼ ýå̊ ƙ  ǑƵ˦ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ƴƼïā ̇ ḧ˻ƽ˯ǃå ɉƓ˸ǈá ̇˻˻ƺƙ ̝ Ǆɣ˯ǒ Ɠǌƶƪ˦ƙ ÿƎƼ

 ā Ɨ˭˻ˮǃå ǉƓ˱ƙ ƗȻí̇ ƽǃå Ɨ ǃā˓˴˸ǃƓȺ˙˻ƛƋƙ Ɠǌ˻ǄƵ Ɨ ˶˳˵ǃå èåïå̇ ǀǃå )Tkacheva et al 
,2023:183(. 
 ƓĄǀƼā ˃ɂ̇ ƶ˯ǃ(DeVuyst & Ipe1999) ā (Baerenklau2005) Ƽ ˥˻ǆƋƙ ˥ǆ ÷˦ ǈ ˦ǌ
ɏ˘ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå  ˙˷ƤǕå ƴƼ˗ǃå Ɇ˰˸ȻåĄ̊ƼƓơ ̇Ƽ˦ɂā  ̇˻ ƺ˻ƙ ƴ˱ ˵˯ǃ ƓĄȻíƓ˶ ƿ˯åü˦Ǆ˴ǃå )Wang et 

al.,2017:112.( 
 ǊƼ̇ Ƶ(Stricker et al, 2022:2)  ǊǈƓȺ ƴ˸ƞ ǊǃǚƤ ˥ǆ ̆Ċƽ˹Ĉƙ ɆǆƓƬ Ǒ˱ ƙå̇˯ƪå Ɲǌǈ

 Ɨˠ˵ǈáçï˘ơā Ɨǃā˓˴ǆ Ɨǀɂ̇ ˠȺ ˥˻ǆƋ˯ǃå Ɨ˸ ʾ ƗǄ˴Ǆƪ  Ɨ ʾå̇ ǆā çïåíɀā ˤ ˻ǀƙā ˗ǒ˗˲˯ùƕ Ɲǌ˹ǃå å˘ǋ á˗ˮǒ
Ɨ˸Ḫ˦˲ǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā Ɨ ˭˻ˮǃå ƓȻƓ˷ǀǃƓùƕ óƓƤ Ɇɜ˵Ⱥ ƗǀǄƶ˯˸ǃå ó̇ ƽǃåā ˙˟Ɠ˳˸ǃå  (ESG) 

 Ĉƙā Ɨ˭˻ˮǃå Ɨ˸Ḫ˦˲ ǃå ʕƵ̠ǃ þ̠˳ ˯˴Ĉƙ ƗƪƓƪā ƗǃƓǆ çåíƋùḪ Ɇ˸ƶȻ ÜǑǃƓ˯ǃƓɁā èƓƪƓ˴ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ǏǄƵ ̆ƽ˹
ǃåƕ Ɨ ǆ˦ɜ˲˭˻ˮǃå é˦Ǆ˯ǃå ɆǂƓ˵ǆ ˥ǆ ˃ ʽ˳˯ǃå ú˗ǌƗ ˸˹˯ǃå ˥Ƶ Ɨ˱ƙƓ˹ǃå Ǒ  ƗȻƓǌǈ ǑƼ ˤƵ˗ǒ Ɠ˸ǆ

Ɨǆå˗˯˴˸ǃåā ßå̇ ˷˳ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå ˦˲ǈ ɆǆƓ˵ǃå ý˦˲˯ǃå úƓˠ˸ǃå .(Pu et al, 2024:3) 
 ˥˻ơ ǑƼ ǉ̇ Ḫî)(Shebanina et al.,2023:874  Ǌǈå ǏǄƵɆǆƓḧ˯ǆ þƓˢǈ  èƓƿǚƶǃå ˥ǆ

 Ɨ ˭˻ˮǃå ïå̇ ưǕå ƴ˹ǆ ú˗ǌƕ Ɇɜ˵˯ǒǑư̇ Ƶ é˦Ǆƙ ÷˦ ƿā ýƓơ ǑƼ Ɠǌ˹Ƶ ˔ƪƓ˹˸ǃå ˞ɂ˦ƶ˯ǃå ˥˻ǆƋƙāÜ 
˘˻ƽ˹˯ǃ Ɨǈ˦ǈƓǀǃå èƓǈƓ˸˷ ǃå ƴưāā ̇ Ɠ˟˸˳ǃå ʕ ˢ˹˯ǃ ƗǃƓƶƼ Ɨǃà ˥ ǆ˻Ƌ˯ǃå å̆ǋ ̠ƶĈɂā  èƓ Ǆ˸ƶǃå

 Ɏ̇ǒ Üxǃ̆ǃā ƗȻíƓ˶ ƿ˯Ǚå Tolliver et al.,2021)(  Ǌǈå Ɇɂ˦˸˯ǃå Ɨǆ˦ˢ˹ǆ ˥˸ư Ɨ ƪƓƪá çåíá
å ˙˟Ɠ˳˸ǃå ˥ǆ ƗȻƓƿ˦ǃå ǏǄƵ Ɇ˸ƶȻ ˖˻ơ Ü˙˷ƤǕå Üƴ˸˯˱˸ǃå ǏǄƵ é˦Ǆ˯ǃå ïƓƛà ˥ǆ ˃ ʽ˳˯ǃåā Ɨ ˭˻ˮǃ

 èåïƓ˸˰˯ƪå Ǌ ƞ˦ƙ çíƓƵã ýǚƤ ˥ǆ Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå ð˚ƶȻ Ɠ˸ǆ Ɨ ˭˻ˮǃå ɍíƓ ˸ǃå ƴ ˱˵ƙā íïå˦˸ǃå
Hu et al, 2023:1) .( 

) ˙Ḫîā(Xie et al,2021  ÿå ˥˻ǆƋ˯ǃå ƗƵƓ˹Ʈ ˗ƶƙ Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ɨ ƪƓƪǕå èåāíǕå ˥ǆ
 ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃåā Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˠƺƙ ˙ˮƵ Ɨ ƤƓ˹˸ǃå èƓ Ǆǀ˯Ǆǃ Ɨ ˮǄ˴ǃå ïƓƛǓå ˥ǆ ˗˲ǃå ǑƼ ˤǌ˴ƙ îã ÜƗ˭˻ˮǃå

 ɖ˻ǀ˲ƙā çƓ ˲ǃå çí˦ƞ Ǐǃã ɏí˓ǒ Ɠǆ ˦ǋā ÜǑ˭˻ˮǃå é˦Ǆ˯ǃåā Ɨ ʹ ˮˠǃå éïå˦ḧǃå ˥Ƶ Ɨ˱ƙƓ˹ǃå ïå̇ ưǕå
Ɨ˭˻ǃˮåā íƓ˶ ƿ˯Ǚå ˥ƕ˻ ÿðå˦˯ǃå  )Üí˦˸˲ǆ2024 (200: ˥ǆ ƗƵ˦˸ ǆ˱ ɏ˦˻˲ǃå ïā̠ǃå å̆ǋ ˥ǆ ɖǄɣ˹ƙā
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Ɠ˶˯ƿǙå Ɨˠ˵ǈǕå ǑƼ ǑǃƓ˸ǃå ˤƵ˗ǃåā ˙˟Ɠ˳˸ǃå ˥ǆ ƗȻƓ˸˲ǃå ˙˻Ƽ˦ƙ ú˗ǌƕ ƗƵƓ˹˶ǃå Ɠǌǆ˗ǀƙ Ǒ˯ǃå ƗȻí
˯ǆ èǙƓ˱ǆƗ ˭˻ˮǃå íïå˦˸ǃå ƗȻƓ˸ơ Ɇ˸˵ƙ ƗƵ˦˹  āßå̇ ˷˳ǃå èƓƵƓ˹˶ǃå ˤƵí  ɉƓ˸ǈá ƴ ˱˵ƙā

þå˗˯˴˸ǃå üǚǌ˯ƪǙå (Liu,2024:1)Ü  ˞ ɂ˦ƶƙ èƓǃà ̨ ƪƋƙ ǏǄƵ ƓĄ˷Ȼá ƗƵƓ˹˶ ǃå ǉ̆ǋ Ɇ˸ƶƙā
ˠǃå éïå˦ḧǃå ˥Ƶ Ɨ˱ƙƓ˹ǃå ïå̇ ưǕå Ü˥ɂï˙˷˯˸Ǆǃ èƓ˷ɂ˦ƶ˯ǃå ƴƼí ÿƓ˸˷ǃ Ɨǃā˗ǃå ƗḪïƓ˵˸Ⱥ Ɨ ʹ ˮ

èƓǈƓ˷ ǃ̔åā ɖƑå̇˲ǃå Ɇ˰ǆ ïƓɣƤǕå ˥ǆ èƓḧǄ˯˸˸ǃå ˥ǆ˻Ƌƙā ǑƵåï̊ǃå ˥ǆ˻Ƌ˯ǃå èǙƓơ ǑƼ ƓĄƮ˦ Ƥ˶ 
(Sobol,2022:128)   ü˦Ǆ˴Ⱥ Ɋ ƙ̇ ǒ ˙˷ƤǕå ˥˻ǆƋ˯ǃå èƓ˱˯˹ǆ Ǒ˹ˮƙ ÿƎƼ Üˣǃî ǏǄƵ çāǚƵ

 ý˦ˮƿā˥ƑƓɁ̊ ǃå Ǆǌ˯˴˸ǃå ˙˸Ȼ ˖˻ơ ÜƗ ˭˻ˮǃå ý˦Ǆ˲Ǆǃ ƗǈƓ Ʈā þå˗˳˯ƪåā ßå̇ Ƭ ˗˹Ƶ çí˗ƶ˯ǆ Ɇơå̇ ˸Ⱥ ˣ
èƓ˱˯˹˸ǃå ǉ˘ǋ ïƓ˵˯ǈå Ɏ˗ǆ ǑƼ ˙ƛ˓ǒ Ɠǆ ˦ǋā ÜƝ˯˹˸ǃå (Pugnetti et al.,2022:6)  Ɲǆ˗ƙ Ɠ˸ǂ

èƓḪ̇ ˵ǃå  Ɠǌǒ˗ǃ ˙˟Ɠ˳˸ǃå çïåíã Ɨ˸ˢǈá ˥˸ư Ɨ˹ǆ˓˸ǃå ƗḪ̇ ˵ǃƓȺ ƗƮƓ˳ǃå Ɨ˭˻ˮǃå ˙˟Ɠ˳ǆ Ɨ ˹˻ǆƋ˯ǃå
 ˥ǆ ð˚ƶȻ Ɠ˸ǆ Ɨ ˭˻ˮǃå ƠƑå˦ Ǆǃåā ˙˻ǒƓƶ˸ǃƓȺ þå̊ ˯ǃǙåā úå̇ ƬǗåā Ɨ˭˻ˮǃå çïåíã ǑƼ Ɠǌƙå̇ ˮƤ ˥ǆ çíƓƽ˯ƪǙƓȺ

ýƓ˱˸ǃå å˘ǋ ǑƼ ǑƕƓƿ̇ ǃå Ɠǋïāí (Hu et al,2023:1)  
 الأايػ الخزخاء . 5

èǙ˦ ˲˯ǃå ûƓ ƪ ǑƼ ç˗ǒå̊ ˯˸ǃå Ɇɂ˦˸˯Ǆǃ ǌʕƪǕå Ɇ˰˸Ĉƙ ÜǑ˸ǃƓƶǃå  ßå̇ ˷˳ǃå(Ɨ ǃƓǆ ý˦ƮƋǂ) 
Ɨˠǀǈ ƴ˟Ɠǀƙ ûå˦ƪá ˥˻ƕ Ɨɂï˦˲ǆ ñáï Ɨǆå˗˯ƪǙå èƓ Ǆˠ˯ǆā ýƓ˸ǃå Ɨ ˭˻ˮǃåÜ  ûåïāǕå ǉ̆ǋ ̠ćƶĈƙ îã
Ɨ ǃà Ɨ Ǆɂ˦˸ƙ Ɨ˸Ḫ˦˲ ǃå ̇ǒ˻Ɠƶ˸ǃ ýƓĊƶƽǃå Ɲǆ̠ǃå ̠Ċ˴˱Ĉƙ ç̠Ƒåï Ɨ ˭˻ˮǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā Ɨ ˴ƪ˓˸ǃåā (ESG) 

îƓ˳ƙå Ɨ Ǆ˸Ƶ ˥˸ư èåïå̇ ǀǃå ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå. 
ïƓ˟ã ǑƼā ˣǃ˘ǃú̇ƶĈƙ Ü ˤǌƪǕå å Ɠǌ˯ˠ˵ǈá ˙ƛ˓ƙ Ǒ˯ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ˤǌƪá ßå̇ ˷˳ǃå ƗɂïƓ˱˯ǃ
 ǏǄƵ ǑƕƓ˱Ȼã Ɇɜ˵Ⱥ˛ Ƒï ɆɜƬ ƓǌǃƓ˸Ƶá ˚Ḫ̇ ˯ƙā ÜƗ˭˻ˮǃå  Ɨɂ˦˻ơ èƓƵƓˠƿ ǑƼɆ˰ǆ 

ƗƿƓˠǃå ÜƗǄǒ˗ˮǃå çßƓƽḪā ƗƿƓˠǃå Üíå˦˸ǃåā Ɇǀ˹ǃåā Ü˃ ˢ˹ǃå çïåíɀā ÜǉƓ ˸ǃå çïåíɀā èƓȻƓƽ˹ǃå çíƓƵɀā ˙ɂā˗˯ǃå 
)Ferrer et al, 2021: 2 .( 

) ßƓƞāAlekneviciene & Bendoraityte, 2023: 133  (ƕÜɆ˸ɜǆ ˃ɂ̇ ƶ˯ ơ ˖˻
Ɠǌǈå ˙Ḫî ˤǌƪǕå Ǒ˯ǃå Ɠǋï˗˶ƙ èƓḪ̇ Ƭ ƗǀȻ˗Ʈ èƓƪïƓ˸ǆ Ǐ˹ˮ˯ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ˭˻ˮǄǃ  Ü(Ɨ˭˻ˮǃå ˦˲ǈ Ɨǌƞ˦ǆ

Ɨ˭˻ǃˮƓȺ ƓĄǀƛā ƓĄ˟Ɠƙïå Ɋƙ̇ǆ ˥ ƶ˻ǆ ÷Ɠɣƿ Ǐǃã Ǒ˸˯˹ƙ Ǒ˯ǃåā. ǃ ˃ɂ̇ ƶ˯ǃå ɖ˸ƶ˯ɂā ˔ǈƓ˱ǃå Ɇ˸˵
åǃǙå̊ǆ Ǒƶ̠Ĉƙ ̟ ơ˻  èåïƓ˸˰˯ƪå ßå̇ ˷˳ǃå ˤǌƪǙå ˚ɂ̊ ƶƙā Ɨ˭˻ˮǃå ƗȻƓ˸˲Ⱥ þ̊ ˯Ǆƙ Ǒ˯ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ǑƼ

Ɨǆå˗˯ƪǙå  )Ma & Zhang, 2023: 1.( 
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 ɖƽƙåā(Eaw et al, 2024: 2) ā ˗˻ƶƪ) Üú˦ˠɜǆā144:2022 Ɇ˰˸ƙ Ɠǌǈå ( 
˶˶ơ ĄƓ ïíƓ˶ǆ ǑƼ ˙˸˰˯˴ƙ èƓḪ̇ Ƭ ǑƼ Ɨ ḧǄǆ ƗƿƓˠǃå ƗǄǒ˗ˮǃå ƗǀȻ˗˶ǃå  ëƓɂ̇ ǃå ƗƿƓˠḪ Ɨ˭˻ˮǄǃ

Ɨ ˴˸˵ǃå ƗƿƓˠǃåā ÜïíƓ˶ǆ ̇ɂ˦ɣ ƕ˯ ɏ˦ƿ þå̊˯ǃå ƴǆ ƗƿƓ˟ íïå˦ǆā  ˞ƽ˳˹˸ǃå Ɇˮǀ˯˴˸ǃå ˤƵ˗ƙ ƗǄǒ˗ƕ
 ÿ˦Ɂ̇ḧǃå.  

 ǑùùùùùùùùùùùƼ Ɨùùùùùùùùùùù ˭˻ˮǃå úå˗ùùùùùùùùùùùǋǕåā èƓùùùùùùùùùùùǆå̊ ˯ǃǙå ǉ˘ùùùùùùùùùùùǋ Ɲùùùùùùùùùùùǆí ÿã ÿá Ơùùùùùùùùùùùư˦ǒ Ɨùùùùùùùùùùù ǃƓ˸ǃå ûåïāǕå
˥ɂ̇ ˸˰˯ù˴˸ǃå ˥ǒ˘ùùǃå  ÿā̊ùḪ̇ǒ ǏùùǄƵ ïƓ˸˰˯ùùƪǙå  ǑùùƼ ʕǋƓùù˴ƙ Ǒù˯ǃå ó ù̇ùƽǃå ïƓùù˯Ƥå Ǐùǃã ÿ˦ùùǄ˻˸Ȼ ̇ù˷ƤǕå
˥˻˴˲ƙ ǃå ̇ ˻ƛƋ˯èå Ɨ ˭˻ˮǃå Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā Ɨ ƕƓ˱ȻǗå(Eaw et al, 2024:2) . 

èå̇Ƭ˓ ǃ˸å í˦ƞ˦ƕ Ǚã Ɇ˸ɜ˯Ȼ Ǚ ɏïƓ˸˰ƪ˯Ǚå Ǌƞ˦˯ǃå å̆ǋā Ɨ ˸ǃƓƶǃå  ̠ƶĈƙ Ǒ˯ǃå Üßå̇˷ ǃ˳å
 āíáèå ˤ ˻ǀ˯Ǆǃ  Ɇ˰ǆ Ɇǆå˦ Ƶ ˛ ʿƙ Ǒ˯ǃå) èå̇ Ƭ˓˸ǃå ǉ˘ǋ .èƓḪ̇ ˵ǃåā ýā˗Ǆǃ Ǒ˭˻ˮǃå ßåíǕå ˥˻ƕ ƗǈïƓǀ˸ǃåā

þå˗˳˯ƪåā Ɨ˭˻Ƽ˗ǃå èåðƓƺǃå èƓƛƓƶ ǈå  (íïå˦˸ǃå çßƓƽḪā çí˗˱˯˸ǃå ƗƿƓˠǃå ɏí˓ƙā
 Ąåïāí  ĄƓɂï˦˲ ǆ ǑƼ æ˘ƞ èåïƓ˸˰˯ƪǙå Ɨǃā˓˴˸ǃå  èåïå̇ƿ îƓ˳ƙǙ Ɨǆðǚǃå èƓǈƓˮǃå ̇˻Ƽ˦ƙ ýǚƤ ˥ǆ ƓĄ˭˻ƕ
ǆèåíƓ˶˯ƿå ˦˲ǈ ý˦˲˯ǃå ˤƵ˗ƙ ç̇ ˻˹˯˴ ˙˰ǂá Ɨǆå˗˯ƪå Ü ûƓ ˴ǃå å˘ǋ Ɇˡ ǑƼ˙Ḫî ˗ƿ 
)Shaydurova et al., 2018 : 711 ( Ɠ˸Ḫā ˤǃƓƶǃå ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå èå̇ Ƭ˓˸ǃå ˤǋǙ Ɠƽ ˹˶ƙ

) ýā˗ƞ ǑƼ Ɨ˲ư˦ǆ11.( 
 ( ررشيف السؤشخات الخزخاء11 جول )

مجسؽعة 
 السؤشخات

 مؽضؽع  قطاعية اقميسية شاممة

Standard 
& Poor’s 

(S&P) 

S&P Global 
Eco   العالس

 لمبلئة

S&P Japan Eco   اليابان
 لمبلئة

 لا يؽ ج

S&P 
Carbon 
Efficient 
لمكفاءة 
 الكخبؽنية

Dow 
Jones 
(DJ) 

DJ 
Sustainability 

World  للااتجامة
 العالس 

لعالس  يذس  الجول ا
الستقجمة/أمخيكا 
الذسالية/الؽلايات 

الستحجة/أوروبا/السشطقة 
الأوروبية/آايا والسحيط 

 لا يؽ ج لا يؽ ج
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اليادئ/الأاؽاق 
الشاشئة/كؽريا/اليابان/أاتخاليا / 

 الدؽق الإالامية

Nasdaq 
Nasdaq OMX 
 الاقتراد الاخزخ

Nasdaq OMX  للاقتراد
 الأخزخ أوربا واايا

Nasdaq OMX GES 
 الااتجامة    الذسال الأورب 

Nasdaq OMX GES ؤشخ م
 الأخلاقية    الجول الذسالية

 كفاءة الطاقة
الشق   السبان  

الخزخاء  السياه  
رؽللج الطاقة 

الستججدة رخ يف 
التمؽث إعادة 

 التجويخ

 لايؽ ج

FTSE 
FTSE  لدؽق

 البلئة

لإيخادات الذخكات  FTSEمؤشخ 
الخزخاء )حدت السشاطق: 
الجول الستقجمة/الشاشئة/آايا 

والسحيط اليادئ/أوروبا/السشطقة 
 الأوروبية/الرلؼ(
FTSE4Good 

 )أوروبا/الؽلايات الستحجة(
FTSE4Good     لقادة البلئة

 أوروبا

FTSE EO 
لمطاقة الستججدة 

والبجيمة/ ركشؽلؽ يا 
 السياه/

FTSE 
CDP 

لااتخاريجية 
 350الكخبؽن 

FTSE EO 
لتكشؽلؽ يا 
التحكػ    
الشفايات 
 والتمؽث

MSCI 

MSCI World 
ESG   لعؽام  شام

ئة والبل الحؽكسة
 والا تساعية

MSCI   العالس
 لمبلئة

MSCI  للأاؽاق
الشاشئة/أوروبا/الؽلايات الستحجة 

الذام  لمحؽكسة البلئية 
 والا تساعية والسؤادية

MSCI   العالس
لمطاقة 

البجيمة/التكشؽلؽ يا 
الشعيفة/السبان  

 الخزخاء

 لا يؽ ج

 .الججول مؼ اعجاد الباحثة: السرجر

 ǑƼ ƗȻƓǌǈ ý˦˲ƙ Ɨˠǀǈ Ɇɜ˵Ȼ ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ÿá Ơ˷˯ǒ ˖˲ ˸ǃå å˘ǋ
 ÜýƓ˸ƵǕå Ɨ˭˻ƕ ɆƤåí Ɨ ǃƓ˸ǃå ɄƑƓˡ˦ǃå ƴǆ Ɨ ˭˻ˮǃå Ɨǆå˗˯ƪǙå êƓǆíã ǑƼ Ɨ ƪƓƪá Ơ˷ƙå å˘ǋ ÿá

 ïƓ˟ǗåƗ ư̇ Ƶ çï˦˶Ⱥ Ƌ˵˹ǒ ˤǃ Ǒ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå  Ɠǌ˯ư̇ Ƽ Ǒ˯ǃå Ɨ ˳ɂïƓ˯ǃå èåï˦ˠ˯Ǆǃ Ɨ˱ ˯ǈ ßƓƞ Ɇƕ
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 ̊ ˯ǃåā ìƓ˹˸ǃå èƓȻ˗˲ƙÜƗ˭˻ˮǃå ǉƓ˱ƙ Ǒǃā˗ǃå ƴ˸˯˱˸ǃå èƓǆå  ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ɖ˻ˮˠƙ ÿá ˣǃ˘Ḫ ˥˻ˮ˯ǒ
èå˗˹˴ǃå Ɇ˰ǆ Üç̇ ḧ˯ˮ˸ǃå Ɨ Ǆɂ˦˸˯ǃå èåāíǕå ˥ǆ ƗǄǆƓḧ˯ǆ Ɨǆ˦ˢ˹ǆ ˙ˮƵ ˤ˯ǒ ßå̇ ˷˳ǃå  ßå̇ ˷˳ǃå

ßå̇ ˷˳ǃå ôā˙ǀǃåā ÿƓ˸˯ƑǙåā ˙˷ƤǕå ˥˻ǆƋ˯ǃåā ˙˷ƤǙå  Üßå̇ ˷˳ǃå ˤǌƪǕå Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ
 ǑƼ Ɨɂ˦˷˹˸ǃå èƓḪ̇ ˵Ǆǃ Ɨƪ˦˸Ǆǆ Ɨ ǃƓǆ ˚Ƽå˦ơ ˙˻Ƽ˦ƙā Ɨǃ˦˻˴ǃå ƴƼí ǑƼ èåāíǕå ǉ˘ǋ ü̇ ˯˵ƙā

åā ˗ɂï˦˯ǃå Ɇƪǚƪ ā ÜƗ˭˻ˮǄǃ Ɨ ƙå˦ǆ èƓ ˱ǌ˹ǆ ɖˮˠƙ Ǒ˯ǃ å̆ǋ Ǒ˹ˮƙ ÿá ĄƓ˲ưåā Ơ˶ Ȼ Üxǃî ǏǄƵ ßƓ˹Ɂ
˹ǃå Ɨ˴ƪ˓ǆ ɏǕ Ɠǌ˹Ƶ Ǐ˹ƹ Ǚ Ɨ˱ǌ˹ǆ çïā̇ư Ǐǃã ý˦ ƙ˲ Ɇƕ ÜĄƓǌ˻Ƽ̇ƙ āá ĄƓǄ˻˸ḧƙ ĄåïƓƤ ̠ƶȻ ʕǃ Ɲǌ

þå˗˯˴˸ǃå ˦˸˹ǃåā Ɨǈā˙˸ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ơ˸ˠƙ. 
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 المبحث الثانً
 جىدة المنتجاث لخضراء

ػتطؼغد
 Ą̨Ƒï ï˦˲ ǆ ßå̇˷ ǃ˳å èƓ˱˯˹˸ǃå ̠ƶƙ  Ɠǌǃ Ɠ˸ǃ ÜƗ˰ǒ˗˲ǃå ƗȻíƓ˶˯ƿǙåā Ɨ ˸Ǆƶǃå èƓƬƓǀ˹ǃå ǑƼ

 ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ̞ ƙɣïå þ̠ǀǃå ̆˹ǆ Üÿðå˦˯ǃå ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃåā çƓ˲ǃå çí˦ƞ ˥˻˴˲ ƙ ǑƼ ɏ˦ơ˻ ïāí ˥ǆ
 ƴǆā ÜƗ ʹ ˮˠǃå íïå˦˸ǃå ˥ǆ Ɨ ǆƓ˹˯˸ǃå ÿƓ˴ǈǗå èƓƞƓơ Ɠǌ˸ɜ˲ƙ ç˗ǀƶǆ èǚƵƓƽ˯ƕ Ɨ˭˻ˮǃåā ÿƓ˴ǈǗå

ǚ˯˸ǃå Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåā Ɨ ʸƓ˹˶ǃå èǙ˦ ˲˯ǃå ˥Ƶ ˖˲ ǃå Ǐǃã ˕ƶƼí ç̇ ˻ˮḪ Ɨ ˭˻ƕ èƓȻ˗˲ƙ è̇ ǌˡ ÜƗǀơ
 Ɨˠǀǈ Ǌƞ˦˯ǃå å˘ǋ ÿƓḪ ˗ƿā ÜƗ˭˻ˮǃå ßƓ ʸá Ɇ˻Ǆǀƙ ƴǆ èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ˥ǆ ð˚ƶƙ Ɨǆå˗˯˴ǆ ý˦Ǆơ
 çßƓƽḧǃå ˥˻˴˲ƙā Ɨ ˭˻ˮǃå Ɠǋïå̇ ưá Ɇ˻Ǆǀ˯ǃ Ɠǌ˸ ˸˶ƙ ˤƙ Ǒ˯ǃå Ü"ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå" ç̇ ḧƼ ˦˲ǈ ûǚˠǈå

 ā˚ǒǕå ïƓ ʹǆ ˤǋƓƪ ˗ƿā ÜƗ Ǆ˻ƺ˵˯ǃå14001  ɆǆƓƬ Ɇ˸Ƶ ïƓ˟ã ˤȻ˗ǀƙ ýǚƤ ˥ǆ ûƓ ˴ǃå å˘ǋ ǑƼ
Ɨ ǃƓƶƼā çßƓƽɜȺ Ɨ ˭˻ˮǃå Ɨ˸ˢǈǕå çïåíǗ. 

 ˥Ƶ ̟ ˲˸ǃå å̆ǋ ǑƼ û̇ˠ˯˹ƪ xǃ̆ǃ ā ǉíƓƶȺåā ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ Ɨ ˭˻ˮǃå çïåíǗå þƓˢǈ
)ISO140001 ßå̇ ˷˳ǃå çí˦˱ǃå çïåíɀā ( 

ػاضخضراءػاضطظتجاتػجودةػ:ػأولًا
 íïå˦˸ǃå çï˗ǈ Ɇ˰ǆ ç˗ƵƓ˶˯˸ǃå Ɨ ˸ǃƓƶǃå èƓȻ˗˲˯ǃå Ɇˡ ǑƼ (Hariyani & Mishra, 2022: 

1)Ü  Ǌƞå˦ƙèƓḪ̇ ˵ǃå ǆ˥ ç̠ǒå̊˯ǆ ĄƓ˟˦ƺư Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá  ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå çïåíǗå êƓǆíǗ
ƓǌƙƓƪïƓ˸ǆ (Li et al, 2018: 462)   ˔ǃƓˠȻ ɏ˘ǃå ˣǄǌ˯˴˸ǃå ǑƵ˦ƕ ƗƵ˦Ƽ˗ǆ ɉ˦ƺ˷ǃå ǉ˘ǋ
èƓ˱˯˹˸Ⱥ  èåîā ĄƓ˰ɂ˦Ǆƙ Ɇƿáý˦˟á ˙˸Ƶ (Khan et al, 2021: 4081) å˘ǌǃ ƗȺƓ˱˯ƪǚǃā Ü
ý˦˲˯ǃå  ˕˹ˮƙèƓḪ̇ ˵ǃå Ǐǃã Ǐƶ˴Ȼ ɏ˘ǃå Ɲ˯˹˸ǃå ˦ǋā ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå þ˦ǌƽǆ  ˥˻˴˲ƙ āá ƗȻƓ˸ơ

èƓȻƓƽ˹ǃåā é˦Ǆ˯ǃå ǏǄƵ ßƓ˷ǀǃåā íïå˦˸ǃå ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃå ˙ˮƵ Ɨ ʹ ˮˠǃå Ɨ˭˻ˮǃå  ÿá ˔Ǆˠ˯ǒ þ˦ǌƽ˸ǃå å˘ǋ
 ÿ˦ɜȻ ƗǃƓƤ èƓǈ˦ɜ˸Ⱥ ĄƓƶ˹˶ ǆ Ɲ˯˹ ǃ˸å ˙ˮƵ þ˦˸˴ǃå ˥ǆ ƗǄǆƓḧǃå ǊƙƓ ơ çïāí  (Kumar & 

Ghodeswar, 2015: 331). 
ƓùùǌƼ̇ Ƶ ˗ùùǀƼ ûƓ ùù˴ǃå å˘ùùǌɁā (Dangelico, 2017:2)  ǏùùǄƵǏùùǃã Ǐƶùù˴ƙ èƓùù˱˯˹ǆ Ɠùùǌǈá 

ƗùȻƓ˸ơ āá ˥˻ù˴˲ƙ Ɨù˭˻ˮǃå Ɨùù ʹ ˮˠǃå  ßƓùù˷ǀǃå āá Ɇù˻Ǆǀƙā íïå˦ù˸ǃå āá/ā ƗùƿƓˠǃå ǏùùǄƵ ɋƓùƽ˲ǃå ýǚùƤ ˥ùǆ
å þå˗˳˯ùùƪå ǏùùǄƵé˦ùùǄ˯ǃåā ƗǆƓùù˴ǃå Ɇùùǆå˦ƶǃ èƓùùȻƓƽ˹ǃåāÜ  ǑùùƼā ˥˻ùùơïƓùùƬá (Ranjan and Jha, 
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2019:409) ǏǄƵǊǃ Ɲ˯˹ǆ Ǌǈá ˙˻ƛƋƙ Ɇƿá  Ɨ˲ù˶Ǆǃ Ąåï̇ùư Ɇùƿáā Ɨù˭ˮ˻ǃå ǏǄƵ ɏ̠ Ǆ˻ǀ˯ǃå Ɲ˯˹ ǃ˸ƓȺ ƗǈïƓǀǆ
 ɖǒ̠ùƮ āá þå̠˯ù˴ǆ Ɲ˯˹ǆ ǊǈƋȺ ĄƓ˷Ȼá ú̇ƶĈɂā ÜɆǆƓḧǃƓȺ ǊƙƓơ çïāí ýǚƤ Ɨù˭˻ˮǄǃþ˗˳˯ù˴Ȼ Ɲ˯ù˹˸ǃå å˘ùǋ 

íå˦ù˸ǃå ƗǀȻ˗ùù˶ǃå Ɨù˭˻ˮǄǃ Ǒùù˯ǃåā ˥ùɜ˸Ȼ ÿá ùùƶĈȻíƓ Ɠǋ̇ ɂā˗ùƙ  ǊùùƙƓ ơ çïāí Ɇùùơå̇ ǆ ýǚùƤ Ǌùù˯ƶȺƓ˯ǆ çïā˙ùư ƴùùǆ
 ÜƗƙƓ˲ùùùùùƬ) Ǒùùùùù˭˻ˮǃå þå̊ ùùùùù˯ǃǙå ˥˸ùùùùùư ǊùùùùùƑƓǀȺ ÿƓ˸ùùùùù˷ǃ2019 :47Ü(  þƓùùùùùƵ Ɇɜùùùùù˵Ɂā èƓùùùùù˱˯˹˸ǃå ˚ùùùùù˻˸˯ƙ

Ɠǌǈ˦ɜȺ ßå̇ ˷˳ǃå ƗǀȻ˗Ʈ Ɨ˭˻ˮǄǃ Ɨǆå˗˯˴ǆā ç̇ Ƽ˦ǆā ƗƿƓˠǄǃ ƗǄƕƓƿā çíƓùƵǗ ˙ɂā˗ù˯ǃå Ɨǃ˦ǌù˴Ⱥ )Cohen 
et al, 2019:2 Ü( ý˘ˮƙ Ǒ˯ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå Ǒǋā íïå˦ù˸ǃå ̇˻Ƽ˦ùƙā ÜƗ˭˻ǃˮå ̊ɂ̊ƶƙ āá ï̇ ǃ˷å ƴ˹˸ǃ Ąå̠ǌƞ

 Ąåï̇ùư Ɇùƿá èƓùƛ˦Ǆǆ þå̠˳ ù˯ƪå Ǐùǃã ƗƼƓùưǗƓȺ ÜƗƿƓɣǃåā Ɨ́ ˮɣǃå )Nasir, 2023:4118 .( Ǐƶù˴ƙā
þ˗ùùùùùùǀƙā èƓùùùùùȻƓƽ˹ǃå ˥ùùùùùǆ ˝Ǆ˳˯ùùùùùǃå āá þå˗˳˯ùùùùùƪǙå āá êƓùùùùùù˯ǈǗå ýǚùùùùùƤ Ɨùùùùù˭˻ˮǃå ˚ùùùùùɂ̊ ƶƙā ƗùùùùùȻƓ˸˲ǃ 

˗Ƒå˦Ƽ ƗǄ˸˯˲ǆ Ɨ˭˻ˮǄǃ Ɨ˲Ʈā ÿƓ˴ǈǗå  (Bhardwaj et al, 2020:1) . 
ػخصائصػاضطظتجاتػاضخضراءػثاظغاً:ػ

 çï˦˶ɁāǆƓƵƗ Ɋ ƙ̇ ˸ǃå Ǒ˭˻ˮǃå ˙ƛǕå ˥ǆ ɆǄǀƙ Ɨǀɂ̇ ˠȺ ˙˷ƤǕå Ɲ˯˹˸ǃå ƴ ˹˶ƙ āá ˤ ˸˶ƙ ˤ˯ǒ Ü
˗˯ǃå çíƓƵǗ ƗǄƕƓƿ íå˦ǆ þå˗˳˯ƪå ˣǃî ˥˸˷˯ǒ ˗ƿā ÜǊǂǚǌ˯ƪåā Ǌƶɂð˦ƙā ǊƞƓ˯ǈƎȺ ˙ƮƓ˹Ƶā ˙ɂā

ÜɆǄ˲˯Ǆǃ ƗǄƕƓƿ èƓǈ˦ɜǆā ˙ˮ˯ƶ ǃ Ɲ˯˹˸ǃå Ɠǌƕ ƴ˯˸˯ǒ ÿá ˔˱Ȼ ˝ƑƓ˶Ƥ ç˗Ƶ üƓ˹ǋ ƴƿå˦ǃå ǑƼā  ĄƓ˱˯ ǆ˹
˙˷Ƥá Green product) ā (Ɠǋ̇ Ḫî Ɠ˸Ḫ (Yang, 2017:161) :Ǒǋā Ü 
1 .˥ɜ˸Ȼ ÿá çíƓƵã Ǌǆå˗˳˯ƪå Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ 
2 . ÿ˦ɜȻ ÿá  ĄƓƵ˦˹ ǆ˶ þå˗˳˯ƪƓȺ íïå˦ǆ Ɨ ʹ ˮ˟ āá/ā çí˗˱˯ǆ 
3 .ÿá  ɏ˦˯˲Ȼ ǏǄƵ  Ɏ˦˯˲ǆ íƓƶǆ ǉ̇ ɂā˗ƙ 
4 .˥ɜ˸Ȼ ÿá íƓƵãç ǉ̇ ɂā˗ƙ Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ 
5 . ÿ˦ɜȻ ÿá  ĄǚȺƓƿ ɆǄ˲˯Ǆǃ 
6 .˚˻˸˯ǒ ÿá çßƓƽɜȺ ǑƼ üǚǌ˯ƪå ƗƿƓˠǃå 
7 . ÿ˦ɜȻ ÿá  ĄƓ˹˯˻ǆ ˔Ǆˠ˯ɂā ƗǈƓ Ʈ Ɨ˷ƽ˳˹ǆ 

 ǑƼ Ɇƕ Ü˔˴˲Ƽ Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗Ʈ èƓ˱˯˹ǆ êƓ˯ǈã ǑƼ ˥˸ɜȻ Ǚ ɏ˗˲˯ǃå ÿƎƼ ÜǊ ǄƵā
çí˦ƞ èƓ˱˯˹˸ǃå  þ˦ǌƽ˸ǃå ̟ ơ˻ ˥ǆ ̇ Ƥ˷á Ɲ˯˹ ǃ˸å ÿ˦ɜȻ ÿá ǑƽɜȻ Ǚ ̟ ơ˻ ßå̇˷ ǃ˳å ˝ƑƓ˶˳ǃåā

å˦ƶǃå ƗƼƓưã ƴǆ ƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå çí˦˱ǃå èƓ˸ƪ ˣǄ˯˸Ȼ ÿá ˔˱Ȼ Ɇƕ ÜƗ ǃāǕåÜç˗ǒ˗˱ǃå Ɨ ˭˻ˮǃå Ɇǆ  Üˣǃ˘ǃ
çí˦ƞ ǏǄƵ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå Ơ ˶Ȼ èƓ˱˯˹˸ǃå ÜĄƓ˸ơ˯ Ąå̇ǆá ßå̇˷ ǃ˳å  āïƓƬå çí˦˱ǃå ûƓ ƪ ǑƼ )Creignou 
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and Nuangjamnong, 2022:44 (ÿå  Ɨ ˴ƪ˓˸ǃå Ɨ˭˻ˮǃå çïåíã ǑƼ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ÿƓḪ˹ǀ˯ǃå ǏǄƵ èƓ
˷˳ǃå˕ƿ˦ǃå ƴǆ ˥ḧǃ Üé˦Ǆ˯ǃå Ɇ˻Ǆǀƙā ßå̇ Ǐǃã ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå å˘ǋ ý˦˲ƙ çí˦ƞ ɜ˸Ȼ ƓǌǈǕ Ɲ˯˹˸ǃå ˙ƛ˓ƙ ÿá ˥

ÜƗ˭˻ˮǃå ï˦ǋ˗ƙ ý˗ƶǆ ǏǄƵ ˙˻˵ƙā çí˦ƞ Ɲ˯˹˸ǃå ˙˷ƤǕå  Ɨ˭˻ˮǄǃ çƓƵå̇ ǆ ƴǆ Ǌƶ ˹˶ƙ ˤ˯ǒ Ɲ˯˹ǆ Ǐǃã
 çïāí ýå˦˟ ˚Ḫ̇ ƙ ÿá ˔˱Ȼ å˘ǌǃ ÜɆǆƓḧǃƓȺ ǊƙƓ ơ˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǏǄƵ Ɨ ˭˻ˮǃå Ɲǆå̇ ˮǃå ˥ǆ ßå̇ ˷

Ɇƞá Ɇ˻Ǆǀƙ ï˦ǋ˗ƙ Ɨ˭˻ˮǃå  ǏǄƵ ̇ǂˮá Ąå̊˻Ḫ̇ƙ èƓḪ̇˵ǃå ƴ˷ ƙā èåíƓ˶ ƿ˯Ǚåā èƓḪ̇˵Ǆǃ ç̠ƑƓƽǃå ɖ˻ǀ˲ƙā
Ɲ˯˹˸ǃå çí˦ƞā ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ èƓ Ǆ˸Ƶ ǑƼ Ɨ ˭˻ˮǃå Ɨǆå˗˯ƪǙå. 

 ĄƓǆ˦˸Ƶ çí˦˱ǃƓƼùǃ ĄƓǀƼāā (Kotler and Armstrong)ˡā ßåíá ǏǄƵ Ɲ˯˹˸ǃå çï˗ƿ Ǒǋ ÜǊ˯ƽ
 ƗǆƓƶǃå ƗǈƓ˯˸ǃå Ɇ˸˵Ȼ å˘ǋāɆ˻ƺ˵˯ǃå Ɨǃ˦ǌƪā Ɨƿ˗ǃåā Ɨ ʾ˦ƛ˦˸ǃåā Ɲ˯˹˸ǃå ëǚƮã Ɨ ǈƓɜǆɀā )Fadillah 

et al, 2022:291(. 
 Ǒ˹ƶƙ ˣǃ˘Ḫā çï˗ƿ ƗḪ̇ ˵ǃå ǏǄƵ Ɨ ˮǄƙ èƓƞƓ ˯ơå ˥ƑƓɁ̊ ǃå  ƴ˷˳ƙ ÿáā ïå̇ ˸˯ƪƓȺ ˙˻ƺ˯ƙ Ǒ˯ǃå

ɏ˘ǃå Ɇɜ˵ǃƓȺ Ɨ ˸ǃƓƶǃå çí˦˱ǃå ˙˻ǒƓƶ˸ǃ Ɲ˯˹˸ǃå çí˦ƞ ɖǀ˲Ȼ ƗḪ̇ ˵Ǆǃ Ɨ˸ ʾ ƴ ƕ Ǚ ƓǌḧǄ˸Ȼ  ÿ˦ Ƽ˴Ɠ˹˸ǃå 
)ȻƓƞ ÜÿƓ2022  :370Ɇ˰˸ƙā Ü( ǃå Ɠưï çíƓɂðā ñƓ ʿǃ Ɇǆå˦ ƶǃå ˗ơá˥ƑƓɁ̊ Ǒǋā ëƓ˯ƽ˸ǃå ˛ Ƒ̇ ǃå 

Ɠ˱˯˹˸ǃå ÿ˦ḧƙ Ǐ˯ơƴ˸˯˱˸ǃå Ɇˮƿ ˥ǆ Ɨƿ˦ƛ˦ǆā ƗƼā˙ƶǆ è )Cahaya et al, 2023:2435( Ü
˗ƶƙā çí˦ƞ Ɲ˯˹˸ǃå ˙˷ƤǕå  Ąå̇ǆá  ĄƓɂïā̇ư çí˦˱Ǆǃ ƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå èƓ˸˴ǃå Ɇ˸˵ƙ Ǚ ƓǌǈǕ  ƗǈƓ˯˸ǃå Ɇ˰ǆ

 Ɇƕ ˔˴˲Ƽ Ɨ ʾ˦ƛ˦˸ǃåāɆ˰ǆ Ɇǆå˦Ƶ Ɇ˸˵ƙ ǃå˙˻ƛƋ˯ 
˞ƽ˳˹˸ǃå Ɨ ǄƕƓƿā çíƓƵã ˙ɂā˗˯ǃå çßƓƽḪā ƗƿƓˠǃå íå˦˸ǃåā  èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ɏí˓ƙ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ÜƗ˹ǆǓå

Ǐǃã ßå̇ ˷˳ǃå ˚ɂ̊ ƶƙ Ɨǀƛ ˣǄǌ˯˴˸ǃå  ˥ǆ ð̊ƶȻ ĄƓƿ˦ƽ˯ǆ ĄƓʾ˦ƪ ßåíá ƗḪ̇˵ǃå ɖǀ˲ƙ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ÜǊƑǙāā
 ƗɂïƓ˱˯ǃå Ɨǆǚƶǃå Ɨ˸ ʾ˥˻˴ƼƓ˹˸ǃå ǑƿƓȺ ˥Ƶ ç̊ ˻˸˯ǆ Ɨ˸ ʾ ɖǄ˳Ⱥ Ơ˸˴ɂā  ÜǑǈå̇ ˻ǀǃåā çí˦˸ơ)2024 Ü

1127Ü(  ǑǌƼ˥˸˷˯ƙ Ǒ˯ǃå ƴǄ˴ǃå Ʉ˶ƙ çíƓƵã ˙ɂā˗˯ǃå ƗȻƓ˸˲ǃ Ɨ˭˻ˮǃå  (Fachreza et al, 
2023:974) Ü ˥Ƶ Ɠǋ̊ ˻˸ƙ ˔ˮ˴Ⱥ ˥˻ḧǄǌ˯˴˸ǃå ˥˻ƕ Ɨ ˮƶƬ íåí̊ ƙ ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå ˕˲ Ʈá ˗ƿā

Ɇ˻˸ƙ ˖˻ơ ÜƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå ˹˸ǃåèƓ˱˯ ßå̇ ˷˳ǃå Ǐǃã ÿá  ÿ˦ḧƙ èåî çí˦ƞ ǏǄƵá  ƗǈïƓǀǆ
Ǒǋā ÜƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå èƓ˱˯˹˸ǃƓȺ ˙˰ǂá  Ąåï˦ɣ ƙ ÜƗǆå˗˯ƪǙåā ïƓḧ˯ƕǙå ˖˻ơ ˥ǆ  ÿá ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵā

Ǐǃã ɏí˓ǒ Ɠ˸ǆ Ɨǆå̠˴˯ ǆ û̇ Ⱥɣ ƓǌƞƓ˯ǈã ʕǒ˯ ßå̇˷ ǃ˳å èƓ˱˯˹˸ǃå ˃ ǃƓḧƙ êƓ˯ǈã  ǏǄƵá ƗǈïƓǀǆ
Ⱥ ƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå èƓ˱˯˹˸ǃƓ ÿ˦ḧƙ Ǒ˯ǃåƞƓ˯ǈã ˃ ǃƓḧƙƓǌ Ɇƿá Ɨǆå˗˯˴ǆ ˙˻ƹā ƗƽǄḪ Ɇƿá èƓ ˹ǀƙ Ǒ˹ˮƙ ˔ˮ˴Ⱥ 
)Shen et al, 202:148.( 
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 Ɠǌǈá ˖˻ơ þå˗˯˴˸ǃå ɏíƓ˶˯ƿǙå ý˦˲˯Ǆǃ Ɨ ƪƓƪá ç̊ ˻Ḫï Ɇ˰˸ƙ ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå ÿƓƼ Ǌ ǄƵā
 ˥ǆ ɆǄǀƙǃå˙˻ƛƋ˯  ˗ǒå̊ ˯˸ǃå ˔Ǆˠǃå Ǌ˴ƽǈ ˕ƿ˦ǃå ǑƼ ǑˮǄƙā Üüǚǌ˯ƪǙåā êƓ˯ǈǘǃ ǑˮǄ˴ǃå Ǒ˭˻ˮǃå

 Ḫ̝˦ḧǄǃ ƗǀȻ̠Ʈ ý˦Ǆơ ǏǄƵ ƓĄ˭˻ƕ ˥˻Ƶå˦ǃå ˥˻ḧǄǌ˯˴ Ǆ˸ǃǑƼā å˘ǋ  ûƓ ˴ǃåð˙ˮƙ 
Ɨ ˸ǋá èƓ˱˯˹˸ǃå Ɠǋ̇ Ḫî Ɠ˸Ḫ ßå̇ ˷˳ǃå 

 ÜǑǈƓ˹ḧǃåā ˗ɂ˦ƶǃå)2022 :79( ɆɜƬ ǑƼ )3( : 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ( أىسية السشتجات الخزخاء3شك  )
: اعجاد الباحثة بالاعتساد عمى: العؽيج  حدام محمد عم  والكشان   اليام عم  ميجي الكشان .  السرجر

 (79(. ركام   لؼ إدارة الجؽدة والتكمفة السدتيج ة الخزخاء لتحدلؼ قيسة السشتج: )2022)

 ابطادػجودةػاضطظتجاتػاضخضراءػثاضثاًػ:ػ
 ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ý˦ơ ßåïǓå èí˗ƶƙ ƴǆ ɖƽ˯ǒ Ɠǆā Ǌ˯ƪåïí æ˦Ǆƪáā Ǌƙ̇ ˢǈ ˖ơƓȺ ɆḧǄƼ

) ýā˗˱ǃå ǑƼ ˥˻˰ơƓ ǃå ˔˴ơ çí˦˱ǃå íƓƶȺå Ơư˦˹ƪ Ǌƶ˸˯˱ǆ12( :- 
 
 
 
 
 

اىسية 
السشتجات 
 الخزخاء

رخ يد 
 الكمف 

رقمل  التمؽث 
 زالشفايات

رحدلؼ 
انتا ية 
 السؽارد 

زيادة كفاءة 
ااتخجام 
 الطاقة 

رحدلؼ 
 الاداء البلئ  
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 ( ابعاد  ؽدة السشتجات الخزخاء مؼ و ية نعخ الباحثلؼ12 جول )
 الابعاد باحثال

Gouda et 
al,2018:4-6-9 

( وىضؽ )الرضجاقة البلئيضة او الرضجيق لمبلئضة( الضحي Garvinأضاف )بُعجًا إضاييًا الضى ابعضاد )
ابعضاد   يصضبحتيُبخز أىسية رزسلؼ الاعتبارات البلئية ضسؼ معايلخ قياس  ؽدة السشتجضات  

ابعضضاد وىضض  البعضضج البلئضض  و الأداء  السسلضضدات  السؽثؽقيضضة  السطابقضضة   9الجضضؽدة حدضضت رأيضضو 
 ترؽرةالستانة  القا مية لمخجمة  الجسالية  والجؽدة الس

Yusuff,2022:646 

عمى ما  اء بضو  و اعتسج    درااتو عمى ان العشاصخ الأاااية او الابعاد الجؽدة الخزخاء
( (Gouldson,1994  رذضس  السشفعضة  الخاحضة  الأاضمؽب  الأمضان  والكفضاءة  إضضا ة إلضضى

 تفرضل   (Garvin, 1984)  وما قجمضو   خرائص رخربط  شتائج السشتج أو بآليات رذسلمو
 ؽدة السشتج مؼ خلال ثسانية أبعضاد محضجدة رذضس : الأداء  السسلضدات  السؽثؽقيضة  السطابقضة  

 الستانة  القا مية لمخجمة  الجسالية  

Fachreza et 
al,2023:975 

رذس   ؽدة السشتج الأخزخ  ؽانت مث  ملدات السشتج  الترسيػ  والتسميف  مع التخكلد عمى 
ة  مشضضع التمضضؽث  إعضضادة رضضجويخ الشفايضضات  والرضضجاقة لمبلئضضة والأداء  اضضسات مثضض  كفضضاءة الطاقضض

السلضضدات  الاعتساديضضة  الالتضضدام بالسؽاصضضفات  العسضضخ الا تخاضضض   القا ميضضة لمخجمضضة  السعيضضخ  
 والجؽدة السجركة  سيعيا ابعاد وعلامات عمى  ؽدة السشتج الأخزخ

Souri et 
al,2018:188 

ثسانيضة أبعضاد لجضؽدة السشضتج  وىض : الأداء  السلضدات    Garvin (1987) اعتسضج مضا اقتخحضو
 السؽثؽقيضة  السطابقضضة  الستانضضة  قا ميضضة الخجمضضة  الجساليضضات  والجضؽدة السجركضضة ومضضا أضضضاف 

Kianpour et al,2014)  بعضجًا آخضخ رحضت عشضؽان مالرضجيقة لمبلئضةم إلضى أبعضاد  ضؽدة )
أبعضضادًا إضضضايية لتحدضضلؼ الأداء البلئضض   (Schvaneveldt ,2003)  السشضضتج  كسضضا قضضجم
إمكانيضة التضجويخم  مالحفضال عمضى السضؽارد و  الااتجامة البلئية, معايلخ السشتج لمسشتجات  وى 

 كفاءة الطاقة  والتسميف الؽاع   لئيًا.

Tarabieh,2019:7 
)الجؽدة السجركة(  الدبائؼ) يبعاد  ؽدة السشتجات الخزخاء رتحجد  تمبية احتيا ات ومتطمبات 

رسميضضضضف وررضضضضسيػ السشضضضضتج  و   والسلضضضضدات السخررضضضضة وخمضضضضؽ السشضضضضتج مضضضضؼ العلضضضضؽب
 والزسانات)السؽثؽقية(.

 الأداء والسؽثؽقية والسطابقة والستانة وقا مية الخجمة والسعيخ. 7: 2023محسؽد 
)ال يداوي 

 (50: 2024والجاف 
 والستانة وقا مية الخجمة والسعيخ. ابعاد الجؽدة رسثمت    الأداء والسؽثؽقية والسطابقة

 .اعجاد الباحثة : السرجر

˙Ḫîā )Gouda et al,2018:4- 6- 9) Ɠǋ̇ Ḫî Ǒ˯ǃå íƓƶȺǙå ÿå Ǌ˯ƪåïí ǑƼ (Garvin (
 ÜƓǋ̇ ɂ˦ˠƙ ˗˹Ƶ Ɨ ˭˻ˮǃå ˔ǈå˦ ˱ǃƓȺ ˙ƬƓ ǆ ɉƓ ƙïå Ɨˠ ƙ̇ ǆ ˙˻ƹ ˕ǈƓḪ ÿåāƼ ̇ƬƓǆ Ɇɜ˵Ⱥ Ü̇Ċ˴ƽĈƙ ƓǌǈƋ

 ˤȻ˗ǀƙ ˥ɜ˸Ȼ ÜǑ˭˻ƕ ï˦ˢ˹ǆ ˥ǆā ÜèƓ˱˯˹˸ǃå Ɨǆå˗˯ƪƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå ˙ƮƓ˹ƶǃå ˞ƶȺ Ü˙ƬƓ ǆ ˙˻ƹ āá
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 ɖ˻ǀ˲ƙ Ǐǃã ƓĄ˷Ȼá Ɇ˻˸ƙ íƓƶȺǕå ǉ̆ǋ ǑƼ ƗǃƓƵ èƓƞïí ɖǀ˲ƙ Ǒ˯ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå ÿá ƓǋíƓƽǆ Ɨ˱ơ
ƶȺ Ɠǈ˘Ƥå ˦ǃ ýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ ÜƗ ˭˻ˮǃå Ɨǆå˗˯ƪǙå ˗˻ƶƮ ǏǄƵ Ɨǆ˗ǀ˯ǆ èƓɂ˦˯˴ǆ ƗǈƓ˯˸ǃå) ɏ˗

 ÿ˦ɜȻ ̟ ơ˻ íïå˦˸ǃå ̟ ơ˻ ˥ǆ çßƓƽḪ ̇ǂ˰á ƗǃƓƵ Ɨʾ˦ ƛ˦ǆā ƗǈƓ˯˸Ⱥ ̊˻˸˯ǒ ɏ̆ǃå Ɲ˯˹ ǃ˸ƓƼ (Ɨʾ˦ ƛ˦˸ǃåā
 Ɇɜ˵Ⱥ Ǌ˯ǈƓƮ āá Ǌǃå̠˯ˮƪå Ǐǃã ƗƞƓ˲ǃå ˥ǆ ɆǄǀȻ Ɠ˸ǆ ý˦ á˟ èå̇˯ƽǃ Ɇ˸ƶɂā ɄǄ˯Ǆǃ ƓĄư̇ƶƙ Ɇƿá

 Ɇƿáā Ɨ˭˻ˮǄǃ Ɨƿå˗Ʈ ˙˰ǂá Ɲ˯˹˸ǃå å˘ǋ ïƓ ˯Ƶå ˥ɜ˸Ȼ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ï˙ḧ˯ǆ ̇ ˻ƛƋƙ ˦ ǆ ǏǄƵ å.˔Ḫ˦ḧǃå íïå 
˯ƶǈā íƓƶȺǙå ˥ǆ Ɨ ˴ǈ ǏǄƵå ˥˻ˮƙ ƗƼ˦ƽ˶ǆ Ɇ˸ƶ˹ƪ ˥˻˰ơƓ ǃå ˥˻ƕ ûƓƽƙǙå þ˗Ƶ ˔ˮ˴Ɂā ǑƼ Ɠǋ˗˸

Ɠ˹˯ƪåïí ) ýā˗˱ǃå ǑƼ Ɠ˸Ḫā13(: 
 اغمت الباحثلؼ أي( ابعاد الجؽدة الخزخاء عمى ر 13 جول )

 الابعاد
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Asgharian et al 
,2012:501 

V V V  V V    V 

Kianpour and 
Jusoh,2014 

V V V V V V V V  V 

Gil and 
Jacob,2018:303 

  V        

Haque et al,  
2020:74 

V    V V  V  V 

: 2020الااجي  
51-52 

V V V V V V V V  V 

Hussein et al 
,2021:3-4 

V V V V  V V  V V 

حسؽدة 
 2024والقلخان  

 1129 
V V V V V V V V  V 
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Leonardo and 
Riza,2023:2956 

V V V V V V V V  V 

: 2023امحذؽل  
125 

V V V V    V   

Apriliyanto et 
al,2024:75 

V V V  V V V    

 2024الخاقان   
:225 

V V V    V V   

 7 1 7 8 8 7 6 10 9 10 السجسؽ 

 63% 9% 63% 72% 72% 63% 55% %90 81% 90% الشدبة السئؽية

 .اد عمى السرادر السذار الليا ييوالسرجر: اعجاد الباحثة بالاعتس

ƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ ˗˸˯ƶǈƗ ˳ǃå íƓƶȺǕå ǉ˘ǋƗ˴˸  )ǃå ßåíáçí˦˱ ǃå ̇ ˷˳ ā ßå Ɨ ʾ˦ƛ˦ǆ çí˦˱ǃå
ßå̇ ˷˳ǃå  āƗǀȺƓˠǆ  ßå̇ ˷˳ǃå çí˦˱ǃå ˙˷ƤǕå ˙ǌˢ˸ǃåā Üßå̇ ˷˳ǃå ƗḪï˗˸ǃå çí˦˱ǃåā(  Ąå̠ǒ̠˲ƙ

 ÜíƓƶȺǕå Ɨ ʿȺ íƓƶ ˯ƪåā ÜǑ˰˲ ǃå êî˦˸˹Ǆǃ Ɨ ƪƓƪá ˚ƑƓḪ̇ ǂƓǌǈ˦Ḫ  Ɇ˰˸ƙ
ƗƮǚ˳ǃå Ɨ ƑƓ˶ơǗå  Ɨ ʽ˴ǄƽǃåāÜçí˦˱ǃå èƓ ƕíǕ  ǏǄƵ Ǒ˰˲Ⱥ ÷Ɠ˸ƞã ǏǄƵá ƗƼ˦ƽ˶˸ǃå è̇ ǌˡá ˗ǀƼ

 ˥˻ƕ Ɠǌ˯ˮ˴ǈ ˕ơāå̇ ƙ) íƓƶȺǕå ǉ˘ǋ72 ā %90 Ąǚǀƛ êî˦˸ ǃ˹å Ơ˹˸Ȼ Ɠ˸ǆ Ü(%  Ɨ ˱ơā ˥ɜ˸Ȼ Ǚ
 ā ÜƓǌǄǋƓ˱ƙ Ɨ ʾ˦ƛ˦˸ǃåā ßåíǕå ùƼ :çí˦˱Ǆǃ éǚ˰ǃå ˚ƑƓḪ̇ ǃå ƗǄǆƓƬ Ɨ ˠƺƙ ɖǀ˲ƙ çïƓ˯˳˸ǃå íƓƶȺǕå ǉ˘ǋ

íƓƶȺǕå Ǒǋ ƗǀȺƓˠ˸ǃåā Ɨ ʽ ˡ˦ǃå Ǒ˯ǃå Ɨ ʸ˦ư˦˸ǃå  Ɨ ƪƓƪǕå Ǌ˯ƽ ˡ˦ǃ Ǌǀ ʿ˲ƙā Ɲ˯˹˸ǃå çßƓƽḪ ˥˸˷ƙ
Ɇ˻Ǆǀƙ ǑƼ Ɨǆå˗˯ƪǙå ú˗ǋ þ˗˳Ȼ Ɠǆ ˦ǋā) ƗǄɂ˦˟ ç̇ ˯ƽǃ ǉïå̇ ˸˯ƪåā èƓȻƓƽ˹ǃå(  Ɨ ǃå Ǐƶ˴ƙ Ɠǆ å˘ǋā

ÜƗƪåï˗ǃå Ɇ˲ǆ ƗḪ̇ ˵ǃå ɆƕƓǀ˸ǃå ǑƼ  ̇˷ ƤǕå ǌ̇s ǃ˸åā ƗḪï̠˸ǃå çí˦˱ǃå ǑɣƺĈƙ
íƓƶȺǕå Ɨ ǂåïíǗå ˻ơ Üßå̇ ˵ǃå Ɨ ǈ ƴƼ˗ùǃ Ɨ˸ƪƓơ Ǒǋā Ɨ ˴ƼƓ˹˯ǃåā ÿá ˔˱Ȼ ˙˷ƤǕå Ɲ˯˹˸ǃå ÿá ˖

 û˦ ǃ˴å ǑƼ Ơ˱˹˻ǃ xǄǌ˯˴ ǃ˸å Ɇˮƿ ˥ǆ ĄǙ˦ˮǀǆā ĄƓȺå̆ƞ ÿ˦ɜȻ Ɨ ʾå̇ ƶǃå. 
  اءخزخ جؽدة الاداء ال. 1

 ɍíƓ˸ǃå Ɲǆ̠ƕ þ˦ǀȻ îå ýƓ˸ƵǕå çïåíã ýƓ˱ǆ ǑƼ ĄƓ˰ǒ̠ơ ĄƓǋƓ˱ƙå ßå̇˷ ǃ˳å çí˦˱ǃå ßåíá ̠ƶȻ
ǆ èƓǆ˗˳ǃåā èƓ˱˯˹˸Ǆǃ êƓ˯ǈǗå èƓ Ǆ˸Ƶ ɆƤåí Ɨ ˭˻ˮǃå ˤƵí Ɇƞá ˥Ü˗ǆǕå ƗǄɂ˦˟ Ɨǆå˗˯ƪǙå  ā ú˗ǌɂ
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ǃå çí˦ƞ ǏǄƵ ƗsƼƓ˲˸ǃå ƴǆ ɏðå˦˯ǃƓȺ èƓ˴ƪ˓ Ǆ˸ǃ Ǒ˭˻ ǃˮå ̇ƛǕå Ɇ˻Ǆǀƙ Ǐǃã þ˦ǌƽ˸ǃå å̆ǋ èƓ˱˯˹˸
çßƓƽḧǃå ÿðå˦ƙ Ɠ˹ǋ ð̇ɂˮā Ü˥˻ḧǄǌ˯˴ ǃ˸å èƓƶƿ˦ƙ ßƓưïɀā  ˥˻˻ƪƓƪá ˥ɂ̇ ˶˹ƶḪ Ɨ ˭˻ˮǃå Ɨ ǃā˓˴˸ǃå ƴǆ
ç̇ ƮƓƶ˸ǃå ûå˦ƪǕƓȺ ßå̇ ˷˳ǃå çí˦˱ǃå ëƓ˱ǈ ǑƼûƓ ˴ǃå å˘ǋ ǑƼā Ü ɌơǙ )Khalil & 

Muneenam, 2021: 3 ( ɍíƓ ǆ ɖˮˠƙā ˙˷ƤǕå ßåíǕå èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪå ˗˸˯ƶƙ Ǒ˯ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ÿá
 ˦˲ǈ ˥˻ḧǄǌ˯˴˸ǃå èƓƶǄˠƙ ˦˸˹ƕ Ɨˠ ƙ̇ ˸ǃå èƓȻ˗˲˯Ǆǃ ɏ˗˶˯ǃå ǑƼ ǏǄƵá çï˗ƿ ˔˴˯ḧƙ çí˦˱ǃå çïåíã

 ƓȻƓ˷ǀǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ ĄƓ˱ǌ˹ǆ ĄƓ˷Ȼá ƴɣ ˯˴ƙā ÜƗǆå̠˴˯ ǃ˸å èƓ˱˯˹˸ǃå˱˯˹˸ǃå çí˦˱Ⱥ ƗǀǄƶ˯˸ǃåƗ˭˻ˮǃåā èƓ 
 ǑƼ ßå̇˷ ǃ˳å çí˦˱ǃå èåïíƓǆ ̊ɂ̊ƶ˯ǃ ɏï˦˲ ǃ˸å ïā̠ǃå ̠Ḫ˓ǒ Ɠ˸ǆèƓḪ̇ ˵ǃå  û˦ ǃ˴å èƓƶǄɣƙ Ɨǂå˦˸ǃ

ßå˦ƪ ˗ơ ǏǄƵ ˥˻ḧǄǌ˯˴˸ǃåā. 
Ü ɏ˗ƪǙå) ˙˻˵ƙā2020 :51˵˯ǃå ˔ǈå˦˱ǃå ÿá Ǐǃã (ǊƽƑƓˡāā ǉßåíá ˛ɜƶƙ Ɲ˯˹˸Ǆǃ Ɨ Ǆ˻ƺ 

 ˙ǒ˗ǀƙ Ɋ ƙ̇ ǒ îã ˣǄǌ˯˴ǆ ɆḪ èǚ ˷ƽ˯ƕ ˝ƑƓ˶˳ǃå ǉ˘ǋ ˝˳Ǆ˯ƙā ǑƼ çí˦˱ǃåā ßåíǕå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå
 ˘˻ƽ˹˯ǃå çßƓƽḪā Ǒƽ ˡ˦ǃå ßåíǕå Ɇɜ˵Ȼ îã ÜǊǃ Ǌ˯ƕƓ˱˯ƪåā Ɲ˯˹˸Ǆǃ í̇ ƽǃå ˤ ˻ǀƙ ˗˻˴˱ƙ ǏǄƵ Ɠǌƙï˗ƿ

Ǖå ý˦Ƥí ˗˹Ƶ Ɠ˸ ƪ Ǚ ÜƗ˸ǌǆ ˚ƑƓḪï ßƓ˹ˮǃå Ɨǆǚƪā îå ç˗ǒ˗˱ǃå ûå˦ ƪƙ ˥ǆ ð˚ƶƙ èƓ˱˯˹˸ǃå Ɨ ˴ƼƓ˹
 æ˘ƞā˥ƑƓɁð  Ɏ̇ǒ ûƓ˴ǃå èåî ǑƼā Üí̠ƞ (Hussein et al, 2021: 3)   ÿá ßåíá çí˦˱ǃå

èƓ˱˯˹˸Ǆǃ Ɨ Ǆ˻ƺ˵˯ǃå ˝ƑƓ˶˳ǃå ǑƼ ˗˴˱˯ƙ ßå̇ ˷˳ǃå  Ɠǋâå̇ Ƭ ˤƙ Ǒ˯ǃå˹ǒ îã èƓ˱˯ ǆ˹ ÿ˦ḧƙ ÿá Ǒƺ
Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗Ʈ .Ɲ˯˹˸Ǆǃ ßå̇ ˷˳ǃå èƓƽ˶ǃåā Ǒ˭˻ˮǃå ßåíǕå ˥˻ƕ ç˦˱ƽǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ˙ˮƵ ˣǃî ˤ˯ɂā 

ǉ̇Ḫî Ɠǆ ̝ ơ˴ Ɠǌƽɂ̇ƶƙ ˥ɜ˸Ȼ xǃî ǏǄƵ ĄßƓ˹Ɂā (Ardi et al, 2020: 1) ƓǌǈƋȺ  çï˗ƿ
 Ǒ˭˻ˮǃå ˙ƛǕå ˝ Ǆǀƙ ýǚƤ ˥ǆ Üçí˦˱ǃåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙåā Ɨ ˭˻ˮǃå èƓ Ǆˠ˯˸ǃå ˥˻ƕ ɖ˻Ƽ˦˯ǃå ǏǄƵ Ɲ˯˹˸ǃå

 èƓƞƓơ ǑˮǄƙ Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗Ʈ ˙ƮƓ˹Ƶ êåïíɀā Üíå˦˸ǃå þå˗˳˯ƪå çßƓƽḪ ˚ɂ̊ ƶƙā Üƴ ˹˶˯ǃå ßƓ˹ƛá˥ƑƓɁ̊ ǃå 
˙ɂ˦ˠ˯ǃå ˃ ǃƓḧƙ ôƓƽ˳ǈå ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃå ƴǆÜ  āïƓƬá Ɠ˸Ḫ (Nasir, 2023: 4122)  Ǐǃã ßåíá ÿá

 ʕ˸˶ ƕ˯ xǃîā ÜƗ˭˻ˮǃå Ɨǆå̠˯ƪǙå úå̠ǋá ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ Ɲ˯˹ ǃ˸å ëƓ˱ǈ Ɏ̠ Ⱥ˸ Ǐ˹ƶĈȻ ßå̇˷ ǃ˳å çí˦˱ǃå
 üǚǌ˯ƪå Ɇ˻Ǆǀƙ Ɇ˸˵Ȼ Ɠ˸Ⱥ ÜƓǌƙƓ ơ çïāí ýå˦˟ Ǒ˭˻ˮǃå ˙ƛǕå ɆǄǀƙ ƗǆƓƪ ˙˻ƹ èƓ˱˯˹ǆ ƴ ˹˶ƙā

 èåïíƓ ˸ǃå çíƓɂðā ˙˷ƤǕå ïƓḧ˯ƕǙå ƴ ˱˵ƙ ˙ˮƵ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɏ˗ǃ Ɨ ˴ƼƓ˹˯ǃå ˤƵ˗ǒ Ɠ˸ǆ ÜƗƿƓˠǃå Ɨ ˭˻ˮǃå
Ɨǆå˗˯ƪǙåā çí˦˱ǃå ǏǄƵ ç˗ƑƓƽǃƓȺ í˦ƶȻ Ɇɜ˵Ⱥ.  Ɠǆå ÜǑǈƓƿƓ˳ǃå)2024 :226 (ƓƼƠưā  Ǐǃå ßåíá ÿá

 ǏǄƵ ̠ƑƓƶǃå xǃî Ɇ˰˸Ȼ ̠ƿ îã ÜǊ˯ǒƓƹ Ɲ˯˹ ǃ˸å Ɠǌƕ ɖǀ˲Ȼ Ǒ˯ǃå çßƓƽḧǃƓȺ ñƓǀĈȻ ßå̇˷ ǃ˳å çí˦˱ǃå
 Ąå̇Ƭ˓ǆ û˦ƽ˯˸ǃå ßåíǕå ̇ˮ˯ƶĈȻ Ɠǆ ĄçíƓƵā Üü̇˯˵˸ǃå ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ɖǒíƓ˹Ʈ ǑƼ ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå çí˦ƞ ǏǄƵ

Ɇ˷Ƽá. 
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 الخزخاء  الجؽدة مؽثؽقية. 2
    Ɨǆå˗˯ƪǙå ˦˲ǈ ˗ǒå̊ ˯˸ǃå Ɋƺ˷ǃåā Ɨ ˸ǃƓƶǃå çí˦˱ǃå ˙˻ǒƓƶ˸ǃ ƗƵïƓ˴˯˸ǃå èåï˦ˠ˯ǃå Ɇˡ ǑƼ

˔˴ Ƽ˲ ƗƪƓƪǕå Ǌ˯ƽl ƕ˦ Ɲ˯˹ ǃ˸å ǑƽȻ ÿá ĄƓ̓ƓḪ ̠ƶȻ ʕǃ ÜƗ˭˻ˮǃå Ɇƕ  ˥˸ɜȻ Ǒǀ ʿ˲ǃå ɏ˗˲˯ǃå Ơ Ʈá
 ÜƗ˸Ƒå˗ǃå Ɨ ˭˻ˮǃå Ɨ ǃā˓˴˸ǃåā ˕ƕƓ˰ǃå ßåíǕå ˥˻ƕ ƴ˸˱ǃå ǑƼ ˙ǆǕƓƼ Ü Ɲ˯˹ ǃ˸å ÿ˦ɜȻ ÿƋȺ ɊǀƼ ɖǄƶ˯ǒ Ǚ

˻ˮǄǃ ĄƓǀȻ̠Ʈ ÿ˦ɜȻ ÿá Ǚā Ü(ýƓɣƵá ÿāíā çßƓƽɜȺ Ɇ˸ƶȻ ɏá) ĄƓƿ˦ƛ˦ǆ Ü(ßå̇˷ Ƥ íå˦˸Ⱥ ĄƓ˸˸ ǆ˶ ɏá) Ɨ˭
Ȼ Ɇƕ) Ǒ˭˻ˮǃå Ǌǆå̊ ˯ǃå ǏǄƵ Ɲ˯˹˸ǃå å˘ǋ ɌƼƓ˲Ȼ ÿá ÿƓ˸˷ íƓ˸˯ƵǙå ˥ɜ˸Ȼ ßåíƋȺ (ßå̇ ˷˳ǃå çí˦˱ǃå

Ɇɂ˦ˠǃå Ɏ˗˸ǃå ǏǄƵ (Ɨ ʾ˦ƛ˦˸ǃå) Ǌ ǄƵ Ü ĄƓ˹Ḫï Ċ̠ƶĈƙā  îå Ɲ˯˹ ǃ˸å çí˦ƞ ʕ ǀ˻ƙ ǑƼ ĄƓƪƓƪá ƓǌǈƋȺ úĊ̇ƶĈƙ
 Ɇl ǑƼā çí̠˲ǆ Ɨ˹ǆð ç̇˯Ƽ ßƓ˹ƛá Ɇ˵ƽǄǃ ǊưĊ̇ƶƙ ÿāíā çßƓƽɜȺ ǊƽƑƓl˦ǃ Ɲ˯˹ ǃ˸å ßåíá ƗǃƓ˸˯ơå

Ɨ Ǆƶƽǃå þå˗˳˯ƪǙå úā˙ˡ(Hoe and Mansori, 2018:23)  ā ÜÜ ɏ˗ƵƓ˴ǃå) Ɠǌ˹˻ƕ Ɠ˸Ḫ2022 :
32( Ɠǌǈå ǏǄƵ  Ɨ ˭˻ˮǃå ˙˻ǒƓƶ˸ǃå ˥˸ư èƓ ƛā ïå̇ ˸˯ƪƓȺ çí˗˲˸ǃå ǊƽƑƓˡ˦ƕ ßåíǕå ǏǄƵ Ɲ˯˹˸ǃå çï˗ƿ

 ç̇ ˯Ƽ Ɏ˗ǆ ǏǄƵ ˣǃîā Üçí˗˲˸ǃåƗ˹˻ƶǆ Ɨ Ǆ˻ƺ˵ƙ úā˙ˡā çí˗˲ǆ Ɨ ˹ǆð.  āɆ˰˸ƙ  Ɲ˯˹˸ǃå Ɨ ʾ˦ƛ˦ǆ
Ɠơ ĄǚǆƓƵ ̇ Ƥ˷ǕåƗǆå̠˴˯ ǃ˸å Ɨ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ƓĄ˸ƪ ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ˤǋƓ˴ƙā  ɋƓƽ˲ǃåā çƓ ˲ǃå çí˦ƞ

Ɨ˭˻ˮǃå ǏǄƵ) íå̇ǆ ̇˻˵Ĉɂā Ü2017 :61-62 ßåíá ǑƼ Ɲ˯˹˸ǃå çßƓƽḪ ˛ɜƶƙ Ɨ ʾ˦ƛ˦˸ǃå ÿá Ǐǃã (
ƽ˯˸ǃå Ǒ˹ǆ̊ ǃå ïƓ˟Ǘå ˥˸ư ˣǃî ɖ˻ǀ˲ƙ ˥Ƶ ǉ̊ ˱Ƶ āá çí˗˲˸ǃå ǊƽƑƓˡā ˥ǆ í̠ƶȺ ñƓǀĈƙā ÜǊǄƵ ɖ

Ɇ˵ƽǃå ˥ǆð Ɋƪ˦˯ǆ Ɠǋð˙ƕá èå̇ Ƭ˓˸ǃå  ā̠ơ ̞ ƿ˻˦ƙ Ǐǃã ̇˻˵ĈȻ ɏ̆ǃå ˣǃ˘Ɂā ÜƝ˯˹˸Ǆǃ ýāǕå Ɇˠƶǃå é
 ýƓɣƵá ɏǕ ô ƶ̇˯ǃå ÿāí ýƓƶƼā ɆǆƓḪ Ɇɜ˵Ⱥ ǊǆƓǌǆ ̆˻ƽ˹ƙ ǏǄƵ Ɲ˯˹ ǃ˸å çï̠ƿ ˥Ƶ Ɨʾ˦ ƛ˦˸ǃå ̇ĊˮƶĈƙ

Ɇ˻ƺ˵˯ǃå ç̇ ˯Ƽ ýǚƤ. 
ƴƪāá ûƓ ƪ ǑƼā  ̞ ƙ˲ā Ɨ˹˻ƶǆ ç̇˯Ƽ ýǚƤ ̠˻ ǃ˱å Ɲ˯˹ ǃ˸å ßåíá ƗǃƓ˸˯ơå ˥Ƶ Ɨʾ˦ ƛ˦˸ǃå ̇ĊˮƶĈƙ

 ïƓƛà Ɠǌǀ ʿ˲ƙ ǏǄƵ ˔ƙ̇ ˯ɂā Ɨ˯ƕƓƛ úā˙ˡƙå̇ ˯ƪåÜǑ˹ǀ˯ǃå ßåíǕå ðāƓ˱˯ƙ Ɨ ˱ ǄḧƼ Ɲ˯˹˸ǃå ÿƓḪ Ɠ˸
Ɨ˹ƽǃå ǊƙƓƿƓƽƤã í̠Ƶ ĊɆƿ ƗȻƓƺǄǃ ǊȺ ĄƓƿ˦ƛ˦ǆ  íïå˦˸ǃåā ƗƿƓˠǃå üǚǌ˯ƪå ˥ǆ ˙ƬƓ ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ɆǄǀȻ Ɠǆ

åǊ ǄƵā ÜƗǈƓ ˶ǃåā ëǚƮǗå èƓ Ǆ˸ƶǃ Ɨǆðǚǃ  Ɨ˭˻ˮǃå Ɨǆå̠˯ƪǙå ð̊ƶĈƙ Ɲ˯˹ ǃ˸å Ɨʾ˦ ƛ˦ǆ çíƓɂð ÿƎƼ
˹˸Ǆǃ ßå̇˷ ǃ˳å çí˦˱ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǆ ƴƼ̇ƙāƝ˯  ÜúƓ˱ǃåā ɏāƓ˴ ǃ́å)2024 :55å˘ɜǋā Ü(  ý˦ǀǃå ˥ɜ˸ĈȻ

 íïå˦ǆ ƗȻíƓ˶ ƿ˯Ǚå èå̠ơ˦ǃå Ɠǌƕ ïĊ˦ɣƙ Ǒ˯ǃå Ɨɂ̇ǋ˦˱ ǃå û̇ ǃɣå Ɏ̠ơã Ǒǋ Ɨʾ˦ ƛ˦˸ǃå ÿã èåï˗ƿā
îå ĄƓ˭˻ƕ Ɨǆå̠˴˯ ǆ  ÜɏïíƓ˱ǃå) ßå̇˷ ǃ˳å çí˦˱ǃå ˥ǆ ǏǄƵá Ɏ˦˯˴ǆ Ǐǃã ĄƓ˸˯ơ ǊȺ û˦ƛ˦˸ǃå Ɲ˯˹ ǃ˸å í˦ǀȻ

2022 :97(. 
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 (Green Conformance Quality)الخزخاء  الجؽدة مطابقة. 3
 çí˦˱ǃå çïåíã ûƓ ƪ ǑƼßå̇ ˷˳ǃå  ˦ ˱ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ˗ƶȻ ˤǃƝ˯˹˸Ǆǃ Ǒƽ ˡā ßåíá ƗǃƋ˴ǆ í̇ ˱ǆ çí 
ƓƮ ƓĄ˭˻ƕ ƓĄǆå̊˯ǃå ̝Ǆɣ˯ǒ ƠƮá ɆƕÜêƓ˯ǈǗå Ɇơå̇ǆ ɆḪ ǑƼ ƓĄǆï  ˗ƶ ʼ ï˙ǀƙ ÿáƗḪ̇ ˵ǃå  ÿ˦ɜȻ ÿá
 ̇˷ Ƥá āá Ɨ˭˻Ǆˮǃ ƓĄǀȻ̠Ʈ Ɠǌ˱˯˹ǆƶĈȺ Ǐǃã Ɨ˲Ǆ˸ǃå ƗƞƓ˲ǃå ̇ǌsƙ ƓĄǄƶƼ ʕƞ̇Ĉƙ ̠ƿ ïå̇ǀǃå å̆ǋ ÿá ˥˸ Ȼ˷ ̠

ƴƿå˦ǃå Ǐǃã  Ƽ ˗ƶȺ ð˙ˮ˻çí˦˱ǃå ƗǀȺƓˠǆ  îå Üßå̇ ˷˳ǃåÜ˔˻ˠ˳ǃå) ˥ǆ ɆḪ ɖƽƙå2008(  Ɇƙï˦ǂ) ā
 ÜýƓǆáā2012( ā (Dale and Clen, 2011)   þå̊˯ǃå Ɏ̠ǆ ˥Ƶ ̇ĊˮƶĈȻ ɖƕƓɣ˯ǃå þ˦ǌƽǆ ÿá ǏǄƵ

 ĄƓƶ˸ƞ åā̠ǂáā ĄƓǀ˴ǆ çí̠˲ ǃ˸å èƓƽƮå˦˸ǃƓȺ ʕ˸˶ ǃ˯å āá Ɲ˯˹ ǃ˸å  ˙ƮƓ˹Ƶ Ɇ˸˵ƙ ɖƕƓˠ˯ǃå Ɨƞïí ÿá
ǄƤåíêƓ˯ǈǗåā èƓ Ǆ˸ƶǃå çí˦˱Ⱥ Ɋ ƙ̇ ƙ Ɨ  ˙ƮƓ˹ƵāÜÿ˦Ɂ̊ǃå èƓǄɣ˯ Ⱥ˸ Ɋƙ̇ƙ ƗƞïƓƤ  Ǐǃã åāïƓƬá ˗ƿā

 Ɨǆ̇ˮ ǃ˸å í˦ǀƶǃå Ɠǋí̠˲ƙ Ǒ˯ǃåā ÜĄƓǀ˴ǆ Ɠǌƶưā ʕƙ Ǒ˯ǃå ̇ǒ˻Ɠƶ˸ǃå ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ ʕ˯ǒ ɖƕƓɣ˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ÿá
å˦˸ǃƓȺ Ɲ˯˹ ǃ˸å þå̊˯ǃå ˥˸˷Ȼ Ɠ˸ǆ Üÿ˦Ɂ̊ǃåā ƗḪ̇˵ǃå ˥ƕ˻ ǑǄƤå˗ǃå ˥˻ɂ˦˯˴˸ǃå ǏǄƵ Ɠǌ˻ǄƵ ɖƽ˯˸ǃå èƓƽƮ

,ˤˡƓḧǃå ˗ˮƵ) ǑƞïƓ˳ǃåā2016 :82.( 
ƓǌƼ̇ Ƶ ñƓƪǕå å˘ǋ ǏǄƵā (Atiyah, 2016:61)  ˝ƑƓ˶˳ǃå ɖƕƓˠƙ Ɏ˗ǆ ƓǌǈƋȺ

 ƴƞ̇˸ǃå Ɇ˰˸ƙ Ǒ˯ǃåā ÜƓĄǀ˴ǆ çí̠˲ ǃ˸å ̇ ǒ˻Ɠƶ˸ǃå ƴǆ Ɨ˹˻ƶǆ Ɨǆ̠Ƥ āá Ɲ˯˹ǆ āá þƓs˹ǃ Ɨ̔ ˡ˦ǃå
ˤ ˻ǀ˯ǃ ǑƪƓƪǕå ˘ǋ ǑƼā .çí˦˱ǃåā ßåíǕåûƓ ˴ǃå å ïƓƬá (Heizer and Render,2018)  ÿá Ǐǃã

ƓƽƮå˦˸ǃƓȺ Ɲ˯˹ ǃ˸å þå̊˯ǃå Ɏ̠ǆ ˥Ƶ ̇ĊˮƶĈȻ çí˦˱ǃå ɖƕƓɣƙƓĄǀ˴ǆ çí̠˲ Ĉ˸ǃå è  èǙƓ˲ǃå ˤ ˻ǀ˯ƕ Ơ˸˴Ȼ Ɠ˸ǆ
˯˹˸ǃå Ɠǌ˻Ƽ ɖƽ˳ĈȻ Ǒ˯ǃåɖƕƓˠ˯ǃå þ˦ǌƽ˸Ɂā Üç˗˸˯ƶ˸ǃå ˙˻ǒƓƶ˸ǃå ßƓƽ ˯ƪå ǑƼ Ɲ  ûƓƽƙå Ɏ̠ǆ ǊȺ ̠˶ ǀĈȻ

å ˤ ˸˶˯ǃå èƓ Ǆˠ˯ǆ ƴǆ Ɲ˯˹˸ǃǑǄƮǕå  ɄǄ˯˳ǆ ˤ ˻ǀƙā Ɨƶƞå̇ ˸Ⱥ çí˦˱ǃå çïåíã þƓ˸˯ǋå ǑƵ˗˯˴Ȼ Ɠ˸ǆ
Ɨ ƞƓ˯ǈǗå Ɨ Ǆ˸ƶǃƓȺ Ɨˠ ƙ̇ ˸ǃå Ɨˠ˵ǈǕå ˔ǈå˦ƞ Ü ˤ ˻ǀ˯ǃå å˘ǋ á˗ˮǒ ƓǌƑå̇ Ƭā þƓ˳ǃå íå˦˸ǃå ïƓ ˯Ƥå ˥ǆ

ƗƽǄ˯˳ ǃ˸å êƓ˯ǈǗå Ɇơå̇˸Ⱥ Ąåïā̇ǆ ǌ˹ǃå Ɲ˯˹ ǃ˸å Ǐǃã ĄǙ˦Ʈāǃå Ɇˮƿ ˥ǆ Ǌǂǚǌ˯ƪå ˗˹Ƶ ǑƑƓ ÿ˦Ɂ̊ ɖ˻ǀ˲˯ǃā Ü
ɖƕƓˠ˯ǃå ˗ƶȺ Ȼ Ɨ Ǆ˸ƶǃå ˥ǆ ǏǃāǕå Ɇơå̇ ˸ǃå ǑƼ æ˦˻ƶǃå úƓ˵˯ǂǙ ɆǆƓƬ Ɲǌǈ ÷Ɠ ƙå ˔ƞ˦˯˴

 þå˗˳˯ƪƓȺ êƓ˯ǈǗå Ɇơå̇ ǆ ßƓ˹ƛá ˙˸˯˴ǆ Ɇɜ˵Ⱥ èƓ˱˯˹˸ǃå ˝˲Ƽ ýǚƤ ˥ǆ ˣǃî ˤ˯ɂā ÜƗ ƞƓ˯ǈǗå
 Üý˦˵˲ǆå) Ɨ˶˶˳˯ǆ ç̊ ǌƞáā èƓ ˹ǀƙ2023 :127-128(.  

ƙ çï˦Ḫ̆˸ǃå èƓǄ˸ƶǃå ƴ˸ƞ ÿƎƼ Üßå̇˷ Ƥ ̠ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ ÿ˦ḧƙ Ɠǆ̠˹Ƶāˢ˹ ˔ǈƓ˱ǃå Ǐǃã ˙
 āǃå˙˻ƛƋ˯  Ǒ˭˻ˮǃå˙Ḫî Ɠ˸Ḫ (Hoe and Mansori,2018:23)  ɏ̆ǃå Ɨƿ̠ǃåā ɖƼå˦˯ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ÿá

 ĄƓƪƓƪá ĄƓƪƓʿǆ ̇ˮ˯ƶĈȻ ƓĄǀ˴ǆ çí̠˲ ǃ˸å èƓǄɣ˯ ǃ˸åā ̇ ǒ˻Ɠƶ˸ǃå ƗˮǄƙ ǑƼ Ɨǆ̠˳ ǃå āá Ɲ˯˹ ǃ˸å Ǌǀǀ˲Ȼ
ç̠˸ ƶ˯˸ǃå ̇˻ǒƓƶ˸Ǆǃ ĄƓǀƼā Ɨǆ̠˳ǃå āá Ɲ˯˹ ǃ˸å çí˦ƞ ÿƓ˸˷ ǃ.  



 ..............................................................................................ػالإطارػاضظظريػ:ػػاضغصلػاضثاظي

 
57 

Ḫ̇î ÜɎ̇Ƥá Ɨǌƞ ˥ǆ  ,ɏ˗ƪǙå)2020:52 ƓĄǀ˴ǆ çí̠˲ ǃ˸å èƓƽƮå˦˸ǃå ƴǆ ƗǀȺƓɣ˸ǃå ÿá (
˸Ǆǃ Ɨ ǃƓƶǃå çí˦˱ǃå ÿƓ˸ư ˙ǋ˦ƞ Ɇ˰˸ƙƝ˯˹ îå  ɆƛƓ˸˯ǃå Ɨƞïí çí˦˱ǃå ˥ǆ ĆýƓƵ Ɏ˦˯˴ǆ ɖ˻ǀ˲ƙ ̨ɜƶȻ

˥˻ƕ ÜƗ ʾ˦ƛ˦˸ǃåā Ɨ ʿ ˮˠ˯ǃå èƓ Ǆ˸ƶǃå  ˣǃ˘ǃ ƓǀƼāå ƗǀȺƓˠ˸ǃå Ɨ ˸ǋá ð˙ˮƙ èƓƽƮå˦˸ǃå Ɏ˗ơƎḪ ßå̇ ˷˳ǃ
Ɨ ƪƓƪǕå îå  ïā˙˷Ⱥ ɖǄƶ˯ƙǃå ˙˻ǒƓƶ˸ǃåā Ɲ˯˹˸ǃå þå̊ ˯ǃå çƗǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ˭˻ˮǃå èƓ Ǆˠ˯˸Ⱥ Ɨƶ ˯˸  ýǚƤ ˥ǆ
 Ɇ˻Ǆǀƙǃå ̇ ˻ƛƋ˯ơǚǃ Ɨ ˮ˴˸ǃå èåðƓƺǃå èƓƛƓƶ ǈå ˞ƽƤā é˦Ǆ˯ǃå Ɇ˻Ǆǀƙ Ɇ˰ǆ Ɨ˭˻ˮǃå ǏǄƵ Ɨ ˮǄ˴ǃå èå ñƓ ˯

èƓƛ˦Ǆ˸ǃå ˥ǆ Ɠǋ̇˻ƹā ɏïå̇˲ǃå. 
 Green perceived qualityالجؽدة الخزخاء السجركة . 4
   ý˦˲˯ǃå ûƓ ƪ ǑƼƗḪï˗˸ǃå ßå̇ ˷˳ǃå çí˦˱ǃå ˔˴˯ḧƙ Ɨǆå˗˯ƪǙå ˦˲ǈ ˙ƮƓƶ˸ǃå  å Ɨ ˸ǋ

 ýƓ˰˯ǆǚǃ ǑƵ˦ư˦ǆ ñƓʿǆ í̇˱ǆ Ɇ˰˸Ȼ Ǚ ̠ƶǃå å̆ǋ Üþå̠˴˯ ǃ˸å Ǒ˴ƼƓ˹˯ǃå ̊ǒƓ˸˯Ǆǃ çå˦˹Ḫ Ɏ˦ ƿ˶
Ǒǂåïíã ßƓ˹ƕ ˦ǋ Ɇƕ Ǒ˭˻ˮǃå  ǑƼ Ɨǆ̠˳ ǃå āá Ɲ˯˹ ǃ˸å û˦ƽƙ Ɏ̠ ǃ˸ xǄǌ˯˴ Ǆ˸ǃ Ǒƙå̆ǃå ʕ ǀ˻˯ǃå ˥ǆ Ƌ˵˹ǒ
 ˤ ʿǃåā èƓƞƓ ˯ơǙå Ɨ ˮǄƙ û˦ ǃ˴å ǑƼ ƗơƓ˯˸ǃå ̇˻ǒƓƶ˸ǃåā èƓƶƿ˦˯ǃƓȺ ƗǈïƓǀǆ Ɨ˭˻ˮǃå. 

  ˣǃ˘ǃ Ǒ˭˻ ǃˮå ̊˻˸˯ǃå Ɏ˦˯˴˸ǃ ˥ ḧ˻Ǆǌ˯˴ ǃ˸å ʕ ǀ˻ƙ ˥Ƶ ƗḪï̠˸ǃå ßå̇˷ ǃ˳å çí˦˱ǃå ̇ ƶˮƙ
 ˗Ƒå˦ ƽǄǃ ˤǌ˸ǌƼ ˛ɜƶƙ ˖˻ơ Ü˥˻ƶǆ Ɲ˯˹ǆ āá ƗɂïƓ˱ƙ ƗǆǚƵ Ɠǌƶ ˯ƙ Ǒ˯ǃå Ɨǆå˗˯˴˸ǃå èƓƪïƓ˸˸ǃåā

 ÜɎ̇ƤǕå ɆƑå̠ˮǃƓȺ ƗǈïƓǀǆ Ɨ˭˻ˮǃåɆ˰˸ƙā  åĄ̇˶ Ƶ˹ èƓ˱˯˹˸Ǆǃ Ǌ˸Ƶíā xǄǌ˯˴ ǃ˸å Ɠưï ̊ɂ̊ƶƙ ǑƼ ƓĄ˸ƪƓơ
Ɨǆå˗˯˴˸ǃå èåïƓ ˳ǃå ˦˲ǈ Ɨ Ƒå̇ ˵ǃå ǉƓȻå˦ ǈā ǊƙƓǌƞ˦ƙ Ɇ˻ɜ˵ƙ ǑƼ ˤǌ˴Ȼ Ɠ˸ǆ Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗˶ǃå 

.(Zhuang et al,2021:3) 
 Ƽçí˦ùù˱ǃå úŊ̇ùùƶĈ˯ ßå̇ ùù˷˳ǃå Ɨùùǂćï̠Ĉ˸ǃå  Ǒƙå˘ùùǃå ˤùùɜ˲ǃå āá Ǒùù˶˳˵ǃå ˤ ùù˻ǀ˯ǃå ƓùùǌǈƋȺ Ɠùùǋ̇ ǋ˦ƞ ǑùùƼ

 ý˦ùơ xǄǌ˯˴ ǃ˸å ǉï̠˶ ĈȻ ɏ̆ǃå Ɏ̠ùǆ Ǐùǃã åĄíƓ˹˯ùƪå ÜƗùǆ̠˳ ǃå āá Ɲ˯ù˹˸Ǆǃ þƓùƶǃå û˦ùƽ˯ǃå āá ̊ù˻˯˸ǃå Ɏ˦ù˯˴ǆ
 Ɠùùǆ å˘ùùǋā ÜƗǀȺƓùù˴ǃå Ǌùùƙå̇ ˮƤā Ɨ ùù˶˳˵ǃå ǊùùƙƓƶƿ˦ƙ ƴùùǆ Ɲ˯ùù˹˸ǃå Ɠǌǆ˗ùùǀȻ Ǒùù˯ǃå èƓƽùùƮå˦˸ǃå ɖùùƪƓ˹ƙā ɖùùƼå˦ƙ

Ɲ˯ù˹˸ǃå û˦ùƽƙ ý˦ùơ Ɨùƙå̆ǃå þƓùɜơǖǃ ƓùĄƪƓɜƶǈå ƓùǌǄƶ˱Ȼ )Yang,2017:161 ; Marakanon & 
Panjakajornsak,2017:25(> ˻ùùù˵ɂā ˣǄǌ˯ùùù˴˸ǃå Ɠùùùǌƕ þ˦ùùùǀȻ ˤ ùùù˻ǀƙ Ɨùùù Ǆ˸Ƶ Ǐùùùǃã þ˦ùùùǌƽ˸ǃå å˘ùùùǋ ˙

 Ǌùùƙå̇ ˮƤā Ɨ ùù˶˳˵ǃå Ǌƙåï˦ùù˶ƙ ǏùùǄƵ ˚ùùḧƙ̇ ƙ Ɨùù Ǆ˸Ƶ Ǒùùǋā ÜɆƑå˗ùùˮǃƓȺ ƗùùǈïƓǀǆ Ɲ˯ùù˹˸ǃå ˚ùù˻˸ƙ Ɏ˗ùùǆ ˗ùùǒ˗˲˯ǃ
 Ɇùƕ ÜƝ˯ù˹˸Ǆǃ ɏíƓù˸ǃå û˦ƽ˯ǃå āá Ɨʿ ʿ˲ǃå çí˦˱ǃƓȺ þƓƙ āá ̇ƬƓǆ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨɣ ƙ̇ǆ ÿ˦ḧƙ Ǚ ̠ƿā ÜƗȻí̇ƽǃå

ƗƵ˦˹ ǆ˯ ƗƵ˦˸ ǆ˱ Ǐǃã ̠˹˯˴ƙ Ɠǆ ƓĄǃƓƹ ƗɂïƓ˱˯ǃå Ɨǆǚƶǃåā Ɲ˯˹˸ǃƓȺ Ɨˠ ƙ̇ ˸ǃå èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃåā èåïƓƬǗå ˥ǆ 
(Wasaya et al, 2021:4). 
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 ˰ǒ˗˲ǃå íƓƶȺǕå Ɇ˸˵˯ǃ Ɨ ƙå˘ǃå þƓɜơǕå ǉ˘ǋ ï˦ˠ˯ƙāƙā Ǒ˭˻ˮǃå ǑƵ˦ǃå ˗ǒå̊ ˯ƕ ç̇ ƛƋ˯˸ǃå Ɨ Ɇɜ˵
Ǖå ǑƼ ƓĄɂï˦˲ ǆ ƓĄǆ˦ǌƽǆƗ Ḫ˦Ǆ˴ǃå èƓ ƕí ǃå ʕɜơ ǊǈƋȺ úŊ̇ƶĈȻ îã ÿ˦Ɂ̊  Ǒ˭˻ ǃˮå û˦ƽ˯ǃå āá ̊˻˸˯ǃå ǏǄƵ

Ɲ˯˹˸ǃå āá ƗɂïƓ˱˯ǃå ƗǆǚƶǄǃ ǑǄḧǃå (Chen, 2023:1). Ɠǌ˯˻˸ǋá ˙˶˯ǀƙ Ǚā  ƓĄƵƓɣǈå Ɠǌǈ˦Ḫ ǏǄƵ
åĄí̇˱ǆ ˛Ƒï åĄí̠˲ǆ ̠ƶĈƙ Ɇƕ  éå˗ơã ǏǄƵ çï˗ǀǃå ˣǄ˯˸Ȼ˙˻ƛƋƙ  ˣǄǌ˯˴˸ǃå Ɨ ǈ ǏǄƵ ˙ƬƓ ǆā ǑƕƓ˱Ȼã

 Ɨǀƛ ǊǄƵ Ǐ˹ˮĈƙ ƓĄɂ̇ǋ˦ƞ ƓĄƪƓƪá Ǒƪ̇Ĉƙā ÜƗƑå̇˵ǃå ƴƑƓ ǃåßå̇˵ǃå ̠ƶȺ Ɠǆ Ɨǀƛ ð̊ƶĈƙā  ƓĄƪƓƪá åĄïāí ̝ƶǄƙā
ǃå Ɠưï Ɏ˦˯˴ǆ ǏǄƵ ʕɜ˲ǃå ǑƼ ÿ˦Ɂ̊ Ü  

        ƓǌƙƓ˱˯ ǆ˹ā ƓǌƙƓǆǚƵ ̊˻˻˸ƙ ǑƼ èƓḪ̇˵ǃå Ǌǆ̠˳ ˯˴ƙ ƓĄ˸ƪƓơ ƓĄ˱ƙå̇˯ƪå ĄǚǆƓƵ ƓǌǄƶ˱Ȼ Ɠ˸ǆ
 û˦ ǃ˴å ǑƼ ˥˻ Ƽ˴Ɠ˹˸ǃå ˥Ƶ ƗɂïƓ˱˯ǃå (Gil and Jacob,2018: 304).  

 Ɇɜ˵Ⱥ ð̊ƶĈƙ Ǚ Ɠǌǃ ƗƕƓ˱ȻǗå èåï˦˶ ǃ˯å ÿá îå Ɨǂćï̠Ĉ˸ǃå ßå̇˷ ǃ˳å çí˦˱ǃå Ɨ˸ǋá ˥˻ˮǈ ɖˮƪ Ɠ˸ǆ
 ü˦ɜ˵ǃå ˚ƞƓơ ˙˴Ḫ ǏǄƵ Ɇ˸ƶƙā Ɇƕ Ü˔˴˲Ƽ Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗˶ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå ßå̇ Ƭ ˣǄǌ˯˴˸ǃå Ɨ ǈ ˙˻ˮǂ

 āá çí˦ƞ Ɇƿá èƓ˱˯˹˸ǃå ǉ̆ǋ ÿ˦Ḫ ýƓ˸˯ơå ý˦ơ ƗƶƑƓ˵ǃå ƗȻ̠˻Ǆǀ˯ǃå Ɠǌƙǚ˰ǆ ˥ ǆ Ąßåíá
)(Alsiehemy,2025:2118Ü  Ɠư̇ǃåā Ɨǀ˰ǃå Ɠǌ˻ǄƵ Ǐ˹ˮĈƙ Ǒ˯ǃå ǏǃāǕå Ɨ˹ˮǄǃå Ɇ˰˸ƙ Ɠǌǈá Ɠ˸Ḫ

 ÿǚǀ˹ǒ ÿƓˠ ƪā ÿǚǆƓƵ Ɠ˸ǋā ÜƗɂïƓ˱˯ǃå ƗǆǚƶǃƓȺǃå˙˻ƛƋ˯ ˙˷ƤǕå ßǙ˦ ǃå Ǐǃã çí˦˱Ǆǃ ǑƕƓ˱ȻǗå 
 ˣǄǌ˯˴˸Ǆǃ(Chen,2023:1)Ü  ̞ Ċ˻˹ƕ Ǒ˯ǃå éƓ˲ȺǕå Ǌƙ̠ǂá Ɠǆ ˦ǋāǃå˙˻ƛƋ˯  Ɲ˯˹˸ǃå çí˦˱ǃ ˙ƬƓ ˸ǃå

Ɠưïā ˙˷ƤǕå ǃåˣǄǌ˯˴˸ ßǙ˦ ǃå å˘ǋ ǏǄƵ ˙˷ƤǕå(Sarko and Sukawati,2022:2) Ü
 Ɨ ƕƓ˱ȻǗå Ɨǃ˦ǀ˹˸ǃå Ɨ˸Ǆḧǃå ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ ˤǋƓ˴Ȼ Ɨ ǃƓƶǃå çí˦˱ǃå Ɨ˱ ˯ǈ Ɨǀ˰ǃåā Ɠư̇ ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ÿƎƼ ǑǃƓ˯ǃƓɁā

ßå̇ ˷˳ǃå ) Ɲ˯˹˸Ǆǃ Ɲɂā˙˯ǃå ˤƵ˗ǒ Ɠ˸ǆ(Chen,2023:1Ü  
      Ɨ˴ƼƓ˹ƙ ç̊˻ǆ ƗḪ̇˵ǃå Ơ˹˸Ȼ ĄƓɂïā̇ư Ąå̇˶ Ƶ˹ úƓɣ˸ǃå ƗȻƓǌǈ ǑƼ ßå̇˷ ǃ˳å çí˦˱ǃå Ơ˶ Ĉƙā

Ɨ ˭˻ˮǃå Ɨ ǃā˓˴˸ǃåā ˗˻˱ǃå ßåíǕå ˥˻ƕ ƴ˸˱ƙ Ɨƞāí̊ ǆ Ɨ˸ ʾ ˙˻Ƽ˦ƙ ýǚƤ ˥ǆ ˤƪ̇ ǃå å˘ǌƕ Ɠǌ˲ư˦˹ƪā Ü
ǑƙƋȻ Ɠ˸Ḫā Ɋ ˴ ǃå :- 
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 التشا دية( دور الجؽدة الخزخاء السجركة    رحقلق السلدة 4شك  )
Ɨ˰ơƓ ǃå íå˗Ƶå :ï˗˶˸ǃå   ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙƓȺ 

Chen, J. L. (2023). Effect of perceived quality of green brands on road race 
participantsĵ green word of mouth and mediating roles of satisfaction with and trust 
in green brands. Sustainability, 15(17), 13121 

 السعيخ الأخزخ . 5
 Ǒ˭˻ ǃˮå þå̊˯ǃǙå ǏǄƵ xǄǌ˯˴ ǃ˸å ǊȺ ʕɜ˲Ȼ ɏ̆ǃå Ǒ˴ ǃ˲åā ɏ̇˶ǃå ǑǃāǕå ÷ƓɣǈǙå Ɇ˰˸Ȼ
 ˤ ˸˶˯ǃåā ɆǄ˲˯Ǆǃ ƗǄƕƓǀǃå ˃ Ǆƺ˯ǃå íå˦ǆ Ɇ˰ǆ ˔ǈå˦ƞ ˣǃî Ɇ˸˵ɂā ÜƗ Ǆƶƽǃå Ǌ˯Ɂ̇ ˱ƙ Ɇˮƿ Ɲ˯˹˸Ǆǃ

 Ɨƶ ˮˠǃƓȺ Ɋ ƙ̇ ƙ Ǒ˯ǃå ð˦ǆ̇ ǃåā ÿå˦ǃǕå þå˗˳˯ƪå āá íïå˦˸ǃå ǑƼ ˗˶˯ǀ˸ǃå åĄ̇Ƭ˓ǆ Ɠǌ˯ƽ˶Ɂā ÜƗǆå̠˯ƪǙåā
 ƗǄḧǃå Ɨǂćï̠Ĉ˸ǃå ßå̇˷ ǃ˳å çí˦˱ǃå ßƓ˹ƕ ǑƼ ƓĄɂï˦˲ ǆ åĄïāí ̇ Ƥ˷Ǖå ̇ǌs ǃ˸å çí˦ƞ ̝ƶǄƙ ƓĄǆƓǋ ƓĄǂåïíã
 ˥˻Ƶå˦ǃå ˥ ḧ˻Ǆǌ˯˴ ǃ˸å èǚ˷ ƽƙā ßå̇˵ǃå Ɨǈ ǏǄƵ ̇ƬƓǆ Ɇɜ˵Ⱥ ̇ƛ˓ǒ ƓĄƪƓƪá åĄ̊ƽ˲ǆ ǑǃƓ˯ǃƓȺ ̠ƶĈƙā

ƓĄ˭˻ƕ. 
 þ˗ǀƙ Ɠǆ ǏǄƵ ßƓ˹ɁāȻ˙˷ƤǙå ˙ǌˢ˸ǃå ˗ƶ ǆ Ą̇Ƭ˓ ßƓ˹ƕ ǑƼ ƓĄɂï˦˲ ǆ åĄïāíā ƓĄǆƓǋ ƓĄǂåïíã å

ǑǃƓ˯ǃƓɁā ÜƗǄḧǃå Ɨǂćï̠Ĉ˸ǃå ßå̇˷ ǃ˳å çí˦˱ǃå Ɇɜ˵ĈȻ  ßå̇˵ǃå Ɨǈ ǏǄƵ ̇ƬƓǆ Ɇɜ˵Ⱥ ̇ƛ˓ǒ ƓĄƪƓƪá åĄ̊ƽ˲ǆ
ƓĄ˭˻ƕ ˥˻Ƶå˦ǃå ˥˻ḧǄǌ˯˴ ǃ˸å èǚ˷ ƽƙā ,ˤˡƓḧǃå ˗ˮƵ)2016 :82(. 

 ā ÜĄƓɂ̇ǋ˦ƞ ĄƓǃƓ˸ƞā ĄƓ˴ơ Ąå̠ƶȺ Ɲ˯˹ Ǆ˸ǃ ǑƞïƓ˳ǃå ̇ǌs ǃ˸å ɆĊɜ˵Ĉɂ ̨˸˳ǃå ñå˦˲ǃƓȺ üćï̠Ĉǒ
 Ü̠ǌƼ) xǄǌ˯˴ Ǆ˸ǃ Ɨ˶ ˳˵ǃå èǚ˷ ƽ˯ǃå ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ Ɨƙå̆ǃå Ǌ˯˸  ʾ̨ɜƶɂā2024 :7Ü(  ā ûƓ ƪ ǑƼ

Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗˶ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå  ˙ǌˢ˸ǃå å˘ǋ ˗˴˱˯ǒƗƪ˦˴˲˸ǃå Ɨ ƞïƓ˳ǃå èƓ˸˴ǃå ǑƼ Ɨǃ˦ǌƪā Ɨ ǃƓ˸˱ǃƓḪ 

السُجرَكة الخزخاء الجؽدة ا حا د كدخ) الذخاء نية رعديد 
 (لذغ

و  كعؽام ) التجارية بالعلامة والخضا الثقة
(ايطة  

لمسدتيمغ  الأخزخ الؽلاء
الإيجا ية السشقؽلة الكمسة   

(مددو ة قيسة) التشا دية السلدة  
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Ɨ ˭˻ˮǃå Ɨǆǚƶǃå ƴưāā þå˗˳˯ƪǙå ã ǑƼ ʕǌ˴Ĉƙ èå̇Ƭ˓ǆ ̋ ƑƓ˶ ǃ˳å ǉ̆ǋ Ơ˶ Ĉ˯ǃ ˤ ʿǃå ýƓ˶Ȼ
Ɨ ˭˻ˮǃå ˙˻ǒƓƶ˸ǃå ƴǆ Ɲ˯˹˸ǃå ɖƼå˦ƙā Ɨ ǃƓ˸˱ǃåā Ɨ ʽ ˡ˦ǃå(Souri et al,2018:189)  Ü Ɨ ƕîƓƞ ÿǕā

 ɖɂ̇Ƽ ˥ǆ ̝ ǄɣĈȻ ÜþƓ˸˯ǋǚǃ ̇˻˰ǆ ʕ˸˶ ƙ ǏǄƵ ǊƑå˦˯ơǙ Ǒ˶ ˳˵ǃå ʕ ǀ˻˯ǃå ǏǄƵ ̠˸ ƶ˯ƙ Ɲ˯˹ ǃ˸å
Ǆǃ ĄƓȺå̆ƞ ĄƓƞïƓƤ Ąå̇ǌsǆ xǄ˯˸Ȼ Ɨ˭˻Ǆˮǃ ĄƓǀȻ̠Ʈ ĄƓ˱˯ ǆ˹ ̇ḧ˯ˮǒ ÿá ʕ˸˶ ǃ˯å˥ƑƓɁ̊ )å ÜǑǈƓˠǄ˴ǃ2020 :

58ˣǃ˘Ɂā Ü(  ĄƓƪƓƪá Ąå̊ƽ˲ǆ Ơ˶ Ȼ Ɇƕ ÜƗơå̇ǃåā Ǒƽl ǃ˦å ßåíǕå ðå̇ƕã ǏǄƵ ̇˶ ǀ˯Ȼ Ǚ ̇ǌs ǃ˸å ÿƎƼ
 Ɨ˶ ǃ˲å ǏǄƵ ĄƓƕƓ˱Ȼã ̨ɜƶ˹ǒ Ɠ˸ǆ Üßå̇˵ǃå ïå̇ƿ îƓ˳ƙǙ ˥ḧ˻Ǆǌ˯˴ ǃ˸å ƴƼ̠ɂā ǑƕƓ˱ȻǗå ɆƵƓƽ˯ǃå ð̊ƶȻ

Ɨ˸ˢ˹˸Ǆǃ Ɨ ʾ˦˴ǃå ) Souri et al, 2018:189ÝHussein et al, 2021: 4(. 
ػ ػ:  جودةػاضخضراءػبغنػاضتطبغقػالإداريػواضغضدغظػاضبغئغظػوسقإدارةػاضرابطاً

(ISO 14001) ػ
 èíá ˗ƿǃå ̇ ˻ƛƋ˯èå Ɨ ˭˻ˮǃå Ɨ˸ƞƓ˹ǃå ˥Ƶ ƗƪïƓ˸ǆ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɨ ʸƓ˹˶ǃå Ɠǌ˯ˠ˵ǈǕ  Ǐǃã ƗȻíƓ˶˯ƿǙå

 ˔ƞåā ˥ǆ Ɇƶƞ Ɠ˸ǆ ÜèƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǏǄƵ ç̇ ˻ˠƤ èƓƪƓɜƶǈåèƓḪ̇ ˵ǃå  Ɨ˭˻ˮǃå Ɨ ǃā˓˴ǆ Ɇ˸˲˯ƙ ÿá
 èƓƛ˦Ǆ˸ǃå ƴ˹ǆ āá Ɇ˻Ǆǀƙā ǑǃƓ˰ǆ Ɇɜ˵Ⱥ Ɠǌǂǚǌ˯ƪåā Ɠǋíïå˦ǆ ǏǄƵ ƗˢƼƓ˲˸ǃƓȺ Ɠǌ˯˻˸˹ƙ ǏǄƵ Ɇ˸ƶǃåā

Ɠǌǃ Ɨ ʸƓ˹˶ǃå ÜȺ ˗ǒå̊ ˯˸ǃå ǑƵ˦ǃå å˘ǋǃƓ˙˻ƛƋ˯  Ǒ˴ Ƒ̇ ǃå ü̇ ˲˸ǃå ˦ǋ ÿƓḪ Ɨ ʸƓ˹˶ǃå èƓ Ǆ˸ƶǄǃ ǑˮǄ˴ǃå
çí˦˱ǃå çïåíã ýƓ˱ǆ ǑƼ Ɨɂ̇ ḧƽǃå ç̊ ƽǀǄǃ  Ü˗ǌƼ)2024  :2.( 

ǃƓƼ ßå̇ ˷˳ǃå çí˦˱ǉ̇ Ḫî Ɠǆ ˔˴ơ )Anttilaa and Jussilab, 2017:8 (  Ü˥ǒ̠ơ åî ĄƓƽƪ
 ǊưƓƽ˳ǈå Ɠ˸˹ƕ˻ Ü̝Ǆɣǃå Ɏ˦˯˴ǆ ̇ ƺ˻ƙā ïƓƶƪǕå ÷Ɠƽƙïå Ǐǃã ɏí˓ǒ ̠ƿ ǉå˦˴˯ ǆ ÷Ɠƽƙïå ÿá ̟ ơ˻

 ÿ˦Ɂ̊ǃå Ɠưï ǏǄƵ ĄƓǄƪ ̨ ɜƶ˹ǒ Üɏ̇ɜǃå)2017 Ü139Ü(  èå̇ ˻˴ƽ˯ǃ þ˦ǌƽ˸ǃå å˘ǋ ƴ˷Ƥ ˗ƿā
 çí˗ƶ˯ǆ ˙ˢǈ èƓǌƞāā āǕå ǑƼ Ɨ ʸƓ˹˶ǃåā Ɨ ˸ȻíƓǂǕå ɉƓƪ)Martin et al, 2020,1îå Ü( 

 çí˦˱ǃå çïåíã Ɨƽ˴ǄƼ èï˦ˠƙǑưƓ˸ǃå ÿ̇ǀǃå ïå̠ǆ ǏǄƵ ɏï̆ƞ Ɇɜ˵Ⱥ îå  Ɨ ˴ Ƒï êîƓ˸ǈ ƗƶɁïƋȺ è̇ ǆ
)Gouda et al, 2018:4 (˥ǆ ɆḪ ɖƽƙå ˗ƿā )avaid et al., 2021:1ā ( )Carvalho et 

al., 2021:1) ā (Escobaret al., 2021:1( ā )Haleem et al, 2021:73(  ā
Zonnenshain and Kenett, 2020:1)å ÿå (íè̇ ǆ çí˦˱ǃå çïå Ɇơå̇ ǆ ç˗ƶȺ Ʈā ÿå ǏǃåǄ ˕

þ˦ǌƽ˸ǃå å˘ǌǃ: 
1.  êî˦˸ǈ á˗ƕ :Ɋ ˷ǃå ƗǄơ̇ ǆ Ɋ ˷ǃå˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ÿƓḪā Üˤ˳˷ǃå êƓ˯ǈǗå ˙˶Ƶ ýǚƤ  Ɋ ˷ǃå ǏǄƵ

 èƓ Ǆ˸ƶǃå ǑƼ ǑƑƓ˶ơǗå)SPC (.èƓƼå̇ ˲ǈǙå Ɇ˻Ǆǀ˯ǃ ˜ ˯ƽ˯ǃåā 
2.  ƗǄơ̇ ǆ:˙˸˯˴˸ǃå ˥˻˴˲˯ǃå  êî˦˸˹ǃå å˘ǋ ï˦ˠƙɆǆƓƬ ÿ˦ɜǃ. 
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3.  êî˦˸ǈ Ǐǃã ˣǃî Ɏíá :þå̊ ˯ǃǙå ƗǄơ̇ ǆSix sigma èƓƞƓ ˯ơå Ɨ ˮǄƙ ǏǄƵ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ÿƓḪ ˖˻ơ Ü
˥ƑƓɁ̊ ǃå .Ɨƶ˯˸ǆ ƗɁ̇ ˱ƙ ˤȻ˗ǀƙ ýǚƤ ˥ǆ ˤǌƙƓƶƿ˦ƙ ðāƓ˱˯ǒ Ɠ˸Ⱥ 

4. ûƓ ˴ǃå ƗǄơ̇ ǆ )Quality 4.0( Ɨ˹˸ƿ̇ ǃåÿƋ˵Ⱥ Ɨ ˸ǃƓƶǃå úāƓ˳˸ǃåā ûå˦ƪǕå ˗˻ǀƶƙ ƴǆ : ˙˻ƺƙ 
êî˦˸ǈ Ǐǃã ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ý˦˲ƙ ìƓ˹˸ǃå ßƓưïɀā ç̇ ˻ƺ˯˸ǃå èƓƿƓ ˴ǃå ƴǆ ˃ ḧ˯ǃå ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ǒ ɏ˘ǃå Ü

Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá ƴ ˸ƞ 
ˣǃî ˗ƶȺ ) Ǐ˸ù˴ĈȻ ̇Ƥà Ǌƞ˦ƙ ð̇ƕQuality 5.0ƗùǄơ̇ ǆ ˦ùǋā ( çí˦ù˱ǃå ßå̇ ù˷˳ǃå )Xu et al, 
2021 : 1 ( Ü þƓùƵ ǑùƼ ç̇ ùǆ ýāǕ þ˦ùǌƽ˸ǃå å˘ùǋ ëå̇ ù˯ƿå ˤùƙ ˖˻ơ2015  ) Ɇùˮƿ ˥ùǆDeleryd & 

Fundin (Ɇùù˻˱ǃå Ɇùù˰˸ƙ ƗùùǄơ̇˸ǃå ǉ̆ùùǋ ÿá ÿ˦ơ˰Ɠùùǃå ̠ùùǂá ̠ùùƿā ˛ǆƓùù˳ǃå ˥ùùǆ çïåíã  ÿ˦ùùɜȻ ̟ùù˻ơ çí˦ùù˱ǃå
 ÜɏíƓùǋ) Ɨǆå˗˯ùƪǙå ǏùǄƵ ǑùƪƓƪǕå ǉ̊ ù˻Ḫ̇ ƙ2023 :25(˙ùḪî ûƓ ù˴ǃå ˛ƽ˹ùɁā Ü )Fundin et al, 

2019 : 483 ( ïå̇ ǀ˯ùùƪǙƓḪ çí˦ùù˱Ǆǃ ƗùùȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå èåï˗ùùǀǃå ǏùùǄƵ ɊùùǀƼ ˚ùùḪ̇ ǒ ˗ùùƶȻ ˤùùǃ ï˦ùùˠ˯ǃå å˘ùùǋ ÿã
çï˗ǀǃå ˕˲ Ʈá Ɇƕ ÜèƓ ɜ ǆƓ˹ǒ˗ǃå ǑƼ ˃ ḧ˯ǃåā ǏǄƵ Ǆơ̇ ˸ǃ ç̊ ˻˸˸ǃå Ɨ˸˴ǃå Ǒǋ ý˦˲˯ǃå çí˦ù˱ǃå çïåíã Ɨ

 Ɨ ˭˻ˮǃå ßå̇ ˷˳ǃå Ąå̇ù˻˻ƺƙ Ǒù˹ƶȻ ý˦ù˲˯ǃå å̆ùǋā ÜĄƓɂï̆ùƞ ÜĄƓƼƓù˵ḧ˯ƪåā  ĄƓù˹˻ɜ˸ƙā  ƗùǃƓƶƼ Ɨù˸ ʾ ɖù˻ǀ˲˯ǃ ÷å˗ùƕǘǃ
˥ƑƓùùùɁ̊ Ǆǃ ç˗ùùùǒ˗ƞ Ǐùùùǃã ú̠ùùùǌǒ Ǒùùù˹ǀƙā ɏïåíã ɆƤ̠ùùùǆ Ǐùùùǃã ßå̇ùùù˷ ǃ˳å çí˦ùùù˱ǃå ̞ùùùǃ˦˲ƙ Üxǃ̆ùùùɁā  ɖùùù˻ǀ˲ƙ
Ɨǆå˗˯ùùùùùùùùùùùùùùùùƪǙå ƗȻíƓùùùùùùùùùùùùùùùù˶˯ƿǙå Ɨùùùùùùùùùùùùùùùù ʸƓ˸˯ƞǙåā ˗ùùùùùùùùùùùùùùùùơåā ÿà ǑùùùùùùùùùùùùùùùùƼ Ɨùùùùùùùùùùùùùùùù ˭˻ˮǃåā Ü Ǒùùùùùùùùùùùùùùùùˢơ ˖ùùùùùùùùùùùùùùùù˻ơ

ɊɁï çí˦˱ǃå ˙˷˳˯ǃåā  ç˗ùƵ ǑùƼ Ɨǆå˗˯ùƪå ˙ù˰ǂá Ɨùǀɂ̇ ˠȺ èƓù Ǆ˸ƶǃå ˙ɂ˦ùˠ˯ǃ ˗ùǒå̊ ˯ǆ þƓ˸˯ǋƓȺ Ɨǆå˗˯ƪǙåā
Ɨ ˭˻ˮǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå Ɨǆå˗˯ƪǙå Ɠǌ˹ǆ íƓƶȺá (Fundin et al, 2020 : 12). 

çïåíã úĊ̇ƶƙā çí˦˱ǃå ßå̇ ˷˳ǃå (GQM) ɆǆƓḧ˯ǃå ƓǌǈƋȺ ˥˻ƕ ˤ ˀƓƽǆ çïåíã çí˦˱ǃå Ɨǆå˗˯ƪǙåā  ÜƗ ˭˻ˮǃå
 ǑƵå̇ ǒ Ɠ˸Ⱥ Ɨ˸ˢǈǕåā èƓ Ǆ˸ƶǃå ˥˻˴˲ƙ ˙ˮƵ Ɨ˲Ǆ˶˸ǃå æƓ˲Ʈá Ɠưï ɖ˻ǀ˲ƙ Ǐǃã Ǐƶ˴ƙā ̇ ˻ƛƋƙ Ɠǋ

ǑƵƓ˸˯ƞǙå Ǒ˭˻ˮǃå (Deleryda & Fundin, 2020:7)  Ɇ˰˸ƙā Ü Ǒ˭˻Ɂā Ǒ˹ǀƙā ɏïåíã ɆƤ̠ǆ
 Ǐǃã ú˗ǌǒ ˖ǒ˗ơ˗ǒ˗˲ƙ ˙˻ǒƓƶǆ Ɨ˭˻ˮǃå ˥˸ư ˙˻ǒƓƶǆ  æ˦ ƶ˻ǃå ˥ǆ ĆýƓƤ Ɲ˯˹ǆ ǏǄƵ ý˦˶˲ Ǆǃ çí˦˱ǃå

Ɨ ʹ ˮˠǃå Ɨ˭˻ˮǃå ǏǄƵ èƓƛ˦Ǆ˸ǃå Ɇ˻Ǆǀƙā  (Hussein et al, 2021:1)Ü  Ǐǃã Ɨƽ˴Ǆƽǃå ǉ˘ǋ ˗˹˯˴ƙā
 íïå˦˸ǃå èƓƞƓ ˯ơǙ ƗǄǆƓ˵ǃå Ɨɂâ˙ǃåā Ɨ˭˻ˮǃå ƗȻƓ˸ơā ƗƿƓˠǃå ǏǄƵ ɋƓƽ˲Ǆǃ ˙˷ƤǕå þ˦ǌƽ˸ǃå

Ɨ ˭˻ˮǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå )AbdulRidha & Soror, 2021 : 70.( 

   ÿðå˦˯ǃå çïā̇ư ˥ǆ Ɲǌ˹˸ǃå å̆ǋ ˥ǆ Ǒ˴ Ƒ̇ǃå ú̠ǌǃå ƴ˹ɂā ˥˻ƕ ýƓ˸ƵǕå Ɨ ˸˹˯ǃåā  Ɨ ˭˻ˮǃå
(Sunchao et al, 2020:256)Ü çßƓƽḧǃå ɖ˻ǀ˲ƙ  ƗǄǆƓḧǃå Ɲ˯˹˸ǃå çƓ ơ çïāí ǑƼ Ɨ ˭˻ˮǃå (Tsai, 

2018 : 2) ǑƼ ̞ƼĉĊ̇ĈƵ Ǒ˯ǃå Ɨǆå̠˴˯ ǃ˸å Ɨ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ ç̊˻Ḫ̇ùḪ ßå̇˷ ǃ˳å çí˦˱ǃå ïāí ð̊ƶȻ Ɠ˸ǆ Ü
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 þƓƵ1987 Ɨ ˮǄƙ ƓǌǈƋȺ èƓƞƓ ˯ơå ˙ưƓ˲ǃå  ÿāí ñƓ˴˸ǃå èƓƞƓ ˯ơƓȺ ýƓ ƞǕå ƗǆíƓǀǃå )Taina & 
Makinen, 2015:129.( 

 Ǐ˹ˮ ƙ˯ ýƓƶƼ ɏïåíã ɖ˻ˮ ƙɣ Ǐǃã Ɨƽ˴Ǆƽǃå ǉ̆ǋ Ɨ˸ƞ̇˯ǃāèƓḪ̇ ˵ǃå þƓˢǈ çïåíã Ɨ˭˻ˮǃå (EMS)  Ü
 ̠ƶĈȻ ɏ̆ǃå (ISO 14001)Ǌǃ Ǒǃāí ïƓ ʹǆ ýāá Ü  ā˗ƶɂ  ç̇ ˠ ˴ǃåā ˃ ʽ˳˯ǃåā ƗȻƓƿ˦Ǆǃ Ǒ˱ǌ˹ǆ Ɲǌǈ

Ɨ ˮǄ˴ǃå Ɨ ˭˻ˮǃå ˔ƿå˦ƶǃå ǏǄƵ (DEYASSA, 2019:78)  êî˦˸ǈ Ǐǃã þƓˢ˹ǃå å˘ǋ ˗˹˯˴Ȼ
˥˻˴˲˯ǃå  ˙˸˯˴˸ǃå(Sartor et al, 2019:199)ƗƪƓƪ ßƓ˵ǈƎȺ çƋ˵˹ ǃ˸å þ̊ǄĈɂā Ü  ˗ǒ˗˲ƙā Ɨ ˭˻ƕ
úå˗ǋá ƗǄƕƓƿ  Ɇ˻Ǆǀ˯ǃ ñƓ ʿǄǃ ̇ ˻ƛƋƙ þå̊ ˯ǃǙå å˘ǋ ɖǀ˲˯ɂā  ƗɁ̇ ˯ǃå é˦Ǆƙā èƓƛƓƶ ǈǙåā íïå˦˸ǃå ï˗ǋ èå

íƓ˸˯ƵǙ Ɨ ƛǚƛ Ɨ ˸ ˢ˹ƙ ƴƼåāí Ɇ˷ƽȺ )ISO 14001(Ü ˻ˮ˸ǃåā) ýā˗ƞ ǑƼ Ǌ˹14Ɠǌ˲ưā Ɠ˸Ḫ ( 
)DEYASSA, 2019:82: ( 

 (ISO 14001)( دوا ع اعتساد 14 جول )
 ISO 14001دوا ع اعتساد 

السدؤولية البلئية )أخلاقية  
 الذخعية )شخعية الزسط( التشا دية ) ائجة داخمية( م يارية(

إنو الذ ء الرحيح الحي 
 يجت القيام بو ويجعػ قيػ الذخكة

يؽ خ  خصة اقترادية أو 
 ااتخاريجية عس 

يؽ خ شخعية أو مرجاقية مع 
 السرمحة أصحاب

الالتدام بحساية البلئة والحفال 
 عمليا

رؽ لخ التكاليف / الفائجة -
 السالية

 خص التكام  مع معايلخ -
الإدارة الأخخى السطبقة مؼ قب  

 الذخكة

 دبؽن متطمبات ال-
الحكؽمة/الجيات متطمبات -

 التشعيسية
 - الرؽرة العامة

 تيثلخالرقمل  السخاطخ الستعمقة ب-
 البلئ  الدمب 

 :: اعجاد الباحثة بالاعتساد عمىالسرجر
Deyassa, Kassaye. (2019).  The effectiveness of ISO 14001 and environmental 

management system – the case of norwegian firms.structure and environment: 

P82 

þƓˢǈ ˙Ƽ˦ǒ Üˣǃ˘ǃ çïåíã Ɨ˭˻ˮǃå (EMS)  ïƓ˟ã ǑƼ Ɇ˰˸˯˸ǃå (ISO 14001) Ɨ ǃǓå  Ɨ ˱ǌ˹˸ǃå
åíǗå ɆǆƓḧ˯ƕ Ơ˸˴ƙ Ǒ˯ǃå ā Üçí˦˱ǃå çïåíã ˤˢǈ ƴǆ Ɨ ˭˻ˮǃå çï ÿ˦ḧƙ ÿá ˥˸˷Ȼ ɆǆƓḧ˯ǃå å̆ǋ çïåíå 

Ǒƽ˴ǄƼ þå̊˯ǃǙ ĄƓƞƓ˯ǈ ßå̇˷ ǃ˳å çí˦˱ǃå  ɏïåíǗå ɖ˻ˮˠ˯Ǆǃ ɆƕƓƿā ɖ˻˸Ƶ ɖ˻ƿ˗˯ǃåā Ü  ßå̇ ˷˳ǃå çí˦˱ǃƓƼ
Ɨƽ˴ǄƼ Ɇ˰˸ƙ Ɇƕ ÜǑ˭˻ˮǃå ßåíǕå ˥˻˴˲˯ǃ çåíá í̇ ˱ǆ ˕˴ ǃ ã Ǐƶ˴ƙ ƗǄǆƓƬ ˥˻ƕ ÿðå˦˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ Ǐǃ
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 ˦ ǃ˦˹ḧ˯ǃå þ˗ǀ˯ǃåÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙåā Ɨ ǈƓ˴ǈǗå ˤ ʿǃåā Ǒƞ ˙˻ǒƓƶǆ Ɲǆí ýǚƤ ˥ǆā çí˦˱ǃå  çïåíã ƴǆ Ɨ ˭˻ˮǃå
ǃå Ɠưï ɖ˻ǀ˲ƙ èƓ˸ˢ˹˸Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ ÜƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå çí˦˱ǃåƓĄƶǆ Ɨ˭˻ˮǃå çßƓƽḧǃåā Ƒ˥ƓɁ̊  Ɠ˸ǆ

ð˚ƶȻ Ɠǌ˯ǈƓɜǆ Ɨǆå˗˯ƪå ˥˸˷ɂā Ɨ ˸ǃƓƶǃå ûå˦ƪǕå ǑƼ Ɨ ˴ƼƓ˹˯ǃå Ƶ ƓǌƙƓ˟Ɠ˵ǈɆɂ˦ˠǃå Ɏ˗˸ǃå ǏǄ. 
ػاضذرصاتدواسعػتبظيػإدارةػاضجودةػاضخضراءػسيػخاطداًػ:ػ
 ˕ƙƓȺèƓḪ̇ ˵ǃå çƓƵå̇ ǆ çïā˙ư Ǐǃã ˙ˢ˹ƙ óƓƤ Ɇɜ˵Ⱥ Ɠǌ˹ǆ Ɨ ʸƓ˹˶ǃåā ƗǆƓƵ çï˦˶Ⱥ 
˙˻ǒƓƶ˸ǃå Ɨ ˭˻ˮǃå ǑƼ ˤ ˸˶ƙ èƓ˱˯˹˸ǃå ƓǌƙƓ Ǆ˸Ƶā ÿƓ˸ư ô̇ ƺǃ ÜƗ Ǆ˻ƺ˵˯ǃå  ɖ˻Ƭ̇ ǃå ýƓ˸ƶ˯ƪǙå
íïå˦˸Ǆǃ Ɨ ʹ ˮˠǃå ƗsƼƓ˲˸ǃå ˥Ƶ Ąǚ˷ Ƽ Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗Ʈ Ɨǀɂ̇ ˠȺ Ɲ˯˹˸ǃå ýƓ˸ƶ˯ƪå ˗˹Ƶ Ɨ˭˻ˮǃå ǏǄƵ  ˗ƿā

 ̞Ḫ̇ơ Ǒ˯ǃå Ɨɂ̇ǋ˦˱ ǃå ƴƼåā̠ǃå ˥ǆ Ąåí̠Ƶ Ǌƞ˦˯ǃå å̆ǋ ̇˸ƛáèƓḪ̇ ˵ǃå  çí˦˱ǃå Ǒ˹ˮƙ ǏǄƵ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ˦˲ǈ
Ɨ ƞƓ˯ǈǗå Ɠǌ˯ˠ˵ǈá ˥˸ư ßå̇ ˷˳ǃå ɖƽƙå ˖˻ơ  )Muralidharan, 2021: 22 ā ()Hassan 

and Jaaron 2021: 3ā (  (Li et al., 2018: 463) ǑƙǓƓḪ Ǒǋā: 

1 .ɏ˗˻Ǆǀ˯ǃå êî˦˸˹ǃå ï˦˶ƿ:  Ɨ ƕƓ˱ȻǗå ƝƑƓ˯˹ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǄƵ ɏ˗˻Ǆǀ˯ǃå çí˦˱ǃå çïåíã þƓˢǈ ˚Ḫ̇ ǒ
 .Ɨ˭˻ˮǃå ǏǄƵ êƓ˯ǈǗå èƓ Ǆ˸Ƶ ˥Ƶ Ɨ˸ƞƓ˹ǃå Ɨ ˮǄ˴ǃå ïƓƛǓå ˥Ƶ ɆƽƺȻ Ǌ˹ḧǃ ÜǑƑƓǌ˹ǃå Ɲ˯˹˸ǃƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå 

2 .:Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå ˤ ˀƓƽ˸ǃå ï˦ǌˡ  Ɇ˰ǆ ç˗ǒ˗ƞ ˤ ˀƓƽǆ ï˦ǌˡ Ɏíá ÜƗ˭˻ˮǃå ƗȻƓ˸ơ ÜƗǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå
 ˥ǆ Ơ Ʈá .ɏ˗˻Ǆǀ˯ǃå çí˦˱ǃå çïåíã êî˦˸ǈ ǑƼ ˙ˢ˹ǃå çíƓƵã çïā˙ư Ǐǃã ÜɄˢǈǕå êƓ˯ǈǗå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙā
 èƓƪïƓ˸˸ǃåā Ɨ˭˻ˮǃå ƗȻƓ˸ơ ɍíƓ ǆ Ɲǆí ýǚƤ ˥ǆ Üßå̇ ˷˳ǃå çí˦˱ǃå þ˦ǌƽǆ Ǐǃã ýƓǀ˯ǈǙå þðǚǃå

Ɨ ˴ƪ˓˸ǃå çí˦˱ǃå Ɨ˸ˢǈá ɆƤåí ßå̇ ˷˳ǃå.   
3 .ǃå æƓ˴˯ǂåƗ ˴ƼƓ˹˯ǃå ç̊ ˻˸:  ÜƗ˭˻ˮǃå íƓƶȺǕå Ɇ˸ Ȼ˵ ƓĄƶƪåā åĄïƓ˟ã Ɨǆå̠˴˯ ǃ˸å Ɨ˸˹˯ǃå þ˦ǌƽǆ Ɇ˰˸Ȼ

 èƓḪ̇ ˵ǃå ˗ƵƓ˴ƙ Ɨ˸ƪƓơ çåíá çí˦˱ǃå çïåíã ˕˲ Ʈá ÜûƓ ˴ǃå å˘ǋ ǑƼā .Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā ÜƗȻíƓ˶˯ƿǙå
ƗǄǆƓḧ˯˸ǃå Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ëƓ˱˹ǃå Ɠǌǃ ˥˸˷Ȼ Ɠ˸Ⱥ ÜƗ ˴ƼƓ˹˯ǃå ç̊ ˻˸ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǄƵ.   

4. ǑƿǚƤǕåā Ǒ˭˻ˮǃå ú˗ǌǃå : ɏ˗˻Ǆǀ˯ǃå ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ðāƓ˱ƙ ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå çí˦˱Ǆǃ ǑƪƓƪǕå ú˗ǌǃå Ɇ˰˸˯ǒ
 Ɨ ʹ ˮˠǃå íïå˦˸ǃå ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃåā ƴ ˹˶˯ǃå èƓȻƓƽǈ Ɇ˻Ǆǀƙ Ɇ˸˵˯ǃ ÜèƓ˱˯˹˸Ǆǃ Ɨ ˮǄ˴ǃå ïƓƛǓå Ɇ˻Ǆǀƙ ǏǄƵ
 Ɠ˸ǆ ÜýƓ˸ƶǃå Ɨǆǚƪ ˚ɂ̊ ƶƙā Ɨ˭˻ˮǃå ƗȻƓ˸ơ ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå çí˦˱ǃå ˤǌ˴ƙ Üå˘ǌɁā .æ˦˷˹ǃå ˥ǆ ˤƵ˗ǒ

Ǖå ˥˻ƕ ÿðå˦˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ.èƓḪ̇ ˵Ǆǃ Ɨ ʾǚƤǕåā Ɨ ˭˻ˮǃå úå˗ǋ   
ßå̇˷ ǃ˳å èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ þ˦ǌƽǆ ÿá Ơ˷ ǒ˯ ÜĄƓǆƓ˯Ƥ  ĄƓǄ˻˸ḧƙ ĄåïƓƤ ̠ƶȻ ʕǃ  çïā˙ư Ơ Ʈá Ɇƕ

ǒ ĄƓ˴ƼƓ˹ƙ Ąåï˦˲ ǆā Ɨ˱ ƙå̇˯ƪåƝ˯˹˸Ǆǃ Ɨ ˭˻ˮǃå íƓƶȺǕå ǏǄƵ ˚ḧƙ̇  íïå˦˸ǃå þå̠˳ ƪ˯åā ʕ˸˶ ǃ˯å ˥ǆ Ąåß̠ƕ
ǃå Ǐǃã ĄǙ˦Ʈā ˝Ǆ˳˯Ü˥ǆǓå  þ˦ǌƽǆ ï˦ǌˡ Ǐǃã íƓƿ ýƓ˱˸ǃå å˘ǋ ǑƼ ï˦ˠ˯ǃå ÿã çí˦˱ǃå çïåíã
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 ßå̇ ˷˳ǃå èƓǄ˸Ƶ ƴ˸ƞ ǑƼ Ɨ˭˻ˮǃå èåïƓ˯ƵǙå Ɲǆí Ǐǃã ú̠ǌǒ ĄǚǆƓḧ˯ǆ ĄƓ˱ǌǈ Ɇ˰˸ƙ Ǒ˯ǃåƗḪ̇ ˵ǃå Ü
.ƓǋðāƓ˱ƙ āá ƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå çí˦˱ǃå èƓɂ˦˯˴ǆ ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃå ƴǆ  ˗ǀǃɖˮƪ Ɠ˸ǆ Ơ˷ƙå  çí˦˱ǃå çïåíã Ǒ˹ˮƙ ÿá

 ˥ǆ ƴ ˹ǒ ßå̇ ˷˳ǃå ˚ɂ̊ ƶƙ Ɇ˸˵˯ǃ Ǒǈ˦ǈƓǀǃå þå̊ ˯ǃǙå ðāƓ˱˯ƙ Ǒ˯ǃå ƗƶƼå˗ǃå æƓ ƪǕå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ
 ˦ ˶ǃåˣǄǌ˯˴˸ǃå ßǙā çíƓɂðā Ɨ ˹ǋ˘ǃå çï  ǑƼ Ǒ˹ˮ˯ǃå å˘ǋ ˛ɜƶ˹ɂā .Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˴ƼƓ˹˯ǃå ç̊ ˻˸ǃå ɖ˻ǀ˲ƙā

çí˗ƶ˯˸ǃå ßå̇ ˷˳ǃå çí˦˱ǃå íƓƶȺá ɖ˻ˮˠƙ Ɠǋ̇ ǋ˦ƞ ǑƼā Ü ˥˻ƕ ĄƓɂ˦˻ơ Ąå̇˴ƞ ßå̇˷ ǃ˳å çí˦˱ǃå çïåíã ɆĊ˰˸Ĉƙ
˯ǃå þå̊˯ǃå ǑƼ Ơưåā Ɇɜ˵Ⱥ ̠˴ ˱˯ǒ ɆǆƓḧ˯ǃå å̆ǋ Ɨǀ˸ƶǃå Ɨ˭˻ˮǃå Ɨƽ˴Ǆƽǃåā Ǒ˱ǌ˹˸ǃå ɏïåíǗå ɖ˻ˮˠ

èƓḪ̇ ˵ǃå  Ɨ ˭˻ˮǃå çïåíǗå þƓˢǈ ïƓ ʹ˸Ⱥ)ISO 14001( ǑƑå̇ ƞǗåā ǑǄɜ ǌǃå ïƓ˟Ǘå ˙Ƽ˦ǒ ɏ˘ǃå Ü
ã Ǒ˭˻ˮǃå ǑƵ˦ǃå Ɨ˸ƞ̇ ˯ǃ þðǚǃåÜƗǃƓƶƼā Ɨǀƛ˦ǆ Ɨ Ǆ˻ƺ˵ƙ èƓƪïƓ˸ǆ Ǐǃ  ýƓ˱˸ǃå å˘ǋ ǑƼ ëƓ˱˹ǃå ÿã

 ĄƓǀƼ̠ƙā ĄƓȻíƓʾ ĄƓǆå̊˯ǃå ̝ Ǆɣ˯ƙ Ü̇˸ ˯˴ǆ ˥˻˴˲ ƙ ƗǄơï Ǒǋ ßå̇˷ ǃ˳å çí˦˱ǃå ÿƋȺ ĄƓǂåïíã ̝ Ǆɣ˯ǒ
.Ɨ˭˻ˮǃå Ɨǃā˓˴ ǃ˸åā ƗȻíƓ˶ ƿ˯Ǚå úå̠ǋǕå ˥˻ƕ ĄƓǀƼå˦ƙā èƓǆ˦Ǆƶ˸Ǆǃ 
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 المبحث الثالث
 اابدذا  التننىلىجً

ػتطؼغد
 åĄ̠ơåā Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å̠ƕǗå ŋ̠ćƶĈȻÜ̟ǒ̠˲ǃå ̇ ƶ˶ǃå ǑƼ ï˦ɣ Ǆ˯ǃ ç̊ĉĊƽ˲˸ǃå Ɇǆå˦ƶǃå ð̇ƕá ˥ǆ îå 

Ƒ˴̇ǃå ƗƶƼå̠ǃå ç˦ǀǃå ɆĊɜ˵ĈȻ èƓȺ çƓ˲ǃå Ơǆǚǆ è̇Ċ˻ƹ Ǒ˯ǃå èåïƓḧ˯ƕǙåā Ɨ˸Ǆƶǃå èåðƓ˱ǈǗå ɄǄƤ Ɨ
 Ɲǌǈ ǑĊ˹ˮƙ ɏïā̇˷ ǃå ˥ǆ ƠƮá èƓƶ˸˯˱˸ǃå Ǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃå èƓȻ̠˲ ǃ˯å ̠˻ǀƶƙ íƓȻíðå ƴ˸Ƽ ÜƗɂ̇˵ ǃå

ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þ̠ǀ˯ǃå ɄĊl˦Ĉǒ ǑƵå̠ƕã ǑƼ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå Ɇ˸˲Ȼ ÜƗǆå˗˯˴ǆā ç̇ ḧ˯ˮǆ ý˦Ǆơ íƓ˱Ȼã ǑƼ Ǒ
 ˔ǂå˦ǒ ɏ˘ǃå Ǒ˸Ǆƶǃå þ˗ǀ˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå Ɨ ˸˹˯ǃå ˚ɂ̊ ƶ˯ǃ ƗǄƑƓǋ èƓ ǈƓɜǆã ǊƙƓ ˟

˙˻ƺ˯ǃåā ýĊ˦˯˲ǃå ƗƵ̇˴ Ⱥ ʕ˴ ǒ˯ ʕǃƓƶǃ ç̠ǒå̊˸˯ǃå èƓƞƓ˯ơǙå.  
 ǉíƓƶȺåā Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå ˖˲ ˸ǃå å˘ǋ ǑƼ ýāƓ˹˯˹ƪ.ǉíƓƶȺå ˤǋåā ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙåā 

ػالابداعػاضتصظوضوجيػطاعغظػأولًاػ:ػ
ý˘ˮƙ èƓḪ̇ ˵ǃå ǃ˷ ç̠ǒå̊˯ǆ åĄí˦ǌƞǑ˴ƪ˓˸ǃå ƓǌơƓ˱ǈā Ɠǌ˯ɂïå̇ ˸˯ƪå ÿƓ˸  ˔ˮ˴Ⱥ ˣǃîā
Ɨƶ ˮˠǃå ÜǑǃƓ˲ǃå ɏïƓ˱˯ǃå ìƓ˹˸Ǆǃ ƗǄǀ˯˸ǃå Ɠ˹ǒ˗ǃå Ǒ˸ǃƓƶǃå ûƓ ˴ǃå å˘ǋ ǑƽƼ Ɨ ˴ƼƓ˹˯ǃƓȺ ˤƶƽ˸ǃåā Ǒɜ ǆ
ç˗ǒ˗˵ǃå  ĈȻɆ˰˸  þå̠˴˯ ǃ˸å ëƓ˱˹ǃå ɖ˻ǀ˲ƙā Ɨ˴ƼƓ˹˯ǃå ç̊˸˻ǃå ̊ɂ̊ƶ˯ǃ ƓĄ˸ƪƓơā ƓĄ˱ƙå̇˯ƪå ĄǚǆƓƵ ÷å̠ƕǗå

Ɇɂ˦ˠǃå Ɏ˗˸ǃå ǏǄƵYesuf et al., 2024:1) (  ˥ǆ Ɨ ʾƓǀ˯ƬǙå ǉïā˘ƞ "÷å˗ƕǗå" ƠǄˠ˶ǆ ˗˸˯˴ɂā
) Ǒ˹˻ƙǚǃå ɆƶƽǃåCreare ƗǃǙí Ɇ˸˲Ȼ ɏ˘ǃå Ü(êƓ˯ǈǗå āá ƴ˹˶ǃå Ɨ˸ǄḧǃƓȺ ƓĄ˟Ɠƙïå ̇ǌsĈȻ Ɠ˸Ḫ Ü

ǚǃå) Ɨ ˹˻ƙCrescere ƓĄ˳ɂïƓƙ Ü˦˸ ǃ˹å āá ß˦˵ ǃ˹å Ǐǃã ʕƞ̇˯Ĉƙ Ǒ˯ǃå ( ýāǕå ɖƛ˦˸ǃå ï˦ǌˢǃå ƴƞ̇ ǒ
 þƓƶǃ í˦ƶȻ ˝ǈ Ǐǃã ƠǄˠ˶˸Ǆǃ1875 ˃ ǃƋƙ ˥ǆ ÜAdolfus William Ward)(  þ̠˳Ĉ˯ƪå ̟ ơ˻

 Ɨɂ̊˻Ǆ˱ǈǗå ̨ ǆå˦ǀǃå ǑƼ êï̠Ĉǒ ʕǃ Ǌ˹ḧǃ ÜƗ̓̇ ƶ˸ǃå èǙƓ˱˸ǃå ɄǄ˯˳ǆ ˥ƕ˻ ü̇˯˵ǆ ʕƪƓƿ Ǐǃã çïƓƬǘǃ
 ñ˦ǆƓƿ ˥ǆ Ɨ˰ǃƓ˰ǃå Ɨƶ ˠǃå ïā˗Ʈ Ǐ˯ơ Ɨ ƪƓ ʿǃå)Webster's Third New International 

Dictionary þƓƵ (1961) Ɨ ǈƓ˰ǃå Ɨ ˸ǃƓƶǃå æ̇ ˲ǃå ˗ƶȺ ÜTang, 2017:4.( 
 å̠ƕǗå ̠ƶĈɂāƵ ÷ ɏïƓ˱˯ǃå ûƓ˴ǃå ǑƼ ƓĄɂ̇ǋ˦ƞ åĄ̇˶˹  ˃ ḧ˯ǃåā ï˦ɣ ǃ˯å ˥ǆ èƓḪ̇˵ǃå ˥Ċɜ˸Ȼ îã

ǃå èƓƞƓ˯ơå ƗˮǄƙā û˦ ǃ˴å èå̇˻ƺƙ ƴǆïå̇ ˸˯ƪƓȺ ç̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˥˻ḧǄǌ˯˴˸  Ɠǌƙï˗ƿ ǏǄƵ ɌƼƓ˲Ȼ Ɠ˸ǆ
ǑƼ Ɨ ˴ƼƓ˹˯ǃå  ˣǃ˘ǃ ÜèƓȻ˗˲˯ǃƓȺ Ɨ˭˻Ǆǆ Ɨ ɜ ǆƓ˹ǒí Ɨ˭˻ƕ ĈȻ ǊǈƋȺ ÷å̠ƕǗå úŊ̇ƶ القجرة عمى رؽللج أ كار
ǆ˙ḧ˯ˮ˸ǃåā ǑǃƓ مة ومفلجة جيجة وأصل ˳ǃå ˙˻ḧƽ˯ǃå ýǚƤ ˥  ˥Ċɜ˸ƙ Ɨ˹ǋî ƗǄ˸Ƶ ˥˸˷ ǒ˯ ˦ǋā
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 āá íå̇ ƼǕåèƓḪ̇ ˵ǃå  ç˗ɂ̇ Ƽ ý˦Ǆơ úƓ˵˯ǂåā çí˗ƶ˯ǆ ƓȻåāð ˥ǆ èǚɜ˵˸ǃå Ǐǃã ˙ˢ˹ǃå ˥ǆ
)Nurcholidah et al,.2024:555(Ü ) ˙Ḫî ïƓ˟Ǘå å˘ǋ ǑƼāYalcinap and 

AvcÓ,2019:25)   ïƓḧƼǕå Ɇǒ˗ƶƙā ƗƽǄ˯˳ǆ èƓǋƓ˱ƙå ǑƼ ˙˻ḧƽ˯ǃå ǏǄƵ çï˗ǀǃå ˦ǋ ÷å˗ƕǗå ÿá
 ǏǄƵ çï̠ǀǃå ˥˸˷ ǒ˯ Ɠ˸Ḫ Ü˥˻ƶǆ Ʉƿ˦˸ǃ ƗƪƓ˹ǆā ç̠˻ƽǆ ÿ˦ḧƙ ç̠ɂ̇Ƽā ç̠ǒ̠ƞ ý˦Ǆơ êƓ˯ǈǗ ƗǄƮǕå

 ƗƼ˦ǃƋ˸ǃå ˙˻ƹ èǚɜ˵˸ǃå Ɇơ˗ǒ˗ƞ ï˦ˢ˹ǆ ýǚƤ ˥ǆ  ˦ ƙā ƗǄƺ˯˴ǆ ˙˻ƹ ó̇ Ƽ úƓ˵˯ǂåā ïƓḧƼá ˗˻ǃ
 .ç̇ ḧ˯ˮǆ 

 ĈȻ xǃî ǏǄƵ çāǚƵ˙ˮ˯ƶ  ǑƼ ƓĄɂï˦˲ ǆ åĄ̇˶ Ƶ˹ ÷å̠ƕǗåèƓḪ̇ ˵ǃå ã Ǐǃã Ǐƶ˴ƙ Ǒ˯ǃå éå˗ơ
ç˗ƑƓ˴ǃå ˤ ˀƓƽ˸ǃå ǑƼ èǙ˦ ˲ƙ  ǙýƓ˸ƵǕå çíƓɂ̇ ƕ Ǌǈå̇ ˯ƿå ˗˹Ƶ Ɠ˸ ƪ ǃ˸å Ɇɜ˵Ĉɂā ǑƪƓƪǕå ü̇ ˲

îå ÜïƓḧ˯ƕǚǃ  āá ïƓḧƼáā èƓǆ̠Ƥā èƓ˱˯ ǆ˹ ̠˻ǃ˦ƙ ǏǄƵ ƗȻí̇ƽǃå çï̠ǀǃå Ǌǈá ǏǄƵ ƓĄƑ̠ˮǆ Ǌƽɂ̇ƶƙ ˥ɜ˸ĈȻ
) ç̊ ˻˸˯ǆ Ɨ˸ ʾ ƗƼƓưǗ Ɨ ǃƓ˲ǃå èƓǆ˗˳ǃåā èƓ˱˯˹˸ǃå ˚ɂ̊ ƶƙ āá ç˗ǒ˗ƞ ˤ ˀƓƽǆMbukanma and 

Goswami,2023:23 Ü( ̇ɂ˦ɣ ǃ˯ ç̠ǒ̠˱ǃå ïƓḧƼǕå ɖĊˮɣĈƙ ̟ ơ˻ ïƓḧ˯ƕǙƓùƕ ÷å̠ƕǗå Ɋƙ̇ǒ Ɠǆ ƓĄǃƓƹā
á èƓ˱˯˹ǆ) û˦ ǃ˴å ǑƼ Ɨ˸  ʾ˃ ƙ˷ ç̠ǒ̠ƞ ̝ ǃ˻Ɠƪá āá èƓǆ̠Ƥ āNurcholidah et 

al,.2024:555 Ü(˥˻ǆ˦ǌƽ˸ǃå ˥˻ƕ Ɨƿ̇ ƽ˯ǃå ˥ǆ ˗ƕ Ǚā ïƓḧƼǕå ˗˻ǃ˦ƙ ǑƼ ÷å˗ƕǗå Ɇ˰˸˯ǒ îã  ç˗ǒ˗˱ǃå
ƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå ˙˻ƹā  āá èƓ˱˯˹ǆā Ɨ Ǆ˸Ƶ èƓǀ ˮˠƙ Ǐǃã ïƓḧƼǕå ǉ˘ǋ Ɇɂ˦˲ƙ ǑƼ ïƓḧ˯ƕǙå Ɇ˰˸˯ǒ Ɠ˸˹˻ƕ

) ˘˻ƽ˹˯Ǆǃ ƗǄƕƓƿ èƓǆ˗ƤCocco and Quttainah,2015:1(÷å̠ƕǗå ̠ƶĈȻ å̆ǃ Ü  ƓĄƪƓƪá ƓĄ˟̇Ƭ
˙Ḫî ɖǄˠ˹˸ǃå å˘ǋ ˥ǆā ïƓḧ˯ƕǙå Ɨ Ǆ˸ƶǃFetrati and Nielsen, 2018:1)(   ˦ǋ ÷å˗ƕǗå ÿá

˯ˮǆā ç˗ǒ˗ƞ ïƓḧƼá ˗˻ǃ˦ƙ Ɨ Ǆ˸ƵþƓ˸˯ǋǙƓȺ ç̇ǒ̠ƞā ç̠˻ƽǆ ÿ˦ḧƙ ç̇ḧ  ˘˻ƽ˹ƙ ǏǄƵ ˗˸˯ƶȻ ïƓḧ˯ƕǙå Ɠ˸˹˻ƕ
ǆ Ǐǃã ƓǌǄɂ˦˲ƙā ïƓḧƼǕå ǉ˘ǋ ÷å˗ƕǗå ïƓ ˯Ƶå ˥ɜ˸ɂā ÜƓǌǆå˗˳˯ƪå ˥ɜ˸Ȼ ç˗ǒ˗ƞ èƓ Ǆ˸Ƶ āá èƓ˱˯˹

çï˘ˮǃå ƗȺƓ˰˸Ⱥ èåïƓḧ˯ƕǙå Ɠǌ˹ǆ ɖǄˠ˹ƙ Ǒ˯ǃå  èƓƪïƓ˸ǆ āá èƓǆ˗Ƥ āá èƓ˱˯˹ǆ ˙ɂ˦ˠƙ ëƓ˱ǈ ÿã îã
åy̠ƕã ç̇ḧƽȺ á̠ˮǒ çí̠˱ Ĉǆ ƗɂïƓ˱ƙ í˗˶ǃå å˘ǌɁā Ü˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ Ɠǌ˻ǄƵ ˗˸˯ƶɂā ƗƿǚƤ ƗïƓƬá 

Inegbedion et al,. 2024:2) ( Ǐǃã  Ɠ˸Ḫā ïƓḧ˯ƕǙåā ÷å˗ƕǗå ˥˻ƕ èƓƿā˙ƽǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ
) ýā˗˱ǃå ǑƼ Ɨ˲ư˦ǆ15.( 
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 ( الفخق  لؼ الا جا  والا تكار15 جول )
 (Creativity) الإ جا  (Innovation) الا تكار

الا تكار يذس  رشفلح الأ كار الإ جاعية لتحقلق قيسة ممسؽاة أو 
 .إحجاث رسللخ إيجا  

يكؽن  خديًا أو ضسؼ  خيق الإ جا  غالبًا ما 
 .ويخكد عمى رؽللج الأ كار أو الحمؽل

الا تكار عمى رطبلق الأ كار الإ جاعية لسعالجة رحجيات أو  يخكد
 .ااتسلال  خص محجدة

يخكد الإ جا  عمى إنتاج مفاهيػ أو حمؽل 
 .أصمية وخيالية

الا تكار يؤدي إلى رشفلح نا ح للأ كار الإ جاعية مسا يشتج عشو 
 .نتائج ممسؽاة

الإ جا  يشتج أ كارًا مفاهيػ أو نساذج أولية 
 .قج يتػ رشفلحىا أو لا

يتطمت الا تكار نيجًا أكثخ رشعيسًا يذس  رشفلح الأ كار الإ جاعية 
 .ضسؼ قلؽد محجدة مث  السؽارد  الؽقت واحتيا ات الدؽق 

يدسح الإ جا   ؽ ؽد العجيج مؼ الاحتسالات 
 .لتجخيتويذجع عمى الااتكذاف وا

يزيف الا تكار قيسة خار ية عؼ طخيق رحؽي  الأ كار 
  أو الذخكاتالإ جاعية إلى حمؽل عسمية أو نتائج رفلج الأ خاد  

 .السجتسع

يزيف الإ جا  قيسة  ؽىخية مؼ خلال 
 .رؽللج أ كار ورؤى أو و يات نعخ  جيجة

ف يتطمت الا تكار ثقا ة داعسة رُقجّر التعاون والقجرة عمى التكي
 .والتحدلؼ السدتسخ مؼ أ   رشفلح الأ كار الإ جاعية  شجاح

يددىخ الإ جا      لئات رذجع عمى 
 .التجخيت والسخاطخة والانفتاح الحىش 
 السرجر: اعجاد الباحثة بالاعتساد عمى 

Inegbedion, J. O., Awolumate, S., Ohadiugha, M., Inyang, H. B., Mohammed, G., 

Adesina, A., & Joseph, A. O. (2024). Creativity and innovation (NEE002). 

National Open University of Nigeria. 

 ā ßƓǀ˯ǃå Ɨˠǀǈ Ɇ˰˸Ȼ ɏ˘ǃå ÜǑƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå ýƓ˱ǆ ɆƤ˗˻ǃ ɏ˗˻Ǆǀ˯ǃå ÷å˗ƕǗå þ˦ǌƽǆ ðāƓ˱˯ɂ
ǒ˗˱ǃå ïƓḧƼǕå ˗˻ǃ˦ƙ ˥˻ƕ Ɨɂï˦˲ǆÜǑ˹ǀƙ ûƓ ƪ ǑƼ ǑǄ˸ƶǃå Ɠǌǀ ˮˠƙā ç˗ ǃå å̆ǋ Ɇ˸ƶĈ˯ƪå ƠǄˠ˶˸

 ɏíƓ˶˯ƿǙå ú̇ ˟ ˥ǆ ç̇ ǆ ýāǕ ˖ǒ˗˲ǃå Ǐ˹ƶ˸ǃƓȺ)Josephe Schumpter(  Ɨ˹ƪ)1939( Ü
 ǊǈƋȺ ǊƽƮā ˖˻ơ āá Ƌ˵˹˸ǃå ˙˻˻ƺ˯ǃå ɏïā̇˷ ǃå ɏ̊Ǆ˻˱ǈǗå ñ˦ǆƓǀǃå ǑƼ Ǐ˹ƶ˸ǃå å̆ǋ íïā ̠ƿā Ü

)OXFORD ENGLISH DICTIONARY Ü˃ ˠǄǃå ˗ˮƵ) (2020 :8(Ü  ï˦ǌˢǃå å˘ǋ ˤƹïā
˙ɜ ˸ǃå  èǚ Ǆ˲˯ǃåā èƓƬƓǀ˹ǃå ǑƼ ç̇ ǆ ýāǕ ýƓ˸ƵǕå çíƓɂï ûƓ ƪ ǑƼ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå þ˦ǌƽǆ ð˙ƕ

 þƓƵ çíƓ˱ǃå)2015( )Ndofirepi et al., 2018:3.( 
 å̠ƕǗå ÿ˦ḧ˯ɂā Ɠ˸ǋ ˥˻˻ƪƓƪá ˥ɂ̇ ˶˹Ƶ ˥ǆ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷ ïƓḧƼá êƓ˯ǈƎȺ Ǒ˹ƶ˸ǃå) ÷å˗ƕǗå

åā ˔˻ǃƓƪǕå Ɇ˸˵ƙ Ǒ˯ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåā (ç˗˻ƽǆā ç̇ ḧ˯ˮǆ ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ǑƼ Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå èƓ Ǆ˸ƶǃåā èåïƓǌ˸ǃ
Ɠǌǃ ý˦Ǆơ íƓ˱Ȼɀā Ɨ ʹƿå˦ǃå èǚɜ˵˸ǃåÜ ˣǃ˘Ɂā  ǉ̊ ˻Ḫ̇ ˯ƕ ɏ˗˻Ǆǀ˯ǃå ÷å˗ƕǗå ˥Ƶ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå ˚˻˸˯ǒ
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 Ǒƽ ˡ˦ǃåā Ǒ˹ǀ˯ǃå ÷å˗ƕǗå ˥˻ƕ ƴ˸˱Ȼ ˦ǌƼ ÜƗ ʹƿå˦ǃå èƓǀ ˮˠ˯ǃåā Ɨ Ǆ˸ƶǃå ôå̇ ƹǕå ǏǄƵ Ơưå˦ǃå
ú̠ǌƙ èƓ˹ǀƙā ̝ ǃ˻Ɠƪáā åĄïƓḧƼá ̇ḧ˯ˮǃ˻  ƓĄƪƓƪá ƓĄḪ̇˲ǆ ǊǄƶ˱Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗƪ˦ Ǆ˸ǆ èƓȻ̠˲ƙ Ɇơ Ǐǃã

ƕǚǃƵå˗) èƓƶ˸˯˱˸ǃåā èƓḪ̇ ˵Ǆǃ ƗƼƓ˷ǆ Ɨ˸ ʾ ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ˤǌ˴ƙ Ǒ˯ǃå èƓƵå̇ ˯ƤǙåā èƓNdofirepi 
et al., 2018:3.( 

ç̠ǒ̠ƞ ïƓḧƼá éå̠˲ ƪ˯å ǏǄƵ çï̠ǀǃå ǊǈƋȺ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å̠ƕǗå úŊ̇ƶĈɂā  ˙ɂ˦ˠƙ Ǐǃã ɏí˓ƙ
ç˗˻ƽǆ èåïƓḧ˯ƕå  èǙà ï˦ǌˡ ǑƼ ˤǋƓ˴ƙ Ɨ Ǆ˸Ƶ èƓǀ ˮˠƙ ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ Ɨ ƪƓƪǕå Ǌ˯ƽ ˡā ˥˸ḧƙā

 ƗɂïƓ˱˯ǃå ˤ ʿǃå ˗˻ǃ˦ƙ Ǐǃã ƗƼíƓǌǃå Ɨ ʸå˗ƕǗå ïƓḧƼǕƓȺ ƗƵ˦Ƽ˗ǆ Ɨ Ǆ˸Ƶ Ǒǋā Üç˗ǒ˗ƞ èƓ Ǆ˸Ƶā ɆǂƓ ˀā
 Ɠ˸Ḫ Üèǚɜ˵ǆ Ɇ˲ǃ ƗƵ˗ˮ˸ǃå èƓƵå̇ ˯ƤǙå ýǚƺ˯ƪå ýǚƤ ˥ǆ ɏí˓ǒƙ ǑƼ ƓĄɂï˦˲ ǆ åĄïāí ï˦˶

ƞ ƗɂïƓ˱ƙ ƴɂïƓ˵ǆ ûǚ˟ɀā ç˗ǒ˗Rambe, et al.,2016:603).( 
åĄ̠ǒ̠˲ƙ ̇ǂ˰á Ɇɜ˵Ɂā  Üɏï˦˸ ƶ˸ǃåā ɏ̠ Ɂ˻̊ǃå) ǊƼĊ̇Ƶ2015 ƗǄ˻ƪā āá Ɨ ˹ǀƙ çåíá íƓ˱Ȼã ǊǈƋȺ (

 Üç̠ǒ̠ƞ ƗĊ˴ơ èƓǆ̠Ƥ āá èƓ˱˯ ǆ˹ ̇ɂ˦ɣƙ ú̠ǌƕ ƗƼ̇ƶ˸ǃå ɖ˻ˮ ƙɣā ç̠ǒ̠ƞ ƗǄ˸Ƶ āá ǑƞƓ˯ǈã þƓsǈ āá
ƕǙå Ɨ ʽƑƓˡā ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ˤǌ˴Ȼ Ɠ˸ǆƵå˗˹ǀ˯ǃå ˚ɂ̊ ƶƙā Ɨơā˙ˠ˸ǃå èƓ ÜɏíƓǌǃå ˗ˮƵ) Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå èƓ

2019 :437.( 
 ÜɆ˻Ḫïāå) ïƓƬá Ɠ˸ǂ1994 āá ç˗ǒ˗ƞ èƓ Ǆ˸Ƶā Ɨ˸ˢǈáā èåāíáā èƓ ˹ǀƙ ɖ˻ˮˠƙā ßƓ˵ǈã Ǌǈá Ǐǃã (

 ̇˻˳˴ƙ ǏǄƵ ɏ˦ˠ˹ǒ ˦ǋā ÜèǙƓ˱˸ǃå ɄǄ˯˳ǆ ǑƼ èƓƿå̇˯Ƥå āá ̇˻ˮḪ þ̠ǀƙ Ǐǃã ɏí˓ƙ Ɨ˹˴ ǆ˲
ƙā èǚɜ˵˸ǃå Ɇ˲ƙ ç̇ ḧ˯ˮǆ ý˦Ǆơ ˙ɂ˦ˠ˯ǃ íïå˦˸ǃåā ç̇ ˮ˳ǃåā ƗƼ̇ ƶ˸ǃå þ˗ǀƙā þ˗ǀ˯ǃå ƴƼ˗ƙā çßƓƽḧǃå ˥˴˲

 Üȱּש ǑƑƓˠǃå) Ɨ˸ ʿǃå2021 :8 Ɲ˯˹ǆ ýƓƤíã ǊǈƋȺ Ɨ ɜɂ̇ ǆǕå Ɨ ˹˟˦ǃå þ˦Ǆƶǃå Ɨ˴ƪ˓ǆ Ǌ˯Ƽ̇ Ƶ Ɠ˸Ḫ .(
 Ü˥˻ ơ˴) û˦ Ǆ˴ǃ èƓǆ̠Ƥ āá èƓǄ˸Ƶ āá èƓ˱˯˹˸ǃå ˥˻˴˲ƙ āá ̠ǒ̠ƞ2023 :1810.( 

) úĊ̇ƶĈɂāKartus and Kukrus ( ˙ɂ˦ˠƙā ˤȻ˗ǀƙ Ǌǈá ǏǄƵ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå èƓ˱˯˹ǆ
 èƓ Ǆ˸ƶǃåā èƓ˱˯˹˸ǃå ǏǄƵ á̇ ˠƙ Ǒ˯ǃå èǚȻ˗ƶ˯ǃå āá èƓ˹˻˴˲˯ǃå Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ ç˗ǒ˗ƞ èƓ Ǆ˸Ƶā

 ÜˤǃƓƪ) Ɨ˸ƑƓǀǃå2023 :294 ā .(ɆǆƓƬ ˃ɂ̇ ƶƙ ǑƼ  ÜɄƪ˦˻ǃå) ïƓƬá2023 :120 ƗƵ˦ ˸˱ǆ Ǌǈá (
 èƓǄ˸ƶȺ èƓ˹˴˻ ƙ˲ ýƓƤíã ̇Ƶˮ ĄǙ˦ˮƿ ̇ǂ˰á Ɏ̇Ƥá Ǐǃã ƗǃƓơ ˥ǆ Ɲ˯˹ǆ Ɇɂ˦˲ ǃ˯ ç̠ƶ˸ǃå èƓ˟Ɠ˵˹ǃå

˯ǈǗå þŊ̠ǀĈȻ ÜåĄ̠ǒ̠ƞ ƓĄ́Ǆƪ ƓĄ˱˹˯ǆ āá ƓĄ˹Ƽ Ąǚ˸Ƶ ÿƓḪ ßå˦ƪ ÜßǑƬ íƓ˱Ȼɀā ÜǊ˴ƽǈ Ɲ˯˹ ǃ˸å èƓƽƮ āá êƓ
 å̆ǋ ̠ƶĈɂā .Ɨ˴ƪ˓ Ǆ˸ǃ ƓĄơƓɁïá ɖǀ˲ƙā ÿ˦Ɂ̊ǃå Ɨǆ̠Ƥ ǑƼ ̝ ƙ˶ èǙƓ˸ƶ˯ƪå Ǌǃā ç̇ǆ ýāǕ ï˦ǌ˸˱ Ǆǃ

 Ü˙ǂåïí) Ǌ ǃã ïƓƬá Ɠ˸Ḫ Ü÷å˗ƕǗå2007Ɠǌǃǚƺ˯ƪåā ç˗ǒ˗˱ǃå ƗƼ̇ ƶ˸ǃå æƓƶ ˯ƪå ǏǄƵ çï˗ǀǃå Ü( 
 èƓ̋ïā èƓƞƓ˯ơå ǑĊĉˮćǄĈƙ èƓǆ̠Ƥ āá èƓ˱˯ ǆ˹ ̇ɂ˦ɣ ǃ˯ ÷å̠ƕǗå èƓǄ˸Ƶā Ɠƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ýƓ˸ƶ˯ƪåā
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 ǑƼ ƗǃƓƶƽȺ ʕǌ˴ƙā èƓ˸ˢ˹˯Ǆǃ Ɨ˴ƼƓ˹˯ǃå çï̠ǀǃå ðĊĉ̊ƶĈƙ Ǒ˯ǃå ƗƪƓƪǕå ̊ƑƓḪ̇ǃå ̠ơá ̠ƶĈɂā Ü˥ƑƓɁ̊ǃå
Ɏ˗˸ǃå ǏǄƵ þå˗˯˴˸ǃå Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ïƓǋíðǙå ɖ˻ǀ˲ƙ  ÜˤƪƓƞā æƓ˷ƹ) Ɇɂ˦ˠǃå2024 :895Ü( ǆá Ɠ

˴˸ǃå ǏǄƵå Ɏ˦˯Ǒ˶˳˵ǃ ƓĄǀƼā ǊǈƎƼ )Spendlove and Wyse, 2007(  ǏǄƵ ˝˳˵ǃå çï˗ƿ
 ßå̇˳ˮǃå ƓǌǄˮǀ˯ǒ ÜƗǄƮá āá ç̠ǒ̠ƞ Ɨ˹Ƽ ýƓ˸Ƶá āá èƓƵå̇˯Ƥå āá ƗǄɜˀ çíƓƵã āá Ɏâï āá ïƓḧƼá êƓ˯ǈã

) Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ āá Ɨ ʸƓ˸˯ƞå āá Ɨ ǃƓ˸ƞ āá Ɨ ˸ǄƵ Ɨ˸ ʾ èåî Ɠǌǈá ǏǄƵNwankwere et al., 
2021: 61(. 

ػاضطواطلػاضطؤثرةػسيػالابداعػاضتصظوضوجيػ:ػاظغاًث
èå̇ ˻ƺ˯ǃå  ā ƴ˷Ȼ ÷ïƓ˴˯˸ǃå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þ˗ǀ˯ǃåèƓḪ̇ ˵ǃå ƼǕåā ˙˻ƹ ó̇ Ƽā èƓȻ˗˲ƙ þƓǆá íå̇

ÜƗƿ˦ˮ˴ǆ ûƓ ˴ǃå å˘ǋ ǑƽƼ  ç˦ ǀḪ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå ð˙ˮǒþå˗˯˴˸ǃå ˦˸˹ǃåā Ɨ ˴ƼƓ˹˯Ǆǃ ƗƶƼåí  ˤǃ ˖˻ơ
ǃå Ɨ ǂå˦˸ǃ Ɨ ˸˯ơ çïā˙ư Ơ Ʈá Ɇƕ ÜïƓ Ƥ í̇ ˱ǆ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå Ǒ˹ˮƙ ˗ƶȻ ɖ˻ǀ˲ƙā Ɨǀơǚ˯˸ǃå èå̇ ˻ƺ˯

ÜçíƓɂ̇ ǃå ˮˠƙā ç˗ǒ˗ƞ ïƓḧƼá ˙ɂ˦ˠƙ ǏǄƵ çï˗ǀǃå Ɇ˰˸Ȼ ˦ǌƼ çíƓɂðā Ɨ ƞƓ˯ǈǗå èƓ Ǆ˸ƶǃå ˥˻˴˲ƙ ǑƼ Ɠǌǀ
çßƓƽḧǃå  ǉ˘ǋ Ɠǌǌƞå˦ƙ Ǒ˯ǃå ç˗ǀƶ˸ǃå èƓȻ˗˲˯Ǆǃ ç̇ ḧ˯ˮǆ ý˦Ǆơ ɖǄƤāèƓḪ̇ ˵ǃå. 
 ÿã ïå̇ ˸˯ƪåèƓḪ̇ ˵ǃå  Ǒ˯ǃå Ɇǆå˦ ƶǃå ˥ǆ Ɨɂ̇ ǋ˦ƞ ƗƵ˦˸˱˸Ⱥ ÷˦ Ƽ˗ǆ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå èƓ Ǆ˸Ƶ ǑƼ

ȱ) Ɨ˴ƼƓ˹˯ǃåā Ɨɂïå̇˯˸ƪǙå ɖ˻ǀ˲˯ǃ ƗƪƓƪá çåíƋḪ ɏï˦˲ ǃ˸å ǉïāí ̊ɂ̊ƶƙ ǑƼ ʕǋƓ˴ƙ Ü2021 :35 .(
 û˦ ǃ˴å ǑƼ çíƓ˲ǃå Ɨ˴ƼƓ˹˸ǃå Ɇǆå˦ƶǃå ǉ̆ǋ Ɇ˸ ƙ˵ā  Ɨ ˲Ɂï ˤ ˢƶƙ çïā˙ưāƗḪ̇ ˵ǃå  êƓ˯ǈǗå çíƓɂðā

ȺÜç̇ ˻ˮḪ þƓ˱ơƋ  Ɠ˸Ḫɏí˓ƙ  Ąïāí ƗƞïƓ˳ǃå èƓǄɣ˯ ǃ˸å ƗȺƓ˱˯ƪǙåā ˥ƑƓɁ̊ǃå ǑƵā çíƓɂð Ɇ˰ǆ ÜƓĄ˸ǌǆ å
 ÿ˦Ɂ̊ǃå èƓƞƓ˲ǃ ǆ çíƓƽ˯ƪǙåāˣǃî Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ ÜƗ ǆ˦ɜ˲ǃå èå˗ƵƓ˴˸ǃåā èǚ ǌ˴˯ǃå ˥  ˔Ǆˠ˯ƙ

 çïā˙ưā ÜèǙƓ˶ƙǙåā èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ï˦ˠƙ Ɨ ǂå˦ǆ Ɨ ƞïƓ˳ǃåā Ɨ ǄƤå˗ǃå Ɨ Ǆ˻ƺ˵˯ǃå Ɨ˭˻ˮǃå
 ˙˴Ḫā èƓƼƓưǗåā ˙˻˻ƺ˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙā ÜƗƿƓˠǃå Ɨǆðá Ɇ˻Ǆǀƙ ˦˲ǈ Ǒƶ˴ǃåā ÜǑƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þ˗ǀ˯ǃå Ɨ ǂå˦ǆ

 Üȱ) ˥˻ƙā˙ǃå ˚ƞƓơ2021 :35(. 
ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå ÿƎƼ Üˣǃî ƴǆāǑǃà Ɇɜ˵Ⱥ ɖǀ˲˯ƙ Ǚ ç˗ǀƶǆ Ɨ Ǆ˸Ƶ Ǒ  ˚ƽ˲ƙ Ɨ˭˻ƕ ˔Ǆˠ˯ƙ îã

ǃå Ɇǆå˦ƶǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ üƓ˹ǋ ÜǊ ǄƵā .Ɨ ʸå˗ƕǗå èƓ Ǆ˸ƶǃå ƴ˱˵ƙā ÷å˗ƕǗå ǏǄƵ ˙ƛ˓ƙ Ǒ˯
Ɨy Ɠ˸˯ƞǙåā Ɨ˶ ˳˵ǃå èå̇ƛ˓˸ǃå ˥ ƕ˻ ĄǚǆƓḧƙ ǑƵå̠ƕǗå ëƓ˱˹ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ̝Ǆɣ˯ǒ ̟ ơ˻ ÜǑƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå 

)Horng et al., 2023:4 .(ǆ Ơ˷˯ɂā Ɇɜ˵ǃå ˥ ǑƼ Ɠǌ˻ǃã ïƓ˵˸ǃåˤƿï )5( Ǌǆ˗ƿ ɏ˘ǃå  Horng 
et al)( ÜƓǋ˗ơá Ǐƽ˯Ƥå åîã ɆǆƓḪ Ɇɜ˵Ⱥ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå ɖ˻ǀ˲ƙ ˥ɜ˸Ȼ Ǚ Ǌǈá  Ɨƶ ˮˠǃå ˗Ḫ˓ǒ Ɠ˸ǆ

Ɨ Ǆ˸ƶǃå ǉ˘ǌǃ ƗˠȺå̇ ˯˸ǃåā ç˗ǀƶ˸ǃå. 
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 العؽام  السؤثخة    الا جا  التكشؽلؽ  ( 5شك  )

 السرجر: اعجاد الباحثة بالاعتساد عمى 
Horng, R. Y., Wang, C. W., Yen, Y. C., & Wu, T. Y. (2023). A Model of 

Technological Imagination and Creativity: Cognitive Task Analysis. In 

Creativity and Innovation for a Better World. IntechOpen. 4 

 Ċ̠ƶĈȻ÷å˗ƕǗå þå˗˯˴˸ǃå ïƓḧ˯ƕǚǃ ƗƶƼå˗ǃå ç˦ǀǃå  Ɨ ǄƶƼ èƓƪïƓ˸ǆ Ǐǃã Ɨ ʸå˗ƕǗå ïƓḧƼǕå Ɇɂ˦˲ƙ ÿá Ǚã
˭˻ˮǃƓȺ ÿ˦ǋ̇ǆ ïƓƬá ÜûƓ ˴ǃå å˘ǋ ǑƼā .Ɨˠ ˲˸ǃå Ɨ)Marinho et al., 2016: 34(  ÿá Ǐǃã

 ̠˻ǃ˦ƙ ʕƵ̠ƙ ç̊ƽ˲ǆ Ɇǆå˦Ƶ ƗƵ˦˸ ǆ˱ ˥ƕ˻ ÿðå˦ƙ êƓ˯ǈ Ǒǋ Ɇƕ ÜƗƑå˦˵Ƶ ƗǄ˸Ƶ ̞ ǃ˴ ÷å̠ƕǗå ƗǄ˸Ƶ
ýƓƶƽǃå Ɠǌǀˮɣ ƙ ˥ǆ Ċ̠˲ƙ Ɨɣ ǆ˰ Ɇǆå˦Ƶā ÜïƓḧƼǕå ýā˗˱ǃå ǑƼ Ɨ˲ư˦ǆ Ɠ˸Ḫā )16( 

 ( العؽام  السحفدة والسثبطة للأ جا 16 جول )
 العؽام  السثبطة او الس يقة العؽام  السحفدة

 القلؽد الفكخية أو الأنساط التقملجية الثقة والتحفلد والااتقلاليةو  مشاابة لئة 
 الرخاعات  ثقا ة رشعيسية داعسة

 التدخ     عسمية الإ جا  التخرراتوبلؼ العس  متعجد 
 اررفا  مدتؽيات الإ ياد السيش  كدخ الأنساط والانفتاح العقم 

 السؽظفلؼضسؽط العس  عمى  التسللخ    الخورلؼ
 السرجر: اعجاد الباحثة بالاعتساد عمى

da Silva Marinho, E., González, M. O. A., Galvão, M. S., de Araújo, A. C. C., 

Rosa, M. S. C., & Pereira, J. R. (2016). Relationship between creativity and 

product innovation: a literature review. Product: Management and 

Development, 14(1), 32-37. p34 

 Ɨ ƞïƓ˳ǃå Ɇǆå˦ƶǃå 

 Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙå íïå˦˸ǃå 

Ɨɂ̇ ḧƽǃå ïíƓ˶˸ǃå 

Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå íïå˦˸ǃå 

 Ɨ ˶˳˵ǃå èƓ˸˴ǃå 

 çïƓǌ˸ǃåā çßƓƽḧǃå 

 ýǚǀ˯ƪǙåā ëƓ˯ƽǈǙå 

 ǑǄƤå˗ǃå ˚ƼƓ˲ǃå
í̇ ƽǃå Ɏ˗ǃ 
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 أبطادػالإبداعػاضتصظوضوجي:ػثاضثاً
 Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå èåāíǕå ƴǆ Ɨ ʸå˗ƕǗå ïƓḧƼǕå þƓ˱˴ǈå Ɨ ʽ Ḫ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå íƓƶȺá Ơư˦ƙ
 íƓƶȺå ý˦ơ ßåïǕå èí˗ƶ˯Ƽ Ɨ ƞƓ˯ǈǗå èƓ Ǆ˸ƶǃåā èƓ˱˯˹˸ǃå ǑƼ Ɨ ʸ˦ ǈ èƓ˹˻˴˲ƙ ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ɨ˰ǒ˗˲ǃå

 ÷å˗ƕǙåÜ ɏíƓǌǃå ˗ˮƵ) ˥ǆ ɆḪ ɖƽƙå ˥ḧǃ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå2019 :434Ü˥˻˴ơ)ā (2023 :1815 (
˗ƶȺ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå íƓƶȺå ÿåå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙåā èƓ˱˯˹˸Ǆǃ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå) Ɠ˸ǋ ÿ
Üȱ) úƓưá ˥˻ơ ǑƼ (èƓ Ǆ˸ƶǄǃ2021 :8 èƓǀƽǈ) Ɠ˸ǋā ƗǀȺƓ˴ǃå íƓƶȺǙå ǏǄƵ ˥ɂ̇ Ƥå ˥ǒ˗ƶȺ (

˗ƶɁā ˙ɂ˦ˠ˯ǃåā ˖˲ ǃå ÜɄƪ˦˻ǃå) Ɠǆå (÷å̇ ˯ƤǙå èåßå̇ ƕ2023 :119 ÷å˗ƕǙå íƓƶȺå ˙Ḫî (
˹ḧ˯ǃå ˦èƓ Ǆ˸ƶǄǃ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙåā èƓ˱˯˹˸Ǆǃ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå) Ǒǋ Ǒƞ˦ǃ  Ɨ Ǆ˸ƶǃå ˥˻˴˲ƙā

 (Ɲ˯˹˸ǃå ˥˻˴˲ƙā 
  ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å̠ƕǗåā ÜƝ˯˹ Ǆ˸ǃ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å̠ƕǗå) ɏ̠ƶĈȺ ƗǃƓ˲ǃå Ɨƪåï̠ǃå Ǐ˹ˮƙ (Ɨ Ǆ˸ƶǄǃ Ǒƞ
Ɠƽǆ ïƓ˟ƎǂǑƪƓƪá Ǒ˸ ˀ  ˥ǒ̆Ǆǃå ˥ ɂ˻̇ǋ˦˱ ǃå ˥ɂï˦˲ ǃ˸å Ɠ˸ǌǈ˦Ḫ Ǐǃã ĄåíƓ˹˯ƪå ïƓ˯ƤǙå å̆ǋ ǑƙƋɂā

ƕǙå èƓƪïƓ˸ǆ Ɠ˸ǌǃǚƤ ˥ǆ ˗˴˱˯ƙ÷å˗ ˯ǃåÜǑƞ˦ǃ˦˹ḧ  Ǌƙ̇ƿá Ɠǆ ƴǆ ĄƓƿƓ˴ƙå Ǌƞ˦˯ǃå å̆ǋ ̨ ɜƶȻ Ɠ˸Ḫ
 ç̇ǋƓl Ɇ˻Ǆ˲ƙā ˃ Ʈ˦ ǃ˯ ĄƓǀ˸Ƶā ĄǙ˦˸Ƭ ̇˰ǂǕå ç̊˻Ḫ̇ǃå ˥ǒ̠ƶǃå ˥ǒ̆ǋ è̇ˮ˯Ƶå Ǒ˯ǃå ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƕíǕå

ƕǗåɆ˸ƶǃå èƓ˭˻ƕ ǑƼ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ 
 ßåïà ǏǄƵ ïƓ˯ƤǙå ̠˸ Ƶ˯å ǊǄƵ ɖƽ˯˸ǃå ɏ̇ˢ˹ǃå ñƓƪǕƓȺ þå̊˯ǃǙå ˥˻˰ơƓ ǃå ǏǄƵ å˦ǀƽƙå ˥ǒ˘ǃå

ǈ˦ɜ˸ǃå Ɠ˸ǋ ˥ǒ˗ƶ ǃå ˥ǒ˘ǋ ÿá˴ Ƒ̇ ǃå ÿƓǑƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǘǃ ÿƓ  ˥ǒ˘ǋ ÿá Ǐǃã ˙˻˵Ȼ ûƓƽƙǙå å˘ǋ
Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å̠ƕǗå ñƓʿǃ ƓĄƵ˦˻Ƭ ̇ǂ˰Ǖåā Ɏ˦ƿǕå ɏ̇ˢ˹ǃå ïƓ˟Ǘå ÿǚ˰˸Ȼ ˥ǒ̠ƶǃå  íƓƶȺǕå Ɨ ǃ˦˸Ƭ

å Ɠǆ āá èå̇Ƭ˓ǆ Ɠǆã ƓǋïƓ˯Ƶå ˥ ɜ˸Ȼ ÿā̇ƤǓå ÿ˦ơ˰Ɠǃå Ɠǋ̇Ḫî Ǒ˯ǃå Ɨ̓ƓưǗå íƓƶȺǕå
˥˻˻ƪƓƪǕå ˥ǒ˗ƶ Ǆǃ èƓƶƪ˦ƙ/èƓǀ ˮˠƙ ÜƼ˙ɂ˦ˠ˯ǃåā ˖˲ ǃå èƓǀƽ˹ ˦ǋ  ˛ ǃā ÷å˗ƕǘǃ í˗˲ǆ āá ɆƤ˗ǆ

Ɨ Ǆ˸ƶǃå āá Ɲ˯˹˸ǃå ÷å˗ƕã êƓ˯ǈǗ ˝˶˳ƙ Ǒ˯ǃå íïå˦ ˸ǃå Ɇ˰˸Ȼ ˦ǌƼ Ǌ˴ƽǈ ÷å˗ƕǗå ā Ü ÷å̇ ˯ƤǙå èåßå̇ Ɂ
ƕǚǃ Ǒ˸ƪï ê̇ ˳ǆ āá ˙Ƭ˓ǆ ˦ǋ÷å˗ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå á Ɲ˯˹ ǃ˸ƓȺ ƓĄƮƓƤ ÿƓḪ ßå˦ƪþ Ɨ Ǆ˸ƶǃå Ü Ɠǆå ˥˻˴˲ƙ

 Ɲ˯˹˸ǃå ˥˻˴˲ƙā Ɨ Ǆ˸ƶǃåƼ ˥ǒ˗ƶ Ǆǃ ÿåï˙ɜǆ ÿå˗ƶ ǃå ÿå˘ǌ èƓ˱˯˹˸Ǆǃ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå) ˥˻˻ƪƓƪǕå
˥˻˴˲˯ǃå" Ǌ˯ƶ ˮˠȺ Ɇ˸˵Ȼ "Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå" ùƼ .(èƓ Ǆ˸ƶǄǃ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙåā". 

 Product Creativityالا جا  التكشؽلؽ   لمسشتج . 1
 éå̠ơã ƗǄ˸Ƶ Ɇ˰˸Ȼ îã ÜǑƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å̠ƕǗå Ɨǆ˦s ǆ˹ ˥ ư˸ ƓĄɂ˦˻ơ åĄ̠ƶȺ Ɲ˯˹ ǃ˸å ÷å̠ƕã Ċ̠ƶȻ

 èå̇ ˻˻ƺƙ ˙ɂ˦ˠƙ ǑƼ Ɠǆã ÷å˗ƕǗå å˘ǋ ˗˴˱˯ɂā Ü˥ƑƓɁ̊ Ǆǃ Ɨǆ˗ǀ˸ǃå èƓǆ˗˳ǃå āá ƴǄ˴ǃå ǑƼ Ɨɂ̇ ǋ˦ƞ
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 ˥ǆ ƗȻƓƺǃåā Ɠǌǆå̠˳ ƪ˯å ôå̇ƹáā Ɨ˸ƑƓǀǃå èƓ˱˯˹˸ǃå ̋ ƑƓ˶Ƥ ˥˻˴˲ ƙ ǑƼ āá ÜƓĄǆƓ˸ƙ ç̠ǒ̠ƞ èƓ˱˯ ǆ˹
 ç̊ ˻˸˯ǆ èƓ˱˯˹ǆ ˤȻ˗ǀƙ Ǒǋ Ǌƞ˦˯ǃå å˘ǋǑǃƓ˲ǃå ôā̇ƶ˸ǃå ˥Ƶ ƓĄɂ̇ǋ˦ƞ ɄǄ˯˳ƙ  èǚȻ˗ƶƙ ßå̇ ƞã āá

 ˥˸˷ƙ Ɨ ˹˻˴˲ƙǃå èƓ Ǆˠ˯˸ǃ ç̇ ˸˯˴˸ǃå Ɨ ǂå˦˸ǃå ˥ƑƓɁ̊ Üç˗˻˸ơ) ç̇ ˻ƺ˯˸ǃå2018 :97(. 
 ā Ɇɜ˵Ⱥ ïƓḧƼǕå ̠˻ǃ˦ƙ ˥˸˷ ƙ˯ ÜíƓƶȺǕå çí̠ƶ˯ǆā Ɨɂ̇ǋ˦ƞ ƗǄ˸Ƶ ǊǈƋȺ Ɲ˯˹ ǃ˸å ÷å̠ƕã ú̇ƶĈɂ

ɖ˻ˮˠ˯Ǆǃ ĄǚȺƓƿā ƓĄƪ˦ Ǆ˸ǆ åĄ̇˻˻ƺƙ é̠ Ĉ˲ƙ ç̠ǒ̠ƞ ý˦Ǆơ êƓ˯ǈǗ Ɠǋ̆˻ƽ˹ƙ ʕƛ ˥ǆā ǑƵå̠ƕɀā ̇ḧ˯ˮǆ 
(Marinho et al., 2017: 35). 

 Ɨ ˮǄ˯ǃ ˙ḧ˯ˮǆ Ɇɜ˵Ⱥ èƓǆ˗˳ǃå āá ƴǄ˴ǃå ˤȻ˗ǀƙ Ǌǈá ǏǄƵ ˃ɂ̇ ƶ˯ǃå ˚Ḫ̇ ǒ ÜǑǄ˻˸ḧƙ ûƓ ƪ ǑƼā
ǏǄƵá çßƓƽɜȺ ˥˻ḧǄǌ˯˴˸ǃå èƓ ï̋ā èƓƞƓ ˯ơåÜ ˥ǆ ïƓḧƼǕå þƓǌǄ˯ƪå ǏǄƵ ÷å˗ƕǗå å˘ǋ ˗˸˯ƶɂā 

 ˥˻ǄǆƓƶǃå ïƓḧƼƋḪ Üçí˗ƶ˯ǆ ïíƓ˶ǆ ˙ɂ˦ˠ˯ǃåā ˖˲ ǃå ƝƑƓ˯ǈā èƓǋƓ˱ƙå ʕǌƽƙ Ǒ˯ǃå û˦ ǃ˴å èƓƪåïíā
 ̊ Ƶ) ˥ƑƓɁ̊ ǃå Ü˚ɂ2023 :324(. 
ā  Ǒƙ̊˻Ḫï ˥˻ƕ ƴ˸˱ Ȼ ̠ǒ̠ƞ Ɲ˯˹ǆ ʕȻ̠ǀƙ ǏǄƵ çï̠ǀǃå Ǌǈá ǏǄƵ Ɲ˯˹ ǃ˸å ÷å̠ƕã Ǐǃã ̇s Ĉ˹ǒ Ɨƛå˗˲ǃå 
Ɨǆßǚ˸ǃåā (Vo, et al., 2022: 3) ǑˮǄƙ (ÿǓå çí˦ƞ˦ǆ ˙˻ƹ) ç˗ǒ˗ƞ èƓ˱˯˹ǆ ˤȻ˗ǀƙ ɏá Ü

ơåç˗ǒ˗ƞ ɆǂƓ˵ǆ Ɇ˲ƙ āá ç˗ǒ˗ƞ èƓƞƓ ˯ Ɇ˸ ƙ˲) ç̠ǒ̠ƞ ÿ˦ḧƙ ÿá ̝ Ȼ˱ Ɠǌǈá ǏǄƵ ̠˻ǂƋ˯ǃå ƴǆ 
ƕǙå ˙˶˹Ƶ÷å˗(èƓƞƓ ˯ơǚǃ ˗˻ƞ Ɇɜ˵Ⱥ ˔˻˱˯˴ƙ) ƗǃƓƶƼā ( (Cropley, 2023: 4- 5)Ü  å˘ǋā

 ƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå í˦˻ǀǃå ðāƓ˱˯ƙ ƓǌƵ˦ǈ ˥ǆ ç˗ɂ̇ Ƽā ç˗ǒ˗ƞ ïƓḧƼá ˗˻ǃ˦ƙ ˔Ǆˠ˯ǒîå  ̇˻ḧƽ˯ǃå ïƓḧƼǕå ǉ̆ǋ ʕǌǄĈƙ
ǃå ˥ƕ˻ Ɨƿǚƶǃå Ɇ˻ɜ˵ƙ çíƓƵã ǑƼ ʕǋƓ˴Ȼ Ɠ˸ǆ Üû˦ ǃ˴å ǑƼ ƗȻ̠˻Ǆǀ˯ǃå èƓƪïƓ˸˸ǃå ̇Ċ˻ƺĈƙā ûĊǚ˳ǃå Ɲ˯˹˸

ˣǄǌ˯˴˸ǃåā (Chan and Cho, 2022: 2). 
 ûƓ ƪ ǑƼāƗḪ̇ ˵ǃå ǋʕá ˥ǆ ÷å̠ƕǗå ˥Ƶ Ɨ˱ƙƓ˹ǃå ç̠ǒ̠˱ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå ̠ƶĈƙ ƝƑƓ˯˹ǃå îå  Ɇ˰˸Ȼ

 èƓ˱˯˹˸ǃƓȺ ƗǈïƓǀǆ ˥Ǆ˻˲˯˸ ǃ˸å ˥ɂ̇˵˯ Ǆ˸ǃ Ɏ̊ƺǆ èåîā ç̠ǒ̠ƞ ̠Ƒå˦ƽǃ ̠ǒ̠˱ǃå Ɲ˯˹ ǃ˸å ʕȻ̠ǀƙ Ɏ̠ǆ ÷å̠ƕǗå
Ɨ˴ƼƓ˹˸ǃå (Dabrowski,  2021: 2)  Ü ˙ǋ˦˱ǃå å˘ǋèƓƼǚ˯Ƥå ˤȻ˗ǀƙ ǏǄƵ Ɠǌƙï˗ƿ ˗Ḫ˓ǒ  ç̊ ˻˸ǆ

˥˻˴ƼƓ˹˸ǃå èƓ˱˯˹˸Ⱥ ƗǈïƓǀǆ ơ ˛ɜƶƙ ˖˻˲Ⱥç̇ ḧƽǃå āá ˤ ˸˶˯ǃå ǑƼ Ɨ˲ưåā Ɨƛå˗  Ǐ˹ƶǆ èåî ÿ˦ḧƙā
ƓƼā˥˻Ƽ˗ǌ˯˴˸ǃå ˥˻ḧǄǌ˯˴˸Ǆǃ Ɨ Ǆ˸Ƶ ç˗Ƒ ˤǌƙƓƞƓ ˯ơǙ Ɨ ƪƓ˹ǆā Ɨ˸Ƒǚǆ ƓǌǄƶ˱Ȼ Ɠ˸ǆÜ  ā ÷å̠ƕã ̠ƶĈɂ

Ɠ˲ǃå Ɇǆå˦ƶǃå ˗ơá èƓ˱˯˹˸ǃåƪ˓˸ǃå ëƓ˱˹ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ Ɨ˸ƪǑ˴  Ɇɂ˦˲ƙ ǏǄƵ çï̠ǀǃå ǏǄƵ åĄ̠˯˸ƶǆ
Ɨƪ˦˸Ǆǆā ç̇ ḧ˯ˮǆ èƓ˱˯˹ǆ Ǐǃã Ɨ ʸå˗ƕǗå ïƓḧƼǕå (Yi, et al., 2021: 3). 

 ˛ƽǈ ǑƼā ûƓ ˴ǃå ˥˻˻ƪƓƪá ˥˻ˮǈƓ˱Ⱥ ˚˻˸˯ǒ ç˗ǒ˗˱ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå ǑƼ ÷å˗ƕǗå ÿå ˙Ḫ˘ǈ ÿå ˗ƕǙ
) Ǌ ǄƵ ɖƽƙåā ˙Ḫî Ɠǆ ˔˴ơIm et al,.2015:167 ()āXu,2020:1( ā(Park and 
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Suzuki,2021:3) ā)DABROWSKI,2021:2 ( ) āHattori et al,.2024:1(  ā
)Bereczki and Karpati,2021:2 ()Ɨƛå˗˲ǃå ç˗ƑƓƽǃåā( ǃåƗƛå˗˲  ïƓḧƼǕå Ɨƛå̠ơ Ǐǃã ̇˻˵Ĉƙ
ƽƙāƓǋí̇  ̇ˮ ƶ˯Ĉɂā ƓĄǄƮáā ƓĄƽǄ˯˳ǆ Ɲ˯˹ ǃ˸å Ɇƶ˱Ȼ ɏ̆ǃå úƓ˵ḧ˯ƪǙåā ƗǃƓƮǕå ˥ǆ Ɲɂ̊ǆ ˥Ƶ ̇ˮƶƙ ̟ ơ˻

ƶȻ ǊǈǕ ƓĄ˸ǌǆ ̠ƶǃå å̆ǋ ú̇ ƶƙ Ǒ˯ǃåā ç˗ƑƓƽǃå Ɠǆá Üú˦ǃƋǆ ˙˻ƹā ˗ǒ˗ƞ ßǑƬ ˤȻ˗ǀƙ ǏǄƵ çï˗ǀǃå ˛ɜ
 ĈȻ ÜƝ˯˹ ǃ˸å Ɠǌǆ̠ǀȻ Ǒ˯ǃå Ɨǆßǚ˸ǃåā ƗǄ˸ƶǃå Ɨƶƽ˹˸ǃå Ǐǃã ̇˻˵˯Ƽ Ǐ˹ƶ˸ǃå āá Ɨ˸ǋǕƓȺ ƓĄ˷ȻáɆ˰˸  å˘ǋ

 èƓƞƓ˯ơå ǑˮǄƙ Ǒ˯ǃå Ǐ˹ƶ˸ǃå èåî ƓȻå̊˸Ǆǃ ƓĄƪƓɜƶǈå ̠ƶǃå˥ƑƓɁ̊ ǃåƼ Ü Ɨƛå˗˲ǃƓ Ɠǋ˗ơā  ïƓ ˯ƵǙ Ǒƽḧƙ Ǚ
 Ɲ˯˹˸ǃåƗ˸ ʾ åî  ÿã Ü˥˻ḧǄǌ˯˴˸Ǆǃ Ɨ ʽ ˡā āá Ɨ Ǆ˸Ƶ Ɨ˸ ʾ ˃ ˷ƙ Ǒ˯ǃå ç˗ƑƓƽǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ˥ǆ ˗ƕ Ǚ Ɇƕ

 ˥ ƕ˻ ƓĄǈðå˦ƙ ̝ Ǆɣ˯ǒ ÷å̠ƕǗå Ɨƛå˗˲ǃå  Ɋ ƙ̇ ƙ Ɠ˸˹˻ƕ Üç˗ƑƓƽǃåā Ɨƛå˗˲ǃå ƕǙåā ǑƞïƓ˳ǃå ˙ǌˢ˸ǃƓȺ÷å˗ Ü
 ā ɖ˻ǀ˲˯ƕ ç˗ƑƓƽǃå Ɋ ƙ̇ ƙå˘ǃ ˥ƑƓɁ̊ ǃå èƓ Ǆˠ˯ǆā èƓƞƓ ˯ơǙå  ƓĄǃƓƹ ̠˸ ƶ˯Ȼ Ɨyå̠ƕǗå èƓ˱˯˹˸ǃå ʕ ǀ˻ƙ

ơ̠åā Ćÿà ǑƼ ̠˻ƽ˸ǃåā ̠ǒ̠˱ǃå ̇˻Ƽ˦ƙ ǏǄƵ ƓĄƶǆ Ɠ˸ǌƙï̠ƿ ǏǄƵ. 
 الا جا  التكشؽلؽ   لمسشتج  ملدات. 2

Ɇ˰˸Ȼ ǆ˲ åĄ̇˶ Ƶ˹ ÷å̠ƕǗåˤ˸˶˯ǃå ƗǄ˸Ƶ ǑƼ ƓĄƪƓƪáā ƓĄɂï˦ Ɠ˸ ƪ Ǚ  ˙ɂ˦ˠƙ ûƓ ƪ ǑƼ
 ÿ˦˸˸˶ ǃ˸å ƴƿ˦˯ǒ ç̠ǒ̠˱ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå ǄĈɂā Ɇƕ ÿ˦ǆ̊ êåïíƎȺ  Ɇơ ú˗ǌƕ ˤ ˸˶˯ǃå ǑƼ ÷å˗ƕǗå
 èƓƞƓ ˯ơå Ɨ ˮǄƙ āá ç˗ǀƶ˸ǃå èǚɜ˵˸ǃå˥ƑƓɁ̊ ǃå ç̠ǒ̠ƞā ç̇ḧ˯ˮǆ û̇ ȺɣÜ  ÷å˗ƕǘǃ ƗƺǃƓ ǃå Ɨ ˸ǋǕå ǉ˘ǋ

˹ǃåā ˤ ˸˶˯ǃå ǑƼƗ ʸå˗ƕǗå ˔˻ǃƓƪǕå ˚˻ƽ˲ƙ ǑƼ ëƓ˱  èƓ ˱ǌ˹ǆ ˙ɂ˦ˠƙ ǑƼ ˙ƬƓ ǆ Ɇɜ˵Ⱥ ˤǌƪá ˗ƿ
ƕǙåā çí˦˱ǃå Ɨɂïå̇ ˸˯ƪå ÿƓ˸˷ǃ Üˤ ˸˶˯ǃå ǑƼ ÷å˗ƕǗå ˤ ˻ǀ˯ùǃ ˙˻ǒƓƶǆā÷å˗ èƓƞ̇ ˳˸ǃå ǑƼ (Yuan et 

at., 2021: 264). 
 āˤ ˸˶ƙ ǑƼ ÷å˗ƕǗå êƓǆíã ÿɀ Ɨ ǃƓ˸ƞ ƗƼƓưã í̇ ˱ǆ ˛ ǃ èƓ˱˯˹˸ǃå ƓƵ ˦ǋ Ɇƕ ɏ̇ǋ˦ƞ Ɇǆ

ǊǃǚƤ ˥ Ƽ˸ Üû˦ ǃ˴å ǑƼ û˦ƽ˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ ǌ˴ĈȻÜçßƓƽɜȺ èǚɜ˵˸ǃå Ɇơ ǑƼ ÷å˗ƕǗå ˤ  Ɨ ƞƓ˯ǈǗå çíƓɂðā
ƗɂïƓ˱˯ǃå Ɨǆǚƶǃå Ɨɂ˦ǋ ˚ɂ̊ ƶƙā ûƓ˴ǃå å̆ǋ ǑƼā Ü˥˻ Ƽ˴Ɠ˹˸ǃå ǏǄƵ û˦ƽ˯ǃåā èí˗ơ 

(Yvonne,2021:127)Ɲ˯˹˸Ǆǃ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå Ɠǌǆ˗ǀȻ Ǒ˯ǃå Ɨɂ˦˻˲ǃå ƓȻå̊ ˸ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ  Ɠ˸Ḫā
:ǑƙƋȻ 
1.  ÷å˗ƕǗå ˔Ǆˠ˯ǒ :Ɨ ǃƓƶƼā Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ èǚɜ˵˸ǃå ɆơƕǙåā ûā̠˹ ǃ˶å êïƓƤ ̇ḧ˻ƽ˯ǃå÷å˗  ɖƑå̇ ˠǃå ǑƼ

ǃ Ɨƶ ˯˸ǃåƗ˹ǆ̊ ˸ǃåā Ɨ ʹ˶ǃå èǚɜ˵˸ǃå Ɨ˱ǃƓƶ˸  ā ï˦˰ƶǃå ˥ǆ èƓḪ̇˵ǃå ˥Ċɜ˸Ȼ ǑƵå̠ƕǗå Ɲǌ˹ǃå å̆ǋ
ƗƵ̇ ˴Ⱥ ƓǋðāƓ˱ƙā èǚɜ˵˸Ǆǃ ý˦Ǆơ ǏǄƵ. 
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2.  Ɇɜ˵Ⱥ ƗƞƓ˯ǈǗå ˥˴˲Ĉƙ ç̠ǒ̠ƞ èƓǄ˸Ƶ íƓ˱Ȼã ÷å̠ƕǗå Ơ˯ǒ :èƓǄ˸ƶǃå çßƓƽḪā ƗƞƓ˯ǈǗå çíƓɂð
ǒ îã ɋ˦˲Ǆǆˡ˦ƙ ˤ˸˶˸ǃå ǏǄƵ ˥˻ƶ˯ßƓḪ˘ƕ Ɇ˸ƶǄǃ ǑƵå˗ƕǗå ˙˻ḧƽ˯ǃå ˃  Ʉƶ˷ǃå ɉƓǀǈ ˗ǒ˗˲ƙā
ˠ˵ǈǕåāƓǌ˹˻˴˲ƙ āá ƓǋïƓ˶˯Ƥå ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå Ɨ  ˙˸˯˴˸ǃå ˙ɂ˦ˠ˯ǃå çïā˙ư ǏǄƵ ˗˻ǂƋ˯ǃå ƴǆ

ǏǄ˰˸ǃå çßƓƽḧǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ ïƓḧƼǖǃ. 
3. ǄƵ Ɨ ʸå˗ƕǗå èåïƓḧ˯ƕǙåā ïƓḧƼǕå Ɇ˸ƶƙ :ç̊ ˻˸ǆ ƗɂïƓ˱ƙ ƗǆǚƵā Ɨ ʿɂ˦˴ƙ çåíƋḪ ÷å˗ƕǗå˻˸ƙ Ǐ ˚˻

˥ƑƓɁ̊ ǃå Ɇƶ˱ƙ èåïƓḧ˯ƕǙå ǉ˘ǋ ÜƓǌ˻˴ƼƓ˹ǆ ˥Ƶ ƗɂïƓ˱˯ǃå ýƓ˸ƵǕå  ƗɂïƓ˱˯ǃå Ɨǆǚƶǃå ǏǄƵ ÿ˦Ƽ̇ƶ˯ǒ
 ëƓ˱˹Ǆǃ Ǐƶ˴Ȼ ɏïƓ˱ƙ ɉƓ˵ǈ ɏǕ ƓĄɂïā̇ư ÷å̠ƕǗå Ɇƶ˱Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƓ˸ǌǈā̇Ḫ̆ɂā Ɲ˯˹ ǃ˸å āá

 û˦ ǃ˴å ǑƼ úå̇˯ƵǙåā. 
4.  ƗḪ̇˵ǃå āá ʕ˸˶ ǃ˸å ǏǄƵ ǑƵå̠ƕǗå ƴȺƓɣǃå ɆĊǌ˴Ȼ :˥˻ Ƽ˴Ɠ˹˸ǃå ǏǄƵ û˦ƽ˯ǃå ǏǄƵ û˦ƽ˯ǃå

 æ̆ ƙ˱ èƓ˱˯ ǆ˹ Ɲ˯˹Ĉƙ Ɇ˷ Ƽá Ɨ˸ ˸˶ƙ ïƓḧƼá ƗƹƓƮ ǑƼ ̠ƵƓ˴Ȼ ÷å̠ƕǗƓƼ .˥ɂ̇ƤǓå ˥˻˴ƼƓ˹˸ǃå
ǃå ǉƓ ˯ǈå˥ƑƓɁ̊  Ǐǃã ɏí˓ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ˸Ƒǚ˸ǃå ɖɂ˦˴˯ǃå èƓ ˹ǀƙ ˗ǒ˗˲ƙ ǑƼ ˤǋƓ˴Ȼ Ɠ˸Ḫ Üˤǌ˻ǄƵ ɌƼƓ˲ƙā

˛ƼƓ˹˯ǃå ëƓ˱˹ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ. 
 الأ جا  التكشؽلؽ   لمعسمية. 3

 ˛ɜƶȻ ǑƼ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå çï˗ƿ èƓ Ǆ˸ƶǃåèƓḪ̇ ˵ǃå ƕǙ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ˃ ˡ˦ƙ ǏǄƵ÷å˗ 
 ˙˱ơ ÷å˗ƕǗå ˥ǆ ÷˦ ˹ǃå å˘ǋ Ɇɜ˵ɂā Ɨ ǃƓƶƽȺ ƓǌƼå˗ǋá ɖǀ˲ƙā çßƓƽḧǃå ð˚ƶƙ ç˗ǒ˗ƞ èƓ Ǆ˸Ƶā ý˦Ǆơ

.ç̇ ˻ƺ˯˸ǃå ýƓ˸ƵǕå èƓ˭˻ƕ ǑƼ ßåíǕå ˥˻˴˲ƙā èƓ Ǆ˸ƶǃå ˙ɂ˦ˠƙ ǑƼ Ɨɂāå̊ ǃå 
 Ɇ˰˸ĈȻ çï̠ƿ ̊ɂ̊ƶƙ ǑƼ ƓĄɂ˦˻ơ åĄ̇˶ Ƶ˹ ƗǄ˸ƶǃå ÷å̠ƕãèƓḪ̇ ˵ǃå  èƓ˭˻ƕ ǑƼ ˦˸˹ǃåā ßƓǀ ǃå ǏǄƵ

 ˥Ƶ Ɠǋ̊Ċ˻˸ƙ ç̠ɂ̇Ƽ Ɨ˴ƼƓ˹ƙ ç̊˻ǆ Ɇ˻ɜ˵ƙ ýǚƤ ˥ǆ ßåíǕå ƗǃƓƶƼ ̊ɂ̊ƶƙ ǑƼ ʕǌ˴ĈȻ îã Üç̇˻ƺ˯ǆ Ɨ˴ƼƓ˹ƙ
 èƓǄ˸ƶǃå ˥Ƶ ƓĄɂï̆ƞ ɄǄ˯˳ƙ ç̠ǒ̠ƞ ƗƞƓ˯ǈã èƓǄ˸Ƶ ʕ˸˶ ƙ ǑƼ ÷å̠ƕǗå å̆ǋ ̠˴ ˱˯ɂā .Ɠǋ̇˻ƹ

˗˳˯˴˸ǃå ƗȻ˗˻Ǆǀ˯ǃå ɆƤåí ƓĄǀȺƓƪ ƗǆèƓḪ̇ ˵ǃå  ǑƑƓˠǃå) Üȱּ9: 2021ש(.  
 āǃ˻Ɠƪá ǑĊ˹ˮƙā ʕ˸˶ Ǆ˯ǃ ïƓḧƼá ̠˻ǃ˦ƙ ǊǈƋȺ ƗǄ˸ƶǃå ǑƼ ÷å̠ƕǗå úŊ̇ƶĈȻ Ü˦˲ ǃ˹å å̆ǋ ǏǄƵ êƓ˯ǈã ˔

Ɨ˹˴˲ǆ āá ç˗ǒ˗ƞ ˤ Ǆ˴ƙ āá  ǑƼ ˙˻˻ƺƙ éå˗ơã ú˗ǌƕ Ɨ ƞƓ˯ǈǗå Ɨ Ǆ˸ƶǃå ǏǄƵ èƓ˹˻˴˲ƙ ýƓƤíã ƴǆ
 èƓǆ˗˳ǃå āá ǑƑƓǌ˹ǃå Ɲ˯˹˸ǃåƗǆ˗ǀ˸ǃå  ˦ ƞā ßåíǕå Ɨ ǃƓƶƼ ð˚ƶȻ Ɠ˸ǆ˳˸ǃå çí Üɏï˦ˮ ǃ˱å) èƓƞ̇2015 :

70Ü(  ˙˻˵Ȼ Ɠ˸Ḫ ÜǑḪā˗ǆ)2018 :14(  ç˗ǒ˗ƞ Ɨ ˹ǀƙ ƗƼ̇ ƶǆā èåāíá ˤȻ˗ǀƙ ˥˸˷˯ǒ ÷å˗ƕǗå ÿá Ǐǃã
 þƓ˳ǃå íå˦˸ǃå ǑƼ èå̇ ˻˻ƺƙ ɖɂ̇ ˟ ˥Ƶ Ɨ ƞƓ˯ǈǗåā çßƓƽḧǃå ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ˤǋƓ˴ƙ êƓ˯ǈǗå ýƓ˱ǆ ǑƼ

ɖƼ˗ƙā Ɇ˸ƶǃå èƓ ǃàā þƓǌ˸ǃå èƓƽƮå˦ǆā .Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå èå˗ƶ˸ǃå āá èƓǆ˦Ǆƶ˸ǃå 
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Ɇ˰˸Ĉɂā  ā ƗƵƓ˹˶ ǃå ǑƼ û˦ˮ˴ǆ ̇ ƹ˻ ÿƓḪ åîã åĄ̠ǒ̠ƞ ÷å̠ƕǗå ˥ǆ ÷˦˹ǃå å̆ǋƗḪ̇ ˵ǃå 
Ƽ úå̠ǋǕ Ǌ˯ǆßǚǆā Ǌ˯˻ǄƵƓƼ ɖǀ˲Ĉƙā ÜƗ˸  ʾèåî ç̠ǒ̠ƞ ƗǄ˸Ƶ ßå̇ƞã āá ç̇ḧƼ ʕȻ̠ǀƙā ßƓ˵ǈã ˦ǌ

ç̠ǀƶǆ Ɨy Ɠ˸˯ƞå Ɨ˸s ǈá ˥˸ư íå̇ƼǕå ÿāƓƶƙ ýǚƤ ˥ǆ çí̠˲ǆ Ɨ˸ ˢ˹ƙ (Leoni et al., 2020: 
1)Ü  ˦ ˠ˯ǃå ûƓ ƪ ǑƼā Ǒ˴ƪ˓˸ǃå ˙ɂ ˙Ḫî Üȱּש ïƓ ƞ)2021 :271Üæǚǂ) ā(2024 :23 Ǌǈå (
Ɇ˰˸Ȼ èƓ Ǆ˸ƶǃå ǏǄƵ ç̇ ḧ˯ˮǆ èå̇ ˻˻ƺƙ ýƓƤíƎȺ ƗḪ̇ ˵ǃå ɆƤåí ˗ǒ˗˱˯ǃå îå ßåíǖǃ ƓĄ˸ǌǆ ƓĄḪ̇˲ǆ ƗǄ˻ƺ˵ ǃ˯å 

Ǘå çíƓɂðā ˃ ǃƓḧ˯ǃå ˞ƽƤā êƓ˯ǈǗå çí˦ƞ ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ˤǌ˴ȻƗ ƞƓ˯ǈÜ    Ɠ˸ḪāƼĊ̇ƵǊ  ǑơƓ Ʈ)
 Ü˗ǒ˗ǌǆā2021 :476 ( ǊǈƋȺ˯ˮǆā ç˗ǒ˗ƞ Ɇ˸Ƶ ˔˻ǃƓƪá Ǒ˹ˮƙ āá ˤȻ˗ǀƙ Ɨ Ǆ˸Ƶç̇ ḧ  ýƓƤíã āá

 ˞ ʽ˳ƙ ýǚƤ ˥ǆ ǏǄƵá çßƓƽḪ ɖ˻ǀ˲ƙ ú˗ǌƕ èǙǓåā èå˗ƶ˸ǃåā íå˦˸ǃå ǏǄƵ Ɨɂ̇ ǋ˦ƞ èƓ˹˻˴˲ƙ
 ˚ɂ̊ ƶƙā ƗḪ̇ ˵Ǆǃ þƓƶǃå ßåíǕå ˥˻˴˲˯ǃ Ɨ ƪƓƪá ç̊ ˻Ḫï ˦ǋā ÜèƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ƴƼïā êƓ˯ǈǗå ˃ ǃƓḧƙ

Ɨ ˴ƼƓ˹˯ǃå Ɠǌƙï˗ƿ.  
 ˗ƶȺ ǑƼ ˙ˢ˹ǃå ˗˹Ƶā˗ǀƼ Ɨǆå˗˯ƪǙå ïƓƬá)(Chen et al., 2006  Ɇ˸˵Ȼ ÷å˗ƕǗå ÿá Ǐǃã

 ĄƓǄƪ ̇ƛ˓ǒ Ǚ Ɇɜ˵Ⱥ èƓǆ̠˳ ǃå ʕȻ̠ǀƙā ƴǄ˴ǃå êƓ˯ǈǗ Ɨ˭˻Ǆˮǃ ƗǀȻ̠Ʈ ƴ˹ ƙ˶ èƓǄ˸Ƶā èƓ˹ǀƙ þå̠˳ ƪ˯å
 Ɨ˭˻ˮǃåā ñƓ˹ǃå ǏǄƵ) Üý˦ǃ˘ǋ2023 :201(Ü  íï˦ǒ Ɠ˸ǂ Üíǚ ǆ)2023 :249 ( ýƓƤíã ÿá

Ɠƪáā û̇  ˟ǏǄƵ ç̇ḧ˯ˮǆā ç̠ǒ̠ƞ èå̇˻˻ƺƙ èƓ ˹ǀƙ Ɇ˸˵ɂā Ɨ ƞƓ˯ǈǗå Ɨ Ǆ˸ƶǃå çßƓƽḪ ð˚ƶȻ êƓ˯ǈǗå ˔˻ǃ
ƙā èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ˥˴ ƙ˲ā ƗǃƓƶƽǃå ̠ɂ̊ƙā ƗƽǄḧ˯ǃå ɆĊǄǀĈƙ ̝ ǃ˻ƓƪáāƗ ƞƓ˯ǈǗå ˗ɂ̊ ƙā ðƓ˱ǈǗå ˥ǆð ɆǄǀ  Ɠǆ

Ɨ ƞƓ˯ǈǗå Ɨ Ǆ˸ƶǄǃ þƓƶǃå íāí̇ ˸ǃå ˥˴˲ƙ ǑƼ ˤǌ˴Ȼ. 

 أىسية الا جا  التكشؽلؽ   لمعسمية . 4
 ÷å˗ƕǗå Ɨ ˸ǋá ǏǄ˱˯ƙ ˙ǋ˦ ƞ ˛˸ƙ Ɨ ʸ˦ǈ èǙ˦ ˲ƙ éå˗ơã ǏǄƵ Ǌƙï˗ƿ ǑƼ Ɨ Ǆ˸ƶǄǃ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå

 ƗɁ̇ ˱ƙ ˥˻˴˲ƙā Ɨ ǃƓƶƽǃå çíƓɂðā çßƓƽḧǃå ˚ɂ̊ ƶƙ ýǚƤ ˥ǆ úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙā ýƓ˸ƵǕå ßåíá Ɨ ʽ ǂ
ƕǙå ˤƵíā ˗˻ƽ˯˴˸ǃå÷å˗ ˙˸˯˴˸ǃå  çï˗ǀǃå ˚ɂ̊ ƶ˯ǃ Ɨ ƪƓƪǕå ˚ƑƓḪ̇ ǃå ˗ơá Ɠǌǈ˦Ḫ ǑƼ Ɨ ˸ǋǕå ǉ˘ǋ ˥˸ḧƙā
 èƓ˸ˢ˹˸Ǆǃ Ɨ ˴ƼƓ˹˯ǃå ˤˡƓḪā ï˗˻ơ) Ơưāá Ɠ˸Ḫā2022:107 ɉƓǀ˹ǃå ǑƼ Ɨ ˸ǋǕå ˝ ˳Ǆƙ ˥ɜ˸Ȼ (

Ɨ ǃƓ˯ǃå:   
1.  ˥˻ɜ˸ƙ ǑƼ Ɨ Ǆ˸ƶǃå ÷å˗ƕã ˤǌ˴ȻƗḪ̇ ˵ǃå  ǑƼ çßƓƽḧǃå ˥ǆ ǏǄƵá èƓɂ˦˯˴ǆ Ǐǃã ý˦Ʈ˦ǃå ˥ǆ

˙˸˯˴ǆ Ɇɜ˵Ⱥ Ɠǌƙí˦ƞā èƓ˱˯˹˸ǃå èå̊ ˻ǆ ˥˻˴˲ƙ ƴǆ ÜêƓ˯ǈǗå.  
2.  ˞ƽƤ ǑƼ ˤǋƓ˴ɂā êƓ˯ǈǗå Ɨǈā˙ǆ ˥ǆ Ɨ Ǆ˸ƶǃå ÷å˗ƕã ð˚ƶȻɋ˦˲Ǆǆ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨ ƞƓ˯ǈǗå ˃ ǃƓḧ˯ǃå.  
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3.  ˥˻˴˲ƙ ÜƗ ƞƓ˯ǈǗå çï˗ǀǃå çíƓɂð ýǚƤ ˥ǆ ǑǄḧǃå ßåíǕå ˥˻˴˲ƙ Ǐǃã Ɨ Ǆ˸ƶǃå ÷å˗ƕã ýƓƤíã ɏí˓ǒ
.èƓƞ̇ ˳˸ǃå çí˦ƞ ˚ɂ̊ ƶƙā ÜƗǈā˙˸ǃå 

 āÜûåð˙ǃå ˗ˮƵ) ˗ǀ˯ƶɂ2020 :105 xǃîā Ɲ˯˹ ǃ˸å ÷å̠ƕã ɖ˻ǀ˲˯ǃ ñƓƪǕå ̠ƶĈȻ ƗǄ˸ƶǃå ÷å̠ƕã ÿá (
 Ɲǆå̇ ƕ ˤ ˸˶ƙā Ɨ˰ǒ˗ơ Ɨ ˹ǀƙ èå˗ƶǆ íƓ˸˯Ƶåā ç̇ ḧ˯ˮǆ Ɇ˸Ƶ èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪå ýƓƤíã āá ˙ɂ˦ˠƙ ýǚƤ ˥ǆ
 ç˗ɂ̇ Ƽ ˝ƑƓ˶˳Ⱥ Ɨ˹˴˲ǆ āá ç˗ǒ˗ƞ èƓƞ̇ ˳ǆ Ǐǃã èǚƤ˗˸ǃå Ɇɂ˦˲ƙ Ǐǃã ú˗ǌƙ çï˦ˠ˯ǆ Ɨ ˹ǀƙ

˯˸ƙā ç̊ ˻˸˯ǆā çï˗ƿ ˥ǆ ð˚ƶȻ Ɠ˸ǆ Ɨ˷ƽ˳˹ǆ ˃ ǃƓḧƙā Ɨ ǃƓƵ Ɨ ˹Ƽ èƓƽƮå˦˸Ⱥ èƓƞ̇ ˳˸ǃå ǉ˘ǋ ðƓ
ƗḪ̇ ˵ǃå  ÜǊƑǙā çíƓɂð ǑƼ ÿ˦Ɂ̊Ǆǃ þ̠ǀĈƙ Ǒ˯ǃå ƗƼƓ˷ ǃ˸å Ɨ˸ ǃʿå ʕǌ˴ƙ Ɠ˸Ḫ Ɠǌ˯ɂïå̇˯˸ƪå ÿƓ˸ưā Ɨ˴ƼƓ˹˯ǃå

 Ɨ˲Ɂï ǏǄƵ ƓĄƕƓ˱Ȼã ̨ɜƶ˹ǒ Ɠ˸ǆƗḪ̇ ˵ǃå  ā.Ɨ ʾ˦˴ǃå Ɠǌ˯˶ơ 
 الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ رابعا:  

 Ɇˮƿ ˥ǆ ƴƪåā þƓ˸˯ǋƓȺ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå ǑˢơèƓḪ̇ ˵ǃå  Ǌǃã ̇ˢ˹Ĉǒ îå ßå̇˷ ǃ˳å
 Ɠǆ ˦ǋā Üßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå ˙ɂ˦ˠ˯ƕ ɖǄƶ˯ƙ ç˗˻ƽǆā ç˗ǒ˗ƞ ïƓḧƼá ˗˻ǃ˦ƙ ǏǄƵ Ɨɂï˦˲ǆ çï˗ƿ ǊƽƮ˦ƕ
 ˚ɂ̊ ƶƙ Ǐǃã ÷å˗ƕǗå å˘ǋ ú˗ǌɂā èƓ˱˯˹˸ǃå ǉ˘ǋ ˙ɂ˦ˠƙ ßåíá ˥˻Ɂā Ǌ˹˻ƕ Ɨ ƕƓ˱ȻǗå Ɨƿǚƶǃå ˙˴ƽȻ

ƕǙå å˗÷  Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå úå˗ǋá ˤƵíā Ɨǆå˗˯ƪǙå ƴ ˱˵ƙā ˙˷ƤǕå(Jiang et al., 2020:2). 
 ÿ˦ơ˰Ɠǃå ɖƽ˯ɂā Ɇ˰ǆ (Mittal and Dhar,2016:119) ā (Mansoor et al., 

2021:2) ā Maitlo et al., 2022:2)(  ǉ̇ ǋ˦ƞ ǑƼ ˦ǋ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå ÿá ǏǄƵ
 ˦ ƙ Ǐǃã ú˗ǌƙ (çï˗ƿ āá) Ɨ Ǆ˸Ƶ ˗˻ǃèƓ˱˯˹˸ǃƓȺ ɖǄƶ˯ƙ ý˦Ǆơā ïƓḧƼá èƓ Ǆ˸ƶǃåā èƓǆ˗˳ǃåā  èƓƪïƓ˸˸ǃåā

ßå̇ ˷˳ǃå ˘ǋ ǑƼ ɉ̇ ˯˵ɂā ç̠˻ƽǆā ƗȻ̠˻Ǆǀƙ ̇˻ƹā ç̇ḧ˯ˮǆ ÜƗǄƮá ÿ˦ḧƙ ÿá ïƓḧƼǕå ǉèåîā Ɨ˸ ʾ. 
 Ɨ ˮǄ˴ǃå ïƓƛǓå Ɇ˻Ǆǀƙā Ɨ ˭˻ˮǃå ƓȻƓ˷ǀǃå Ɨ˱ǃƓƶǆ ǑƼ Ɨ Ǆ˸ƶǃå ǉ˘ǌǃ Ɨɂ̇ ǋ˦˱ǃå ƗȻƓƺǃå Ɇ˰˸˯ƙā

ǃå ý˦˲Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗ˭˻ˮǃå ǏǄƵ çïƓ˷ǃåāƗǆå˗˯˴ǆ ßå̇ ˷Ƥ èƓ˱˯˹ǆ Ǐǃã èƓ˱˯˹˸ (Adomako and 
Nguyen, 2023:4416). 

 āǑǃƓ˯ǃƓɁ  ɖ˻ǀ˲ƙā Ɨǆå̠˴˯ ǃ˸å Ɨ˸˹˯ǃå èƓ˱ƙå̇˯ƪå ʕƵ̠ǃ ĄƓɂ˦˻ơ Ąå̇˶ Ƶ˹ ̇˷ ƤǕå ÷å̠ƕǗå ̠ƶĈȻ
Ɨ˭˻ǃˮå ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃåā ɏíƓ˶ ƿ˯Ǚå þ̠ǀ˯ǃå ˥˻ƕ ÿðå˦ƙ (Ansari et al., 2023:371). 

  āǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å̠ƕǗå Ǐǃã ̇ˢ˹ǃå ˥ɜ˸Ĉɂ ç˗ǒ˗ƞ ïƓḧƼá êƓ˯ǈã ǏǄƵ çï˗ǀǃå ǊǈƋȺ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦
˻ƽǆā Ǒ˭˻ƕ Ǌƞ˦ƙ ƴǆ ˘˻ƽ˹˯Ǆǃ ƗǄƕƓƿā ç˗ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå ƴǆ èƓȻ˗˲˯ǃåā ɆǂƓ˵˸Ǆǃ ç̇ ḧ˯ˮǆ ý˦Ǆơ íƓ˱Ȼã ˛ɜƶȻ Ɠǆ

Ɨ ˭˻ˮǃå Ɨǆå˗˯ƪǙå ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǄƵ (Henriques et al., 2023:7)  Ü îå é̠ Ĉ˲ƙ ̇ ˻ƛƋƙ ǏǄƵ ĄƓƕƓ˱Ȼã Ąå



 ..............................................................................................ػالإطارػاضظظريػ:ػػاضغصلػاضثاظي

 
77 

åƗ ˸ ˢ˹˯ǃå ˔ǈå˦ ˱ǃå ƴ ˸ƞ ǑƼ Ɨ˭˻ˮǃ ƕǙå ̊ɂ̊ƶƙ ǑƼ ǉïā̠ǃ çíƓǀǃå Ǌ˹˸ Ĉ˰ǒ Ɠǆ ˦ǋā÷å˗  ˦˸˹ǃå ˤƵíā
þå˗˯˴˸ǃå (Dinibutun, 2024:1). 

  èƓ ˹ǀƙ ɖ˻ˮˠƙā ˙ɂ˦ˠƙ Ɨ Ǆ˸Ƶ Ɇ˰˸Ȼ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå ÿá Ơ˷˯ǒ ɖˮƪ Ɠ˸ǆā
 Ǐǃã ú˗ǌƙ Ɨ˸ˢǈáā èƓ˱˯˹ǆā Ɇ˻Ǆǀƙǃå˙˻ƛƋ˯ Ɨ˭˻ˮǃå ǏǄƵ ǑˮǄ˴ǃå ƴǆ  ƗȻíƓ˶˯ƿå ˗Ƒå˦Ƽ ɖ˻ǀ˲ƙ

Ɨ ʸƓ˸˯ƞåā  ĄƓƶǆƓƞ Ɨ˭˻ˮǃå Ɨǆå̠˯ƪǙåā ÷å̠ƕǗå ɏ̇˶˹Ƶ ˥˻ƕ. 
  ؽائج الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ . 1

 ð˙ƕ ˙˷ƤǕå ÷å˗ƕǗå ïāí ˥ɜ˸ĈȻ Ɨ˭˻Ǆˮǃ ƗǀȻ̠Ʈ èƓƪïƓ˸ǆ ˦˲ ǈ ý˦˲˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ɨ˸ǌǆ çåíƋḪ
èƓḪ̇ ˵ǃå ˥ǆ  ǑƼ ˤǋƓ˴Ȼ Ɠ˸ǆ ɆɜḪ ƴ˸˯˱˸ǃåā Ɠǌ˹ƑƓɁðā ƗḪ̇ ˵ǃå ǏǄƵ ƴƽ˹ǃƓȺ í˦ƶƙ ƗƼƓ˷ǆ Ɨ˸ ʾ ɖǄƤ

ǉ̇Ḫî Ɠ˸ǃ ƓĄǀƼā ÜɆƞǕå ƗǄɂ˦˟ Ɨǆå̠˯ƪåā ƗƕƓ˱Ȼã çï˦Ʈ ßƓ˹ƕ )Dinibutun,2024:1) ā (Bhutto 
et al,.2021:2 ( ā(Farooq et al,.2021:5) ƴƿ˦˯Ĉǒ  Ǐǃã ˙˷ƤǕå ÷å˗ƕǗå ɖ˻ˮˠƙ ɏí˓ǒ ÿá

 ɆƤåí ˗Ƒå˦ƽǃå ˥ǆ ˗ǒ˗ƶǃåèƓḪ̇ ˵ǃå Ɇ˸˵ƙ Ǒ˯ǃåā:  
1 ..ßå̇ ˷˳ǃå èƓǆ˗˳ǃåā èƓ˱˯˹˸ǃå ˤȻ˗ǀƙā ˙ɂ˦ˠƙ 
2 . ɆƤåí ßå̇ ˷˳ǃå èƓƪïƓ˸˸ǃå ƴ ˱˵ƙƗḪ̇ ˵ǃå. 
3 .ˤǋƓưï ˚ɂ̊ ƶƙā ˥ƑƓɁ̊ Ǆǃ ç̊ ˻˸ǆ æïƓ˱ƙ ɖǄƤ. 
4 . ˥ǆ Ɇḧǃ Ɨ˸ ʿǃå çíƓɂðèƓḪ̇ ˵ǃå ˥ƑƓɁ̊ ǃåā. 
5 . ˥˻ɜ˸ƙ.Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå   
 اىجاف الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ . 2

Ǆǃ ˥ɜ˸Ȼ Ǒ˯ǃå Ɨ ƪƓƪǕå ˚ƑƓḪ̇ ǃå ˗ơá ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå Ɇɜ˵ȻèƓ˸ˢ˹˸  ƓǌǃǚƤ ˥ǆ
 Ǒ˹ˮƙ ÷å˗ƕǗå ˥ǆ ÷˦ ˹ǃå å˘ǋ Ơ ˯ǒ ÜƗɂ˦˸˹˯ǃåā Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå úå˗ǋǕå ˥ǆ Ɨƶƪåā ƗƵ˦˸˱ǆ ɖ˻ǀ˲ƙ
 èƓȻƓƽ˹ǃå Ɨ˱ǃƓƶǆā çïƓ˷ǃå èƓƛƓƶ ǈǙå ˥ǆ ˗˲ǃåā ƗƿƓˠǃåā íïå˦˸ǃå ˙˻Ƽ˦ƙ Ǐǃã ú˗ǌƙ ç̇ ḧ˯ˮǆ èƓ ˹ǀƙ

ˣǃî Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ ÜǏǄƵá çßƓƽḪ ɖ˻ǀ˲ƙā Ɨ ˭˻ˮǃå ˃ ǃƓḧ˯ǃå Ɇ˻Ǆǀƙ ǑƼ ˤǋƓ˴Ȼ Ɠ˸ǆ  èƓ˱˯˹ǆ íƓ˸˯Ƶå ÿƎƼ
 ÿ˦ơ˹) í̠ơā èƓ˸s ˹˸Ǆǃ þå̠˴˯ ǃ˸å ßåíǕå ˥˻˴˲ ƙ ǑƼ ʕǌ˴ĈȻ Ɨ˭˻Ǆˮǃ ƗǀȻ̠Ʈ ç̠ǒ̠ƞ èƓǄ˸Ƶā

Üɏ˦ƪ˦ ǃ˸åā2023 :181:ǑǄǒ Ɠ˸Ḫā úå˗ǋå ƗƵ˦˸˱ǆ ( 
ɂ̊˚  :رحدلؼ كفاءة ااتخجام السؽارد الطبي ية -1 ƶƙ Ǐǃã ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå Ǐƶ˴Ȼ

ˮˠǃå íïå˦˸ǃå þå˗˳˯ƪå çßƓƽḪ ˥˻˴˲ƙā Ǒ˯ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ˙ɂ˦ˠƙ Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ ÜƗ ʹ
.ƗƿƓˠǃå ˙˻Ƽ˦ƙ ǑƼ ˤǋƓ˴ƙ 
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Ǐǃã ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå ú˗ǌǒ  :رحقلق التشسية السدتجامة عمى السجى الطؽي  -2
 èƓ ˹ǀƙ þå˗˳˯ƪƓȺ èƓƛƓƶ ǈǙå ˝ Ǆǀƙ ˃ ǃƓḧƙ ˞ƽƤ ýǚƤ ˥ǆ ɆƞǕå ƗǄɂ˦˟ Ɨǆå˗˯˴ǆ Ɨ ˸˹ƙ ɖ˻ǀ˲ƙ

ǀƙ ǑƼ ˤǌ˴Ȼ Ɠ˸ǆ Ɨǆ˗ǀ˯ǆ çíƓƽ˯ƪǙå Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ ÜƗ ˭˻ˮǃå çïƓ˷˲ǃå ˚ɂ̊ ƶƙā é˦Ǆ˯ǃåā èƓȻƓƽ˹ǃå Ɇ˻Ǆ
.˙ˮǂá Ɇɜ˵Ⱥ Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå 

Ɨ  :رحدلؼ  ؽدة السشتجات -3 ǃƓƵ èƓ˱˯˹ǆ êƓ˯ǈã ǏǄƵ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå ˚Ḫ̇ ǒ
ǃƓƵ Ɨ ˸˹˯ǃå ǑƼ ɊǀƼ ˤǋƓ˴Ȼ Ǚ Ɠ˸ǆ Üé˦Ǆ˯ǃå ǏǄƵ ç̇ ˠ ˴ǃå ǏǄƵ çïíƓƿ Ɨ ˹ǀ˯ǃå çí˦˱ǃåçí˦˱ǃå Ɨ\  Ɇƕ

ɏíƓ˶ ƿ˯Ǚå ßåíǕå ñƓʿǃ Ǒ˴ Ƒï ̇Ƭ˓ǆ ˦ǋā ßå̇˷ ǃ˳å ƗƞƓ˯ǈǗå çíƓɂð ǑƼ ƓĄ˸ǌǆ ĄǚǆƓƵ ƓĄ˷Ȼá ̠ƶȻ. 
Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå ú˗ǌǒ  :   الؽحجات الاقترادية (R&D) رعديد البحث والتطؽيخ -4

 Ɇ˻Ǆǀƙ ú˗ǌƕ ˙ɂ˦ˠ˯ǃåā ˖˲ ǃå ǑƼ ƗȻíƓ˶˯ƿǙå èå˗ơ˦ǃå èåïƓ˸˰˯ƪå ˚ɂ̊ ƶƙ Ǐǃã ˙˷ƤǕå èƓƛƓƶ ǈå
 ǉƓ ǆ Ɨ˱ǃƓƶǆā Ɨ ƞƓ˯ǈǗå çíƓɂð Ɇǌ˴Ȼ Ɠ˸ǆ êƓ˯ǈǗå ǑƼ Ɨƽ ˢ˹ǃå ƗƿƓˠǃå þå˗˳˯ƪå çíƓɂðā é˦Ǆ˯ǃå

.ýƓƶƼ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨ Ǆ˶ǃå èƓȻƓƽ˹ǃåā ƗǆíƓƶǃå èåðƓƺǃåā Ǒ˲˶ǃå ú̇ ˶ǃå  
̟ ɜ˸ĈȻ˥  :رعديد السدايا التشا دية -5 ơ˻ Ɨ˴ƼƓ˹˯ǃå ƓȻå̊˸ǃå ǏǄƵ ǑƕƓ˱Ȼã Ɇɜ˵Ⱥ ÷å̠ƕǗå ̇ƛ˓ǒ

èƓḪ̇ ˵ǃå ǆ ˙ɂ˦ˠƙ ˥ǆ æ˘ƞ ǏǄƵ ˗ƵƓ˴Ȼ Ɠ˸ǆ Üç̇ ḧ˯ˮǆ èƓǆ˗Ƥā ç˗ǒ˗ƞ èƓ˱˯˹˥ƑƓɁð  ɋƓƽ˲ǃåā í˗ƞ
 ǏǄƵ˥ƑƓɁ̊ ǃå  ð˚ƶƙ Ɨ ˴ƼƓ˹ƙ ç̊ ˻ǆ ɖǀ˲Ȼ Ɠ˸ǆ Ü˃ ǃƓḧ˯ǃå Ɇ˻Ǆǀƙā çßƓƽḧǃå ˥˻˴˲˯ǃ ƗƼƓưǗƓȺ Ü˥˻˻ǃƓ˲ǃå

ç̇ ˻ƺ˯˸ǃå ýƓ˸ƵǕå èƓ˭˻ƕ ǑƼ ßƓǀ ǃå ˥˸˷ƙā ëƓɁïǕå. 
˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå ú˗ǌǒ çßƓƽḪ çíƓɂð Ǐǃã ˙˷ƤǕå Ǒƞ رحدلؼ الأداء السدتجام لمسشعسات: -6

 ƗƿƓˠǃå Ɇɂ˦˲˯ƕ ƗǀǄƶ˯˸ǃå ˃ ǃƓḧ˯ǃå ˞ƽƤā ƴ ˹˶˯ǃå èƓ Ǆ˸Ƶ ˣǃî ǑƼ Ɠ˸Ⱥ èƓ˱˯˹˸ǃå ǑƼ ƗƿƓˠǃå
Ɨɂï˦ƽơǕå ƗƿƓˠǃå Ɇɂ˦˲ƙ ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ˤǌ˴Ȼ Ɠ˸ǆ ÜèƓƛƓƶ ǈǙå Ɨ˷ƽ˳˹ǆ.  

ػابطادػالابداعػاضتصظوضوجيػالأخضرػاًػ:ػخاطد
  Ɨǆå˗˯˴˸ǃå èƓ ˹ǀ˯ǃå þå˗˳˯ƪåā ˤ ˸˶ƙā ˗˻ǃ˦ƙ ǏǄƵ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå ˚Ḫ̇ ǒ

 çí̠ƶ˯ǆ åĄíƓƶȺá xǃî Ɇ˸ ɂ˵ā ÜƗ́ ˮɣǃå íïå˦˸ǃå ǏǄƵ ƗˮǄ˴ǃå ïƓƛǓå Ɇ˻Ǆǀƙā Ɨ˭ƕ˻ èƓ˹˴˻ ƙ˲ ɖ˻ǀ˲˯ǃ
 ÷å˗ƕǙå Ɇ˰ǆ ǑƼǃåƵ˦˸˱ǆ ɖƽƙå ˗ƿā èƓ Ǆ˸ƶǃåā èƓ˱˯˹˸Ɨ ˥˻˰ơƓ ǃå ˥ǆ ˣǃî ǏǄƵ  ýā˗˱ǃå ǑƼ Ɠ˸Ḫā

)17:(- 
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 ( ابعاد الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ مؼ و ية نعخ الباحثلؼ17 جول )
 الابعاد

 باحثااػ ال
الا جا  التكشؽلؽ   
 الأخزخ لمسشتجات

الا جا  التكشؽلؽ   
 الأخزخ لمعسميات

ا جا  الإدارة 
 الخزخاء

الا جا  التدؽيق  
 الأخزخ

 2021نعسة والخحيػ 
:236 

V V V  

 2022محسؽد واخخون 
:31 

V V   

 2022إيياب واخخون 
:1 

V V   

 2022السجو واخخون 
:1123 

V V   

: 2023حدؼ واخخون 
13 

V V V V 

 2024)عبجالله 
:1012) 

V V V  

 2024حدلؼ  
:140-141 

V V   

(Rui Sun et 
al.,2025:1) 

V V   

 2 4 8 8 السجسؽ 
 %52 %50 %100 %100 الشدبة السئؽية
 الباحثة بالاعتساد عمى السرادر السذار الليا.السرجر مؼ اعجاد 

 xǃîā Ü̇˷ ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å̠ƕǗå ̇ǋ˦˱ ǃ çíŊ̠˲Ĉǆā ƗǄǆƓƬ Ɨɣƺƙ Ǐǃã ïƓ˯ƤǙå ú̠ǌǒ
ßå̇˷ ǃ˳å èƓ˱˯˹˸ǃ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å̠ƕǙå ɏ̠ƶĈȺ ǏǄƵ ̊˻Ḫ̇˯ǃå ̇ˮƵ )100(%  Ɨ ˴ƼƓ˹˯ǃå ç̊ ˻˸ǃå ÿƓ˸˷ǃ

Ɨ ƞïƓ˳ǃå çßƓƽḧǃåā (Output)  ̇ Ƽ˦ǆ ç̊ ǌƞá ˙ɂ˦ˠƙ ˙ˮƵç̇ ˠ˳ǃå íå˦˸ǃå Ɇ˻Ǆǀƙā ƗƿƓˠǄǃ ç ÷å˗ƕǙå Ɠǆå Ü
 Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåèƓ Ǆ˸ƶǃ ßå̇ ˷˳ǃå Ɨ ǄƤå˗ǃå çßƓƽḧǃåā Ɨ Ǆ˻ƺ˵˯ǃå Ɨǆå˗˯ƪǙå ɖ˻ǀ˲˯ǃ (Process)  ˙ˮƵ

 ˚ƑƓḪ̇ ǃå ǏǄƵ êî˦˸˹ǃå ƣƪ̇ ɂā Üç̇ ˠ˳ǃå Ɨ ʸƓ˹˶ǃå èƓƽǄ˳˸ǃå Ɇ˻Ǆǀƙā íïå˦˸ǃå üǚǌ˯ƪå ˗˻Ƭ̇ ƙ
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 úå˗ǋǕå ƴǆ ɖƼå˦˯ƙ Ǒ˯ǃå ç̇ ƬƓ ˸ǃå Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåƗ ǈā˙˯ḧǃǗåā Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓƵƓ˹˶ǃå ƗḪ̇ ˵ǃ Ɨ Ǆɜ ǌǃå Ü
 Ɨ ʼ̇ ƶ˸ǃå èå̊ ḧƙ̇ ˸ǃå Ơư˦ǈāíƓƶȺǖǃ ǑƙƋȻ Ɠ˸Ḫā : 

 الاخزخ لمسشتج الا جا  التكشؽلؽ  . 1
 çïåíã ˚Ḫ̇ ƙƗḪ̇ ˵ǃå  ç̇ ḧ˯ˮǆ èƓ ˹ǀƙ þå˗˳˯ƪƓȺ Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗Ʈ èƓ˱˯˹ǆ ˙ɂ˦ˠƙā ˤȻ˗ǀƙ ǏǄƵ

 çíƓƵã ˥ɜ˸Ȼ èƓ˱˯˹ǆ ˙ɂ˦ˠƙā ç˗ǒ˗˱ǃå èƓ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ýǚƤ ˥ǆ êƓ˯ǈǗå ɉ˦ˠƤ Ɋ ˴ ƙ ˣǃî Ɇ˸˵ɂā
 Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ Ü˥ɜ˸ǆ ˗ơ Ǐǈíá Ǐǃã èƓȻƓƽ˹ǃå ˥Ƶ Ɨ˱ƙƓ˹ǃå ïå̇ ưǕå Ɇ˻Ǆǀƙā Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ ƓǌƙƓǈ˦ɜǆ ˙ɂā˗ƙ

ƪå Ɇ˻Ǆǀƙ Ǐǃã ú˗ǌƙ èƓ ˹ǀƙ ǊƑåíáā Ɲ˯˹˸ǃå çßƓƽḪ ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃå ƴǆ ˗ơ ǏǈíǕ ƗƿƓˠǃå üǚǌ˯
Üɏ˗ƶ˴ǃå)2020 :56.( 

ƕå úĊ̇ƶĈȻ÷å˗  Ɇǒ˗ƶƙ āá ˤȻ˗ǀ˯ǃ Ɨ˸ˢ˹˸Ǆǃ Ǒ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå Ǌƞ˦˯ǃå Ǌǈá ǏǄƵ ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå
 ˥˻˴˲ƙ Ǐǃã ú˗ǌƙ ç̇ ḧ˯ˮǆ èƓ ˹ǀƙā ïƓḧƼá ɖ˻ˮˠƙā ˗˻ǃ˦ƙ ýǚƤ ˥ǆ (èƓǆ˗Ƥ āá ƴǄƪ) ƓǌƙƓ˱˯˹ǆ

 ÜǑǀƽǃå) ɆǆƓḧǃƓȺ ƓǌƙƓ ơ çïāí ˙ˮƵ Ɨ ˭˻ˮǃå ƓǌƽƑƓˡā2021 :647˸˷Ȼ Ɠ˸ǆ Ü( þƓƤ íå˦ǆ þå˗˳˯ƪå ˥
Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗Ʈ  Ɇ˻ǄǀƙāƗƿƓˠǃå üǚǌ˯ƪå ˙ɂā˗˯ǃå çíƓƵã Ɇ˻ǌ˴ƙā  ˔ǃƓƹ) èƓƛƓƶ ǈǙåā é˦Ǆ˯ǃå ˥ǆ ˗˲ǃåā
 ÜǑ˱ǈð˙ˮǃåā2023 :349 Ɨ ˴ƼƓ˹ƙ ç̊ ˻ǆ æƓ˴˯ǂåā Ɨǆå˗˯ƪǙå èƓ Ǆˠ˯˸ǃ ƗȺƓ˱˯ƪǙå ú˗ǌƕ Ü(

 Üÿā̇Ƥàā ˥˴ ơ) Ɨǆå̠˴˯ ǆ2023 :16.(  
 ǑƼāǈǗå ˛ƽ ïƓ˟) ƠưāáRui Sun et al.,2025:2Ǌ˯ƪåïí ǑƼ ( ÿå  ÷å˗ƕǗå
Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ǃ ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸Ǆ ĈȻ ĊɆ˰˸ ƗȻƓ˸ơ ˤ ˀƓƽǆ Ɲǆí ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ǒ ˖˻ơ Ɨɂï˦˲ǆ Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå çåíá
Ɨ˭˻ˮǃå ÜƝ˯˹˸ǃå çƓ ơ çïāí Ɇơå̇ ǆ ƴ ˸ƞ ǑƼ  Ɲ˯˹ ǃ˸å ʕ˸˶ ƕ˯ Ąåïā̇ǆā þƓ˳ǃå íå˦˸ǃå ïƓ˯Ƥå ˥ǆ Ąåß̠ƕ

 Ɇ˻Ǆǀƙ ú̠ǌƕ ÜƗǄ˶ǃå èåî Ɏ̇ƤǕå ̝ǈå˦˱ǃåā ǊƽǄƺƙāǃå˙˻ƛƋ˯ ǑˮǄ˴ǃå Ǒ˭˻ˮǃå ÷å˗ƕǗå å˘ǋ ˕ˮƛá ˗ƿā 
Ɲ˯˹˸ǃå "ç̇ ˷Ƥ" çíƓɂð ǑƼ Ǌ˯˻ǄƵƓƼ Ɲ˯˹˸ǃå ǑƼ ɆưƓƽƙ ɖ˻ǀ˲ƙ Ɨ˸ˢ˹˸Ǆǃ Ơ ˯ǒ Ɠ˸ǆ Üñ˦˸Ǆǆ Ɇɜ˵Ⱥ 

ç̠ǒå̊˸˯ǃå Ɨ˭˻ˮǃå èǚ˷ ƽ˯ǃå ɏāî ˥˻ḧǄǌ˯˴ ǃ˸å æ̆ Ȼ˱. 
 الخزخاء ات جخرائص الا جا     السشتأ. 

 ÿå ˱˯˹ǆ Ơ ˶ ǃ Ɲ˯˹˸ǃå ˙ɂ˦ˠ˯ǃ ïƓḧƼá ˤȻ˗ǀƙ çíƓƵã Ɇ˰ǆ çí̠ƶ˯ǆ û̇ Ⱥɣ ʕ˯ǒ ÿá ˥ɜ˸Ȼ ̇˷ Ƥá ĄƓ
˙ɂā˗˯ǃå ýƓ˸ƶ˯ƪǙå çíƓƵɀā  ā .ƴ ˹˶˯ǃå çíƓƵã āáå˘ǌǃ ÜǑǀƽǃå) è˗ǂá2021 :650 Ɨ ˸ǋá ǏǄƵ (

 Ɨǆå˗˯ƪǙå úå˗ǋá ɖ˻ǀ˲ƙ ÿƓ˸˷ǃ ˙˷ƤǕå Ɲ˯˹˸ǃå ǑƼ ˙Ƽå˦˯ƙ ÿá Ǒƺ ˹ǒ Ǒ˯ǃå Ɨ ʸå˗ƕǗå ˝ƑƓ˶˳ǃå
˻ˮǃåǑƙƓȻ Ɠ˸ ʼ ˝ƑƓ˶˳ǃå ǉ˘ǋ ð˙ƕá Ɇ˰˸˯ƙā ˥˻ḧǄǌ˯˴˸ǃå èƓƞƓ ˯ơå Ɨ ˮǄƙā Ɨ ˭: 
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1. ƙ ˙˷ƤǕå Ɲ˯˹˸ǃå ɖǀ˲Ȼ ̠ƶǃå çƓƵå̇ǆ ˥ Ɂ˻ā ƗɁ˦Ǆɣ˸ǃå çí˦˱ǃåā ç̠ƑƓƽǃå ʕȻ̠ǀƙ ˥ ƕ˻ ĄƓǆƓƙ ĄƓǈðå˦
Ǌ˸Ƶíā ˣǄǌ˯˴˸ǃå Ɠưï ˥˸˷Ȼ Ɠ˸ǆ ÜǑ˭˻ˮǃå. 

2. Ɲ˯˹˸ǃå  Ǚ ˙˷ƤǕå ˥ǆ åĄß̠ƕ ÜǊƙƓơ çïāí Ɇơå̇ǆ ˥ǆ ƗǄơ̇ǆ ɏá ýǚƤ Ɨ˭˻Ǆˮǃ ï̇ư ɏá ̝ˮ˴Ȼ
Ɨ ˭˻ˮǃå Ɨǆå˗˯ƪǙå ˚ɂ̊ ƶƙ ƴǆ ǑƑƓǌ˹ǃå ˝Ǆ˳˯ǃå Ǐ˯ơā êƓ˯ǈǗå. 

3.  Ɲ˯˹ ǃ˸å ÿ˦ɜȻ üǚǌ˯ƪǙå āá þå̠˳ ƪ˯Ǚå Ɇơå̇ǆ ýǚƤ Ǌ˯ǆǚƪā ÿƓ˴ǈǗå Ɨ˲ ǃ˶ ĄƓ˹ǆà ̇ Ƥ˷Ǚå
ç̇ƬƓǆ ̇˻ƹ āá ç̇ƬƓǆ ̇˟ Ɠ˳ǆ ɏá Ɇɜ˵Ȼ ÿá ÿāí. 

4.  Ǌǂǚǌ˯ƪå āá Ǌǆå̠˳ ƪ˯å ƗǄơ̇ǆ ßƓǌ˯ǈå ̠ƶȺ Ɨǃ˦ǌ˴Ⱥ ̇ɂā̠˯ǃå çíƓƵǗ ĄǚȺƓƿ ÿ˦ɜȻ ̇˷ ƤǙå Ɲ˯˹ ǃ˸å
íïå˦˸ǃå çßƓƽḪ ˚ɂ̊ ƶƙā èƓȻƓƽ˹ǃå Ɇ˻Ǆǀƙ ǑƼ ˤǋƓ˴Ȼ Ɠ˸ǆ. 

5. ˯ǆǙå ˔˱Ȼ Ɠǌǆå˗˳˯ƪåā æ˦˷˹Ǆǃ ƗǄƕƓǀǃå Ɨ ʹ ˮˠǃå íïå˦˸ǃå úå̊ ˹˯ƪå ˥Ƶ ÿƓɜǆǗå ï˗ƿ ÷Ɠ˹
 Ɇ˻Ǆǀ˯ǃ çßƓƽḪ ˙˰ǂá çï˦˶Ⱥǃå˙˻ƛƋ˯ ƗǆíƓǀǃå ýƓ ƞǖǃ Ɠǌ˯ɂïå̇ ˸˯ƪå ÿƓ˸ưā Ɠǌ˻ǄƵ ǑˮǄ˴ǃå. 

 ا جا  التكشؽلؽ   العسميات الخزخاء . 2
 Ǒǃ˦ƙèƓḪ̇ ˵ǃå ƕǙå ýƓƤíƎȺ åĄ̠ǒå̊˯ǆ ƓĄǆƓ˸˯ǋåƵå˗ ß̊ ˱Ḫ ƴ ˹˶˯ǃå èƓ Ǆ˸Ƶ ǑƼ èƓ˰ǒ˗˲˯ǃåā èƓ

 ǏǄƵ ˙˸˯˴ǆ Ɇɜ˵Ⱥ èƓḪ̇ ˵ǃå Ɇ˸ƶƙ ûƓ ˴ǃå å˘ǋ ǑƼā ÜƗ ˭˻ˮǃå Ɨǆå˗˯ƪǙå ɖ˻ǀ˲˯ǃ ƓǌƙƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪå ˥ǆ
 Ɇ˻Ǆǀƙā é˦Ǆ˯ǃå ˥ǆ ˗˲ǃå Ǐǃã ú˗ǌƙ ç̇ ḧ˯ˮǆ ƴ ˹˶ƙ èƓ ˹ǀƙ ˙ɂ˦ˠƙā ˤȻ˗ǀƙ ̇ ˻ƛƋƙ Ɠ˸Ḫ ÜƗ ˮǄ˴ǃå Ǌƙå

˥˻ǈå˦ ǀǃå ˙˻ǒƓƶǆ ƴǆ ɖƼå˦˯Ǆǃ ƓǌƙƓ Ǆ˸Ƶ ˖ǒ˗˲˯ǃ Ǐƶ˴ƙ  Ɨɂïå̇ ˸˯ƪå ˥˸˷Ȼ Ɠǆ ˦ǋā ƗǆïƓ˶ǃå Ɨ ˭˻ˮǃå
 èƓ Ǆ˸Ƶ ǑƼ èå˗ƶ˸ǃå ˖ǒ˗˲ƙ ÿƎƼ ˣǃî Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ ÜƗ ˭˻ˮǃå Ɨ ǃā˓˴˸ǃå ïƓ˟ã ǑƼ ƓǌƙƓ Ǆ˸Ƶ
 ƗȻíƓ˶ ƿ˯Ǚå Ɨǆå̠˯ƪǙåā çßƓƽḧǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ˦˲ ǈ Ɠǋí˦ǌƞ ˥ǆ ƓĄƪƓƪá åĄß̊ƞ ̠ƶĈȻ ƗƿƓɣǃå ̇Ƽ˻˯˦ǃ ƴ˹˶˯ǃå

Üɏ˗ƶ˴ǃå) ßå˦ƪ ˗ơ ǏǄƵ Ɨ ˭˻ˮǃåā2020 :56.( 
 Ċ̇ƶĈȻ ɖ˻ˮˠƙā ˗˻ǃ˦ƙ ǏǄƵ Ɨ˴ƪ˓˸Ǆǃ Ɨ ɜ ǆƓ˹ǒ˗ǃå çï˗ǀǃå ǊǈƋȺ ßå̇ ˷˳ǃå èƓ Ǆ˸ƶǃå ǑƼ ÷å˗ƕǗå ú

 Ɨ Ǆ˻ƺ˵˯ǃå ƓǌƙƓ Ǆ˸ƶǃ Ǒ˭˻ˮǃå ßåíǕå ǑƼ Ɨɂ̇ ǋ˦ƞ èƓ˹˻˴˲ƙ éå˗ơã ú˗ǌƕ ç˗ǒ˗ƞā Ɨ ʸå˗ƕã ïƓḧƼá
ƓǌƙƓ˱˯˹ǆā ā Ü Ɨy Ɠ˸˯ƞǙåā Ɨ˭˻ˮǃå ̇ ǒ˻Ɠƶ˸Ǆǃ Ǒ˱ǌ˹˸ǃå ɆǆƓḧ˯ǃƓùƕ ̊˻˸˯ǒ ĄƓ˟Ɠ˵ǈ āá ƗǄ˸Ƶ Ɇ˰˸ɂ
˴ƪ˓˸ǃå ƓȻƓ˷ǀȺ Ɨ ʸå˦ǃå ûå˦ƪǕå èƓ Ǆˠ˯˸ǃ ƗȺƓ˱˯ƪå Ɨ ƪƓƪǕå ƗƵƓ˹˶ǃå èƓ Ǆˠ˯ǆ ðāƓ˱˯ǒ Ɠ˸Ⱥ Ɨ

 ÜˤƬƓǋā íāāåí) Ɨǆå˗˯ƪǙå2017 :337(. 
  ßå̇ ƞɀā Ɨ ʸå˗ƕã ý˦Ǆơ íƓ˱Ȼã ǑƼ ÷å˗ƕǗå å˘ǌǃ Ɨ Ǆ˻ƺ˵˯ǃåā Ɨ ʽ ˡ˦ǃå úå˗ǋǕå Ɇ˰˸˯ƙā

ƓḧƼá ˗˻ǃ˦ƙ ˣǃî Ɇ˸˵Ȼ îå ÜƗ˸ƑƓǀǃå êƓ˯ǈǗå Ɨ˸ˢǈá ǏǄƵ Ɨɂ̇ ǋ˦ƞ èǚȻ˗ƶƙ ƴ ˹˶ƙ èƓ Ǆ˸Ƶ ˤ ˸˶˯ǃ ï
íïå˦˸ǃå üǚǌ˯ƪå Ɇ˻Ǆǀƙ āá èƓȻƓƽ˹ǃå ˙ɂā˗ƙ çíƓƵɀā ƗƿƓˠǃå ˙˻Ƽ˦˯ǃ ç˗ǒ˗ƞ (Henriques et al., 
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2023: 7)Ɨǆ˗˳˯˴˸ǃå íå˦˸ǃå Ɨ ˸ƪ Ɨǃåðɀā Ǌ˷ ʽ˳ƙ āá é˦Ǆ˯ǃå ƴ˹ǆ Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ Ü )Jirakraisiri 
et al., 2021:49 Üÿā̇Ƥàā í˦˸ ǆ˲ Ý2021 :31ā Ü(  ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå å˘ǋ Ơ ˯ǒ èƓ˹˻˴˲˯ǃå ǏǄƵ

 Ɨ ˮǄƙ ƴǆ ÜƗ Ǆ˻ƺ˵˯ǃå ˃ ǃƓḧ˯ǃå ˞ƽƤā çßƓƽḧǃå ˥˻˴˲ƙā êƓ˯ǈǗå Ɇơå̇ ǆ Ɇ˻Ǆǀƙ èƓ˴ƪ˓˸Ǆǃ Ɨ Ǆ˸ƶǃå
 ÜǑ˱ǈð˙ˮǃåā ˔ǃƓƹ) ƗǆïƓ˶ǃå Ɨ ˭˻ˮǃå èƓ Ǆˠ˯˸ǃå2023 :349 .( 

 ˗˻Ƭ̇ ƙā ÜèƓƛ˦Ǆ˸ǃå ˞ƽƤ çßƓƽḪ :Ɇ˸˵ƙ Ɨ ˴ Ƒï ïāƓ˲ǆ ýǚƤ ˥ǆ ˗ƶ ǃå å˘ǋ ñƓ ʾ ˥ɜ˸ɂā
 Ɇ˻Ǆǀƙā Üíïå˦˸ǃå üǚǌ˯ƪå ÜȰ ˗ˮƵ) çíƓƵǗå èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪå ˙ˮƵ Ɨ ǃāǕå þƓ˳ǃå íå˦˸ǃå ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙå

2024 :1036(. 
   أىجاف إ جا  العسميات الخزخاءج. 

 ß˦ ƽḧǃå þå˗˳˯ƪǙå ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ƙ Ɨǆå˗˯˴ǆ êƓ˯ǈã èƓ Ǆ˸Ƶā ƴ ˹˶ƙ Ɨ˸ˢǈǕ èƓḪ̇ ˵ǃå Ǒ˹ˮƙ ÿã
 Ɨ ƑƓƿā ˔˻ǃƓƪá íƓ˸˯Ƶåā Ɨ ʹ ˮˠǃå íïå˦˸ǃå ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃåā ƗƿƓˠǄǃ ˤǋƓ˴Ȼ ç̇ ˠ˳ǃå èƓƽǄ˳˸ǃå ƴǆ ɆǆƓƶ˯Ǆǃ
Üÿā̇Ƥåā ā̠˸ǃå) Ɠǋí̠ơ úå̠ǋǕå ˥ǆ ƗƵ˦˸ ǆ˱ ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ2022 :1124( )āSun et al., 

2025, Introduction (:ǑƙƋȻ Ɠ˸Ⱥ 
1.  Ɨˠ˵ǈǖǃ ǑǄḧǃå Ǒ˭˻ˮǃå ˙ƛǕå Ɇ˻Ǆǀƙ ˦ǋ ǑƪƓƪǕå ú˗ǌǃå :èƓḪ̇ ˵Ǆǃ Ǒ˭˻ˮǃå ßåíǕå ˥˻˴˲ƙ

 ˥˻ƕ ÿðå˦˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ˥˸ Ȼ˷ Ɠ˸ǆ ÜƗy Ɠ˹˶ ǃå.Ɨ ˭˻ˮǃå Ɨ ǃā˓˴˸ǃåā êƓ˯ǈǗå èƓ Ǆˠ˯ǆ 
2.  ˥Ƶ Ɨ˱ƙƓ˹ǃå èƓȻƓƽ˹ǃåā èƓƛ˦Ǆ˸ǃå Ɇ˻Ǆǀƙ ǏǄƵ Ɇ˸ƶǃå :èƓƛƓƶ ǈǙå ˥ǆ ˗˲ǃåā é˦Ǆ˯ǃå ˞ƽƤ

 Ɨǆ̠˳ ˯˴˸ǃå íå˦˸ǃå ˥ǆ Ɨ˸ ǃ˴å Ɨǃåðã xǃî Ɇ˸ ɂ˵ā Ü˥ɜ˸ǆ Ɏ˦˯˴ǆ Ǐǈíá Ǐǃã ƗƞƓ˯ǈǗå èƓǄ˸ƶǃå
.ƴ˸˯˱˸ǃåā Ɨ˭˻ˮǃå Ɨ˲Ʈ ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃåā 

3. êƓ˯ǈǗå çßƓƽḪ ˥˻˴˲ƙ: ɖ˻ǀ˲ƙ  í˦ǌƞ ˙ƼƓ˷ƙ ýǚƤ ˥ǆ Ɨǆå˗˯ƪå ˙˰ǂáā Ɨ ǃƓ˰ǆ êƓ˯ǈã èƓ Ǆ˸Ƶ
.˗˻Ƭ̇ ˯ǃå èƓ ˹ǀƙ ɖ˻ˮˠƙā ˥˻ƶ˹˶˸ǃåā ˥ǒíï˦˸ǃå 

4. ƗƽǄḧ˯ǃå ç̊ ˻ǆ ˙˻Ƽ˦ƙ:  ɖɂ̇˟ ˥Ƶ ƗǄ˻ƺ˵ǃ˯å ˃ ǃƓḧ˯ǃå ˞ ƽ˳ǃ Ɨ˱ ƙå̇˯ƪå çåíƋḪ ÷å̠ƕǗå Ǐǃã ̇ˢ˹Ĉǒ
ǃ Ɨ ˴ƼƓ˹ƙ ˙˻ƶ˴ƙ Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå ˤƵ˗ǒ Ɠ˸ǆ Ü(þƓ˳ǃå íå˦˸ǃåā ƗƿƓˠǃå) íïå˦˸ǃå ˙˻Ƽ˦ƙ.ǑƑƓǌ˹ǃå Ɲ˯˹˸Ǆ 

5.  çï˗ƿ ˚ɂ̊ ƶƙ ˦ǋ ǑƑƓǌ˹ǃå ú˗ǌǃå :ƗǄǆƓ˵ǃå Ɨǆå˗˯ƪǙå ˤƵíƗḪ̇ ˵ǃå  ƗȻƓ˸ơ èƓ Ǆˠ˯˸Ⱥ þå̊ ˯ǃǙå ǏǄƵ
.ĄƓǆå̠˴˯ ǆ ĄƓȻíƓ˶ ƿ˯å Ąå˦˸ǈ ˥˸ ƙ˷ ç̇ḧ˯ˮǆ èƓƪïƓ˸ǆ ɖ˻ˮ ƙɣā Ɨ˭˻ǃˮå 
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 اضطواطلػاضطؤثرةػسيػالإبداعػاضتصظوضوجيػالأخضرػ:ػػدادداً
 ˙˱ơ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå Ɇ˰˸Ȼ Ǚ ˖˻ơ Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ɨɂāå̊ ǃå

 çíƓƵã Ɇ˸˵ ǃ ˣǃî ðāƓ˱˯ǒ Ɇƕ ÜƗ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗Ʈ èƓ ˹ǀƙ ˙ɂ˦ˠƙ í̇ ˱ǆ ǏǄƵ þ˦ǌƽ˸ǃå å˘ǋ ˙˶˯ǀȻ
 ˚ɂ̊ ƶƙā ǑˮǄ˴ǃå Ǒ˭˻ˮǃå ˙ƛǕå Ɇ˻Ǆǀƙ ˦ǋ ǑƪƓƪá ú˗ǌƕ èƓǆ˗˳ǃåā èƓ˱˯˹˸ǃåā èƓ Ǆ˸ƶǃå ˤ ˸˶ƙ

 ç̇ ˻ƙāā ïƓ˴ǆ ˤǌƽǃā ÝƗ ʹ ˮˠǃå íïå˦˸ǃå þå˗˳˯ƪå ǑƼ çßƓƽḧǃå ˥ǆ Ü÷å˗ƕǗå ˥ǆ ÷˦ ˹ǃå å˘ǋ ï˦ˠƙ
ǊǄ˻ɜ˵ ǃ˯ Ɠǌ˹˻ƕ Ɠ˸ ̓ɆƵƓƽ˯ƙ Ɇǆå˦ƶǃå ˥ǆ ç̠ǀƶǆ ƗƵ˦˸ ǆ˱ ÿá üåïíã ɏïā̇˷ ǃå ) ɖƽƙå ˗ƿāMaitlo et 

al,.2022:2( ) āJiang et al,.2020:5(  ā(Mittal and Dhar, 2016:119- 120)  ā 
(Jia et al., 2018:2) ˦ ˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå (ǑƼ) ǏǄƵ ç̇ ƛ˓˸ǃå Ɇǆå˦ƶǃå ÿå ǏǄƵ:Ǒǋ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ 

1.  ǑƵå̠ƕǗå ü˦Ǆ˴ǃå ̊ɂ̊ƶƙ ǑƼ ƓĄɂï˦˲ ǆ ĄǚǆƓƵ Ɨ˭˻ǃˮå ˦ ǈ˲ Ʉƺ˵ǃå ̇ˮ˯ƶĈȻ :̇˷ ƤǕå Ʉƺ˵ǃå
ƕǙåā ˙˻ḧƽ˯ǃå Ǐǃã íå̇ ƼǕå ƴƼ˗ǒ ˖˻ơ ˙˷ƤǕå÷å˗ Ɨ˭˻ˮǃå Ɨǆå̠˯ƪǙå þ̠˳ƙ û̇ Ⱥɣ. 

2.ǃ˯å ǏǄƵ ƴ˱ ƙ˵ā ßå̇˷ Ƥ Ɨɂ˦ǋ ̨ɜƶƙ Ǒ˯ǃå Ɨ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƼƓǀ˰ǃå ̠ƶĈƙ :ßå̇˷ ǃ˳å Ɨ˸ ˢ˹˯ǃå Ɨɂ˦ǌǃå þå̊
 ɆƤåí ̇˷ ƤǕå ÷å̠ƕǘǃ ƓĄɂ˦ƿ ƓĄ˸Ƶåí Ǒ˭˻ƕèƓḪ̇ ˵ǃå. 

3.  Ɨ ˶˳˵ǃå èƓƵƓ˹ǀǃå Ɇ˰ǆ ǑǄƤå˗ǃå ˚˻ƽ˲˯ǃå ˣǃî Ɇ˸˵Ȼ :˙˷ƤǕå ǑƞïƓ˳ǃåā ǑǄƤå˗ǃå ˚˻ƽ˲˯ǃå
 ïƓḧƼǕå Ǒ˹ˮ˯ǃ Ǒ˴ƪ˓˸ǃå ˤƵ˗ǃåā Ɨ ǃƓ˸ǃå ˚Ƽå˦˲ǃƓḪ ǑƞïƓ˳ǃå ˚˻ƽ˲˯ǃå Ǐǃã ƗƼƓưǗƓȺ Ɨ ˭˻ˮǃå ˤ ʿǃƓȺ 

4.  ̇˷ ƤǕå ÷å̠ƕǗå ˦˲ ǈ íå̇ƼǕå Ǌƞ˦ƙ ǑƼ ƓĄ˸ǌǆ åĄïāí ßå̇˷ ǃ˳å çíƓʿǃå ̝ƶǄƙ :ßå̇˷ ǃ˳å çíƓʿǃå
 ɆƤåí Ɨ ˭˻ˮǃå Ɨɂâ˙ǃåā èƓ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå ˙˻Ƽ˦ƙ ýǚƤ ˥ǆƗḪ̇ ˵ǃå ý˦ơ éƓ˲ȺǕå ƗǄƿ ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵ Ü

èåïƓ ˴ǃå ƗƵƓ˹Ʈ ǑƼ ƗƮƓƤā ÜɆǆƓƶǃå å˘ǋ.  
 Ơưåā Ǒ˸ ˀƓƽǆ ïƓ˟ã ßƓ˹ƕ ˤƙ Ü˖˲ ˸ǃå å˘ǋ þƓ˯Ƥ ǑƼ ýǚƤ ˥ǆ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǘǃ

Ǚå ˥˻Ɂā Ǌ˹˻ƕ ɖɂ̇ ƽ˯ǃå÷å˗ƕ  ǉíƓƶȺáā ç̇ ƛ˓˸ǃå Ɇǆå˦ ƶǃå ˗ǒ˗˲ƙāÜèƓ Ǆ˸ƶǃåā Ɲ˯˹˸ǃå ǑƼ ƗǄ˰˸˯˸ǃå  ˥ǆā ˤƛ
 ˤƙ ˖˻ơ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå ýāƓ˹˯ƕ ˖˲ ǃå ˙ǋ˦ƞ Ǐǃã ýƓǀ˯ǈǙå ˤƙƠ ư˦ƙ  ǊƼå˗ǋáā ǉ˗Ƒå˦ Ƽ

Ǚå ð˚ƶƙ Ǒ˯ǃå˥˻˻˴ Ƒ̇ ǃå ǊȻ˗ƶȺ Ɇ˻˶ƽƙā ÜƗǆå˗˯ƪ  ÷å˗ƕƎùƼǃ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ǒ ˙˷ƤǕå Ɲ˯˹˸Ǆ
 ÷å˗ƕã ú˗ǌǒ Ɠ˸˹˻ƕ ÜǑ˴ƼƓ˹˯ǃå ɆưƓƽ˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ǒ˭˻ˮǃå ˤ ˸˶˯ǃåǃ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå Ǐǃã ßå̇ ˷˳ǃå èƓ Ǆ˸ƶǄ

 Ɨ Ǆ˻ƺ˵˯ǃå çßƓƽḧǃå ɖ˻ǀ˲ƙ˃ ǃƓḧ˯ǃå ˞ƽƤā é˦Ǆ˯ǃå èƓɂ˦˯˴ǆ Ɇ˻Ǆǀƙā êƓ˯ǈǗå Ɇơå̇ ǆ ǑƼ  ÿƎƼ ÜǊ ǄƵā
ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå ÿá ˗Ḫ˓ǒ ˖˲ ˸ǃå å˘ǋ ˙˷ƤǕå Ǒ˗ƶȻ  ßƓǀȺ ÿƓ˸˷ǃ Ɨ ˸˯ơ Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå ç̊ ˻Ḫï

 Ɨ ǃā˓˴˸ǃåā ɏíƓ˶˯ƿǙå ßåíǕå ˥˻ƕ Ɨǈðå˦˸ǃå ýǚƤ ˥ǆ ç̇ ƮƓƶ˸ǃå ûå˦ƪǕå ǑƼ Ɠǌƿ˦ƽƙā èƓḪ̇ ˵ǃå
.Ɨ ˭˻ˮǃå 
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 لمبحث الرادعا
 الذراستدين هتيرتاث  التناهل المعرفي

 Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ˖˲ ˸ǃå å˘ǋ ýāƓ˹˯ǒ 
ػتطوغلػدضدضظػاضتورغدػاضخضراءػوجودةػاضطظتجاتػاضخضراءػأولًاػ:ػ

 ƗȻíƓ˶ ƿ˯Ǚå Ɨ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲˯ǃ ƗƪƓƪá Ɨ˱ ƙå̇˯ƪå çåíá ßå̇˷ ǃ˳å ̠ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ɆĊ˰˸Ȼ
 ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ ˖ǒ˗˲ƙ ˦˲ǈ íïå˦˸ǃå ɖƼ˗ƙ Ǌ ƞ˦˯ǃ Ɨ ǃƓǆ ƗƶƼå̇ Ḫ Ɇ˸ƶȻ ˖˻ơ Üçí˦˱ǃå Ɨ ǃƓƵ

ǑƵƓ˹˶ǃå Ɇɜ ǌǃå ˥˻˴˲ƙā ÜþƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ  āǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ˙ǋ˦ƞ ÿɀ ǏǄƵ ˙˶˯ǀȻ Ǚ ßå̇ ˷˳
ýå˦ǆǕå ƣư  ð˚ƶȻ Ɠ˸ǆ ÜƗ Ǆḧǃå Ɇǆå˦ƶǃå Ɨ ƞƓ˯ǈã Ɨ ˸˹ƙ ǏǄƵ ˚Ḫ̇ ǒ íïå˦˸Ǆǃ ýƓƶƼ ˝ ˶˳ƙ ˦ǋ Ɇƕ

Ɇɂ˦ˠǃå Ɏ˗˸ǃå ǏǄƵ ïå̇ ǀ˯ƪǙå ˥˸˷ɂā ç˗ǒ˗ƞ ɏíƓ˶˯ƿå ˦˸ǈ ɉƓǀǈ ɖǄ˳ɂā çßƓƽḧǃå Liu et al., 
2021:3).( 
 ā˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ƴ˯˸˯ɂ ˦˲ǈ çßƓƽɜȺ ïƓ˸˰˯ƪǙå Ǌ ƞ˦ƙ ǏǄƵ Ɨ ǃƓƵ çï˗ǀȺ ßå̇

ßå̇ ˷˳ǃå ƴ ˹˶˯ǃå èƓ Ǆ˸Ƶā é˦Ǆ˯ǃå ˥ǆ ˗˲ǃå èƓ ˹ǀƙā çí˗˱˯˸ǃå ƗƿƓˠǃå Ɇ˰ǆ Ɨɂ˦˻ơ èƓƵƓˠƿ  Ɨ ˹ˮǃåā
  Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˯˲˯ǃåJamel and Zhang, 2024:44)  Ü(ç̇ ḧ˯ˮǆ Ɨ ǃƓǆ èåāíá ˙˻Ƽ˦ƙ ýǚƤ ˥ǆ 
 ĆúƓḪ Ɇɂ˦˸ƙ ÿƓ˸ưā ˹˶ǃå ƴ ˠ˯˴ƙßå̇ ˷˳ǃå èƓƵƓ ƓǌƞƓ˯ǈã ûƓˠǈ ƴ ƪ˦ƙ  ïǙåāƓǌǄɜ ǌƕ ßƓǀƙ  Ɠ˸ǆ

 çí˦ƞ ˥˻˴˲ƙ Ǐǃã ǉïā˗ƕ ɏí˓ǒ Ɠǆ ˙˷ƤǕå êƓ˯ǈǗå çßƓƽḪ ˥ǆ ƴƼ̇ ɂā èƓ˱˯˹˸ǃå ˙ɂ˦ˠƙ ˚ƽ˲Ȼ
Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗˶ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå Xu and Dong, 2023:3)Ü(  ā Ǌǃ ǑǃƓ˸ǃå ˤƵ˗ǃå å˘ǋ˙˻ƛƋƙ  ǑƕƓ˱Ȼã

) çí̠˱ ˯˸ǃå ƗƿƓɣǃå êƓ˯ǈã ǏǄƵ ýƓĊƶƼāSharma, 2024:561Ƽ (Ɠ ɏ˘ǃå ˙˷ƤǕå ǑǃƓ˸ǃå ïƓ˸˰˯ƪǙ
 ƗǀȻ˗Ʈ íå˦ǆā èƓ ˹ǀƙ Ɲǆí ǏǄƵ èƓḪ̇ ˵ǃå ƴ˱˵Ȼ ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ïƓ˟ã ǑƼ ˤ˯ǒ

Ɠˠ˯ƙ ǏǄƵá çí˦ƞ èåî èƓ˱˯˹ǆ Ǌ˹Ƶ Ɲ˯˹ǒ Ɠǆ ÜƓǌƙƓ Ǆ˸Ƶ ˥˻˴˲ƙā Ɨ˭˻ˮǄǃ Ɨ ˭˻ˮǃå ˙˻ǒƓƶ˸ǃå ƴǆ ɖƕ
ÜƗ ˸ǃƓƶǃå  ĈɂāɆ˰˸  å̆ǋ ëƓ˱ǈ ǏǄƵ Ąå̇ƬƓǆ Ąå̇Ƭ˓ǆ ̇ Ƥ˷Ǖå ǑǃƓ˸ƞǗå ǑǄ˲˸ǃå ƝƙƓ˹ǃå ǑƼ ˦˸˹ǃå

ßå̇˷ ǃ˳å çí˦˱ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ƴƼï ǑƼ ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå  Ǒ˸ḧǃå êƓ˯ǈǗå çíƓɂð í̇ ˱ǆ ˛ ǃā èƓ˱˯˹˸ǄǃNguyen 
et al., 2024:3).( 

ˣǃî ǏǄƵ çāǚƵā  Ɇǆå˦ƶǄǃ ßå̇ ˷˳ǃå Ɨ ƞƓ˯ǈǗå ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ƗƪƓ ƪ ð˚ƶƙ
Ɨ Ǆḧǃå  Ɲǆí ǏǄƵ Ɨ ˭˻ˮǃå èƓ˱˯˹˸ǃå ɏíï˦ǆ ˚ƽ˲Ȼ Ɠ˸ǆ ÜǑǃƓ˸ǃå ýƓ˸ǃå ñáï ˝ ˶˳ƙ çíƓƵã ˙ˮƵ

) çí˦˱ǃå Ɨ ǃƓƵ Ɨ ˭˻ƕ èƓ˱˯˹ǆ ˗ɂï˦˯ǃ Ɨ ƕƓ˱Ȼã çïāí Ǐǃã ɏí˓ɂā ÜƗ˭˻ˮǃå ƗȻƓ˸ơ úå˗ǋáWu et al., 
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2024:4 Ü(ƴƪāá ï˦ˢ˹ǆ ˥ǆā  ˔ǈƓƞ ˥ǆ çí˦˱ǃå ˥˻˴˲ƙ ǏǄƵ Ɇɂ˦˸˯ǃå ˥ǆ ÷˦ ˹ǃå å˘ǋ Ɇ˸ƶȻ
ǈ ˕ƿ˦ǃå ǑƼā Üô̇ ƶǃå) ˔Ǆˠǃå ˔ǈƓƞ ˥ǆ ˥˻ḧǄǌ˯˴˸ǃå Ǌ ƞ˦ƙā ǑƵ˦ǃå çíƓɂð Ǌ˴ƽKhan et al., 

2022:2 Ü(ƗƿƓˠǃå çßƓƽḪ ˥˻˴˲ƙ ýǚƤ ˥ǆ ßå̇ ˷˳ǃå èƓƵƓ˹˶ǃå èƓǈƓɜǆã ˥ǆ ƴƼ̇ ǒ Ǌǈá Ɠ˸Ḫ 
çí˦˱ǃå Ɨ ǃƓƵ íå˦ǆ þå˗˳˯ƪåā ) Ǌ˯˻ƿ˦ƛ˦ǆā Ɲ˯˹˸ǃå ßåíá ˥˴˲ɂā ˃ ǃƓḧ˯ǃå ˞ƽ˳Ȼ Ɠ˸ǆGulzhan et 

al., 2023:7.( 
 ā Ɇɂ˦˸ƙ Ɇ˰˸ɂ ƗǄ˴Ǆƪßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå  ˦ ƞ ˥˻˴˲ƙ ǏǄƵ Ɇ˸ƶƙ Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå ç˦ƿ ˣǄƙ çí

Üçï˗˶˸ǃå ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå  á˗ˮǒ ̇ ˻ƛƋƙ ˙˻Ƽ˦˯ƕ ǉɆƿá ƗƽǄḧ˯ƕ ǑǃƓǆ íï˦ǆ  ïƓƶƪá ˤƵí ˙ˮƵ ƗƮƓƤ
ǒ Ɠ˸ǆ Üç˗ƑƓƽǃåÜèƓḪ̇ ˵ǃå þƓǆá Ɨ ǃƓ˸ǃå Ɨ ʿƶǃå Ɇɂ̊  ƴ˱˵Ȼ ˤƵ˗ǃå å˘ǋèƓḪ̇ ˵ǃå  ˤȻ˗ǀƙ ǏǄƵ Ɨ ǃƓ˸ǃå

ǃå ƴɂïƓ˵˸Ǆǃ ôā˙ǀǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ˸ǃåßå̇ ˷˳ ǚ˰ǆ ƣư ˥ǆ ç̠˻ƽ˯˴ ǃ˸å èƓḪ̇˵ǃå ˥Ċɜ˸ĈȻ ɏ̆ǃå ̇ǆǕå Ü
 ˙ɂ˦ˠ˯ǃåā ˖˲ ǃå ǑƼ ˙ˮǂá èåïƓ˸˰˯ƪå ā .êƓ˯ǈǗå çßƓƽḪā èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ƴƼ̇ ǃ ˙ƬƓ ˸ǃå ü̇ ˲˸ǃå ˦ǋ

 ƗƼƓưǗƓȺßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ èƓƪƓ ƪ Ɇ˸ƶƙ Üˣǃî Ǐǃã  íïå˦˸ǃå Ǌ ƞ˦ƙ çíƓƵã ǏǄƵ
ƛ˦Ǆ˸ǃå èƓƵƓ˹˶ ǃå ˥Ƶ Ąå̠˻ƶȺ ƗǃƓ˸ǃå Ɨʾ̇ƙ ƗǄ˸Ƶ ÷Ċ̇˴Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗǃƓƶǃå çßƓƽḧǃå èåî ƴɂïƓ˵˸ǃå ˦˲ ǈ Ɨ

 ĄǙ̠ƕ çí˦˱ǃåā ƗˀƓƼ̇ǃå ǏǄƵ ̊Ḫ̇ƙ êƓ˯ǈã èƓǄ˸Ƶ Ǒ˹ˮ ǃ˯ èƓḪ̇˵ǃå ƴƼ̠ɂā ÜɆɜḪ Ɨy Ɠ˹˶ ǃå ɆǂƓǌǃå
 Ǒ˸ḧǃå ˦˸˹ǃƓȺ ßƓƽ˯ǂǙå ˥ǆ)Shi et al.,2025: ( ƓĄɂï̆ƞ åĄ̇˻˻ƺƙ ̇ Ƥ˷Ǖå Ɇɂ˦˸ ǃ˯å ˥˸˷ Ȼ Üxǃ̆Ɂā
ǃã Ǒ˷ ƽĈȻ êƓ˯ǈǗå ƗǄɜˀ ǑƼƗ ƑƓǌ˹ǃå ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå ǑƼ ǏǄƵá çí˦ƞ Ǐ. 

 ɖˮƪ Ɠ˸ǆ ÿå Ơ˷˯ǒ ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ̠ƶĈȻ ƴƼ̠ǒ ĄǚǆƓḧ˯ǆ ĄƓ˱ƙå̇˯ƪå ĄƓḪ̇˲ǆ
˸˶˯ǃå ǑƼ èƓƪïƓ˸˸ǃå Ɇ˷Ƽá Ǒ˹ˮ˯ǃ èƓḪ̇ ˵ǃåÜ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ çïåíɀā êƓ˯ǈǗåā ˤ  ā ɆǆƓḧ˯˸ǃå ƴƼ˗ǃå å˘ǋ
 ð˚ƶȻ Ɨ ˭˻ˮǃå ˙˻ǒƓƶ˸ǃƓȺ ˥ǒíï˦˸ǃå þå̊ ˯ǃǙ ƓǌǄ˸ǂƋȺ Ɨ˸ ʿǃå ƗǄ˴Ǆƪ ˙ˮƵ ǑƑƓǌ˹ǃå Ɲ˯˹˸Ǆǃ ßå̇ ˷˳ǃå çí˦˱ǃå

ɏí˓ǒ Ɠ˸ǆ èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦˱ǃ ˙˸˯˴ǆ ˥˻˴˲ƙ Ǐǃã ƼǄƵ ɊǀƼ ˙˶˯ǀȻ ǚ Ɇ˸˵Ȼ Ɇƕ Ǒƽ ˡ˦ǃå ßåíǕå Ǐ
ˤǋǕå .ǊƙƓ ơ çïāí ýå˦˟ Ɲ˯˹˸Ǆǃ ǑƕƓ˱ȻǗå Ǒ˭˻ˮǃå ˙ƛǕå ˦ǋā 

ػثاظغاً ػاضتصظوض: ػوالابداع ػاضخضراء ػاضتورغد ػدضدضظ ػتطوغل ػبغن وجيػاضطلاشظ
ػالأخضر

 ˦˸ Ǆ˹ǃ ƓĄɂ˦˻ơ ƓĄḪ̇˲ǆ ̇ Ƥ˷Ǖå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å̠ƕǙå ƗƮƓƤā Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å̠ƕǙå Ċ̠ƶĈȻ
 ÷å̠ƕǙå ƗǄ˸Ƶ ̝Ǆɣ˯ƙā Üçí˦˱ǃå ƗǃƓƵ ƗȻíƓ˶ ƿ˯Ǚå Ɨ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ƓĄ˸ƪƓơ ĄǚǆƓƵā ɏíƓ˶ ƿ˯Ǚå

å ǉ˘ǋ˙ɂ˦ˠ˯ǃåā ˖˲ ǃå ǑƼ Ɨ˸˳ư èåïƓ˸˰˯ƪÜ  ïāí ð˙ˮǒ Ɠ˹ǋā Ɨ ǃƉḪ ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ
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îå Ɨ ˴ Ƒï ˥˻ɜ˸ƙ ǃå Ɨɣ ǈ˵á ˦ ǈ˲ ýƓ˸ǃå ñáï èƓǀƼ̠ƙ Ǌƞ˦ƙ ɖɂ̇˟ ˥Ƶ ƗǄ˸ƶǃå ǉ̆ǋ ɆĊǌ˴Ȼ ˖˲
÷å˗ƕǙå ˚ƽ˲ɂā ƴ˱˵Ȼ Ɠ˸ǆ ˙ɂ˦ˠ˯ǃåā ) ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåXu and Ding, 2024:4.( 

 îåßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ˙Ƽ˦ǒ  ā ̟ ǃ˲å Ɨɣ ǈ˵Ǖ ɏïā̇˷ ǃå ýƓ˸ǃå ñáï˯ǃå ˙ɂ˦ˠ
Ɨǆå˗˯˴˸ǃå èƓ ˹ǀ˯ǃå ýƓ˱ǆ ǑƼ èƓ˱˯ ǆ˹ ̇ɂ˦ɣƙā ç̠ǒ̠ƞ ïƓḧƼá ʕȻ̠ǀƙ ˥ǆ èƓḪ̇˵ǃå ƓĄ˹Ċɜ˸ǆ  ç̇ ḧ˯ˮǆ
ÜƓǌƙƓ Ǆ˸Ƶ Ɨǆå˗˯ƪå ˚ɂ̊ ƶƙā ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙå èƓḪ̇ ˵Ǆǃ Ơ ˯ǒ Ɇɂ˦˸˯ǃå å˘ǋ  ˤƵ˗ƙ Ǒ˯ǃå Ɨǆ˗ǀ˯˸ǃå èƓ ˹ǀ˯ǃå
ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå ÷å˗ƕå ˸Ǆǃ ç̇ Ƽ˦˸ǃå ƴ ˹˶˯ǃå èƓ ˹ǀƙ āá çí˗˱˯˸ǃå ƗƿƓˠǃå Ɇ˰ǆ) íïå˦Jean, 

2024:4 .( 
 ā ÿåßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ƕǙåā÷å˗ ˹ḧ˯ǃå Ɠǌ˹ḧǃ ç˗ǀƶǆ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦
îå Ɨ ƪƓƪá ɏí˓ǒ ǃå ̊ɂ̊ƶƙ ǑƼ ƓĄɂ˦˻ơ åĄïāí ̊Ƽå˦˲ǃåā ǑǃƓ˸ǃå ʕƵ̠ǃå ɆƤåí Ɨǆå˗˯˴˸ǃå èƓƪïƓ˸˸
èƓḪ̇ ˵ǃåÜ ǏǄƵ ý˦˶˲ǃƓƼ  ˤȻ˗ǀ˯ǃ ˙ɂ˦ˠ˯ǃåā ˖˲ ǃå ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙå èƓḪ̇ ˵Ǆǃ Ơ ˯ǒ Ɇɂ˦˸˯ǃå å˘ǋ

Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗˶ǃå èƓ Ǆ˸ƶǃåā èƓ ˹ǀ˯ǃå ƗƿƓˠǄǃ ç̇ Ƽ˦˸ǃå èƓ Ǆ˸ƶǃå ɖ˻ˮˠƙā  íïå˦˸ǃå ˙˻Ƽ˦ƙ ýǚƤ ˥ǆ
 Ü˚Ƽå˦˲ǃåā ā˹ˮƙ ƴɂ̇ ˴ƙ ǏǄƵ Ɇ˸ƶɂƗǆå˗˯˴˸ǃå èƓƪïƓ˸˸ǃåā èƓ ˹ǀ˯ǃå Ǒ ƕǙå ƴ ˱˵ƙ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ÷å˗
 ˙˷ƤǕåWang, et al., 2024:3)( ā Üîå ïā˗ǃå å˘ǋ Ɨ ˮɂ̇ ˱˯ǃå ƗǃíǕå ˗Ḫ˓ƙ  èƓƪåï˗ǃå èïƓƬá

 èåāíá ÿá Ǐǃã Ɨ Ǆɂ˦˸ƙ Ɠǌǃ ˙˷ƤǕå ÿƓ˸˯ƑǙåā ßå̇ ˷˳ǃå èå˗˹˴ǃå Ɇ˰ǆ˙˻ƛƋƙ  ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ ǑƕƓ˱Ȼã
ƕǙå÷å˗ ) ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåLing et al., 2020:4.( 

 ā Ǒƽ˯ɜȻ Ǚ ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ç̇ ḧ˯ˮ˸ǃå èƓ Ǆ˸ƶǃåā èƓ˱˯˹˸ǃå Ɇɂ˦˸ƙ Ɇ˻ǌ˴˯ƕ
 ˗˯˸Ȼ Ɇƕ Ü˔˴˲Ƽ Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗˶ǃå ̇ ˻ƛƋƙ þå˗˳˯ƪå çßƓƽḪ ˥˻˴˲ƙ ǏǄƵ èƓḪ̇ ˵ǃå ç˗ƵƓ˴ǆ Ɇ˸˵ ǃ ǉ
 ƓǌƞƓ˯ǈã ǑƼ Ɨ ʹ ˮˠǃå íïå˦˸ǃå ÿåā Ü Ǌ˱ǆí ˦ǋ ɏ˗˻Ǆǀ˯ǃå ǉ̇ ˻ˢǈ ˥Ƶ ˙˷ƤǕå Ɇɂ˦˸˯ǃå ˚˻˸Ȼ Ɠǆ

ǃåā ƗɂïƓ˸˰˯ƪǙå èåïå̇ ǀǃå ˤ ˸Ʈ ǑƼ Ɨ ˭˻ˮǃå èåïƓ ˯ƵǚǃƗ Ǆɂ˦˸˯Ü  ā ƴɂïƓ˵˸ǃå ÿá ˥˸˷Ȼ Ɲǌ˹ǃå å˘ǋ
 ā ā èƓƵå˗ƕǙå˗˱ƙ Üɏ˗˻Ǆǀƙ ǑǃƓǆ ˤƵí ǏǄƵ ý˦˶˲ǃå ǑƼ ƗɁ˦ƶƮ ˗˱ƙ ˗ƿ Ǒ˯ǃå ßå̇ ˷˳ǃå èåïƓḧ˯ƕǙå 

 Ɨǆ˦ˢ˹ǆ ˥˸ư Ɇɂ˦˸˯Ǆǃ Ɨ ˶Ƥ Ɨ˭˻ƕ Ɇɂ˦˸ƙǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ ̇ ˷˳ßå èƓḪ̇ ˵ǃå ó̇ Ƽ ð˚ƶȻ Ɠ˸ǆ 
˙˷ƤǕå ÷å˗ƕǙå ǑƵƓ˴ǆ ǑƼ Ɨ ǄƵƓƽȺ ƗḪïƓ˵˸Ǆǃ Ahmadi, 2025:20).( 

ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ð˙ƕ ɖǄˠ˹˸ǃå å˘ǋ ˥ǆā ̇ ˷˳ßå  ˝ ˶˳ƙ ˥˻˴˲˯ǃ Ɨ˸ƪƓơ Ɨ ǃƉḪ
ˤƵ˗ǃå ˙˻Ƽ˦ƙā íïå˦˸ǃå ÷å˗ƕǙå Ɇɂ˦˸ƙ ÿƓ˸˷ǃ þðǚǃå ǑǃƓ˸ǃå ) èƓḪ̇ ˵Ǆǃ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåXu et 

al., 2025:57îå Ü(  Ɨˠ˵ǈá ÿá÷å˗ƕǙå  ƗƽǄ˯˳˸ǃå ƓǌǄơå̇ ˸Ⱥ ˙˸ƙ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǚ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå
ƪå ÿāíǆ ïƓ˸˰˯Üç̇ ɜ ˸ǃå Ɇơå̇ ˸ǃå ǑƼ ýå˦ ǆǖǃ ˙˸˯˴  èƓƪƓ ƪā èåāíá Ɇ˰˸ƙāɆɂ˦˸˯ǃå å˘ǋ ǈ Ɨˠǀ
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 ûǚˠǈǙåƗ˴ Ƒ̇ ǃå ƴƼí ǑƼ Ǚå÷å˗ƕ ƴɂïƓ˵˸ǃå ˦˲ǈ ýƓ˸ǃå ñáï èǚ ˷ƽƙ Ɇɂ˦˲ƙ ǏǄƵ çïíƓƿ Ɠǌǈ˦Ḫ Ü
ƕǙå ƴɂïƓ˵ǆ ˤƵíā ßå̇ ˷˳ǃå÷å˗ ) ˙˷ƤǕåTang, 2024:497.( 

 āǃå ƗǄ˴Ǆ˴ǃå Ɇɂ˦˸ƙ Ǐǃã ̇ˢ˹Ĉǒ ÜþƓ˯˳ǃå ǑƼ ̇ ˷˳ßå ƕǙå ƴɂ̇ ˴ƙ ǑƼ ˤƪƓơ ɆǆƓƶḪ÷å˗ 
 Ü˙ɂ˦ˠ˯ǃåā ˖˲ ǃå ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǚǃ Ɨɂïā˙˷ǃå Ɨ ǃƓ˸ǃå íïå˦˸ǃå ˙˻Ƽ˦ƙ ýǚƤ ˥ǆ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå

 ˥Ċɜ˸Ȼ Ɠ˸ǆèƓḪ̇ ˵ǃå  ɖ˻ˮˠƙā ßƓ˹˯ƿå Ɇǌ˴ɂā ÜƗǆå˗˯˴ǆ ßå̇ ˷Ƥ èƓ˱˯˹ǆā èƓ ˹ǀƙ ˙ɂ˦ˠƙ ˥ǆ
˹˶ǃå èƓ Ǆ˸ƶǃå Ɨǆå˗˯ƪå ˤƵ˗ƙ Ǒ˯ǃå çï˦ˠ˯˸ǃå Ɨ˸ˢǈǕåā èå̊ ˻ǌ˱˯ǃå) Ɨ ʸƓTang et al., 

2024:4 ɏ˦ơ˻ ǑǃƓ˸ǃå ˥ ɜ˻˯˸ǃå å̆ǋ Ü( ƕå ÿá îã÷å˗  åĄí˦˻ƿ ̞ǌƞåā åîã åĄíā̠˲ ǆ ÿ˦ɜȻ ƗḪ̇˵ǃå
Ɨ ǃƓǆWang and Wang, 2023:2)Ü( ǑǃƓ˯ǃƓɁā  Ɨ ǃƉḪ Üßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ Ɇ˸ƶȻ

èƓḪ̇˵ǃå ƴ˱ Ȼ˵ Ɠ˸ǆ Ü̇˟ Ɠ˳˸ǃå ɆǄǀƙā ÿāƓƶ˯ǃå ̊ƽ˲ƙā ǑǃƓ˸ǃå ʕƵ̠ǃå ̇Ƽ˦ƙ Ɨ˹ɜ˻˸ƙ  ïƓ˸˰˯ƪǙå ǏǄƵ
˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå ǑƼ ˙ɂ˦ˠ˯ǃåā .ƗǃíƓ ˯ǆ ƗȻíƓ˶˯ƿåā Ɨ ˭˻ƕ ˗Ƒå˦ Ƽ ɖ˻ǀ˲ƙā 

ػاضطلاشظػبغنػالابداعػاضتصظوضوجيػالأخضرػوجودةػاضطظتجاتػاضخضراءػ:ػثاضثاً
 ƓĄ˶˶ Ƥ ʕŊ˸˶Ĉƙ Ɨy Ɠ˹Ʈ èƓǄ˸Ƶ āá èƓ˱˯ ǆ˹ ʕȻ̠ǀƙ ƗǄ˸Ƶ Ǐǃã ̇ Ƥ˷Ǖå ÷å̠ƕǗå ̇˻˵Ȼ

ˮǃå èƓȻ˗˲˯ǃå Ɨ˱ǃƓƶ˸ǃ ÷å˗ƕǗå èƓ ˱ǌ˹ǆ ÿá ˣǃî ˥ǆ ˤǋǕåā ÜêƓ˯ǈǗå Ɇơå̇ ǆ ýǚƤ Ƌ˵˹ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ˭˻
 Ɨ ˸ ˢ˹˯ǃåā ƗɂïåíǗå èƓ˹˻˴˲˯ǃå Ɇ˸˵˯ǃ ˗˯˸ƙ Ɇƕ Ü˔˴˲Ƽ Ɨ ˹ǀ˯ǃå èåï˦ˠ˯ǃå ǏǄƵ ˙˶˯ǀƙ Ǚ ǉ˘ǋ

˙ǌˡá Ǒǃ˦˸˵ǃå ïā˗ǃå å˘ǋ ǏǄƵ ˗˻ǂƋƙ ǑƼā ÜƗˠ ˲˸ǃå Ɨ˭˻ˮǃå ǏǄƵ ɋƓƽ˲ǃå Ǐǃã ƗƼíƓǌǃå (Ambic et 
al) ƛā ɉƓ ƙïå í˦ƞā Ɇ˸˯˵Ȼ îå ÜƗǆå̠˴˯ ǃ˸å êƓ˯ǈǗå û̇ ā˟ Ɨ˭˻Ǆˮǃ ƗǀȻ̠˶ ǃå èƓ˱˯˹˸ǃåā ÷å̠ƕǗå ˥ƕ˻ ɖ˻

å ǑƼ èåï˦Ƽā ɖ˻ǀ˲ƙā é˦Ǆ˯ǃå ƴ˹ǆ ˦˲ǈ Ǌƞ˦˸ǃå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå þ˗ǀ˯ǃå ǏǄƵ ˣǃî çíƓƵã ˚ɂ̊ ƶƙā ƗƿƓˠǃ
þ˦ǌƽ˸ǃå å̆ǌǃ ĄƓǀ˸ƶƙā ÜèƓȻƓƽ˹ǃå ̇ɂā̠ƙ  èƓ˱˯˹ǆā èƓ ˹ǀƙ ˙ɂ˦ˠƙ Ɇ˸˵Ȼ ˙˷ƤǕå ÷å˗ƕǗå ÿá Ơ˷˯ǒ

á ƴ˹˸ǃ Ǐƶ˴ƙ Ɏ̇ǒ îã ÜǑ˭˻ ǃˮå ï̇ ǃ˷å ˥ǆ ̠˲ǃå ā (Bullsen)  å˗ƕǗå ˥ǆ ÷˦ ˹ǃå å˘ǋ ÿá Ǐǃã ˙˻˵Ȼ ÷
èƓ ˹ǀ˯ǃ èƓḪ̇ ˵ǃå Ǒ˹ˮƙ èƓ˱˯˹ǆā èƓǆ˗Ƥā Ɨ ˸ ˢ˹ƙ ɆǂƓ ˀā ã èƓ ˹ǀƙ āáç˗ǒ˗ƞ Ɨɂïåí  Ǒ˴ Ƒï ú˗ǌƕ

 çßƓƽḪ ˥˻˴˲ ƙ Ǐǃã ǉ̇ǋ˦ƞ ǑƼ ú̠ǌǒ ̇ Ƥ˷Ǖå ÷å̠ƕǗå ÿƋȺ ƓĄ˸ǄƵ ÜƗǆå̠˴˯ ǃ˸å Ɨ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ˦ǋ
 ïå˦˸ǃå þå˗˳˯ƪåí (Tang, et al., 2024: 5) ǑƼ ˥ Ƶ˻̠ˮ˸ǃå ÿǕ ð̇ǒˮ ɏï˦˲ ǃ˸å ïā̠ǃå å̆ǋ  Ü

 ̊ɂ̊ƶ˯ǃ Ɨɂï˦˲ ǆ çåíƋḪ ÷å̠ƕǗå ƣƪ̇ǒ Ɠ˸ǆ Üç̠ǒ̠ƞ ý˦Ǆơā ïƓḧƼá ̠˻ǃ˦ƙ ǑƼ ƗǄƵƓƽȺ ÿ˦ ǌ˸˴Ȼ èƓḪ̇˵ǃå
ƕǙå ǑƙƋ ǃ ÜƗḪ̇ ˵ǃå ýƓ˸Ƶá÷å˗  ˙ɂ˦ˠƙ ˦˲ǈ Ɨ ˴ Ƒï ƗƶƼåí ç˦ǀḪ ûƓ ˴ǃå å˘ǋ ǑƼ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå

ƕǙå å˘ǋ .ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå÷å˗  Ɲǆ˗˹ǒ ÷å̇ ˯Ƥå āá ƗƼƓ˷ǆ Ɨ˸ ʾ ˦ǋ Ɇƕ ÜƗƼƓưã í̇ ˱ǆ Ɇ˰˸Ȼ Ǚ
 èƓ˹˻˴˲ƙ éå˗ơã Ǐǃã ǑƪƓƪá Ɇɜ˵Ⱥ ú˗ǌǒ ˖˻ơ ÜèƓ ˹ǀ˯ǃåā íïå˦˸ǃåā ýƓ˸ƵǕå èƓƪïƓ˸ǆ ˥˸ư
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 ƓǌƙƓ˱˯˹ǆā èƓḪ̇ ˵ǃå èƓ Ǆ˸Ƶ ǑƼ Ɨɂï˘ƞ Ɨ ˭˻ˮǃå ïƓƛǓå Ɇ˻Ǆǀƙ ǏǄƵ Ǒ˱ ƙå̇ ˯ƪå ˚˻Ḫ̇ ƙ ƴǆ ÜƓǌƙƓǆ˗Ƥā
ƕǙå Ơ˶ Ȼ Üxǃî ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ .ƗˮǄ˴ǃå÷å˗  èƓ˱˯˹˸ǃå ˙ɂ˦ˠƙā êƓ˯ǈǗ ǑƪƓƪǕå ü̇ ˲˸ǃå Ǒ˭˻ˮǃå

 ˙ˮǂá Ǒ˭˻ƕ ǑƵā ˦˲ǈ Ɨ ǆƓ˹˯˸ǃå ˥˻ḧǄǌ˯˴˸ǃå èƓƞƓ ˯ơå ǑˮǄƙ Ǒ˯ǃå ßå̇ ˷˳ǃå(Tang, et al., 
2024:2) 

Ǚå ˥Ċɜ˸Ȼ ̇ǂĈî Ɠǆ Ǐǃã ƗƼƓưǗƓɁā÷å˗ƕ  íïå˦ǆ ˥˻ǆƋƙ ˥ǆ èƓḪ̇ ˵ǃå ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå
˯ǈǗå ð˚ƶȻ ɏ˘ǃå ˙ǆǕå ÜƗ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗Ʈ Ɨǀɂ̇ ˠȺ Ɠǌ˶ ˶˳ƙā ƗǃƓƶƼā Ɨƽ ˢǈ èƓȻƓƽ˹ǃå ˥ǆ ɆǄǀɂā Ɨ ƞƓ

Ɨ ʸƓ˹˶ǃå ˣǃîā Ɇ˻Ǆǀ˯ǃåā ̇ɂā̠˯ǃå çíƓƵã Ɇ˰ǆ ƓĄ˭˻ƕ ç̇ḧ˯ˮ ǃ˸å èƓƪïƓ˸˸ǃå ÿǕ ˤ ˸˶ƙ çíƓƵɀā  èƓ Ǆ˸ƶǃå
Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ǆ ˥˸ư Ɠǌƶ ˸ƞ êï˗˹ƙƕǙå ƗǄˢ÷å˗  úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ èƓḪ̇ ˵Ǆǃ ˥˸˷Ȼ ɏ˘ǃå Ǒ˭˻ˮǃå

Ɨ ǃƓƶƽȺ ßå̇ ˷˳ǃå (Sadiq et al., 2023: 5)  
ɊȺå̇ ˯˸ǃå ïƓ˟Ǘå å˘ǋ ǑƼā ƕå ˚Ḫ̇ ǒ÷å˗  ÷˦ ˹ƙā çí˦˱Ⱥ ßƓǀƙïǙå ǏǄƵ ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå

˸ǃåƗ ˭˻ˮǃå Ɇǆå˦ƶǃå çƓƵå̇ ǆ ƴǆ èƓ˱˯˹ Ɨ˸ƑƓǀǃå èƓ˱˯˹˸ǃå Ɇǒ̠ƶƙ āá ç̠ǒ̠ƞ èƓ˱˯ ǆ˹ ̇ɂ˦ɣƙ ĄƓ˹˸˷˯ǆ 
ǃå ïƓƛǓå Ɇ˻Ǆǀ˯ǃ ƓǌƙƓ ơ çïāí ýå˦˟ Ɨ ˮǄ˴ǃå Ɨ ˭˻ˮ ˤ ˸˶ƙā é˦Ǆ˯ǃå ƴ˹ǆā íïå˦˸ǃå üǚǌ˯ƪå Ɇ˻Ǆǀƙ ú˗ǌƕ
ƴ˯˸˯ƙ èƓ˱˯˹ǆ  Ɨ ˭˻ˮǃå Ɨƿå˗˶ǃå èƓɂ˦˯˴ǆ ǏǄƵƋȺƕǙå å˘ǋ ÿá Ǐǃã çïƓƬǗå ˤǌ˸ǃå ˥ǆā÷å˗  Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå
 ɖǀ˲Ȼ ˙˷ƤǕå ̇ ˻ƛƋƙ û˦ ǃ˴å ǑƼ èƓ˱˯˹˸ǃå ̊˻˻˸ƙ ǏǄƵ ƓĄƪ˦ Ǆ˸ǆā ƓĄƕƓ˱Ȼã å(Sheng and Liu, 

2024: 4). 
Ɠǋå̇ ƞá Ɨƪåïí ǑƼā (Shahzad et al., 2022:1) ƕǙå ÿá ˥˻ˮƙ÷å˗  ˦ ǃ˦˹ḧ˯ǃå Ǒƞ

îå çí˦˱ǃå ˥˻˴˲ƙ Ǐǃã í˦ǀȻ ˙˷ƤǕå ǑƼ Ɨ ǃƓƶǃå Ɨƿ˗ǃå èåî èǙǓå ˤǌ˴ƙ  ˙˻ǒƓƶ˸Ⱥ èƓ˱˯˹ǆ êƓ˯ǈã
ǏǄƵá çí˦ƞ  ˥ǆ ƗƼƓ˷˸ǃå Ɨ˸ ʿǃå ˥ǆ ˗ɂ̊ ǒ Ɠ˸Ḫ ï˗ǌǃå ˞ ʽ˳ƙā çßƓƽḧǃå ˚ɂ̊ ƶƙ ýǚƤ˸ǆ ˛ɜƶ˹ǒ Ɠ

ÜƝ˯˹ ǃ˸å Ɨ˸  ʾǏǄƵ ƓĄȺƓ˱Ȼã  Ćðå˦˯ǆ ûƓƪ ǑƼā Ɇ˸ɜǆāïƓƬá (Wang and Liu, 2022:2)  ÿá Ǐǃã
Ǚå÷å˗ƕ  çßƓƽḪ ˗ɂ̊ ƙā Ɨ ˭˻ˮǃå ïƓƛǓå ɆǄǀƙ èƓ˱˯˹ǆ ˤ ˸˶ƙ Ǒ˹ƶȻ ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸Ǆǃ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå

ǃå üǚǌ˯ƪåā ï˗ǌǃå ɆǄǀȻ ɏ˘ǃå ˙ǆǕå Ü˙˷ƤǕå êƓ˯ǈǗå ð˚ƶƙā íïå˦˸ǃå ƗȻƓ˸ơ èƓ Ǆˠ˯ǆ ǑˮǄɂā ƗƿƓˠ
Ɨ˭˻ˮǃå ǃå ˚˻˸ƙ ǑƼ ˤǌ˴Ȼ Ɠ˸ǆǉ˗˻Ǆǀƙ ƗɁ˦ƶƮā Ǌƙí˦ƞ ˥˻˴˲ƙā Ɲ˯˹˸ ˴˲Ȼ ǑǃƓ˯ǃƓɁā ƗḪ̇ ˵ǃå Ɨƶ˸ƪ ˥

ƓĄǆƓ˯Ƥā ÜɏíƓ˶ ƿ˯Ǚå ƓǌƑåíáā ˙Ḫî (Liu et al., 2024:4) ƕǙå ɏí˓ǒ ÿá ˥ɜ˸Ȼ Ǌǈá÷å˗  Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå
 çí˦˱ǃå ƗǃƓƵ èƓ˱˯ ǆ˹ êƓ˯ǈã ýǚƤ ˥ǆ ˃ Ċḧ˯Ǆǃ Ɠǌ˯˻ǄƕƓƿā èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ˥˻˴˲ ƙ Ǐǃã ̇ Ƥ˷Ǖå

 ā èƓḪ̇ ˵ǃ þƓƶǃå ßåíǕå ˥˻˴˲ƙ ǑƼ úƓˠ˸ǃå ƗȻƓǌǈ ǑƼ ˤǋƓ˴Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗ Ǆ˻ƺ˵˯ǃå ˃ ǃƓḧ˯ǃå ˞ƽƤ
ƴ ˹˶˯ǃå. 



 ..............................................................................................ػالإطارػاضظظريػ:ػػاضغصلػاضثاظي

 
89 

 ÜƗƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ ˥˻ƕ ˙ƛ˓˸ǃåā ɖ˻˸ƶǃå ɊȺå̇ ˯ǃå ý˦ơ Ɨɂâ˙ǃå èï˦Ǆˮƙ Ü˖˲ ˸ǃå å˘ǋ þƓ˯Ƥ ǑƼ
 ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ˥˻ƕ ƴ˸˱ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå Ɨƿǚƶǃå ǏǄƵ ç˗Ḫ˓ǆGSCF) çí˦ƞā (

) ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃåGPQ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗåā Ü(GTC).( 
 çí˦ƞā ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ˥˻ƕ Ɨ ƕƓ˱Ȼɀā ç̇ ƬƓ ǆ ƗƿǚƵ í˦ƞā Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ˙ǌˡá ˗ǀǃ
 Ǒ˹ˮƙ ɆĊǌ˴Ȼ ßƓḪ̇˵ǃåā ˥ǒíï˦˸Ǆǃ þðǚǃå ǑǃƓ˸ǃå ʕƵ̠ǃå ̇ Ƽ˻˦ƙ ÿá ̠Ḫ˓ǒ Ɠ˸ǆ Üßå̇˷ ǃ˳å èƓ˱˯˹˸ǃå

 ˙˻ǒƓƶǆ ˥ǆ ƴƼ̇ ƙ Ɨǆå˗˯˴ǆ èƓƪïƓ˸ǆˮǃå èƓƽƮå˦˸Ǆǃ ǊǀȺƓˠƙā Ɨ ƑƓǌ˹ǃå Ɲ˯˹˸ǃå çí˦ƞƗ ˭˻Ü  ˤƙ Ɠ˸Ḫ
˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗåā ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ˥˻ƕ Ɨǀ ƛ˦ǃå Ɨƿǚƶǃå ˗˻ǂƋƙ  Ɇ˰˸Ȼ ˖˻ơ

 ɏïā̇˷ ǃå ̇ɂ˦ɣ ǃ˯åā ̟ ǃ˲å ǑƼ ïƓ˸˰ƪ˯Ǚå ˥ǆ èƓḪ̇˵ǃå ˥ɜ˸Ȼ ɏ̆ǃå Ɨɂāå̊ǃå ̇ ơ˱ ǑƼƓḧǃå Ɇɂ˦˸ ǃ˯å
ƕǙ÷å˗ ˣǃî ǏǄƵ çāǚƵ ÜƗ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗Ʈ èƓ˱˯˹ǆā èƓ ˹ǀƙ  Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å̠ƕǘǃ ɏï˦˲ ǃ˸å ïā̠ǃå ð̇ƕĈá

ƕǙå ɏí˓ǒ ˖˻ơ ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦˱Ⱥ ßƓǀƙïǙå ǑƼ ˙˷ƤǕå÷å˗  èƓ Ǆ˸ƶǃå ǑƼ Ǐǃã ˤ ǆƓ˶˯ǃåā
 Ɇƿáā çßƓƽḪ ˙˰ǂá èƓ˱˯˹ǆ ̇ ˻ƛƋƙƗ˭˻ǃˮå ǏǄƵ Ąå .ßåíǕå ǑƼ çí˦ƞ ǏǄƵáā 

 āƵ ĄßƓ˹Ɂƶǃå ǉ˘ǋ ƝƑƓ˯ǈ ǏǄƗˠȺå̇ ˯˸ǃå èƓƿǚ  êƓ˯˹˯ƪå óǚ˳˯ƪå ˥ɜ˸Ȼǆǌ ÿá Ǐǃã ˙˻˵Ȼ ˤ
ƕ Ü˔˴˲Ƽ çí˦˱ǃå ǑƼ ç̇ ƬƓ ǆ ˙ƛ˓ǒ Ǚ ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ˗˯˸Ȼ Ɇ ̇ ˻ƛƋƙ Ąå̊ƽ˲ǆ ÿ˦ɜǃ ǉ

˴ Ƒï çí˦ƞ ɖ˻ǀ˲ƙ ˦ ǈ˲ ƗǄƵƓƼ ̇ǂ˰Ǖå ïƓ˴˸ǃå Ɇ˰˸Ȼ ǉïā̠ƕ ɏ̆ǃå Ü̇˷ ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å̠ƕǘǃ ĄƓ
ÜɎ̇Ƥá çïƓ́Ⱥ .ßå̇˷ ǃ˳å èƓ˱˯˹˸ǃå ) Ɇɂ˦˸˯ǃå ÿã ý˦ǀǃå ˥ɜ˸ȻGSCF ( ÷å˗ƕǗå ǑƼ ˙ƛ˓ǒGTC)( Ü

ǆā çí˦˱ǃå ǑƼ ÷å˗ƕǗå ˙ƛ˓ǒ ˤƛ ˥GPQ)( Ɨ˸˹˯ǃå ˦˲ ǈ ý˦˲˯Ǆǃ Ąǚ˴Ǆ˴˯ǆā ƓĄʿɣ ǆ˹ åĄïƓ˴ǆ Ɇɜ˵Ȼ Ɠǆ Ü
.˚˻˸˯˸ǃå Ǒ˭˻ˮǃå ßåíǕåā Ɨǆå˗˯˴˸ǃå 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 انفصم انثانث

 انجاَب انؼًهً

 

 انًبحث الأول 

انذساعتنًخغٍشاث  ًانخحهٍم الأون  

  

 انًبحث انثاًَ 

 اخخباس انفشضٍاث
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 الفصل الثالث
 الجانب العولً

 تطؼغد
 ßƓ˹ƕ Ɨ˹˻ƶǃå íå̇ Ƽå ƗȺƓ˱˯ƪå Ɏ˗ǆ ˗ǒ˗˲ƙ ýǚƤ ˥ǆ èƓǈƓ ˮǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ˤ˯ǒ ú˦ƪ Ɇ˶ƽǃå å˘ǋ ǑƼ
 ÷ð˦˯ƙ èƓǈƓ ˮǃå ˕ǈƓḪ åîå Ɠ˸ ʼ Ơ ư˦˯ƕ ß˗ˮǃå ýǚƤ ˥ǆ ˣǃîā Ɨƪåï˗Ǆǃ Ɨ ƪƓƪǙå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ǏǄƵ

 Ɠ ʹ ˮ˟ Ɠƶɂð˦ƙ ǉ˘ǋ Ɨƶ ˮ˟ā þßǚ˯ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ƑƓ˶ơǗå ˔˻ǃƓƪǙå Ɨ ʸ˦ǈ ˗ǒ˗˲˯ǃ ƓƪƓƪá ˗ƶƙ Ǒ˯ǃåā Ǚ āá
 Ɨ ƕƓ˴˲ǃå èƓˠƪ˦˯˸ǃå ýǚƤ ˥ǆ ˤǌƙƓȺƓƞǗ Ɨ ǃāǕå Ɨ ƑƓ˶ơǙå èå̇ Ƭ˓˸ǃå ô̇ Ƶ ˣǃî ˗ƶɁā èƓǈƓ ˮǃå

ƽǄǃ ïƓ ˯Ƥå Ɠ˷Ȼåā Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ Ɇḧǃ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙåāƗƪåï˗Ǆǃ Ɨ ʸ̇ ƽǃåā Ɨ ƪƓƪǙå èƓ ư̇ 
˯ɂā Ɇ˶ƽǃå å˘ǋ ˥˸˷˥˻˰˲ ǆ: 

  لستسلخات الجرااة  : التحمل  الأولالسبحث الأول
 ت: اختبار الفخضياالسبحث الثان 
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  المبحث الأول
 التحلٍل اابولي لمتيرتاث الذراست 

ػطبغطياضػاضتوزغعػختبارϖ:ػأولًا
á Ɇǋ ú̇ ƶ˯ǃå ô̇ ƺǃ Ɨƪåï˗ǃå èƓǈƓ ˮǃ Ǒƶ ˮˠǃå ƴɂð˦˯ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ǏǄƵ ç̇ ǀƽǃå ǉ˘ǋ ˚Ḫ̇ ƙƓǌǈ 

Ɨ ˸Ǆƶǆ ˙˻ƹ āá Ɨ ˸Ǆƶǆ èƓǈƓ ƕ Ǚå èåāíǙå ˝ ˳˵ƙ ˣǃî ˗ƶȺ ˤ˯˻ǃ ÷˦ ǈ ˤƑǚƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ƑƓ˶ơ
ƓȺ ˤ˯ǒ ǉ˗ƶɁā ÜɆ˻Ǆ˲˯ǃåïƓ ˯Ƥ ÜƗ˰ơƓ ǃå Ɠǌư̇ ˯Ƽå Ǒ˯ǃå èƓ ư̇ ƽǃå  Ɠǌ˹ǆ ç˗Ƶ ɉā˙Ƭ ˙Ƽå˦ƙ ˣǃî ˔Ǆˠ˯ɂā

ǃåÜ˥ǒƓ ˯ǃå ˛ǈƓ˱ƙ ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ ǃå ƴɂð˦ƙ Ɏ˗ǆāÜƗ˹˻ƶǃå Ɇ˰˸Ȼ ɏ˘ǃå ƴ˸˯˱˸Ǆǃ èƓǈƓ ˮ  ˣǃƓ˹ǋ ÿá îã
ǈá ˟˻̇ƹ ĄƓƶɂð˦ƙ Ɠǌƶɂð˦ƙ ÿ˦ɜȻ èƓ˹˻ƶǃå ˥ǆ ç̇˰˻Ḫ ĄƓƵå˦Ǚå ˞ƶȺ Ɇƶƞ Ǐǃå ɏí˓ǒ å˘ǋā Ǒƶ ˮ èåïƓ ˯Ƥ

ƓǋíƓ˸˯Ƶå ˥ɜ˸Ȼ Ɨǀ ʾí ƝƑƓ˯ǈ Ǒˠƶƙ Ǚ Ɨ ˸Ǆƶ˸ǃå Ɨ ƑƓ˶ơǗå Ɠǂ) ïƓ ˯ƤT test)ā (F test( Ü
) ßå˦ ˯ǃǙå ǑǄǆƓƶǆ  ˤ ʾ ˝ ˳˵ƙ Ǒƶ ˮˠǃå ƴɂð˦˯ǃå ßå̇ ƞã ˔Ǆˠ˯ɂāSkewness ƠˠǄƽ˯ǃåā (

)Kurtosis( Ɠ ʾ ßå˦˯ǃǙå ɆǆƓƶǆ Ɇ˰˸Ȼ îåƓǌǄƛƓ˸ƙ þ˗Ƶ āá èƓǈƓ ˮǃå ɆƛƓ˸ƙ ñèƓǈƓ ˮǃƓƼ Ü  ƗǄƛƓ˸˯˸ǃå
 ĄƓ́ˮ˟ ĄƓƶɂð˦ƙ ÷ð˦ƙÜ ǃå ɆǆƓƶǆ  Ơư˦ǒ ˥˻ơ ǑƼƴɂð˦˯ǃå Ɨ˸ƿ ÷Ɠƽƙïá ñƓ ʾ  ƠˠǄƽ˯  ˤ ʿǃå ÿá îã

å Ǐ˲˹ǆ ƠˠǄƽƙ ˥˻ˮƙ ƓǌǈƋƼ Ɨ ƞ˦ǆ þá Ɨ ǃƓƪ ˕ǈƓḪ ßå˦ƪ ˙ˢ˹ǃå ˞ƺȺ Ɨ˱ƙƓ˹ǃå ïƓ˴ ǃå Ɨǌƞ Ǐǃå ƴɂð˦˯ǃ
āá Ü˥˻˸ ǃå ) ɏāƓ˴ƙ Ɨƞ̇˳ ˯˴˸ǃå ʕ ǃʿå ̞ǈƓḪ åîã ýƓơ ǑƼ Ɠǆá0 ÿá ǏǄƵ ý˗ǒ å˘ǌƼ ( ƗǄƛƓ˸˯ǆ èƓǈƓ ˮǃå

Ǚå ǑǄǆƓƶǆ ʕ  ʾæå̇˯ƿå ̠˹Ƶ xǃ̆Ḫ ÜĄƓǀǄɣǆ ĈǚƛƓ˸ƙ) ˥ǆ ßå˦˯ǃ0ˮǃå ÿã ǏǄƵ ý˗ǒ ǊǈƋƼ ( ƗƵð˦ǆ èƓǈƓ
ÜĄƓ́ˮ˟ ĄƓƶɂð˦ƙ )  ɏáï ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǕå ˥ɜ˸ɂā76.Hair et al., 2014 ÿá ˕˹˻ƕ Ǒ˯ǃå (, Ǒ˯ǃå ˤ ʿǃå
 ˥˻ƕ Ɠǆ ƴǀƙ ³)1.96 ĄƓ́ˮ˟ ĄƓƶɂð˦ƙ ƗƵð˦ǆ ç̠˸ ƶ˯˸ǃå èƓǈƓˮǃå ÿá ǏǄƵ ƗǄǆƓḪ ƗǃǙí Ǒɣƶƙ (. 

èƓǈƓ  :سلخ رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاءنتائج اختبار التؽزيع الطبيع  لست. 1 ˮǃå ˙ǌˢǈ
Ɨ˶Ǆ˳˯˴˸ǃå  ýā˗˱ǃå ˥ǆ ˤƿï)18 ɏ˘ǃå (Ơư˦ǒ ǃå ƝƑƓ˯˹Ǚǃ Ǒƶ ˮˠǃå ƴɂð˦˯ǃå ïƓ ˯Ƥ Ɨ˹˻ƶ Ɨƪåï˗ǃå

 ) ƗƺǃƓ ǃå ç˗˸˯ƶ˸ǃå166 ,( =) ˥˻ƕ Ɠ˸ǌǃ Ɨǃ˦ˮǀ˸ǃå ˤ ʿǃå ëāå̇ ˯ƙ Ǒ˯ǃåā ³1.96) ùǃ ƓǀƼā  (76 .Hair 
et al., 2014, p( 

 ̇˻ƺ˯˸ǃƓȺ ɖĊǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ̓Ü̠ƶĈȺ ɆḪ ɆĊɜ˵ƙ Ǒ˯ǃå èå̇ǀƽǃå ǏǄƵ ƗǄĊ˶˲ ǃ˸å èƓƞï̠ǃå Ŋÿá xǃî ˥ǆ Ɲ˯˹˯˴ĈȻ
Ǒƶ ˮˠǃå ƴɂð˦˯ǃå ƴ ˯ƙ Ü˗˸˯ƶ˸ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃƓȺ ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ʼ )رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء .( 
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 ( نتائج التؽزيع الطبيع  لستسلخ رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء 18 جول )
 لانحخاف الس يار لأخطاء التفمطح
Std. Error of Kurtosis  

 الانحخاف الس يار لأخطاء الالتؽاء
Std. Error of  Skewness 

0.416 0.259 
 علشة 166 قيػ السفقؽدة 0

لتؽاءا رفمطح اتالفقخ   دابعالا   
0.767 0.803 x1 

 الدشجات الخزخاء
 

0.731 0.854 X2 
0.711 0.636 X3 
0.801 0.813 X4 
0.763 0.752 X5 
0.429 -0.735 X6 

 الائتسان الأخزخ
 

-0.477 -0.606 X7 
-0.970 0.505 X8 
-1.301 -0.907 X9 
-0.609 -0.572 X10 
0.777 -0.506 X11 
-0.609 -0.572 X12 

 القخوض الخزخاء
0.702 0.031 X13 
0.862 0.630 X14 
-0.702 -0.731 X15 
-1.301 -0.807 X16 

 التاملؼ الأخزخ
-1.208- -0.911- X17 
-1.117- -0.588- X18 
-1.206- .8110 X19 
-.892- -0.417- X20 
1.113 0.985 X21 

 الأايػ الخزخاء
 

0.609 0.532 X22 
0.802 0.731 X23 
0.962 0.830 X24 
-0.602 -0.231 X25 

 SPSS v. 26بالاعتساد عمى مخخ ات البخنامج الاحرائ   الباحثة: إعجاد  السرجر
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  ؽدة السشتجات الخزخاء نتائج اختبار التؽزيع الطبيع  لستسلخ. 2
˯ǒ˥˻ˮ  ˥ǆǃåèƓ ˠƶ˸ ǑƼ ) ýā˗˱ǃå19ǒ ɏ˘ǃå (Ơư˦  Ɨù˹˻ƶǄǃ Ǒùƶ ˮˠǃå ƴɂð˦˯ǃå ïƓ ˯Ƥå ƝƑƓ˯ǈ

 ) ƗƺǃƓ ǃå ç˗˸˯ƶ˸ǃå166 ˥˻ùƕ Ɠùǆ ƴǀƙ ƠˠǄƽ˯ǃå āå ßå˦˯ǃǙå ɆǆƓƶǆ ˤ ʾ ÿá îå ( ³ =)1.96( 
Ƽ˯Ǒùƶ ˮˠǃå ƴùɂð˦˯ǃå ôå̇ ù˯Ƽå ɖǀ˲ƙ Ǐǃã ƴ˟Ɠƿ Ɇɜ˵Ⱥ Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ˙˻˵  ˙˻ƺ˯˸ǃƓùȺ ɖùǄƶ˯ǒ Ɠù˸ ʼ
 ).    ؽدة السشتجات الخزخاء (

  ؽدة السشتجات الخزخاء طبيع  لستسلخنتائج التؽزيع ( 19ججول )ال
التفمطح يلأخط ةالس ياري اتلانحخا   

Std:Error of Kurtosis 
الالتؽاء يلأخط ةالس ياري اتالانحخا   

Std:Error of Skewness 
0.416 0.259 

مفقؽدة قيػال 0 ةعلشال 166   
دابعالا الفقخة الالتؽاء رفمطح  
0.914 0.871 y1 

 أداء الجؽدة الخزخاء
0.814 0.821 y2 
0.663 .7720 y3 
0.903 0.842 y4 
1.105 1.076 y5 

 مؽثؽقية الجؽدة الخزخاء
-0.862- -0.630- y6 
-1.008- -0.996- y7 
-1.180- -0.892- y8 
-1.101- -0.107- y9 
-0.909- -0.772- y10 

 مطابقة الجؽدة الخزخاء
1.101 0.807 y11 
1.025 0.842 y12 
0.970 0.614 y13 
0.892 0.437 y14 

-0.862- -0.630- y15 

 الجؽدة الخزخاء السجركة

-0.862- -0.630- y16 
-0.862- -0.630- y17 
-0.802- -0.596- y18 
-0.801- -0.665- y19 
-0.962- -0.730- y20 
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-0.817- -0.622- y21 

 السعيخ الأخزخ
-0.792- -0.615- y22 
-0.698- -0.656- y23 
-0.787- -0.656- y24 
-0.483- -0.692- y25 

 SPSSv.26الاحرائ   خنامجالب جنتائعمى  اعتسادا ةالباحثاعجاد السرجر: 

 الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ نتائج اختبار التؽزيع الطبيع  لستسلخ. 3
 ýā˗ùù˱ǃå Ʉùù˵ǂˤƿ̇ ùùǃå āî )20(  ˥ùùƵǃå ƝƑƓùù˯˹ǃùùƶɂð˦˯ǃå ˝ùù˲ƽèƓ ùù ʹ ˮˠǃåƗ ǃ) ç˗ùù˸˯ƶ˸ǃå Ɨùù˹˻ƶ166 .(

 ā ˤ ùùʾ ÷˦ ùùƿā ÿɀåßå˦ùù˯ǃ  āƠùùˠǄƽƙ  ɏïƓùù́˸ǃå ǑƑƓùù˶ơǗå Ɏ̠ùù˸ǃå ǑùùƼ (±1.96)  Ŋÿá ǏùùǄƵ Ǌùù˹ǆ ý̠˯ùù˴Ȼ
 ˙˻ƺ˯˸ǃå èƓǈƓ ƕ)الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ) ƓĄ́ˮ˟ ƓĄƶɂð˦ƙ ÷ð˦˯ƙ. 

 الا جا  التكشؽلؽ   الأخزختؽزيع الطبيع  لستسلخ لمشتائج ال( 20ججول )ال
لأخطاء التفمطحلانحخاف الس ياري ا  

Std. Error of Kurtosis 
 الانحخاف الس ياري لأخطاء الالتؽاء
Std. Error of Skewness 

0.416 0.259 
 العلشة 166 القيػ السفقؽدة 0

 البعج الفقخة الالتؽاء التفمطح
0.765 0.771 M1 

 ا جا  ركشؽلؽ   السشتجات الخزخاء
0.795 0.785 M2 
0.663 .7720 M3 
0.903 0.842 M4 
0.965 0.861 M5 
0.791 0.725 M6 

 ا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ لمعسميات
0.865 0.965 M7 
0.765 0.865 M8 

-1.101- -0.107- M9 
-0.909- -0.772- M10 

 .SPSS v. 26حرائ  اعمى مخخ ات  خنامج الاعتساد ب ةالباحثاعجاد السرجر: 

 الااتجلال   التحمل  الاحرائ  الؽصف . 4
Ɨùùùƪåï˗ǃå ˥ùùùǆ ß̊ ùùù˱ǃå å˘ùùùǋ ǑùùùƼ  ƝǆƓùùùǈ̇ ˮǃå þå˗˳˯ùùùƪƓȺ Ɨùùù˴ Ƒ̇ ǃå èå̇ ùùù˻ƺ˯˸Ǆǃ ǑƽùùùƮā Ɇùùù˻Ǆ˲ƙ ßå̇ ùùùƞã ˤùùùƙ

ǑƑƓ˶ơǗå )SPSS v. 26 ( íƓùƶȺá ý˦ùơ Ɨ˹˻ƶǃå íå̇ Ƽá èƓȺƓƞã èƓǋƓ˱ƙå ǏǄƵ ú̇ ƶ˯ǃå ú˗ǌƕ ˣǃîā
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ǆ Ɇǂ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗåā ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞā ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ :˥Ü˙ù˷ƤǕå 
 ʕǋƓù˴Ȼ Ɠù˸ǆ Ü̠ùƶĈȺ ɆùḪ ˥˸ùư ç̇ùǀƼ Ɇùḧǃ ƗùɂïƓ́ ǃ˸å èƓùƼå̇˲ǈǙåā ƗƕƓù˴˲ǃå èƓɣùƪ˦˯˸ǃå ô ù̇Ƶ ʕƙ ̠ƿā

 ̇ùùƼá üåïíã Ɏ˦ù˯ù˴ǆ Ơùùư˦ƙ ǑùùƼÜèå̇ ùù˻ƺ˯˸ǃå ǉ˘ùùǋ èƓùùǈ˦ɜ˸ǃ Ɨùù˹˻ƶǃå íå ƙ ýāå˗ùùƞ ˥˻˸ùù˷ƙ ˤùùƙ Ɠùù˸Ḫ Ɨùù ˮ˻ƙ̇
ƓǌƙƓɣƪ˦˯˸ǃ ƓĄǀƼā íƓƶȺǖǃ ƶǃå ˙ùˢǈ Ɨùǌƞā ˥ùǆ Ɨù ˸ǋá ǏǈíǕåā ǏǄƵǕå íƓƶȺǕå ˗ǒ˗˲ƙ ú˗ǌƕ .Ɨù˹˻ ā ̠ùƶĈɂ

 ǑùùƼ ǊùùǄƵ ßƓùù˹ˮǃå ƓùùĄǀơǙ ʕ˯ù˻ùƪā Üèå̇ùù˻ƺ˯˸ǃå ˥˻ùùƕ ƗùùǄ˸˲˯ ǃ˸å èƓùùƿǚƶǃå ʕùùǌƽǃ Ɨùùǃāá ç˦ùùɣƤ Ɇùù˻Ǆ˲˯ǃå å̆ùùǋ
ǑƞƓ˯˹˯ƪǙå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå. 

  متسلخ رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء أولا:
 رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء متسلخ لفقخاتالتحمل  الؽصف  ( 21 جول )

 Mean Std. Deviation الفقخة البعج

 الدشجات الخزخاء

x1 3.52 0.798 
X2 3.32 0.888 
X3 3.44 0.918 
X4 3.39 0.798 
X5 3.58 0.818 

 الأخزخالائتسان 

X6 3.54 0.868 
X7 3.66 0.908 
X8 3.27 0.938 
X9 4.11 0.618 
X10 3.97 0.898 

 القخوض الخزخاء

X11 3.52 0.898 
X12 .873 0.838 
X13 3.44 0.808 
X14 3.894 0.748 
X15 3.78 0.876 

 التاملؼ الأخزخ
 

X16 3.54 0.901 
X17 3.96 0.868 
X18 3.27 0.879 
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X19 4.111 0.828 
X20 3.97 0.798 

 الأايػ الخزخاء
 

X21 3.52 0.765 
X22 .472 0.785 
X23 3.44 0.786 
X24 3.894 0.865 
X25 3.58 0.834 

 .SPSS v.26بالاعتساد عمى نتائج  خنامج  ةاعجاد الباحث السرجر:

 ýā̠ùùù˱ǃå ̇ùùùǌsĈȻ)21 ( èå̇ ùùùǀƽǃ Ɨ ƕƓùùù˴˲ǃå èƓˠùùùƪ˦˯˸ǃå ÿáå ƗǄùùù˴Ǆƪ Ɇùùùɂ˦˸ƙßå̇ ùùù˷˳ǃå ˗ùùùɂï˦˯ǃ 
) ˥˻ùùùƕ ëāå̇ ùùù˯ƙ2.47)ā (4.11 Ü() ǑƙǙƓùùùḪ Ɋùùùƪ˦˯˸Ǆǃ ñƓùùù ʿ˸ǃå ÿå Ɠùùù˸ǄƵ3  ÜɊùùùƪ˦˯ǆ ǏùùùǄƵå Ɠùùùǆā4 

 Ɠùùùǆå ƴùùƽƙ̇ ǆ ǏǄƵƓùùƼ2  (˞ƽ˳˹ùùǆ ˦ùùùǌƼ ɆùùƿƓƼ ý˗ùùǒ Ɠùùùǆ ˦ùùǋā Ǐùùùǃã Ɨɣùùƪ˦ǆ˯ Ɨùùùƞïí í˦ùùƞā ǏùùǄƵ ĄǙƓùùù˸ƞã
÷˦ ˹ǃå å˘ǋ Ǒ˹ˮƙ ˥ǆ Ɨƶƽƙ̇ ǆ ÜƗƪāï˗˸ǃå Ɨ˹˻ƶǃå Ɏ˗ǃ Ɇɂ˦˸˯ǃå ˥ǆ  ǑùƼ ɖùǀ˲ƙ Ɋùƪ˦˯ǆ ǏùǄƵá ÿá ɌùơǚȻ

ç̇ ùǀƽǃå (X9)  ̇ǆ üåïíã Ǐùǃã ̇˻ù˵Ȼ Ɠù˸ǆ Ü"̇ù˷ƤǕå ÿƓù˸˯ƑǙå" ̠ùƶĈȺ ˥˸ùư ˥ùǆ ÷˦ ù˹ǃå å˘ùǋ Ɨù ˸ǋǕ ƴùƽƙ
Ɇɂ˦˸˯ǃå ǆ Ɨù˷ƽ˳˹˸ǃå āá çîƓù˵ǃå ˤ ùʿǃå ˞ùƶȺ è̇ ǌˡ ÜɆƕƓǀ˸ǃƓȺç̇ ùǀƽǃå Ɇù˰  (X22 = 2.47) ˗ùƿ Ɠùǆ Ü

˳ǃå ˤǌùƪǕå" Ɇù˰ǆ ˙ù˷ƤǕå Ɇùɂ˦˸˯ǃå èåāíá ˞ùƶȺ ɖù˻ˮˠƙ āá ˤùǌƼ ǑùƼ Ʉƶùư ǏǄƵ ý˗ǒ"ßå̇ ù˷  Ɠù˸Ḫ
Ǐùùùǃã ƗùùùɂïƓ ʹ˸ǃå èƓùùùƼå̇ ˲ǈǙå ˙˻ùùù˵ƙ ˥˻ˮ˻˱˯ùùù˴˸ǃå ßåïà ǑùùùƼ ý˦ùùùˮǀǆ ˥ǒƓùùù ƙ  Ǒùùù˯ǃå èå̇ùùùǀƽǃå ǑùùùƼ ƓùùùĄƮ˦ Ƥ˶

 Ɨ˸ ʾ èðāƓ˱ƙ0.9ù˯˸˴ǃå èƓùƪåï̠ǃå ǑùƼ Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ˥ǆ åĄ̠ɂ̊ǆ ǑƵ̠˯˴Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗ Ǆˮǀ. ÿƓùƼ Ɨù ǄƵā  ýā˗ù˱ǃå
) ˤùùùƿï 21 ÿå Ơùùùư˦ǒ ( ç̇ ùùùǀƽǃåX19   Ɋùùùƪ˦ǆ˯ ǏùùùǄƵá ̞ǄĊ˱ùùùƪ (̇ùùù˷ƤǕå ˥˻ǆƋùùù˯ǃå ̠ùùùƶĈȺ ˥ùùùǆ)= 
)4.111 () ç̇ǀƽǃå ˃ ʽ˟ ûïƓƽȺ Ɠǌ˻ǄƙX9 ˥ǆ () ˙ù˷ƤǕå ÿƓ˸˯ƑǙå4.11() ˤùƛ ÜX10  āX20( 

) Ɋùùƪ˦˯˸Ⱥ3.97 ( ƓĄˮùù˴ǈ Ǐùùǈíá ̇˟ Ɠùù˳ǆ èåîā ƗƶƑƓùùƬ Ćèåāíá ̨ùù˸ƙ ƓùùǌĊǈá Ǐùùǃã í˦ùùƶƙ èå̇ùùǀƽǃå ǉ̆ùùǋ çĊ˦ùùƿ
 xùǃî Ơù˷ǒ˯) Ɠùǌǃ˦ơ ÷Ɠ˸ƞǗåā Ɠǌ˸ ǀ˻ƙ ˥˻ḪïƓ˵˸ǃå ǏǄƵ ɆĊǌ˴Ȼ Ɠǆ ÜƗǄ˴Ǆ˴ǃå Ɇɂ˦˸ƙ ǏǄƵ ̇ƬƓǆ Ć̇ƛáā

 ʕùƛ Ü (ƓĄˮù˴ǈ Ɨù˷ƽ˳˹ ǃ˸å ƗùɂïƓ́ ǃ˸å èƓùƼå̇˲ǈǙå ˥ùǆ ƓùĄ˷Ȼá(3.96 =X17) ˥ùḧǃ Ɨùɂ˦ƿ èå̇ ùǀƼ Ǒùǋā Ü
ǃ˴å Ɏ˦˯˴ǆ ÿāí Ɏ˦ƿǕå ýå˓  ǏùǃāǕå ʕù˴˲ǃå Ɨùɣǀǈ ɆùĊ˰˸ƙ Ǚā Ɨ˴Ƒ̇ǃå èåāíǕå ɆĊ˸ḧƙ ƓĄǃƓƹ ƓǌĊǈá ̝ˮ˴ǃå
Ɨù˹Ċ˻ƶǃå Ɏ̠ùǃÜ ƓùƼ å˘ùǃ Ɏ˦ùƿǕå èå̇ǀƽǃ )(X19 ʕùƛX9)(  ïƓù˵˯ǈåā þ˦ùǌƽ˸ǃå ë˦ùưā ˥˻ùƕ ƴù˸˱Ȼ ǊùĊǈǕ ɏ˦ùƿ

 ɏïƓùù́ǆ úå̇ùù˲ǈå) ˥˻ḪïƓùù˵˸ǃå ßåïà ǑùùƼ ĆýƓùùƵ Ć̨ǈƓùù˱ƙ ƴùùǆ Ɇùùɂ˦˸ ǃ˯å ïå̇ùùƿ ǏùùǄƵ ̇ùùƬƓǆ ̇ùùƛáā ƗùùƪïƓ˸˸ǃå
˞ƽ˳˹ǆǉ̇ù˻ƺȺ ĄƗǈïƓǀǆ Ǌ˯ǃǙí Ɨʾ˦ ƛ˦ǆ ƴƼ̇ǒ Ɠǆ ˦ǋā Ü( Ü ƠùƞïǕå ǏùǄƵ çĊîƓùƬ ʕùʾ ýā̠ù˱ǃå ǑùƼ ̇ùǌsƙā
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 Ɇ˰ǆ ƓĄǃƓƤíãX12 = 0.873 āX22 = 0.472) è̇ ɜ ǃ ñƓ ʿǆ ǑƼ Ɨ ʿˠ˹ǆ ˙˻ƹ Ǒǋā Ü1Ĳ5 .(
˥˻ƙ̇ ùǀƽǄǃ èßƓùƞ ç̇ ùˮ˯ƶ˸ǃå èƓˠùƪ˦˯˸ǃå Ʉƶùưá ÿƎùƼ ÜçîƓù˵ǃå ˤ ùʿǃå íƓƶ ˯ùƪƓɁā ÜǊù ǄƵā )X8āX18  (

) Ɋƪ˦˯˸Ⱥ3.27 ( ˥ǒ̆ǌǃ ǑǄ˸ƶǃå ïƓ˵˯ǈǙå ǑĊǈ̠ƙ āá ɖ˻ˮˠ˯ǃå ô˦˸ƹ Ǐǃã ƴƞ̇ǒ ̠ƿ Ǒˮ˴ ǃ˹å Ɠ˸ǌƽƶư
 Ɏ˦ƿǕå èåāíǕƓȺ ĄƗǈïƓǀǆ ˥˻ ǈˮƓ˱ǃå. 

 الأىسية التخرلبية لأبعاد متسلخ رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء( 22 جول )
 الاىسية التخرلبية الانحخاف الس ياري  الستؽاط البعج

 الثالث 0.881 3.440 الدشجات الخزخاء
 الثان  0.876 3.678 تسان الأخزخئالا 

 الخابع 0.891 3.105 القخوض الخزخاء
 الأول 0.887 3.766 التاملؼ الأخزخ
 الخامذ 0.893 3.045 الأايػ الخزخاء

  0.865 4063. رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء
 .SPSS v.26بالاعتساد عمى نتائج  خنامج  ة: اعجاد الباحثالسرجر

 ˥ǆ Ơ˷˯ǒ ýā˗˱ǃå ǉǚƵå ̇˷ ƤǕå ˥ǆ˻Ƌ˯ǃå ̠ƶĈȺ ÿá˻ơ ˥ǆ ǏǃāǕå Ɨ ƙ̇ ˸ǃå Ɇ˯ơå Ɨ ˸ǋǕå ˖
) Ɋƪ˦˯˸Ⱥ3.766˙˷ƤǕå ÿƓ˸˯ƑǙå Ǌ Ǆǒ Ü()3.678ßå̇ ˷˳ǃå ˤǌƪǕå ßƓƞ Ɠ˸˹˻ƕ Ü( ǑƼ  Ɨ ƙ̇ ˸ǃå

) Ɋƪ˦˯˸Ⱥ ç̇ ˻ƤǕå3.045Ü(  èƓǈ˦ɜǆ ˥˻ƕ Ɨǀ˰ǃåā Ǒ˹ˮ˯ǃå èƓɂ˦˯˴ǆ úǚ˯Ƥå ˛ɜƶȻ èāƓƽ˯ǃå å˘ǋ
 ɆƿǕå ˙˟Ɠ˳˸ǃå èåî Ɇɂ˦˸˯ǃå èåāíá ÿá ā˗ˮǒ ˖˻ơ Ü˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ ÷Ɠˠƿ ǑƼ ˙˷ƤǕå Ɇɂ˦˸˯ǃå
 Ǒơ˦ƙ Ɠ˸Ḫ .ˤǌƪǕå Ɇ˰ǆ ç̇ ˟Ɠ˳ǆ ˙˰ǂǕå èåāíǕƓȺ ƗǈïƓǀǆ ǏǄƵá ý˦ˮǀȺ Ǐˢ˲ƙ (ÿƓ˸˯ƑǙåā ˥˻ǆƋ˯ǃƓǂ)

˸ǃå úå̇ ˲ǈǚǃ ƗɁïƓǀ˯˸ǃå ˤ ʿǃå Ɠ˸ǆ ÜƗ˹˻ƶǃå èƓȺƓ˱˯ƪå ǑƼ Ǒˮ˴ ǃ˹å ˥ǒƓ˯ǃå ˥ǆ åĄï̠ƿ üƓ˹ǋ ÿƋȺ ɏïƓ́
ôā˙ƶ˸ǃå ˔˻ƙ̇ ˯ǃå ǏǄƵ Ɨ ʾ˦ƛ˦ǆ Ǒƽ˷Ȼ. 

ػجودةػاضطظتجاتػاضخضراءػاضتحضغلػاضوصغيػضطتعغرػػ:ػثاظغاً
  ؽدة السشتجات الخزخاء متسلخ فقخاتالتحمل  الؽصف  ل( 23 جول )

 .Mean Std الفقخة البعج
Deviation 

 أداء الجؽدة
 الخزخاء

y1 3.74 0.998 
y2 3.84 0.898 
y4 3.88 0.766 
y5 3.94 0.828 

 y6 3.89 0.798مؽثؽقية الجؽدة 
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 SPSS v.26بالاعتساد عمى نتائج  خنامج  ةالسرجر: اعجاد الباحث

 ýā̠ùùù˱ǃå ̇ùùùǌsĈȻ)23 ( ˥˻ùùùƕ ˕ùùùơāå̇ ƙ ßå̇ ùùù˷˳ǃå èƓùùù˱˯˹˸ǃå çí˦ùùùƞ èå̇ ùùùǀƽǃ Ɨ ƕƓùùù˴˲ǃå èƓˠùùùƪ˦˯˸ǃå ÿá
)3.00)ā (4.47åïíã ˥ùùùǆ ƴùùùƽƙ̇ǆ Ǐùùùǃã Ɋùùùƪ˦ǆ˯ Ɏ˦ù˯ùù˴ǆ í˦ùùùƞā ǏùùùǄƵ ý̠ùùùǒ Ɠùùùǆ Ü( ˤ ˀƓùùùƽ˸ǃ Ɨùùù˹˻ƶǃå ü

Üßå̇ ù˷˳ǃå çí˦ù˱ǃå ç̇ ùǀƽǃå ˕Ǆ˱ùƪ ˗ùƿā (y9) ˥ùǆ ßå̇ ù˷˳ǃå çí˦ù˱ǃå Ɨù ʾ˦ƛ˦ǆ ˗ùƶȺ  ƸùǄƕ Ɋùƪ˦˯ǆ ǏùǄƵá
)4.47Ǖ ƓùùùĄǃƓƵ ƓùùùĄǂåïíã ̨ùùùɜƶȻ Ɠùùù˸ǆ Ü(˙ùùù˷ƤǕå Ɲ˯ùùù˹˸ǃå ǑùùùƼ Ɨùùù ʾ˦ƛ˦˸ǃå Ɨùùù ˸ǋ  ̞ǄĊ˱ùùùƪ ÜɆùùùƕƓǀ˸ǃå ǑùùùƼ

Ɇ˰ǆ èå̇ ǀƼ (y17) ā(y22) ) ƓĄˮ˴ǈ Ɨ˷ ƽ˳˹ǆ èƓɣƪ˦ǆ˯3.00 ā3.01  ˙˻˵Ȼ Ɠ˸ǆ Ü(Ǒǃå˦˯ǃå ǏǄƵ
ƗƞƓơ ǑƼ ˔ǈå˦ƞ Ǐǃã ÜǑùǄƶƼ ˙ɂ˦ˠƙ āá Ǒǂåïíã ˚ɂ̊ ƶƙ Ǐǃã  èßƓùƞ ɏïƓù́˸ǃå úå̇ù˲ǈǙå ʕùʾ ÿá Ɠù˸Ḫ

ƗƽǄ˯˳˸ǃå èå̇ ǀƽǃå ý˦ơ Ɨ˹˻ƶǃå ßåïà ǑƼ Ɨˠƪ˦˯ǆ ˥ǒƓ ƙ Ɨƞïí ǏǄƵ ý˗ǒ Ɠ˸ǆ Üý˦ˮǀ˸ǃå ûƓˠ˹ǃå ˥˸ư. 
) Ǒùùùǋ ç̇ùùùǀƼ Ɏ˦ùùùƿá ÿåāy9) ) Ɋùùùƪ˦˯˸Ⱥ ßå̇ ùùù˷˳ǃå çí˦ùùù˱ǃå Ɨùùù ʾ˦ƛ˦ǆ ˥ùùùǆ4.47 úå̇ ùùù˲ǈåā (

) ɏïƓùù́ǆ0.721Ɨùùǀ˰ƕ ̇ùùƬƓ˸ǃå Ǌùù˟Ɠƙïåā þ˦ùùǌƽ˸ǃå ë˦ùùưā ˥ùùǆ ƗùùƶȺƓǈ ǊùùƙĊ˦ƿ (  Ɨɂïå̇ ˸˯ùùƪåā ˣǄǌ˯ùù˴˸ǃå

 y7 3.90 0.987 الخزخاء
y8 3.983 0.654 
y9 4.47 0.721 
y10 3.92 0.765 

 
مطابقة الجؽدة 

 الخزخاء

y11 3.51 0.865 
y12 3.38 0.765 
y13 4.105 0.765 
y14 3.97 0.743 
y15 3.38 0.698 

الجؽدة الخزخاء 
 السجركة

y16 3.86 0.898 
y17 3.00 0.843 
y18 3.10 0.654 
y19 3.01 0.998 

y20 3.21 0.918 

 السعيخ الأخزخ

y21 3.09 0.898 
y22 3.01 0.768 
y23 3.04 0.998 

y24 3.09 0.948 
y25 3.08 0.918 
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 ƴǆ ƗǄƶƽǃå ƗɁ̇˱ ǃ˯å ˥ǆ ǊɁ̇ƿā ƗƹƓ˶ ǃå ë˦ưā ƴ˸˱ Ȼ ǊǈǕā Ɨ˹Ċ˻ƶǃå ßåïà ǑƼ ĆýƓƵ Ć̨ǈƓ˱ƙ ƴǆ ÜßåíǕå
 ôƓùùùƽ˳ǈåā Ɋùùùƪ˦˯˸ǃå ÷Ɠùùùƽƙïå ̇ùùùĊ˴ƽƙā ˥˻ḪïƓùùù˵˸ǃå ûƓùùùƽƙå ðĊ̊ùùùƶƙ ƓùùùǌǄḪā Üɖùùùǀ˲˯ǃåā Ɨùùùsơǚ˸ǃå Ɨǃ˦ǌùùùƪ

) ˦ùùǋ ç̇ ùùƬƓ ǆ Ǌùù˹ǆ ɆùùƿǕå ˥˻ùùơ ǑùùƼ Ü(˞ƽ˳˹ùùǆ úå̇ ùù˲ǈå) .˥ǒƓùù ˯ǃåy13) ȺƓˠǆ ßå̇ ùù˷˳ǃå çí˦ùù˱ǃå Ɨùùǀ
) Ɋƪ˦˯˸Ⱥ4.105) úå̇ ˲ǈåā (0.765 ˥ǆ Ǐǈíá Ǌ˹ḧǃ ƴƽƙ̇ ǆ (y9  ɖùŋǀć˲ćƙ ǏùǄƵ ̊ùĊḪ̇ƙ ƗùǀȺƓɣ˸ǃå ÿǕ

) ˦ùùùǋ ̇ùùù˻ƤǕå Ɠùùùǆå Ü˥ǆ̊ùùùǃå ̇ùùùˮƵ åĄ̇˯˸ùùù˴ǆ Ąßåíá ̨ùùùɜƶƙ Ɨùùùʾ˦ƛ˦˸ǃå Ɠùùù˸˻˹ƕ Üɉā̇ùùù˵ǃåy17)  Ɋùùùƪ˦˯˸Ⱥ
)3.00) úå̇ ùù˲ǈåā (0.843 Ċ̇ùùƶƙ ƗùùĊǄƿ āá Ǒùùǂåïíã Ćô ù˦ù˸ƹ Ǐùùǃã í˦ùùƶȻ ÿá Ɇùù˸˲˯ ĈȻ ǊĈƽƶùùư ( Ɨùù˹Ċ˻ƶǃå ô

.èƓȺƓƞǗå ǑƼ Ǒˮ˴ ǈ Ć˥ǒƓƙ ƴǆ ̝ǈƓ˱ǃå å̆ǌǃ 
  ؽدة السشتجات الخزخاءالأىسية التخرلبية لأبعاد متسلخ ( 24 جول )

 الاىسية التخرلبية الانحخاف الس ياري  الستؽاط البعج
 الثان  0.960 3.79 أداء الجؽدة الخزخاء

 الاول 0.899 4.106 مؽثؽقية الجؽدة الخزخاء
 الثالث 0.875 3.777 الجؽدة الخزخاءمطابقة 

 الخابع 0.878 3.27 السجركةالجؽدة الخزخاء 
 الخامذ 91660. 3.062 السعيخ الأخزخ

  0.909 3.601  ؽدة السشتجات الخزخاء
 .SPSS v.26بالاعتساد عمى نتائج  خنامج  ةالسرجر: اعجاد الباحث

ýā˗˱ǃå Ơư˦ǒ )24(  Ɨ ˸ǋǕå ˖˻ơ ˥ǆ ßå̇ ˷˳ǃå çí˦˱ǃå íƓƶȺǕ ǑǃðƓ˹˯ǃå ˔˻ƙ̇ ˯ǃå
ơ ÜƗḪï˗˸ǃåßå̇ ˷˳ǃå çí˦˱ǃå Ɨ ʾ˦ƛ˦ǆ ï˗˶ƙ ˖˻ ƙ̇ ˸ǃå) Ɋƪ˦˯˸Ⱥ ǏǃāǕå Ɨ4.106 Ɠǌ˻Ǆƙ Ü(á ßåí

ßå̇ ˷˳ǃå çí˦˱ǃå ) Ɋƪ˦˯˸Ⱥ3.79 ˙˷ƤǕå ˙ǌˢ˸ǃå ßƓƞ ˥˻ơ ǑƼ Ü( Ɋƪ˦˯˸Ⱥ ç̇ ˻ƤǕå Ɨ ƙ̇ ˸ǃå ǑƼ
)3.062 ˦ ˸ǃå ÿá Ǐǃã ˙˻˵Ȼ ˔˻ƙ̇ ˯ǃå å˘ǋ .( íå̇ ƼǕå ç̇ ˢǈ ǑƼ ˥˻˻˴ Ƒï ˥ɂï˦˲ǆ ÿǚ˰˸Ȼ ßåíǕåā Ɨ ʾ˦ƛ

Ǖå ˙ǌˢ˸ǃå) Ǒ˸ ˸˶˯ǃå āá ǑǄɜ˵ǃå ˔ǈƓ˱ǃå ýå̊ ǒ Ǚ Ɠ˸˹˻ƕ Üßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ˦˲ǈ (˙˷Ƥ
ÜƓĄˮ˴ǈ Ɇƿá Ɨ˸ǋƋȺ Ǐs Ȼ˲  èƓ˸ ˻ǀƙ ǑƼ Ǒˮ˴ǈ ˣƪƓ˸ƙ ǏǄƵ ý˗ǒ ƗɂïƓ ʹ˸ǃå èƓƼå̇ ˲ǈǙå æïƓǀƙ ÿá Ɠ˸Ḫ

˗ƶȺ Ɇḧǃ Ɨ˹˻ƶǃå.  
ػ

ػ
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ػالابداعػاضتصظوضوجيػالأخضراضتحضغلػاضوصغيػضطتعغرػ:ػػثاضثاً

 الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخمتسلخ  فقخاتالتحمل  الؽصف  ل( 25 جول )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 .SPSS v.26بالاعتساد عمى نتائج  خنامج  ة: اعجاد الباحث السرجر

 ýā˗˱ǃå Ơư˦ǒ)25 ( ëāå̇ ˯ƙ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå ˙˻ƺ˯ǆ èå̇ ǀƼ èƓˠƪ˦˯ǆ ÿá
) ˥˻ƕ3.18)ā (3.74 üåïíã ˥ǆ ̠˻ƞ Ǐǃã Ɋƪ˦ǆ˯ Ɏ˦˯˴ǆ í˦ƞā ǏǄƵ ý̠ǒ Ɠ˸ǆ Ü( Ɨƪåï˗ǃå Ɨ˹˻Ƶ

Ü˙˻ƺ˯˸ǃå å˘ǋ íƓƶȺǕ ç̇ ǀƽǃå ˕ǀǀơ ˗ƿā (M10)  ˗ƶȺ ˥ǆǗå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕ èƓ Ǆ˸ƶǄǃåǃ ̇ ˷˳ßå 
) Ɋƪ˦˯ǆ ǏǄƵá3.74˸˯ǋå Ǐǃã ˙˻˵Ȼ Ɠ˸ǆ Ü(Ǆ˸ƶǃå ˙ɂ˦ˠ˯ƕ ƴƽƙ̇ ǆ Ǒˮ˴ǈ þƓ èƓ ˹ǀƙ þå˗˳˯ƪƓȺ èƓ
Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗ƮÜ ɆƕƓǀ˸ǃå ǑƼ ç̇ ǀƽǃå èßƓƞ (M4) ) Ɋƪ˦˯ǆ ǏǈíƋȺ3.18 ç˦ ˱Ƽ ǏǄƵ ý˗ǒ ˗ƿ Ɠǆ Ü(

ƓȺ Ɋ ƙ̇ ˸ǃå ÷å˗ƕǗå ˔ǈå˦ƞ ˗ơá ǑƼ Ɨ ʿ ˮˠƙ āá Ɨ ǂåïíãÜèƓ˱˯˹˸ǃ Ɠ˱Ƽ ɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙå ʕ  ʾƓǆá èß
ƓĄƑƓ˶ơã Ɨǃ˦ˮǀ˸ǃå íā̠˲ ǃå ˥ ư˸ ˥˻ƛ˦˲ ǃ˸å ßåïà ǑƼ ƓĄɣƪ˦ǆ˯ ƓĄ˹ǒƓƙ ̨ ɜƶȻ ƓǆÜ  Ɏ˦ƿá èßƓƞā

)ç̇ ǀƼM10 () Ɋƪ˦˯˸Ⱥ èƓ Ǆ˸ƶǄǃ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå ˥ǆ3.74) ɏïƓ́ǆ úå̇˲ǈåā (0.998 ǊƙĊ˦ƿ (
 Ɠǆ Üƴƿå˦ ǃå ǑƼ Ǌ˯ˢơǚǆ Ɨǃ˦ǌƪā (ï˗ǌǃå Ɇ˻Ǆǀƙā çßƓƽḧǃå ˥˻˴˲ƙ) ǑǄ˸ƶǃå ˙ƛǕå ë˦ ưā ˥ǆ ƗƶȺƓǈ

å ÜǊ˯˻ ǋ˸á ǏǄƵ Ɨ˹Ċ˻ƶǃå ûƓƽƙå ƴƼ̇ǒ ˙ƛá ƴǆ Ɨ Ǆƶƽǃå ƗɁ̇ ˱˯ǃå ˥ǆ ǊɁ̇ ƿā ƗƹƓ ˶ǃå ë˦ ưā ˥˻ƕ ƴ˸˱Ȼ î
 ǑƼ Ɨǃ˦ˮǀ˸ǃå ̨ǈƓ˱˯ǃå Ɨƞïíā Ɋƪ˦˯˸ǃå ÷Ɠƽƙïå ̇Ċ˴ƽȻ Ɠǆ ÜǑǄ˻ƺ˵ ǃ˯å ßåíǕå ǏǄƵ ñƓʿǄǃ ɆƕƓƿ ̇ƬƓǆ

) ç̇ ǀƼ ç̇ ƬƓ ǆ Ǌ˹ǆ ɆƿǕå ǑƙƓƙā Ü èƓȺƓƞǗåM6 () Ɋƪ˦˯˸Ⱥ3.62 ) úå̇ ˲ǈåā (0.898 Ǌ Ǆǒ Ü(
)M1/M5 () Ɋƪ˦˯˸Ⱥ3.54å̇ ǀƼ Ǒǋā ( ÿāí Ɠǌ˹ḧǃ ƗĊɂ˦ƿ èM10  Ɨ˸Ƶåí èƓ˹˴˻ ƙ˲ ɆĊ˰˸ƙ ƓǌǈǕ

 Mean Std. Deviation الفقخة البعج

 ا جا  ركشؽلؽ   السشتجات الخزخاء
 

M1 3.54 0.898 
M2 .433 0.858 
M3 3.24 0.828 
M4 3.18 0.891 
M5 3.54 0.821 

 الخزخاء ا جا  التكشؽلؽ    لمعسميات

M6 3.62 0.898 
M7 3.32 0.92 
M8 3.51 0.832 
M9 3.44 810.8 
M10 3.74 0.998 
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) ɆƺƬ ˥˻ơ ǑƼ ÜǑǄ˻ƺ˵˯ǃå ÷å˗ƕǙå ǑƼ ǏǃāǕå ˤ˴˲ǃå Ɨˠǀǈ Ɠǌǈ˦Ḫ ˥ǆ ˙˰ǂáM4 ( ç̇ ˻ƤǕå Ɨ ƙ̇ ˸ǃå
) Ɋƪ˦˯˸Ⱥ3.18) úå̇ ˲ǈåā (0.891 Ɨʿˮɣƙ/Ɨǂåïíã ç˦˱Ƽ Ǐǃã í˦ƶȻ ÿá Ɇ˸˯˲ĈȻ Ǒˮ˴ ǃ˹å ǊĈƽƶư (

ḪïƓ˵˸ǃå ǏǄƵ ˔ƶ˶Ȼ Ɲ˯˹˸ǃå ÷å˗ƕå ˥ǆ ˔ǈƓƞ ǑƼ.˙ƬƓ ˸ǃå ǉ̇ ƛá ˙ǒ˗ǀƙ ˥˻ 
 الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ الأىسية التخرلبية لأبعاد متسلخ( 26 جول )

 الاىسية التخرلبية الانحخاف الس ياري  الستؽاط البعج
 الأول 0.920 3.79 مسشتجات الخزخاءا جا  ركشؽلؽ   ل

 الثان  0.819 3.406 ا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ  لمعسميات
  0.875 5983. التكشؽلؽ   الأخزخالا جا  

 .SPSS v.26بالاعتساد عمى نتائج  خنامج  ةالسرجر: اعجاد الباحث

 ýā˗˱ǃå ˥ǆ ˙ǌˢȻ)26 (ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ÷å˗ƕã ÿá  Ɨ ƙ̇ ˸ǃå ǏǄƵ Ɇ˶ơ ˗ƿ
 āǕå) Ɋƪ˦˯˸Ⱥ Ǐǃ3.79 Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕã Ǌ Ǆǒ Ü(èƓ Ǆ˸ƶǄǃ ǃå ̇ ˷˳) Ɋƪ˦˯˸Ⱥ ßå3.406(  å˘ǋ ˙˻˵Ȼ

ßå̇˷ ǃ˳å èƓ˱˯˹˸ǃå ̇ɂ˦ɣ ƕ˯ ̇ ǂˮá ƓĄǆƓ˸˯ǋå ÿ˦ǃ˦ǒ ˥ Ḫ˻ïƓ˵˸ǃå ÿá Ǐǃã ̝ ƙ˻˯̇ǃå  ˙ɂ˦ˠ˯ƕ ƗǈïƓǀǆ
ÜƗ ˭˻ˮǃå èƓ Ǆ˸ƶǃå  ˥ǆ æïƓǀ˯ǆ Ɏ˦˯˴ǆ ǏǄƵ ý̠ǒ ˥ǒ̠ƶǃå ˥˻ƕ ɏïƓ́ ǃ˸å úå̇˲ǈǙå ʕ  ʾæïƓǀƙ ÿá Ɠ˸Ḫ

Ɠǌ˻ǄƵ ɆĊ˶˲˯˸ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå Ɨʾ˦ ƛ˦ǆ ˥ǆ ðĊ̊ƶĈȻ Ɠ˸ǆ ÜèƓ˸ǀ˻˯ǃå ǑƼ ûƓ˴ƙǙå.  
 :سقياسالات وصجق ثب. 5
 سقياس الثبات أ. 

ǃå ˛ ǒƓǀ˸ǃå ˥ǆ í˗Ƶ ǏǄƵ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ǑƼ Ɨ˰ơƓ ǃå è˗˸˯Ƶå èƓ ƕíá ǑƼ ƓǀȺƓƪ Ɨǆ˗˳˯˴˸
çïåíǗå  ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙƓȺ Ɨƪåï˗ǃå ˛ ǒƓǀǆ ƴ ˸ƞ ˕˸˸Ʈ ˗ƿā Ɨ ǃƓƶǃå Ɨ ʾå˗˶˸ǃåā èƓ ˰ǃƓȺ ðƓ˯˸ƙ Ǒ˯ǃåā
ñƓ ʿǆ (Likert)   ûƓ˴ƙåā èƓ ƛ ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǃå ô̇ ƺǃā ǑƪƓ˸˳ǃå ˖ơƓ ǃå þƓƿ Ɨƪåï˗ǃå ˛ ǒƓǀǆ
þå˗˳˯ƪƓȺ )Cronbach's Alpha () ýā˗˱ǃƓȺ Ơư˦˸ǃå27ɆǆƓƶǆ ˤ ʾ ˕ơāå̇ ƙ ˗ƿā ( 

)Cronbach's Alpha( ) ˥˻ƕ0.88) ā (0.91 ƗɂïåíǗå é˦˲ ǃå ǑƼ Ɠ ƑƓ˶ơã Ɨǃ˦ˮǀǆ Ǒǋā (
) ˥ǆ ˙ˮǂá Ɠǌ˯˸ ʾ ÿǙ Ɨ Ḫ˦Ǆ˴ǃåā0.7ÿã ǏǄƵ ý˗ƙ Ǒ˯ǃåā ( ˛ ǒƓǀ˸ǃå Ɨ ǃƓƶǃå Ɨ ʾ˦ƛ˦˸ǃƓȺ Ʉ˶˯ƙ 

)Pallant,2011:100; Sekaran and Bougie, 2010:335 .( 
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 ( لسقياس الخاالةCronbach's Alpha( معام  )27الججول )

 كخونباخ الخمد البعج ألفا كخونباخ الستسلخ
 ألفا

 0.882 رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء

 X1 0.884 الدشجات الخزخاء 
الأخزخالائتسان   X2 0.863 
الخزخاءالقخوض   X3 0.902 

 X4 0.914 التاملؼ الأخزخ
 X5 0.933 الأايػ الخزخاء

 0.782  ؽدة السشتجات الخزخاء

 Y1 0.915 أداء الجؽدة الخزخاء
 Y2 0.875 مؽثؽقية الجؽدة الخزخاء
 Y3 0.880 مطابقة الجؽدة الخزخاء

 Y4 0.882  السجركة الجؽدة الخزخاء 
 Y5 0.898 السعيخ الأخزخ

 0.912 الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ
 M1 0.924 ا جا  ركشؽلؽ   السشتجات الخزخاء
 M2 0.906 ا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ  لمعسميات

 .SPSS V.26بالاعتساد عمى نتائج  خنامج  ة: إعجاد الباحث السرجر

 ýǚƤ ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå ñƓ ʾ èåāíǕ ǑǄƤå˗ǃå èƓ ˰ǃå ˤ ˻ǀƙ ýā˗˱ǃå å˘ǋ ýāƓ˹˯ǒ Ɠƽǃá ìƓ ǈā˙Ḫ ɆǆƓƶǆ
)ɻ é˦˲ ǃå ǑƼ èƓ ˰ǃåā û˗˶ǃå èå̇ Ƭ˓ǆ ˤǋá ˗ơá ˗ƶȻ ɏ˘ǃåā Ü( āå ˙˻˵ɂ ˗˸˯ƶ˸ǃå ǑƑƓ˶ơǗå ïƓ ʹ˸ǃ

:ÿá Ǐǃã  Ɨ˸ ʾɻ ≥ 0.90 åĄ̠ƞ ǑǃƓƵ èƓƛ =Ü  Ɠǆå Ɨ˸ ʾ0.80 ≤ ɻ < 0.90 åĄ̠ƞ ̠˻ƞ èƓƛ =Ü 
 Ɠǆå Ɨ˸ ʾ0.70 ≤ ɻ < 0.80 ý˦ˮǀǆ èƓ ƛ =.  
 سقياسالصجق ب. 

 èå̇ ǀƽǃå ˥ǆ ǚ˰˸ǆā Ɠ ʼƓḪ åí˗Ƶ ˥˸˷ƙ ˗ƿ ñƓ ʿ˸ǃå ÿå ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǃå û˗˶ǃå ˥ǆ ÷˦ ˹ǃå å˘ǋ ýāƓ˲Ȼ
 Ɨ ơǚƮ èíåð Ɠ˸ǄḪ þ˦ǌƽ˸ǃå ýƓ˱˸ǃ ƗǄ˰˸ǆ ñƓ ʿ˸ǃå èå̇ ǀƼ ˕ǈƓḪ Ɠ˸ǄḪā þ˦ǌƽ˸ǃå ˛ ʿƙ Ǒ˯ǃå

 Ɏ˦˯˲˸ǃå(Sekaran and Bougie,179- 2010:178)  ɏ̇ǋƓsǃå û̠ ǃ˶å ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ú̠ǌƕ 
 Ǌ˯ǆßǚǆ ÿƓ˸ưā ñƓ ʿ˸Ǆǃ˥˻˸ɜ˲˸ǃå ˥ǆ Ɨ˭˻ǋ ǏǄƵ Ɨ ǃāǕå Ǌ˯˳˴ǈ ô̇ Ƶ ˤƙ ÜñƓ ʿǄǃ 

(Adjudicators)ˤǋí˗Ƶ ƸǃƓ ǃåā Ü )17 () ɖ˲Ǆ˸ǃå ǑƼ ˤǋâƓ˸ƪá Ɨƞï˗˸ǃåā1(  ā ƴ ˸˱ƙ ˗ƶɁ
ÜèƓˢơǚ˸ǃå èǚȻ˗ƶ˯ǃåā èƓ˲ ʿ˹˯ǃå ˕ɂ̇ ƞá ßå̇ ˮ˳ǃå Ɠǌƕ ǏƮāá Ǒ˯ǃå Ɨɂïā˙˷ǃå  ñƓ ʿ˸ǃå Ơ ˶ ǃ

ɖ˲Ǆ˸ǃå ǑƼ ƗǀƼ̇˸ǃå ƗƑƓǌ˹ǃå Ǌ˯ƺ˶ Ⱥ åĄ̊ǋƓƞ (2). 
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 .تحمل  العامم اللخاالة الحالية: اقياس لس لسحتؽى اصجق . 6
í˗Ƶ ˞ ʽ˳ƙ Ǐǃã ú˗ǌƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ƑƓ˶ơǗå ˔˻ǃƓƪǕå ˥ǆ ƗƵ˦˸˱ǆ ˥Ƶ çïƓ ʸ ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå 

Ɨ˹˻ƶǆ ç̇ ǋƓˢȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå èƓǈƓ ˮǃå āá èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ; Pallant, 2011:181) 95 2010(Hair et 
al.,   üƓ˹ǋā :Ɠ˸ǋ ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯Ǆǃ ÿƓƵ˦ǈǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå )Exploratory Factor 

Analysis( ɏ˗˻Ḫ˦˯ǃå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃåā  )Confirmatory Factor Analysisîå Ü(  þ˗˳˯˴Ȼ
˯ƪǙ ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃåèå̇ ˻ƺ˯˸Ǆǃ Ɨ ƪƓƪǕå íƓƶȺǙå úƓ˵ḧ Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå þ˗˳˯˴Ȼ ɆƕƓǀ˸ǃƓɁā Ü

 ïƓ ˯Ƥå ô̇ ƺǃ ɏ˗˻Ḫ˦˯ǃå ǑǄǆƓƶǃåêî˦˸˹ǃå ý˦ˮƿ Ɨ Ǆɜ ǌǃå Ɨƞ˘˸˹ǃå ƗǃíƓƶǆ ˥ǆ ß̊ ƞ ˦ǋā 
)Structural Equation (Ɇ˷Ƽá ˦ǋ êîƓ˸˹ǃå ˥ǆ ɏã Ǐǃã ɆƮ˦˯ǒ ɏ˘ǃåā )Williams & 

Browen, 2012 : 3.( 
  ˥˻ƕ ɉƓƙïǙå Ɨ˴ǈ ïƓ˯Ƥå ˦ǋ Ǒ˹ƶ˸ǃå ïƓ˯ƤǙå ɏ̊˻˻˸ǃ˯å û̠ ǃ˶å ïƓ˯Ƥå ßå̇ƞå ʕ˯ ƪ˻ xǃ̆Ḫ

ƗȻíƓơá ˛ ǒƓǀ˸Ⱥ ƗƽǄ˯˳ǆ èƓ˸ƪ (HTMT)ã Ɨǀɂ̇ ˟ ˦ǋā Ü û˗˶ǃå ˤ ˻ǀ˯ǃ ƗƪƓ˴ơā Ɨǆ˗ǀ˯ǆ Ɨ ƑƓ˶ơ
 ɏ̊˻˻˸ǃ˯å (Discriminant Validity) ƗƑ̊˱ǃå Ɏ̇ƺ˶ǃå èƓƶɁ̇˸ǃƓȺ ƗǄɜǌǃå ƗǃíƓƶ˸ǃå êîƓ˸ǈ ǑƼ 

(PLS- SEM) ç̊˸˻ ǆ˯ (Ɨɂ̇s ǃ˹å ʕ Ɠˀƽ˸ǃå) êî˦˸ ǃ˹å ǑƼ Ɨ˹ǆƓḧǃå èå̇˻ƺ˯˸ǃå ÿá ̠˻ǂƋ˯ǃ þ̠˳ ˯˴Ĉɂā Ü
˞ƶǃå Ɠǌ˷ƶȺ ˥Ƶ ĄƓƑƓ˶ơã ÜïƓ˯Ƥå ̠ƶĈȻ îå HTMT ˹ǆ çåíá û˗˶ǃå ˤ ˻ǀ˯ǃ Ɨɂïā˙ư Ɨ ˱ǌ

êîƓ˸ǈ ǑƼ ɏ̊˻˻˸ǃ˯å  PLS- SEM þ̠˳ ˯˴Ĉɂā ÜƗȻ̠˻Ǆǀ˯ǃå û̇ Ǆɣǃ Ɨƿí ̇ǂ˰á ĄǚȻ̠ƕ  Ǐǃã ú˗ǌǒ ˖˻ơ
ƙïǙå ˥ǆ ̇˻ ɜ˰Ⱥ Ɏ˦ƿá ÿ˦ɜȻ ÿá ̝ Ȼ˱ ̠ơå˦ǃå þ˦ǌƽ˸ǃå èå̇Ƭ˓ǆ ˥ƕ˻ ɉƓƙïǙå ÿá ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ˥˻ƕ ɉƓ

˗˻ƞ ɏ̊˻˻˸ƙ û̠Ʈ í˦ƞā èƓƛǗā ÜƗƽǄ˯˳ ǃ˸å ʕ Ɠˀƽ˸ǃå èå̇Ƭ˓ǆ Ɨ˸  ʾÿ˦ḧƙ ÿá ̝ Ȼ˱ HTMT  ˥˻ƕ
þïƓ˶ǃå ïƓ ʹ˸ǃå ˥ǆ Ɇƿá Ɨ˹ǆƓḧǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˥ǆ êāð ɏá ( 0.85 ) ý˦ˮǀ˸ǃå ïƓ ʹ˸ǃå āá)0.90(  

èðāƓ˱ƙ åîƎƼ HTMT ˗˲ǃå å˘ǋ  Ɇɜ˵Ⱥ ÿƓɣȺå̇˯ǆ) Ąå̠ƞ ÿƓɁïƓǀ˯ǆ ˥ɂ̇˻ƺ˯˸ǃå ÿá Ǐǃã ̇˻˵Ȼ å̆ǌƼ
 ï˗ǃ (ɉ̇ ƽǆ˻˻˸˯ǃå û˗˶ǃå Ʉƶ˷Ȼ Ɠ˸ǆ Ǌ˴ƽǈ þ˦ǌƽ˸ǃå ÿǚ˰˸Ȼ ˗ƿ Ɠ˸ǌǈá ƗƞÜɏ̊  úǚƤ ǏǄƵā

Ɨ˹˻ƶǃå ƗȻƓƽḪ èåïƓ ˯Ƥå  ç̇ƬƓǆ ɖǄƶ˯ǒ Ǚ ɏ̊˻˻˸ǃ˯å û̠ ǃ˶å ÿƎƼƓǋïƓ ˯Ƥå Ɨ Ƒå˦ ˵Ƶ āá Ɨ˹˻ƶǃå ˤ˱˲Ⱥ  Ɇƕ
Ɨ˸  ʾÿ˦ḧƙ Ɠǆ̠˹ƶƼ ÝƓǋ̊˻˻˸ƙā Ɨɂ̇s ǃ˹å ʕ Ɠˀƽ˸Ǆǃ Ɨ˹˻ƶǃå íå̇Ƽá ʕǌƼ Ɨ̔Ḫ ǏǄƵ ̊Ḫ̇ǒ HTMT Ɨ ǃƓƵ 

ï˦˶˯ǃå ǑƼ ƗǄɜ˵ǆ Ǐǃã ˙˻˵Ȼ ˣǃî ÿƎƼ (Perceptual Problem)á ÿá ˖˻ơ Ü ˤǃ Ɨ˹˻ƶǃå íå̇ Ƽ
 Ǐǃã ˙˻˵ɂā ɉ̇ ƽǆ Ɇɜ˵Ⱥ ˤǌƙƓȺƓƞã ɉƓ ƙïå Ǐǃã ɏí˓ǒ Ɠ˸ǆ ÜƗȺƓƞǗå ˗˹Ƶ ƗƽǄ˯˳˸ǃå ˤ ˀƓƽ˸ǃå ˥˻ƕ åā˚˻˸Ȼ

˔˻˱˯˴˸ǃå ˥ǋî ǑƼ "˚˻˻˸ƙ þ˗Ƶ" āá "ɆƤå˗ƙ" í˦ƞā. 
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 (Exploratory Factor Analysisالتحمل  العامم  الااتكذا   ). 1
 ßå̇ ƞƎḪ ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå þ˗˳˯˴Ȼ ˗˹Ƶ ɏ˗˻Ḫ˦˯ǃå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ßå̇ ƞå Ɇˮƿ ɏ˗˻ǌ˸ƙ

 ˥Ƶ ǚ˷Ƽ íƓƶȺǕå í˗Ƶ í˗˲Ȼ ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃƓƼ ÜñƓ ʿǃå êî˦˸ǈ û˗Ʈ ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǃå
 èƓ ư̇ ƽǃå ïƓ ˯ƤǙ þ˗˳˯˴Ȼ Ǚ ˦ǌƼ ǑǃƓ˯ǃƓɁā Ɨƪåï˗Ǆǃ Ɨ ƪƓƪǙå íƓƶȺǙå ˛ ʿƙ Ǒ˯ǃå Ɇǆå˦ƶǄǃ ǉ˗ǒ˗˲ƙ

Ḫ Ɇǆå˦Ƶ í˦ƞā Ɨ ǈƓɜǆå úƓ˵ḧ˯ƪå ô̇ ƺǃå ˥ḧǃā ÷˦ ˹ǃå å˘ǋ ÿƋƼ ˣǃî ˔ˮ˴Ɂā èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ßåïā Ɨ˹ǆƓ
 ˣǃ˘ǃ Ɨƪåï˗ǃå èƓ ư̇ Ƽ Ǒƽǈ āá èƓ ƛǗ Ɠǌ˻ǄƵ Ɇɂ˦ƶ˯ǃå ˥ɜ˸Ȼ èƓƞƓ˯˹˯ƪå Ǐǃå ɆƮ˦˯ǒ Ǚ Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ˥ǆ
 ƓǀơǙ ˤ˯ǒ ú˦ƪ ɏ˘ǃå ɏ˗˻Ḫ˦˯ǃå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯Ǆǃ ǚ˸ɜǆ ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ßå̇ ƞå ˗ƶ ʼ

ïƓ ˯ƤǙ  êî˦˸˹ǃå ˞Ƽï āá ý˦ˮƿ)Brace et al. 2006:303(  ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ˥˸˷˯˻ƪ
 ˖˻˲Ⱥ ƗǈƓ ˯ƪǙå Ɠǌ˯˹˸˷ƙ Ǒ˯ǃå èå̇ ǀƽǄǃ ƓǀƼā Ɨƪåï˗Ǆǃ Ɨ ƪƓƪǙå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ǏǄƵ ßƓ˹ƕ ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå

ƝǆƓǈ̇ ˮƕ ƗǈƓƶ˯ƪǙƓɁā ƗǈƓ ˯ƪǙå ǑƼ èå̇ ǀƽǃå ˔˻ƙ̇ ƙ ˔˴ơ ˔ƙ̇ ǆ ï˦˲ǆ Ɇǂ )SPSS V. 26(  ǑƼ
˻Ǆ˲˯ǃå Ɨ Ǆ˸ƵèƓǈƓ ˮǄǃ ǑƑƓ˶ơǗå Ɇ. ˲ ˲˶ǃå ƗȻå˗ˮǃå ÿá ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå íƓ˸˯ƵǙ Ɨ
ñƓ ʾ ˥˸˷˯ǒ KMO ïƓ ˯Ƥåā Bartlett ïƓ ˯Ƥå þ˗˳˯˴ɂā)KMO (  ˤ˱ơ ƗȻƓƽḪ Ɏ˗ǆ ñƓ ʿǃ

ùǃ ƓǀƼāā ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ßå̇ ƞå ô̇ ƺǃ Ɨ˹˻ƶǃå KMO  ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ßå̇ ƞá ÿƎƼ
 ɏāƓ˴ƙ āá ̇ ǂˮå Ɨ˹˻ƶǃå ʕ˱ ơ ÿ˦ḧƙ ÿå Ǐǃå êƓ˯˲Ȼ)0.6( (Brace et al.,2006:318; 

Pallant, 2011:192) ïƓ ˯Ƥå Ɠǆå )Bartlett's(  ˙Ƭ˓ǆ ÿã ˔˱Ȼ ˖˻ơ èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˥˻ƕ ƗƿǚƶǄǃ
 ˥ǆ Ɇƿá Ɨƿǚƶǃå ǉ̆ǌǃ ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ÿ˦ɜȻ0.05  Ɨƿǚƶǃå ǉ˘ǋ ÿã ǏǄƵ ˗ǂƋ˯ǃå ƴ ˠ˯˴ƙ Ǐ˯ơ ˣǃîā

ɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶ǆ ÿá ˥ǆ ˗ǂƋ˯ǃå Ǐǃå ɏí˓ǒ å˘ǋā (Ɨɂ˦˹ƶǆ) Ɠ ƑƓ˶ơã Ɨǃåí  ƗƼ˦ƽ˶ǆ ˕˴ ǃ Ǒǋ
) å̇ƽƮ ɏāƓ˴ƙ Ǚ Ɇǆå˦ƶǃå ˥˻ƕ ɉƓƙïǙå èǚǆƓƶǆ ÿå Ǐ˹ƶ˸Ⱥ ç̠ơ˦ǃå2011:192Pallant.( 

 لستسلخ رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء رحمل  العامم  الااتكذا   أ. 
 رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء ستسلخ لفقخات ال ( مرفؽ ة رذبع28الججول )

 اتالستسلخ  دابعالا تذبعات ال اتز الفقخ ؽ رم
x1 0.800 

 الدشجات الخزخاء 
 رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء  

X2 ححفي 
X3 0.802 

X4 0.852 

X5 0.802 

X6 0.779  الأخزخالائتسان 
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X7 0.806  

X8 0.718 

X9 0.818 

X10 0.626 

X11 0.750 

 القخوض الخزخاء
X12 0.807 

X13 0.912 

X14 0.714 

X15 0.851 

X16 0.866 

 التاملؼ الأخزخ
X17 0.866 

X18 0.850 

X19 0.733 

X20 0.821 

X21 0.912 

 الأايػ الخزخاء
X22 0.858 
X23 0.916 
X24 0.820 
X25 0.789 

  .SPSS V. 26ة بالاعتساد عمى نتائج  خنامج اعجاد الباحثالسرجر: 

 Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ƝƑƓ˯ǈ Ơư˦ƙƶǃåèƓƶ ˵˯ǃå ƗƼ˦ƽ˶˸ǃ ǑǄǆƓ ) ýā˗˱ǃå ǑƼ28(  Ɇɂ˦˸ƙ ñƓ ʿǆ ÿá
 ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴ǄƪƓ˹ƕ û˗˶Ⱥ ƴ˯˸˯ǒðƓ˯˸ǆā ĆýƓƵ ǑƑ  ˤƙ ˗ǀǃ Ɨ˲ưåā íƓƶȺá Ɨ˴˸Ƥ ˗ǒ˗˲ƙ
 Ɨ ʿ ˯ǆ ç̇ ǀƼ ɆḪā ç̊ ǒƓ˸˯ǆā ðāƓ˱˯ƙ ƴ˵ƙ èƓɂ˦˴˯ ǆ ƴǆ ÜƓǌǃ ̋ ˶˳ ǃ˸å ɏ̇ˢ˹ǃå ̠ƶǃƓȺ ç˦ǀȺ Ɋƙ̇ƙ

ɜȺÜƗǃ˦ˮǀ˸ǃå Ɨ ƑƓ˶ơǗå ˙˻ǒƓƶ˸ǃå ˙˻˰  û˦ƛ˦ǆ Ɇ˻˰ ƙ˸ ˦ǋ þ̠˳ ˯˴˸ǃå ǑƑå̇ƞǗå ñƓʿ˸ǃå ÿá ˥˸˷Ȼ å̆ǋ
Ɨ˴˸˳ǃå ƓǋíƓƶȺá ̇ˮƵ ßå̇˷ ǃ˳å ̠ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ ǃ˯ ɏ̇ˢ˹ǃå þ˦ǌƽ˸Ǆǃ xƪƓ˸˯ǆā Üú˘ơ ˤƙā ç̇ ǀƽǄǃ )

X2(   ç˦ǀȺ Ɋƙ̇ƙ Ǚ Ɠǌǈá Ǒ˹ƶȻ ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƼ Ɨɂïā̇˷ ǃå ̇˻ǒƓƶ˸ǃå ̠ơá ĉ̝Ǆƙ ʕǃ ç̇ǀƽǃå ǉ̆ǋ ÿǕ
Ɨ˶Ǆ˳˯˴˸ǃå íƓƶȺǕå ˥ǆ ɏƋȺ. 
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 رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء لستسلخ  KMO and Bartlett( اختبار 29الججول )
KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .729 

Bartlett's Test of Sphericity 
Approx. Chi-Square 1219.569 

Df 4 
Sig. .000 

 SPSS V. 26ة بالاعتساد عمى نتائج  خنامج اعجاد الباحثالسرجر: 

) ɖǒƓ˴ǃå ýā˗˱ǃå ǑƼ ˥ɂ̇ Ƭ˓˸ǃå ƝƑƓ˯ǈ ˗Ḫ˓ƙ29 ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ßå̇ ƞã ɉā˙Ƭ ÿá (
ɆǆƓḧǃƓȺ ˕ǀǀ˲ƙ ˗ƿ  ÿå îåƗ˸ ʾ )KMO( ( 0.729 )   ˥ǒƓ ˯ǃå ÿáā Ɨ ƪƓ˹ǆ Ɨ˹˻ƶǃå ÿá ˥˸˷ƙ

˙˻ˮḪ èå̇ ǀƽǃå ˥˻ƕ ü̇ ˯˵˸ǃå ā ÜƗ˸ ʾ Bartlett Ɨǃå˗ǃå ( 0.000 )  ƗǃǙí èåî èƓ˟Ɠ ƙïå í˦ƞā ˗Ḫ˓ƙ
èå̇ ǀƽǃå ˥˻ƕ Ɨ ƑƓ˶ơã Ü åîå (íƓƶȺǕå) Ɇǆå˦ƶǃå ǏǄƵ íƓ˸˯ƵǙå ǑƼ Ɨǀ˰ƕ ĄƓǆ̠ƿ Ǒ˷ ǃ˸å ˥ɜ˸Ȼ

ƙ ˖˻ơ ÜƓǋ̇ ˻˴ƽƙā Ɨ˶Ǆ˳˯˴˸ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ˙˻ƺ˯˸ǃ Ɨ ǄǆƓƶǃå Ɨ ˹ˮǃå ÿá Ǐǃã èå̇ Ƭ˓˸ǃå ǉ˘ǋ ˙˻˵
ñƓʿǄǃ ĄƓƑƓ˶ơã ƗƪƓ˹ǆā Ɨɂ˦ƿ ßå̇˷ ǃ˳å ̠ɂï˦˯ǃå. 

  ؽدة السشتجات الخزخاء التحمل  العامم  الااتكذا   لمستسلخ التابعب. 
  ؽدة السشتجات الخزخاء لستسلخ فقخاتال ( مرفؽ ة رذبع30الججول )

 الستسلخ البعج Componentالتذبعات  رمد الفقخة

y1 0.762 

 أداء الجؽدة الخزخاء

  ؽدة السشتجات الخزخاء

y2 0.824 
y3 0.879 
y4 0.850 
y5 0.822 
y6 0.831 

 مؽثؽقية الجؽدة الخزخاء
 
 

y7 0.836 
y8 0.828 
y9 0.718 
y10 ححف 
y11 0.818 مطابقة الجؽدة الخزخاء 
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y12 0.874  
y13 0.856 
y14 0.606 
y15 0.754 
y16 0.716 

  السجركة الجؽدة الخزخاء 
 

y17 0.778 
y18 0.799 
y19 0.791 
y20 0.789 
y21 0.745 

 السعيخ الأخزخ
 

y22 0.908 
y23 0.891 
y24 0.796 
y25 0.665 

 .SPSS V. 26ة بالاعتساد عمى نتائج  خنامج اعجاد الباحثالسرجر: 

ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ˗ǂå (EFA)  û˗˶Ⱥ ƴ˯˸˯ǒ ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ñƓ ʿǆ ÿá
 ʕƙ Ɠ˸Ḫ Ɨɂ̇ǋ˦ƞ íƓƶȺá Ɨ˴ Ƥ˸ ˥ǆ ɄǃƋ˯ƙ ƗɜƪƓ˸˯ǆ ƗǄƤåí Ɨ˹ƕ ˥Ƶ Ʉ˵ Ḫ îå ÜðƓ˯˸ǆā ĆýƓƵ ǑƑƓ˹ƕ

ƓĄɂ̇sǈ Ɠǌ˸˸˶ƙ  ˗ǀƼ çðƓ˯˸ǆā Ɨɂ˦ƿ Ɨ ǄǆƓƵ èƓƶ ˵ƙ ñƓ ʿ˸ǃå ǑƼ Ɨ ʿ ˯˸ǃå èå̇ ǀƽǃå ƴ ˸ƞ è̇ ǌˡá
 ˥˻ƕ ëāå̇ ˯ƙ0.606 ā0.908    é˦˲ ǃå ǑƼ Ɨǃ˦ˮǀ˸ǃå Ɠ ǈ˗ǃå íā˗˲ǃå ˙˻˰ɜȺ ˤ ʿǃå ǉ˘ǋ èðāƓ˱ƙ

Ǌǃã Ǒ˸˯˹ƙ ɏ̆ǃå ɏ̇ˢ˹ǃå ̠ƶǃƓȺ ƗǃƓƵ çßƓƽḪā ƗǄƵƓƽȺ Ɋƙ̇ƙ ç̇ǀƼ ɆḪ ÿá ˥˸˷Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗ˸Ǆƶǃå ā Ü ˤƙ
 ç̇ ǀƽǃå ú˘ơy10 ˯ǈ ˗ƶȺ ˥ǆ ˙˰ǂá ǏǄƵ Ɠǌƶ ˵˯ǃ āá ý˦ˮǀ˸ǃå ƴ ˵˯ǃå ïƓ ʹǆ ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ƓǌǄ˵ƽǃ Ɨ˱
 ƴ ˵˯ǃå) (êāí̊ ˸ǃå Ɠǌ˴ǈƓ˱ƙ ÿƓ˸ưā Ɇǆå˦ƶǃå ßƓǀǈ çíƓɂ̊ǃ ƓĄɂïā̇ư ǑƑƓ˶ơǗå ßå̇ƞǗå å̆ǋ ̠ƶȻ
ǑǄƤå˗ǃå. 
 ā ƗƿíƓƮ çåíá Ǒǋ ßå̇˷ ǃ˳å èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ñƓʿǃ Ɨǆ̠˳ ˯˴˸ǃå çåíǕå ÿá Ǐǃã ƝƑƓ˯˹ǃå ǉ̆ǋ ̇˻˵Ĉƙ

ǆā ĄƓƑƓ˹ƕ Ɨ˴˸˳ǃå íƓƶȺǕå ǉ̆ǋ ǏǄƵ Ǐ˹ˮĈ˯ƪ Ǒ˯ǃå ƗḪ̇Ĉ˸ǃå èå̇˻ƺ˯˸ǃå ÿƎƼ ÜǑǃƓ˯ǃƓɁā .ĄƓƑå̇ƞã Ɨƿ˦ƛ˦
Ɨǀơǚǃå ƗƑƓ˶ơǗå èǚǄ˲˯ǃå ǑƼ ɏ̇ˢ˹ǃå þ˦ǌƽ˸Ǆǃ ƓĄƪƓ˹ǆā ƓĄɂ˦ƿ Ąǚ˰˸ǆ ̇ˮ ƶ˯ƙ. 
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  ؽدة السشتجات الخزخاءلستسلخ  KMO and Bartlett( اختبار 31الججول )

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser Meyer Olkin Measure of Sampling-Adequacy. 772. 

Bartletts Test of Sphericity ApproxChi/Square 1561.342 

D. f 4 

Sig: 0.00 

 .SPSS V. 26 خنامج  معطياتعمى اتجلال الباحثة با عس  السرجر:

ïƓ ˯Ƥå ßå̇ ƞã ˤƙ ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯Ǆǃ èƓǈƓ ˮǃå Ɨǆßǚǆ ˥ǆ ˗ǂƋ˯Ǆǃ )Kaiser- Meyer- Olkin (
)KMO (ï˦ḧ˯Ǆǃ ˕˻ǄƙïƓȺ ïƓ ˯Ƥåā Bartlettĵs Test of Sphericity)(  Ɨ˸ ʾ èïƓƬáKMO  

ƗƺǃƓ ǃå )0.772  ( ý˦ǀˮ˸ǃå ǏǈíǕå ̠˲ǃå ðāƓ˱˯ƙā Ąå̠ƞ ç̠˻ƞ Ɠǌǈá ǏǄƵ Ʉ˹ Ĉ˶ƙ Ɨ˸  ʾǑǋā0.50)( 
˥ǒƓ ˯ǃå ÿáā çðƓ˯˸ǆ Ɨ˹˻ƶǃå ƗȻƓƽḪ ÿá Ǐǃã  ĆúƓḪ ñƓʿ˸ǃå èå̇ǀƼ ˥ƕ˻ ü̇˯˵˸ǃå  ÿá ˗Ḫ˓ǒ Ɠ˸ǆ èƓǈƓ ˮǃå

 ÜƓǌǃå̊˯ƤǙ Ąå̠ƞ ƗƪƓ˹ǆǊƙåî ûƓ ˴ǃå ǑƼāƓ ƑƓ˶ơã Ɨǃåí ˕˻ǄƙïƓȺ ïƓ ˯ƤǙ ƗǃǙ˗ǃå Ɨ˸ ʾ èßƓƞ Ü 
)Sig.=0.000 Ü( ˥˻ƕ ɉƓ ƙïå í˦ƞā þ˗Ƶ ô̇ ˯ƽƙ Ǒ˯ǃå Ɨɂ̇ ƽ˶ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽ̇ ƕ Ơ˸˴Ȼ Ɠǆ ˦ǋā

 ñƓ ʿǆ èå̇ ǀƼ ˥˻ƕ Ɨ ƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî Ɨɂ̇ ǋ˦ƞ èƓ˟Ɠ ƙïå í˦ƞā ˕ˮ˰ɂā èå̇ ǀƽǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ 
 الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ التحمل  العامم  الااتكذا   لمستسلخ الؽايطج. 

 الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخلستسلخ  فقخاتال رذبع( مرفؽ ة 32الججول )
 الستسلخ البعج Componentالتذبعات  رمد الفقخة

M1 0.852 

 ا جا  ركشؽلؽ   السشتجات الخزخاء 

 الأخزخ الا جا  التكشؽلؽ  
 

M2 0.846 

M3 0.860 

M4 0.906 

M5 0.765 

M6 0.862 

 ا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ  لمعسميات 

M7 ححف 

M8 0.839 

M9 0.844 

M10 0.813 

 .SPSS V. 26: اعجاد الباحثة بالاعتساد عمى نتائج  خنامج  السرجر
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 ÷å˗ƕǙå ñƓ ʿǆ ÿá ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ˗ǂáíƓƮ ñƓ ʿǆ ˦ǋ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ɂā ĄƓƑƓ˹ƕ û
˻˴ Ƒï ˥ǒ˗ƶȺá ǏǄƵ ç˦ǀȺ ˕ƶ ˵ƙ Ɨ ʿ ˯˸ǃå èå̇ ǀƽǃå ƴ ˸ƞā ˥ ƓǋíƓƶȺ˥ǆ ƴ ˵˯ǃå Ɏ˗ǆ )0.765 Ǐǃã 

0.906åā ɏ˦ǀǃå ɊȺå̇˯ǃå ǏǄƵ ý̠ǒ Ɠ˸ǆ ( ā ÜƗ˶Ǆ˳˯˴˸ǃå íƓƶȺǖǃ ǑǃƓƶǃå ßƓǀ˹ǃç̇ ǀƽǃå ú˘ơ ˙˻˵ɂM7  
 ǏǄƵá ÿƓ˸˷ǃ Ɨ ƑƓ˶ơã Ɨ ʿ˹ƙ Ɨ Ǆ˸Ƶ Ǐǃãû̠ ǃ˶å ˥ǆ Ɏ˦˯˴ǆ  í˦ƞ˦ǃ āá ƴ ˵˯ǃå ïƓ ʹǆ Ɠǌǀ ʿ˲ƙ þ˗ƶǃ
Ɨƶƽƙ̇ ˸ǃå èƓƶ ˵˯ǃå ˗Ḫ˓ƙā Üêāí̊ ǆ ƴ ˵ƙ Ɨ˸ ʿǃå ƗƮƓƤ )0.906 (  ç̇ ǀƽǄǃM4   èå̇ ǀƽǃå ǉ˘ǋ ÿá

Ɨƪåï˗ǃå ǑƼ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå þ˦ǌƽǆ ñƓ ʿǃ Ɨƿ˦ƛ˦ǆā Ɨɂ˦ƿ èå̇ Ƭ˓ǆ Ɇ˰˸ƙ. 
 السشتجات الخزخاء ؽدة لستسلخ  KMO and Bartlett( اختبار 33الججول )

KMO and Bartlett's Test 
Kaiser Meyer Olkin Measure of Sampling Adequacy. .722 

Bartlett's Test of Sphericity 
Approx. Chi-Square 1161.342 

Df 2 
Sig. .000 

 .SPSS V. 26اعجاد الباحثة بالاعتساد عمى نتائج  خنامج السرجر:                  

ý˗ƙ )ïƓ ˯Ƥå èƓǈƓ ƕ Ɇ˻Ǆ˲ƙKMO( )ā Bartlett's Test ( Ɇɜ˵Ⱥ Ɨ ƪƓ˹ǆ Ɨ ǃƓ˲ǃå èƓǈƓ ˮǃå ÿá Ǐǃã
ǑƼƓ˵ḧ˯ƪǙå Ɇǆå˦ƶǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ ßå̇ƞǗ Ąå̠ƞ ̠˻ƞ ƼƗ˸ ʿ )KMO(  ˕ƺǄƕ)0.722 (  ç˗˻ƞ Ɨ˸ ʾ Ǒǋā

 ǉ̇˴˻ ƽƙ ˥ɜ˸Ȼ èå̇˻ƺ˯˸ǃå ˥ ƕ˻ ü̇˯˵˸ǃå ˥ǒƓ˯ǃå ˥ǆ Ąå̇ˮ˻Ḫ Ąåß̊ƞ ÿá Ǐǃã ̇˻˵ƙ Ɇǆå˦ƶǃå Ɨˠƪå˦ ƕ
Ɨ ƪƓƪǕå Ɨ˹ǆƓḧǃå ßå̇ ƞǘǃ èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå Ɨǆßǚǆā Ɨ˹˻ƶǃå ƗȻƓƽḪ ˤƵ˗ǒ Ɠ˸ǆ ā ÜïƓ ˯Ƥå ˙ǌˡá )Bartlett's 

Test of Sphericity( Ɨ ǃƓƵ Ɨ ƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî Ɨ˱ ˯ǈ  ˖˻ơp=0.000)(  ÿá ˗Ḫ˓ǒ Ɠ˸ǆ
ç̠ơ˦ǃå ƗƼ˦ƽ˶ǆ ˥Ƶ ɏ̇ǋ˦ƞ Ɇɜ˵Ⱥ ɄǄ˯˳ƙ èå̇˻ƺ˯˸ǃå ˥ ƕ˻ ɉƓƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶ǆ (Identity 

Matrix) ǏǄƵ Ɇ˻ǃí å˘ǋā ÜƗḪ̇ ˯˵ǆ Ɇǆå˦Ƶ í˦ƞā ˤƵ˗ƙ èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦ƿ Ɨ Ǆɜ ˀ èƓƿǚƵ í˦ƞā. 
 رحمل  العامم  التؽكلجيج. 

 ˗ơå ɏ˗˻Ḫ˦˯ǃå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ˗ƶȻƗ Ǆɜ ǌǃå Ɨƞ˘˸˹ǃå ƗǃíƓƶǆ èƓǀ ˮˠƙ  èåßå̇ ƞǗå Ɇ˰˸˯ƙā
 èå̇˻ƺ˯˸ǃå ˥ǆ ÿ˦ḧ˯ǒ ɏ̆ǃåā ô˙˯ƽ˸ǃå êî˦˸ ǃ˹å ̠ǒ̠˲ƙ ǑƼ ɏ̠ Ḫ˻˯˦ǃå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ǑƼ Ɨƶ˯ ǃ˸å

Ɨ˹ǆƓḧǃå  èå̇ ǀƽǃå Ɇ˰˸ƙ Ǒ˯ǃåā Ɨ ǄƤå˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå āá ƗƶȺƓ˯ǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå āå ƗƪƓǀ˸ǃå ˙˻ƹ èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå āá
 èå̇ Ƭ˓ǆ Ǒǋ ƗǈƓ ˯ƪǙå èå̇ ǀƼ ÿã ô̇ ˯ƽȻ Ɠ˹ǋā Ǌǃ Ɨ ʸ̇ ƽǃå èå̇ ˻ƺ˯˸ǃåā ˛ Ƒï ˙˻ƺ˯ǆ ɆɜȺ ƗƮƓ˳ǃå

˻ƺ˯˸Ǆǃèå̇ ˴ Ƒ̇ ǃåƗ (Hair et al.,2017:76)  ǉ˘ǋ ǑƼ ɏ˗˻Ḫ˦˯ǃå ǑǄǆƓƶǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå æ˦Ǆƪá þ˗˳˯ƪå
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 ɏ̇ˢ˹ǃå ïƓ˟Ǚå ǑƼ ƓǋâƓ˹ƕ Ɏ̇ƞ Ǒ˯ǃå ƗƽǄ˯˳ ǃ˸å ̨ ǒƓǀ˸Ǆǃ ǑƑƓ˹ˮǃå û̠ ǃ˶å ˥ǆ ɖǀ˲˯Ǆǃ Ɨƪåï̠ǃå
ƗǀȺƓ˴ǃå èƓƪåï˗ǃåā. 

 رحمل  العامم  التؽكلجي لستسلخ رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء . 1
æ˦Ǆƪá þå˗˳˯ƪƓȺ Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå Ǒ˷˯ǀȻ PLS/SEM (Partial Least Squares Structural 

Equation Modeling)  ǈ˯Ǚå Ɇˮƿ ɏïā̇ưā Ǒǃāá ßå̇ƞƎḪ ñƓʿǃå êî˦˸ǈ ʕǀ˻˯ƕ ß̠ˮǃå Ǐǃã ýƓǀ
ǑǄɜ ǌǃå èƓƿǚƶǃå ïƓ ˯Ƥå. 

 سلخ رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاءستال ختبار اداة قياسأ( نتائج 34 جول )
 AVE السخكت الثبات الفا كخونباخ تذبعاتال ة قخ 
x1 0.800 

0.884 0.871 0.543 
X2 ححف 
X3 0.802 
X4 0.852 
X5 0.802 
X6 0.779 

0.863 0.852 0.512 
X7 0.806 
X8 0.718 
X9 0.818 
X10 0.626 
X11 0.750 

0.902 0.901 0.502 
X12 0.807 
X13 0.912 
X14 0.714 
X15 0.851 
X16 0.866 

0.914 0.901 0.588 
X17 0.866 
X18 0.850 
X19 0.733 
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X20 0.821 
X21 0.912 

0.933 0.921 0.508 
X22 0.858 
X23 0.916 
X24 0.820 
X25 0.789 
 .SmartPLS v.4.0.8.4نتائج  خنامج بالاعتساد عمى  ةمؼ اعجاد الباحثالسرجر: 

 ýā˗˱ǃå ˥ǆ Ơ˷˯ǒ)34 ( Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå) ßƓ˹ˮǃå û˗Ʈ Ɇ˻Ǆ˲˯ǃ ˕ƶ˷Ƥ ˗ƿ ñƓ ʿ˸ǃå èå̇ ǀƼ ÿá
 ÜƓƽǃá ìƓ ǈā˙Ḫ :Ǒǋā ÜǑǄƤå˗ǃå ûƓ˴ƙǙåā èƓ ˰ǃå èå̇ Ƭ˓ǆ æƓ˴ơ Ǐǃã ƗƼƓưã (ɏ˗˻Ḫ˦˯ǃå ǑǄǆƓƶǃå

) ˔Ḫ̇ ˸ǃå èƓ ˰ǃåComposite Reliability) ê̇˳ ˯˴Ĉ˸ǃå ˥ǒƓ˯ǃå Ɋƪ˦ǆ˯ā Ü(AVE ƓǌǄḪā Ü(
ƶǆ ƴƞå̇˸ǃ ƓĄǀƼā Ɨǆ̠˳ ˯˴ǆ ƗɂïƓ́ǆ èå̇Ƭ˓ǆɆ˰ǆ ç˗˸˯) .2017Hair et al : .( 

 Ǖå ̠˲ǃå ðāƓ˱˯ƙ āá ɏāƓ˴ƙ ƴ˵ƙ ̝ ǈ˴ ̞ǀǀơ èå̇ǀƽǃå ƴ˸ƞ îå ˕ơāå̇ ƙ ˗ƿā ý˦ˮǀ˸ǃå Ǐǈí
˥˻ƕ ˤ ʿǃå )0.626 ā0.916 ( ƓǋíƓƶȺƋȺ èå̇ ǀƽǃå ɉƓ ƙïå ç˦ƿ ˛ɜƶȻ å˘ǋā āç̇ ǀƽǃå ú˘ơ ˤƙ X2  Ąå̇sǈ

þ˦ǌƽ˸ǃƓȺ Ɠǌ˟Ɠ ƙïå Ʉƶ˷ǃÜ  ā Ɇ˻Ǆ˲ƙ ƝƑƓ˯ǈ Ơư˦ƙ Ɠ˷Ȼá îå ñƓ ʿ˸ǃå èƓ ƛ èƓ ˰ƕ ñƓ ʿ˸ǃå ƴ˯˸˯ǒ
ðƓ˯˸ǆ ǑǄƤåí ìƓ ǈā˙Ḫ Ɠƽǃá ˤ ʾ ƴ ˸ƞ ÿá ˖˻ơ Ü ˥˻ƕ)0.863 ( ā0.933)  ( ˔Ḫ̇ ˸ǃå èƓ ˰ǃåā

 ˥˻ƕ)0.852  ( ā0.921) (  ˗ǀƼ ǊȺ ǏƮ˦˸ǃå ǏǈíǕå ˗˲ǃå èðāƓ˱ƙ)0.70 ( ˛ɜƶƙ ˤ ʿǃå ǉ˘ǋā
 ̨ ƙʿ èå̇ǀƽǃå ÿá Ǒ˹ƶȻ Ɠ˸ǆ ñƓʿ˸Ǆǃ ƓĄǃƓƵ ƓĄǄƤåí ƓĄƙƓƛɖƪƓ˹˯ǃå ˥ǆ Ɨ ǃƓƵ Ɨƞï˗ƕ Ǌ˴ƽǈ þ˦ǌƽ˸ǃå Ü

 āîå ëƓ˱˹ƕ ǑɁïƓǀ˯ǃå û˗˶ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ˤƙ ˝Ǆ˳˯˴˸ǃå ˥ǒƓ ˯ǃå Ɋƪ˦˯ǆ ˤ ʾ ƴ ˸ƞ ÿá  
(AVE)˥˻ƕ)0.502  ā0.588  ˗ǀƼ ( ǊȺ ǏƮ˦˸ǃå ǏǈíǕå ˗˲ǃå èðāƓ˱ƙ0.50 . 

 åîå ˥ǆ Ɨ ǃƓƵ Ɨ ƑƓ˶ơã çí˦˱Ⱥ ˚˻˸˯ƙ "ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ" ˙˻ƺ˯ǆ ñƓ ʾ çåíá
 ˖˻ơɆ˻Ǆ˲ƙ ǑƼ Ɨ ǃƓ˯ǃå ç˦ˠ˳ǃå Ǐǃã ýƓǀ˯ǈǙƓȺ Ơ˸˴Ȼ Ɠ˸ǆ ÜǑɁïƓǀ˯ǃå û˗˶ǃåā èƓ ˰ǃå PLS- SEM 

ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸˹ǃå ˤ ˻ǀƙ Ǒǋā (Structural Model). 
) Ɇɜ˵ǃå ˥ǆ Ơ˷˯ǒ6( ƙ ˗ǒ˗˲ƙ ˤƙ Ǌǈå ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ ɄǃƋ˯ǒ ˔Ḫ̇ ǆ ˙˻ƺ˯˸Ḫ

Ɨƞï˗ǃå èƓƶ ˵ƙ) ïƓ˴˸ǃå èǚǆƓƶǆ Ɇ˻Ǆ˲ƙ ˙ǌˡá íƓƶȺá Ɨ˴˸Ƥ ˥ǆ  ôā˙ǀǃå íƓƶȺá ÿá (Ɨ ǈƓ˰ǃå
ßå̇ ˷˳ǃå ( 0.857 )ßå̇ ˷˳ǃå ˤǌƪǕåā Ü ( 0.821 )˙˷ƤǕå ÿƓ˸˯ƑǙåā Ü ( 0.811 )  Ǒǋ

 ƝƑƓ˯˹ǃå ̇˻ ƙ˵ þƓƵ Ɇɜ˵Ɂā ÜǑǄḧǃå Ɇɂ˦˸ ǃ˯å þ˦ǌƽǆ ̠ǒ̠˲ƙā ßƓ˹ƕ ǑƼ Ɨ˸ǋá ̇˰ǂǕåā Ɏ˦ƿǕå èƓ˸ǋƓ˴˸ǃå
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 ǑƼ ĄƓǆ̠ƿ Ǒ˷ Ǆ˸ǃ ĄƓɂ˦ƿ ĄƓƪƓƪá ̇Ƽ˦ƙā ƗƿíƓƮā Ɨƿ˦ƛ˦ǆ çåíǕå ÿá ǏǃãǄɜ ǌǃå èƓƿǚƶǃå ïƓ ˯Ƥå˥˻ƕ Ɨ 
ǑǄḧǃå êî˦˸ ǃ˹å ǑƼ Ɏ̇ƤǕå èå̇˻ƺ˯˸ǃåā ̇˻ƺ˯˸ǃå å̆ǋ. 

 
 ( ندت التذبع ومدتؽى السعشؽية لفقخات رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء6الذك  )    

الخزخاء بعج ححف الدؽال الثان  مؼ بعج الدشجات  رسؽي  امدمة التؽريج ندت التذبع لفقخات
  الخزخاء وذلغ لعجم ارداقو مع باق  الأائمة

 
 Ɇɜ˵ǃå Ơư˦ǒ ǑƙǙå)7 ( ˕ˮ˰ǒ ƴ˯˸ ɂ˯ā û˦ƛ˦ǆ "ßå̇˷ ǃ˳å ̠ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ" ñƓʿǆ ÿá êî˦˸ ǃ˹å

þ˦ǌƽ˸ǃå å̆ǋ ˥ɂ˦ḧƙ ǑƼ ç˦ǀȺ Ɨ˸ǋƓ˴ǆā Ɨɂïā̇ư Ɨ˴˸˳ǃå íƓƶȺǕå ƴ˸ƞ ÿáā ĆýƓƵ ǑɁïƓǀƙ û̠ Ⱥ˶ 
 ˙˰ǂǕå Ǒǋ (ôā˙ǀǃåā ˤǌƪǕå) ˙ƬƓ ǆ Ɇɜ˵Ⱥ Ɇɂ˦˸˯ǃƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå íƓƶȺǕå ˥ḧǃ ǑǄḧǃå ̇ ˻ƛƋƙ ǑƼ Ąå

Ɨƪåï˗ǃå ûƓ ƪ ǑƼ Ɇɂ˦˸˯ǃå ˥ǆ ÷˦ ˹ǃå å˘ǋ ˃ɂ̇ ƶƙ 
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 رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء( اختبار معام  الثبات لابعاد 7الذك  )

  ā ɏ̊˻˻˸ǃ˯å û̠ ǃ˶å ˥ǆ ɖǀ˲˯Ǆǃ (Discriminant Validity)  ɉƓ ƙïǙå Ɨ ˴ǈ ïƓ ˯Ƥå ɖ˻ˮˠƙ ˤƙ
í˗ƶ˯˸ǃå ɏíƓơǕå (Heterotrait- Monotrait Ratio- HTMT)ǑƑƓ˶ơǗå ƝǆƓǈ̇ ˮǃå þå˗˳˯ƪƓȺ Ü 

 Smart- PLS Ɠ˸Ḫā  ǑƼ)ýā˗ƞ35.( 
 HTMT( نتائج اختبار 35ججول )ال

 
رسؽي  امدمة 
 التؽريج الخزخاء

الدشجات 
 الخزخاء

الائتسان 
 الأخزخ

 القخوض الخزخاء
التاملؼ 
 الأخزخ
 

الأايػ 
 الخزخاء

رسؽي  امدمة التؽريج 
      الخزخاء

 

 0.874 الدشجات الخزخاء
    

 
 0.722 0.718 الأخزخالائتسان 

   
 

 0.814 0.824 0.860 القخوض الخزخاء
  

 
 0.811 0.830 0.854 0.785 التاملؼ الأخزخ

 
 

 الأايػ الخزخاء
 

0.767 0.735 0.684 0.843 0.834  

 . Smart PLS v4.0.8.4نتائج  خنامج بالاعتساد عمى  ةاعجاد الباحثالسرجر: 
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 Ü̠˻ƞ ɏ̊˻˻˸ƙ û̠ Ⱥ˶ ̊˻˸˯ƙ (íƓƶȺǕå) Ɨ˹ǆƓḧǃå èå̇˻ƺ˯˸ǃå êåāðá ʕs ƶǆ ÿá Ǐǃã ƝƑƓ˯˹ǃå ̇˻ ƙ˵
ˤ ʾ Ɨ ˮǃƓƹ ˕ǈƓḪ ˖˻ơ HTMT þïƓ˶ǃå ïƓ ʹ˸ǃå ˥ǆ Ɇƿá (0.85)  è̇ ǌˡá ÜýƓ˰˸ǃå Ɇ˻ˮƪ ǏǄƵ

 ßå̇ ˷˳ǃå ˤǌƪǕå ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå ĄåðƓ˯˸ǆ ĄƓɂ̊˻˻ ƙ˸ ĄƓƿ̠Ʈ ̇ Ƥ˷Ǖå ÿƓ˸˯ƑǙåā  (0.684)  Üˣǃî ƴǆā
 ̠ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ˥ ƕ˻ Ɨƿǚƶǃå :Ǒ˱ǌ˹˸ǃå ɖǄǀǃå ̇˻˰ǒ ĄƓǃƓƵ ĄƓ˟Ɠƙïå èƓƿǚƵ éǚƛ è̇ǌlá

ßå̇ ˷˳ǃå èå˗˹˴ǃåā ßå̇ ˷˳ǃå ( 0.874 )ßå̇ ˷˳ǃå ôā˙ǀǃåā ǑǄḧǃå Ɇɂ˦˸˯ǃå ˥˻Ɂā Ü (0.860) Ü
˳ǃå èå˗˹˴ǃåā ˙˷ƤǕå ˥˻ǆƋ˯ǃå ˥˻Ɂāßå̇ ˷ (0.854)  ðāƓ˱˯ƙ Ǒ˯ǃå ˤ ʿǃå ǉ˘ǋ)0.85 ( Ǐǃã ˙˻˵ƙ

 ƓǋïƓ˯Ƶå ʕ˯ǒ ÿá ˥ǆ Ąå̠ƞ Ɨɂ̇ƿ ÿ˦ḧƙ ̠ƿā ÜĆúƓḪ Ɇɜ˵Ⱥ ĄƓƑƓ˶ơã ç̊˸˻ ǆ˯ ̞ ǃ˴ ʕ Ɠˀƽ˸ǃå ǉ̆ǋ ÿá
 Ąå̠ơåā ĄƓǆ˦ǌƽǆ.  ÿå ˣǃî ƴǆ ˥ǆ Ɇƿå ǉǚƵá ýā˗˱ǃå ǑƼ çí˦ƞ˦˸ǃå èƓǈƓ ˮǃå ƴ ˸ƞ)0.90(  ý˗ǒ å˘ǋā

 íƓƶȺǙå ƴ ˸ƞ ý˦ˮƿ ǏǄƵ 
 لفقخات  ؽدة السشتجات الخزخاء وقياس ثبات أبعاده:  التؽكلجي التحمل  العامم . 2

 جؽدة السشتجات الخزخاءختبار اداة القياس لالانتائج ( 36جول ) 
 AVE السخكت الثبات الفا كخونباخ التذبع الفقخات
y1 0.762 

0.915 0.902 0.543 
y2 0.824 
y3 0.879 
y4 0.850 
y5 0.822 
y6 0.831 

0.875 0.863 0.521 
y7 0.836 
y8 0.828 
y9 0.718 
y10 ححف 
y11 0.818 

0.880 0.870 0.510 
y12 0.874 
y13 0.856 
y14 0.606 
y15 0.754 
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y16 0.716 

0.882 0.869 0.525 
y17 0.778 
y18 0.799 
y19 0.791 
y20 0.789 
y21 0.745 

0.898 0.882 0.515 
y22 0.908 
y23 0.891 

y24 0.796 
y25 0.665 

 ( (SMARTPLS V4.0.8.4بالاعتساد عمى مخخ ات البخنامج الاحرائ   الباحثةالسرجر: إعجاد 

ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸Ǆǃ ñƓ ʿǃå êî˦˸ǈ ˤ ˻ǀƙ ƝƑƓ˯ǈ ˙ǌˡ  Ɨ ƑƓ˶ơã çí˦˱Ⱥ ƴ˯˸˯ƙ ñƓ ʿǃå çåíá ÿá
 Ɨ ǃƓƵƗɂ˦ƿ Ɨ ʾ˦ƛ˦ǆā Üîå  èðāƓ˱ƙ ˖˻ơ Ɨ ʸ̇ ƽǃå ˛ ǒƓǀ˸ǃå ƴ ˸˱ǃ ðƓ˯˸˸ǃå ǑǄƤå˗ǃå èƓ ˰ǃå ˗˻ǂƋƙ ˤƙ

ý˦ˮǀ˸ǃå ˗˲ǃå ˔Ḫ̇ ˸ǃå èƓ ˰ǃåā ìƓ ǈā˙Ḫ Ɠƽǃá ˤ ʾ ƴ ˸ƞ ( 0.70 ) îå ˙˻ˮḪ Ɇɜ˵Ⱥ  ˥˻ƕ ˕ơāå̇ ƙ
)0.863 ā 0.915 ˣǃ˘Ḫ Ü( èƓ ƛã ˤƙëƓ˱˹ƕ ǑɁïƓǀ˯ǃå û˗˶ǃå ˤ ʾ ƴ ˸ƞ èðāƓ˱ƙ ˖˻ơ )AVE( 

ǏǈíǕå ˗˲ǃå æ˦Ǆˠ˸ǃå (0.50)Ü  āƗɂ˦ƿ èƓƶ ˵ƙ è̇ ǌˡá Ɨ ʿ ˯˸ǃå èå̇ ǀƽǃå ˤˢƶǆ ( ≥0.70 ) Ɠ˸ǆ Ü
 ç̇ ǀƽǃå ú˘ơ ˤƙ .þ˦ǌƽ˸ǃå ñƓ ʾ ǑƼ Ɠǌ˯˻ǃƓƶƼ Ǐǃã ˙˻˵Ȼy10  ǏǄƵ ßƓǀȺǗå ˤƙ Ɠ˸˹˻ƕ ÜƓǌƽƶ˷ǃ

 ˥˻ƙ̇ ǀƽǃåy14  āy25  ˥Ƶ ĄǚǄƿ Ɠ˸ǌƙƓƶ˵ƙ ôƓƽ˳ǈå ˥ǆ ʕƹ̇ǃå ǏǄƵ0.70  Ɠǆ ĄƓǃƓƹ ïå̇ƿ ˦ǋā Ü
 û˗˶ǃå ˤƵ˗ǃ ˘˳˯ǒ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ ÜƗɂ˦ƿ ƗǄḧǃå ǑɁïƓǀ˯ǃå û̠ ǃ˶åā èƓ˰ǃå ʕ  ʾÿá Ɠ˸ǃƓ˟ ñƓʿ˸Ǆǃ Ɏ˦˯˲˸ǃå

Ɠ˹ǋ ýƓ˲ǃå ÜƼǊǈå Ɨ ƑƓǌ˹ǃå Ɨ˱ ˯˹ǃƓ  Ɨƿ˦ƛ˦ǆā Ąå̠ƞ ƗƪƓ˹ǆ ̇ ƺ˻˸˯ǃå å̆ǌǃ ñƓʿǃå çåíá ïƓ˯Ƶå ˥ɜ˸Ȼ
ǑǄɜǌǃå êî˦˸ ǃ˹å ïƓ˯Ƥå ǑƼ ĄƓǆ̠ƿ Ǒ˷ Ǆ˸ǃ. 
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الخزخاء بعج ححف الدؤال الخامذ والثلاثلؼ مؼ بعج ( ندت التذبع لفقخات  ؽدة السشتجات 8الذك  )
 مؽثؽقية الجؽدة الخزخاء وذلغ لعجم ارداقو مع باق  الأائمة

 ( اختبار معام  الثبات لابعاد   ؽدة السشتجات الخزخاء9الذك  )

 Ɨƞï˗ǃå ˥ǆ ˥ǆƓḧǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ÿá ñƓ ʿǃå êî˦˸ǈ Ɇ˻Ǆ˲ƙ ƝƑƓ˯ǈ ˙ǌˢƙ ˥˻ǀȺƓ˴ǃå ˥˻Ǆɜ˵ǃå ˥ǆ
å çí˦ƞ" Ɨ ǈƓ˰ǃåðƓ˯˸ǆ èƓ ƛ ɖ˻ǀ˲ƙ ˤƙ ˖˻ơ ÜƗ ǃƓƵ ñƓ ʾ çí˦˱Ⱥ ƴ˯˸˯ǒ "ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃ )CR > 

0.875 (ßå̇ ƞã ˗ƶȺ Ɨ ʸ̇ ƽǃå íƓƶȺǕå ƴ ˸˱ǃ ) ç̇ ǀƽǃå ú˘ơ ǑƼ Ɇ˰˸ƙ ƠƞƓǈ Ǒ˲ ˲˶ƙ35Ü(  ǏǄƵā
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 íā̠˲ Ⱥ) "̇˷ ƤǕå ̇ǌs ǃ˸å" ā "ƗǀȺƓɣ˸ǃå" ɏ̠ƶĈȺ ǑƼ ĄƓˮ˴ǈ Ɨƽ́ư èƓƶ˵ƙ í˦ƞā ˥ǆ ʕƹ̇ǃå
0.606  ā0.665Ǖå ÿá Ǚã Ü( ˥ ƕ˻) Ąå̠ƞ Ɨɂ˦ǀǃå Ɨ˹ɂ˦ḧ˯ǃå ÿåðā0.908  ā0.950 ƴ ˸˱ǃ (

 þ˦ǌƽ˸Ǆǃ ƗǄƵƓƼā Ɨ ƪƓƪá èåí˗˲ǆ ˙ˮ˯ƶƙ Ɨ˴˸˳ǃå íƓƶȺǕå ÿá ˗Ḫ˓ƙ ÜǏǄƵǕå þ˦ǌƽ˸ǃå ǏǄƵ íƓƶȺǕå
Ǐǃã Ɨǀ˰ƕ ýƓǀ˯ǈǚǃ êî˦˸˹ǃå ý˦˳Ȼ Ɠ˸ǆ Üßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦˱ǃ ǑǄḧǃå  èƓ ư̇ ƽǃå ïƓ ˯Ƥå ƗǄơ̇ ǆ

Ɨ Ǆɜ ǌǃå Üǃāú˗ǌ ǀ˲˯ǃå˻ǆ ɖ ˥ǀ̠Ƽ ɏ̊˻˻˸ǃ˯å û̠ ǃ˶å  ɏ̇ƞå ) ïƓ ˯ƤåHTMT ƝǆƓǈ̇ ƕ þå˗˳˯ƪƓȺ (
æ úā˙ƶ˸ǃåā ǑƑƓ˶ơå)SmartPLS Ɠ˸Ḫā (˥˻ˮǆ  ǑƼ) ýā˗ƞ37.( 

 HTMTختبار الا قيػ( 37 جول )

 
 ؽدة السشتجات 

 الخزخاء
أداء الجؽدة 
 الخزخاء

مطابقة الجؽدة 
 الخزخاء

الجؽدة 
الخزخاء 

 جركةسال

السعيخ 
 الأخزخ

مؽثؽقية الجؽدة 
 الخزخاء

 ؽدة السشتجات 
       الخزخاء

أداء الجؽدة 
      0.876 الخزخاء

مطابقة الجؽدة 
     0.825 0.898 الخزخاء
الجؽدة 
الخزخاء 
 السجركة

8530. 0.826 0.800 
   

السعيخ 
   0.824 0.863 0.859 0.803 الأخزخ

مؽثؽقية الجؽدة 
  0.884 0.821 0.812 0.840 0.804 الخزخاء

 (  (SMARTPLS V4.0.8.4بالاعتساد عمى مخخ ات البخنامج الاحرائ   الباحثة: إعجاد  السرجر

 ˥ǆ Ɇƿá) ý˦ˮǀ˸ǃå ǑƑƓ˶ơǗå ïƓ ʹ˸ǃå Ɨ ˮǄƙ ǑƼ ˕˲˱ǈ êåāðǕå ƴ ˸ƞ ÿå ýā˗˱ǃå ˙ǌˢȻ
0.90 çí˦˱ǃåā ÜƗǀȺƓɣ˸ǃåā ÜßåíǕåā Üßå̇˷ ǃ˳å èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ùǃ Ɨɂ̇s ǃ˹å Ǐ˹Ĉˮǃå ÿá ̠Ḫ˓ǒ Ɠ˸ǆ Ü(

 ÜƗḪï˗˸ǃå ç̇ ǋƓˢǃå ˛ƽ˹ǃ ñƓ ʾ āá ïå̇ ḧƙ í̇ ˱ǆ ˕˴ ǃā ƗǄ˶ƽ˹ǆ ˤ ˀƓƽǆ Ǒǋ ÜƗ ʾ˦ƛ˦˸ǃåā Ü˙ǌˢ˸ǃåā
íƓƶȺǙå ƴ ˸ƞ ý˦ˮƿ ǏǄƵ ý˗ǒ å˘ǋā 
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 وقياس ثبات أبعاده: الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ  التحمل  العامم  التؽكلجي لفقخات. 3
 الأخزخالا جا  التكشؽلؽ    نتائج اختبار اداة القياس لستسلخ( 38جول ) 

 AVE الثبات السخكت كخونباخ الفا التذبعات الفقخات
M1 0.852 

0.924 0.914 0.543 
M2 0.846 
M3 0.860 
M4 0.906 
M5 0.765 
M6 0.862 

0.906 0.901 0.521 
M7 ححف 
M8 0.839 
M9 0.844 
M10 0.813 

 ( (SMARTPLS V4.0.8.4بالاعتساد عمى مخخ ات البخنامج الاحرائ   : إعجاد الباحثةالسرجر

) èå̇ ùǀƽǃå ˥ùǆ ˥˻˯Ƶ˦˸˱˸ǃå ǚḧǃ ˔Ḫ̇ ˸ǃå èƓ ˰ǃåā Ɠƽǃá ìƓ ǈā˙Ḫ ˤ ʾ ÿã ýā˗˱ǃå ˙ǌˢȻM1-
M5  āM6- M10 ) ƸǃƓ ǃå ǏǈíǕå ˗˲ǃå ˙˻˰ɜȺ ðāƓ˱˯ƙ (0.70 èå̇ ǀƽǃå ƴ ˸ƞ ÿá Ǐǃã ˙˻˵Ȼ å˘ǋā (

 ĄƓƿƓùù˴ƙå ̇ùùǌsƙ Ɠùùǌƕ ɋƓùùƽ˯ơǙå ʕùùƙ Ǒùù˯ǃå Ǒƞ˦ùùǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å̠ùùƕǗå ̇ùù˻ƺ˯ǆ ñƓùùʾ ǑùùƼ ĄƓǀùùƪƓ˹ƙā ĄåðƓùù˯˸ǆ ĄƓùùǄƤåí
ƗȻƓƺǄǃ Ɨƿ˦ƛ˦ǆ çåíǕå ˙˷ƤǕåÜ ˸ƞèå̇ ǀƽǃå ƴ  ˥˻ƕ ëāå̇ ˯ƙ Ɨɂ˦ƿ èƓƶ ˵ƙ ˙ǌˢƙ0.813  ā0.906 Ü
 Ɨ ˯Ƶ ˙˻˰ɜȺ ðāƓ˱˯ƙ Ǒǋā)0.70 Ü(ƽǃåç̇ ùǀ )M7 (ƓǌƼ˘ùơ ˤùƙ Ǖ ɏá) ƴù˵˯ǃå ïƓù́ǆ ĉ̝ùǄƙ ʕùǃ Ɠù˸Ɂï Ɠùǌǈ

 ˥ǆ Ɇƿá ˕ǈƓǂ0.70 ÿƓḪ āá ( ĆýƓƵ ƴ˟Ɠǀ˯ǆ ƴ˵ƙ Ɠǌǒ̠ǃ. 
  ƗȻƓǌ˹ǃå ǑƼ Ɨƿ˦ƛ˦ǆā ƗƿíƓƮ Ǒǋ ̇ Ƥ˷Ǖå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å̠ƕǗå ñƓʿǃ Ɨǆ̠˳ ˯˴Ĉ˸ǃå çåíǕå
 ĄƓƑƓ˶ơã (Statistically Valid and Reliable)   ˥ɜ˸Ȼ ǊǄƵ ĄßƓ˹Ɂā ïƓ˯Ƥå ǑƼ ĄƓǆ̠ƿ Ǒ˷ ǃ˸å

 èƓƿǚƵā èƓ ư̇ ƽǃåǃå˙˻ƛƋ˯ Ɨ ǃāǕå èƓǈƓ ˮǃå çí˦ƞ ǑƼ Ɨ ǃƓƵ Ɨǀ˰ƕ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸˹ǃå ǑƼ. 
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( ندت التذبع لفقخات الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ بعج ححف الدؤال الدابع والخسدلؼ مؼ بعج 10الذك  )
 التكشؽلؽ   الأخزخ لمعسميات وذلغ لعجم ارداقو مع باق  الأائمة

 الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ( اختبار معام  الثبات لابعاد 11الذك  ) 

ǑƑƓǀ˯ǃǙå û˗˶ǃå ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ˤƙ ˗ǀǃ Ǌǈå Ơ˷ƙå ˥˻ǀȺƓ˴ǃå ˥˻Ǆɜ˵ǃå ýǚƤ ˥ǆ  ýǚƤ ˥ǆ
Ɨɂ˦ǀǃå èƓƶ ˵˯ǃå )0.70( èå̇ ǀƽǃå ƴ ˸˱ǃÜ èƓ ˰ǃå ˗˻ǂƋƙ ˤƙā çðƓ˯˸˸ǃå ˔Ḫ̇ ˸ǃå èƓ ˰ǃå èå̇ Ƭ˓ǆ ˙ˮƵ 

(>0.90)Ü  ā ˥ǆ ëƓ˱˹ƕ (˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå) ˙˻ƺ˯˸ǃå ñƓ ʾ ˤƙ èƓ˱˯˹˸ǃå íƓƶȺá ýǚƤ
) Ąå̠ƞ Ɨɂ˦ƿ Ǌ˹ɂ˦ḧƙ ǑƼ ˥ǒ̠ƶĈǃå ǚḪ Ɨ˸ǋƓ˴ǆ ÿá ̟ ơ˻ ÜèƓǄ˸ƶǃåā0.991  ā1.006(. 

ǃå ƴ˸ƞ ǏƼ˦˯ƪå ̠ƿ ñƓʿǃå êî˦˸ǈ ÿ˦ɜȻ ÜƗɂ˦ǀǃå ƝƑƓ˯˹ǃå ǉ̆ǋ ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ èƓ Ǆˠ˯˸
˶ơǗåƗǆðǚǃå Ɨ ƑƓ ˥ɜ˸Ȼ ǑǄɜǌǃå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ƗǄơ̇ǆ Ǐǃã ñƓʿǃå çí˦ƞ ǑƼ ƗǃƓƵ Ɨǀ˰ƕ ĄƓǆ̠ƿ Ǒ˷ ǃ˸å  

(Structural Analysis)   èƓ ư̇ ƽǃå ïƓ ˯Ƥåā. ˗ǀƼ  ɏ̇ƞå ) ïƓ ˯ƤåHTMT ( ú˗ǌƕ ɖǀ˲˯ǃå˥ǆ 
" ɏ̊˻˻˸ǃ˯å û̠ ǃ˶å" ˯ƪƓȺýƓ˸ƶ Ɨ ƑƓ˶ơǙå Ɨǆ̊ ˲ǃå )Smar- tPLS) ýā˗˱ǃå ǑƼ ˙ǌˢȻ Ɠ˸Ḫā (39.( 
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 (HTMT)( نتائج اختبار 39 جول )

 
الا جا  التكشؽلؽ   

 الاخزخ
ا جا  ركشؽلؽ   السشتجات 

 الخزخاء
التكشؽلؽ   الأخزخ  ا جا  

 لمعسميات
 الاخزخ التكشؽلؽ   الا جا 

   
ا جا  ركشؽلؽ   السشتجات 

 الخزخاء
0.876 

  
ا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ  

 لمعسميات
0.898 0.825 

 
åƗ˰ơƓ : السرجر ǃå íå˗Ƶ ƓȺíƓ˹˯ƪǙ  ǏǄƵèƓǈƓ ƕ  ǑƑƓ˶ơǙå ƝǆƓǈ̇ ˮǃåSMARTPLS V4.0.8.4) ( 

 ˥ǆ Ɇƿå ǉǚƵá ýā˗˱ǃå ǑƼ çí˦ƞ˦˸ǃå èƓǈƓ ˮǃå ƴ ˸ƞ ÿƓȺ ǉǚƵá ýā˗˱ǃå ˥˻ˮǒ0.90  ÿå Ǒ˹ƶȻ å˘ǋā
 þƓƵ Ɇɜ˵Ⱥ ɏ̊ǒƓ˸˯ǃå û̠ ǃ˶å ˥ǆ Ąå̠˻ƞ Ɏ˦˯˴ǆ ̇ǌsȻ ñƓʿǃå êî˦˸ǈ ƴ ˸ƞ ý˦ˮƿ ǏǄƵ ý˗ǒ å˘ǋā

 íƓƶȺǙå 
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 لثانًالمبحث ا
 تأثتالاختبار علاقاث اابرتباط و

 Ǒǋ ƗǄơ̇ ˸ǃå ǉ˘ǋ ˗Ƶ Ɨ˲Ʈ ïƓ˯Ƥå Ǐǃã èƓǈƓˮǃå ƴ˸ƞ ˥ǆ Ɇǀ˯˹ǈ ̟ ơ˻ ÜƗƪåï̠Ǆǃ ɏ̇ǀƽǃå í˦˸ƶǃå
˯ƼǙåƓǌ˻ǄƵ ̞˻˹Ĉƕ Ǒ˯ǃå Ɨɂ̇s ǃ˹å èƓưå̇ Ü āá ˕ˮ˰ƙ Ɨ ˸Ḫ Ɨǃíá ˤȻ˗ǀƙ Ǐǃã ǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå ˔ǈƓ˱ǃå å˘ǋ ú˗ǌǒ

ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå Üßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ) Ɨƪåï˗ǃå èå̇ ˻ƺ˯ǆ ˥˻ƕ ƗǃíƓ ˯˸ǃå èƓƿǚƶǃå Ǒƽ˹ƙ Ǒ
ƞ Ü˙˷ƤǕåßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƓĄǀ˴ǆ ̞ƺƮ Ǒ˯ǃå ̟ ǃ˲å èƓư̇ƽǃ ƓĄǀƼā xǃîā Ü(. 

ïå˗˲ǈǙå êîƓ˸ǈ þå˗˳˯ƪå ˤ˯˻ƪ (Regression) ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶǆā (Correlation)  ç˦ ƿ ˗ǒ˗˲˯ǃ
 ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ƗǈïƓǀǆ ̇ Ƶˮ ƓĄƑƓ˶ơã ƝƑƓ˯˹ǃå ƗǃǙí ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃåā Ü̇˻ƛƋ˯ǃå èƓƿǚƵ ǉƓ˱ƙåā

æ˦˴˲˸ǃå(p−value)  Ⱥ Ɨɂ˦˹ƶ˸ǃå Ɏ˦˯˴˸(ɻ)   ˦ǋā ÜƗƪåï˗Ǆǃ í˗˲˸ǃå0.05. 
 ختبارػرلاشاتػالارتباطاػ:أولًا

 الاولى ةالفخضية الخئيد
í˦ƞā ǏǄƵƿǚƵèƓ Ǚå ɉƓ  :(H1) الاولى الخئيدةرشص الفخضية  ƙïǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶ˸ ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ
 ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃåßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞāƛƎȺ ɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ʼā Ü ǉ˘ǋ Ɨ˲Ʈ èƓ ˙ǌˡá ÜƗ ư̇ ƽǃå

ǃåɆɜ˵ )12Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃå ( èƓ ư̇ ƽ) ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā ÜɉƓ ƙïǙå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ
ßå̇ ˷˳ǃå ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞā Ü(å ˗ǀƼ˕ƺǄƕ ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡ ( 

0.235 ) Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ƓĄƑƓ˶ơã Ɨǃåí Ǒǋā ÜǃåƗɂ˦˹ƶ˸ (0.001)  Ɨư̇ƽǃå ý˦ǀˮùƕ ̇˴ ƽĈƙ Ɨ˱˯˹ǃå ǉ̆ǋ
Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå (H1). ǑǃƓ˯ǃå ˦˲˹ǃå ǏǄƵ Ɨ ʸ̇ Ƽ èƓ ư̇ Ƽ Ɨ˴˸Ƥ Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ǉ˘ǋ ˥˸˷˯ƙā: 

 و ؽدة السشتجات الخزخاء الدشجات الخزخاءؽ ج علاقة اررباط معشؽية  لؼ ي -1
ǃå ˙ǌˢȻɆɜ˵ )12 ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā þ˗Ƶ ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃå ( èå˗˹˴ǃå
  ßå̇ ˷˳ǃå  ā Üßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞƙ˻ƺ˯˸ǃå ˥˻ƕ ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ÿá Ǐǃã ƝƑƓ˯˹ǃå ˙˻˵˥ɂ̇ 

 )- (0.156 Ɨ˷ƽ˳˹ǆ Ɨ ƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî Ɨ˸ ʾ Ǒǋā  ˗˹Ƶ Ɨɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ(0.617) Ɠǆ å˘ǋā Ü
.Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï Ǐǃã ˦Ƶ˗ǒ 

 السشتجات الخزخاءو ؽدة الأخزخ الائتسان رؽ ج علاقة اررباط معشؽية  لؼ   -2
ǃå ˙ǌˢȻɆɜ˵ )12Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃå (èƓ ư̇ ƽ ˥˻ƕ Ɨ ƞ˦ǆā Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā ÜɉƓ ƙïǙå  ÿƓ˸˯ƑǙå
˙˷ƤǕå  āÜßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ȺƸǄƕ ɉƓ ƙïå í˦ƞā ˥ǆ ˤƹ̇ ǃƓ (0.156)  Ɏ˦˯˴ǆ ÿá Ǚã
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Ɨɂ˦˹ƶ˸ǃå (0.132)  Ŋÿá Ǐǃã ̇˻˵Ȼ Ɨ ƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî ˕˴ ǃ Ɨƿǚƶǃå  Ǚ Ɨ˱˯˹ǃå ǉ̆ǋ ŊÿƎƼ ÜǊǄƵā
Ǌ˷Ƽï ˔ƞ˦˯˴Ȼ Ɠ˸ǆ ÜƗ ư̇ ƽǃå ˤƵ˗ƙ.  

 و ؽدة السشتجات الخزخاء القخوض الخزخاء رؽ ج علاقة اررباط معشؽية  لؼ  -3
ǃå ˙ǌˢȻɆɜ˵ )12Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃå ( èƓ ư̇ ƽ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā ÜɉƓ ƙïǙå  ôā˙ǀǃå
ßå̇ ˷˳ǃå  ā ˗ǀǄƼ Üßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞÿå ˥˻ˮƙ ǆ Ɨ˸ ʾ˥˻ƕ ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶ ˥ɂ̇ ˻ƺ˯˸ǃå )0.693 (
 ˗˹Ƶ˸ǃå å˘ǋ Ɏ˦˯˴ǃå ɏ˦ƶ˹˸ (0,000) ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā Ü Ǐǃã ý˦ˮƿ.Ɨ ư̇ Ƽ 

 و ؽدة السشتجات الخزخاء: التاملؼ الأخزخرؽ ج علاقة اررباط معشؽية  لؼ   -4
ǃå ˙ǌˢȻɆɜ˵ )12˸ǃå (Ɋ ƙ̇ ȺɉƓ ƙïǙƓ ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā þ˗Ƶ  ˥˻ǆƓ˯ǃå˙˷ƤǕå 

èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞā Üßå̇ ˷˳ǃå  ǊǈǙÿå Ơ˷ƙå ǃå Ɨ˸ ʿǃ) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶ˸0.062- ( ˗˹Ƶ
 Ɨɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ(0.499) Ǌɂ˦˹ƶǆ ˗ƞ˦ƙ Ǚ ɏá Ɨ ƑƓ˶ơå ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā Ü˞Ƽï Ǐǃã .Ɨ ư̇ ƽǃå 

 و ؽدة السشتجات الخزخاء:الأايػ الخزخاء . رؽ ج علاقة اررباط معشؽية  لؼ 5
ǃå ˙ǌˢȻɆɜ˵ )12 (Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃåèƓ ư̇ ƽ ßå̇ ˷˳ǃå ˤǌƪǕå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā ÜɉƓ ƙïǙå 

 ˗ǀǄƼ Üßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞāɆ˱ƪ ˤ ʾ ) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶǆ.406-0 ( Ɏ˦˯˴ǆ ̠Ƶ˹
 Ɨɂ˦˹ƶǆ(0.000) Ɠǆ å˘ǋā ÜɎíå  Ǐǃã.Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿ 

 الخزخاء السشتجات (  خضيات الاررباط  لؼ رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء و ؽدة12شك  )
 ((SMART-PLS V4.0.8.4البخنامج الاحرائ   نتائجبالاعتساد عمى  ةعجاد الباحثاالسرجر: 
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 الفخضية الخئيدة الثانية: 
ǒ ˝˹˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƼǈƓ˰ǃå ƗƗ )H2( :ƗƿǚƵ í˦ƞā ǏǄƵ ɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïåƗ  ˥˻ƕ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå

 ˙˷ƤǕå āßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ Ü˯ǄǃāƋ˥ǆ ˗ǂ ˘ǋ Ɨ˲Ʈå ǙåƼ˯ ̇åô Ü˥˻ƕ åɆɜ˵ǃå )13 (
óƓ˳ǃå ȺǃƓƗƼ˦ƽ˶˸ ÜüƓ˹ǋ ) ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå ā çí˦ƞ

ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå ˗ǀǄƼ Ü(˕ǄƮā  ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ˥˻ƕ ˥ɂ̇ ˻ƺ˯˸ǃå )0.900( ˗˹Ƶ  Ɏ˦˯˴ǆ
) Ɨɂ˦˹ƶǆ0.000 Ü(˹Ɂāˤ˯ǒ ÜƝƑƓ˯˹ǃå ǉ̆ǋ ǏǄƵ ĄßƓ Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿ Ü Ǐǃå Ɠǋïā˗ƕ ˤ˴ǀ˹ƙ Ǒ˯ǃåā˻ư̇ Ƽ˯˥˻ 
˻Ƶ̇ Ƽ˥˻˯ ǋƓ˸ : 
و ؽدة السشتجات ا جا  ركشؽلؽ   السشتجات الخزخاء علاقة اررباط معشؽية  لؼ ىشالغ  -1

 الخزخاء:
ǃå ˙ǌˢȻɆɜ˵ )13 ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā þ˗Ƶ ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃå ( ÷å˗ƕå

 ā ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧƙ èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞÜßå̇ ˷˳ǃå  ˗ǀƼå ɆǆƓƶ˸ǃå ïå̠ǀǆ ɆĊ˱Ĉƪ óƓ˳ǃ
˥ɂ̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˥˻ƕ ɉƓ ƙïǙƓȺ )0.281( ) Ɨɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ0.321 ˞Ƽï Ǐǃã ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā Ü(

.Ɨ ư̇ ƽǃå 
2-   ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ èƓ Ǆ˸ƶǄǃ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞā

:ßå̇ ˷˳ǃå 
 ˙ǌˢȻǃåɆɜ˵ )13( Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃåèƓ ư̇ ƽ ˥˻ƕ Ɨ ƞ˦ǆā Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā ÜɉƓ ƙïǙå  ÷å˗ƕå

˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå  èƓ Ǆ˸ƶǄǃ˗ǀǄƼ Üßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞā ɆƮā ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶǆ æ˦˴˲˸ǃå 
˥˻ƕ ˸ǃå ˥ǒ˘ǋ˯˥ɂ̇ ˻ƺ ).265-0 (˗˹Ƶ ƗǃǙ˗ǃå Ɨ˸ ʾ (0.332) ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā Ü Ǐǃã˞Ƽï  .Ɨ ư̇ ƽǃå 
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 الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ و ؽدة السشتجات الخزخاء( مرفؽ ة الاررباط  لؼ 13شك  )

 الفخضية الخئيدة الثالثة: 
Ɨ˰ǃƓ˰ǃå Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˝˹ƙ )H3( ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ : ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ

ßå̇ ˷˳ǃå  ā˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙåɖǄƶ˯ǒ Ɠ˸ ʼā Ü Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˡá ÜƗ ư̇ ƽǃå ǉ˘ǋ Ɨ˲Ʈ èƓ ƛƎȺ 
)14 ɖǄƶ˯˸ǃå (Ɠ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥí) ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉ ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ

 ßå̇ ˷˳ǃå ā˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå Ü(˯ǃɉƓ ƙïǙå ˤ ˻ǀ  ƗǃǙí í˦ƞā Ɨ ƑƓ˶ơǗå ˛ ǒƓǀ˸ǃå è̇ ǌˡá
 Ü˥ɂ̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˥˻ƕ ƗƿǚƶǄǃ Ɨ ƑƓ˶ơãƼ ê̇˳ ˯˴Ĉ˸ǃå ɆĉǆƓƶĈ˸ǃå ɆĊ˰˸ƙ ̟ ơ˻Ǒ0.240) (ǑƼ  Ɏ˦˯˴ǆ

ǃå Ɨɂ˦˹ƶ˸(0.001) ǒ Ɠǆ å˘ǋāƗ˲˶ǃå ˗Ḫ˓ ǃƗ ư̇ ƽǃå ý˦ˮǀ ā Ü ˔ƶ˵˯ƙ ǏǃåƗ˴˸Ƥ  ÜƗ ʸ̇ Ƽ èƓ ư̇ Ƽ
 :Ǒǋ 

 الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ:و  الدشجات الخزخاءمعشؽية  لؼ إحرائية ؽ ج علاقة اررباط ر -1
 ˙ǌˢȻɆɜ˵ǃå )14 ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā þ˗Ƶ ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃå ( èå˗˹˴ǃå
ßå̇ ˷˳ǃå  ā ˗ǀǄƼ Ü˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå˥˻ˮƙ ǃå ÿå Ɨ˸ ʿǃå ɆǆƓƶ˸ ɉƓ ƙï ˕ǄƮā èå̇ ˻ƺ˯˸ǃå

)(0.210-  ˗˹ƵƗ ƑƓ˶ơǙå ǃå Ɨɂ˦˹ƶ˸(0.466) Ɠǆ å˘ǋā Üï˙ˮǒ  ˞Ƽï Ǐǃã ǉ˘ǋ.Ɨ ư̇ ƽǃå 
2-   ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ ÿƓ˸˯ƑǙå˙˷ƤǕå  ā:˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå 

Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ )14 ɖǄƶ˯˸ǃå (˥˻ƕ Ɨ ƞ˦ǆā Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥ  ÿƓ˸˯ƑǙå
 ˙˷ƤǕå āƼ Ü˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå ˗ǀɉƓƙïǙƓȺ óƓ˳ǃå ̇ĉĊƬ˓ ǃ˸å ̇ǌlá ˥˻ƕ åÿå̇ ˻ƺ˯˸ǃ  Ɨ˸ ʾ
 ˕Ǆ˱ƪ).1300 ( ˗˹ƵƗǃǙí  Ɨɂ˦˹ƶǆ(0.041)ǒ Ɠǆ å˘ǋā Üɏí˓  Ǐǃãý˦ˮƿ ôå̇ ˯ƼǙå "Ɨ ư̇ ƽǃå" . 
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 الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ:و  القخوض الخزخاءرؽ ج علاقة اررباط معشؽية  لؼ   -3
ǃå ˙ǌˢȻɆɜ˵ )14˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃå (  ôā˙ǀǃå
ßå̇ ˷˳ǃå  ā Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå Ü˙˷ƤǕå˕ǄƮā ǃå Ɨ˸ ʿȺ ƗƮƓ˳ǃå Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶ˸

)0.671˗˹Ƶ (  Ɨ ƑƓ˶ơã Ɨɂ˦˹ƶǆ(0.000)˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā Üý  Ǐǃã ý˦ˮƿ"Ɨ ư̇ ƽǃå". 
 الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ:و  التاملؼ الأخزخرؽ ج علاقة اررباط معشؽية  لؼ   -4

ǃå ˙ǌˢȻɆɜ˵ )14˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā þ˗Ƶ ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃå (  ˥˻ǆƓ˯ǃå
˙˷ƤǕå  ā Ü˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙåƝƑƓ˯˹ǃå è̇ ǌˡá  ÿå˥˻ƕ ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶǆ ˤ ʾ  ˥ǒ˘ǋ
˸ǃå˕ǄƮā ˥ɂ̇ ˻ƺ˯ )0.114- (ǃ Ɏ˦˯˴˸ǃå ɏ˦ƶ˹˸ (0.432) Ɠǆ å˘ǋā Ü Ǒ˷˯ǀȻ Ǐǃãý˦ˮƿ þ˗Ƶ 
"Ɨ ư̇ ƽǃå". 
 الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ:و الأايػ الخزخاء . رؽ ج علاقة اررباط معشؽية  لؼ 5

ǃå ˙ǌˢȻɜ˵) Ɇ14 ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā ÜɉƓ ƙïǙå ƗƼ˦ƽ˶˸Ⱥ ɖǄƶ˯˸ǃå (˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ßå̇ ˷˳ǃå ˤǌƪǕå 
˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙåā Üå˕Ǆ˱ƪ î( r ) )ɉƓ ƙïǙå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ( ) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ.391-0 (˗˹Ƶ 

˙Ƭ˓ǆ ǃå Ɨɂ˦˹ƶ˸(0.001)ǒ Ɠǆ å˘ǋā Üɏí˓  Ǐǃã ý˦ˮƿ)Ɨ ư̇ ƽǃå(. 

 
الأخزخ علاقة الا جا  التكشؽلؽ   و  امدمة التؽريج الخزخاء رسؽي ( مرفؽ ة علاقة الاررباط  لؼ 14ذك  )ال

 الاررباط  لؼ الابعاد

 ëƓ˱ǈ ÿá ˦ǋ Ǒǀˠ˹˸ǃåā ǑƑƓ˶ơǗå êƓ˯˹˯ƪǙåƗḪ̇ ˵ǃå  çí˦˱ǃå) Ɨ ˭˻ˮǃå úå˗ǋǕå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ
 Ɇɂ˦˸˯ǃå èƓ ǃƉȺ ǑƪƓƪá Ɇɜ˵Ⱥ Ɋ ƙ̇ ǆ (÷å˗ƕǗåāƗḪ̇ ˵ǃå  Ü(ßå̇˷ ǃ˳å ôā̇ǀǃå) Ɇ˰˸ ɂ˯ā Ɨǌƞ˦Ĉ˸ǃåā
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ǌƪǕå) Ɨơ˦˯ƽ˸ǃå û˦ ǃ˴å ǏǄƵ Ɨ˸ƑƓǀǃå Ɇɂ˦˸ ǃ˯å ïíƓ˶ǆ ̇ǌsĈƙ Ɠ˸˹ƕ˻ Ɠ˸ǆ ÜĄƓˮǄƪ ĄƓ˟Ɠƙïå (ßå̇˷ ǃ˳å ʕ
 æ˦Ǆˠ˸ǃå ɆƞǕå Ɇɂ˦˟ ïƓ˸˰˯ƪǙå ˥˻Ɂā Ɇɂ˦˸˯ǃå å˘ǋ Ɨƶ ˮ˟ ˥˻ƕ ôïƓƶƙ í˦ƞā Ǐǃã ˙˻˵Ȼ

Ɨǆå˗˯ƪǚǃ. 
ػظطوذجػاضؼغصضيلااتػغغمػ:ػططاغغرػثاظغاً
 ĈȻƗ˱ǌ˹ǆ þå̠˳ ƪ˯ƓȺ ̠˻ Ĉ˸˵ǃå ǑǄɜǌǃå êî˦˸ ǃ˹å ƗơǚƮā çí˦ƞ ʕ ǀ˻ƙ ǑƼ ̠˸ ƶ˯ (PLS- SEM)  ǏǄƵ

 ˦ ˸˱ǆ ˥ǆ çí˗˲ǆ ƗƵƗ ƑƓ˶ơǗå ˛ ǒƓǀ˸ǃå Ü èå̇Ƭ˓ǆ ƗƶɁïǕ ĄƓǀƼā êî˦˸ ǃ˹å çßƓƽḪ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå ʕ˯ɂā
ƿʕï ýā̠˱ ǃå ƓǌǄĊ˶ƽȻ Ɠ˸Ḫ Ɨ˴ Ƒï (40): 

 تقليػ الانسؽذج المعايلخ  (40الججول )
 السقبؽل الحج الس يار

 5(> VIFمتبايؼ )لتزخػ العام  م VIFخط  رقليػ الاررباط  
Path Coefficients 

Significance 
 معاملات السدار معشؽية

0.05P<  1.96T> 

 صسلخ  متؽاط  كبلخ ريثلخرذلخ الى  R2 0.25 ,0.50 ,0.75معام  التحجيج
 صسلخ  متؽاط  كبلخ ريثلخرذلخ الى  f2 0.02 ,0.15 ,0.35تيثلخالحجػ 

Source: Hair, J., Hult, T., Ringle, C. & Sarstedt, M. (2017). A primer on partial 

least squares structural equation modeling (PLS-SEM. Los Angeles: Sage. 

 :الخابعةالخئيدة الفخضية   حص. 1
ƙ Ǐ˹ˮ˯ Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǃåƗƶȺå̇ ǃå )H4 (:  ÿƋȺüƓ˹ǋ ƗƿǚƵ ˙˻ƛƋƙ îā  ƗǃǙíƗ ƑƓ˶ơå ˙˻ƺ˯˸ǃ  Ɇɂ˦˸ƙ

ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ )ô̇ ƺǃā Ü(ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ  ǉ˘ǋ ïƓ ˯Ƥå
) Ɇɜ˵ǃå ǑƼ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǙå ßƓ˹ƕ ˤƙ ˗ǀƼ Ɨ ư̇ ƽǃå16 ô̇ ƶ˯˴Ȼ Ɠ˸Ḫ Ü() ýā˗˱ǃå41( ˤ ˻ǀƙ ƝƑƓ˯ǈ 

.Ɨ ư̇ ƽǃå ǉ˘ǌǃ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǕå 
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 مالخابعة( الأنسؽذج الييكم  لاختبار الفخضية الخئيدة 15) شك        

 
 الخابعة الخئيدةتقليػ أنسؽذج الفخضية ال ج( نتا14)رقػ ججول ال

 معام  VIF سدارال الفخضية
 t Value P سدارال

Value حجػ  الشتيجة
 f2ريثلخ

معام  
 تحجيجال
 

R2 

R2 
 السعجل

H4 

رسؽي  
امدمة 
التؽريج 

الخزخاء  
<  ؽدة -

السشتجات 
 الخزخاء

قبؽل  0.000 19.854 0.457 1.7
 0.281 0.299 0.241 الفخضية

 .SmartPLS v4.0.8.4نتائج  خنامج بالاعتساد عمى  ةاعجاد الباحثالسرجر: 

ǒƠư˦  ýā˗ƞ ˤƿï)14Ɠ˯ǈ ( Ɨ ư̇ ƽǄǃ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǕå ˤ ˻ǀƙ êƗ˴ Ƒ̇ ǃå  ƗƶȺå̇ ǃå Ɨ˲ ǃ˶ åĄ̠˻ǂƋƙ
ǑƪƓʿǃå ɆĉǆƓƶĈ˸ǃå Ɨ˸  ʾÿá èåïƓ˴˸ǃå Ɇ˻Ǆ˲ƙ Ʉ˵ Ḫ ÜƗư̇ƽǃå è̊ ǋƓǈ )0.457( ˗ƿā  å̆ǋ ̇ Ĉˮ˯Ƶå

ǃå˙˻ƛƋ˯  ǊǈǕ ĄƓƑƓ˶ơã ĄǙåí Ɨ ˱ǌ˹˸ǃå ɉā˙˵ǃå ǏƼ˦˯ƪåƗƶ ˯˸ǃå ƼɆǆƓƶĈǆ ðāƓ˱˯ )1.96(t>  Ǚ ÿåā
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 Ɨ˸ ʾ ðāƓ˱˯ƙ)0.05P< (ç̠˸ ƶ˯˸ǃå ʕ ǀ˻˯ǃå èǙ˦Ḫ˦ƙā̇ˮǃ ĄǙƓ˰˯ǆåā (Hair et al., 2017) ˗ǂƋƙ Ü
Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿ 

    è̇ ǌˡá Ɠ˸Ḫǃå ˗ƿ ý˗ƶ˸ǃå ˗ǒ˗˲˯ǃå ɆǆƓƶǆ ˤ ʾ ÿå ƝƑƓ˯˹) ˕ƺǄƕ0.281 ÿå Ǐǃå ˙˻˵Ȼ å˘ǋā (
 (ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ) ˙˻ƺ˯ǆ ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡǃå ǏǄƵ ĄåïíƓƿ ÿƓḪ Ɇǀ˯˴ ǃ˸å ̇˻ƺ˯˸ǃå ÿá Ɇ˻Ǆ˲˯

 Ǌ˯ˮ˴ǈ Ɠǆ ë̇ Ƭ)0.281 (ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ǑƼ ɆƮƓ˲ǃå ˥ǒƓ ˯ǃå ˥ǆ )ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ( Ü
Ɨʿ˯˸ǃå Ɨ˴ ǃ˹å Ɏ̊ƶĈƙ Ɠ˸˹ƕ˻ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǌǃ Ǒ˰˲ ǃå ûƓˠ˹ǃå ƓǌǄ˸˵Ȼ ˤǃ Ɨ ƞïƓƤ Ɇǆå˦ Ƶ Ǐǃã Ü ǏǄƵ ĄßƓ˹Ɂā

 ƗǃǙ̠ǃ Ąå̠˻ǂƋƙā ÜèƓƞ̇˳ Ĉ˸ǃå ǉ̆ǋǃå˙˻ƛƋ˯ǏǄƵ ̋ ƙ˹ Ǒ˯ǃå Ɨư̇ƽǃå ý˦ƿˮ ïå̇ƿ ̠˸ ƶ˯ĈȻ Ü: ) üƓ˹ǋ˙˻ƛƋƙ 
Ɇǀ˯˴ ǃ˸å ̇ ƺ˻˸˯ǃå ˥ǆ ƴ˹ǒ ƗƑƓ˶ơã ƗǃǙí āî ɏ̇ǋ˦ƞ  ǑƼ ( ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ)

 ˙˻ƺ˯˸ǃåƗƪåïí ƴǆ ɖƽ˯ǒ Ɠǆ å˘ǋā Ü(ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ) ƴȺƓ˯ǃå)Sharma, 2024:561 (
 Ɨƪåïí ā)Wu et al., 2024:4 Ü()Khan et al., 2022:2( ā )Gulzhan et al., 
2023:7Ǐǃå åāïƓƬã îå ( ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ÿå  Ɇ˰˸Ȼ Ɨ ƑƓ˹ƛ Ɨ Ǆɜ ˀ Ɨ ǃàǃå˙˻ƛƋ˯ Üîå 

 ˥ǒíï˦˸ǃå ̟ơ ̇ˮƵ Üô ƶ̇ǃå ̝ǈƓƞ ˥ǆ ̇ Ƥ˷Ǖå Ɲ˯˹ ǃ˸å çí˦˱ǃ ɏï̆ƞ ̇ɂ˦ɣƙ ɖ˻ǀ˲ƙ ǏǄƵ Ɇ˸ƶȻ
å ð˚ƶȻ Ɠ˸ǆ ÜƗǆå˗˯˴ǆ èǚƤ˗ǆ þå˗˳˯ƪåā ƗƿƓˠǃå çßƓƽḪ ƴƼï ǏǄƵ˃ ǃƓḧ˯ǃå ɆǄǀɂā Ɨ ʾ˦ƛ˦˸ǃåā ßåíǕ. 

 الخابعةاختبار الفخضيات الفخعية لمفخضية الخئيدة 
" Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǄǃ Ɨ ʸ̇ ƽǃå èƓ ư̇ ƽǃå ˝˹ƙ ƗƶȺå̇ ǃå:ǑƙƋȻ Ɠǆ ǏǄƵ" 
  ؽدة السشتجات الخزخاء:و الدشجات الخزخاء  لؼ  ممعشؽية ريثلخمرؽ ج علاقة  -1

) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ16) ýā˗˱ǃåā (24(ƿǚƵ í˦ƞā þ˗Ƶ Ü Ɨ˙˻ƛƋƙ  ßå̇ ˷˳ǃå èå˗˹˴ǃå Ɨɂ˦˹ƶǆ
˲˕Ü و ؽدة السشتجات الخزخاء Ʈå îå ǃåˤ ʿ ǃ ɆǆƓƶ˸ǃå˙˻ƛƋ˯ ǌ˹˻ƕ ʕ)0.069 ̇˻ƹ Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ (

ǃå) Ɨɂ˦˹ƶ˸0.091ǒ Ɠǆ å˘ǋā (ï˙ˮ  Ǐǃã))Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï(( . 
  ؽدة السشتجات الخزخاء:و  الأخزخالائتسان معشؽية  لؼ  ريثلخرؽ ج علاقة   -2

) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ16) ýā˗˱ǃåā (24(ƞā Ü ƗƿǚƵ í˦˙˻ƛƋƙ ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ  ÿƓ˸˯ƑǙå ˙˷ƤǕå ā çí˦ƞ
Üßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå ˖˻ơ ˕ǄƮā  ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾǃå˙˻ƛƋ˯ ˥˻ƕ Ǐǃå ÿå̇ ˻ƺ˯˸ǃå )0.173 Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ ( 

Ɨ ƑƓ˶ơǙå ǃå) Ɨɂ˦˹ƶ˸0.04(Ü  Ɠǆ å˘ǋāȻ̠ǒƋ ý˦ˮƿ  .Ɨ ư̇ ƽǃå 
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  ؽدة السشتجات الخزخاء:و  القخوض الخزخاءمعشؽية  لؼ  ريثلخرؽ ج علاقة   -3
) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ16 ā () ýā˗˱ǃå42( ƗƿǚƵ í˦ƞā Ü˙˻ƛƋƙ  ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆßå̇ ˷˳ǃå ôā˙ǀǃå  ā çí˦ƞ

 Üßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃåƝƑƓ˯˹ǃå ƙ ˤƵ˗˰˲ ǃå Ɨ ư̇ ƽǃåƗ  ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ÿá îãǃå˙˻ƛƋ˯ Ɨ ƞ˦ǆā Ɨɂ˦ƿ ˕ǈƓḪ 
(0.726) ˦˴˯ǆ ̠˹Ƶ ĄƓƑƓ˶ơã Ɨǃåí ̞ǈƓḪā Ü Ɏ (0.000)ôå̇ ˯ƼǙå Ɇˮǀ˹ƪ å˘ǌǃ. 

  ؽدة السشتجات الخزخاء:و  التاملؼ الأخزخمعشؽية  لؼ  ريثلخرؽ ج علاقة   -4
ǒƠư˦ ) ɆɜƬ16 ā () ýā˗ƞ43( Ü í˦ƞā ƝƑƓ˯˹ǃå ˙ǌˢƙ ˤǃ˙˻ƛƋƙ Ɨ ƑƓ˶ơã ƗǃǙí ɏî  ˥˻ƕ ˥˻ǆƓ˯ǃå

˙˷ƤǕå  Üßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ā āå˘ǋ  Ɠǆ˗ǂáǉ  ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ôƓƽ˳ǈåǃå˙˻ƛƋ˯ (−0.074) 
 Ǐǃã æ˦˴˲ ǃ˸å Ɨɂ˦˹ƶ˸ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ÷Ɠƽƙïåā0.122 Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï Ǐǃã í˦ǀȻ Ɠ˸ǆ Ü. 

  ؽدة السشتجات الخزخاء:و الأايػ الخزخاء معشؽية  لؼ  ريثلخرؽ ج علاقة   -5
) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ16 ā () ýā˗˱ǃå42( Ü ƗƿǚƵ í˦ƞā˙˻ƛƋƙ Ɨɂ˦˹ƶǆ (Ɨ ˮǄƪ ˥ḧǃ)  ˥˻ƕ ßå̇ ˷˳ǃå ˤǌƪǕå

 āƸǄƕ ˗ǀǄƼ Üßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ˙Ƭ˓ǆ ǃ ɆǆƓƶ˸ǃå˙˻ƛƋ˯ ˤǌ˹˻ƕ )0.416-˗˹Ƶ ( ǃåɂ˦˹ƶ˸Ɨ 
)0.003Ɠǆ å˘ǋā Ü(  ï˙ˮǒ Ǐǃãǈ ÿåˮǀɆ .Ɨ ư̇ ƽǃå 

 الخابعة( الأنسؽذج الييكم  لاختبار الفخضيات الفخعية لمفخضية الخئيدة 16شك  )
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 الخابعة( نتائج رقليػ أنسؽذج الفخضيات الفخعية لمفخضية الخئيدة 24 جول )

معام   VIF السدار
 t Value p السدار

Value الشتيجة 
حجػ 

 تيثلخال
f2 

معام  
التحجيج 

R2 

R2 
 السعجل

  ؽدة -الدشجات الخزخاء   
ر د  0.091 0.204 0.069 6.5 السشتجات الخزخاء

 0.032  خضية

0.741 0.731 

 ؽدة  -الأخزخ   الائتسان 
قبؽل  0.04 6.530 0.173 2.5 السشتجات الخزخاء

 0.216  خضية 

 ؽدة  -القخوض الخزخاء 
قبؽل  0.00 21.120 0.726 2.7 السشتجات الخزخاء

 0.314  خضية 

 ؽدة  -التاملؼ الأخزخ
ر د  0.122 0.030 -0.074 7.8 السشتجات الخزخاء

 0.010  خضية

 ؽدة  -الأايػ الخزخاء
قبؽل  0.003 5.530 -0.416 2.1 السشتجات الخزخاء

   0.416  خضية

 .Smart_PLS.v4.0.8.4نتائج  خنامج بالاعتساد عمى  الباحثةاعجاد السرجر: 

 å ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǕå ˤ ˻ǀƙ ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡ" èƓ ư̇ ƽǄǃƗƶȺå̇ ǃå Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǃƓȺ ƗǀǄƶ˯˸ǃå Ɨ ʸ̇ ƽǃå" Ü
 ǑƼ Ɨ˲ư˦˸ǃåā) ýā˗˱ǃå42( ÿá ÜɆǆƓƶǆ  Ɨɂ˦˹ƶǆ ˕ǈƓḪ ïƓ˴˸ǃå èƓư̇ƽǃå ʕ ƶs˸ǃ ĄƓƑƓ˶ơã

Ɨ ʸ̇ ƽǃåÜ ç̠ƵƓǀǃ Ąå̠˻ǂƋƙā (Hair et al., 2017) Ɨ˸  ʾÿ˦ḧƙ Ɠǆ̠˹Ƶ ɖǀ˲˯ƙ Ɨɂ˦˹ƶ˸ǃå ÿƎƼ Ü (t) 
 ˥ǆ ˙ˮǂá ƗɁ˦˴˲˸ǃå)1.96(  Ɨ˸ ʾ ðāƓ˱˯ƙ Ǚá ˔˱Ȼ Ɠ˸˹˻ƕ)P(  Ɏ˦˯˴ǆ)0.05(  ā Ü å̆ǋ ǏǄƵ ĄßƓ˹Ɂ

èƓ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿ ˤƙ ÜïƓ ʹ˸ǃå ( H4−2 , H4−3 , H4−5 )  āɆƕƓǀ˸ǃå ǑƼ  ÿá Ǐǃã ƝƑƓ˯˹ǃå ˙˻˵ƙ
˥˻˯˻ư̇ ƽǄǃ ïƓ˴˸ǃå ɆǆƓƶǆ ( H4−1 , H4−4 )  ˞ Ƽï ǏƵ̠ƪ˯å Ɠ˸ǆ ÜĄƓƑƓ˶ơã ɏ˦ƶ˹ǆ ̇˻ƹ ÿƓǂ
˥˻˯˻Ƶ̇ ƽǃå ˥˻˯˻ư̇ ƽǃå ˥˻ƙƓǋ Ü ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ÿá ˥Ƶ ƝƑƓ˯˹ǃå ˕ƽ˵Ḫ Ɠ˸Ḫ"ý˗ƶ˸ǃå ˗ǒ˗˲˯ǃå" ) (R2 ˗ƿ

 ˕ƺǄƕ)0.731 ( (ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ) Ɇǀ˯˴˸ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå íƓƶȺá ÿá Ǐǃã ˙˻˵ƙ Ɨ˸ ʿǃå ǉ˘ǋ
 ˙˻˴ƽƙ ǏǄƵ çï˗ƿ Ɠǌǒ˗ǃ73.1%  ˙˻ƺ˯˸ǃå ǑƼ ɆƮƓ˲ǃå ˥ǒƓ ˯ǃå ˥ǆ èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ) ƴȺƓ˯ǃå

(ßå̇ ˷˳ǃå Ɨ ʿ ˯˸ǃå Ɨ ˴˹ǃå Ɠǆá  ǉ̆ǋ ǑƼ ƓǌǃāƓ˹ƙ ʕ˯ǒ ʕǃ Ɏ̇Ƥá èå̇˻ƺ˯ǆā Ɇǆå˦Ƶ Ǐǃã Ɠǋ̇˻ ƽ˴ƙ Ɏ̊ƶĈ̓
Ɨƪåï˗ǃå. çï˦Ḫ˘˸ǃå Ɨ ƑƓ˶ơǗå ƝƑƓ˯˹ǃå ß˦ư ǏǄƵā ) Ɨ ʸ̇ ƽǃå èƓ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿ ˤ˯ǒH4- 2, H4- 3, 

H4- 5 , ( ā :ǏǄƵ ˝˹ƙ Ǒ˯ǃå 
(H4-2 (الأخزخ و ؽدة السشتجات الخزخاءالائتسان  لؼ  ومعشؽي ريثلخؽ ج علاقة ي. 
(H4-3 رؽ ج علاقة )اء ؽدة السشتجات الخزخ وض الخزخاء و معشؽية  لؼ القخ  ريثلخ. 
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(H4-5 رؽ ج علاقة )معشؽية  لؼ الأايػ الخزخاء و ؽدة السشتجات الخزخاء ريثلخ. 
 ور د الفخضية 

(H4-1 ) ؽدة السشتجات الخزخاءو  معشؽية  لؼ الدشجات الخزخاء ريثلخرؽ ج علاقة . 
H4-4) ؽدة السشتجات الخزخاءو  معشؽية  لؼ التاملؼ الأخزخ ريثلخ( رؽ ج علاقة . 

 : الخامدة  اختبار الفخضية الخئيدة
 Ɨ ư̇ ƽǃåƗ˴ Ƒ̇ ǃå ) Ɨ˴ǆƓ˳ǃå(H5  ˝˹ƙǏǄƵ:  í˦ƞā ƗƿǚƵ˙˻ƛƋƙ  ˙˻ƺ˯˸Ǆǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî

ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ǑƼ (˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå) Ɋ ƪ˦ǃå )ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ïƓ ˯ƤǙā Ü(
ǉ˘ǋ ǃå Ɏ̇ƞ Ɨƿǚƶ êî˦˸ǈ ßƓ˹ƕ  ǑǄɜ ˀ Ơư˦ǆ óƓƤ) Ɇɜ˵ǃå ǑƼ71 Ɠ˸Ḫ Ü( ˤ ˻ǀƙ ƝƑƓ˯ǈ ô̇ ƶƙā

 ǑƼ êî˦˸˹ǃå å˘ǋ) ýā˗˱ǃå43(. 

 الخامدة الخئيدةختبار الفخضية ييكم  لأالنسؽذج الأ ( 17ذك  )ال
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 الخامدة( نتائج رقليػ أنسؽذج الفخضية الخئيدة 34 جول )

 VIF السدار الفخضية
 معام 
 السدار

T 
Value 

P 
Value 

 الشتيجة
حجػ 

 f2تيثلخال
معام  
 R2التحجيج

R2 

 السعجل

H5 

الا جا  
التكشؽلؽ   

<  ؽدة -الأخزخ 
السشتجات 
 الخزخاء

1 0.900 43.853 0.000 
قبؽل 

 الفخضية 
0.431 0.781 0.771 

 .SmartPLS.v4.,0.,8.4نتائج  خنامج بالاعتساد عمى  الباحثةاعجاد السرجر: 
 ô̇ ƶȻýā˗ƞ ˤƿ̇ ǃå āî )34 (Ɨ˱ ˯˹ǃå èƓ ˠƶǆ ǃåư̇ ƽǄǃ ǑǄɜ ˀ êî˦˸ǈǕå ˤ ˻ǀ˯Ɨ ˴ Ƒ̇ ǃåƗ  Ɨ˴ǆƓ˳ǃå
 Ǒ˯ǃåā˕˷Ƽå ) ïƓ˴˸ǃå ɆǆƓƶǆ ÿá Ǐǃãǃå˙˻ƛƋ˯) ƸǄƕ ˗ƿ (0.900 Ɠǆ̠˹Ƶ Ɨɂ˦˹ƶǆ ÿ˦ḧƙ Ǒ˯ǃåā (

 Ɨ˸ ʾ ðāƓ˱˯ƙ(t) 1.96 ) Ɨ˸ ʾ ðāƓ˱˯ƙ Ǚ ÿåāP (0.05 ) ç̠ƵƓǀǃ ĄƓǀƼāHair et al., 2017 Ü(
 ý˦ˮƿ ǑǃƓ˯ǃƓɁā.Ɨ ư̇ ƽǃå 

   ƺ̞Ǆƕ ý̠ƶ˸ǃå ̠ǒ̠˲ ǃ˯å ɆǆƓƶǆ Ɨ˸  ʾÿá ƗƑƓ˶ơǗå èǚǄ˲˯ǃå ˥Ċ˻ˮƙ (0.771)  Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ
 ˙˻ƺ˯˸ǃå ǑƼ ˥ǒƓ ˯ǃå ëƓ˷Ȼã ǏǄƵ çï˗ǀǃå ˣǄ˯˸Ȼ (˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå) ˙˻ƺ˯ǆ ÿá Ơư˦ƙ

ïå˗ǀ˸Ⱥ (ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ) ˗˸˯ƶ˸ǃå (77.1%)  ˙ƮƓ˹ƶǃ í˦ƶ˯Ƽ Ɨ ʿ ˯˸ǃå Ɨ ˴˹ǃå Ɠǆá Ɏ̇Ƥá
Ɨƪåï̠ǃå ǉ̆ǋ ûƓɣǈ Ɠǌ˻ǃã û̇ˠ˯ǒ ʕǃÜ  āèƓɣƶ˸ǃå ǉ̆ǋ ǏǄƵ ĄßƓ˹Ɂ  ˤ˯˻ƪý˦ˮƿ  :ƓǋíƓƽǆ Ǒ˯ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå

) ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ˙˻ƛƋƙ  ǏǄƵ (˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå) Ɋ ƪ˦ǃå ˙˻ƺ˯˸Ǆǃ Ɨ ƑƓ˶ơã Ɨ ˸ǋá èåî
(ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ) ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå.( 

 الخامدةاختبار الفخضيات الفخعية لمفخضية الخئيدة 
 Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǄǃ Ɨ ʸ̇ ƽǃå èƓ ư̇ ƽǃå ˝˹ƙƗ˴ǆƓ˳ǃå :ǑƙƋȻ Ɠǆ ǏǄƵ 

 ؽدة السشتجات و ا جا  ركشؽلؽ   السشتجات الخزخاء معشؽية  لؼ  ريثلخرؽ ج علاقة  -1
 الخزخاء:

) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ18) ýā˗˱ǃåā (44( ƗƿǚƵ í˦ƞā þ˗Ƶ Ü˙˻ƛƋƙ ˹ƶǆ Ɨɂ˦ßå̇ ˷˳ǃå èå˗˹˴ǃå  ÷å˗ƕǙåā
˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåÜ  ɆǆƓƶǆ Ɇ˻˱˴ƙ ˥ǆ ˤƹ̇ ǃå ǏǄƵ˙˻ƛƋƙ Ǌ˯˸ ʾ ˔ǃƓƪ (−0.287)  ˕ˮ˰ǒ ˤǃ

Ƶ í˦ƞā Ɨƿǚ˙˻ƛƋƙ ˥ɂ̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ îå Ɨɂ˦˹ƶ˸ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ƸǄƕ (0.161)  āǃxî ǏǄƵ ĄßƓ˹Ɂ  ˤƙ
Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽ̇ ƕ ïå̇ ƿ îƓ˳ƙå . 
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 ؽدة السشتجات و  لمعسميات الخزخاء التكشؽلؽ  ا جا  معشؽية  لؼ  ريثلخرؽ ج علاقة   -2
 الخزخاء:

) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ18 ā () ýā˗˱ǃå44(  ƗƿǚƵ í˦ƞā þ˗Ƶ Ü˙˻ƛƋƙ ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ  ÿƓ˸˯ƑǙå ˙˷ƤǕå
 āÜ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙåîå ˕ǄƮā ǃå Ɨ˸ ʿǃ ɆǆƓƶ˸ǃå˙˻ƛƋ˯ )0.265 ( ǃ Ɏ˦˯˴˸ǃå Ɨɂ˦˹ƶ˸
)0.213(Ȼ Ɠǆ å˘ǋā Ü˗ǒƓ  .Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï Ǐǃã 

 
 ( الأنسؽذج الييكم  لاختبار الفخضيات الفخعية لمفخضية الخئيدة الخامدة18شك  )

 
 الخامدة( نتائج رقليػ أنسؽذج الفخضيات الفخعية لمفخضية الخئيدة 44 جول )

 VIF السدار
معام  
 السدار

T 
Value 

P 
Value 

 الشتيجة
حجػ 

 f2 تيثلخال
معام  
 R2التحجيج 

R2 
 السعجل

السشتجات ا جا  ركشؽلؽ   
الخزخاء و  ؽدة السشتجات 

 الخزخاء
8.7 0.287- 0.103 0.161 

ر د 
   خضية

0.014 

0.021 0.020 
ا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ  
لمعسميات   و  ؽدة السشتجات 

 الخزخاء:
7.2 0.265- 0.330 0.213 

ر د 
  خضية

0.026 

 .SmartPLS v4.0.8.4نتائج  خنامج بالاعتساد عمى  الباحثةاعجاد السرجر: 

ƽǃå èƓ ư̇ ƽǄǃ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǕå ˤ ˻ǀƙ ƝƑƓ˯ǈ ˕˲ưāá Ɨ ư̇ ƽǃå ˥Ƶ Ɨǀ˰ˮ˹˸ǃå Ɨ ʸ̇Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ˴ǆƓ˳ǃå 
 ā ǑƼ ôā˙ƶǆ ˦ǋ Ɠ˸Ḫ) ýā˗˱ǃå44( ˕ǈƓḪ ïƓ˴˸ǃå èǚǆƓƶǆ ÿá  èƓ ư̇ ƽǃå ˤˢƶ˸ǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ



 ..............................................................................................ػاضجاظبػاضططضيػ:ػػاضثاضثاضغصلػ

 
134 

Ɨ ʸ̇ ƽǃå ā ÜïƓ ʹǆ Ǐǃã íƓ˹˯ƪǙƓɁ (Hair et al., 2017)  Ɨ˸ ʾ ðāƓ˱˯ƙ Ɠǆ˗˹Ƶ Ɨɂ˦˹ƶ˸ǃå ɖǀ˲˯ƙ)t (
 ˗ơ)1.96(  Ɨ˸ ʾ ˗ɂ̊ ƙ ǙāP  ǏǄƵ)0.05Ü(  āɆƕƓǀ˸ǃå ǑƼ  ïƓ˴˸ǃå ɆǆƓƶǆ ÿá Ǐǃã ƝƑƓ˯˹ǃå èïƓƬá

˥˻˯˻Ƶ̇ ƽǃå ˥˻˯˻ư̇ ƽǄǃ )H5- 1, H5- 2(  ĄƓƑƓ˶ơã ɏ˦ƶ˹ǆ ̇˻ƹ ÿƓǂÜ  ā Ɨ˸ ʾ ÿá ˥Ƶ ƝƑƓ˯˹ǃå ˕ƽ˵Ḫ
ý˗ƶ˸ǃå ˗ǒ˗˲˯ǃå ɆǆƓƶǆ ( R 2)  ˕ƺǄƕ)0.020(  ÷å˗ƕǗå) Ɋ ƪ˦ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ÿá Ɨ˸ ʿǃå ǉ˘ǋ Ǒ˹ƶƙ

 ̇˻˴ƽƙ ˥ǆ ˥Ċɜ˸ƙ (̇˷ ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå)2.0% ( çí˦ƞ) ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ǑƼ ˥ǒƓ ˯ǃå ˥ǆ ɊǀƼ
 ǑƼ ŊɊƺĈƙ ʕǃ Ɏ̇Ƥá èå̇˻ƺ˯ǆā Ɇǆå˦Ƶ Ǐǃã ˥ǒƓ˯ǃå ˥ǆ Ɨʿ˯˸ǃå Ɨ˴ ǃ˹å Ɏ̊ƶĈƙā .(ßå̇˷ ǃ˳å èƓ˱˯˹˸ǃå

Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǋ ûƓ ƪ. 
 ǉǚƵá ƝƑƓ˯˹ǃå ñƓƪå ǏǄƵā) Ɨ ʸ̇ ƽǃå èƓ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï ˤ˯˻ƪH5- 1, H5- 2 :ǏǄƵ ˝˹ƙ Ǒ˯ǃå ( 

(H5-1 )ؽدة جا  ركشؽلؽ   السشتجات الخزخاء و معشؽية  لؼ ا  ريثلخرؽ ج علاقة  لا 
 السشتجات الخزخاء

H5-2) )ؽدة ؽية  لؼ ا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ لمعسميات و معش ريثلخرؽ ج علاقة  لا 
 السشتجات الخزخاء

 :الداداة. اختبار الفخضية الخئيدة 4
) ƗƪíƓ˴ǃå Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ˝˹ƙH6) :ǏǄƵ  ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ˙˻ƛƋƙ  ˙˻ƺ˯˸Ǆǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî

˯˴˸ǃå) Ɋ ƪ˦ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ǑƼ (ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ) Ɇǀ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå Ü(
 ˥ǆāƗ ư̇ ƽǃå ǉ˘ǋ Ɨ˲Ʈ ˥ǆ ɖǀ˲˯ǃå Ɇƞá î˦˸ ǃ˹å ̠˻˻˵ƙ Ɏ̇ƞ ê) Ɇɜ˵ǃå ǑƼ ˥Ċ˻˸ˮǃå ǑǄɜǌǃå20 (

Ȼ Üˣǃî ǏǄƵ çāǚƵ ô̇ ƶ) ýā˗˱ǃå45(  óƓ˳ǃå ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǕå å˘ǋ ˤ ˻ǀ˯ǃ Ɨ ƑƓǌ˹ǃå ƗǄ˻˶˲ǃå
ïƓ ˯ƤǙå ˗˻ƿ Ɨ ư̇ ƽǃƓȺ. 

 الداداة الخئيدةختبار الفخضية لأييكم  ال( الأنسؽذج 19ذك  )ال
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 الداداةنسؽذج الفخضية الخئيدة الأ ج رقليػ نتا (45الججول )

 VIF السدار الفخضية
 معام 
 السدار

T 
Value 

P 
Value 

 الشتيجة
 حجػ

 تيثلخال
f2 

معام  
التحجيج 

R2 

R2 
 السعجل

H6 

رسؽي  امدمة 
التؽريج الخزخاء  

< الا جا  -
التكشؽلؽ   

 الأخزخ

1.3 0.453 11.853 0.021 
قبؽل 

 الفخضية 
0.231 0.198 0.192 

 .SmartPLSv4.0.8.4نتائج  خنامج بالاعتساد عمى  الباحثةاعجاد السرجر: 
 ĈȻ ˙ǌˢ) ýā˗˱ǃå45( ˯ǈƗ˱ ǃå ˤ ˻ǀ˯ Ɨ ư̇ ƽǄǃ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǕåƗ˴ Ƒ̇ ǃå ƗƪíƓ˴ǃå Ü˹ǃå èíƓƼá ˗ƿā ƝƑƓ˯

) ïƓ˴˸ǃå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ÿƋȺǃå˙˻ƛƋ˯ ˕ƺǄƕ ()0.453(  āʹǆ Ǐǃã íƓ˹˯ƪǙƓɁƓï (Hair et al.,2017) 
îå Ɨ˸  ʾǏɣ ˳˯ƙ Ɠǆ̠˹Ƶ Ɨɂ˦˹ƶǆ Ɨƿǚƶǃå ̇ˮ˯ƶĈƙ (t)  ˗˲ǃå1.96 Ɨ˸ ʾ ðāƓ˱˯ƙ Ǚā ( P )  Ɏ˦˯˴ǆ

0.05  Ơ˸˴ƙ Ɨ˸ ʿǃå ǉ˘ǋ ÿƎƼ Üý˦ˮǀȺ Ɨ ư̇ ƽǃåÜ ƓȺ ̠ǒ̠˲ ǃ˯å ɆǆƓƶǆ ʕ  ʾÿá ̞ Ċ˻ˮ˹ƙ xǃî Ǐǃã ƗƼƓưǗ
ƸǄƕ ý˗ƶ˸ǃå )0.192 ( ˣǄ˯˸Ȼ (ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ) ˙˻ƺ˯ǆ ÿá Ǐǃã ˙˻˵Ȼ Ǐˠƶ˸ǃå å˘ǋ

 Ǌ˯ˮ˴ǈ Ɠǆ ëƓ˷Ȼã ǏǄƵ çï˗ǀǃå)19.2% (ǑƼ ˥ǒƓ ˯ǃå ˥ǆ  Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå) ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå
 ûƓɣǈ ǑƼ Ɠǌ˻ǃã û̇ˠ˯ǃå ʕ˯ǒ ʕǃ ƗƞïƓƤ Ɇǆå˦ƶǃ í˦ƶ˯Ƽ Ü˥ǒƓ˯ǃå ˥ǆ Ɨʿ˯˸ǃå Ɨ˴ ǃ˹å Ɠǆá .(̇˷ ƤǕå

˖˲ ǃå. 
 āçï˦Ḫ̆˸ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå ǏǄƵ ĄßƓ˹Ɂˤ˯˻ƪ Ü ƿ ý˦ˮƗ ư̇ ƽǃå )) :ǏǄƵ ˝˹ƙ Ǒ˯ǃåí˦ƞā  ƗƿǚƵ˙˻ƛƋƙ  ƗǃǙí èåî

˯˴˸ǃå ˙˻ƺ˯˸Ǆǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ Ɇɂ˦˸ƙ) Ɇǀßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴ǄƪȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ǑƼ () ƴ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå
.(˙˷ƤǕå  Ɨƪåïí ƴǆ ɖƽ˯ǒ å˘ǋā)Ling et al., 2020:4 Ɨ Ǆɂ˦˸˯ǃå èåāíǕå ÿå ˕ǄƮ˦ƙ îå (

 Ɠǌǃ ˙˷ƤǕå ÿƓ˸˯ƑǙåā ßå̇ ˷˳ǃå èå˗˹˴ǃå Ɇ˰ǆ˙˻ƛƋƙ  Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ ǑƕƓ˱Ȼã
.˙˷ƤǕå 
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 لداداةااختبار الفخضيات الفخعية لمفخضية الخئيدة 
 Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǄǃ Ɨ ʸ̇ ƽǃå èƓ ư̇ ƽǃå ˝˹ƙƗƪíƓ˴ǃå :ǑƙƋȻ Ɠǆ ǏǄƵ 

 والا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ:الدشجات الخزخاء معشؽية  لؼ  ريثلخرؽ ج علاقة  -1
) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ20 ā () ýā˗˱ǃå64(ƿǚƵ í˦ƞā þ˗Ƶ Ü Ɨ˙˻ƛƋƙ ßå̇ ˷˳ǃå èå˗˹˴ǃå Ɨɂ˦˹ƶǆ  ā ÷å˗ƕǙå

˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåÜ̇  ˖˻ơ ɆǆƓƶǆ ˤ ʾ ƸǄƕǃå˙˻ƛƋ˯ ˥ɂ̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˥˻ƕ )0.023 ( ǑƼ ̇˻ƹ Ɏ˦˯˴ǆ
 ɏ˦ƶ˹ǆ  ĄƓƑƓ˶ơå )0.339ǒ Ɠǆ å˘ǋā (ɏí˓ ǃã ˞Ƽï ǏƗ ư̇ ƽǃå . 

 الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ:و  الأخزخالائتسان معشؽية  لؼ  ريثلخرؽ ج علاقة   -2
) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ20 ā () ýā˗˱ǃå64( ƗƿǚƵ í˦ƞā Ü˙˻ƛƋƙ ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ  ÿƓ˸˯ƑǙå ˙˷ƤǕå ÷å˗ƕǙåā

˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåÜ á ɆǆƓƶǆ ˥Ƶ èǚ Ǆ˲˯ǃå è̇ ƽƪ˙˻ƛƋƙ  Ǌ˯˸ ʾ ˥ɂ̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˥˻ƕ)0.225( ÿƓḪā Ü
 å˘ǋǃå˙˻ƛƋ˯ ƸǄƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ Ɏ˦˯˴˸Ⱥ ĄƓƑƓ˶ơã ĄǙåí (0.032) Ơ ˯ǒ Ɠ˸ǆ Üý˦ˮƿ Ɨ ư̇ ƽǃå. 
 الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ:و  الخزخاءالقخوض معشؽية  لؼ  ريثلخرؽ ج علاقة   -3

) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ20 ā () ýā˗˱ǃå64( ƗƿǚƵ í˦ƞā Ü˙˻ƛƋƙ  ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆßå̇ ˷˳ǃå ôā˙ǀǃå  ÷å˗ƕǙåā
˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåÜ أ Ɏ˦ ƿ˶ ƗǃǙí èåî ̞ ǈƓḪ Ɨƿǚƶǃå ÿá ƗƑƓ˶ơǗå èƓɣƶ˸ǃå è̇ǌl 

)(0.000 ɆǆƓƶǆ ç˦ƿ ÿáā Üǃå˙˻ƛƋ˯  Ǐǃã ˕ǄƮā)0.957(  Ɨ˱ ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ǏǄƵ ƗǀƼå˦˸ǃå Ǐǃã ˦Ƶ˗ƙ
Ɨ ˰˲ ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå . 

 الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ:و  التاملؼ الأخزخمعشؽية  لؼ  ريثلخرؽ ج علاقة   -4
) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ20 ā () ýā˗˱ǃå46( ƗƿǚƵ í˦ƞā þ˗Ƶ Ü˙˻ƛƋƙ  ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ˙˷ƤǕå ˥˻ǆƓ˯ǃå 

 ā˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄƕ ˗ǀǄƼ Üǃå˙˻ƛƋ˯ ) Ɠ˸ǌ˹˻ƕ0.183- Ɏ˦˯˴ǆ ̠˹Ƶ (
) Ɨɂ˦˹ƶǆ0.122.Ɨ ư̇ ƽǃå ˞Ƽï Ǐǃã ˦Ƶ˗ǒ Ɠǆ å˘ǋā Ü( 

 الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ:و الأايػ الخزخاء معشؽية  لؼ  ريثلخرؽ ج علاقة   -5
) Ɇɜ˵ǃå ˙ǌˢȻ20 ā () ýā˗˱ǃå46( ƗƿǚƵ í˦ƞā Ü˙˻ƛƋƙ  ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ßå̇ ˷˳ǃå ˤǌƪǕå ā ÷å˗ƕǙå

 ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃåȺ ÿá Ɠ˸Ɨɂ˦˹ƶ˸ǃå Ɏ˦˯˴ǆ )0.003( Ḫ˗˸˯ƶ˸ǃå ƗǃǙ̠ǃå Ɏ˦˯˴ǆ ˥ǆ Ɇƿá ÿƓ 
0.05)( ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ý˦Ʈā ƴǆā Üǃå˙˻ƛƋ˯ Ǐǃã)0.482-(  Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿ ˔Ǆˠ˯ƙ ƝƑƓ˯˹ǃå ÿƎƼ
Ɨ ˰˲ ǃå 
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 ( الأنسؽذج الييكم  لاختبار الفخضيات الفخعية لمفخضية الخئيدة الداداة20شك  )
 

 الداداة( نتائج رقليػ أنسؽذج الفخضيات الفخعية لمفخضية الخئيدة 46 جول )

 VIF السدار
معام  
 السدار

T 
Value 

P 
Value 

 ائجالشت
حجػ 

 تيثلخال
F2 

معام  
التحجيج 

R2 

R2 
 السعجل

الا جا   -الدشجات الخزخاء   
 التكشؽلؽ   الأخزخ

6.7 0.023 0.204 0.339 
ر د 
   خضية

0.034 

0.696 0.681 

الا جا   -الأخزخ   الائتسان 
 التكشؽلؽ   الأخزخ

4.2 0.225 6.530 0.032 
قبؽل 
  خضية 

0.116 

الا جا   -القخوض الخزخاء 
 التكشؽلؽ   الأخزخ

1 0.957 89.120 0.000 
قبؽل 
  خضية 

0.414 

الا جا   -التاملؼ الأخزخ
 التكشؽلؽ   الأخزخ

9.7 0.183- 0.421 0.122 
ر د 
  خضية

0.010 

الا جا   -الأايػ الخزخاء
 التكشؽلؽ   الأخزخ

4.6 0.482- 7.530 0.003 
قبؽل 
  خضية

0.216 

 .SmartPLS v4.0.8.4نتائج  خنامج بالاعتساد عمى  الباحثةاعجاد السرجر: 

   ˥Ċ˻ƕ) ýā˗˱ǃå46( ǃå˯˹Ɨ˱ ǃ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǕå ˤ ˻ǀ˯ǃƓȺ óƓ˳ǃå Ɨ ʸ̇ ƽǃå èƓ ư̇ ƽ ƗƶȺƓ˯ǃå
 Ɨ˴ Ƒ̇ ǃå Ɨ ư̇ ƽǄǃƗƪíƓ˴ǃåÜ  ˤˢƶ˸ǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ˕ǈƓḪ ïƓ˴˸ǃå èǚǆƓƶǆ ÿá Ǐǃã ƝƑƓ˯˹ǃå ˕˷Ƽá ˗ƿā
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 .Ɨ ʸ̇ ƽǃå èƓ ư̇ ƽǃå āïƓ ʹǆ Ǐǃã íƓ˹˯ƪǙƓɁ (Hair et al., 2017) ÿá ɉå̇˯ƬǙƓȺ Ɨɂ˦˹ƶ˸ǃå ʕɜ˲Ĉƙ Ü
Ɨ˸ ʾ Ǐˠ˳˯ƙ (t)  ˗ơ)1.96( Ɨ˸ ʾ ðāƓ˱˯ƙ Ǚáā (P)  Ɏ˦˯˴ǆ)0.05Ƽ Ü(ǃxî ǏǄƵ ĄßƓ˹ˮ  ý˦ˮƿ ˤƙ
èƓ ư̇ ƽǃå (H6−2 ,H6−3 ,H6−5)  āɆƕƓǀ˸ǃå ǑƼ  ïƓ˴˸ǃå ɆǆƓƶǆ ÿá Ǐǃã èƓǈƓ ˮǃå ˙˻˵ƙ
˥˻˯˻ư̇ ƽǄǃ ( H6−1 , H6−4 )  ˥˻ƙƓǋ ˞ Ƽï ǏƵ̠ƪ˯å Ɠ˸ǆ ÜĄƓƑƓ˶ơã ɏ˦ƶ˹ǆ ̇ ƹ˻ ÿƓǂ

˥˻˯˻Ƶ̇ ƽǃå ˥˻˯˻ư̇ ƽǃåÜ ˣǃî Ǐǃã ƗƼƓưã  ý˗ƶ˸ǃå ˗ǒ˗˲˯ǃå ɆǆƓƶǆ Ɨ˸ ʾ ÿá ƝƑƓ˯˹ǃå ˕ƽ˵Ḫ ˗ƿ ˕ƺǄƕ
)0.681(  íƓƶȺá ÿá Ơư˦ƙ Ɨ˸ ʿǃå ǉ˘ǋ" ˙˻ƺ˯˸ǃåɆǀ˯˴˸ǃå"  Ɠǌǒ˗ǃ (ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ)

 ˙˻˴ƽƙ ǏǄƵ çï˗ƿ68.1%  Ɠǆá .(˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå) Ɋ ƪ˦ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ǑƼ ˥ǒƓ ˯ǃå ˥ǆ
Ɨ ʿ ˯˸ǃå Ɨ ˴˹ǃå ˥ǒƓ ˯ǃå å˘ǋ ˥ǆ ˖˲ ǃå ûƓɣǈ ƓǌǄ˸˵Ȼ ʕǃ Ɏ̇Ƥá èå̇˻ƺ˯ǆā Ɇǆå˦Ƶ Ǐǃã Ɏ̊ƶĈ˯Ƽ. 

ƝƑƓ˯˹ǃå ǉ˘ǋ ñƓƪá ǏǄƵā  ˤ˯˻ƪ ý˦ˮƿƽǃå èƓ ư̇ ƽǃåƗ ʸ̇ ( H6−2 , H6−3 , H6−5 )  Ǒ˯ǃå
ǄƵ ˝˹ƙǏ: 

 )H6- 2 (ǒ ƗƿǚƵ ˗ƞ˦˙˻ƛƋƙ  ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ ÿƓ˸˯ƑǙå˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙåā ˙˷ƤǕå. 
)H6- 3 ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ (˙˻ƛƋƙ ˷˳ǃå ôā˙ǀǃå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙåā ßå̇. 
)H6- 5 ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ (˙˻ƛƋƙ  ā ßå̇ ˷˳ǃå ˤǌƪǕå ˥˻ƕ Ɨɂ˦˹ƶǆƕǙå˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗. 

 ور د الفخضية 
(H6-1 ) الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخمعشؽية  لؼ الدشجات الخزخاء و  ريثلخرؽ ج علاقة. 

H6-4) الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخمعشؽية  لؼ التاملؼ الأخزخ و  ريثلخ( رؽ ج علاقة. 
 الدابعةالفخضية 
ƙǃå ˝˹Ɨ ư̇ ƽ ˴ Ƒ̇ ǃåƗ ƶȺƓ˴ǃåƗ )H7:ǏǄƵ ( ƞā ˦ ƗƿǚƵ í˙˻ƛƋƙ  ˙˻ƺ˯˸Ǆǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî
˯˴˸ǃåßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ) Ɇǀ ˥ǆ (ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ) ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ǑƼ (
 ýǚƤ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå ïā˗ǃå êî˦˸ǈǙå ßƓ˹ƕ ˤƙ ˗ǀƼ Ɨ ư̇ ƽǃå ǉ˘ǋ ïƓ ˯Ƥå ô̇ ƺǃā Ü

) Ɇɜ˵ǃå ǑƼ ǑǄɜ ǌǃå21) ýā˗˱ǃå ô̇ ƶ˯˴Ȼ Ɠ˸Ḫ Ü(47 ( ǉ˘ǌǃ ǑǄɜ ǌǃå êî˦˸ǈǕå ˤ ˻ǀƙ ƝƑƓ˯ǈ
.Ɨ ư̇ ƽǃå 
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 ( نتائج رقليػ الأنسؽذج الييكم  ليحه الفخضية.21) الذك 

 
(    الستسلخ التابع ) ؽدة ق  )رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاءالسدت تيثلخالرحمل  السدار لعلاقة  (47الججول )

 الأخزخالسشتجات الخزخاء( مؼ خلال الجور الا جا  التكشؽلؽ   

Path a Path b 
Indirect 
Effect 

SE t-value 95% LL 95% UL 
 

0.480 0.732 0.313 0.076 3.439 0.113796 0.411716 Mediation 

 .SmartPLS v4.0.8.9نتائج  خنامج اعجاد الباحثة بالاعتساد عمى السرجر: 
) Ɇɜ˵ǃå ˥ǆ ɌơǚȻ21) ýā˗˱ǃåā (47 ƗƿǚƵ üƓ˹ǋ ÿå (˙˻ƛƋƙ  ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ç̇ ƬƓ ǆ

) ˕ƺǄƕ ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå0.252 Ɠǌ˯ɂ˦˹ƶǆ ˕ƺǄƕ îå Ɨɂ˦˹ƶǆā Ɨ ƞ˦ǆ Ǒǋā (
)0.000 ƗƿǚƵā (˙˻ƛƋƙ  ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ç̇ ƬƓ ǆ

 ˕ƺǄƕ0.480)) Ɠǌ˯ɂ˦˹ƶǆ ˕ƺǄƕ îá Ɨɂ˦˹ƶǆ Ǒǋ ā (0.000 ƗƿǚƵā (˙˻ƛƋƙ  ÷å˗ƕǙå ç̇ ƬƓ ǆ
 ˕ƺǄƕ ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǑƼ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå0.732) ˕ƺǄƕ îá Ɨɂ˦˹ƶǆ Ǒǋ ā (

) Ɠǌ˯ɂ˦˹ƶǆ0.000 ƸǄƕ ā ,(ǃå˙˻ƛƋ˯  èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ ˙ƬƓ ǆ ˙˻ƹ
) ßå̇ ˷˳ǃå0.313) Ɨ˸ ʾ ˕ƺǄɁā Ü((95% LL )(0.113796 ) Ɨ˸ ʾ Ɠǆá(95% UL  ˕ƺǄƕ ˗ǀƼ

)0.411716) Ɨˢơǚǆā ƗǀȺƓ˴ǃå ƝƑƓ˯˹ǃå ǏǄƵ ÷ǚ˟Ǚå ˗ƶɁā ( (95% LL ) ā(95% UL 
 ƝƑƓ˯˹ǃå ç˘ǋ ɖƼā ǏǄƵ ā ,˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå Ɨ˟Ɠƪā üƓ˹ǋ å˘ǃ ˙ƽ˶ǃå Ɠ˸ǌ˹˻ƕ ˗ƞ˦ǒǙ
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 ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ) ˝˹ƙ Ǒ˯ǃå Ɨ ư̇ ƽǃå ý˦ˮƿ ˤ˯˻ƪ˙˻ƛƋƙ  Ɇɂ˦˸ƙ) Ɇǀ˯˴˸ǃå ˙˻ƺ˯˸Ǆǃ Ɨɂ˦˹ƶǆ ƗǃǙí èåî
å ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪå ýǚƤ ˥ǆ (ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ) ƴȺƓ˯ǃå ˙˻ƺ˯˸ǃå ǑƼ (ßå̇ ˷˳ǃ ÷å˗ƕǙå ïā˗ǃ

.˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå 
 خلاصة نتائج الجانت العسم  

1.  ˗ƞ˦ǒ˙˻ƛƋƙ  èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸˯ǃ ˔ƞ˦ǆ ˙ƬƓ ǆ
ßå̇ ˷˳ǃåɼ=0.457 Ü p<0.001  Ɇɂ˦˸ ǃ˯å èåāíá ǑĊ˹ˮƙ ƴƽƙïå Ɠ˸ǄḪ :Ǒ˹ƶȻ å̆ǋā ˙˷ƤǕå

Ɨ˹˻ƶǃå Ɏ̠ǃ ƗḪï̠˸ǃå ̇˷ ƤǕå Ɲ˯˹ ǃ˸å çí˦ƞ ̞ Ċ˴˲˹ƙ ƗǄ˴Ǆ˴ǃå ɆƤåí.  
2.  ˗ƞ˦ǒ˙˻ƛƋƙ ßå̇˷ ǃ˳å èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ǑƼ ̇ Ƥ˷Ǖå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å̠ƕǘǃ åĄ̠ƞ ɏ˦ƿ ̇ƬƓǆ 

ɼ=0.900 Üp<0.001 ƕǙå Ɇ˻ƺ˵ƙ :Ǒ˹ƶȻ å˘ǋāƵ̠å ˦ǋ (ƓĄ˱ǌ˹ǆā ƓĄ˹ǀƙ) ßå̇˷ ǃ˳å èƓ
˙˷ƤǕå Ɲ˯˹˸ǃå çí˦ƞ ƴƼ̇ ǃ ˤǋǕå ü̇ ˲˸ǃå.  

3.  ˗ƞ˦ǒ˙˻ƛƋƙ ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸˯ǃ ˙ƬƓ ǆ 
ɼ=0.453 Ü p=0.021  Ɨǆðǚǃå íïå˦˸ǃå ̇ĊƼ˦Ĉƙ ̇ Ƥ˷Ǖå Ɇɂ˦˸ ǃ˯å èåāíá :Ǒ˹ƶȻ å̆ǋā

ǃǚƕƵå˗ǏǄƵá ßå̇ ˷Ƥ èƓ.  
4.  Ɲ˯˹ ǃ˸å çí˦˱Ⱥ ̇ Ƥ˷Ǖå Ɇɂ˦˸ ǃ˯å ƗƿǚƵ ǑƼ ̇ Ƥ˷Ǖå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å̠ƕǘǃ ƗĊǃåí Ɨ˟Ɠƪā ̠ƞ˦ƙ

 ˙ƛá)=˙ƬƓ ǆ ˙˻ƹ0.313 Ɨǀƛ ç̇ ˯Ƽ Ü95 ˥ǆ ̇ˮ ƶ˯ǆ ß̊ƞ :Ǒ˹ƶȻ å̆ǋā .(̇ƽ˶ǃå ˥Ċ˸˷ ƙ˯ Ǚ %
ƕǙå çƓ˹ƿ ̇ˮƵ Ċ̇˸Ȼ çí˦˱ǃå ǏǄƵ Ɇɂ˦˸ ǃ˯å ̇ƛá÷å˗.  

5. Ɲ˯˹˸ǃå çí˦ƞā ˙˷ƤǕå Ɇɂ˦˸˯ǃå ˥˻ƕ ç̇ ˻ƺƮ ˥ḧǃā Ɨ ƞ˦ǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ r=0.235 Ü 
p=0.001  ÿāí ǉí̇ƽ˸Ⱥ ƓĄɂ˦ƿ ̨ ǃ Ǌ˹ḧǃ í˦ƞ˦ǆ ɉƓƙïǙå :Ǒ˹ƶȻ å̆ǋāƕǙå Ɇ˻ƶƽƙ÷å˗.  

6. Ɲ˯˹ ǃ˸å çí˦ƞā ̇ Ƥ˷Ǖå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å̠ƕǗå ˥ƕ˻ åĄ̠ƞ Ɨɂ˦ƿ ɉƓƙïå ƗƿǚƵ ̠ƞ˦ƙ r=0.900 Ü 
p<0.001 ÷å˗ƕǙå íåð Ɠ˸ǄḪ :Ǒ˹ƶȻ å˘ǋā çí˦˱ǃå ǑƼ Ɨ˲ưåā ç̊ ƽƿ Ǌƶǆ ˕ǀƼå̇ ƙ ˙˷ƤǕå.  

7. ˙˷ƤǕå ÷å˗ƕǗåā ˙˷ƤǕå Ɇɂ˦˸˯ǃå ˥˻ƕ ç̇ ˻ƺƮ Ɨ ƞ˦ǆ ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ ˗ƞ˦ƙ r=0.240 Ü 
p=0.001 ƕå ɉƓ˵ǈ í˦ƞ˦ƕ Ɋƙ̇ǒ Ɇɂ˦˸ ǃ˯å ̇ĊƼ˦ƙ :Ǒ˹ƶȻ å̆ǋāƵå˗Ɨˠƪ˦˯ǆ Ɨƞï˗ƕ ÿƓḪ ÿɀā ÜǑ.  

8. Ɲ˯˹ ǃ˸å çí˦ƞ ǑƼ ƗĊǃåí çï˦˶ Ɂā ç˦ǀȺ ̇Ċƛ˓ƙ ßå̇˷ ǃ˳å ôā̇ǀǃå ɼ=0.726 Üp<0.001 
ç˦ ǀȺ Ɠǌƕ Ɨˠ ƙ̇ ǆā (r=0.693).  ˤƞ̇ ˯ƙ ǑƞƓ˯ǈǗå ɉƓ˵˹Ǆǃ ßå̇ ˷Ƥ ôā˙ƿ ƗơƓƙã :Ǒ˹ƶȻ å˘ǋā

 ˦˱ǃå ǑƼ Ɨƪ˦ Ǆ˸ǆ èƓ˹˴˻ ƙ˲ Ǐǃã ƓĄƶɂ̇ƪçí.  
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9. çí˦˱ǃå ǑƼ Ċýåíā ̝ƞ˦ǆ ̇ƛá Ǌǃ ̇ Ƥ˷Ǖå ÿƓ˸˯ƑǙå ɼ=0.173 Ü p=0.04  Ǌ˟Ɠ ƙïå ÿá ˤƹï
 ǑƼ Ɇǀ˯˴ǆ óƓƤ ąïāí ÿƓ˸˯Ƒǚǃ ̇ǌsȻ íƓƶȺǕå ƗʿȺ Ɋư ̠˹Ƶ :Ǒ˹ƶȻ å̆ǋā .Ċýåí ̇˻ƹ Ɋ˴ ǃå

çí˦˱ǃå ƴƼï.  
10. çí˦˱ǃå ǑƼ Ċýåí ǑˮǄƪ ą̇ƛá ßå̇˷ ǃ˳å ʕǌƪǖǃ ɼ=−0.416  Üp=0.003 Ɠǌƶǆ ǑˮǄƪ ɉƓ ƙïåā 

(r≈−0.406).  Ɨ˹˻ƶǃå Ɏ˗ǃ ßå̇ ˷˳ǃå ˤǌƪǕå èǚɂ˦˸ƙ ǏǄƵ ˙ˮǂǕå íƓ˸˯ƵǙå :Ǒ˹ƶȻ å˘ǋā
ƗḪï̠˸ǃå çí˦˱ǃå ǑƼ ĆôƓƽ˳ǈƓȺ ɊƙïåĳƗǄɂ˦˸ƙ èƓĊǄǀƙ/Ɨʾ˦ ƪ ɉ˦ƺ˷ǃ Ɠ˸Ɂï.  

11. çí˦˱ǃå ǑƼ ĄǙåí åĄ̇ƛá ̇ǌsĈƙ Ǚ ßå̇˷ ǃ˳å èå̠˴˹ ǃå ɼ=0.069  Üp=0.091  ƓĄ˟Ɠƙïå Ǚā
 èå̠˴˹ ǃå ïå̠Ʈã :Ǒ˹ƶȻ å̆ǋā .ƓĄɂ˦˹ƶǆƗ˹˻ƶǃå ûƓƪ ǑƼ çí˦˱ǃå ˥˻˴˲ ƕ˯ Ɋƙ̇ǒ ʕǃ Ǌƙåî Ċ̠˲Ⱥ.  

12. çí˦˱ǃå ǑƼ ĄǙåí åĄ̇ƛá ̇ǌsĈȻ Ǚ ̇ Ƥ˷Ǖå ˥ǆ˻Ƌ˯ǃå ɼ=−0.074 Üp=0.122  ˙˻ƹ Ǌ˟Ɠ ƙïåā
Ɨ˹˻ƶǃå Ɏ̠ǃ ǏǄƵá Ćçí˦ƞ Ǐǃã Ąç̇ƬƓǆ ʕƞ̇˯Ĉƙ ʕǃ ßå̇˷ ǃ˳å ̇˟ Ɠ˳˸ǃå èƓɣƺƙ :Ǒ˹ƶȻ å̆ǋā .ɏ˦ƶ˹ǆ.  

13. ƕǚǃ Ɏ˦ƿǕå üĊ̇˸˲ǃå Ǒǋ ßå̇˷ ǃ˳å ôā̇ǀǃå÷å˗ å˙˷ƤǕ ɼ=0.957 Üp<0.001  Ɨˠ ƙ̇ ǆā
ç˦ ǀȺ ǊȺ (r=0.671). ǃ ƓĄǃƓƹ ąƗǌĊƞ˦ǆ ôā̇ǀǃå :Ǒ˹ƶȻ å̆ǋā Ǐǃã ɏí˓ƙ Ǒ˹ǀƙ Ć̟ǒ̠˲ƙ ƴɂïƓ˵˸
ƓƵ˗ƕåƗ ʿ ʿơ è.  
14. Ǚå ˤƵ˗ǒ ˙˷ƤǕå ÿƓ˸˯ƑǙå÷å˗ƕ  Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå˙˷ƤǕå ɼ=0.225 Üp=0.032  Ǌ˟Ɠ ƙïåā

 Ċǌ˴Ĉƙ ßå̇˷ Ƥ ƗǈƓ˸˯Ƒå èǚǌ˴ƙ :Ǒ˹ƶȻ å̆ǋā .Ċýåíā ̇˻ƺƮ ̝ƞ˦ǆƕå ý˦Ǆơ ˘˻ƽ˹ƙ Ɇʸå˗Ɨ.  
15. ƕǙå ǏǄƵ Ċýåí ǑˮǄƪ ą̇ƛá ßå̇˷ ǃ˳å ʕǌƪǖǃ ÷å˗ ɼ=−0.482 Üp=0.003  ǑˮǄƪ ąɉƓƙïåā

 Ċýåí (r≈−0.391). ƕƓȺ Ɋ ƙïå ˤǌƪǕå ǏǄƵ Ǒˮ˴˹ǃå íƓ˸˯ƵǙå :Ǒ˹ƶȻ å˘ǋā÷å˗ Ɠ˹˹˯Ċ˻Ƶ ǑƼ Ɇƿá.  
16. ƕǙå ǑƼ ĄǙåí ̇ƛ˓ƙ Ǚ ßå̇˷ ǃ˳å èå̠˴˹ ǃå ÷å˗ ɼ=0.023 Ü p=0.339  Ɠǌ˟Ɠ ƙïåā .Ċýåí ̇˻ƹ

ǃ ˙ǌˢȻ Ǚ :Ǒ˹ƶȻ å˘ǋā÷å̠ƕǙå ̊˻ƽ˲ƙ ǑƼ ̇ƬƓǆ ąïāí èå̠˴˹ Ǆ ûƓ ˴ǃå å˘ǋ ˥˸ư.  
17. ƕǙå ǑƼ ĄǙåí ̇ƛ˓ǒ Ǚ ̇ Ƥ˷Ǖå ˥ ǆ˻Ƌ˯ǃå ÷å˗ ɼ=−0.183 Üp=0.122  ˙˻ƹ Ǌ˟Ɠ ƙïåā

ƕå ûǚ˟Ǘ Ɠǋí̇ƽ˸Ⱥ Ǒƽḧƙ Ǚ ̇˟ Ɠ˳˸ǃå çïåíã :Ǒ˹ƶȻ å̆ǋā .ɏ˦ƶ˹ǆ÷å˗ ˙˷Ƥá.  
18. ƕå Ǐǃã ˙˷ƤǕå ÷å˗ƕǗå ˣ ḧƽƙ ˗˹Ƶ÷å˗ Ɲ˯˹˸ǃå ƕåāèƓ Ǆ˸ƶǃå ÷å˗ ƗĊǃåí ç̇ƬƓǆ ïƓƛà ̇ǌsƙ Ǚ Ü

çí˦˱ǃå ǏǄƵ Ɠ˸ǌ˹ǆ Ɇḧǃ ɼЂϺ0.287 āɼЂϺ0.265ƗĊǃåí ̇ ƹ˻ Ü) ̝ĊḪ̇˸ǃå ̇Ċ˻ƺ˯˸ǃå Ɠ˸˹ƕ˻ Ü
 :Ǒ˹ƶȻ å̆ǋā .åĄ̠ƞ ɏ˦ƿ ÷å̠ƕǘǃ ǑǄḧǃåǃå˙˻ƛƋ˯ ƕǙå íƓƶȺá Ɇ˸ƶƙ Ɠǆ˗˹Ƶ ɖǀ˲˯ǒ÷å˗  Ɨǆ˦ˢ˹˸Ḫ

ƗǄ˶ƽ˹ǆ Ɨˠ˵ǈƋḪ Ǚ ƗǄǆƓḧ˯ǆ.  
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19.  :Ɨɂ̇ ˻˴ƽ˯ǃå çï˗ǀǃå ̇Ċ˴ƽȻ Ɇɂ˦˸ ǃ˯å28.1Ɲ˯˹˸ǃå çí˦ƞ ˥ǒƓ ƙ ˥ǆ % R²  ̇Ċ˴ƽȻ ÷å̠ƕǗåā ÜýĊ̠ƶ˸ǃå
77.1 ̇Ċ˴ƽȻ Ɇɂ˦˸ ǃ˯åā Ü%19.2ƕǙå :Ǒ˹ƶȻ å˘ǋā .÷å˗ƕǗå ˥ǆ %÷å˗  ð˙ƕǕå Ɨɂ̇ ˻˴ƽ˯ǃå ç˦ǀǃå ˦ǋ

ƕǙå ̇ˮƵ ̇ƬƓǆ ̇˻ƹ åĄ̇ƛáā åĄ̇ƬƓǆ åĄ̇ƛá ñïƓ˸Ȼ Ɇɂ˦˸ ǃ˯åā Üçí˦˱Ǆǃ÷å˗.  
20. èǚǆƓƶǆ :êî˦˸˹ǃå Ɨǆßǚǆ VIF ˸ư ˕ǈƓǂ þƓ˱ơǕåā Ɨǃ˦ˮǀ˸ǃå íā˗˲ǃå ˥ǃå ̇ ˻ƛƋ˯Ɨˠƪ˦˯ǆ ƗɂĲ

ç̇ ˻ˮǂ Ɇ˰ǆ f²≈0.241 Ɇɂ˦˸˯ǃ→ā çí˦ƞ0.431 ƕǙ ÷å˗→çí˦ƞ  èå̇ ǒ˗ǀƙ :Ǒ˹ƶȻ å˘ǋā
 Ćî˓ǆ ǑɣȺå̇ƙ ʕĊ˳˷ ƕ˯ ƗɁ˦˵Ĉǆ ̇˻ƹā ç̇ǀ˯˴ǆ èåïƓ˴˸ǃå.  



 

 

 الاعخُخاجاث وانخىصٍاث

 

 أولاً : الاعخُخاجاث

 

 ثاٍَا : انخىصٍاث
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 اابستنتاجاث والتىصٍاث
 ĄƗǀǄɣ˹Ĉǆ ÜƓǌƼå̠ǋá ß˦ư ǑƼ ƗǃƓ˲ǃå Ɨƪåï̠ǃå Ɠǌ˻ǃã ̞ǄƮ˦ƙ Ǒ˯ǃå èƓƞƓ˯˯˹ƪǙå ̟˲˸ǃå å̆ǋ ˥˸˷ ǒ˯

.ƝƑƓ˯˹Ǆǃ þƓƶǃå ïƓ˟Ǘå Ǐǃã ĄǙ˦Ʈā ñƓʿǃå èƓǃǓ ǑƑƓ˶ơǗå Ɇ˻Ǆ˲˯ǃå ˥ǆ 
ػالادتظتاجاتأولًاػ:ػ
1. ˥ǆ Ơ˷˯ǒ ƝƑƓ˯˹ǃå  ā ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā˙˻ƛƋƙ  ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸˯ùǃ Ɨ ƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî Ɨ ƕƓ˱Ȼã

ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå  ǑƼßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞÜ ǃå èåāíá ǑƼ ïƓ˸˰˯ƪǙå ÿá ˗Ḫ˓ǒ å˘ǋ Ɇɂ˦˸˯
 ɏí˓Ĉǒ ƗǄ˴Ǆ˴ǃå ɆƤåí ̇˷ ƤǕå.̇˷ ƤǕå Ɲ˯˹ ǃ˸å çí˦ƞ ˥˻˴˲ƙ Ǐǃã Ąç̇ƬƓǆ 

2.  ƝƑƓ˯˹ǃå ˗Ḫ˦ƙ ā ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā˙˻ƛƋƙ ɂ˦˸˯ùǃ Ɨ ƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî Ɨ ƕƓ˱Ȼã ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇ
˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃåÜ  Üôā˙ǀǃå ÜÿƓ˸˯ƑǙå) Ɨ ʸ̇ ƽǃå íƓƶȺǕå è̇ ǌˡá ˗ƿā

.þå˗˯˴˸ǃå ÷å˗ƕǘǃ Ɨ ˴ Ƒï ƗɂïƓ˸˰˯ƪå èå̊ ƽ˲ǆ Ɠǌǈá (ßå̇ ˷˳ǃå ˤǌƪǕå 
3.  ā ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā Ɲ˯˹˯˴ǈ˙˻ƛƋƙ  ˙˷ƤǕå Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǘùǃ Ɨ ƑƓ˶ơã ƗǃǙí èåî Ɨ ƕƓ˱Ȼã

å çí˦ƞ ǑƼßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃÜ  ˦ǋ (ƓĄ˱ǌ˹ǆā ƓĄ˹ǀƙ) ßå̇˷ ǃ˳å èƓƵå̠ƕǗå Ɇ˻ƺ˵ƙ ÿá ̠Ḫ˓ǒ Ɠ˸ǆ
.˙˷ƤǕå Ɲ˯˹˸ǃå çí˦ƞ ƴƼ̇ ǃ ˤǋǕå ü̇ ˲˸ǃå 

4.  ā ɉƓ ƙïå ƗƿǚƵ í˦ƞā˙˻ƛƋƙ ùǃ Ɨɂ˦ƿ Ɨ ƕƓ˱ȻãǄ ƗḪ̇˵ǃå Ǒ˹ˮƙ Ɏ˦˯˴ǆ ǏǄƵ ƓǄƶǃå çïåíǘǃ Ǒ˭˻ ǃˮå ǑƵ˦
ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ƙ èåāíǕ Ü ɆǆƓƵ Ǒǋ ƗɂïåíǗå ƗƵƓ˹ǀǃå ÿá Ǐǃã ̇˻ Ĉ˵Ȼ å̆ǋˤǌǆ  ǑƼ

.Ǒ˹ˮ˯ǃå ïå̇ ƿ 
5.  Ü"Ąå̇ƛ˓ǆ/ĄƓɣȺƓư ĄƓƞïƓƤ Ąå̇˻ƺ˯ǆ" Ɇ˰˸ĈȻ Ǒǆ˦ɜ˲ǃå Ǒƶɂ̇˵ ǃ˯åā Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ïƓ˟Ǘå ÿá Ɨƪåï̠ǃå è̠ǂá

 ǏǄƵ èƓḪ̇˵ǃå Ɋˮ ƙ˰ āá ̊ƽ˻˲ƙā ̇ Ƥ˷Ǖå Ɇɂ˦˸ ǃ˯å Ɨ˭˻ƕ Ɇ˻ɜ˵ƙ ǑƼ ĄƓ˸ƪƓơ Ąåïāí ̝ƶǄǒ ̟ ơ˻
.Ǌƙåāíá Ǒ˹ˮƙ 

6. å ƝƑƓ˯ǈ è̇ ǌˡá èƓƽƮå˦ǆ ˥ ƕ˻ ç˦˱Ƽ Ǌƞå˦Ĉƙ Ɨƪåï̠ǃå ̠ƿ˻ ƗḪ̇˵ǃå ÿá Ɨyǚɣ ƪ˯Ǚå Ɨƪåï̠ǃ
 ̇ˮƵ ˃ ḧ˯Ǆǃ ƗƪƓ˸ǃå ƗƞƓ˲ǃå ǏǄƵ ̠Ḫ˓Ĉǒ Ɠ˸ǆ Üç̇˻ƺ˯˸ǃå Ɨ˭˻ˮǃå ̇ ǒ˻Ɠƶ˸ǃåā ƗǃƓ˲ǃå ƓǌƙƓ˱˯ ǆ˹

.ç̇ ḧ˯ˮǆ Ɨ ǃƓǆ èåāíá Ǒ˹ˮƙā çí˦˱ǃå ˥˻˴˲ƙ 
7.  þƓ˸˯ǋǙå Ɏ˦˯˴ǆ ǑƼ Ǒˮ˴ ǈ Ǒǈ̠ƙ í˦ƞā èƓǈƓˮǄǃ ǑƽƮ˦ǃå ̝ ǈƓ˱ǃå ƝƑƓ˯ǈ ̞ ˯ˮƛá íïå˦˸ǃåā

 Ǒ˯ǃå ƗǄɜ˵ ǃ˸å ˥ǆ ð̊ƶĈȻ å̆ǋā ÜƗḪ̇˵ǃå ɆƤåí Ɨ˭˻Ǆˮǃ ƗǀȻ̠˶ ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå ̇ɂ˦ɣ ù˯ǃ Ɨ˶ ˶˳ ǃ˸å
.èåíå̇ǒǘǃ ĄƓ˴Ƒï Ąåï̠˶ ǆ ǉïƓ˯Ƶå Ɨ˸ǋá ̠Ḫ˓Ĉɂā Ɨƪåï̠ǃå Ɠǌ˯˱ǃƓƵ 
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ػثاظغاً:ػاضتوصغات
:ƗǃƓ˯ǃå èƓƮ˦ ǃ˯å Ɨƪåï̠ǃå þ̠ǀĈƙ ÜǉǚƵá Ɨ˱ǌ˹˸ǃå èƓƞƓ˯˯˹ƪǙå ǏǄƵ ĄßƓ˹ƕ 

1. Ǆƶǃå çïåíǗå ǏǄƵ˙˷ƤǕå Ɇɂ˦˸˯ǃå Ɲǆ˗ǃ ƗǄǆƓḧ˯ǆ Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå Ǒ˹ˮƙ Ɠ  Ɨ Ǆ˻ƺ˵˯ǃå ƓǌˠˠƤ ˥˸ư
 îå Ɨ ǃƓ˸ǃåā çí˦ƞ ƴƼ̇ ǃ ˙ƬƓ ǆ Ǒ˱ ƙå̇ ˯ƪå ïƓ˸˰˯ƪƓùḪ ˙˷ƤǕå Ɇɂ˦˸˯ǃå èåāíá ƴǆ ɆǆƓƶ˯ǃå ˔˱Ȼ

.ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸ǃå 
2. ƙ xǃîā Ü˦˸ Ǆ˹ǃ ó Ƽ̇ Ǐǃã Ɨ˭˻ˮǃå èƓȻ̠˲ ǃ˯å ýĊ˦˲Ĉƙ Ɨɂ̇ǋ˦ƞ Ɨ˱ ƙå̇˯ƪå Ǒ˹ˮ ƕ˯ ƗḪ̇˵ǃå ǏƮ˦

 ûǚ˟ƎȺ ƴǆ ˃ ḧ˯ǃå ÿá ÿƓ˸˷ǃ ÜƗǆå˗˯˴˸ǃå çí˦˱ǃƓȺ ǑǃƓ˸ǃå ïƓḧ˯ƕǙå ɊɁ̇ ǃ ƗǄǆƓḧ˯ǆ ƗǄ˸ơ
.ƗḪ̇˵ǃå Ɇ˸Ƶ êî˦˸ǈ ǑƼ ĄƓƪƓƪá Ąåï˦˲ ǆ Ơ˶ Ȼ Ɨ˭˻ˮǃå èå̇˻ƺ˯ǃå 

3.  èƓǈå̊˻ǆ ̋ ˶˳ ƙ ǏǄƵ ̠˸ ƶ˯Ȼ ĄǚǆƓḧ˯ǆ ĄƓ˱ƙå̇˯ƪå ĄƓ˱ǌǈ Ǐ˹ˮ ƙ˯ ÿå Ɨƪåï̠ǃå Ɇ˲ǆ ƗḪ̇˵ǃå ǏǄƵ
) ˙ɂ˦ˠ˯ǃåā ˖˲ Ǆǃ ˙ˮǂáR&D( Ɠ ˹ǀ˯ǃå Ɲǆí ú˗ǌƕ ƗƼƓǀƛ ˚ɂ̊ ƶƙ ƴǆ ÜƗ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗˶ǃå íå˦˸ǃåā è
.÷å˗ƕǗåā ˙˸˯˴˸ǃå ˥˻˴˲˯ǃå 

4.  Ü˙ɂ˦ˠ˯ǃåā ˖˲ ǃå Ɲǆå̇ ˮƕ Ɇɂ˦˸˯ǃå ɊɁ̇ ǃ Ɨ˲ưåā èƓƪƓ ƪ ƴưā ƗḪ̇ ˵ǃå çïåíã ˥ǆ ˔Ǆˠ˯ǒ
 ǑǃƓ˸ǃå ˗ƑƓƶǃå ñƓƪá ǏǄƵ ɊǀƼ ˛ ǃ Ɨǃ˦˸˸ǃå èåïƓḧ˯ƕǙå Ɨ ǄƵƓƼ ñƓ ʿǃ Ɨ ǄƤåí Ɨǆ˦ˢ˹ǆ ˙ɂ˦ˠƙā

 ßåíǕå èå̇Ƭ˓ǆ ǏǄƵ ƓĄ˷Ȼá Ɇƕ.ǑǄ˻ƺ˵˯ǃåā Ǒ˭˻ˮǃå 
5.  ǏǄƵ ˔˱ȻèƓḪ̇ ˵ǃå  èƓɂ˦˯˴˸ǃå ƗƼƓḪā Ɠ Ǆƶǃå çïåíǘǃ Ɨƽ˰ɜǆ Ɨ ˮɂï˗ƙ èåïāíā Ɇ˸Ƶ òïā ˤ ˢ˹ƙ

.èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞā ǑǃƓ˸ǃå ßåíǕå ǏǄƵ ǑƕƓ˱ȻǗå Ɠǋ̇ ƛáā Ɨǆå˗˯ƪǙå Ɨ ˸ǋƋȺ Ɠǌ˻Ƶā çíƓɂ̊ ǃ 
6.  ˤȻ˗ǀƙ Ɇ˰ǆ Üç̊ ƽ˲ǆā Ɨ˸Ƶåí ƗȻíƓ˶˯ƿåā Ɨ ˭˻ƕ èƓƪƓ ƪ ƗƹƓ Ʈ çïā˙˷Ⱥ èƓǆ˦ɜ˲ǃå ǏƮ˦ǒ

Ƶã Ɠǋïā˗ǃ Üþå˗˯˴˸ǃå Ɇɂ˦˸˯ǃåā ßå̇ ˷˳ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå Ǐ˹ˮ˯ƙ Ǒ˯ǃå èƓḪ̇ ˵Ǆǃ Ɨ ˮɂ̇ ư ˚Ƽå˦ơā èåßƓƽ
.˙˷ƤǕå Ɇɂ˦˸˯ǃå Ɨ˭˻ƕ Ɇ˻ɜ˵ƙ ǑƼ ˤƪƓ˲ǃå 

7.  èƓ˱˯˹˸ǃå ˙ɂ˦ˠƙ èƓ Ǆ˸Ƶ ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ˙˸˯˴ǆā Ǒ˱ ƙå̇ ˯ƪå Ɇɜ˵Ⱥ ïƓ˸˰˯ƪǙå ƗḪ̇ ˵ǃå ǏǄƵ
˱˯˹˸ǃå ˙ɂ˦ˠƙ ÿá ÿƓ˸˷ǃ ÜƗǆðǚǃå íïå˦˸ǃå ˝ ˶˳ƙ ýǚƤ ˥ǆ ßå̇ ˷˳ǃå Ơ˶ ĈȻ ßå̇˷ ǃ˳å èƓ

.èåíå̇ǒǘǃ ĄƓƪƓƪá Ąåï̠˶ ǆā Ɨ˸Ƒåí Ɨ˴ƼƓ˹ƙ ç̊˻ǆ 
ػ
ػ
ػ
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ػطػترحاتػاضطدتػبضغظػثاضثاًػ:ػ
 ˥ɜ˸Ȼ ˖˻ơ Üèå̇ ˻ƺ˯˸ǃå ˣ ḧƽƙ ýǚƤ ˥ǆ Ɨƪåï˗ǃå ǉ˘ǌǃ ǑǄ˻Ǆ˲˯ǃå ûƓˠ˹ǃå ƴ ƪ˦ƙ ë̇ ˯ǀǈ

 Ɨƪåïí ǏǄƵ ˚˻Ḫ̇ ˯ǃå˙˻ƛƋƙ ˯ǃ Ɨ ʸ̇ ƽǃå íƓƶȺǕåǃƓǂ) ßå̇ ˷˳ǃå ˗ɂï˦˯ǃå ƗǄ˴Ǆƪ Ɇɂ˦˸ (ßå̇ ˷˳ǃå ɖǒíƓ˹˶
 āá ßå̇˷ ǃ˳å Ɨ˸ ˢ˹˯ǃå ƗƼƓǀ˰ǃå Ɇ˰ǆ) Ɏ̇Ƥá èå̇˻ƺ˯˸ǃ Ɋƪ˦ǃå ïā̠ǃå ïƓ˯Ƥå ƴǆ ÜƗǄ˶ƽ˹ǆ çï˦˶ Ⱥ
 ïƓ˯Ƥå çíƓƵã ˥ɜ˸ĈȻ Ɠ˸Ḫ .ßå̇˷ ǃ˳å èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞā Ɇɂ˦˸ ǃ˯å ˥ ƕ˻ Ɨƿǚƶǃå ǑƼ (ɏïåíǗå þå̊˯ǃǙå

 ïā˗ǃå Ɇ˰ǆ) ƗƽǄ˯˳ǆ Ɨ ƑƓ˶ơã ïåāíá ǑƼ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå ýĊ̠ƶ˸ǃå ĄǙ̠ƕ ˥ǆ Ɋ ƪ˦ǃå ɖ˻ˮˠƙ āá Ü(
ƼƓ˰Ḫ èåî Ɏ̇Ƥá ƗyƓ˹Ʈ èƓƵƓɣƿ ǑƼ ǑǃƓ˲ǃå êî˦˸ ǃ˹åûå̇ ƶǃå ǑƼ Ɨ ǃƓƵ Ɨ ˭˻ƕ Ɨ  ÷Ɠˠǀǃå ƗƮƓƤā

óƓ˳ǃå  ßå̇˷ ǃ˳å èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦˱ùǃ Ɨǀơǚǃå Ɨ˱ ƙå̇˯ƪǙå ïƓƛǓå ʕĊʿƙ èƓƪåïí ßå̇ƞã Ǐǃã ƗƼƓưã
èƓḪ̇ ˵Ǆǃ þå˗˯˴˸ǃå ǑǃƓ˸ǃå ßåíǕå ǏǄƵ. 
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 .Ɨ ʸƓ˹˶ǃå èƓ˴ƪ˓˸ǄǃDoctoral thesis, université de biskra . 
10. ) .ɆưƓƼ ˗Ƽåï Üíå̇ ǆ2017 ǑƼ Ɨ ʸǚˠ˯ƪå Ɨƪåïí) èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ˥˻˴˲ƙ ǑƼ Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå èåï˗ǀǃå ˙ƛá .(

 Ɨ˴ ǃǕå Ɇ˸ƶǆíƓ˶˯ƿǙåā çïåíǗå Ɨ ǄḪ ÜßǚɁ̇ Ḫ ƗƶǆƓƞ Üçï˦˵˹ǆ ˙˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓƪï (ú̇ ƬǕå Ʉ˱˹ǃå ǑƼ ç̊ ǋƓ˱ǃå. 
11. ) .ǑǄƵ Ɠǈï ÜɏíƓǋ2023ßƓ˹ˮǃåā ˗˻˻˵˯ǃå ÷ƓˠǀȺ ßå̇ ˷˳ǃå çí˦˱Ǆǃ þƓˢǈ ˤ ˸˶ƙ .(-  ç̇ Ƒåí ǑƼ ƗǃƓơ Ɨƪåïí

 ƗǆƓƶǃå èƓȻ˗Ǆˮǃåā ÿƓɜƪǗåā ïƓ˸ƵǗå çïåðā /ç˗ǒ˗˱ǃå ǑǈƓ ˸ǃå- ˙˻˯˴ƞƓǆ ƗǃƓƪï) íå˗ƺȺ - (íå˗ƺȺ ƗƶǆƓƞ. 

http://dspace.univ-msila.dz:8080/xmlui/handle/123456789/8365
http://dspace.univ-msila.dz:8080/xmlui/handle/123456789/8365
http://archives.univ-biskra.dz/handle/123456789/17388
http://archives.univ-biskra.dz/handle/123456789/17388
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ػ:ػاضطجلاتػواضدورغاتػواضبحوثػػثاظغاً
1.   ) .̇ǆƓƛ Üɏ̇ɜǃå2017 Ɨƪåïí :çï˦˶˯˸ǃå Ɨ˸ ʿǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ Ɠǋ̇ ƛáā ßå̇ ˷˳ǃå èƓ˱˯˹˸Ǆǃ ˣǄǌ˯˴˸ǃå Ǒ˹ˮƙ .(

 .Ɨ˭˻ˮǄǃ ƗǀȻ˗˶ǃå èåïƓ ˴ǃå æƓ˲Ʈá ˥ǆ Ɨ˹˻Ƶ ǏǄƵ   ÿƓǌ˻ƞ ƗƶǆƓ˱ǃ Ɨ ˸Ǆƶǃå ƗǄ˱˸ǃåĲ Ɨ ǈƓ˸ Ǆ˴ǃå   Ü  1  )3 Ü(
132-149.http://dx.doi.org/10.25098/1.3.8  

2. ) .ǑǄƵ ô˦ƶǆ ßƓ˹ƛ ÜƗƙƓ˲Ƭ ˦ƕá2019 Ɨƪåïí :Ɨ˭˻ˮǃå ƗǀȻ˗Ʈ èƓ˱˯˹˸ǃå ˤ ˸˶ƙ ǑƼ ˙˷ƤǕå ïƓḧ˯ƕǙå ïāí .(
ǃå ƗǄ˱˸ǃå ] .ÿƓ˷ǆï ˥ǆ ˙ƬƓƶǃå Ɨ˹ǒ˗ǆ ǑƼ Ɨ ƑƓɁ̇ ǌḧǃå èƓƵƓ˹˶ǃå ÷Ɠˠƿ ǏǄƵ ɖ˻ˮˠ˯ǃƓȺ Ɨ ǈå˗˻ǆ íƓ˶˯ƿǚǃ Ɨ ˸Ǆƶ

çïƓ˱˯ǃåā[  https://doi.org/10.21608/JSEC.2019.40130 
3.  ) .ɄǄƤ ɆưƓƼ ïå̇ Ḫ Üɏ˗˻ƶ˴ǃå2020 ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ Ɠǋïāíā Ɨǆå˗˯ƪǙå ˦˲ǈ Ɨǌƞ˦˸ǃå ïƓḧ˯ƕǙå èƓƪïƓ˸ǆ .(

çíƓ ʿǄǃ Ɋ ƪ˦ǃå ïā˗ǃå ýǚƤ ˥ǆ Ǒ˭˻ˮǃå ïƓḧ˯ƕǙå  ƗḪ̇ Ƭ ƗǃƓơ Ɨƪåïí) Ɨ ˠƽ˹ǃå èƓḪ̇ ˵ǃå ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå Ɨ Ǆɂ˦˲˯ǃå
 .(ç̇ ˶ ǃå Ɋƽǈ  íƓ˶˯ƿǙåā çïåíǗå é˦˲Ⱥ ƗǄ˱ǆ   Ü  2   )1 Ü(50-68. 

4. ) .ˤɂ̇ ḧǃå ˗ˮƵ ˤɂï ÜÿƓȻƓƞ2022 ǑƵǚˠ˯ƪå ˖˲Ⱥ :èƓ˱˯˹˸ǃå çí˦ƞ ˥˻˴˲ƙ ǑƼ ǉïāíā ˙˷ƤǕå ïƓḧ˯ƕǙå .(
Ɨ ǄḪ  .íå˗ƺȺ ǑƼ Ɨ˴ ǃǕå ƗƵƓ˹˶ǃ ƗǆƓƶǃå ƗḪ̇ ˵ǃå ǑƼ  ûíƓ˶ǃå ˙ƽƶƞ þƓǆǗå ƗƶǆƓƞ / Ɨ ǃƓ˸ǃåā ƗɂïåíǗå þ˦Ǆƶǃå

 ïƓȻá (˖ǃƓ˰ǃå) í˗ƶǃå]359-392[. 
5. ÜïƓ ƞ  .Ȱ ˗ˮƵ ˙˻ƛåÜ ȱּש ȱ ßƓƵí˙˻ƛƋƙ  ðå̇ ƺǈǙå ýǚƤ ˥ǆ Ɨɂ̇ ˵ ǃå íïå˦˸ǃå çïåíå ƗƵå̇ ƕ ǑƼ Ǒ˹ǀ˯ǃå ÷å˗ƕǙå

 .Ǒƽ ˡ˦ǃåJournal of Economics and Administrative Sciences, 27(125), 265- 293.  
 Ɇ˯˴ǆ ˖˲Ⱥ. 

6. ) .˥˴˲ǆ ˙ǂƓƬ Ü˙ƕƓƮā ç̊ ˸ơ ï˗˻ơ Üɏí˦ƞ2023 Ɇɂ˦˸˯ǃå ˙Ƭ˓ǆ ˥˸ư ˙˷ƤǕå Ɇɂ˦˸˯ǃå ƴƿåā Ɇ˻Ǆ˲ƙ .(
 ,þ˦Ǆƶǃå Ɨ˹ǒ˗ǆ Ɨ ǄḪ ƗǄ˱ǆ .Ǒ˸ǃƓƶǃå15(1). 

7. ) .ÿƓ˸Ǆƪ ɏðƓƹ ȱ ÜǑ˵ ˮ˲ǃå2024 ü˦˹ˮǃå ǑƼ Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˸˹˯ǃå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ˙˷ƤǕå Ɇɂ˦˸˯ǃå ïāí .(
 ,Ǌɂ˦Ɂ̇ ˯ǃåā Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā Ɨ ǈƓ˴ǈǗå é˦˲ ǃåā èƓƪåï˗Ǆǃ Ɇ˻˹ǃå ɏíåā ƗǄ˱ǆ .ƗȻí˦ƶ˴ǃå41)41 ,(599-642 .

rg/10.21608/jwadi.2024.337489https://doi.o 
8. ) .íå˦ùùùùùƞ ˥ùùùùùƪ˦ƪ Ü˥˻ùùùùù˴ơ2024 çï̠ùùùùùǀǄǃ Ɋùùùùùƪ˦ǃå ïā̠ùùùùùǃå :Ǒùùùùù˭ˮ˻ǃå ÷å̠ùùùùùƕǗåā ̇ùùùùù˷ƤǕå ɏ̇ùùùùùḧƽǃå ýƓùùùùù˸ǃå ñáï .(

 ƗǄ˱ǆ* .ßå̇ ˷˳ǃå Ɨ ƕƓƶ ˯ƪǙåNTU  Ɨ ǈƓ˴ǈǗåā ƗɂïåíǗå þ˦ǄƶǄǃ)https://doi.org/10.56286/ntujahs(  
9. ˗ˮƵ í˦˸˲ǆ Ü˥˻˴ơ ) .Ȱ2023 ǑƼ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå ɖ˻ǀ˲˯ǃ Ǒ˱ ƙå̇ ˯ƪå ɆǆƓƶḪ ǑƵå˗ƕǗå ˙˻ḧƽ˯ǃå .(

ƗḪ̇ ˵ǃå ƗȻíƓ˶˯ƿǙå / íå˗ƺȺ ǑƼ Ɨ ˹˟˦ǃå Ɲ ˴˹ǃå ƗḪ̇ ˵ǃ Ɨ ǈå˗˻ǆ Ɨƪåïí. AL- Yarmouk Journal, 19(6-
1), 1801- 1822.  

10. ) .ǉ˗ùùùùˮƵ Ǒùùùù˲˯Ƽ ÿƓùùùù˸Ȼã ÜǑùùùù˶ǆƓ˸˲ǃå2023 .(˙˻ƛƋùùùùƙ  ˥ɂ̇ ˸˰˯ùùùù˴˸ǃå ƗḪïƓùùùù˵ǆ ǏùùùùǄƵ ßå̇ ùùùù˷˳ǃå èå˗˹ùùùù˴ǃå ë̇ ùùùù˟
 Ɨùùùù˸Ǆƶǃå ƗùùùùǄ˱˸ǃå .Ɨùùùǆ̠ǀ˯˸ǃå ƗùùùùǃƓ˸ǃå ƗùùùùƼ̇ƶ˸Ǆǃ ý̠ùùùƶ˸ǃå ïā̠ùùùùǃå :ßå̇ùùùù˷ ǃ˳å ƗùùùǃƓ˸ǃå ûåïāǕå û˦ùùùùƪ ǑùùùùƼ ˥˻ɂ̇ùùù˶ ǃ˸å

 ,Ɨùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùù ˭˻ˮǃåā ƗùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùɂïƓ˱˯ǃå èƓùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùùƪåï˗Ǆǃ14)1 ,(480-532 .
10.21608/jces.2023.297116https://doi.org/ 

http://dx.doi.org/10.25098/1.3.8
https://doi.org/10.21608/JSEC.2019.40130
https://doi.org/10.21608/jwadi.2024.337489
https://doi.org/10.21608/jwadi.2024.337489
https://doi.org/10.56286/ntujahs
https://doi.org/10.21608/jces.2023.297116
https://doi.org/10.21608/jces.2023.297116
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11. ) .ȱ ̞ƶƼï ȱ ÜǑǈå̇˻ǀǃåā Üȱ ̠˸ơá Ǐ˹ǆ Üçí˦Ċ˸ơ2024 Ɨƿǚƶǃå ǑƼ ˙˷ƤǕå Ɲ˯˹˸ǃå çí˦˱ǃ Ɋ ƪ˦ǃå ïāí .(
 ,Ɨ ˸Ǆƶǃå é˦˲ Ǆǃ çïƓ˱˯ǃå Ɨ ǄḪ ƗǄ˱ǆ .Ɨǆå˗˯˴˸ǃå Ɨ ˴ƼƓ˹˯ǃå ç̊ ˻˸ǃåā ˙˷ƤǕå ïƓḧ˯ƕǙå ˥˻ƕ61)1 ,(

https://doi.org/10.21608/jces.2024.410064  
12. ç̇ ˻˵Ƶ çïƓƿ Ü˗˻˸ơ  ā) .ƗƵ˦˹˶ǆ Ü˗˸ơá2021 Ǒǀɂ˦˴˯ǃå ßåíǕå ˙ɂ˦ˠƙ ǑƼ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå ïāí .(

 , Ɨ ǃƓ˸ǃå Ɇɂ˦˸˯ǃå ƗǄ˱ǆ .ɄǄ˵ǃå ÜɆƶƽǃƓȺ Ɠǌ˴ƽǈǕ Ɨ ʸå˗ƕǗå Ɨƪåïí ÜèǙƓḪ˦Ǆǃ7 )2 ,(40-55. 
13. Ɠƶǃå ˗ˮƵā ˗˸ơå ÜǑǄ˻˸ơ) .ƠǃƓƮ Ǐ˹ǆ Üȱּש ˥˻ƬǙ ȱ ÜǑ˟2023 ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ Ǒ˸ ˢ˹˯ǃå ˤǄƶ˯ǃå ïāí .(

 ÜƗ ˸ťǃåā Ɨ ǃƓ˸ǃåā ƗɂïåíǗå é˦˲ ǃå ƗǄ˱ǆ .Ɨɂ̇ ˶˸ǃå ˣ ǆå̇ ˻˴ǃå èƓḪ̇ Ƭ ǑƼ ˥˻ǄǆƓƶǃå Ɏ˗ǃ ˙˷ƤǕå ÷å˗ƕǗå
3)4 (1-55 Ɇ˯˴ǆ ˖˲Ⱥ . 
14. ȱ ʕƪƓƞ ý˦ƕ˯ Üÿ˦ơ˹  ā) .Ɋ˲ Ḫ ïå˦ǈ ñƓy Üɏ˦ƪ˦ ǃ˸å2023ǃå èƓƵå˗ƕǗå ˤǋá .( ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå Ɨ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯

 ,ƗɂïåíǗåā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå þ˦ǄƶǄǃ è˦ḧǃå ƗǄ˱ǆ .ƗȻíƓ˶˯ƿǙå èå˗ơ˦Ǆǃ þå˗˯˴˸ǃå ßåíǕå ˥˻˴˲ƙ15)46,(175-
19512https://kjeas.uowasit.edu.iq/index.php/kjeas/article/view/5.   

15. ) .˃ ˠǄǃå ˗ˮƵ ˙ǆƓƵ ÜˤˡƓḪā ˤˡƓḪ þƓƪā Üï˗˻ơ2024 .(˙˻ƛƋƙ  ÷å˗ƕɀā Ɨǆ˗˳ǃå ÷å˗ƕã ǑƼ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ˗ƶ ǃå
 ,íƓ˶ ƿ˯Ǚåā çïåíǗå ƗǄ˱ǆ .Ɨ˹˟˦ǃå ƗƿƓɣǃå ÿā˓Ƭ Ɨɂ̇ǒ̠ǆ ǑƼ ǑǄ˻Ǆ˲ƙ ̟ Ⱥ˲ :ƗǄ˸ƶǃå47)135 ,(103-116. 

 Ɇ˯˴ǆ ˖˲Ⱥhttps://doi.org/10.31272/jae.i135.1166  
16. ÜǑǈƓƿƓ˳ǃå ) .Ǒ˟ƓƬ ȱ þƓƹ̇ ư2024 Ɨƪåïí .ßå̇ ˷˳ǃå çí˦˱ǃå çïåíå ˚ɂ̊ ƶƙ ǑƼ Ǒ˱ ƙå̇ ˯ƪǙå ǑƵ˦ǃå ïāí .(

 Ɨ ʸƓ˸˯ƞǙåā Ɨ ǈƓ˴ǈǗå þ˦ǄƶǄǃ Ɨ ǃā˗ǃå ˤ ˹˴ƙ ƗǄ˱ǆ .Ɨ˰ǒ˗˲ǃå ƗƵƓ˹˶ǃå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃ í˦˱ǃå ƗḪ̇ Ƭ ǑƼ Ɨ ʿ ˮˠƙ
 ÜƗ ǈ˦ǈƓǀǃåā3 )2 Ü(214-232https://doi.org/10.56924/tasnim.9.2024/15.  

17. ) .ÿƓ˸Ǆƪ ƗǄ˻˷Ƽ Üíāåí2017 Ǒ˭˻ˮǃå ßåíǖǃ Ɨǆå˗˯ƪǙå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ßå̇ ˷˳ǃå Ɨ ƞƓ˯ǈǗå Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪã ïāí .(
 ˦ ǈƓǀǃå ā ƗɂïåíǗå ā ƗȻíƓ˶˯ƿǗå þ˦Ǆƶǃå ƗǄ˱ǆ .ǑƵƓ˸˯ƞǙåā ,Ɨ ǈ1)2 ,(76-76. 

18.  .ˤ ˀå̇ ƕã ˤƬƓǋ ɏí˦˸ơ Ɨ˵ƑƓƵ Ü˗˻ˮƶǃåā ÿƓ˸Ǆƪ ƗǄ˻˷Ƽ Üíāāåí2017 ˙˻ǒƓƶǆ ɖƼā ɖ˻Ƭ̇ ǃå êƓ˯ǈǗå Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå .
 ā Ɨ ǈƓ˴ǈǗå þ˦ǄƶǄǃ ƗƿïƓ˵ǃå ƗƶǆƓƞ ƗǄ˱ǆ .çïā˗ǃå Ǐƽ˶ǆ ǑƼ Ɨ ʸǚˠ˯ƪå Ɨƪåïí :ßå̇ ˷˳ǃå Ɨ ƞƓ˯ǈǗå

 .ƝǆÜƗ ʸƓ˸˯ƞǙå14 ÷ Ü2 .óÜ332-367.-https://search.emarefa.net/detail/BIM 
871565  

19. ) .ÿƓ˸ Ǆƪ Ɇɂ˦ơ Ɨ ˲˯Ƽ ÜˤǃƓƪ2023 Ɨ ǈƓ˴ǈǗå þ˦Ǆƶǃå ƗǄ˱ǆ .Ɨ ǆǚƪǗå úïƓ˶˸ǃå ǑƼ Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ïāí .(
 ,Ɨ ʹ ˮˠǃåā4)7 ,(291-313. 

20.  ā Üí˦˸˲ǆ ƗǆƓƪá Ü˗ɂ̇ Ƽ Üȱ ˗ƶƪ ˗˻ƶƪ Ɨ ˀ ÜÿƓ˸ Ǆƪ) .æƓǌǒã ƓƬåï ÜǏƽˠ˶ǆ2022 ɖ˻ˮˠƙ ˥˻ƕ Ɨƿǚƶǃå .(
 óƓ˳ǃå ÷ƓˠǀǃƓȺ ƗɂāíǕå èƓḪ̇ Ƭ ǏǄƵ Ɨ ǈå˗˻ǆ Ɨƪåïí :êƓ˯ǈǗå Ɠ ƞ˦ǃ˦˹ḧƙ ˙ɂ˦ˠƙā ˙˷ƤǕå ÷å˗ƕǗå Ɨ ˱ ƙå̇ ˯ƪå

÷ ÜçïƓ˱˯ǃåā íƓ˶ ƿ˯ǚǃ Ɨ˸Ǆƶǃå ƗǄ˱˸ǃå .Ɏ̇ḧˮǃå ç̇ǋƓǀǃƓȺ3  Ü253 - 290 ˥ǆ ƴƞ̇ ˯˴ǆ .
http://search.mandumah.com/Record/1372929  
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21.  ˙˷ƤǕå ÜǑơƓ Ʈā Ü˗ǒ˗ǌǆ ) .ßå̇ ǋ̊ ǃå Ɨ˸˟ƓƼ2021 Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǙå ɖ˻ǀ˲ƙ ǑƼ ƗƼ̇ ƶ˸ǃå çïåíå ïāí .(
Ɨ˴ƪ˓ǆ ƗǃƓơ Ɨƪåïí Polyben.  ,ç̇ ƮƓƶ˸ǃå ƗȻíƓ˶˯ƿǙåā ƗɂïƓ˱˯ǃå èƓƪåï˗ǃå ƗǄ˱ǆ4)2 ,(455-478. 

22.  Ɇ˶ ʼ ÜǑƑƓˠǃå .ñƓ ʸ ñåïāá ȱּש ǑơƓƮ ÿå˦ǄƵ2021 .˙˻ƛƋƙ  : Ɨ ʿɂ˦˴˯ǃå ƗƵå̇ ˮǃå ǑƼ Ǒƞ˦ǃ˦˹ḧ˯ǃå ÷å˗ƕǗå
 ā çïåíǗå Ɨ ǄḪ ƗǄ˱ǆ .ɆƕƓȺ ƗˢƼƓ˲ǆ ˚Ḫ̇ ǆ ˥˸ư Ɨ ǄǋǕå èƓ ʽ˵˯˴˸ǃå ǑƼ ˥˻ǄǆƓƶǃå ßåïǓ Ɨ Ǆ˻Ǆ˲ƙ Ɨƪåïí

 .Ɲǆ ÜƗ ǃƓ˸ǃå ā ƗɂïåíǗå ā ƗȻíƓ˶˯ƿǙå èƓƪåï˗Ǆǃ íƓ˶˯ƿǙå13 .÷ Ü3 .ó ó Ü1-24. 
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ىؽ أامؽب رسؽي   جيج يخكد عمى إعادة  )الستسلخ السدتق ( رسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء:
 Haileiورطؽيخ حساية البلئة.) هيكمة الذخكات ويعدز رج ق رأس السال الخاص بالذخكات

Zhao, 2023,1) 
ى  نؽ  مؼ الأدوات السالية الت  ررجر خريرًا بسخض  سع الأمؽال لجعػ الأنذطة :  الدشجات الخزخاء-1

 (Zhen in Fan,2023,405الاقترادية السدتجامة  لئيًا الت  رمتدم بسعايلخ محجدة مدبقًا. )

لا  رشتس  الفقخات ت
غلخ  واضحة رشتس 

 السلاحعات واضحة

لجى العامملؼ معخ ة بسفيؽم التسؽي  الأخزخ  1
 والدشجات الخزخاء ومسلداريا.

     

2 
قج يداىػ التسؽي  عبخ الدشجات الخزخاء    
ربش  رقشيات إنتاج متقجمة رؤدي إلى رحدلؼ 

 ممحؽل     ؽدة مشتجارشا الخزخاء

     

3 

قج رداىػ الااتثسارات السسؽلة مؼ خلال 
إصجار الدشجات الخزخاء بذك  كبلخ    
ااتخجام مؽاد خام ذات معايلخ  لئية عالية    

 .إنتاج مشتجارشا الخزخاء

     

4 
قج رسكششا الدشجات الخزخاء مؼ رطؽيخ 
عسميات إنتاج أكثخ كفاءة رقم  مؼ الشفايات 

 .ورحدؼ  ؽدة مشتجارشا الخزخاء

     

5 
مخاطخ الإدارة لجييا مخاوف كبلخة مؼ 

الدشجات الخزخاء لحلغ قمة    الاعتساد 
 عمليا كسرجر رسؽيم .

     

نخى أن الااتثسار    الدشجات الخزخاء ليذ  6
 عمى أداء الذخكة واسعتيا. ريثلخلو 

     

الأايػ الخزخاء: عمى أنيا حرص ممكية    شخكات رعس  عمى الااتثسار    مرادر الطاقة البجيمة -2
ورذس  ىحه الأايػ مجسؽعة متشؽعة مؼ الااتثسارات    اؽق الأوراق السالية  مث  أايػ الرجيقة لمبلئة  

 .(Eaw et al ,2,2024)  طاقة الخياح والطاقة الذسدية والطاقة الحخارية الجؽيية وطاقة الأمؽاج

 رشتس  الفقخات ت
لا 
 واضحة رشتس 

غلخ 
 السلاحعات واضحة

7 

الأايػ  نعتقج ان التسؽي  الستحقق مؼ إصجار
الخزخاء يؽ خ مؽارد مالية طؽيمة الأ   
رداىػ    رطؽيخ ورحدلؼ  ؽدة السشتجات 

 الخزخاء
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8 
ليذ لجى إدارة الذخكة نية مؼ اعتساد 
التسؽي  بالأايػ الخزخاء كيحج مرادرىا 

 .التسؽيمية

     

9 
قج رسؽل الأايػ الخزخاء  خامج البحث  

والتطؽيخ لتحدلؼ  ؽدة السشتجات الخزخاء 
 .بااتسخار

     

10 
نذعخ أن الااتثسار    الأايػ الخزخاء يديج 
مؼ قيستشا الدؽقية ويديج عجد السدتثسخيؼ 

 الخزخ.

     

11 
قج رؽ خ الأايػ الخزخاء حؽا د  لجة لعامملؼ 

بالااتجامة والسعايلخ مسا يديج لتعديد الالتدام 
 .مؼ ا جاعيػ

     

12 
ااتخاريجية واضحة  ى الذخكةلج نعتقج ان 

لديادة ندبة الااتثسارات    الأايػ 
 .الخزخاء

     

انيا مشتجات مالية رقجميا البشؽك لمذخكات  يجف رسؽي  السذاريع الرجيقة لمبلئة عمضى القخوض الخزخاء: -3
ابل  السثضال  يسكضؼ رسؽيض  السذضاريع التض  رخ ضف مضؼ آثضار رسلضخ السشضاخ ورعضدز التشسيضة السدضتجامة مضؼ خضلال 

 .(Ermias,2023,4)قخض أخزخ 

لا  رشتس  الفقخات ت
 رشتس 

غلخ  واضحة
 واضحة

 السلاحعات

13 
قج يعدز التسؽي  السجعؽم بالقخوض الخزخاء 
كفاءة إدارة امدمة رؽريج السؽاد الخام لإنتاج 

 .مشتجات خزخاء عالية الجؽدة

     

14 
لجيشا معخ ة كايية حؽل كي ية الحرؽل عمى 

 .القخوض الخزخاء
     

15 
نعتقج ليذ ىشاك مؤادات مالية رقجم قخوض 

 خزخاء بفؽائج مبدطة.
     

16 
ان القخوض الخزخاء رحدؼ ررسيػ نخى 

ورسميف السشتجات لمحفال عمى  ؽدريا حتى 
 .وصؽليا لمسدتيمغ

     

نعتقج ان ىشاك صعؽبات    رؽ لخ الزسانات   17
 .السطمؽبة لمحرؽل عمى القخوض الخزخاء

     

     قج رؽ خ القخوض الخزخاء ملدات إضايية مث   18
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 .الفؽائج السشخفزة لمسذاريع البلئية
 ضدءًا  أداة  عالة لمؽقاية مؼ السخاطخ البلئيضة ورقملض  آثضار التمضؽث عمضى السجتسضع ويعضج التيملؼ الأخزخ: ىؽ-4

ات البلئية الدمبية تيثلخ الأااايًا مؼ مشعؽمة التسؽي  الأخزخ  حلث يعدز التشسية السدتجامة مؼ خلال معالجة 
رؽ يضضضو ااضضضتثسارات السضضضؽارد ورذضضضجيع السبضضضادئ البلئيضضضة الشا سضضضة عضضضؼ الأنذضضضطة الاقترضضضادية  وذلضضضغ عبضضضخ إعضضضادة 

 .(Hu et al,2023,1 (السدتجامة

لا  رشتس  الفقخات ت
غلخ  واضحة رشتس 

 السلاحعات واضحة

التيملؼ الأخزخ قج يداعج    رقمل  السخاطخ  19
 .السخربطة بالسذاريع البلئية

     

20 
ديػ التيملؼ الأخزخ    رعؽيد الأضخار يُ  قج

الشارجة عؼ الحؽادث والعخوف غلخ الستؽقعة 
 .ورحقلق ااتجامة الجؽدة

     

نخى ان الذخكة رتمقى دعسًا كاييًا مؼ مدودي  21
 .التيملؼ الأخزخ    حال اعتساده

     

نعتقج أن التيملؼ الأخزخ يؽ خ لشا الحساية  22
 .اللازمة لسذاريع الطاقة الستججدة

     

حؽل خيارات التيملؼ  لجيشا معمؽمات كايية 23
 .الأخزخ الستاحة    الدؽق 

     

24 
قج يداىػ التيملؼ الأخزخ    رؽ لخ  لئة 
عس  آمشة وصحية لمعامملؼ مسا يشعكذ 

 إيجاباً عمى  ؽدة العس .

     

الائتسضضان الأخزضضخ ىضضؽ أداة ماليضضة مبتكضضخة ريضضجف إلضضى رؽ يضضو السضضؽارد الساليضضة نحضضؽ الائتسضضان الأخزضضخ:  -5
الااتثسارات البلئية السدتجامة وبعكذ أنعسة الإقخاض التقملجية  يخكد الائتسان الأخزضخ عمضى رسؽيض  السذضاريع 

غ  يجف د ع عجمضة والأنذطة الت  رداىػ    الحج مؼ الانبعاثات الكخبؽنية ورعديد السساراات السدتجامة  وذل
 (Wang et al ,2021,3)التشسية السدتجامة 

لا  رشتس  الفقخات ت
غلخ  واضحة رشتس 

 السلاحعات واضحة

25 
قج يعدز الائتسان الأخزخ إدارة التج قات 
الشقجية لزسان ااتسخارية الإنتاج بجؽدة 

 عالية.

     

السالية ردييلات  لجة  الذخكاتقج رُقجّم  26
 .لتسؽي  السذاريع الخزخاء

     

     نعتقج ان الائتسان الأخزخ يسكّؼ الذخكة مؼ  27
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رطؽيخ قشؽات رؽزيع  عالة لزسان وصؽل 
 السشتجات الخزخاء بيحدؼ  ؽدة.

قج يداعجنا الائتسان الأخزخ    رشفلح  28
 .مذاريع مبتكخة    مجال التكشؽلؽ يا الشعيفة

     

نعتقج ان اعتساد الائتسان الأخزخ يؤدي إلى  29
 رحدلؼ الكفاءة التذسلمية الذاممة.

     

السالية الت   الذخكاتلجيشا علاقات  لجة مع  30
 .رقجم الائتسان الأخزخ

     

ػ:ػ)اضطتعغرػاضتابع(ػجودةػاضطظتجاتػاضخضراءػثاظغاً
رتسلخ بااتسخار وان رخزع  ؽدة السشتج ورعش  قجرة الذخكة عمى رمبية احتيا ات الدبائؼ الت  

السعايلخ الجؽدة العالسية بالذك  الحي يحقق لمذخكة قيسة  يع لا يسمكيا السشا دؽن 
 (.370: 2022) ايان 

(: بينو قجرة السشتج عمضى رحقلضق التضؽازن  ضلؼ 2023اداء الجؽدة الخزخاء الأائمة حدت درااة )امحذؽل -1
والجؽدة  مؼ خضلال رقملض  الأثضخ البلئض  أثشضاء الترضشيع  ورحدضلؼ كفضاءة ااضتخجام الجؽانت البلئية  الاقترادية  

 Ardiمضع الحفضال عمضى رقملض  ركمفضة التطضؽيخ) الدبائؼالسؽاد  ورزسلؼ خرائص صجيقة لمبلئة رُمب  احتيا ات 
et al,2020:1.) 

 رشتس  الفقخات ت
لا 
 رشتس 

 واضحة
غلخ 
 واضحة

 السلاحعات

31 
  إيجا   ئمشتجات ذات أثخ  لرقجم شخكتشا 

 ندبياً 
     

32 
رخفضضضد شضضضخكتشا الطاقضضضة السدضضضتخجمة  ضضض  
عسمياريضضضضضضا الإنتا يضضضضضضة بسضضضضضضا يعضضضضضضدز الأداء 

 الأخزخ
     

33 
ردضضضتخجم شضضضخكتشا مضضضؽاد أوليضضضة ذات  ضضضؽدة 

 .عالية
     

34 
رقضضضضضجم شضضضضضخكتشا مشتجضضضضضات رقمضضضضض  التكضضضضضاليف 

 السادية عمى الدبؽن.
     

35 
ورغبضات الدبضائؼ عشضج رمب  شخكتشا حا ضات 

 ررشيع السشتجات.
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(: ى  مفيؽم شام  يذلخ إلى قضجرة السشضتج عمضى الأداء 2023مؽثؽقية الجؽدة الخزخاء درااة )امحذؽل  -2
 ؽظائفو السحجدة بااتسخار وثبات ضسؼ السعايلخ البلئية السحجدة  وذلغ عمى مضجى  تضخة زمشيضة محضجدة وظضخوف 

ؽقيضضة السشضضتج الأخزضضخ عضضاملًا حااضضسًا  ضض  رحقلضضق التشسيضضة السدضضتجامة  وردضضاىػ  ضض  رذضضسلمية معلشضضة. ورعتبضضخ مؽث
 (32: 2022رحدلؼ  ؽدة الحياة والحفال عمى البلئة )الداعجي  

 رشتس  الفقخات ت
لا 
 رشتس 

 واضحة
غلخ 
 واضحة

 السلاحعات

36 
رحقق شخكتشا السؽثؽقية    مشتجاريا عمى 

 .مجار مخاح  إنتا يا
     

37 
مشتجات شخكتشا رتدػ بخرائص الثبات 

 .والكسال )الكفاءة(
     

38 
رحخص الذخكة عمى رحفلد عاممليا نحؽ 
رحجيج مذاك  الجؽدة     سيع مخاح  

 الإنتاج.
     

39 
رحخص الذخكة عمى رقجيػ السشتجات ذات 

 ندبة  ذ  قملمة مقارنة بالسشا دلؼ.
     

40 
عجم و ؽد ردود  ع  امبية مؼ قب  

 الدبائؼ رجاه مشتجاريا.
     

مدتؽى التؽا ق والجقة الحي يحققو السشتج أو انيا (: 2023مطابقة الجؽدة الخزخاء درااة )امحذؽل -3
الخجمة    رمبية السعايلخ والستطمبات السحجدة مدبقاً ويُعتبخ ىحا السفيؽم مقياااً أاااياً لزسان  ؽدة السشتج 

 .Hoe and Mansori,2018:23)سجة)أو الخجمة و قاً لمسعايلخ السعت

 رشتس  الفقخات ت
لا 
 رشتس 

 واضحة
غلخ 
 واضحة

 السلاحعات

41 
مشتجات شخكتشا متؽا قة    رراميسيا مضع 

 .السعايلخ البلئية السحجدة
     

42 
رقضضجم شضضخكتشا مشتجضضات مطابقضضة لمسؽاصضضفات 

 .السطمؽبة مؼ الدبائؼ
     

43 
البلئيضضضة مشتجضضضات شضضضخكتشا رحقضضضق الأىضضضجاف 

 .الت  وضعت بسذاركة الدبؽن 
     

     ردضضضيػ السشتجضضضات السطابقضضضة مضضضع السعضضضايلخ  44
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 .البلئية رديػ    ر ع الجؽدة الخزخاء

45 
رعؽض شخكتشا زبائشيا نتيجضة عضجم مطابقضة 

 مشتجاريا لمسؽاصفات السطمؽبة.
     

(: ىض  الحكضػ الضحار  الضحي 2017)مضخاد ( و 2016الجؽدة الخزخاء السجركة الأائمة حدت درااة )الكاظػ -4
يرجره السدتيمغ حؽل مدتؽى التسلد أو التفؽق العام لمخجمة أو السشتج  ااتشادًا إلى الأداء العضام والخرضائص 

 Marakanon and)الأاااضضضضضضية السخربطضضضضضضة بضضضضضضو وىضضضضضض  مدضضضضضضتؽحى مضضضضضضؼ ردايضضضضضضج الضضضضضضؽع  البلئضضضضضض 
Panjakajornsak,2017:25). 

 رشتس  الفقخات ت
لا 
 رشتس 

 واضحة
غلخ 
 واضحة

 السلاحعات

46 
 ضضضضؽدة الذضضضضخكة الخزضضضضخاء رعضضضضدز علامتيضضضضا 

 .قؽي  مشا ذالتجارية السخمؽقة و 
     

47 
ريخضضح إدارة الذضضخكة انطباعضضات الدبضضائؼ عضضؼ 
السشضضضضتج  شعضضضضخ الاعتبضضضضار بعضضضضج طخحضضضضو  ضضضض  

 الأاؽاق لتطؽيخ الجؽدة.
     

48 
رتبشى إدارة الذخكة  خامج ردؽيقية لتعخيف 

بخرضضضضضضائص مشتجاريضضضضضضا وطضضضضضضخق الدبضضضضضضؽن 
 ااتعساليا قب  ردؽيقيا.

     

49 
يتكضضضضخر شضضضضخاء الدبضضضضؽن لسشتجضضضضات الذضضضضخكة 
بدبت السرجاقية العالية لإدارة الذخكة    

 رعاملاريا.
     

50 
إقبال الدبؽن عمى مشتجضات الذضخكة يعكضذ 
مؽقفضضضضضضضو الإيجضضضضضضضا   رجضضضضضضضاه إدارة الذضضضضضضضخكة 

 .والتداميا بالجؽدة الخزخاء
     

51 
مشتجضضضات الذضضضخكة ذات قيسضضضة  لضضضجة مقا ضضض  

 الدعخ السج ؽ .
     

(: بانضضضو مجسؽعضضضة الدضضضسات الحدضضضية والبرضضضخية 2017( و )مضضضخاد 2016السعيضضضخ الأخزضضضخ درااضضضة )الكضضضاظػ -5
والؽظي يضضضة التضضض  رُضضضجرك مضضضؼ خلاليضضضا السشتجضضضات السدضضضتجامة  ويتزضضضسؼ ذلضضضغ الجساليضضضات الؽظي يضضضة التضضض  رعكضضضذ 

القضضيػ البلئيضة عبضضخ  الخرضائص البلئيضة مضضؼ خضلال الترضضسيػ واختيضار السضؽاد  والجساليضضات الخمديضة التضض  رعبضخ عضؼ
العلامضضات والترضضسيػ  والجساليضضات التجخيبيضضة التضض  رخكضضد عمضضى اضضيؽلة الااضضتخجام والجضضؽدة  وييضضجف إلضضى رحقلضضق 
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 .(Souri et al,2018:189التؽازن  لؼ الجسال والأداء البلئ )

 رشتس  الفقخات ت
لا 
 رشتس 

 واضحة
غلخ 
 واضحة

 السلاحعات

52 
رقضضضضضؽم الذضضضضضخكة  ترضضضضضسيػ معيضضضضضخ صضضضضضجيق 

 لمبلئة.
     

53 
ريضضضضضضضتػ ادارة الذضضضضضضضخكة بسعيضضضضضضضخ السشتضضضضضضضؽج 
ووظائفضضو السطمؽبضضة لتمبيضضة حا ضضات الدبضضؽن 

 .ورغبارو
     

54 
ريضضضضضتػ ادارة الذضضضضضخكة بضضضضضالسعيخ الخضضضضضار   
لمسشتؽج كؽنو يعكذ شعؽر الدبؽن بالخضضا 

 .ارجاه السشتج او رذكلمة السشتجات
     

55 
ردضضضع  ادارة الذضضضخكة أنتضضضاج مشتضضضؽج شضضضكمو 

ورسميضضف صضضجيق لمبلئضضة يجضضحب انتبضضاه  مسلضضد
 الدبؽن .

     

56 
رستضضضاز مشتجضضضات الذضضضخكة  ترضضضاميػ حجيثضضضة 

ؽاكضضت رطمعضضات روعرضضخية وصضضجيقة لمبلئضضة 
 الدبائؼ ويشا ذ التراميػ العالسية

     

57 
 ؽدة السؽاد الخام ربجو واضحة    معيضخ 

 السشتجات الخزخاء
     

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 .................................................................................................................................ػاضطلاحق

 

ػالأخضرػ:ػالابداعػاضتصظوضوجيػثاضثاً
ىؽ عسمية رقجيػ أ كار مبتكخة غلخ رقملجية وغلخ مدبؽقة و خيجة مؼ نؽعيا وليا قيسة رتعمق 
بالسشتجات الخزخاء والخجمات الخزخاء والعسميات الخزخاء أو السساراات الخزخاء  وييجف 

 (Mittal and Dhar, 2016:119). إلى رحقلق نتائج نيائية مبتكخة
(: بينضو 2024( ودرااة )عبضجالله 2023خ لمسشتجات الأخزخ درااة )حدؼ واخخون الا جا  التكشؽلؽ   الأخز

رقجيػ أ كار لانتاج مشتجات  جيجة مبتكخة ااضتجابة لمستطمبضات البلئيضة الرضارمة يسكضؼ أن رذضس  ىضحه السشتجضات 
ث أو مضضؽاد خضضام غلضضخ اضضامة أو ررضضاميػ خزضضخاء مدضضتجامة أو مشتجضضات مضضؽ خة لمطاقضضة أو رمضضغ التضض  رسشضضع التمضضؽ 

 (.349: 2023مشتجات قا مة لإعادة )غالت والبخزنج  

 رشتس  الفقخات ت
لا 
 رشتس 

 واضحة
غلخ 
 واضحة

 السلاحعات

58 
عشضضضضجما رقضضضضؽم الذضضضضخكة  ترضضضضسيػ او رقضضضضجيػ 
السشضضتج   نيضضا رختضضار السضضؽاد التضض  رقمضض  مضضؼ 

 .الآثار الدمبية عمى البلئة
     

59 
رقضضضضؽم الذضضضضخكة ب نتضضضضضاج ورطضضضضؽيخ وررضضضضضسيػ 
مشتجضضضضات ردضضضضتيمغ اقضضضض  قضضضضجر مضضضضؼ السضضضضؽارد 

 .والطاقة
     

60 
رستمضضضغ الذضضضخكة القضضضجرة عمضضضى رؽاضضضيع نطضضضاق 

 .السشتجات السبتكخة الرجيقة لمبلئة
     

61 
رقضضؽم الذضضخكة ب نتضضاج مشتجضضات مبتكضضخة غلضضخ 
ضارة بالبلئة وخالية مؼ السضؽاد التض  رذضك  

 خطخاً عمى السدتيمغ.
     

62 
اللازمة لتقجيػ ورطضؽيخ رؽ خ الذخكة السؽارد 

 .السشتجات الخزخاء
     

63 
رشذئ الذضخكة مخاكضد بحثيضة متخررضة  ض  

 الترسيػ الاخزخ والتقشيات السدتجامة.
     

ىضض  رؽللضضج (: 2024( ودرااضضة )عبضضجالله 2023الا ضضجا  التكشؽلضضؽ   العسميضضات الخزضضخاء درااضضة )حدضضؼ واخضضخون 
أ كضضار العسميضضات التضض  يسكضضؼ رطبيقيضضا ضضضسؼ الأنذضضطة الترضضشي ية لمسشتجضضات أو الخضضجمات ورذضضس  ىضضحه العسميضضات 
رضضؽ لخ الطاقضضة وقعضضادة رضضجويخ الشفايضضات أو رقملضض  ااضضتيلاك السضضؽارد  كسضضا رستضضج السساراضضات الخزضضخاء لتذضضس  إدارة 



 .................................................................................................................................ػاضطلاحق

 

وبؽ ضضو عضضام رسثضض  ىضضحه الجيضضؽد ااضضتجابة مؤادضضية  الااضض  الإمضضجاد الخزضضخاء وقدارة السضضؽارد البذضضخية الخزضضخاء 
 (.1Henriques et al,.2023:7)لسؽا ية القزايا البلئية

 رشتس  الفقخات ت
لا 
 رشتس 

 واضحة
غلخ 
 واضحة

 السلاحعات

64 
رقؽم الذخكة بالااتثسار    ررضسيػ ورقضجيػ 

 رقشيات صجيقة لمبلئة.
     

65 
ررضضسػ عسميضضة الترضضشيع  ضض  الذضضخكة بذضضك  

مؼ ااضتيلاك الطاقضة وااضتخجام السضؽاد  يقم 
 .الخام ورقم  الانبعاثات

     

66 

الذضضضخكة رتبشضضضى حمضضضؽل مشيجيضضضة لمحضضضج مضضضؼ 
التمؽث بااتخجام رقشيات مبتكخة ورخكد عمضى 
دمضضضضج مرضضضضضادر الطاقضضضضضة البجيمضضضضضة الرضضضضضجيقة 

 .لمبلئة

     

67 
الخزضضضخاء الضضى ا تكضضضار   كضضاريضضؤدي رشفلضضضح الا

ورحدضضضلؼ عسميضضضات الترضضضشيع غلضضضخ الزضضضارة 
 .بالبلئة بذك  كبلخ

     

68 
رقجم الذخكة حلًا إ جاعيًا ورقشيات مدضتجامة 

 .لتحدلؼ الأداء البلئ  لمذخكة
     

69 
رذضضجع الذضضخكة الإ ضضجا  الأخزضضخ مضضؼ خضضلال 
اعتسضضضضضضاد خطضضضضضضة رشعيسيضضضضضضة  عالضضضضضضة لتعديضضضضضضد 

 .العامملؼالسبادرات الخزخاء  لؼ 
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 ( ااتسارة الااتبيان5ممحق )
  امعة ميدان 

 والاقتراد الإدارة كمية
 الأعسال / إدارة ااتثسار ورسؽي   إدارة

 ااتسارة ااتبيان     /م
 ... وبعج طلبة  رحية

أضع  لؼ أيجيكػ ااتسارة الااتبيان ىحه وى   دء مؼ متطمبات راالة السا دتلخ    إدارة 
الأعسال/إدارة الااتثسار والتسؽي   والسؽاؽمة مرسؽي  امدمة التؽريج الخزخاء وأثخىا     ؽدة 

 السشتجات    ظ  الإ جا  التكشؽلؽ  م. 
العمس   ومداىستكػ مح  رقجيخ كبلخ  ريجف ىحه الااتبانة إلى  سع  يانات دقيقة رخجم البحث

لسا ليا مؼ أثخ    رصانة الشتائج ونجاح الجرااة نخ ؽ مشكػ التفز  بالإ ابة عمى الأائمة 
بسؽضؽعية وشفايية  والا ابة عمى  سيع الفقخات كؽن رخك اؤال يعش  عجم صلاحية 

ذجة  أرفق  محايج  لا الااتسارة لمتحمل  بااتخجام أحج خيارات مقياس ليكخت الخساا  )ارفق ب
أرفق  لا أرفق بذجة( عمساً أن السعمؽمات ردتخجم لأغخاض البحث  قط ويحفظ اخية البيانات 

 ولؼ يطمت ذكخ الااػ أو أي معمؽمات رعخي ية.
 .نذكخكػ  دي  الذكخ عمى وقتكػ و يؽدكػ القيسة 
 
 
 
 
 

 الباحثة  

عيدى عباسااخاء   

 ؽرتالااتاذ الجك 

 علاء عبج الدلام مرطفى
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 القسن الأول: المعلىهاث الشخصٍت العاهت 
 (    السكان السشاات  Vيخ ى وضع علامة )

 الشؽ  الا تساع  -1

 ذكخ                     انثى   

 العسخ:-2

  يكثخ   51              50-41            40-31 يق              30

 اشؽات الخجمة: -3

  يكثخ   31                  30-21                 20-11       يق        10

 التحرل  الجراا : -4

 د مؽم عال          بكمؽريؽس               د مؽم                اعجادية  اق     

 دكتؽراه       ما دتلخ           
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 : الفقراث الخاصت تتيرتاث الذراست  القسن الثانً
ػ)اضطتعغرػاضطدتػل(ػتطوغلػدضدضظػاضتورغدػاضخضراء:ػػأولًا

ىؽ أامؽب رسؽي   جيج يخكد عمى إعادة هيكمة الذخكات ويعدز رج ق رأس السال الخاص 
 (Hailei Zhao, 2023,1بالذخكات ورطؽيخ حساية البلئة.)

رأس السضال  بينيا أوراق ديؼ ررجرىا الذخكات والحكؽمات والجيضات الأخضخى  يضجف  سضعالدشجات الخزخاء: -1
 .(Idrees et al, 2023:531) لمسذاريع الت  رعدز التشسية السدتجامة  لئيًا

 الفقخات ت
أرفق 
 بذجة

 محايج أرفق
لا 
 أرفق

لا أرفق 
 بذجة

1 
لضضضضجى العضضضضاممؽن معخ ضضضضة بسفيضضضضؽم التسؽيضضضض  الأخزضضضضخ 

 والدشجات الخزخاء ومسلداريا.
     

2 
يدضضاىػ التسؽيضض  عبضضخ الدضضشجات الخزضضخاء  ضض  ربشضض  
رقشيضضضضات إنتضضضضاج متقجمضضضضة مسضضضضا يحدضضضضؼ  ضضضض   ضضضضؽدة 

 السشتجات الخزخاء
     

3 
ردضضاىػ الدضضشجات الخزضضخاء مضضؼ ااضضتخجام مضضؽاد خضضام 
ذات معضضضضضايلخ  لئيضضضضضة عاليضضضضضة  ضضضضض  إنتضضضضضاج مشتجارشضضضضضا 

 .الخزخاء
     

4 
رسكششا الدشجات الخزضخاء مضؼ رطضؽيخ عسميضات إنتضاج 
أكثخ كفاءة مؼ خلال رقمل  الشفايات ورحدضلؼ  ضؽدة 

 .مشتجارشا الخزخاء
     

5 
الااضضتثسار  ضض  الدضضشجات الخزضضخاء يضضؽثخ إيجابضضا عمضضى 

 أداء الذخكة واسعتيا.
     

الائتسضضضان الأخزضضضخ ىضضضؽ أداة ماليضضضة مبتكضضضخة ريضضضجف إلضضضى رؽ يضضضو السضضضؽارد الساليضضضة نحضضضؽ الائتسضضضان الأخزضضضخ:  -2
الااتثسارات البلئية السدتجامة وبعكذ أنعسة الإقخاض التقملجية  يخكد الائتسان الأخزضخ عمضى رسؽيض  السذضاريع 

غ  يجف د ع عجمضة والأنذطة الت  رداىػ    الحج مؼ الانبعاثات الكخبؽنية ورعديد السساراات السدتجامة  وذل
 (Wang et al ,2021,3)التشسية السدتجامة 

 الفقخات ت
أرفق 
 بذجة

 محايج أرفق
لا 
 ارفق

لا أرج ق 
 بذجة

     يعضضضضضدز الائتسضضضضضان الأخزضضضضضخ إدارة التضضضضضج قات الشقجيضضضضضة  6
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 لزسان ااتسخارية الإنتاج بجؽدة عالية.

7 
الساليضضضضة ردضضضضييلات  لضضضضجة لتسؽيضضضض   الذضضضضخكاترُقضضضضجّم 

 .السذاريع الخزخاء
     

8 
يسكّضضؼ الائتسضضان الأخزضضخ الذضضخكة مضضؼ رطضضؽيخ قشضضؽات 
رؽزيضضضع  عالضضضة لزضضضسان وصضضضؽل السشتجضضضات الخزضضضخاء 

 بيحدؼ  ؽدة.
     

9 
يداعجنا الائتسان الأخزخ    رشفلح مذضاريع مبتكضخة 

 .   مجال التكشؽلؽ يا الشعيفة
     

10 
الساليضة التض  رقضجم  الذضخكاتلجيشا علاقضات  لضجة مضع 

 .الائتسان الأخزخ
     

انيا مشتجات مالية رقجميا البشؽك لمذخكات  يجف رسؽي  السذاريع الرجيقة لمبلئة عمضى القخوض الخزخاء: -3
خضلال  ابل  السثضال  يسكضؼ رسؽيض  السذضاريع التض  رخ ضف مضؼ آثضار رسلضخ السشضاخ ورعضدز التشسيضة السدضتجامة مضؼ

 .(Ermias,2023,4)قخض أخزخ 

 الفقخات ت
ارفق 
 بذجة

 محايج ارفق
لا 
 ارفق

لا ارفق 
 بذجة

11 
رعضضدز القضضخوض الخزضضخاء كفضضاءة إدارة امدضضمة رؽريضضج 

 .السؽاد الخام لإنتاج مشتجات خزخاء عالية الجؽدة
     

12 
لضضضضجيشا معخ ضضضضة كاييضضضضة حضضضضؽل كي يضضضضة الحرضضضضؽل عمضضضضى 

 .القخوض الخزخاء
     

13 
القضضضضخوض الخزضضضضخاء رسكششضضضضا مضضضضؼ رحدضضضضلؼ ررضضضضسيػ 
ورسميضضضضف السشتجضضضضات لمحفضضضضال عمضضضضى  ؽدريضضضضا حتضضضضى 

 .وصؽليا لمسدتيمغ
     

14 
ىشضضضضاك ردضضضضييلات  ضضضض  رضضضضؽ لخ الزضضضضسانات السطمؽبضضضضة 

 .لمحرؽل عمى القخوض الخزخاء
     

15 
رؽ خ القخوض الخزضخاء ملضدات إضضايية مثض  الفؽائضج 

 .السشخفزة لمسذاريع البلئية
     

 ضدءًا  أداة  عالة لمؽقاية مؼ السخاطخ البلئيضة ورقملض  آثضار التمضؽث عمضى السجتسضع ويعضج التيملؼ الأخزخ: ىؽ-4
ات البلئية الدمبية تيثلخ الأااايًا مؼ مشعؽمة التسؽي  الأخزخ  حلث يعدز التشسية السدتجامة مؼ خلال معالجة 

اضضضتثسارات السضضضؽارد ورذضضضجيع السبضضضادئ البلئيضضضة الشا سضضضة عضضضؼ الأنذضضضطة الاقترضضضادية  وذلضضضغ عبضضضخ إعضضضادة رؽ يضضضو ا
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 .(Hu et al,2023,1 (السدتجامة

 الفقخات ت
ارفق 
 بذجة

 محايج ارفق
لا 
 ارفق

لا ارفق 
 بذجة

16 
يداعج التيملؼ الأخزخ    رقمل  السخاطخ السخربطة 

 .بالسذاريع البلئية
     

17 
ديػ التيملؼ الأخزخ    رعؽيد الأضضخار الشارجضة يُ 

الحضضضضؽادث والعضضضضخوف غلضضضضخ الستؽقعضضضضة ورحقلضضضضق عضضضؼ 
 .ااتجامة الجؽدة

     

18 
التيملؼ الأخزخ يؽ خ لشضا الحسايضة اللازمضة لسذضاريع 

 .الطاقة الستججدة
     

19 
لضضجيشا معمؽمضضات كاييضضة عضضؼ خيضضارات التضضيملؼ الأخزضضخ 

 الستاحة    الدؽق السحم 
     

20 
 يداىػ التضيملؼ الأخزضخ  ض  رضؽ لخ  لئضة عسض  آمشضة
وصضضحية لمعضضامملؼ مسضضا يضضشعكذ إيجابضضاً عمضضى  ضضؽدة 

 العس .
     

الأايػ الخزضخاء: عمضى أنيضا حرضص ممكيضة  ض  شضخكات رعسض  عمضى الااضتثسار  ض  مرضادر الطاقضة البجيمضة -5
الرجيقة لمبلئة  ورذس  ىحه الأايػ مجسؽعة متشؽعضة مضؼ الااضتثسارات  ض  اضؽق الأوراق الساليضة  مثض  أاضيػ 

 .(Eaw et al ,2,2024)  اقة الذسدية والطاقة الحخارية الجؽيية وطاقة الأمؽاجطاقة الخياح والط

 الفقخات ت
ارفق 
 بذجة

 محايج أرفق
لا 
 أرفق

لا ارفق 
 بذجة

21 
التسؽي  الستحقق مؼ إصجار الأاضيػ الخزضخاء يضؽ خ 
مؽارد مالية طؽيمة الأ   رداىػ    رطؽيخ ورحدلؼ 

  ؽدة السشتجات الخزخاء
     

22 
ردضضتخجم الأاضضيػ الخزضضخاء  ضض  رسؽيضض   ضضخامج البحضضث 
والتطضضضضضضؽيخ لتحدضضضضضضلؼ  ضضضضضضؽدة السشتجضضضضضضات الخزضضضضضضخاء 

 .بااتسخار
     

23 
الااضضضتثسار  ضضض  الأاضضضيػ الخزضضضخاء يقمضضض  مضضضؼ الكمضضضف 
ويديضضضضج عضضضضجد السدضضضضتثسخيؼ ضضضضضسؼ امدضضضضمة التؽريضضضضج 

 الخزخاء.
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24 
رؽ خ الأايػ الخزخاء حضؽا د  لضجة لمعضامملؼ لتعديضد 

 .بالااتجامة والسعايلخ مسا يديج مؼ ا جاعيػالالتدام 
     

25 
ااضضضضتخاريجية واضضضضضحة لديضضضضادة ندضضضضبة  ى الذضضضضخكةلضضضضج

 .الااتثسارات    الأايػ الخزخاء
     

ػ:ػ)اضطتعغرػاضتابع(ػجودةػاضطظتجاتػاضخضراءػثاظغاً
السشتج ورعش  قجرة الذخكة عمى رمبية احتيا ات الدبائؼ الت  رتسلخ بااتسخار وان رخزع  ؽدة 

السعايلخ الجؽدة العالسية بالذك  الحي يحقق لمذخكة قيسة  يع لا يسمكيا السشا دؽن 
 (.370: 2022) ايان 

(: بينو قجرة السشتج عمضى رحقلضق التضؽازن  ضلؼ 2023اداء الجؽدة الخزخاء الأائمة حدت درااة )امحذؽل -1
البلئض  أثشضاء الترضشيع  ورحدضلؼ كفضاءة ااضتخجام الجؽانت البلئية  الاقترادية  والجؽدة  مؼ خضلال رقملض  الأثضخ 

 Ardiمضع الحفضال عمضى رقملض  ركمفضة التطضؽيخ) الدبائؼالسؽاد  ورزسلؼ خرائص صجيقة لمبلئة رُمب  احتيا ات 
et al,2020:1.) 

 الفقخات ت
أرفق 
 بذجة

 محايج أرفق
لا 
 ارفق

لا أرفق 
 بذجة

        إيجا   ندبياً ئرقجم شخكتشا مشتجات ذات أثخ  ل 26

27 
رعس  الذخكة عمى رخ يد الطاقة السدتخجمة    

 عسمياريا الإنتا ية بسا يعدز الأداء الأخزخ
     

      ردتخجم شخكتشا مؽاد أولية ذات  ؽدة عالية. 28

29 
رقضجم شضخكتشا مشتجضات رقمضض  التكضاليف الساديضة عمضضى 

 الدبؽن.
     

30 
رحضضضضضخص شضضضضضخكتشا عمضضضضضى رمبيضضضضضة حا ضضضضضات الدبضضضضضائؼ 

 السدتجامة    عسمية ررشيع السشتجات.
     

(: ى  مفيؽم شام  يذلخ إلى قضجرة السشضتج عمضى الأداء 2023مؽثؽقية الجؽدة الخزخاء درااة )امحذؽل  -2
 ؽظائفو السحجدة بااتسخار وثبات ضسؼ السعايلخ البلئية السحجدة  وذلغ عمى مضجى  تضخة زمشيضة محضجدة وظضخوف 

لتشسيضضة السدضضتجامة  وردضضاىػ  ضض  رذضضسلمية معلشضضة. ورعتبضضخ مؽثؽقيضضة السشضضتج الأخزضضخ عضضاملًا حااضضسًا  ضض  رحقلضضق ا
 (32: 2022رحدلؼ  ؽدة الحياة والحفال عمى البلئة )الداعجي  

 الفقخات ت
أرفق 
 بذجة

 محايج أرفق
لا 
 ارفق

لا أرفق 
 بذجة
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31 
رحقضضق شضضخكتشا السؽثؽقيضضة  ضض  مشتجاريضضا عمضضى مضضجار 

 .مخاح  إنتا يا
     

32 
رتدضضضضضػ مشتجضضضضضات الذضضضضضخكة بالثبضضضضضات وذات كفضضضضضاءة 

 .و اعمية عالية 
     

33 
ردضضعى الذضضخكة مضضؼ الضضتخمص مضضؼ مخمفضضات الإنتضضاج 

 الى الرفخ لتحقلق ملدة رشا دية عالية.
     

34 
رحضضخص الذضضخكة عمضضى رقضضجيػ السشتجضضات ذات ندضضبة 

  ذ  قملمة مقارنة بالسشا دلؼ.
     

35 
الدبضضضضضائؼ رجضضضضضاه لا نتمقضضضضضى ردود  عضضضضض  اضضضضضمبية مضضضضضؼ 

 مشتجارشا الخزخاء.
     

مدضضتؽى التؽا ضضق والجقضضة الضضحي يحققضضو السشضضتج أو انيضضا (: 2023مطابقضضة الجضضؽدة الخزضضخاء درااضضة )امحذضضؽل -3
الخجمة    رمبية السعايلخ والستطمبات السحجدة مدبقاً ويُعتبخ ىحا السفيؽم مقياااً أاااياً لزسان  ؽدة السشضتج 

 .Hoe and Mansori,2018:23)لمسعايلخ السعتسجة)أو الخجمة و قاً 

 الفقخات ت
أرفق 
 بذجة

 محايج أرفق
لا 
 ارفق

لا أرفق 
 بذجة

36 
مشتجضضضضات شضضضضخكتشا متؽا قضضضضة  ضضضض  ررضضضضاميسيا مضضضضضع 

 .السعايلخ البلئية السحجدة
     

37 
رقجم شخكتشا مشتجات مطابقة لمسؽاصضفات السطمؽبضة 

 .مؼ الدبائؼ
     

38 
رحقضضضضق الأىضضضضجاف البلئيضضضضة التضضضض  مشتجضضضضات شضضضضخكتشا 

 .وضعت بسذاركة الدبؽن 
     

39 
ردضضضيػ السشتجضضضات السطابقضضضة مضضضع السعضضضايلخ البلئيضضضة 

 .رديػ    ر ع الجؽدة الخزخاء
     

40 
رعضضضضضؽض شضضضضضخكتشا الدبضضضضضائؼ عضضضضضؼ السشتجضضضضضات غلضضضضضخ 

 السطابقة لمسؽاصفات البلئية.
     

(: ىض  الحكضػ الضحار  الضحي 2017( و )مضخاد 2016)الكاظػ الجؽدة الخزخاء السجركة الأائمة حدت درااة -4
يرجره السدتيمغ حؽل مدتؽى التسلد أو التفؽق العام لمخجمة أو السشتج  ااتشادًا إلى الأداء العضام والخرضائص 

 Marakanon and)الأاااضضضضضضية السخربطضضضضضضة بضضضضضضو وىضضضضضض  مدضضضضضضتؽحى مضضضضضضؼ ردايضضضضضضج الضضضضضضؽع  البلئضضضضضض 
Panjakajornsak,2017:25). 
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 الفقخات ت
رفق أ

 بذجة
 محايج أرفق

لا 
 ارفق

لا أرفق 
 بذجة

41 
الخزضضخاء لمذضضخكة علامتيضضا السشتجضضات رعضضدز  ضضؽدة 

 .التجارية السخمؽقة وامتلاكيا ملدة رشا دية 
     

42 
ريخضضح إدارة الذضضخكة انطباعضضات الدبضضائؼ عضضؼ السشضضتج 
 شعضضضخ الاعتبضضضار بعضضضج طخحضضضو  ضضض  الأاضضضؽاق لتطضضضؽيخ 

 الجؽدة.
     

43 
الذخكة  خامج ردؽيقية لتعخيضف الدبضؽن رتبشى إدارة 

بخرضضضضضائص مشتجاريضضضضضا وطضضضضضخق ااضضضضضتعساليا قبضضضضض  
 ردؽيقيا.

     

44 
إقبال الدبضؽن عمضى مشتجضات الذضخكة يعكضذ مؽقفضو 
الإيجضضضضا   رجضضضضاه إدارة الذضضضضخكة والتداميضضضضا بضضضضالجؽدة 

 .الخزخاء
     

45 
مشتجضضضات الذضضضخكة ذات قيسضضضة  لضضضجة مقا ضضض  الدضضضعخ 

 السج ؽ .
     

(: بانضضضو مجسؽعضضضة الدضضضسات الحدضضضية والبرضضضخية 2017( و )مضضضخاد 2016الأخزضضضخ درااضضضة )الكضضضاظػ  السعيضضضخ-5
والؽظي يضضضة التضضض  رُضضضجرك مضضضؼ خلاليضضضا السشتجضضضات السدضضضتجامة  ويتزضضضسؼ ذلضضضغ الجساليضضضات الؽظي يضضضة التضضض  رعكضضضذ 

لبلئيضة عبضضخ الخرضائص البلئيضة مضضؼ خضلال الترضضسيػ واختيضار السضؽاد  والجساليضضات الخمديضة التضض  رعبضخ عضؼ القضضيػ ا
العلامضضات والترضضسيػ  والجساليضضات التجخيبيضضة التضض  رخكضضد عمضضى اضضيؽلة الااضضتخجام والجضضؽدة  وييضضجف إلضضى رحقلضضق 

 .(Souri et al,2018:189التؽازن  لؼ الجسال والأداء البلئ )

 الفقخات ت
أرفق 
 بذجة

 محايج أرفق
لا 
 ارفق

لا أرفق 
 بذجة

46 
ووظائفضضضضضو ريضضضضضتػ ادارة الذضضضضضخكة بسعيضضضضضخ السشتضضضضضؽج 
 .السطمؽبة لتمبية حا ات الدبؽن ورغبارو

     

47 
ريتػ ادارة الذخكة بالسعيخ الخار   لمسشتؽج كؽنضو 
يعكضضضذ شضضضعؽر الدبضضضؽن بالخضضضضا ارجضضضاه السشضضضتج او 

 .رذكلمة السشتجات
     

48 
ردضضضع  ادارة الذضضضخكة أنتضضضاج مشتضضضؽج شضضضكمو مسلضضضد 

 ورسميف صجيق لمبلئة يجحب انتباه الدبؽن .
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49 
رستضضاز مشتجضضات الذضضخكة  ترضضاميػ حجيثضضة وعرضضخية 

ؽاكضضضت رطمعضضضات الدبضضضائؼ ويشضضضا ذ روصضضضجيقة لمبلئضضضة 
 التراميػ العالسية

     

50 
 ضضؽدة السضضؽاد الخضضام  ضض  معيضضخ السشتجضضات رضضشعكذ 
 الخزخاء

     

: الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ: ىؽ عسمية رقجيػ أ كار مبتكخة غلخ رقملجية وغلخ مدبؽقة  ثالثاً 
و خيجة مؼ نؽعيا وليا قيسة رتعمق بالسشتجات الخزخاء والخجمات الخزخاء والعسميات الخزخاء 

 ,Mittal and Dhar). أو السساراات الخزخاء  وييجف إلى رحقلق نتائج نيائية مبتكخة
2016:119) 

(: بينضو 2024( ودرااة )عبضجالله 2023الا جا  التكشؽلؽ   الأخزخ لمسشتجات الأخزخ درااة )حدؼ واخخون 
رقجيػ أ كار لانتاج مشتجات  جيجة مبتكخة ااضتجابة لمستطمبضات البلئيضة الرضارمة يسكضؼ أن رذضس  ىضحه السشتجضات 
مضضؽاد خضضام غلضضخ اضضامة أو ررضضاميػ خزضضخاء مدضضتجامة أو مشتجضضات مضضؽ خة لمطاقضضة أو رمضضغ التضض  رسشضضع التمضضؽث أو 

 (.349: 2023مشتجات قا مة لإعادة التجويخ )غالت والبخزنج  

 الفقخات ت
ارفق 
 بذجة

 محايج ارفق
لا 
 ارفق

لا ارفق 
 بذجة

51 
رقضضضؽم الذضضضخكة ب نتضضضاج ورطضضضؽيخ وررضضضسيػ مشتجضضضات 

 .ردتيمغ اق  قجر مؼ السؽارد والطاقة
     

52 
رستمغ الذضخكة القضجرة عمضى رؽاضيع نطضاق السشتجضات 

 .السبتكخة الرجيقة لمبلئة
     

53 
ضضضضارة  رقضضضؽم الذضضضخكة ب نتضضضاج مشتجضضضات مبتكضضضخة غلضضضخ

بالبلئضضة وخاليضضة مضضؼ السضضؽاد التضض  رذضضك  خطضضخاً عمضضى 
 السدتيمغ.

     

54 
رضضضضؽ خ الذضضضضخكة السضضضضؽارد اللازمضضضضة لتقضضضضجيػ ورطضضضضؽيخ 

 .السشتجات الخزخاء
     

55 
ردعى الذخكة إلى دعػ البحضث والتطضؽيخ  ض  مجضال 

 الترسيػ الأخزخ والتقشيات السدتجامة.
     

ىضض  رؽللضضج (: 2024( ودرااضضة )عبضضجالله 2023الا ضضجا  التكشؽلضضؽ   العسميضضات الخزضضخاء درااضضة )حدضضؼ واخضضخون 
أ كضضار العسميضضات التضض  يسكضضؼ رطبيقيضضا ضضضسؼ الأنذضضطة الترضضشي ية لمسشتجضضات أو الخضضجمات ورذضضس  ىضضحه العسميضضات 
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السساراضضات الخزضضخاء لتذضضس  إدارة رضضؽ لخ الطاقضضة وقعضضادة رضضجويخ الشفايضضات أو رقملضض  ااضضتيلاك السضضؽارد  كسضضا رستضضج 
الااضض  الإمضضجاد الخزضضخاء وقدارة السضضؽارد البذضضخية الخزضضخاء  وبؽ ضضو عضضام رسثضض  ىضضحه الجيضضؽد ااضضتجابة مؤادضضية 

 (.1Henriques et al,.2023:7)لسؽا ية القزايا البلئية

 الفقخات ت
ارفق 
 بذجة

 محايج ارفق
لا 
 ارفق

لا ارفق 
 بذجة

56 
   ررضسيػ ورقضجيػ رقشيضات رقؽم الذخكة بالااتثسار 

 صجيقة لمبلئة.
     

57 
رتبشضضى الذضضخكة رقشيضضات مبتكضضخة لتقملضض  التمضضؽث ودمضضج 

 الطاقة البجيمة    عسمياريا.
     

58 
الخزضضخاء الضضى ا تكضضار ورحدضضلؼ   كضضاريضضؤدي رشفلضضح الا

 .عسميات الترشيع غلخ الزارة بالبلئة بذك  كبلخ
     

59 
ورقشيضضضضات مدضضضضتجامة رقضضضضجم الذضضضضخكة حضضضضلًا إ ضضضضجاعيًا 
 .لتحدلؼ الأداء البلئ  لمذخكة

     

60 
رذضضضجع الذضضضخكة الإ ضضضجا  التكشؽلضضضؽ   الأخزضضضخ مضضضؼ 
خلال اعتساد خطة رشعيسية  عالة لتعديضد السبضادرات 

 .الخزخاء  لؼ العامملؼ
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 ( نتائج قائسة الفحص6ممحق )

 ال بارات الستسلخات 
ندبة الارفاق ب 

 كلا

1 

ي  
سؽ

: ر
ولا 

أ
خاء

خز
ج ال

ؽري
 الت

دمة
ام

 

 %61.11 ىشاك رسؽي  خاص لمسشتجات الرجيقة لمبلئة    شخكتكػ

2 
السالية الجولية لمحرؽل عمى رسؽي  بياضعار  ائضجة مخفزضة  الذخكاتىشاك رعاون مع 

 لإنتاج مشتجات خزخاء ولسذاريع الطاقة الستججدة وكفاءريا
44.44% 

 %11.11 التسؽي  الازم لدمدمة التؽريج الخزخاءرؽا و الذخكة معؽقات    الحرؽل عمى  3

 %22.22 رؽ ج ايااات حكؽمية رذجع الااتثسار    السذاريع الخزخاء لذخكتكػ 4

 %72.22 خررت مؽازنة  حكؽمية لجعػ مذاريع التحؽل نحؽ الاا  امجاد خزخاء لذخكتكػ 5

 %50 بالسساراات الخزخاءىشاك ارفاق و عقؽد ممدمة مع مؽرديؼ محجديؼ ممتدمؽن  6

7 
يؽ ضضج حضضؽا د ماليضضة و إعفضضاءات  ضضضخيبية  لمذضضخكة عشضضج رقضضجيػ مشتجضضات خزضضخاء او 

 صجيقة لمبلئة
77.77% 

8 
ىشضضاك مؽازنضضة خاصضضة وكاييضضة لرضضيانة ورذضضسل  الشعضضام الأخزضضخ )نعضضام امدضضمة التؽريضضج 

 الخزخاء ومشتجاريا (
77.77% 

 %11.11 صمة بسا رقجمو الذخكة مؼ رؽ و اخزخ ىشاك مذاركة    مؤرسخات ومعارض ذات 9

10 
ىشاك اليات رقابة داخمية متبعو لزسان صخف الأمؽال السخررة لمسذاريع الخزضخاء 

 بذك  شفاف وكفؤ
33.33% 

1 

خاء
خز

ت ال
تجا

لسش
ة ا

 ؽد
 : 

انيا
ث

 
يتػ رخريص  ضدء مضؼ التسؽيض  لتطضؽيخ معامض  الشتضاج لتمبيضة معضايلخ الجضؽدة العالسيضة 

 لمسشتجات الخزخاء
37.88% 

2 
يتػ ااتخجام مؽاد معضاد رضجويخىا  ض  ررضشيع السشتجضات الخزضخاء  شدضبة كبلضخة ورخاعض  

 الجؽدة
83.33% 

 %22.22 ااتخجام رقشيات ررشيع نعيفة رقم  مؼ انبعاثات السازات الزارة وااتيلاك الطاقة 3

 %55.56 السشتجات الخزخاءيتػ رخريص  دء مؼ التسؽي  الأخزخ لتحدلؼ  ؽدة  4
 %44.44 يتػ ربط حؽا د العامملؼ بسجى التداميػ  تقجيػ و إنتاج مشتجات عالية الجؽدة 5

6 
 ضضضدء مضضضؼ التسؽيضضض  يخرضضضص لأنذضضضاء مختبضضضخات متخررضضضة لفحضضضص  ضضضؽدة السشتجضضضات 

 الخزخاء و قا لسعايلخ الجؽدة
16.66% 

 %50 يؽ ج قطع غيار اصمية  لمسشتجات الخزخاء 7
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8 
 ISOيحسضض  السشضضتج الأخزضضخ لذضضخكتكػ شضضيادة  لئيضضة رثبضضت  ؽدرضضو وااضضتجامتو )مثضض  

14001, LEED) 
50% 

 %16.66 يداىػ السشتج الأخزخ    رقمل  التكاليف التذسلمية عمى السجى البعلج 9

10 
ىشاك  دء مخرص مؼ التسؽي  الأخزخ لأنذاء قاعجة  يانات شاممة لجسيع البيانات 

 السشتجات الخزخاءالستعمقة بجؽدة 
38.8% 

1 

  
ؽلؽ

تكش
  ال

لا جا
: ا

لثا 
ثا

 

 %61.11 يتػ رطبلق  خامج او مذاريع للا تكار التكشؽلؽ      الذخكة مؤخخ

 %50 يتػ رخريص ملدانية كايية للأبحاث والتطؽيخ    مجال السشتجات الخزخاء 2

3 
لتحدضلؼ كفضاءة عسميضات يضتػ الااضتفادة مضؼ رقشيضات الضحكاء الاصضطشاع  والضتعمػ الالض  

 الإنتاج ورطؽيخ السشتجات الخزخاء
61.11% 

4 
لترضسيػ السشتجضات الخزضخاء  ((CADيتػ ااتخجام  خامج ررسيػ بسدضاعجة الحااضؽب 

 بكفاءة عالية
22.22% 

 %55.56 يتػ ااتخجام أنعسة الطاقة الستججدة لتذسل  أ داء مؼ السرشع 5

6 
لمعضامملؼ  ض  مجضال الا ضجا  و الا تكضار والتكشؽلؽ يضا يتػ رؽ لخ  خامج رجريبيضة مشتعسضة 

 الخزخاء
22.22% 

 0 البحثية لتطؽيخ حمؽل ركشؽلؽ ية مبتكخة الذخكاتىشاك رعاون  مع الجامعات و  7

 %44.44 ااىست التقشيات الججيجة    رديل  التعاون مع الذخكاء والسؽرديؼ 8
 %16.66 التسؽي  الستاحيتيثخ قخار ربش  ركشمؽ يا خزخاء بسقجار  9

10 
يضضضتػ الحرضضضؽل عمضضضى ااتذضضضارات مضضضؼ خبضضضخاء خضضضار للؼ  ضضض  مجضضضال الا ضضضجا  والا تكضضضار 

 لمتكشمؽ يا الخزخاء
44.44% 
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Abstract 

 Companies and institutions face many challenges, the most 

important of which is the lack of funding. This study examines, explores, 

and understands the relationship between green supply chain financing 

and green product quality, while analyzing the mediating role of green 

technological innovation. The problem with the study lies in the lack of 

sufficient interest in these three concepts in Iraqi industrial and economic 

organizations, despite their critical importance in achieving competitive 

advantage and reducing environmental impact. This highlights the 

existence of a knowledge gap regarding the nature of the relationship 

between these variables, particularly in the electrical and electronics 

industries sector. 

The study aims to bridge this gap and understand, by testing the direct 

impact of green supply chain financing on green product quality, the 

mediating role played by green technological innovation in this 

relationship. To achieve these objectives, a quantitative analytical 

approach was adopted, using a questionnaire to collect data from a 

sample of employees at the General Company for Electrical and 

Electronic Industries. The sample size reached 166 individuals, with a 

response rate of 83%. Data were analyzed using SPSS v.24 and 

SmartPLS v4.0.8.4. A range of statistical methods, including exploratory 

and confirmatory factor analysis, descriptive and inferential statistical 

analysis, were also used. The study found a statistically significant 

positive correlation and influence between green supply chain financing 

and green product quality. It also demonstrated that green technological 

innovation plays a mediating role in this relationship, indicating that 

investing in green financing contributes to improving product quality by 

stimulating technological innovation. Overall, the study results 

demonstrate that companies must adapt to environmental changes by 

adopting innovative financial instruments. 

Keywords : Green supply chain financing, green supply chain, green 

financing, green products, green product quality, green technological 

innovation. 
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