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 الإهداء
 برار ...رض الوطن شهداء العراق الأألأجل العراق وعطروا بدمائهم  أنفسهملى من نذروا إ

عن رد فضائله. إلى من علمني الصبر والتحدي ومواصلة تقدمي نحو  أعجزلى من حتى مماتي إ
 بائي.ا  و لى من سيبقى رمز فخري وعزتي إ معي. حاضرا  لى من غاب عني ولكنه دائما إ المستقبل.

 لى روح والدي طيب الله تعالى ثراه وتغمده برحمته الواسعة ...إ

 نجاحي. سركانت دعواتها الصادقة  منلى إ والتضحية.والحب  لى رمز الحنانإلى القلب النابض إ

 طال الله في عمرها ...أأمي الغالية  

 خواتي،أ عمري،لى رفيقات إ حياتي،لى وردات إ الوفاء،لى رمز إ

 من كل شر ... الله حفظهنزهراء وفاطمة وزينب ورقية  

 ستاذي المشرف ...أ نوره،وهبنا من  الذيالى العقل النير  حرفا،الى من علمني 

 أثناء دراستي في الجامعة ... في الى كل الاصدقاء ومن كانوا برفقتي ومصاحبتي

 لى كل من لم يدخر جهدا في مساعدتي ...إ

 جهدي المتواضع هذا ةأهدي ثمر 

 

 

 ةالباحث



 ج
 

 شكر وعرفان
والعزيمة فالحمد لله لهمنا الصحة والعافية أنحمد الله عز وجل الذي وفقنا في إتمام هذه الرسالة والتي  

 حمداً كثيراً.

لتفضله  )صادق زغير محيسن(ستاذ الدكتور الى الأ والعرفانأتقدم بجزيل الشكر ووافر الامتنان  
راء سديدة كانت لها الأثر الواضح في توجيه ابالإشراف على هذه الرسالة وما قدمه لي من ملاحظات و 

 طال في عمره وجزاه الله خير الجزاء.أو سير رسالتي هذه نحو المسار الصحيح وفقه الله 

ثر الملموس كما أتقدم بالشكر والامتنان الى أعضاء لجنة المناقشة والتي سيكون لملاحظاتهم القيمة الأ 
 الامثل. ةخراجها بالصور إفي 

ونه رئيس قسم القانون العام لتعا عميد كلية القانون المحترم ..والسيدلى السيدإولا يفوتني أن أقدم شكري  
 ولية وطلبة الدراسات العليا.وحسن معاملته مع جميع الطلاب الأ

وموظفي  ،لى جميع الموظفين في مكتبة كلية القانون جامعة ميسانإقدم جزيل الشكر والامتنان أو  
وموظفي المكتبة العلوية في  ،ومكتبة كلية القانون جامعة البصرة ، مكتبة كلية القانون جامعة واسط

 العتبتين الحسينية والعباسية وجميع المكتبات القانونية التي ساعدتني. ةومكتب ،شرفالنجف الأ

 عداد هذه الرسالة.إلى كل من قدم لي يد العون والنصح في إ العرفانتقدم بخالص الشكر و أو  

صدقاء لأمنياتهم الصادقة لي لى زملائي وزميلاتي في الدراسة وجميع الأإخيراً أتقدم بشكري وتقديري أو  
 النجاح والتوفيق.ب

 هالباحث
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 لمستخلصا

تصالات القى بضلاله على المفاوضات أن التطور الهائل في تكنولوجيا المعلومات وتقنية الا 
وتأثرت المفاوضات ، الإنترنتن أطرافها من خلال شبكة صبحت تنجز بوسائل الكترونية تتم بيأالدولية و 

يمكن للطرف المتفاوض  الإنترنتالدولية وكيفية إجرائها إثر التطور التقني الهائل من عدة أوجه؛ فبفضل 
الحصول بسهولة على كميات هائلة من المعلومات حول الأطراف المقابلة مثل الخلفية السياسية والثقافية 

الرئيسيين  المفاوضينوكذلك المعلومات حول  ية،والاقتصادية والمؤشرات الاحصائية والعلاقات الخارج
يساعد على  الإنترنتكما أن استكشاف الفضاء على  ،والفريق التفاوضي )خلفياتهم الشخصية وخبراتهم(

منتديات  سماع الرأي العام الداخلي والعلاقات في البلد المقابل مثل مدونات عامة لكبار الشخصيات،
 . الإنترنتت والصحف على المجلا مناقشة للنخبة الفكرية،

نحن نعلم أن مرحلة المفاوضات تطلب الاتفاق بين الأطراف المعنية على جدول الأعمال      
ن الاجتماعات وكان ذلك يتم في المفاوضات التقليدية في الغالب من خلال مجموعة م ؛والإجراءات

لا يمكن  الإنترنتأما الان يمكن إجراء بعض هذه اللقاءات الكترونيا، مع أن أدوات  ؛لوجه المباشرة وجهاً 
أن نغير أساليب المفاوضات الفعلية، فإنها يمكن أن تغير البيئة التي يتم فيها تحضير المفاوضات 

جرائها. وبدأ  ( 2003العالمية لمجتمع المعلومات في عامي ) اجتماعات القمةخلال  الإنترنت استخداموا 
رئيسي لأجهزة الكمبيوتر في مفاوضات دولية في قمه الأرض في  استخدامحيث كان أول  (،2005و)

شراك المجتمع  استخدام، حيث تم 1992عام  ريو دي جانيرو القوائم البريدية لمتابعة المفاوضات الدولية وا 
من خلال مشاركة عدد متزايد من المجتمع  وانفتاحاً  وجعلت المفاوضات الدولية أكثر شمولاً  العالمي،

مال. من جهة أخرى أصبحت المفاوضات الدولية بفضل تكنولوجيا المعلومات المدني وممثلي قطاع الأع
والاتصالات سهلة في جانب منها، إذ بات اتخاذ القرار الفوري أسهل بالنسبة للمفاوضين الذين تتشاور 

وصول الى المعلومات ذات الصلة أسهل وأسرع ويمكن صياغة معهم الوكالات ذات الصله، كما أصبح ال
 نص المفاوضات بطريقة أكثر عملية.

بناء المعرفة وتأطير الخطابات حول الأحداث الرئيسيه، وأن التقنيات  تشمل المفاوضات أيضاً   
الان  خلقت المزيد من الفرص للتأثيرات الخارجية على المحادثات بين الدول، كما أصبح الإلكترونية

بإمكان الأطراف المتفاوضة إرسال إشارات أو مذكرات دبلوماسية قوية، سواء اثناء المفاوضات أو غيرها، 
على الصعيدين الداخلي والخارجي، وفي  المتفاوضينتصل خلال ثوان معدودات إلى أكبر عدد من 



 ه
 

لرئيسي لوسائل الاعلام إحدى سمات المحادثات، كان الدور ا tweetingالوقت الذي كانت فيه التغريدات 
 الاجتماعية هو بيع نتائج المفاوضات للجماهير المحليين.

قية اصدمالمفاوضين للتعرف على مدى للمفاوضات يقلل من قدرة  الإنترنتمع ذلك فإن التواصل عبر    
أو جدية الطرف الاخر؛ وذلك لعدم توفير المتابعة الكافية للغة جسد المفاوضين الذين يتفاوضون عبر 

، وهذا يقلل من الثقة كما يقلل احتمالية الوصول السريع للاتفاق. ومن دون التواصل الجسدي الإنترنت
ى فوز الطرف الذي خر تظهر بعض الدراسات أن المفاوضات من خلال الهاتف عادة يؤدي الأجانب 

ن الإنسان يتخذ لوجه، لأ ولكن ليس الامر كذلك في المفاوضات المباشره وجهاً  يمتلك الحجة الأقوى،
على ما يراه أكثر مما يسمعه، وبما أن الاتصال الرقمي لا يسمح بالتفاعل المباشر  استناداً قرارته النهائية 

التقنيات الرقمية مثل المؤتمرات  مدى صدقهم، اذاً وقياس  الحوارات، فانه من الصعب قراءة لوجه وجهاً 
على الثقة، وبالتالي هناك حاجة ماسة إلى بحوث ودراسات  تأثيرهاعبر الفيديو، تثير تساؤلات حول 

جديدة تشرح بالتفصيل التطورات الحاصلة في هذا الميدان، لاسيما ما حصل جراء التطور الهائل في 
 صالات.تكنولوجيا المعلومات والات مجال
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 قدمةالم
 

في تنفيذ عقود الاشغال العامة وفقاً للوثائق القيال 

 .............................................تتتتنفيذ

 

 أولا: المقدمة

أن أصبحت بعض  الدولية وتداخل المصالح الدولية مع بعضها، الاتصالاتأدى تطور  
المفاوضات الدولية التقليدية هي العوامل النفسية،  إجراءالمفاوضات تهم الدول جميعا وكان ما يعيق 

المفاوضات، وعدم الرغبة باللقاء والجلوس على مائدة المفاوضات، وعدم الاتفاق على مكان وزمان 
ين، وعدم أحترام الخصم، وقد أدى التطور العلمي الذي يشهده العالم في الآخر والتمسك والتعالي على 

ين عبر الآخر هذه الموانع، وأصبح بإمكان المتفاوض أن يتفاوض مع  الوقت الحاضر الى تجاوز
شبكات الاتصال الحديثة بدون موانع، فقد سهلت هذه الوسائل سبل الاتصال السريع وتجنب عناء 
السفر، فوفرت المال والوقت وسرعة الحسم، فأصبح المتفاوض يجلس في مكتبه وبين وثائقه وقريب 

الذي قد يبعد عنه الالاف من  الآخررين والفنيين، يتفاوض مع من أصحاب القرار والمستشا
 في الكبير الدور الدولية والاتصالات المواصلات وسائل في الهائل الدولي للتطور فكان الكلومترات،

 يطلق صبحأو  الدولية المفاوضات مجال الإنترنتو  التكنلوجيا دخلت وقد الدولية، المفاوضات تطور
 غايتها نترنتإ بشبكة بعضه مع مرتبطا   كله العالم صبحأ لذلك الدولية، الإلكترونية المفاوضات عليها

 عليه يطلق ما الدول من العديد عتمدتأ وقد وأنظمتها، أقوامها بمختلف البلدان مع التواصل
 تستغرق كانت إنجاز المعاملات وتطويرها وتسريعها بعد أن تسهيل هدفها التي الإلكترونية بالحكومات

 المادي اللقاء يعد لم ذلك لىإ نتيجة محدودة، دقائق خلال نجازهاإ صار من الممكن ومعقدا   طويلا   وقتا  
 .الدولية المفاوضات جراءلإ الوحيد السبيل المتفاوضة الاطراف بين لوجه وجها  

 ةومكتوب ةسهلة ومتطورة مرئي الإنترنتبكات ولكن بالنظر لربط العالم بأجمعه بوسائل وش 
 الآخرعض ، فقد أصبح العالم كله كما يطلق عليه قرى يرى ويسمع بعضه البومسموعة يمكن توثيقها

جراءو  الإلكترونيةالمتعلقة بالمفاوضات ات جراءالإ جميع إجراءيمكن  يضا  أ، و قريب منه وكانه   قيع االتو  ا 
بشكل سريع يمنع سائل ، وأن تطور هذه الو ظ الوثائق بين الدول بدرجة كبيرهعليها وحف الإلكترونية

هتم افقد ،  في العلاقات الدولية ، لهذا السبب يبقى تطور هذه الوسائل مفتوحا ومؤثرا  تقنينها وتحديدها
 جراء، وقد ازداد هذا الاهتمام بعد أن ظهرت أساليب وطرق حديثة لإالموضوع االفقه الدولي بدراسة هذ

المعلوماتية الهائلة التي يشهدها العصر الحديث  ةالمفاوضات الدولية في ظل التطور التكنلوجي وثور 
 الإلكترونيةبتطوير المفاوضات  الإنترنت ة. وتسهم شبكالإنترنتالمفاوضات الدولية عبر  فظهرت

عقدا هذه تأذ يستطيع الاطراف المتفاوضة أن  ،المفاوضات إجراءالدولية بشكل كبير من خلال سرعة 
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في تنفيذ عقود الاشغال العامة وفقاً للوثائق القيال 

 .............................................تتتتنفيذ

 

، الآخرمنهما  أحدهماقامة وان يرى كلف عناء السفر والإالمفاوضات بينها بأسرع وقت دون أن ي
لة ذ يتمكن كل طرف أن يطلع على كل أوراقه ووثائقه بسهو إ الإنترنتدقة المفاوضات عبر  وايضا  

، والقدرة على التوثيق الرسمي لكل السفر والنقل الى أماكن بعيدة ةلكونه قريبا منها أكثر من حال
في أرشيف الحاسبات بشكل جيد ويمكن استخدام  لة بشكل مباشر وحفظا  المحادثات والوثائق المتباد

، واطلاع صاحب القرار على ما يجري من مباحثات ومناقشات يق الوثائق والصوت وتصوير اللقاءتوث
، أو أنه أهمل وتعاون مع كراه أو التغريرلها تعرض الى الإوتستطيع الدولة أن تطلع عما أذا كان ممث

الاتصال بالأطراف الفنيين  الإنترنت، كما تتيح شبكة ات سريعةإجراءستطيع أن تتخذ وت الآخرالطرف 
ما تتعثر  غالبا   يضا  أ، و أبداء آرائهم حول المسائل الفنيةكالسياسيين والاقتصاديين والطلب منهم 

مور كل هذه الأ المتفاوضونطراف المفاوضات بين الدول بسبب عدم الاتفاق على مكان يجتمع فيه الأ
 .أن تتحقق في المفاوضات التقليديةلا  يمكن 

تعد حالة خصوصية تخص الاطراف المتفاوضة غير أن البرامج الحديثة  الإنترنتن شبكة أو  
، واختراق المفاوضات يمكن أن يحصل حتى بالنسبة الإلكترونيةق مثل هذه المفاوضات تختر 

 االاختراق ولكن على الرغم من هذ اهذ نعللمفاوضات التقليدية وتجري العديد من المحاولات لم
مكانية ا  ا وقلة تكلفتها و اتهإجراء ةالا انها تبقى أكثر دقة وسهول الإلكترونيةالاختراق لهذه المفاوضات 

بدافع ملاحقة هذا التطور السريع والبحث عما  الدوليينمر الذي أثار اهتمام الفقه والقضاء توثيقها، الأ
تكفي لمعالجة ما ينجم عن ذلك من مشكلات منها المسؤولية المترتبة عن ذا كانت القواعد العامة إ

ى الناجمة الآخر الكثير من المشكلات  يضا  أو  ،أحد الاطراف المتفاوضة هذه المفاوضات أو ترك  قطع
الذي  الدراسات والأبحاثن أف الإنترنتعبر  الدولية لحداثة المفاوضات، ونظرا الموضوع اعن هذ
لذلك من أهم الصعوبات ، اقات ما يسعفهجد من التطبيتلم  ولو بجزئية معينة ضوعلهذا المو  تتصد

فيما يتعلق بكافة جوانبه  الإلكترونيةالتنظيم القانوني لهذه المفاوضات الدولية  التي تواجههم هو
ن الطرف ، لأطراف المتفاوضةحد الأأخلال إ حالة في شكالاته القانونية والمسؤولية المترتبة عليها  و 

 الإلكترونية الدولية لى ما يضمن له الجدية وحسن النية في أداء المفاوضاتإالمتفاوض بحاجة ماسة 
الدولية  لم ينظم مرحلة المفاوضات نه  أوالمحافظة على أمواله ومجهوداته من الضياع خاصة و 

على الرغم من مما يولد عنه تنظيم اتفاقي بين الاطراف المتفاوضة  ة،بنصوص صريح الإلكترونية
 .شكالات قانونيةا  تريه من صعوبات و الموضوع المتعلق بنتاج التطور التكنلوجي وما يع احداثة هذ
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 : أهمية الدراسة ثانيا  

لموضوع المفاوضات  أوجه القصور القانوني الدوليهمية هذه الدراسة في معالجة أتكمن  
 مرجعا   بوصفهما ،منالجمعية العامة ومجلس الأمم المتحدة وقرارات الدولية في ميثاق الأ الإلكترونية

لى القانون الدولي العام والخاص إ يضا  أ، والتطرق عنه عدة قوانين واتفاقيات دولية انبثقت ساسيا  أ
ة المفاوضات الدولية والاعراف الدولية المتعلقة بعنوان الرسالة لإيجاد تنظيم قانوني متكامل لمرحل

ة الناشئة عن المفاوضات همية هذه الدراسة من خلال بيان طبيعة المسؤوليأتظهر  يضا  أ، و الإلكترونية
، كذلك لهذه اوضة بالالتزامات المترتبة عليهاطراف المتفخلال أحد الأإفي حالة  الإلكترونيةالدولية 

التي تتسم بالتركيب والتعقيدات  الإنترنتالدراسة أهمية بالغة في وقتنا الحاضر حيث تطورت وسائل 
، لذا فأنها تحتاج الكثير من الوقت خاطر بالنسبة لمستخدميها أحيانا  نونية والفنية التي تنطوي على مالقا

والتخصص والجهد خاصة في المفاوضات التي تتم عبر وسيلة الكترونية مما يثير القلق والغموض 
المحل  بالنسبة للجوانب العملية فيما يتعلق بالتأكد من شخصية الطرف المتفاوض ومن طبيعة

 الدولية . الإلكترونيةوسبل التنفيذ لهذه المفاوضات  هالمتفاوض علي

 الدراسة  أشكالية: ا  ثالث

لة تذليلها نتيجة لهذه التطورات في وسائل الاتصال الحديثة وما يرافقها من مشكلات ومحاو  
 الإلكترونيةموضوع دراستنا المتعلق بالتنظيم القانوني للمفاوضات  ةزاء القصور التشريع، تظهر مشكلإ

حيان بدافع ملاحقة هذا التطور السريع في وسائل ثارت اهتمام الباحثين في كثير من الأأالدولية التي 
  :تتمحور إشكالية هذا الموضوع في عدة فرضيات هعلي ء  ، وبنال الحديثةالاتصا

؟ وما مختلف الوسائل التي يمكن استخدامها للمفاوضات الدولية الإلكترونيةي المفهوم القانون ما -1
 ؟ ه المفاوضات الدولية الإلكترونيةهذ إجراءوالاعتماد عليها في 

سس التي تعتمد لمبادئ والأساسها وطبيعتها واأالقانوني لهذه المفاوضات من حيث  التأصيلما  -2
 ؟ضات الدولية التقليديةضها المفاو وهل هي نفسها التي تفر  ،عليها

ن المفاوضات الدولية بالالتزامات الناشئة ع الإخلالالمسؤولية المترتبة عن  الأحكامما  -3
طراف المتفاوضة المنسحب من المفاوضات ذا تترتب مسؤولية عن أحد الأإفيما  ،الإلكترونية
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يخالف مبدأ حسن النية  المفاوضات بما إجراءتتم  أنها الإلكترونية بدون سبب أو عذر مشروع؟ أو
 ؟ هل هي مسؤولية عقدية أو تقصيرية وبالتالي ما طبيعة هذه المسؤولية

عن المفاوضات  لبدي الإلكترونيةهو هل المفاوضات الدولية  يضا  أشكاليات من ضمن هذه الإ -4
 ؟ لدولية التقليدية أم امتداد لهاا

إجراء والمتمثلة بالصعوبات التي تعيق  الإلكترونيةالتحديات التي تواجه المفاوضات الدولية  ما -5
 .ا متطلبات نجاح هذه المفاوضات، وبالمقابل مالمفاوضات الدولية الإلكترونية

 : أهداف الدراسة ربعا  

   :ما يأتييشكاليات يتمثل هدف هذه الدراسة فمن خلال هذه الإ

م طار وتنظيم قانوني عاإ، والمحاولة في وضع الإلكترونيةى المفاوضات الدولية تسليط الضوء عل -1
من  الإلكترونيةكل ما يثار في موضوع المفاوضات الدولية  ةلمعالج ةلى حلول مرضيإوالتوصل 

 . ل التنظيم القانوني لهذه الموضوعمشكلات حو 

يثة على وسائل الاتصال الحد ةساس الالتزام للأطراف المتفاوضة الذي يعتمد كأساس لقيامأتحديد  -2
 . صبحت من ضروريات العصر الحديثأي الت

ف المتفاوضة في حالة طراعلى الأ الإلكترونيةا المفاوضات الدولية ثار القانونية التي ترتبهبيان الآ -3
ل بيان من خلا الإلكترونية، وكذلك بيان الجوانب القانونية المنظمة للمفاوضات الدولية بها الإخلال

 .حكامهاأمفهومها وصورها و 

لى تسليط الضوء على القانون الدولي وعلى مواثيق المنظمات الدولية إوتهدف هذه الرسالة  -4
واكتشاف  الإلكترونيةوالمعاهدات الدولية والاتفاقيات الدولية التي تنص على المفاوضات الدولية 

 مواضع القصور فيهما.

دوث حال حصول خلاف أو حمعرفه مدى رقابة القضاء الدولي بتطبيق المعايير والضوابط في  -5
 .الكترونيا   منازعات بين الدول المتفاوضة
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 : أسباب اختيار الموضوع ا  خامس

لا إله الباحثون ن من أهم أسباب اختيار الموضوع هو الرغبة في دراسة موضوع جديد لم يتطرق إ 
 الإلكترونيةتحليل أحكام المفاوضات الدولية  يضا  أو  ،، ومحاولة دراسته دراسة مفصلةةفي جزئيات معين

، كذلك من تيجة تطور وسائل الاتصال الحديثةلإيجاد حلول قانونية للمشكلات أو الصعوبات التي نشأت ن
، النظريتم به تبادل وجهات  ماديا   ضمن أسباب اختيار هذه الموضوع لأهميتها القانونية فهي ليست عملا  

الموضوع وهو موضوع المفاوضات  ان هذامها التي يتقرر في أطارها، لأحكأها نما تمثل مرحلة لا  و 
حيان النهائي فهي مرحلة شاقة وتستغرق في بعض الأ للالتزامولية أو  ةمرحلة تمهيدي بوصفهما الإلكترونية

 .لمتصلة بهاجرائها النفقات الباهظة والتخصصات بالجوانب اوتتطلب لإ طويلا   وقتا  

 : منهج الدراسة سادسا  

مع الدقة العلمية والموضوعية والجوانب  ةملائمة ومنسجم ةنتبع في دراستنا هذه منهجي 
وخير منهج  ،لى معالجة المشكلة في دراستناإفضل النتائج التي تؤدي ألى إالمحيطة بالبحث للوصول 

ي التنظيم القانونموضوع )ج الذي يتناسب مع المنه كونههو المنهج الوصفي التحليلي  نراه مناسبا  
، تحليلهالموضوع و  اة التي تحكم هذ( من خلال وصف القواعد القانونيالإلكترونيةللمفاوضات الدولية 

لفقهية التي وردت ، وكذلك عرض الآراء ان وجدتإالتي تتعلق بهذا الموضوع حكام القضائية وتبيين الأ
لتوافق بين الأهداف المرجوة والنتائج المترتبة ، باعتبار أن هذا المنهج يوضح مدى افي موضوع البحث

 حكام القضائيةبحاث والألى الكتب القانونية والأإوذلك بعد جمع المعلومات القانونية بالرجوع 
 .والدراسات التي تتعلق بالموضوع

 : نطاق الدراسة ا  سابع

طار الاتفاقيات والمواثيق والصكوك الدولية إيكون محور الدراسة في القانون الدولي العام في  
القانوني لهذه المفاوضات  الإطاروتحديد  الإلكترونيةليتسع ويشمل التعريف بالمفاوضات الدولية 

بيان موقف القضاء  ، وأيضا  بهذه الالتزامات الإخلالاتجة عن ثم بيان أحكام المسؤولية الن الإلكترونية
، كما الإلكترونيةالمفاوضات الدولية  ه، والتحديات التي تواجالإلكترونيةالدولي من المفاوضات الدولية 

دون الدخول في  الإلكترونيةقتصر نطاق هذه الدراسة على المسائل ذات الصلة بالمفاوضات ي
 .الدولية الإلكترونيةالمفاوضات  خرى تخرج عن نطاقأموضوعات 
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 : صعوبات الدراسة ا  ثامن

المعرفية  ةجمع المادعداد هذه الرسالة منها ما يتعلق بإبالنسبة للصعوبات التي واجهتنا في  
، وفي هذا الصدد فقد كانت قلة المصادر التي تناولت موضوع المفاوضات الدولية محل الدراسة
من لى صبغته الفنية حيث كان إضافة ، بالإمسبقا   ةجديدة لم تكن معروف ةوصور كألية  الإلكترونية

لية هذه المفاوضات الدو  إجراءلمام بالجوانب الفنية والتقنية للوسائل التي يتم من خلالها الضروري الإ
 .وخدماتها الإنترنتومن بينها 

 : الدراسات السابقة ا  تاسع

بحاث ناوله الأ( لم تتالإلكترونيةي للمفاوضات الدولية التنظيم القانونن البحث في موضوع )إ 
 :اسات هيومن هذه الدر  ةمعينلا في جوانب إ

ماي   8جامعةالدولية،  ةالتفاوض الالكتروني في عقود التجار  ، حداد عبد السلام وحطاب منال -1
القانوني  الإطارتناولا فيها  2018_2017، ، كلية الحقوق والعلوم السياسية، الجزائرهقالم 1945

على وسائل  هساس لقيامأيعتمد كالدولية الذي  ةفي عقود التجار  الإلكترونيةوضات المنظم للمفا
 .لتي باتت من ضرورات العصر الحديثالاتصال الحديثة ا

ول، مجلة رسالة الحقوق، المجلد الأ ،الإنترنتلمفاوضات العقدية عبر انباري، وعود كاتب الأ -2
 .اول ماهية المفاوضات العقدية فقط، تن2009، العدد الثاني

مجلة ، لكترونياوض الإالنظام القانوني للتف وزهراء عبد المنعم عبد الله،حمود محمد حامد م -3
لى المفاوضات إ الدعوة تناولا فيها ،2019، ول، الجزء الأ4، العدد 3لمجلد ، اجامعة تكريت للحقوق
 .خصائصها وعناصرها

الدراسات القانونية لة ، مجلكترونيللتفاوض الإ ةثار القانونيالآ، محمد بوكماش وكمال تكواشت -4
من  لكتروني سواءبرام العقد الإإ، تناولا الاثار القانونية للمرحلة السابقة على 2018، 7والسياسية، العدد
 .المسؤولية أمحيث الالتزامات 
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ة عبر شبكات التواصل الاجتماعي )دراسة في المفاوضات الدولية المباشر ، ل حسين الفتلاويسهي -5
، تناول 2012، ، العراق4، العدد 2المجلد  ،مجلة العلوم القانونية والسياسية(، القانون الدولي العام

 .   المباشرة وطرق اتصال المتفاوضين مفهوم المفاوضات فيها

 : خطة البحث ا  عاشر 

ثلاثة  على( الإلكترونيةي للمفاوضات الدولية التنظيم القانون) ةسنقوم بتقسيم رسالتنا الموسوم 
خصصنا  ،وذلك ضمن مبحثين ،الإلكترونيةول ماهية المفاوضات الدولية الفصل الأ، نبين في فصول

الموضوعي  التنظيموأما المبحث الثاني  ،الإلكترونيةالأول منهما لبيان مفهوم المفاوضات الدولية 
القانوني  التأصيللبيان  فخصصناه، أما الفصل الثاني والإجرائي للمفاوضات الدولية الإلكترونية

المفاوضات الدولية  الاول منهما تناول أساس ،وجاء بمبحثين ،الإلكترونيةاوضات الدولية للمف
ما الفصل أ، و الإلكترونيةالدولية  القانونية للمفاوضات جراءاتالإ، والمبحث الثاني وطبيعتها الإلكترونية

ول تضمن الأمبحثين على ، وقسمته الإلكترونيةالثالث فقد ركز على أحكام المفاوضات الدولية 
أركان المسؤولية  ، والثانيبها الإخلالوجزاء  الإلكترونيةة عن المفاوضات الدولي ةالالتزامات الناشئ

الخاتمة  ، واخيرا  والتحديات المتعلقه بها الإلكترونيةبالمفاوضات الدولية  الإخلالعن  ةالدولية الناشئ
  .هم النتائج والمقترحاتلأ حيث تضمنت عرضا  



 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الأول الفصل

 ةلكترونيالإ الدولية المفاوضات ماهية
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  الأولالفصل 
 ةلكترونيال ماهية المفاوضات الدولية 

 بطريقة تتناسب مع طبيعة المعاملات حيث كان ذا كانت المفاوضات الدولية فيما مضى تتمإ 
المفاوضات ثم ما يلبث هذا الاخير أن  إلى ةبدعو  الآخرللطرف  هالمتفاوضة يتوج الأطرافهذه  أحد

ن هذه الطريقة لم تعد لأ، أن هذا قد تغير إلامر وينتهي الأيقبل هذه الدعوه فتنعقد هذه المفاوضات 
ساليب التي أوجدتها الأ ةلكترونيالإأما المفاوضات الدولية  ،ليديةالتق الدولية لا المفاوضاتإتناسب 

ن وذلك لكونها ترد على مفاوضات دولية تتعلق لآمعها ا تتلاءمفي التعامل فلم تعد  ةالحديثة والمتطور 
وهي بذلك تنصب على مفاوضات مليئة بالتعقيدات ، عملاقة أحيانا ومتعددة الجنسيات بمشروعات

جراء هذه النوع من المفاوضات بطريقة تقليدية قد تستغرق إالقانونية والفنية وعلية كان من غير الممكن 
وفي هذه الحالة ونتيجة لتطور تكنلوجيا المعلومات ، من الجهد ا  ن الوقت وتستنزف كثير م ا  كثير 

 .ةإلكترونيبوسيلة ت الدولية تنجز أصبحت المفاوضا

فالتفاوض علم وفن فهو لم يعد قائما ، عملية بالغة التعقيد ةلكترونيالإالمفاوضات الدولية  تعَدو  
ذا العلم وه، بذاته له أصوله وقواعده ومناهجه ا  قائم ا  علمأصبح  نهإعلى الجدل والنقاش الارتجالي بل 

وقدرات ذاتيه يتمتع بها المتفاوض بحيث وهو فن يحتاج لموهبة خاصة ، ةيكتسب عن طريق الممارس
من العملية  وذلك عن طريق تحديد أهدافه ومقاصده مسبقا   ؛بتكتيكات التفاوض تجعله خبيرا  
م المفاوضات مفهو  الأولمبحثين نتناول في المبحث  إلىلذا سنتطرق في هذا الفصل ، (1)التفاوضية
الموضوعي والإجرائي للمفاوضات الدولية  التنظيمنتناول فيه  والمبحث الثاني، ةلكترونيالإالدولية 

 .الإلكترونية

 

 

 

                                                           

للنشر والتوزيع، عمان، د. بشار محمود دودين، الإطار القانوني للعقد المبرم عبر شبكة الإنترنت، دار الثقافة  (1)
 .89، ص2006
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  الأولالمبحث 
 ةلكترونيال مفهوم المفاوضات الدولية 

لدقة هذه  نظرا  ، ة من الناحية القانونية والعمليةلها أهمية بالغ ةلكترونيالإن المفاوضات الدولية إ 
بالنسبة للمفاوضات التي تتسم  خصوصا  ، المفاوضاتنهاء إنتائج تتحكم في  من عليهاالمرحلة وما يترتب 

حيث أصبحت المفاوضات الدولية تتم بالوسائل  ،الإنترنتانوني نتيجة تطور وسائل بالتركيب والتقيد الفني والق
أصبح الغرض منه يتمثل في محاولة إزالة الصعوبات المتمثلة أساسا في اختلاف الزمان  كمُا ،ةلكترونيالإ

المتفاوضة التي ترغب في المفاوضات واختلاف الأنظمة القانونية الحاكمة لهذه  الأطرافوالمكان بين 
تعريف المفاوضات الدولية  إلىمن المفيد التطرق في هذا المبحث المفاهيمي  لذا نرى أنهُ  ،الأطراف

على أن نقف في المطلب الثاني ذاتية ، الأولة هذه المفاوضات في المطلب وبيان أهمي ةلكترونيالإ
 .وتميزها عما يتشابه معها ةلكترونيالإمن ناحية خصائص المفاوضات الدولية  ةلكترونيالإالمفاوضات الدولية 

  الأولالمطلب 
 وأهميتها ةلكترونيال تعريف المفاوضات الدولية 

دولية  واتفاقياتونظرا لعدم وجود مواثيق  ةلكترونيالإنظرا لحداثة موضوع المفاوضات الدولية  
لا يوجد في الفقه الدولي تعريف شامل وصانع للمفاوضات  فأنهُ  ،ةلكترونيالإتنظم المفاوضات الدولية 

لنحاول وضع تعريف خاص  ،بتنوع موضوع المفاوضات ألا أنه توجد تعريفات متنوعة ومتعددة
لنفتح مجال التطرق لأهميتها القانونية يساعد على بلورة  (الأولالفرع ) الدولية ةلكترونيالإبالمفاوضات 

   (.ت )الفرع الثانيفكرة عامة حول المفاوضات في جميع المجالا

  الأولالفرع 
 ةلكترونيال تعريف المفاوضات الدولية 

للمفاوضات الدولية العديد من التعريفات حسب المجال والنوع والظرف الذي تنشأ فيه وحسب  
من و  محل التفاوض كل هذه الأمور لها تأثير على المصطلح التعريفي للمفاوضات، الشيءطبيعة 

الفرع تعريف  االدولية سنحاول في هذ ةلكترونيالإاضح وشامل للمفاوضات جل إعطاء تعريف و أ
  .بيان عناصرها أيضا  الدولية وذلك ببيان معناها اللغوي والاصطلاحي و  ةلكترونيالإالمفاوضات 
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  ةلكترونيال المعنى اللغوي للمفاوضات الدولية  :أولا 

من قبل العرب ولم يرد في القران الكريم  يستعملكلمة المفاوضات مصطلح معرب لم  
والأحاديث النبوية على الرغم من وجود محتواها بشكل مفصل ولكن وردت كلمة المفاوضات في غير 

 (1)﴾باِلعْبِاَدِ بصَيِرٌ اللَّهَ إنَِّ اللَّهِ إلى أمَرْيِ وأَفُوَِّضُ﴿ فوض في الآية الكريمة ةوردت كلم معناها المتداول فقد

نما تعني وأتوكل على الله واستعين أو  وأن كلمة أفوض في هذه الآية لم تكن بمعنى المفاوضات وا 
 الأطرافلذلك لا تعني هذه الآية المفاوضات بين ، هى أخر أتوكل علية واسلم أمري إليبمعن

ات الفقهاء مصطلحات أخرى منها الحوار والجدل بدلا من مصطلح المفاوض أستعملوقد ، المتفاوضة
 .(2)المستخدم حاليا  

عندما عربت  استعمل بهذا المعنى في اللغة العربية Negotiationوأن معنى المفاوضات  
لتسوية التي تعد الأساس  1907و 1899لاهاي للتسوية السلمية للمنازعات الدولية لعامي  ااتفاقيت
وان المفاوضات جمع لكلمه مفاوضة وهي تعني في اللغة ، نازعات الدولية حتى الوقت الحاضرالم

اتفاق  إلىن بغية الوصول بأنه تبادل الرأي بين ذوي الشأ أيضا  ويعرف  (3)فاوض في الأمر إي جاراه
عله إليه وجصيره ، صاحبة والتفاوض من فوض إلية أمرهويقال تفاوضنا اي فاوض كلا  ةأو تسوي

لاثي وكذلك فان التفاوض في اللغه مشتق من الفعل الث (4)ي أخذو فيهأالحاكم فيه وتفاوضوا الحديث 
أما المفاوضة على وزن مفاعله فهي من التفويض أي أخذ تخويل ، هفوض أي فوض الامر وجعله الي

ن أو  ءكلمة المفاوضات باللغة العربية جانبي الأخذ والعطا أيضا  وتعني  ،من صاحب الصلاحية
لدى جميع  المفرد وأصبح لغة المفاوضات معتمدا   ةالجمع وليس بصيغ ةبصيغ تستعملات المفاوض

الدول العربية على الرغم من أنه معرب ولا يتطابق مع المعنى اللغوي للغة العربية وأطلق عليها 
ولهذا جاء ، من دولته تخوله التكلم باسمها ض ينبغي أن يحمل تفويضا  ن أطراف التفاو لأ ؛بالمفاوضات

 من  ةصادر  ةمصطلح المفاوضات من كلمة التفويض ويقصد بالتفويض وثيقة رسمي

                                                           

 . 44سورة غافر: الآية  (1)
د. سهيل حسين الفتلاوي، المفاوضات الدولية المباشرة عبر شبكات التواصل الاجتماعي دراسة في القانون الدولي  (2)

 .94، ص2012، العراق، 4، العدد 2العام، مجلة العلوم القانونية والسياسية، المجلد 
 .827، دار المعارف، بيروت، بدون سنة نشر، ص 2إسماعيل بن حماد الجوهري، معجم الصحاح، ط (3)
 .3485بن منظور، لسان العرب، المجلد الثاني، دار المعرفة، القاهرة، بدون سنة نشر، ص (4)
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 .(1)ا التفاوض باسم الجهة التي خولتهالجهة العليا في الدولة تخول حامله

  ةلكترونيال : التعريف الصطلاحي للمفاوضات الدولية ثانياا 
الفقهاء إليها من زوايا  ةنظر  إلىوذلك راجع  ؛تعريفات ةعد ةلكترونيالإلمفاوضات الدولية ن لإ 
التفاوض  إلىإذ ينظر بعضهم ، اختلاف خبرات وخلفيات المعرفين له ومجالات تركيزهم أيضا  مختلفة و 

الأهداف أو الوسائل أو  إليه من منظور الآخروينظر البعض ، من منظور خطوات العملية التفاوضية
نوع من الحوار وتبادل الاقتراحات  االدولية بأنه ةلكترونيالإ فمنهم من يعرف المفاوضات، الوظيفة

برام عقد دولي في المستقبل ،ويتم أجراء هذه المفاوضات إالمتفاوضة من أجل  الأطرافوالدراسات بين 
اتفاق  إلىالتحاور والمناقشة للوصول ))هو  عرفه جانب أخر من الفقه بأنهُ  كمُا ،(2)الإنترنتعن طريق 

وحل ما بينهما من  الأطرافمشترك بين الطرفين للحصول على حل متفق عليه للحفاظ على مصالح 
التعريفين أن المفاوضات  هذينيلاحظ من خلال ، (3(()مشاكل وتقريب وجهات نظرهم بأسلوب حضري

المتفاوضة في المفاوضات خلال  الأطرافجاءت كتوصيف لما يتم بين  ةلكترونيالإالدولية 
تعني  ةلكترونيالإأن المفاوضات الدولية  كمُا، والنتائج المرجوة للوصول إليها ةلكترونيالإالمفاوضات 

أتفاق حول مصلحة  إلىالمتفاوضة من أجل الوصول  الأطرافبين  راءالمناقشة المشتركة وتبادل الآ
 وذلك من خلال طرح الجوانب الفنية والمالية والقانونية للمفاوضات المزعم اجراءها . أو مشكلة ما،

أسلوب للاتصال العقلي بين طرفين  ((اأنهعلى  ةلكترونيالإوكذلك عرفت المفاوضات الدولية  
تحقيق مكاسب  إلىليصلا ، الاقناعيل اللفظي لتبادل الحوار يستخدمان ما لديهما من مهارات الاتصا

اتفاق مع  إلىهدف الوصول التفاهم والاتصال والأخذ والعطاء ب ةعملي)) عرفت بأنهُ  أيضا  و  ((ةمشترك
ى مع الآخر الذين يجمعنا بهم بعض المصالح والارتباطات بينما تتعارض بعض مصالحنا ، ينالآخر 
قد ركزت على الهدف  ةلكترونيالإأن المفاوضات الدولية  نجد من خلال هذين التعريفين، (4)((بعض

 . وأساليب القيام به على أكمل وجه ةالمنشود من المفاوضات وكذلك طريق

                                                           

 .94د. سهيل حسين الفتلاوي، مصدر سابق، ص  (1)
 .35، ص2002، دار النهضة العربية، القاهره، 1قود التجارة الدولية، طأبو العلا علي أبو العلا النمر، مفاوضات ع( 2)
د. رجب كريم عبد الإله، التفاوض على العقد )دراسة تأصيلية تحليلية مقارنة(، دار النهضة العربية، القاهرة،  (3)

 .109، ص2000
لمركز الجامعي العقيد أكلي محند عتيق حنان، مبدأ سلطان الإرادة في العقود الإلكترونية، رسالة ماجستير، ا (4)

 .11، ص 2020-2019أولحاج )البويرة(، الجزائر، 
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المتفاوضة لا يجمعها مكان  الأطرافبين  ةلكترونيالإوفي الغالب تتم المفاوضات الدولية  
خارج حدود الدولة التي يقيم على  المفاوضات من خلال طرف إلى الدعوى تصدر أحيانا  لان ، أحدو 

صر لأطراف تبادل بدون حضور مادي معا(( بأنهُ  أيضا  لذلك عرف البعض ، الآخرإقليمها الطرف 
للاقتراحات والمساومات والمكاتبات ، للاتصال عن بعد ةبصري ةسمعي ةالتفاوض باستخدام وسيل

يتبادلها أطراف التفاوض ليكون كل منهما على والتقارير والدراسات الفنية بل الاستشارات القانونية التي 
للتعرف على ما يسفر عليه الاتفاق من  الأطراف ةلأشكال القانونية التي تحقق مصلحبينه من أفضل ا
والمساومة بالتفاعل  راءالتحاور والمناقشة وتبادل الأفكار والآ)) بأنهُ  أيضا  ويعرف ، (1(()حقوق والتزامات

وذلك من  لكترونيعبر البريد الإ ا  إلكترونيمن خلال الاتصال المباشر أو تبادل البيانات  الأطرافبين 
 .(2(()اتفاق معين إلىاجل الوصول 

 الأطراف أحدية التي يبديها الأولالمقترحات  ةلكترونيالإ يدخل في تعريف المفاوضات الدوليةو  
والمقترحات ، لايجاب الباتإحد  إلىتصل الرغبة المتفاوضة كإعلان الرغبة في المفاوضات حتى لو لم 

والمناقشات التي تتم بينهما سواء كانت  الآخرالمضادة التي يقصد بها المقترحات التي يتقدم بها الطرف 
وكذلك ، الإنترنتعن طريق وسائل الاتصال بي تتم أغير مباشرة  أملوجه  هذه المناقشات مباشرة وجها  

 الأطرافيدخل في نطاق المفاوضات الدراسات الفنية والاقتصادية والقانونية والمعلومات التي يتبادلها 
لكن يخرج ، لالتزامات لكل منهما في المستقبللحقوق والالتحديد الدقيق  إلىبقصد الوصول  المتفاوضون

متفاوضة على حده لتقرير ال الأطرافالتي يقوم بها كل طرف من  ىمن هذه النطاق دراسات الجدو 
ورائها تقوية المتفاوضة من  الأطراف أحدالدراسات التي يستهدف  أيضا  و ، ته في المفاوضاتمصلح

 .(3)مركزه في المفاوضات

هو  ةلكترونيالإضات الدولية السابقة يمكن أن نبين أن المفاو  التعريفاتهذه  إلى واستنادا   
شروط المتفق عليه بين التتم فيها دراسة ومناقشه  ةتمهيدي ةمرحلي أعلى الالتزام النهائي  ةسابق ةمرحل

ليكون كل منهما على ، الإنترنت ةالتي وفرتها شبك ةلكترونيالإائط المتفاوضة من خلال الوس الأطراف
                                                           

د. جمال عبد الرحمن محمد علي، المسؤولية المدنية للمتفاوض نحو تطبيق القواعد العامة على مسؤولية  (1)
 .9، ص2004المتفاوض عبر الإنترنت )دراسة مقارنة(، دار النهضة العربية، مصر، 

 .268، ص2008ممدوح إبراهيم، إبرام العقد الإلكتروني )دراسة مقارنة(، دار الفكر الجامعي، مصر،  د. خالد (2)
، 2004( د. سعد حسين عبد ملحم، التفاوض بالعقود عبر شبكة الإنترنت، كلية الحقوق، جامعة النهرين، بغداد، 3)

 .10ص
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المتفاوضة ليكون كل منهما حقوق  الأطراف مصلحتبينه من أفضل الطرق القانونية التي تحقق 
 ن أحيانا  في أعداد العقد الدولي لأ فعالا   ا  دور  ةلكترونيالإأن للمفاوضات  كمُاوالتزامات على كل طرف 

مثل عقود  إلكترونيتكون بصدد العقود التي ترد على محل  ةلكترونيالإوصف المفاوضات الدولية 
جراء هذه المفاوضات إفي  تستعملالأداة التي  إلى أيضا  وينصرف  ةلكترونيالإالخدمات والمعلومات 

التقدم بحيث تجري المفاوضات  ةئل الاتصال المباشر بالغن التكنولوجيا الحديثة ووسالأ ؛ةلكترونيالإ
يتسم بالسرعة  ةلكترونيالإولا شك أن مثل هذه النوع من المفاوضات الدولية ، الإنترنتعبر شبكات 

 الآخرعلى الطرف  ويوفر مشقات الانتقال ونفقات السفر لكن مقابل هذه الميزات انه لا يسمح بالتعرف
لوجه لهذا السبب يفضل البعض  جراء المفاوضات وجها  إبشكل كامل ولا يوفر نفس الثقة في حال 

التي يوجد تعارف  المعاملات أيضا  و ، أن يقتصر على الصفقات البسيطة ةلكترونيالإإجراء المفاوضات 
 . (1)فها أو تعاملات جاريه فيما بينهمسابق بين أطرا

 ةلكترونيالإتمام المفاوضات بأكمله عبر الوسيلة إن السؤال الذي يطرح حول إلزامية ولك 
من مراحل المفاوضات  ةفي أي مرحل ةلكترونيالإالوسيلة  أو أن يتم استعمال ا  إلكترونيلاعتباره 

 ؟ ةلكترونيالإ

المفاوضات  يعد الأولالاتجاه ، اتجاهين إلى راءت الآسمالتساؤل انق عن هذاأن الإجابة  
تعمالها على بعض اقتصر اس أمالحديثة  ةلكترونيالإسواء تم بأكمله عبر وسائل  ا  إلكترونيالدولية 

برام الاتفاق على إ ةعلى مرحل ةلكترونيالإالوسيلة  استعمالذ يمكن أن يقتصر إ، المراحل منه فقط
باقي المراحل بالطرق التقليدية في حين تتم ، من مراحله ةأو على مرحل ةلكترونيالإمفاوضات جراء الإ

يشترط لكي تكون  فأنهُ أما الاتجاه الثاني ، المتفاوضة الأطرافمفاوضات بحضور كان تعقد جلسات ال
ذ ينبغي أن تبدأ المفاوضات إ، ةلكترونيالإأن يتم بأكمله عبر الوسيلة  ا  إلكترونيالمفاوضات الدولية 

المتفاوضة ثم يمر بإجراءات تتم باستعمال وسائل الاتصال الحديثة فلا يلتقي  الأطرافباتفاق بين 
نهائي المرحلة بالاتفاق ال إلى ولا تنعقد جلسات المفاوضات وصولا   ماديا   لقاء   المتفاوضون الأطراف

 .(2)على المشروع المزعم إبرامه

                                                           

 . 45، ص2009د. محمد حسين منصور، المسؤولية الإلكترونية، دار الجامعة الجديدة، مصر،  (1)
د. حسام أسامه محمد، الاختصاص الدولي للمحاكم وهيئات التحكيم في منازعات التجارة الإلكترونية، دار الجامعة  (2)

 .151، ص2009الجديدة، مصر، 
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تعد  ةلكترونيالإأن الاتجاه الثاني هو الراجح والسبب أن المفاوضات الدولية  وترى الباحثة 
يجعل من المفاوضات مفاوضات  فأنهُ أما عكس ذلك ، ةلكترونيالإذا تم بأكمله عبر الوسيلة إ ا  إلكتروني
من  ةسائل الاتصال الحديثة في أي مرحلخلو المفاوضات التقليدية من استعمال و تذ لا إ، ةإلكتروني
، إرسال بعض المستندات عبر الفاكس أو لكترونين يتم تبليغ الطرف عبر إرسال البريد الإأمراحله ك

هذه التقنيات  ستعمالفا، نها في عصر العولمة والتكنولوجيان مثل هذه التقنيات أضحت لا غنى عإ
استخدام وسائل فاوضات بالم ةدار إبل ما هو نوع من  ةلكترونيالإالحديثة لا يجعل من المفاوضات 

هي بديل عن المفاوضات  ةلكترونيالإالبعض هل المفاوضات الدولية  ليتساءقد  أيضا  و ، ةإلكتروني
 ي امتداد لها؟الدولية التقليدية أم ه

يرى أن المفاوضات الدولية  الأولالاتجاه ، تجاهينأبهذه الصدد على  راءانقسمت الآ 
ستخدام اذ ترتب على إ، عن المفاوضات التقليدية الدولية تعبر عن نظام جديد ومستقل ةلكترونيالإ

في حين يرى الاتجاه الثاني وهو ، نواع الجديدةوالأ الآلياتديد من ظهور الع ةلكترونيالإالمفاوضات 
داد للمفاوضات الدولية متاهي  ةلكترونيالإمفاوضات الدولية أن ال الأولعلى النقيض من الاتجاه 

ية مع وسائل نتجت عن ترابط المفاوضات التقليد ةلكترونيالإذ أن المفاوضات الدولية إ، التقليدية
ي أن الاليات أساس هذا الر أو ، ب كل شيءذلك أن التطور قد أصا إلىيضاف ، تكنولوجيا المعلومات

 ةلكترونيالإفي المفاوضات الدولية  المستعملةالمستخدمة في المفاوضات التقليدية هي ذاتها الاليات 
 تهي ليس ةلكترونيالإي الراجح هو أن المفاوضات الدولية أأما الر ، (1)الإنترنتلكنها تتم عبر شبكة 

التطور الحاصل في مجال وذلك نتيجة ، نما امتداد لهاا  ولية و عن المفاوضات التقليدية الد بديلا  
عن المفاوضات التقليدية الدولية سوى أنها تتم  ةلكترونيالإوما يميز المفاوضات الدولية ، الاتصالات

ي مجال جراء المفاوضات وملاحقة التطور الحاصل فإلغرض السرعة في  الإنترنتعبر شبكة 
يتم فيها  ةالدولية بأنها مرحل ةلكترونيالإ لذلك يمكن أن نعرف المفاوضات، التكنلوجيا والعصر الحديث

لمتفاوضة ليكون كل منهما ا الأطرافتبادل الاقتراحات والمساومات والاستشارات والدراسات الفنية بين 
 . ةإلكتروني ةعبر وسيل ولكن هأمره حول المشروع المتفاوض علي من ةعلى بين

 

                                                           

فاوضات الإلكترونية كوسيلة لفض منازعات التجارة الدولية، بحث منشور ( د. علاء عبد الأمير موسى النائلي، الم1) 
 .520، ص2015في مجلة المحقق الحلي للعلوم القانونية والسياسية، العدد الرابع، السنة السابعة، 
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  ةلكترونيال عناصر المفاوضات  :ثالثاا 

ذه العناصر تعد من ن هلأ ؛ةلكترونيالإ الدولية من الضروري وجود عناصر للمفاوضات نهإ 
حول  راءلذلك اختلفت الآ ةلكترونيالإكتمل مفهوم المفاوضات الدولية يي تعريف حتى أالأساسيات في 

  :هذه العناصر فمنهم من يرى أنها تحتوي على أربعه عناصر وهي

ثل في الاتصال الذي تتم والتي ةلكترونيالإجراء المفاوضات الدولية إيتعلق بكيفية  الأولالعنصر -1
 .نظر المتبادلة للأطراف المتفاوضةوجهات ال آراءة تتفاعل فيها إلكتروني ةيجري في وسيل

المتفاوضة سواء كانت  الأطرافيرتبط بأطرافها ويتمثل في قيامها بين ممثلين عن العنصر الثاني -2
 .دولا   ممنظمات أ

ة أو المتعارضة التي تمس بالمصالح المتقابليرتكز على موضوعها المتعلق العنصر الثالث -3
 .أطرافها

اتفاق مشترك دون تدخل من  إلىيتعلق بهدفها والذي يقصد به هو السعي للوصول  العنصر الرابع-4
 .(1)الغير

 :تيلآالعملية التفاوضية با عناصر ي يحددأما الرأي الثان

  .المتفاوضة الأطرافأن يكون هنالك توافر قدر من المصالح أو الاهتمام المشترك بين -1

 .المتفاوضة الأطراف-2

حل مقبول  إلىللتوصل  ةهو أفضل وسيل ةلكترونيالإفاوضات ن يكون للمأب رادةالإأن يتوفر ركن -3
 .لة محل الاهتمامأللمس

المتفاوضة أو خلاف حدث أو  الأطرافهتمام أموضوع  ةلة أو قضيأأن يكون هنالك وجود مس-4
  .يمكن أن يحدث هذه الخلاف

                                                           

ية، ، دار الإعلام للإصدارات القانون1د. جهاد محمود عبد المبدي، الجوانب القانونية للمفاوضات الدولية، ط  (1)
 .161، ص2019فلسطين، 
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أ بتحديد هذه العناصر تبد ةلكترونيالإجراء المفاوضات لإ ةيحدد عناصر معين فأنهُ لرأي الثالث أما ا
  .تيقي العروض ومناقشتها وذلك وفق الآتل أيضا  الشروط و  ةالاحتياجات ثم وضع كراس

في هذه الحالة يجب على الطرف المتفاوض أن يبين احتياجاته بوضوح ولو  تحديد الحتياجات:-1
ذا كانت إن يحبط بذلك من تلقاء نفسه إلا أبخبير ولا يلتزم بحكم احترافه ب اقتضى الأمر الاستعانة

ذا خرجت تلك المطالب عن القواعد إف أما ألو ف المفاوض تدخل ضمن العادي والممطالب الطر 
و ذلك بوضوح برازها كي يتم التفاوض على أساسها ويبدإالطرف المتفاوض  اهذ العامة فيتعين على
 .(1)في عقود المعلوماتية

مكتوب الذي يوجه من المستند الفي هذه الحالة يقوم الطرف المتفاوض بوضع  :الشروط ةكراس-2
خلاله عن رغبته تلك ويبرز من يعرب فيه  الآخرالطرف  إلىطرف يرغب بالتعاقد على أمر معين 

يتم عليه المفاوضات  وتشكل الأساس الذي إبرام العقدالرغبة في  ةى جديمطالبه وهي دليل عل ةكاف
نشاء هذا المستند من خلال تحديد الأهداف إالتعاون والاشتراك في  الأطرافويجب على ، ةلكترونيالإ

عداد الوثائق التفاوضية إوذلك لتفادي كل أسباب النزاع والشقاق من خلال  ؛والشروط والسبل المقترحة
 ةعن أي أضرار محتمل عقد ناجح من جهة وتحديد المسؤولية إلىالوصول  إلىالمتكاملة التي تساعده 

 .(2)من جهة أخرى

العنصر بإتمام الصفقات الكبيرة التي تقترن بتقديم  هذاتبرز أهمية : تلقي العروض ومناقشتها-3
أسلوب طرح الأمر للجمهور وتلقي العروض  إلىتسهيلات عمليات حيث يكون من الأفضل اللجوء 

المختلفة بشأنه وينبغي عند تلقي العروض أن تتضمن البيانات الواضحة فيما يتعلق بمواعيد التقدم 
 .(3)كي يتم التفاوض على أسس واضحةه لبالعروض وعناصرها ومواصفاته وشروط

 الدولية جراء المفاوضاتلإ ةم يرون وجود ثلاثة عناصر ضروريفأنهُ أما الرأي الرابع  
 :تمثل ذلك فيوي ةلكترونيالإ

 .ةلكترونيالإي العملية التفاوضية المتفاوضة ف الأطرافوجود مصالح متعارضة بين -1

                                                           

 .46د. محمد حسين منصور، مصدر سابق، ص  (1)
 .303د. خالد ممدوح إبراهيم، مصدر سابق، ص (2)
 .295، ص 2005د. أنور سلطان، المبادئ القانونية العامة، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية،  (3)
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الحضور جانب غياب  إلىوالتقنيات الحديثة للاتصال  ةلكترونيالإكون بالوسائل تن المفاوضات إ-2
 .المادي للأطراف المتفاوضة

خلاص  ةأن يكون السعي بجدي-3 ه دون اشتراط أن تنتهي هذ، جراء هذه المفاوضاتإ إلىوا 
 .(1)بالنجاح ةلكترونيالإالمفاوضات 

ة ساسيأبدون وجود عناصر  ةلكترونيالإ الدولية وفي نهاية القول لا يمكن أن تتم المفاوضات 
 الأطرافمصالح  أيضا  و ، ةلكترونيالإوذلك من خلال الوسائل  هليإتحقيقه أو الوصول  إلىتسعى 

 .تفاق مشترك دون تدخل من الغيرأ إلىالمتفاوضة في الوصول  الأطراف إرادةهداف أالمتفاوضة و 

 الفرع الثاني 
 ةلكترونيال أهمية المفاوضات الدولية 

أعضاء المجتمع الدولية نتيجة للترابط المستمر بين  ةلكترونيالإادت أهمية المفاوضات زدأ 
لظهور المشاكل التقليدية ولظهور مشاكل جديدة نتيجة لتقدم العلم والتكنولوجيا و  ةالدولي ولزيادة حد

المفاوضات  إلىء ما يتم اللجو  ةوعاد، هتمامات الجماعة الدوليةا ةموضوعات جديدة تدخل في بؤر 
ي طرف على فرض حل بإرادته المنفردة نتيجة لتكافؤ موازين القوى أو لأي عوامل أ ةنتيجة لعدم مقدر 

شمل سلطاتها كل موضوعات تالدولية في أنها يمكن أن  ةلكترونيالإوتبدو أهمية المفاوضات  ،أخرى
أو قانون  ةصة بإقليم دولأو المنازعات الخا القانون الدولي العام حتى تلك التي تتعلق بالسيادة

  .(2)المعاهدات الدولي أو غير ذلك من الأمور التي تثير مشاكل على الصعيد الدولي

في ظل عجز الطرق التقليدية عن إيجاد حلول  ةلكترونيالإوتزداد أهمية المفاوضات الدولية  
ذ، (3)الأطرافودية يرتضيها جميع  ةبطريق نجاز الصفقاتإتتلاءم مع ما تتطلبه السرعة من  ا كان وا 

 ن خلال عقد الاجتماعاتم الأطرافعن طريق الاتصال المباشر بين  ا  شفاهالتفاوض التقليدي يتم 

                                                           

 .10، ص2008، المؤسسة الوطنية للفنون المطبعية، الجزائر، 1د. علي فيلالي، الالتزامات، ج (1)
، مصر، 59د. أحمد أبو ألوفا، الجوانب القانونية في المفاوضات الدولية، المجلة المصرية للقانون الدولي، العدد  (2)

 .9، ص2003
الإلكتروني، رسالة ماجستير، كلية الحقوق، جامعة النجاح  رجاء نظام حافظ بني شمسه، الإطار القانوني للتحكيم (3)

 .22، ص2009الوطنية، فلسطين، 
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 لكترونيد الإة عن طريق تبادل رسائل البريإلكتروني ةأصبح يتم بطريق فأنهُ  الأطرافيحضرها  التي
يلتقي  ةتوفير مساح إلىلمتخصصة حيث يهدف المراكز ا أحدأو بواسطة  الإنترنت ةأو عبر شبك

عتمد على حوار بين الطرفين بل ي، ي طرف ثالثأ إلىاتفاق ولا يحتاج  إلىللوصول  الأطراففيها 
ذ القرار من اتخا ةلتفاوض مادام الوكلاء يملكون سلطلا يغير ذلك من طبيعة ا نهُ أإلا ، ةمباشر 
 .(1)موكله

فالشبكة  ةمنه طالما أن هنالك مصالح مشترك المفاوضات أصبح أمر لابدَ  إلىن الذهاب أو  
هذه الأدوات  إحدىن التفاوض الدولي يشكل أالكثيفة من التفاعلات تتضمن بالأساس علاقات الدول و 

في حد ذاتها إذ تقتضي هذه  ةت كافيليس ن الحاجة والرغبة في التعاونإهذه التعاون إذ  دارهالرئيسة لإ
يب هو هذه الطرق أو الأسال أحدهذا التعاون و  ةير طرق وأساليب للتفاهم حول كيفيالحاجة والرغبة تطو 

للدول لان تتفق فيما بينهما لأجل  ومصالح متبادلة تشكل حافزا   ةالتفاوض فوجود أهداف مشترك
امل لموقف كل طرف وح التعاون والتفهم الكما تسود ر  النوع من المفاوضات غالبا   اتحقيقها وان هذ
كذلك ، (2)طراف التفاوضية للمنطق والإقناعلأان يرى كل طرف مصالحه وان تحتكم إ ةوالتسليم لشرعي

الطابع  يالمتفاوضين ذ الأطرافن للمفاوضات أهمية تتعلق بتحديد القانون الواجب التطبيق على أف
هو  الإنترنتن الهدف من التفاوض عبر أو ، المتفاوضين الأطرافر إي نزاع بين اثأالدولي إذا 

 ملاءمةالمتفاوضة الذي يخلق الرغبة لكليتهما في التحقق من  الأطرافالقضاء على القلق والتردد لدى 
، (3)فيما بينهم ملاءمةظروف وأكثرهما نسب الأ ةلتهيئ ةالظروف والتطلعات فتكون المفاوضات وسيل

مع ضرورة الأخذ بعين الاعتبار انه ، للأوضاع العادية التي تجري وفقا   وبالتالي لا تختلف عن تلك
 ةهو أن شبك ةيثبت لها في الأوضاع العادي نفس التي الإنترنتيثبت للمفاوضات التي تجري عبر 

ن التفاوض أوبالتالي ف، ن من أكثر الحقول التي تنشط بها اغلب المفاوضاتلااأصبحت  الإنترنت
 أو ، ازع القوانينــــأو تن، اتــــــأو الإثب، كاختلاف اللغة، لـــمن المشاك ا  ر ــقد تثير كثي الإنترنت ةر شبكـــعب

                                                           

، مكتبة القانون والاقتصاد، 1د. عبد الصبور عبد القوي علي مصري، التنظيم القانوني للتحكيم الإلكتروني، ط (1)
 .45، ص2013الرياض، 

صالح عبد الحسين الربيعي، دور المفاوضات في تعزيز السلم الدولي، مجلة كلية التربية الأساسية للعلوم التربوية  (2)
 .441، ص 2015، 20والإنسانية، جامعة بابل، العدد 

جامعة وعود كاتب الأنباري، المفاوضات العقدية عبر الإنترنت، مجلة رسالة الحقوق، المجلد الأول، العدد الثاني،  (3)
 .202، ص 2009كربلاء، 
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 .(1)مشاكل قانونية  أوي مشاكل تقنيه أأو ، أو القرصنة، الاحتيال

، الإنترنت ةيع وهذا ما يعبر عنه بعالميمفتوحة للجم ةدولي ةشبك الإنترنت ةنعلم إن شبك كمُاف 
نه الحد من الإشكاليات القانونية التي من الممكن أن تظهر أمن ش لكترونيالتفاوض الإ إلىجوء فالل

للتفاهم وتقريب وجهات  ةطرفيه فهو وسيل أحدحدوث جهل لدى في المستقبل من جراء عدم الالتزام أو 
المستقبل وكذلك ب النزاع في والحد من أسبا وقائيا   حيث تلعب دورا  ، المتفاوضة الأطرافالنظر بين 

الدولية  أن للمفاوضات كمُا، تفاوضية ومجال حقوقه والتزاماتهكل طرف بظروف العملية ال ةمعرف
أو  ةخاصة في العقود التجاري ةتظهر بصور  ةلكترونيالإال العقود في مج ةأهمية بالغ ةلكترونيالإ

 ةفي عملي وفعالا   حيويا   كون المفاوضات تؤدي دورا   ،(2)الصناعية التي يمتد تنفيذها لفترة زمنيه طويلة
طرفيه لان العقود  ةللعقد أتى العقد محققا لمصلح ا  كلما كان الأعداد جيد لأنهُ الأعداد والتحضير للعقد 

 ةغالبا ما تتسم بالتركيب والتعقيد الفني والقانوني وتنطوي على مخاطر اقتصاديه جسيم ةلكترونيالإ
 إبرام العقد إلىيمكن من خلال التفاوض القائم على الشفافية والوضوح الوصول  نهُ أبالنسبة للمتعاقدين و 

وبالتالي جاءت المفاوضات ، (3)ن النجاح والاستقرار في المستقبلم على أسس سليمة بما يحقق قدرا  
ن من لأ، المتفاوضة الأطرافم الدولية لتذليل الصعوبات والتعقيدات القانونية والفنية أما ةلكترونيالإ

الوقت التي تستغرق  ةلكترونيالإالقيام بالمفاوضات  الإنترنتأساسيات المفاوضات الدولية المبرمة عبر 
ت أهمية هذه المفاوضات مع التطور الهائل في وسائل دزداأو ، (4)والجهد والتخصص في الدراسة

لذلك يحرص ، وسائل الاتصال الحديثة استخدامالمعلوماتية في مجال  ةالانتاج التكنولوجي والثور 
 ةدراج شرط يلتزم كل منهما بالتفاوض حول كيفيإعلى  ةلكترونيالإفي المفاوضات الدولية  الأطراف

عاده التفاوض وهو شرط يدرجه إيطلق على هذه الشرط شرط و التغلب على هذه الظروف والصعاب 
وض كلما وقعت ظروف تجعل الاستمرار في تنفيذ في المفاوضات ويتفقون على أعاده التفا الأطراف

 ةعادإدراج شرط إتحقيقه من وراء  إلىن الهدف الذي يسعى أو ، الطرفين حدلأ المفاوضات مرهقا  

                                                           

 .96 – 95د. بشار محمود دودين، مصدر سابق، ص  (1)
د. ميكائيل رشيد علي الزيباري، العقود الإلكترونية على شبكة الإنترنت بين الشريعة والقانون، أطروحة دكتوراه،  (2)

 .132، ص2012كلية الشريعة، الجامعة العراقية، بغداد، 
ود. حنان مليكة، التجارة الإلكترونية، بحث منشور من منشورات الجامعة الافتراضية السورية،  د. بسام شيخ العشرة (3)

 .32، ص2018سوريا، 
 .201وعود كاتب الأنباري، مصدر سابق، ص (4)
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 ونظرا  ، (1)لتفاوض لينسجم مع الظروف الجديدةا ةعادإ ةهو تعديل أحكام المفاوضات بطريق التفاوض
ن ألذلك ف، بيان أهميته وتأكيد حريته إلىفقد اتجهت الجهود الدولية  ةلكترونيالإلأهمية المفاوضات 

تامة ويقوم مبدأ حرية  ةت على أن يتمتع أطراف العقد بحريصنَ  (2) ى من قواعد اليونيدرواالأولادة الم
التعاقد على عنصرين أساسين يتمثل أولهما في حرية المتعاقد في اختيار من يتعاقد معه ويتمثل الثاني 

 .(3)في حرية أطراف العقد في التفاوض بهدف تحقيق مصالحهم 

ة يمقاصد الحقيقمن خلال استنباط ال مهما   يبدو مما سبق أن المفاوضات تلعب دورا   
 أن للمفاوضات دورا   كمُا .بين المتفاوضين اشروط المتفق عليهغموض بعض ال ةين في حالللمتفاوض

فيما يتعلق  إليها مثلا   كالإحالة وذلك بهدف الاستفادة منها ؛للعقد ملحقا   بوصفهماللعقد الدولي  مكملا  
مثل الأمور لا يتجزأ من العقد وتصبح  ا  وبالتالي تعد المفاوضات جزء ،بالسعر أو محل البيع أو غيره

بموجبه نفرق بين العقود  التيالمعايير  أحدتعتبر المفاوضات  أيضا  و ، (4)ه  في هذه المرحلة ملزم
ذ لم يعد من الممكن تبني مفهوم الإذعان المعروف إ، (5)عقود الإذعان على المستوى الدوليالرضائية و 

 كمُا .عن العقود الداخلية ومضمونا   الدولية التي تختلف شكلا   في القانون الداخلي وتطبيقه على العقود
تتضمنه هذه يمكن للأطراف المتفاوضة الاستعانة بذوي الخبرة لتحديد الحقوق والالتزامات وذلك لما 

 .(6)ةقانونيو  ةالمرحلة من جوانب فني
                                                           

ة عجالى بخالد، النظام القانوني للعقد الإلكتروني )دراسة مقارنة(، أطروحة دكتوراه في القانون، كلية الحقوق، جامع (1)
 .149، ص2014مولود معمري تيزي وزو، الجزائر، 

هي مبادئ العقود التجارية الدولية التي صدرت من معهد روما لتوحيد القانون الخاص واشترك في هذا العمل كبار  (2)
دولة وهناك عدة دول عربية ممثلة في هذا المعهد منها العراق  65فقهاء القانون التجاري الدولي بمشاركة أكثر من 

ومصر والسعودية وتونس، ينظر: المحامية أريج عبد الرحمن حمادة، دراسات قانونية، مقال منشور على الموقع 
 .2020-12-8، تاريخ التصفح 2018-12-10تاريخ النشر  www.areejhamadah.comالإلكتروني: 

(، بدون 54حامد شاكر محمود، المفاوضات في عقد البيع الدولي للبضائع، مجلة القانون المقارن العراقية، عدد ) (3)
 .108، ص2008مجلد، 

 .97د. بشار محمود دودين، مصدر سابق، ص (4)
ما حاجه لأية يعرف العقد الرضائي هو الذي ينعقد بمجرد توافق إرادتين لطرفين أي باقتران الإيجاب بالقبول دون (5)

شكليات. كمُا أن الدكتور السنهوري قد سبق الكثير في تقديم تعريف اللاذعان فقال )العقد الذي يكون فيه القبول مجرد 
إذعان لما يمليه الموجب فالقابل بالعقد لم يصدر بناء على مناقشات ومفاوضات مع الموجب بل هو في موقفه مع الأخير 

، ينظر: د. محمد جاسم محمد، مدى انطباع صفة الإذعان على العمليات المصرفية بحث لا يملك إلا الأخذ أوان يدع(
 .43ص 2019، المجلد الحادية عشر، 3منشور في مجلة المحقق الحلي للعلوم القانونية والسياسية العدد 

 .45د. محمد حسين منصور، مصدر سابق ص  (6)

http://www.areejhamadah.com/
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أهمية تتسم بتوفير الوقت  ةلكترونيالإللمفاوضات الدولية  نَ أوفي نهاية القول يمكننا أن نقول ب 
 ،الإنترنتالمتفاوضة عبر  الأطرافوتخفيف النفقات عن طريق استعمال رسائل البيانات المتبادلة بين 

أهمية في إضفاء الحيوية  ةلكترونيالإأن للمفاوضات  كمُا. لا يخلو من الصعوبات والشكوك اهذلا أن إ
على الالتزام النهائي  ةوسابق ةأولي ةمرحل ةلكترونيالإكون المفاوضات  ،عداد وتحضير العقد الدوليإفي 

المتفاوضة معه وموقفهم  الأطراف ةنونية والفنية وتحديد هوية وشخصيجوانبه القا جميعمن حيث 
 .لكترونيالدولي الإ برام العقدلإ ةتمثل ضرورة ملح ةلكترونيالإالقانوني والفني لان المفاوضات 

 المطلب الثاني 
 ةلكترونيال ذاتية المفاوضات الدولية 

تفاق ا إلىالوصول  ةيقوم على الاخذ والعطاء بغي عملا   بوصفه ةلكترونيالإالمفاوضات الدولية  
عن المفاوضات  يتميز بعدة خصائص ومقومات تجعله ينفرد فأنهُ ، المتفاوضة الأطرافجميع  هيرتضي

هو خصائص المفاوضات الدولية  الأول ،المطلب فرعينسوف نتناول في هذه ولهذا ، الدولية التقليدية
 .عما يشتبه بها ةلكترونيالإدولية والثاني تمييز المفاوضات ال ةلكترونيالإ

  الأولالفرع 
 الدولية ةلكترونيال الخصائص العامة للمفاوضات 

نها أن تجعل منها أمن ش ةبخصائص أو سمات معين ةلكترونيالإتتميز المفاوضات الدولية  
 :برز تلك الخصائص ما سنجمله في النقاط الاتيةأبذاتها ولعل  ةمستقلة وقائم ةقانوني ةفكر 

 .تتم عبر وسائل التصال الحديثة ةلكترونيال المفاوضات الدولية  :أولا 
 كمُا ،طرافديثة ينعدم الحضور المادي للأن المفاوضات التي تتم عبر وسائل الاتصال الحإ 

من خلال  ةلعنكبوتياعبر الشبكة  ةلتفاوض عن بعد بوسائل اتصال حديثلا يوجد مجلس حيث يتم ا
والتواصل من  رادةالإحيث عن ، المادي المحسوسالعالم  إلىالخروج  إلىن الحاجة دو  إلكترونيوسيط 

( أو E-mail) ة كالبريدإلكترونيخلال المفاوضات وتبادل المعلومات كل ذلك يتم عبر وسائط 
 .(1)(site-web) لكترونيأو عبر الموقع الإ (chat)المحادثة 

                                                           

الإطار القانوني لعقد التفاوض الإلكتروني، مجلة أهل البيت،  د. عقيل فاضل حمد الدهان، د. منقذ عبد الرضا، (1)
 .60، ص2009العدد الثامن، كربلاء المقدسة،
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 .ذات طابع تمهيدي ةلكترونيال لية المفاوضات الدو  :ثانياا 

بمعنى أنها غير مقصودة لذاتها إنما الهدف منها هو التمهيد للغرض المقصود من وراء التفاوض  
هذه  لأجلهوجدت  الذييعد الطريق الذي يسبق الالتزام النهائي  التيفهو يعمل على تنظيم المفاوضات 

ذا كانت القاعدة وفقا  ، المفاوضات إلا أن ، لا يوجد التزام قانوني بالمفاوضات أنهُ  رادةالإلمبدأ سلطان  وا 
إلزام طرفيه بالدخول في التفاوض والاستمرار فيه بحسن النية  إلىيقود  لكترونيالتفاوض الدولي الإ جراءإ

يهدف  لكترونين التفاوض الدولي الإأوبالتالي ف، نهائيا   من طرفيه حقا   وهذا الطابع التمهيدي لا يخول أيا  
 .(1)الإعداد والتحضير لإبرام الالتزام النهائي فهو اتفاق مرحلي ممهد إلى

 .عمليه تبادلية ةلكترونيال المفاوضات الدولية  :ثالثاا 
ل وذلك من خلال المقابلة في الرسائ ،بمعنى أنها  تقوم على التبادل والأخذ والعطاء 

وهي تتعارض مع عدم القابلية للنقاش أو  ،بين وجهات النظر المختلفة وهي وسيله للتقريب ةلكترونيالإ
ن لأ، تقوم على الأخذ والعطاء ةتبادلي ةتتميز بأنها عملي ةلكترونيالإية ن المفاوضات الدوللأ، (2)التنازل

 ةنتيجة مقبولة ومرضي إلىي الوصول وبالتال ،المتفاوضة بتعاون فيما بينهم الأطرافبواسطتهما تقوم 
وذلك عن ، المتفاوضة بتقديم تنازلات من جانبه الأطرافن يقوم كل طرف من أويتم ذلك ب، للجميع

ن المتفاوضة لأ الأطراف ةتفاق يحقق مصلحا إلىليتم الوصول ، والمقترحاتطريق تبادل العروض 
ي اتفاق على الشروط الجوهرية ف إلىالطبيعة الموجودة في المفاوضات هي أن يتم التوصل 

أما أذا كان هناك عدم قابليه للنقاش أو عدم التنازل والأخذ والعطاء  ،(3)ةلكترونيالإالمفاوضات الدولية 
نما نكون بصدد عقد إذعان   أحدليس من طبيعة المفاوضات أن يتقدم  لأنهُ فليس ثمة تفاوض وا 

نما ج ،ةالمتفاوضة بشروط معين الأطراف  ةعل المفاوضات للمناقشة وذلك بحريولا يقبل فيها نقاش وا 
والتعديل  يقبل المناقشة الأطرافوهذا يعني أن كل طرف من هذه  ،المتفاوضة افالأطر تامة من قبل 

اتفاق مشترك يكون كل منهما  إلىالمتفاوضة سويا  الأطرافحتى يتوصل  ةوالتنازل عن بعض مطالب
 .(4)ولو بقدر بسيط في تكوينه أسهمقد 

                                                           

 .59د. عقيل فاضل حمد الدهان، د. منقذ عبد الرضا، المصدر السابق، ص  (1)
 .134، ص 2008د. سامح عبد الواحد التهامي، التعاقد عبر الإنترنت، دار الكتب القانونية، مصر،  (2)
لغواطي مصطفى امين وبليماني يونس، الإطار القانوني للمرحلة السابقة لتعاقد، رسالة ماجستير، كلية الحقوق،  (3)

 .13، ص2017-2016المركز الجامعي بلحاج بو شعيب عين تيموشنت، الجزائر، 
 .69د. رجب كريم عبد الإله، مصدر سابق، ص (4)
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 .على الأقل الأطرافتكون ثنائيه  ةلكترونيال المفاوضات الدولية  :رابعاا 

طرفين أو أكثر  ي بمعنى أنها تتم بيمأ الأطرافدائما ثنائية  ةلكترونيالإأن المفاوضات الدولية  
لا بحدوث نوع من الاتصال بين طرفين أو أكثر وذلك إفالمفاوضات لا تتحقق ، أحدوليس من طرف و 

المهم أن يكون هناك ، الإنترنت ةريق المراسلة عبر شبكأما بالنقاش والحوار وجها لوجه أو عن ط
 أحدة التي تمثل على الاقل لان المفاوضات تقوم في جوهرها على التعاون والتفاعل والمشارك انطرف

افر الجهود حتى يؤتي ثماره ولا يتصور حدوثة من طرف ضت إلىوهذا يحتاج ، عناصر المفاوضات
يحدث تعاقد مع النفس أي ينفرد  كان من الممكن أن ذاا  و ، ما لابد من وجود طرفين على الاقلوان أحدو 

صيلا أو  الأطراف أحدنيابة عن الطرفين أو ه طرف بأبرام عقد عن طريق تبادل ايجاب وقبول من نفس
فالطرف المتفاوض في حقيقته يقوم على ، حدوث المفاوضات مع النفس لا يتصور فأنهُ ، (1) هعن نفس

المتفاوضة من أجل تقريب وجهات النظر المختلفة والتوفيق  الأطرافالحوار المتبادل والاتصال بين 
 ا  مشترك ا  يجابإ وصفهوهو ما يمكن ، تفاق مشتركا إلىبغية التوصل  المتفاوضة الأطرافبين مصالح 

ا محال أن نهما يوجبان على نفسيهما الالتزام بالمفاوضات وهذأمعا أي  الأطراف إرادةسفرت عنه أ
 .(2)أحديتحقق من قبل طرف و 

 . ةذات نتيجة احتمالي ةلكترونيال المفاوضات الدولية  :خامساا 
 الحواراتعن مرحلة تمهيدية تتم فيها المناقشات و  ةعبار  ةلكترونيالإأن المفاوضات الدولية  

المتفاوضة  الأطرافن فاحتمال الاتفاق أو عدم الاتفاق يكونان على قدم المساواة لأ هوعلي، يأر خذ الأو 
لا  حتماليةاالي تكون المفاوضات دائما نتائج وبالت، جراء المفاوضاتإمجرد  إلىهم فقط رادتإاتجهت 

الا ، ي وقد لا يتم ذلكتفاق نهائا إلىفي التوصل  ةالمتفاوض الأطراففقد ينجح ، يمكن التنبؤ بها أبدا  
 الأطرافالتزامات على عاتق كل طرف من  ىينش ةلكترونيالإأن الطابع التمهيدي للمفاوضات الدولية 

تتأثر بهيكل  ةمعقد احتمالية ةوأن المفاوضات عملي، (3)وضة والسير فيه بمقتضى حسن النيةالمتفا
التفاوض تبقى  ةما أن النتيجة الطبيعية لعمليالمتفاوضة ب الأطرافالعلاقات الاحتمالية وعادات وتقاليد 

                                                           

المفاوضات في عقود التجارة الدولية، رسالة ماجستير، كلية القانون، جامعة بغداد، ( سهام كريم حمد العبيدي، أحكام 1)
 .22، ص2013

( عبد اللطيف نايف عبد اللطيف الجبوري، التنظيم القانوني للمفاوضات في العقود الإدارية )دراسة مقارنة(، أطروحة 2)
 .47، ص2006دكتوراه، كلية القانون، جامعة بغداد، 

 .17عمري، مصدر سابق، ص( مرزاقة م3)
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صف ومن ثم لا يمكن أن تو ، الفشل إلىوقد ينتهي التفاوض ، تتحققوقد تتحقق أو لا ، ةحتماليا دائما  
لحل ا تفتح بابا لأنهُ  ةبل يمكن أن توصف بأنها نهاية جيد، ةأو سلبي ةالمفاوضات بأنه نهاية غير جيد

هي مرحلة مؤقته لم  ةلكترونيالإوبالتالي فان مرحلة المفاوضات الدولية ، لمنازعات والخلافات القانونيةا
 .(1)الإنترنتعبر شبكة  الأطرافتوجد الا لمدة محددة وهي المدة التي يستغرقها 

 .الأطرافتتم باتفاق  ةلكترونيال المفاوضات الدولية  :سادساا 

كان هذا الاتفاق  المتفاوضة سواء الأطرافن أهم ما يميز المفاوضات أنه يتم دائما باتفاق إ 
ن الحقيقة التي لا ريب فيها هو أن المفاوضات لا تحدث بين لأ ا  هيأم شف مكتوبا  ، صريحا أم ضمنيا  

مقتضى سابق بينهما على نما يتم ذلك في الواقع با  و ، تفاوضة فجأة ودون علم سابق منهماالم الأطراف
م بعرض هذه الفكرة على طرف يقو  فأنهُ المتفاوضة  الأطراف أحدفعندما تتولد فكرة لدى ، المفاوضات

يتفقان على الدخول  الأطرافن أأعداد وتحضير ف إلىتقوم الحاجة  هنا، خيرذا وافق هذا الأإخر فآ
ما فأنهُ  بالمفاوضات فورا   الأطراف أذا لم يبدإف، ات لمناقشة شروطه وتحديد تفاصيلهبشأنه في مفاوض

اك اتفاق يكون هن ذ يجب أنإوبالتالي ، م فيها المفاوضات مستقبلا  يت الذييحددان الزمان والمكان 
يتميز عن  اوهذ ةلكترونيالإي المفاوضات الدولية تهما من خلاله للدخول فدراأسابق بين الطرفين تتجه 

 .(2)الأطرافتفاق بين االمصادفة ودون عمال التي تتم بالأ

 القتصاد في التكلفة :سابعاا 
واختيار المفاوضات الدولية  ةلكترونيالإمراكز التسوية  إلىالمتفاوضين  الأطرافن لجوء إ 

نما  الأطرافلا يترتب عليه انتقال  ةلكترونيالإ  الحوارات تجري جميعالمتفاوضه من مكان لأخر وا 
 الأطرافوان ، المعروفة ةلكترونيالإر الوسائل للاتصالات وعب ةلعنكبوتيا ةشبكالوالمناقشات عبر 

تقليل النفقات  إلىدي ؤ ة بالحاسوب وهذا يعلى اتصال مباشر عبر كاميرات الفيديو المربوط نيكونو 
بإجراء المفاوضات الدولية التقليدية التي تتطلب الحضور المادي للأطراف وانتقالهم من مكان  ةمقارن

 .(3)لآخر مما يترتب عليه الزيادة في النفقات

                                                           

 24سهام كريم حمد العبيدي، مصدر سابق، ص (1)
، مكتبة القانون والاقتصاد، 1مغاوري شحاتة، أيمن أحمد الدلوع، الممارسات القانونية والتدريبات العلمية، ط جهاد (2)

 .143، ص2019الرياض، 
 .523د. علاء عبد الامير موسى النائلي، مصدر سابق، ص (3)
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 .بمثابة تصرف إرادي ةلكترونيال المفاوضات الدولية  :ثامناا 

تخضع لمبدأ حرية التفاوض فهي تحدث برضا الطرفين ومن  ةلكترونيالإالمفاوضات الدولية  
 إرادةلا عند ما تتجه إلا تحدث  ةلكترونيالإأن المفاوضات  جبار فمن ناحية اولى،أكراه أو إي دون إ

يدخل في المفاوضات مع ذ أن كل طرف لا إالدخول في المفاوضات،  إلىمتفاوضة ال الأطراف
ويستتبع ذلك ضرورة  حقيقة عازمه على هذه المفاوضات، إرادةتكون لدية الا بعد أن  الآخرالطرف 

ن المفاوضات أحتى يمكن القول أن هنالك مفاوضات، ومن ثم ف الأطرافتوافر نية للمفاوضات لدى 
 عاقته عن المفاوضات،لإ الصورية مثل المفاوضات مع طرف للحصول على معلومات سرية عنه أو

المتفاوضة وكذلك لا يصح  الأطراف أحدوذلك لانعدام نية المفاوضات لدى  ،حقيقا   تفاوضا   يُعَدلا 
 .(1)ء المفاوضات من طرف عديم التمييزجراإ

المتفاوضة تبقى حرة تماما طيلة مرحلة المفاوضات  الأطراف إرادةأن فأما من الناحية الثانية  
أو الانسحاب  فلكل طرف الحرية الكاملة في الدخول في المفاوضات أو الاستمرار ةلكترونيالإالدولية 

لا  أيضا  و ، ة التفاوض على العملية التفاوضيةوسبب ذلك هو هيمنه مبدأ حري ةمنه ولو في أخر لحظ
جبار قانوني على المفاوضات لان المفاوضات بطبيعته تقوم على التعاون إيمكن أن يكون هنالك 

، كراهجبار أو الإتحققه في ظل الإ المتفاوضة وهو ما لا يتصور الأطرافوحسن النية لدى  والمشاركة
، (2)امة حتى يمكن أن يتحقق له النجاحأن المفاوضات يتعين أن تتم بين أطراف في حرية ت كمُا

إثناء  ، وفيالدخول في المفاوضات إلىالطرفين  إرادةلا عندما تتجه إضات لا تبدأ وبالتالي فأن المفاو 
لها  كمُاضات حرة ولها كامل الحرية في الانسحاب من المفاو  الأطرافراده إفتره المفاوضات تبقى 

ئ مثلة على ذلك القطع المفاجومن الأ الآخرعدم الإضرار بالطرف  ةدخول المفاوضات شريط
بعد أن تكون قد  الآخربدون سبب أو تصرف صادر من الطرف  ةلكترونيالإللمفاوضات الدولية 
 .(3)قطعت شوطا طويلا

 

 
                                                           

 . 66( د. رجب كريم عبد الأله، مصدر سابق، ص1)
 .67( المصدر نفسه، ص2)
 .143د. أيمن احمد الدلوع، جهاد مغاوري شحاتة، مصدر سابق، ص  (3)
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 .بالمرونة والسرية والسرعة أيضاا  ةلكترونيال تتصف المفاوضات الدولية  :تاسعاا 

بينهما وتجري المناقشة ، الآخرف سوف يطلع على رأي الطرف ن كل طر إفبالنسبة للمرونة ف 
الودية تتطلب السرعة في ن طبيعة العلاقات تتصف بالسرعة لأ كمُا، بحسب ما تقتضيه مصالحهما

الأمر الذي يترتب على ، وسيلة العادية لحل أي نزاع دوليتتمثل هذه الوسيلة بال كمُاالنزاع  ةتسوي
 ةلكترونيالإى وتتصف أيضا بالسرية بهدف إبعاد المفاوضات الدولية الآخر الوسائل  إلىفشلها اللجوء 

 الأطرافيتوقف على رغبه الدول  تهاأو علني ة المفاوضاتن سريإومع ذلك  ،عن التأثيرات الخارجية
 .(1)في إفشائها من عدمه

يتم بين طرفين أو أكثر من  ةلكترونيالإخلاصه القول نستنتج من ذلك أن المفاوضات الدولية  
يقوم  أيضا  و  ،إلكترونيأبرام عقد  إلى المتفاوضة أحيانا   الأطرافراده هذه إالمتفاوضة وتتجه  الأطراف

 المتفاوضة فضلا   الأطرافعلى التبادل والتحاور والأخذ بتبادل المعلومات لتقارب وجهات النظر بين 
يتصف بالمرونة والسرعة  فأنهُ هذه  إلى ةأضاف مالي أي يمكن أن يؤدي أو لا يؤدي،عن كونه احت

 .ةإلكتروني ةكله عبر وسيل اوالاقتصاد في التكلفة ويتم هذ

 الفرع الثاني
 عما يشتبه بها ةلكترونيال ز المفاوضات الدولية تميي

ى التي قد تتشابه الآخر مع بعض المفاهيم  ةلكترونيالإقد يلتبس مفهوم المفاوضات الدولية  
ى الأمر الذي يجعل بعض الدول يخلطون بين مفهوم الآخر معها في عناصر وتختلف معها في 

المفاهيم المشابه لها على غرار كل من المفاوضات الدولية التقليدية و  ةلكترونيالإالمفاوضات الدولية 
 .ةلكترونيالإوالمحادثات  الإعلامو والتحكيم والمشاورات والوساطة والمساومة 

 .ةلكترونيال والمفاوضات الدولية  : التمييز بين المفاوضات الدولية التقليديةأولا 

 :عن المفاوضات الدولية التقليدية بعدة مميزات منها ةلكترونيالإتتميز المفاوضات الدولية 

                                                           

د. بشير جمعه عبد الجبار، مبدأ التفاوض في العلاقات الدولية، بحث منشور في مجلة العلوم القانونية والسياسية،  (1)
 .71، ص 2018الثاني، المجلد السابع، العدد 
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 المتفاوضة وجها   الأطرافجلس فيها ت التيالمفاوضات الدولية التقليدية يقصد به المفاوضات  -1
المتفاوضة هو المكان الذي  الأطرافتفاوض عليه توأول ما  ةأحدلوجه على طاولة مفاوضات و 

كانت او  ةمن نتائج ايجابي مهما من حيث ما سيترتب على ذلك سيتفاوضان فيه لان المكان يلعب دورا  
مكان  إلىالمتفاوضة ثم الانتقال  الأطراف أحدوقد جرت العادة على بدء المفاوضات في مكان  ،ةسلبي

أما المفاوضات  .جراء المفاوضات الدولية التقليديةإاخر أو أنه يتم اختيار مكان محدد منذ البدء في 
ى وسائل الاتصال حدإفي أماكن مختلفة عن طريق  يوجدونتم بين أطراف ت افأنهُ  ةونيلكتر الإالدولية 

المتفاوضة الاختلاف على  الأطرافيجنب  الإنترنتالمباشرة وأن المفاوضات التي تتم عبر وسيلة 
بتوفير وسائل فالتكنولوجيا الحديثة تجنب الكثير من الاشكاليات  ،اختيار مكان وزمان التفاوض

والتلكس  لكترونيفقد تم ابتكار الهاتف والبريد الإ ةقمار الاصطناعيبفضل الأ ةللاتصال تعمل مباشر 
تتعثر بين الدول  وبالتالي المفاوضات التقليدية غالبا   ،(1)ىالآخر وغيرها من وسائل الاتصال  والفاكس

 ةلكترونيالإت الدولية المتفاوضة أما في المفاوضا الأطرافجتمع فيه تبسبب عدم الاتفاق على مكان 
 .العائق الا يوجد  مثل هذ

المتفاوضه بالتعرف  على  الأطرافكل طرف من  ةن اهمية المفاوضات الدولية التقليديه تكمن في قدر إ -2
أن هذه  كمُا ،تتم بين الغرباء التيجراء المفاوضات إبشكل جيد ودقيق وخصوصا في حالة  الآخرالطرف 

 ،(2)الشكل الهذ وفقا   يجر  ذا لم إ ةوضالمتفا الأطرافالجمود الذي يلقي بظلاله على  االمفاوضات يكسر حده
 ةة وقلوبالسرع ةالتفاوضي ةة تمتاز بالتطور الملحوظ بالعمليفأن لها أهمي ةلكترونيالإأما المفاوضات الدولية 

في الوقت  الإنترنتالاتصال بنهم غير مجبرين على أطراف المتفاوضة لا سيما التكلفة ويعطي الراحة للأ
كون تالتقليدية التي توجب أن  وهذه الميزة تميزه عن المفاوضات الدولية ،أخر إلىنفسه ولا الانتقال من مكان 

 .(3)المتفاوضة الأطرافبين المتفاوضة على الاتصال المادي وبالمقابلة  الأطراف

                                                           

د. السيد عليوة، مهارات التفاوض سلوكيات الاتصال والمساومة الدبلوماسية والتجارية في المنظمات الإدارية،  (1)
 .94، ص1987منشورات المنظمة العربية للعلوم الإدارية، عمان، 

 . 45د. رجب كريم عبد الأله، مصدر سابق،  (2)
د. شربل وجدي القارح، قانون الإنترنت التفاوض والوساطة على شبكة الإنترنت، الجزء الأول، المنشورات  (3)

 .86، ص2011الحقوقية، لبنان، 
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همها تتمثل بعدم التعرف بالقدر الكافي والمطلوب على ألا ينفي عنها عيوبا من  هذا لا أنإ 
من الجمود والرسمية  ءتتصف بشي ةلكترونيالإأن هذه المفاوضات الدولية  أيضا  و  الآخرالطرف 
 .(1)راءلتوتر عند تبادل الأفكار والآا وأحيانا  

والاتصال الدائم ة حسن النية المتفاوض الأطراففرض على ت ةلكترونيالإة ن المفاوضات الدوليإ -3
المتفاوضة واجب الاتفاق  الأطرافيفرض على  فأنهُ دولية التقليدية أما في المفاوضات ال الإنترنتب

 ةلكترونيالإفي حين أن المفاوضات  فيه المفاوضات الدولية التقليدية،مكان الذي تنعقد الزمان و العلى 
المتفاوضة بوضع رسالة  الأطراف جمع من خلال قيامأفي العالم  ي مكانأي وقت وفي أعمل في ت

ي ما ألشبكة اي التفاوض بمساعده الإله أو إدخال عرض رقمي على نظام عبر ا ،على موقع معين
 .(2)يسمى بالتفاوض الآلي

سمح  سواء ،تستطيع المؤسسات الرسمية التي لها علاقة بما يجري من المفاوضات بشكل مباشر -4
الفنيين  الأطرافالاتصال ب الإنترنتتي تتم عبر تتيح المفاوضات ال كمُا، لم يسمح لها أملها بالتدخل 

رائهم حول المسائل الفنية ومثل هذه آبداء إاديين وغيرهم والطلب منهم ين والاقتصيكالمهندسين والسياس
 .المتفاوضة الأطرافمور لا يمكن أن تتحقق في المفاوضات الدولية التقليدية بين الأ

بشكل  ةالمتفاوض الأطرافالمتبادلة بين  على التوثيق الرسمي لكل المحادثات والوثائق ةالقدر  -5
، المفاوضات التقليدية اكن أن تحققهمور لا يممباشر وحفظها في أرشيف الحاسبات بشكل جيد هذه الأ

، على ما يدونه الآخر يطلع الطرف ولا المتفاوضة يدون ما يراه مناسبا   الأطرافن كل طرف من لأ
ويتعذر  الأطرافعلى كل كلمة ووثيقة من  الأطرافيطلع  ةلكترونيالإبينما في المفاوضات الدولية 

المتفاوضة، ويمكن  الأطرافبشكل جيد لكل  نكارها أو تزويرها ويمكن حفظ المناقشات والوثائقإ
الغرض وهذا لا لهذا  ةمعقد ةستخدام أجهز اون أن يتم ستخدام توثيق الوثائق والصوت وتصوير اللقاء دا

 .(3)ققه المفاوضات الدولية التقليديةيمكن أن تح

في غياب الوجود  الأول يتمثل الفارق أساسيان فارقانهنالك  ومن خلال ما تقدم يتبين لنا أنهُ  
جراء إستخدام الوسائل الحديثة في ايتمثل في فطراف المتفاوضة، أما الفرق الثاني المادي للأ

                                                           

 .95د. بشار محمود دودين، مصدر سابق، ص  (1)
 . 86د. شربل وجدي القارح، مصدر سابق، ص  (2)
 .136( د. سهيل حسين الفتلاوي، مصدر سابق، ص3)
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أو عن طريق برامج المحادثة  إلكترونيالمفاوضات الدولية والتي يمكن أن تكون في شكل بريد 
 ةلكترونيالإأن الاتفاق النهائي الذي يتم في نهاية المفاوضات الدولية  كمُا، . الخ من الطرق.والمشاهدة

 .لكترونيالتوقيع الإة وباستخدام إلكترونيطريقة الب ا  وجاهز  ا  المتفاوضة موقع الأطرافحصل عليه ت

  .ةلكترونيال والمفاوضات الدولية  لكتروني: التمييز بين التحكيم الدولي ال أولا 

قيام طرف ثالث محايد بإصدار حكم ملزم في نزاع ما بين  بأنهُ  لكترونيبالتحكيم الدولي الإيقصد  
هو الذي يتفق بموجبه  نأب الآخرلبعض عرفه ا كمُا ،عقد الجلسات ويصدر الحكم النهائيالطرفين بشرط أن تن

ثالث يفصل طرف  إلىة إلكترونيعلى إخضاع منازعاتهم الناشئة عن صفقات أبرمت غالبا بوسائل  الأطراف
 .(1)وباستخدام وسائل الاتصال الحديثةالمتنازعة  الأطرافمن اتفاق  ةومستمد ةمستند ةفيها بموجب سلط

في حل المنازعات المتولدة عن  الإنترنت ةاستغلال شبك لكترونيجوهر التحكيم الدولي الإ يُعَد كمُا 
هو  ذا  إ ،(2)هذه التصرفات وخصوصياتهاطبيعة و ءم بما يتلا القانونية التي أبرمت عن طريقها، التصرفات

أو من قبل  ةمباشر  الأطرافالذي يتم اختياره من قبل ، الطرف بالمحكم الث محايد يسمى هذقيام طرف ثا
لجلسات ويصدر وكل إليه مهمة إصدار حكم ملزم في نزاع ما بين طرفين بشرط أن تنعقد اتجهة أخرى 
هي السرعة في  مزايا من هذه المزايا ةبعد لكترونييتميز التحكيم الدولي الإ كمُا ،(3)الإنترنتالحكم عبر 

على  الاختصاص القضائي وتنازع القوانين لكن ةوالتقليل من النفقات وتجاوز مشكلحسم النزاع والكفاءة 
لا يخلو من بعض السلبيات التي هي  نهُ أغير  لكترونيهذه المزايا التي يوفرها التحكيم الدولي الإ من رغمال

 .(4)لكترونيلية والدولية للتحكيم الإالتشريعات الداخ ملاءمةالخوف من عدم السرية وأيضا عدم 

والتحكيم الدولي  ةلكترونيالإومن أهم الفوارق الأساسية التي بين المفاوضات الدولية  
 الأطرافتقوم على أساس اجتماع  ةلكترونيالإفالمفاوضات  ،يكون في الإجراءات المتبعة لكترونيالإ

 ،عن طريق الحوار المباشر ودون تدخل طرف ثالث ةنتيجة نهائي إلىجل الوصول أة من المتفاوض

                                                           

 .150عتيق حنان، مصدر سابق، ص (1)
حمودي ناصر، النظام القانوني للعقد البيع الدولي الإلكتروني عبر الإنترنت، أطروحة دكتوراه، كلية الحقوق،  (2)

 .474، ص2009جامعة مولود معمري تيزي وزو، الجزائر، 
 .177حسام اسامه محمد، مصدر سابق، ص (3)
كوسيلة لتسويه منازعات عقود التجارة الإلكترونية، رسالة ماجستير، كلية الحقوق  بوديسه كريم، التحكيم الإلكتروني (4)

 .25-20، ص 2012والعلوم السياسية، جامعة مولود معمري تيزي وزو، الجزائر، 



30 
 

 
  

 الإلكترونية الدولية المفاوضات ماهيةفصل الأول: ال

في تنفيذ عقود الاشغال العامة وفقاً للوثائق القيال 

 .............................................تتتتنفيذ

 

أن  كمُا ،(1)ليه المحكمطرف ثالث يطلق ع إلىيعهد بحل النزاع  لكترونينما في التحكيم الإبي
المتفاوضة بينما المحكم في التحكيم  الأطرافتنتهي باتفاق موقع عليه بين  ةلكترونيالإالمفاوضات 

يطبق قواعد  فأنهُ الحكم ا هذ إلىأن الوصول  كمُانهائيا للخصوم وواجب التنفيذ،  كمُايصدر ح لكترونيالإ
غير  ةحلول عرضي إلىا يتم اللجوء فيها م ا  بغال ةلكترونيالإأما المفاوضات  ،في سبيل حل النزاع ةقانوني
المتفاوضة وتقديم كل طرف لما يراه  الأطرافبل مستقاة من طلبات  ةمحدد ةمن قواعد قانوني ةمستمد
 ،(2)يه من فوائد وما يقدمه من تضحياتمن تنازلات مقابل حل وسط يحقق توازنا بين ما يحصل عل مناسبا  

لا أنهما يتفقان في إمن اختلاف  لكترونيعن التحكيم الدولي الإ ةلكترونيالإما يميز المفاوضات الدولية  نأو 
 .لما أثار بينهم من خلاف ةيجاد حل أو تسويإبهدف  الأطرافقبل  ستخدام وسائل الاتصال الحديثة منا

 .ةلكترونيال والمفاوضات الدولية  ةلكترونيال : التمييز بين المشاورات الدولية ثانياا 

  ةأساسي ةمقترحات محدد ةهو عبارة عن تقديم ومناقش ةلكترونيالإبالمشاورات الدولية  يقصد 
رفين الط أحدومن خلالها يتم وضع الحلول المناسبة لصالح  ،المتصارعة والوسطاء الأطرافتستهدف 

لة أحول مس ينتبادل الرأي بين طرف يعرف بأنهُ  أيضا  و  ،(3)ةإلكتروني ةأو كليهما وذلك بواسطة وسيل
دي ؤ نه لا ييجاد حل للمشكلة غير اإمعينه وذلك لخلق جو من الثقة وجمع إمكانيات الجميع بهدف 

هو مجرد أبداء رأي في مسالة ما  لكترونيف من التشاور الدولي الإن الهدأ، ف(4)ةيجاد نتيجة فوريإ إلى
بالرغم من أن هذه الأخير يتضمن نوع من التشاور  ةلكترونيالإيختلف عن المفاوضات  وبذلك

المفاوضات الدولية  هو لكترونييعني التشاور الدولي الإ إلا أن ذلك لا ،بين الطرفين لكترونيالإ
والمفاوضات الدولية  ةلكترونيالإومن أهم الاختلافات التي تميز المشاورات الدولية  ،ةلكترونيالإ
ن فيما أعل كل طرف من طرفيه صاحب شيج ةلكترونيالإمثل في أن المفاوضات تت ةلكترونيالإ

لة المعروضة أمسالفيقتصر دوره على مجرد أبداء رأي  في  لكترونيأما التشاور الإ ،يتفاوض عليه
 يتوصلانذي الطرفان يتقيدان بالاتفاق ال ةلكترونيالإفي المفاوضات  أيضا  ، ن فيهاأكون له شأن يدون 

                                                           

، مكتبة القانون والاقتصاد، 1د. عبد الصبور عبد القوي علي مصري، التنظيم القانوني للتحكيم الإلكتروني، ط (1)
 . 46، ص2013، الرياض

 .47د. عبد الصبور عبد القوي علي مصري، مصدر سابق، ص (2)
د. احمد فوزي عبد المنعم، وسائل فض المنازعات في إطار منظمه التجارة العالمية، المجلة المصرية للقانون  (3)

 .509، ص 2005، 61الدولي، العدد 
 .7، ص2005د. حواش جمال، التفاوض في الأزمات والمواقف الطارئة، دار النهضة العربية، مصر،  (4)
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ذلك  إلىضافة إ ،(1)لا يتقيد أي منهما لكترونيفي حين أن التشاور الإ، إليه من خلال تفاوضهما
  :الدولية  تتمثل بالاتي ةلكترونيالإهنالك جمله من الفروقات فيما بين المشاوات والمفاوضات 

 ةبتقديم تنازلات من جانبه بغي إلكترونيقيام كل متفاوض  ةلكترونيالإتستوجب المفاوضات الدولية  –1
لا يجبر الطرف طالب المشورة على التنازل  لكترونيفي حين أن التشاور الإ ،حل وسط إلىالتوصل 

 .عن رأيه الخاص

 ،ةإلكتروني ةعبر وسيل ةلة معينأمجرد أبداء الرأي حول مس ىإل لكترونيالدولي الإ يهدف التشاور –2
أوسع يتم من خلالها تبادل وجهات النظر  تتضمن أمورا   ةلكترونيالإفي حين أن المفاوضات الدولية 

 .مثل الدراسات والمقترحات والمسائل الفنية والاستشارات القانونية وكل ما يتعلق بها

   .ةلكترونيال والمفاوضات الدولية  ةلكترونيال : التمييز بين الوساطة الدولية ثالثاا 

النزاع القائم بين دولتين  ةبالسعي لإيجاد تسوي ةقيام دول"  ةلكترونيالإيقصد بالوساطة الدولية  
لنزاع  تقترح حلا  ن أوللدولة الثالثة أن تشترك في المفاوضات الدائرة بين الطرفين المتنازعتين و  ،متنازعتين

فا ما في نزاع أو خلا الأطرافجراء يتطلب بمقتضاه إ"ويقصد بها أيضا بأنها ، (2)"الإنترنت ةمن خلال شبك
لتي لا وا نزاعاتهم، ةلتسوين يقرب وجهات النظر ويقترح عليهم حلولا أمن طرف ثالث يدعي الوسيط ب

هو تقريب وجهات النظر  ةلكترونيالإ ةأن الهدف من الوساطة الدولي كمُا، (3)"يمكن تنفيذها ألا برضائهم
وذلك عن طريق تدخل طرف من الغير يدعي  ودية بينهم، ةصلح أو تسوي إلىللتوصل  الأطراف بين

الوسيط تنحصر في تقديم النصح والإرشاد للأطراف مع طرح الاحتمالات التي قد  ان مهمة هذأالوسيط و 
 .(4)كراه في سبيل فض النزاع القائم بينهما إن أي ضغط أو دو  الأطرافتخص قبول 

ن إمن حيث  ةلكترونيالإوالمفاوضات الدولية  ةلكترونيالإوأن التشابه بين الوساطة الدولية  
خر المراحل آحتى  ةتبدأ من أول مرحل ةلكترونيالإضة جميع الإجراءات المتخذة في الوساطة والمفاو 

                                                           

حمودي ناصر، التفاوض في العقود الاقتصادية الدولية، رسالة ماجستير، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة  (1)
 .93-92، ص2002مولود معمري تيزي وزو، الجزائر، 

 .361، ص2020، دار وائل للنشر، عمان، 1ق، مبادئ العلاقات الدولية، طد. سعد حقي توفي (2)
 .16الطاهر محروق، مصدر سابق، ص (3)
محمد إبراهيم أبو الهيجاء، التحكيم الإلكتروني )الوسائل الإلكترونية لفض المنازعات الوساطة والتوفيق والتحكيم  (4)

 .26، ص 2010وزيع، الأردن، ، دار الثقافة للنشر والت2والمفاوضات المباشر(، ط
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واختيار  إرادةأن  أيضا  و  ،الإنترنت ةالأفكار والمناقشات تتم عبر شبك وتبادلالعملية وتنفيذ قراراتها 
دون أن يكونوا مجبرين على  ةلكترونيالإالوسيلتين المفاوضات والوساطة  هاتين إلىباللجوء  الأطراف

الانسحاب من المفاوضات أو  ةلكترونيالإالمفاوضات  مأن للأطراف سواء في الوساطة أ كمُا ،ذلك
 .دون أن يترتب عليه أية جزاءات قانونيه مادام لم يوقعوا اتفاق نهائي ملزم بينهما ةلكترونيالإاطة الوس

  :تيتتمثل بالآ ةلكترونيالإالمفاوضات و  ةلكترونيالإأما الاختلاف بين الوساطة 

بوجود طرف ثالث محايد  ةلكترونيالإعن المفاوضات الدولية  ةلكترونيالإتتميز الوساطة الدولية  -1
رأي  ةمعرف ةبغي الأطرافبين  ةساطة عن طريق عقد اجتماعات مشتركيقوم بتحريك عمليه الو 

 ةلكترونيالإبينما المفاوضات  ،حل يرضي الجميع إلىواقتراحات كل طرف بهدف الدفع بهم للوصول 
ل ح إلىللوصول  ةلكترونيالإنفسهم قيام هذه المفاوضات أ الأطرافتخلو من الطرف الثالث بل يتولى 

 .التفاوضية الأطرافرتضيه جميع ت

من المفاوضات الدولية  أكبرغالبا ما يكون في الوساطة  الأطرافن التفاعل الذي يكون بين إ -2
وذلك لما يلعبه الطرف الثالث المحايد عن طريق تبادل البيانات والمستندات والوثائق  ةلكترونيالإ

 .أحد ةيترك الأمر للأطراف المتفاوضة دون مراقب ةلكترونيالإبينما المفاوضات  ،والمقترحات من خلاله

مجانية لان وسائل  ةلكترونيالإأن الوساطة تستوفي رسومات وبدلات وساطة في حين تكون المفاوضات  -3
 .أي تكاليف الأطرافدون أن يتحمل  ةلكترونيالإالمتفاوضة من خلال مواقعهم  الأطرافالاتصال بين 

 .ةلكترونيال والمفاوضات الدولية  ةلكترونيال التمييز بين المساومة الدولية  :رابعاا 

 ،القليل من الوقت إلىبسيطة لا تتطلب  ةعلى أنها عملي ةلكترونيالإف المساومة الدولية تعر  
كسب أنت أأنا  ةما تطبق استراتيجي ةلذلك عادأن أثار المساومة تبقى لفترة قصيرة  إلىبالإضافة 

من  رادةالإمن التعبير عن  متواصلة ةلا سلسلإما هي  ةلكترونيالإلك المساومة الدولية وبذ، (1)تخسر
وعليها يمكن القول أن هناك أوجه اختلاف وتشابه  ،ةلكترونيالإالوسائل  أحدقبل طرفيها عن طريق 

لمفاوضات تتمثل أوجه التشابه لكل من ا ،ةلكترونيالإوالمفاوضات  ةلكترونيالإبين المساومة 
ن المساومة أو  ،الدولي إبرام العقددية أي قبل باعتبار أنهما بحد شأن في الفترة العق ةلكترونيالإوالمساومات 

حيث أنها تعد من أقدم التكتيكات  ةلكترونيالإالمفاوضات  إطارفي  وفعالا   رئيسيا   تلعب دورا   ةلكترونيالإ
                                                           

 .9حواش جمال، مصدر سابق، ص  (1)
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أما الاختلاف  ،(1)من كلا الطرفين ةإلكترونياومات استخداما فلا يكاد أن يمر العقد ألا تخلله مسالتفاوضية 
 :تيتتمثل بالآ ةلكترونيالإة الدولية والمساوم ةلكترونيالإبين المفاوضات الدولية 

المناقشة وتبادل  إلىا تستند لأنهُ نشاط ثنائي الجانب  هي دائما   ةلكترونيالإالمفاوضات الدولية  – 1
 هي نشاط أحادي الجانب.  ةلكترونيالإما المساومة الدولية أ ،راءالمقترحات والآ

هو عنصر الثمن،  من عناصر العقد وغالبا   أحدعلى عنصر و  ةلكترونيالإ الدولية ترد المساومة -2
ية وبذلك تعد المفاوضات الدول ،على كل عناصر العقد ةلكترونيالإ الدولية ترد المفاوضاتفي حين 

  .ةلكترونيالإأوسع نطاقا من المساومة الدولية  ةلكترونيالإ

التي  ةلكترونيالإبعكس المساومة  ،تفاوضلا في عقد قابل للإلا تحدث  ةلكترونيالإالمفاوضات  -3
فإذا كان  ،للتفاوض ةللتفاوض أم غير قابل ةيع أنواع العقود سواء أكانت قابليمكن أن تحدث في جم
برام عقد دولي من إإثناء التفاوض على العقد ألا أنها تحدث أيضا عند  في في الأصل أنها تحدث

  .عقود الإذعان الغير القابلة للتفاوض

   .ةلكترونيال والمفاوضات الدولية  لكترونيالدولي ال  العلام: التمييز بين خامساا 

شخص بإحاطة الغير علما بصفات شيء معين  قيام بأنهُ  لكترونيالدولي الإ الإعلاميعرف  
ن المفاوضات الدولية وعلى الرغم من أ ة،إلكترونيقرار بشأنه عبر وسيله  بغيه تنوير إرادته قبل اتخاذه

انه توجد اختلافات بين إلا  ،الآخرفاوض بإعلام المتفاوض تستوجب قيام كل مت ةلكترونيالإ
 :تيلآتتمثل با لكترونيالدولي الإ الإعلامو  ةلكترونيالإالمفاوضات الدولية 

جله هذه سة الالتزام النهائي التي وجدت لأودرا ةبحث ومناقش ةلكترونيالإتتضمن المفاوضات  -1 
يقتصر على وصف  فأنهُ  لكترونيالإ الإعلامإما  ،نهائي لغرض تحديدها وبلورتها في شكل المفاوضات

 .المناقشة إلىجل العلم به دون أن يتطرق أالشيء الذي يرد عليه الالتزام النهائي من 

 ،النظر ا تقوم على تبادل وتقريب وجهاتلأنهُ الجانب  ةلا تكون ألا ثنائي ةلكترونيالإت المفاوضا -2 
  .الطرفين فحسب أحدبالإمكان أن يقوم به  فأنهُ  لكترونيالإ الإعلامأما 

                                                           

 .91حمودي ناصر، مصدر سابق، ص  (1)
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ن أوبالمقابل ف ،الآخرنوير المتفاوض جل تأمن  الإعلامتفترض وجود  ةلكترونيالإالمفاوضات  -3
في عقود الإذعان الدولية الغير القابلة  يمكن أن يوجد خارج دائرة التفاوض فمثلا   لكترونيالإ الإعلام
ر مسبوق بفترة غي لأنهُ  لكترونيالإ إبرام العقدينشا عند  لكترونيالإ الإعلامن الالتزام بأف ،للتفاوض

 .(1)ةإلكترونيمفاوضات 

   .ةلكترونيال والمحادثات الدولية  ةلكترونيال ن المفاوضات الدولية التمييز بي :سادساا 

 ا  عن المحادثات في كون أن هذه الأخيرة تتضمن نوع ةلكترونيالإتختلف المفاوضات الدولية  
وتعرف ، المصطلحين ينتساوي هذ إلىلا يرقى  الا أن هذإ ،الأطرافبين  ةلكترونيالإفاوضات من الم

 ،راءعلى أنها الحوار الذي ينشب بين طرفين أو أكثر بقصد تبادل الأفكار والآ لكترونيالمحادثة الإ
ومن أمثلتها المحادثات  ،ةأو غير معين ةلة معينأا بينهم حول موضوع أو مسوحتى وجهات النظر فيم

أو  ،ةرات صحفيادثات رؤساء الدول ومؤتمكمح أو  دبلوماسيين يني تجري بين سياسيالت ةلكترونيالإ
  .Seminaire مثلا كالجاري بالمسابقات أو منتديات اختصاصين Ehtetienــ ما يعرف بالفرنسية ب

تتميز وتختلف عن المحادثات  ةلكترونيالإإلا أن المفاوضات  ةلكترونيالإوغيرها من المحادثات  
لكن في  ،إذا تم الاتفاق بشأنه النهائيجراء الالتزام كون للمتفاوضين نية حقيقية لإتيث ح ،كثيرا   ةلكترونيالإ

وجدت هذه المحادثات وكل ما في الأمر هو  همن أجل الذيجراء الالتزام النهائي المحادثات لا توجد نية لإ
 ةنشوء علاقة قانوني  ةلكترونيالإ يترتب على البدء في المفاوضات أيضا  و  ،(2)تجاذب لأطراف الحديث

وغيرها من الالتزامات  الإعلاملمبدأ حسن النية والالتزام ب إنشاء التزامات كالتزام بالتفاوض وفقا   إلىتؤدي 
لا ما يمليه الواجب العام إلا يترتب أي التزام بين المتحادثين  ةلكترونيالإأما في المحادثات  ،ىالآخر 

تختلف عن المحادثات  ةلكترونيالإوفي منتهى القول أن المفاوضات  .كاحترام الغير وآداب الحديث
ذ ،في الطبيعة والهدف ةلكترونيالإ المفاوضات غالبا ما تتضمن محادثات بين الطرفين لتبادل  تكان اوا 

الخلط بين المفاوضات  إلىن ذلك لا يدعو أف ،حول شروط العقد المتفاوض عليه وجهات النظر
عن إننا قد نصادف المحادثات في غياب  للأسباب السابقة فضلا   ةلكترونيالإوالمحادثات  ةلكترونيالإ

 .(3)المفاوضات
                                                           

 .22د. أيمن احمد الدلوع، مصدر سابق، ص (1)
 .10لغواطي مصطفى امين وبليماني يونس، مصدر سابق، ص (2)
 . 11المصدر نفسه، ص (3)
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 المبحث الثاني 
 جرائي للمفاوضات الدولية اللكترونيةالموضوعي وال التنظيم

ـــا المعلومـــات والاتصـــال، ويقـــوم الأطـــراف المتفاوضـــة   يـــتم التفـــاوض الـــدولي باســـتخدام تكنلوجي
رســـائل البيانــــات التـــي يتبادلونهــــا عبـــر الإنترنــــت أيـــا كانــــت الوســــيلة بـــالتعبير عــــن إرادتهـــم  بإســــتعمال 

المســتخدمة، ولهـــم حريـــة أختيـــار الطريقــة التـــي مـــن خلالهـــا يــتم إجـــراء المفاوضـــات الدوليـــة الإلكترونيـــة 
التصـنيف المبحـث سـوف نعـالج  افـي هـذ بإتفاق مسبق بينهما أو يكون قد سبق لهما التعامل معا ، لـذلك

 أنـواع وطـرق المفاوضـات إلـىمن خـلال التطـرق  ةلكترونيالإ الدولية للمفاوضات والإجرائيالموضوعي 
 ،الدولية الإلكترونيـة شكال التي تتم بها المفاوضاتوكذلك المراحل والأ ،المفاوضات الدولية الإلكترونية

 -تيين:من خلال المطلبين الآ

   الأولالمطلب 
 جرائهاإوطرق  ةلكترونيال أنواع المفاوضات الدولية 

أن  لاإ ،لكترونـيعن التقليديـة هـو اسـتخدام الوسـائل الإ ةلكترونيالإما يميز المفاوضات الدولية  
ن التحـــاور مـــ المتفاوضـــة الأطـــرافتمكـــن  إلكترونيـــةبـــرامج ومواقـــع  إلـــىاســـتخدام هـــذه الوســـائل يحتـــاج 

 مـــن أجـــل التوصـــل الـــى نتيجـــة معينـــه وعـــادة مـــا تقـــوم مراكـــز التســـوية ،الإنترنـــت ةوالمناقشـــة عبـــر شـــبك
اوض من خلالها الأطراف المتفاوضـة، يضـاف إلـى ذلـك أن عمليـة الإلكترونية بإعداد برامج خاصة يتف

 الحــــواراتالمفاوضــــات الدوليــــة الإلكترونيــــة قــــد تســــتغرق فتــــرة مــــن الــــزمن وهــــذا مــــا يتطلــــب أن تحفــــظ 
ـــد الحاجـــة، ولأجـــل والمناقشـــات وتبـــادل المســـتن ـــر أنظمـــة إلكترونيـــة متخصصـــة يرجـــع اليهـــا عن دات عب

الاحاطة بكل هذه المواضيع، ارتأينا تقسيم هذا المبحث علـى فـرعين، الأول لأنـواع المفاوضـات الدوليـة 
  الإلكترونية، والثاني لطرق إدارة المفاوضات الدولية الإلكترونية.

  الأولالفرع 
 ةلكترونيال أنواع المفاوضات الدولية 

شبكة معلومات واتصالات عن بعد، بالتالي  بوصفهاتكمن في اتساع خدماتها  الإنترنتن شبكة إ 
حيث أن هذه الشبكة  ددة وتتطور مع تطور الشبكة نفسها،بل أنها متغيرة ومتج أن أنواعها ليست محصورة،



36 
 

 
  

 الإلكترونية الدولية المفاوضات ماهيةفصل الأول: ال

في تنفيذ عقود الاشغال العامة وفقاً للوثائق القيال 

 .............................................تتتتنفيذ

 

ي مكانيات هائلة فإتوفر للأطراف المتفاوضة  محطات الكمبيوتر المتصلة بالهاتف،المؤلفة من ملايين 
 .(1)ةلكترونيالإالمفاوضات الدولية  من أنواع رئيسان نوعانلذا يوجد  مجالات متعددة،

مع تـدخل بـرامج الكمبيـوتر  الإنترنتالمتفاوضة على  الأطرافهو تفاوض يتم بين  الأولالنوع  
وهــذا مــا يســمى  ةمعينــ ةتســوي إلــىجــل الوصــول أمــن  ةلكترونيــالإوالمعــدة ســلفا مــن قبــل مراكــز التســوية 
هــو التفــاوض بمســاعده بــرامج الكمبيــوتر دون فأمــا النــوع الثــاني ، المفاوضــات بمســاعده مراكــز التســوية

ـــدخل مـــن مراكـــز التســـوية  ـــالإت حـــل معـــين ويســـمى بالمفاوضـــات بمســـاعده  إلـــىفـــي التوصـــل  ةلكتروني
 .الفرع اوالذي سوف نتناوله في هذ الكمبيوتر

 .التفاوض الآلي() ةلكترونيال دام مراكز التسوية باستخ ةلكترونيال المفاوضات الدولية  :أولا 
مـن  ةلكترونيالإالنوع من المفاوضات يتم باستخدام برامج خاصة تقدمها مراكز التسوية  اأن هذ 

ذ إخـر بيـنهم، آي طـرف أ، دون تـدخل ةلكترونيـالإللمفاوضـات الدوليـة  ةمعينـ ةتسـوي إلـىأجل الوصـول 
بداء  ذا كان لطرفـي الحريـة المطلقـة  من قبل هذه البرامج، الأطرافبين  راءالآيتم التحاور والمناقشة وا  وا 

ينهيــان فيهــا  ةمعينــ ةزمنيــ ةلا أنهمــا مقيــدان بمــدإل النقــاط التــي يرغبــان فــي تناولهــا، بالمفاوضــات حــو 
 .(2)ةلكترونيالإقدمها مراكز التسوية وتختلف هذه المدد حسب نوع التسوية التي ت مفاوضاتهم،

ظهـرت مـع  ،ةلكترونيـالإت للمفاوضـات الدوليـة التـي تقـدم خـدما ةلكترونيـالإن ظهور المراكز أو  
الفقــه ينــادي بضــرورة البحــث  ألــذا بــد ،ةلكترونيــالإوانتشــار المعــاملات  1991فــي عــام  الإنترنــتظهــور 

فكـره انتشـار المواقـع  أتومـن هنـا بـد ،ةلكترونيـالإه المفاوضـات الدوليـة ة لتسوية هـذإلكترونيعن وسائل 
فـي إنشـاء 1995ولعل البداية كانت في عـام  ،الإنترنتصصة في تقديم خدمات على متخال الإلكترونية
، ية الأمريكية للتحكيم هذا النظامقد تبنت الجمع أيضا  و  ضي الافتراضي في أمريكا الشمالية،مشروع القا

نشـاء المحكمـة الافتراضـية ثـم توالـت المشـروعات التـي بإبكنـدا  ريالمونتقامت جامعة  1998عام ثم في 
 .(3)الحد الذي لا يمكن حصرها إلى الإنترنتتقدم خدمه تسويه على 

                                                           

( حداد عبد السلام وحطاب منال، التفاوض الإلكتروني في عقود التجارة الدولية، رسالة ماجستير، كلية الحقوق 1)
 .24، ص2018 -2017قالمة، الجزائر،  1945ماي  8والعلوم السياسية، جامعة 

 .21( د. محمد إبراهيم أبو الهيجاء مصدر سابق، ص 2)
دولي للمحاكم وهيئات التحكيم في منازعات التجارة الإلكترونية، أطروحة ( حسام أسامة محمد شعبان، الاختصاص ال3)

 .151، ص2008دكتوراه، كلية الحقوق، جامعة الإسكندرية، 
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مــن  الإنترنــتالمتفاوضــة عبـر شــبكة  الأطــرافمــن المفاوضـات يــتم تســويته بـين  لان هـذا النــوع 
 claimهـي ةلكترونيـالإهم مراكز التسوية ومن أ تقدمها مراكز التسوية، خلال برامج كمبيوتر خصيصا  

room   ومركــزcyber settle ،العميــاء ليــة عرفــت بالمناقصــة وهــذه الآ تقــدم خدمــة التفــاوض الآلــي
وذلـك علـى  ،لتسـويةلكبدايـة  عليـه المتفاوضـة علـى إعطـاء مبلـغ موافـق الأطـرافا تقوم علـى تقـديم لأنهُ 
تــــي يكــــون تســــوية موضــــوعية فــــي المنازعــــات ال ةمبلــــغ نقــــدي فــــي المنازعــــات الماليــــة أو بصــــور  ةصــــور 

مفاوضــات الدوليــة والفكــرة الرئيســة هــي أن المركــز الــذي يجــري عمليــة ال غيــر نقديــة، موضــوعها أمــورا  
أن تقتــرب مــن  إلــى ةالمتفاوضـة ســري الأطــرافعلــى بقـاء الأرقــام المقدمــة مــن  يحــرص هعبــر  ةلكترونيـالإ

بعضهما لحد يسمح بإجراء تسوية مقبولة بينهما عن طريق تسوية الخلافات على أساس معـدل حسـابي 
 .(1)الأرقام المقدمة لغرض حسم النزاعبين 

ـــالإمـــن أول المراكـــز  cyber settleويعـــد مركـــز   ن التـــي اســـتخدمت هـــذا النـــوع مـــ ةلكتروني
المركـز بتزويـد كـل  اهـذ وتبـدأ إجـراءات التفـاوض الآلـي الـذي يسـتخدمه ،ةلكترونيالإالمفاوضات الدولية 

صــفحة موقــع  إلــىطــرف الــدخول وبهــذا الــرقم يســتطيع كــل  متفاوضــة بــرقم ســري،ال الأطــرافطــرف مــن 
المتفاوضـة فـي إدخـال ثلاثـة أرقـام مختلفـة لمبـالغ ماليـة  الأطـرافثـم يطلـب مـن كـل طـرف مـن  المركز،

المتفاوضة بإدخال  الأطراف، وبهذا يقوم كل طرف من اهعملية المتفاوض عليلها إنهاء اليمكن من خلا
ثــم بعــد ذلــك يقــوم برنــامج خــاص مثبــت علــى موقــع  ،هــذه الأرقــام علــى صــفحة الموقــع التابعــة للمركــز

 أحــد ذا لاحــظ أن هنالــك فرقــا بــينإ، ة بــين المبــالغ المدخلــةإلكترونيــه بمقارنــ cyber setteeالمركــز 
فـي  ،%30دفعـه الطـرف الثـاني يعـادل  الـذيالمتفاوضة وبـين المبلـغ  الأطراف أحدالمبالغ التي أدخلها 

المبلـغ  اهذه الحالة يقوم الكمبيوتر بتحديد المبلـغ المسـتحق فـي التسـوية علـى أسـاس حسـاب متوسـط هـذ
ذا تـم قبولـه مـن قبـل فـإ ،لكترونـيالمتفاوضة على بريدهم الإ الأطراف إلىالمبلغ المستحق  ايرسل هذ ثم

 .(2)قد تم تسويته وفقا للتفاوض الآليالمتفاوضة  الإطراق

يخـتص فـي تسـوية  ةلكترونيـالإلتسـوية المنازعـات   cyber settleمما يلاحظ أن هـذه المركـز  
المنازعات المركز لا يمكن له تسوية  االمنازعات المالية والخلاف حول مبالغ مستحقة فهذا يعني أن هذ

                                                           

محمد الأيوبي، التسوية الإلكترونية لمنازعات التجارة الإلكترونية، مقال منشور في مجلة القانون والإعمال الدولية  (1)
 .3/11/2020، تاريخ الزيارة 2017أكتوبر 3، تاريخ النشر www.droitetntreprise.comعلى الموقع الإلكتروني: 

د. سليمان أحمد فضل، المنازعات الناشئة في التجارة الإلكترونية في إطار القانون الدولي، دار النهضة العربية،  (2)
 .301، ص2011القاهرة، 

http://www.droitetntreprise.com/
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لىو  ى،الآخر   ايقـوم هـذ  smart settleالمركز هنالـك مراكـز ومـن هـذه المراكـز هـو مركـز  اجانب هذ ا 
، هالأســئلة عــن موضــوع المتفــاوض عليــ المتفاوضــة وهــذه الأطــرافمركــز بطــرح بعــض الأســئلة علــى ال

 ةتوقيعيـ ةتسـوية تقديريـ إلـىفي هذه الحالة يتوصـل البرنـامج  ،الأطرافلال النقاط المشتركة بين ومن خ
رة علـــى المتفاوضـــة القـــد الأطـــراف smart settleيمـــنح نظـــام  كمُـــا، طـــراف المتفاوضـــةمناســـبة للأ

مـــن خـــلال صــفحة موقـــع المركـــز لتعــديل بنـــود التســـوية التــي توصـــل إليهـــا  ةمباشــر  ةالمفاوضــات بصـــور 
 ةلكترونيـالإمـن المراكـز  square tradeمركـز  أيضـا  و ، smart settle (1)البرنـامج الخـاص بمركـز 

يم طلــب مــن قبــل المركــز بتقــد اوتبــدأ  إجــراءات هــذ ،ةلكترونيــالإة المفاوضــات الدوليــة التــي تقــدم خدمــ
 المتفاوضة يعلنان فيه عن رغبتهما في فض النزاع القائم بينهما من خلال المفاوضات الدولية الأطراف

  العنــوانو علــى الاســم  اإلكترونيــمقــدم للمركــز ويحتــوي هــذه الطلــب ال ،الإنترنــتوعلــى شــبكة  ةلكترونيــالإ
بعـد أن تـم ، (2)جراء هـذه المفاوضـاتإوأسباب  مع ملخص عن موضوع لكترونيالبريد الإو  رقم الهاتفو 

 ة يقــوم المركــز بعــد اســتلامه الطلــب،المتفاوضــة فــي هــذه الحالــ الأطــراف أحــدتقــديم طلــب للمركــز مــن 
ل حــو  ةبالتفــاوض معــه مباشــر  ف مقــدم الطلــبيخبــره فيــه عــن رغبــة الطــر  الآخــربإرســال أخطــار للطــرف 

معـه مـن عدمـه خـلال المـدة  ذا كـان يرغـب بالتفـاوضإوسؤاله فيمـا  بينهما، هموضوع المفاوضات القائم
تهـــــي عمليـــــة المفاوضـــــات تن الرفض أو عـــــدم تلقـــــي المركـــــز الجـــــواب،فـــــإذا كـــــان الجـــــواب بـــــ المحـــــددة،

 .ليةالمفاوضات فتستمر عمليه المفاوضات الآ بدءأما إذا قبل  ،ةلكترونيالإ

 أحـدالمتفاوضـة، أو تسـلمه مـن قبـل  الأطـرافد تسـلمه طلـب المفاوضـات مـن قبـل يقوم المركز بع 
المتفاوضــين يتضــمن اســم  إلــىر خطــاإبإرســال  بالمفاوضــات، الآخــرضــة وقبــول الطــرف المتفاو  الأطــراف

والذي يسمح لهما بالدخول للصفحة الخاصة والمعـدة علـى الموقـع  خاص بكل طرف،  passwordمرور
 ةمنــآات مــن وتــوفير قنــو التــابع للمركــز ولكــن هــذه الصــفحة محاطــة بالســرية نتيجــة التشــفير الآ لكترونــيالإ

جراء المفاوضات من خلال صـفحة الاتصـال ا  ن المدة الممنوحة للاتصال و أو  يجري الاتصال من خلالها،
 ةلكترونيـالإغالبـا مـا تسـتغرق عمليـة أجـراء المفاوضـات  لا أنـهُ إ، المركز هي ثلاثـون يومـا  ا التي يوفرها هذ

 .(3)أيضا  يهم الجاد المتفاوضة وسع الأطرافلمدى تفاعل  استنادا   يوما   14 -10من 

                                                           

 .302د. سليمان أحمد فضل، مصدر سابق، ص (1)
 .22( د. محمد إبراهيم أبو الهيجاء، مصدر سابق، ص2)
 .22( المصدر نفسه ص 3)
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 ةلكترونيـــالإباســـتخدام مراكـــز التســـوية  ةلكترونيـــالإ تج ممـــا ســـبق أن المفاوضـــات الدوليـــةنســـتن 
 الإنترنـتالاتصـال علـى شـبكة  ةليـآخصـائص مـن هـذه الخصـائص هـي أن  ةالتفاوض الآلي يتميز بعد

طــراف لتقــديم أدوات الاتصــال اللازمــة للأفــالمراكز لا تأخــذ مقــابلا  موقــع المركــز مجانيــة، إلــىوالــدخول 
خـلال  مـن ضـمن هـذه الخصـائص أن كافـة إجـراءات التفـاوض الآلـي لا تـتم إلا مـن وأيضا  ، المتفاوضة

ج المتــوفر خــر وحســب البرنــامتهمــا مــن نــوع لآءاجراإ، وهــذه المراكــز تختلــف ةلكترونيــالإمراكــز التســوية 
هــذه المركــز يســتخدم برنــامج خــاص لتســوية   cyber settleعلــى مواقــع هــذه المراكــز، مــثلا مركــز

 .المتفاوضة الأطرافنة من المبالغ المدخلة من قبل لية من خلال احتساب قيمه معيالمنازعات الما

ـــ  ـــولهم ينهـــي  ةوفـــي حال ـــة أالمتفاوضـــة هـــذه المفاوضـــات،  الأطـــرافقب ي أن المفاوضـــات الدولي
المفاوضــات حســب  ى هــي الموافقــة علــىالأولــالمركــز هــي مــرحلتين،  اب إجــراءات هــذحســ ةلكترونيــالإ

 الأطـــرافالمركـــز دون تـــدخل  اة مـــن قبـــل هـــذليـــة المقترحـــقواعـــد هـــذا المركـــز، والثانيـــة هـــي التســـوية الآ
لحريـة ي لهـم اأعلـى قبـول هـذه التسـوية  ونضة مجبر المتفاو  الأطرافالمتفاوضة، لكن هذا لا يعني أن 

عـن طريـق  ةلكترونيـالإجـراء المفاوضـات إفيـتم  smart settleأمـا مركـز في قبول هذه التسـوية أم لا، 
 إلـىوبـذلك يصـل المتفاوضـة،  الأطـراف إلـىز الـذي يقـوم بتوجيـه أسـئلة المركـ ابرنامج معد مـن قبـل هـذ

 .توقيعية يمكن أن تنهي هذه المفاوضات ةتسوي
موجـودة علـى  ةفحمـن خـلال صـ ةلكترونيـالإجـراء المفاوضـات إيـتم ف square tradeأمـا مركـز  
 إلـــىالمتفاوضـــة بـــرقم ســري يمكنـــه مـــن الـــدخول  الأطـــراف، بعـــد تزويـــد كـــل طــرف مـــن لكترونـــيموقعــه الإ

المركــز ينحصــر بتزويــد كــل طــرف مــن  اوان دور هــذ، ةلكترونيــالإصــفحة الموقــع الخاصــة بالمفاوضــات 
غلـق  ةمـع تحديـد مـد، المركـز االمتفاوضة برقم سري للمفاوضات على صفحه الموقع التابعة لهذ الأطراف

نهـاء المفاوضـات  هـذه هـي أفضـل مركـز مـن مراكــز  square tradeن مركـز أو ، ةلكترونيـالإالصـفحة وا 
طــراف المتفاوضــة لهــم حريــة لان للأ cyber settleو smart settle  ةلكترونيــالإإجــراءات التســوية 
بــداء الآ جــراء إولا تســتخدم أي بـرامج لغــرض ، تســوية معينـه إلـىوالتحـاور مــن أجـل التوصــل  راءالتنـاقش وا 

نما  ،التسوية أليا  .الموقع ةمن خلال صفح الإنترنتعلى  ةمباشر  ةلكترونيالإجراء المفاوضات الدولية إوا 

 .باستخدام الكمبيوتر ةلكترونيال : المفاوضات الدولية ثانياا 
ســتخدم تأي دون أن ، الإنترنــتكمبيــوتر تــتم مباشــرة علــى باســتخدام ال ةلكترونيــالإن المفاوضــات الدوليــة إ 
جــــراء إهــــو الحــــال فــــي  كمُــــا، ةلكترونيــــالإء المفاوضــــات الدوليــــة المتفاوضــــة أي برنــــامج خــــاص لأجــــرا الأطــــراف
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المتفاوضة  الأطرافذ يكون الحاسوب مجرد وسيله اتصال بين إ، ةلكترونيالإتخدام مراكز التسوية المفاوضات باس
باســـتخدام  ةلكترونيـــالإوتـــتم المفاوضـــات  ،ةنتيجـــة معينـــ إلـــىمـــن أجـــل التوصـــل  راءللتحـــاور والمناقشـــة وتبـــادل الآ
الفيـــديو  باســـتخدام وســـائل الاتصـــال الحديثـــة عـــن طريـــق كـــاميرات الإنترنـــتعلـــى  ةالكمبيـــوتر أمـــا بالتحـــدث مباشـــر 
، المتفاوضة الأطرافلكل طرف من  لكترونيأو تبادل الرسائل والملفات على البريد الإالموجودة بجهاز الحاسوب، 

لكـن ، (1)هالمتفاوضـة الـدخول إليـ الأطـرافولا يمكـن لغيـر ، يمتاز بالحماية والأمان والتشـفير لكترونيلان البريد الإ
باســـتخدام الكمبيـــوتر مـــع المفاوضـــات  ةلكترونيـــالإفـــي بعـــض الأحيـــان قـــد تشـــترك المفاوضـــات الدوليـــة 

تـــــتم مـــــن خـــــلال المراكـــــز  ةلكترونيـــــالإإذ تكـــــون المفاوضـــــات  ،ةلكترونيـــــالإباســـــتخدام مراكـــــز التســـــوية 
استخدامها المتفاوضة  للأطراف، يمكن صفحات خاصة لكترونيالتي تتوفر على موقعها الإ ةلكترونيالإ

نمـا يقتصـر ، ةمعينـ ةز أي برنامج خاص يقـدم تسـويدون أن تستخدم هذه المراك، لغرض المناقشة والتحاور وا 
وهنالـــك الكثيـــر مـــن المراكـــز ، (2)المتفاوضـــة  الأطـــرافدور هـــذه المراكـــز علـــى تقـــديم وســـيلة الاتصـــال بـــين 

 webومركـــز  Inter settleعـــن طريقهمـــا منهـــا  ةلكترونيـــالإيـــتم أجـــراء المفاوضـــات  التـــي ةلكترونيـــالإ
Assured ، ولكــن يعــد مركــزsquare trade  وأكثرهــا تطــورا والتــي تســتخدم  المراكــز وأهمهــامــن أشــهر

جــــراء المفاوضــــات الدوليــــة إوالــــذي حقــــق نجاحــــا كبيــــرا فــــي ، باســــتخدام الكمبيــــوتر ةلكترونيــــالإالمفاوضــــات 
مـــن حجـــم المنازعـــات التـــي تـــتم عـــن طريـــق المفاوضـــات  %80 ةحيـــث أعلـــن المركـــز أن نســـب ةلكترونيـــالإ
 squareولعـل مـا يبـرر فعاليـة مركـز ، قد تم حلهـا بالمفاوضـات المنظمـة عـن طريـق الكمبيـوتر ةلكترونيالإ

trade  (3)ةلكترونيالإلال مرحلة المفاوضات اءات المتبعة خهي بساطته وسهولة الإجر. 

ـــة مـــن المفاوضـــات بمســـاعد  ـــر فعالي مراكـــز  ةوبالتـــالي أن المفاوضـــات باســـتخدام الكمبيـــوتر أكث
ـــالإالتســـوية  ـــب فيـــه دور  همهـــاأأســـباب  ةلـــك لعـــدوذ ،ةلكتروني أن المفاوضـــات باســـتخدام الكمبيـــوتر يغل

أو الحــديث ، العنصــر البشــري علــى دور عنصــر التكنولوجيــا وهــو مــا يتناســب مــع أهميــة اللقــاء المباشــر
، بصـفه عامـة ةلكترونيـالإأهم أسباب نجاح المفاوضات الدوليـة  أحدالمتفاوضة ك الأطرافالمباشر بين 

ليــة(  فــالحلول تطــرح مــن خــلال )المفاوضــات الآ  ةلكترونيــالإتســوية أمــا المفاوضــات باســتخدام مراكــز ال
 كمُـا، الأطـرافلا تتناسـب مـع الواقـع أو مـع رغبـات  ةبرامج كمبيوتر خاصة تسـتخدم طرقـا تقليديـة معقـد

                                                           

( كريم محجوبة، التحكيم الإلكتروني، رسالة ماجستير، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة مولاي الطاهر/ سعيدة، 1)
 .17-16، ص2015-2014الجزائر، 

 .26، ص2012بوديسه كريم، مصدر سابق،  (2)
 .20د. محمد إبراهيم أبو الهيجاء، مصدر سابق، ص (3)
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فهــذا النــوع مــن  ،يكمــن ثــاني عوامــل نجــاح المفاوضــات باســتخدام الكمبيــوتر فــي ســهولته وانعــدام تكلفتــه
فهـو لا يحتـاج ، المتفاوضـة الأطـرافة فـي الاتصـال بـين إلكترونيـرد استخدام بـرامج المفاوضات هو مج

هــو الحــال فــي المفاوضــات  كمُــاية للتســو  أو درايــة ببــرامج الكمبيــوتر الخاصــة التــي تقــدم حلــولا   ةخبــر  إلــى
المتفاوضـــة فــي المفاوضــات باســتخدام الكمبيـــوتر لا يلتزمــون بــدفع اي مبـــالغ  الأطــرافأن  كمُــا، ليــةالآ

 .(1)ات موقع مراكز التسوية للمفاوضاتمالية نظير استخدامهم صفح

باسـتخدام الكمبيـوتر التـي مـن خلالـه يقـوم  ةلكترونيـالإنستنتج مما سبق أن المفاوضـات الدوليـة  
دون تـدخل طـرف ثالـث أو مركـز  الإنترنـت ةالمتفاوضة بالمناقشـة والتحـاور مباشـرة علـى شـبك الأطراف

تتميـــز المفاوضـــات باســـتخدام  أيضـــا  و ، المتفاوضـــة الأطـــرافحتـــى يتوصـــلوا لحـــل معـــين يرضـــى جميـــع 
ذلـــك أن المفاوضـــات التـــي تـــتم إجراءاتهـــا عـــن  عـــن فضـــلا  ، الكمبيـــوتر بســـهولتها وببســـاطتها ومجانيتهـــا

وعلى سـبيل المثـال  ،ىالآخر  ةلكترونيالإبالمقارنة بغيرها من وسائل التسوية  جدا   ةالكمبيوتر كبير طريق 
مــن المنازعــات التــي تــم تســويتها عــن طريــق المفاوضــات %80أكثــر مــن   square tradeمركــز  

 .باستخدام الكمبيوتر ةلكترونيالإ

 الفرع الثاني 
 ةلكترونيال  الدولية المفاوضات ةدار إطرق 

دمها مراكـز التـي تسـتخ ةلكترونيـالإبأنها الوسائل  ةلكترونيالإالمفاوضات  ةدار إتعرف طرق  
جل استقبال وحفظ طلبات ومستندات أطراف المتفاوضـين دون أن يكـون أمن  ،ةلكترونيالإالتسوية 

وكــــان مــــن نتيجــــة التطــــور الهائــــل فــــي  ،والمناقشــــات الحــــواراتي دور فــــي تحديــــد ألهــــذه الوســــائل 
لحفظ وتخزين محاورات  ةالبحث عن وسيل إلىت ظهور الحاجة للبيانا لكترونيتكنولوجيا التبادل الإ

ـــإلكترونيـــالمتفاوضـــين بشـــكل ملفـــات  الأطـــراف آراءو   ةة يمكـــن الرجـــوع إليهـــا عنـــد الحاجـــة فـــي حال
 .(2)حصول نزاع

مـن اجـل الاتصـال بـين  ةلكترونيـالإالمفاوضات الدوليـة  إدارهاستعمال الحاسوب في  أيضا  ويتم  
ويكــون ذلــك بتحميــل بــرامج  ،المتفاوضــين مــن خــلال تبــادل وجهــات النظــر والحلــول المقترحــة الأطــراف

                                                           

 .302د. سليمان أحمد فضل، مصدر سابق، ص (1)
 .530علاء عبد الأمير موسى النائلي، مصدر سابق، ص (2)
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فــي المفاوضــات  ةســابق نموذجيــه أو حلــولا   الكمبيــوتر الخاصــة بالاتصــال أو بواســطة بــرامج تقــدم حلــولا  
 .أقسام منها ةعد إلى ةلكترونيالإالمفاوضات الدولية  إدارهوبالتالي تنقسم طرق  (1)شبيهه

 عن طريق جهاز الفاكس  ةلكترونيال : المفاوضات الدولية أولا 

يمكــن بواســطته نقــل الرســائل والمســتندات المخطوطــة  ،هــو عبــارة عــن جهــاز استنســا  بالهــاتف 
وقـد ، خـر فـي حيـازة المتلقـيآمطابقـا لأصـلها علـى جهـاز فـاكس  باليد والمطبوعة بكامل محتوياتها نقـلا  

من الوسائل التي يمكن  بوصفهالفاكس  إلى 1996أشار القانون النموذجي للأمم المتحدة الصادر عام 
أن الفاكس ينقل الكلمات المكتوبـة عبـر الهـاتف بـين  كمُا، (2)استخدامها في أبرام العقود الدولية عن بعد

ولكـــن قـــد حصـــل تطـــور مهـــم فـــي هـــذا ، ل هـــذه الطريقـــة مســـتعملة فـــي اغلـــب دول العـــالمولا تـــزا، الـــدول
ممــا ســهل ، فقــد تــم التخاطــب بــين الــدول عبــر الفــاكس المســتخدم عبــر الاتصــالات اللاســلكية، المجــال

طريقــة بكونهــا وتتميــز هــذه ال، الــدول بشــكل كبيــر نبــي راءالمتفاوضــة وتبــادل الآ الأطــرافســرعة اتصــال 
أنهـا  كمُـا ،ةلكترونيـالإجـراء المفاوضـات إلا تتطلب إجراءات الاتفاق على مكان وزمان و  ةشر سريعة ومبا

ــتحقــق ســرعة أتحــاذ القــرار  ــتم بــين أصــحاب القــرار كبــار المســؤولينلأنهُ  الأطــرافلا تــتمكن  فغالبــا  ، ا ت
مباشـر  لذلك تجري المفاوضات عبر الاتصـالات بشـكل، المسؤولين بشكل جيد آراءالمتفاوضة من نقل 

 .(3)ف الدولة أصدق تعبيرا وأكثر دقةبين كبار المسؤولين  ويكون التعبير عن مواق

ولا شك أن التفاوض عن طريق الفاكس ما هو ألا طريقه متطورة من طرق التفاوض بالمراسـلة  
 ةالتحقـــق مـــن شخصـــي ةالفـــاكس بســـهول ويمتـــاز التفـــاوض عـــن طريـــق، عـــد تفاوضـــا بـــين غـــائبينت التـــي

الــذي  لكترونــيعــه والتأكــد مــن هويتــه وأهليتــه بخــلاف التفــاوض عبــر جهــاز الحاســوب الإالمتفــاوض م
 .(4)رادته واكتمال أهليتهإ ةيصعب من الناحية التقنية التعرف عليه والتأكد من سلام

 

 
                                                           

 .15بود يسه كريم، مصدر سابق، ص (1)
 .13مرزاقه معمري، مصدر سابق، ص (2)
 .116حسين الفتلاوي، مصدر سابق، ص ( د. سهيل3)
عجإلى خالد، النظام القانوني للعقد الإلكتروني، أطروحة دكتوراه، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة مولود  (4)

 .64-63، ص2014معمري تيزي وزو، الجزائر، 
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 عن طريق الهاتف  ةلكترونيال المفاوضات الدولية  :ثانياا 

وكـان للتطـور ، عـن طريـق الهـاتف تحقـق سـرعة اتخـاذ القـرارات ةلكترونيـالإالمفاوضات الدوليـة  
إذ يمكــن ، وســهلا   وســريعا   ميســورا   الآخــرالكبيــر لهــذه الطريقــة أثــر كبيــر بحيــث أصــبح الوصــول للطــرف 

وهـذه الطريقـة تتطـور بشـكل سـريع ، بواسطتها الاتصال بشكل مباشر وسريع وفـي أيـة منطقـة فـي العـالم
ــــين  ــــي تســــهيل وتيســــير مهمــــة الاتصــــال ب ــــر ف ــــدور الكبي ــــة ال  الأطــــرافلان لشــــبكة الاتصــــالات الهاتفي

جـراء إقـل مـا يمكـن لهـذه الوسـائل تحقيقـه هـو الاتفـاق علـى مكـان وزمـان أو ، المتفاوضة وأصحاب القرار
 .(1)تغرق وقتا طويلا للاتفاق عليها والتي كانت تس، بين الدول ةلكترونيالإالمفاوضات الدولية 

الاتصــالات  ةلثــور  مــن أكثــر وســائل الاتصــال الشــفوي فعاليــة فــي عصــرنا نظــرا   الهــاتفويعتبــر  
تعمال الهــاتف فــي وقــد تطــور اســ ،اســتخدامه ةتقريــب المســافات وضــيق الوقــت وســهولفــي  ةلكترونيــالإ
وأن التفــاوض عبــر  ،حتــى بــدئنا نســمع عــن مــؤتمرات دوليـه تعقــد عــن طريــق الهــاتف جـراء المفاوضــاتإ

هـي أكثـر قابليـة لسـوء الفهـم وسـهولة الـرفض  مـن هـذه الخصـائص، هذه الطريقـة تتميـز بعـدة خصـائص
جـو تنافسـي أكثـر منـه تعـاوني وأيضـا ينطـوي علـى مخـاطرة أعظـم وطالـب  إلـىوضغط السـرعة ويـؤدي 

 .(2)تع بمزايايتم  caIIerالمكالمة 

هـــو أن هـــذه  ،عبـــر وســـائل الاتصـــال ةلكترونيـــالإغيـــر أن مـــا يعـــاب علـــى المفاوضـــات الدوليـــة  
لكـن علـى ، ةلكترونيـالإول مما يؤثر على سرية المفاوضات من قبل بعض الدة وسيلة قد تكون مخترقال

ا تكــون معبــره مــ غالبــا  ألا أنهــا ، الــرغم مــن أن هــذه الطريقــة يمكــن توثيقهــا عبــر وســائل التســجيل الحديثــة
يعـــد  ةلكترونيـــالإألا أن التوقيـــع علـــى نتـــائج المفاوضـــات ، عـــن مواقـــف الـــدول ةوليســـت معبـــر  آراءعـــن 

 ةيعبــر عنــه بمعاهــد ةلكترونيــالإليــة وذلــك لان الالتــزام بالمفاوضــات الدو  ن كــان غيــر ملــزمأو ، ضــروريا  
تــم توثيقهــا بشــكل جيــد وتســجيلها والتوقيــع أمــا أذا  ،الأطــرافتــتم المصــادقة عليهــا مــن قبــل الــدول  ةدوليــ

وجنـبهم معانـاة السـفر  ،طـراف المتفاوضـةا تكون قـد وفـرت الوقـت للأفأنهُ  لكترونيعليها عبر التوقيع الإ
ذا كانــت المفاوضــات الدوليــة تعقــد بلقــاء ، ونفقــات الإقامــة لهــاتف ن اســتخدام اأالمتفاوضــة فــ الأطــرافوا 

 الإنترنــت ةشــبك إلــىبواســطة الموبايــل الــدخول  أصــبح مــن الممكــن ذإ، (3)يــوفر لهمــا مســتلزمات اللقــاء
                                                           

 .124( د. سهيل حسين الفتلاوي، مصدر سابق، ص1)
 .86( د. السيد عليوة، مصدر سابق، ص2)
 .125د. سهيل حسين الفتلاوي، مصدر سابق، ص (3)
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تعامل عـن أما أذا كان ال، يأخذ حكم التفاوض بالهاتف فأنهُ  ذا تم عن طريق الكلام شفاههإوالتعامل به 
ذ فأنهُ طريق الرسائل القصيرة   لكترونيتم عن طريق البريد الإ ايأخذ حكم التفاوض بواسطة المكاتبات وا 

وغيـــره مـــن  الهـــاتفويتميـــز هـــذه ، وتـــم اســـتخدام جهـــاز الحاســـب الآلـــي كوســـيلة اتصـــال ونقـــل عـــن بعـــد
فــي أي مكــان فــي العــالم وبــه يمكــن  هاتفيــهالفضــائية بإمكانــه أجــراء إرســال واســتقبال مكالمــات  الهواتــف
 .(1)بواسطته  لكترونيوالتفاوض الدولي الإ الإنترنتشبكه  إلىالدخول 

  لكترونيعن طريق البريد ال  ةلكترونيال المفاوضات الدولية  :ثالثاا 

مكتوبـة بـين الأجهـزة تسـمح بتبـادل الرسـائل ال ةبأنـه طريقـ لكترونـيد الإعرف جانب من الفقه البريـ 
وفــي التفــاوض تــؤثر وســائل التواصــل لــيس فقــط علــى المعلومــات المتبادلــة  ،(2)الإنترنــت ةالمتصــلة بشــبك

قـــد يكـــون التواصـــل ، تلقـــي المعلومـــات وتفســـيرها ةعلـــى كيفيـــ أيضـــا  وكيفيـــه التواصـــل بتلـــك المعلومـــات بـــل 
هنـاك معلومـات أخـرى  إلكترونـيولكن من الصعب تحويلـه فـي بريـد  ،لوجه وجها   ببعض المعلومات سهلا  

 .(3)لوجه ة في حين يساء فهما في وضعيه تجري وجها  إلكترونيكل واضح في رسالة يتم تجسدها بش

وفيـه يسـتطيع  الإنترنـت ةأكثـر التطبيقـات اسـتخداما علـى شـبكمـن  E-mail لكترونيوالبريد الإ 
خـاص بـه  إلكترونـيوعبـر عنـوان  ةة افتراضـيإلكترونيـ ةمـن خـلال علبـ البريد وأستقبالهالمستخدم إرسال 
 .ibnjabal@maltoob.com(4)على سبيل المثال   أحدلا يشاركه فيه 

إمكانيـات تسـهل التفـاوض بـين الطـرفين حيـث يسـمح البريـد  ةيوفر عد لكترونيأن البريد الإ كمُا 
رســالها رســائل  بتبــادل المراســلات مــن وثــائق ومطبوعــات أيــا   لكترونــيالإ شــتى بقــاع  إلــىكــان حجمهــا وا 

ويتميز البريد ،  (5)انه يسمح بالتبادلات المرئية بين المتفاوضين وذلك عبر الاتصال بالفيديو كمُاالعالم 

                                                           

( د. عبد الحي القاسم عبد المؤمن، مفهوم العقد الإلكتروني وخصائصه، مجلة جامعة بخت الرضا العلمية، العدد 1)
 .214ص 2014الثالث عشر، السودان، 

 .202عتيق حنان، مصدر سابق، ص (2)
جينيفر جيراردا وآخرون، أبرام الاتفاقيات، التفاوض بواسطة البريد الإلكتروني، مترجم بحث منشور على الموقع  (3)

 .2020-11-15، بلا تاريخ النشر، زيارة التصفح open ،mitchellhamline ،eduالإلكتروني 
حقوق والعلوم السياسية، جامعة بأديس لويس، جمهور الطلبة الجزائريين والإنترنت، رسالة ماجستير، كلية ال (4)

 .60، ص2008-2007قسطنطينية، الجزائر، 
ارجيلوس رحاب، الإطار القانوني للعقد الإلكتروني، أطروحة دكتوراه، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة احمد  (5)

 .33-32، ص2018-2017دراية إدرار، الجزائر، 
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حيـث يمكــن ، ميـليسـهولة الاسـتخدام تعتبـر مـن أبــرز سـمات الابعـدة خصـائص نـذكر منهــا  لكترونـيلإا
من أن يعاني وهـو  بدلا  ، أو الجهات الذي يراسلهم الأطرافللطرف المتفاوض المستخدم تنظيم عناوين 

لصــادرة والــواردة مــن خــلال المتفاوضــة بتخــزين الرســائل ا الأطــرافيمــنح  كمُــا، يبحــث عــن عنــوان معــين
وسـيلة اتصـال رخيصـة الـثمن فأرسـل  لكترونـييعتبـر البريـد الإ أيضـا  و ، (1)لهـذا العـرض ةكبيـر  ةمنحه سع
يأخـذ  لكترونـيولكـن إرسـال البريـد الإ، يكلف كثيرا   البلدان أو مخاطبته هاتفيا   أحدطرف في  إلىخطاب 

طـرف يبعـد ألاف  إلـى مالمتفاوضـة داخـل الـوطن أ الأطـراف أحـد ىلـإنفس الوقت سواء أرسـلت الرسـالة 
 .الأميال

او  ةيعمل طوال الوقت دون اجازات أو عطل سواء كانت العطـل رسـمي لكترونيكذلك البريد الإ 
انــه يتعــرض للكثيــر مــن المشــاكل ولعــل مــن ابــرز هــذه لكــن بــالرغم مــن هــذه المميــزات الا  ،غيــر رســمية

بالتـــالي ينصـــح عـــادة ولزيـــادة الحيطـــة  ،ةكلة عـــدم ضـــعف الامـــان وعـــدم الخصوصـــيالمشـــاكل هـــو مشـــ
 .(2)استخدام التشفير بحيث لا يتمكن من قراءه الرسالة الا من الطرف المتفاوض المرسل الية 

 عن طريق التلكس  ةلكترونيال المفاوضات الدولية  :رابعاا 

رسالها مباشر  التلكس هو جهاز إرسال للبيانات  إذ لا يوجد فاصـل زمنـي  ةعن طريق طباعتها وا 
 ،إرســـالها ةكـــن هنـــاك مـــن يــرد علـــى البيانـــات لحظـــذا لـــم يإلا إملحــوظ فـــي  إرســـال البيانـــات واســتقبالها 

المتفاوضـة  الأطـرافبأنه جهـاز مـرتبط بوحـدة تحكـم دولـي ينقـل المعلومـات المكتوبـة بـين  أيضا  ويعرف 
من مركز  ةخاصة مراقب ةالمستقبل على شبك إلىمن المرسل  ويوجه التلكس ،(3)هجهاز المرسل إلي إلى

، للاتصالات ووسيط محايـد يحـدد هويـة المتراسـلين ويكفـل اسـتمرار الجهـاز المسـتقبل للاسـتقبال ئالمنش
وهـذا بـدوره يـوفر الأمـن  ةسـن ةا يدل على تبـادل الرسـائل خـلال مـدويؤر  العملية ويحتفظ المركز بكل م

 .(4)يوفر عناصر الإثبات عن طريق مركز الاتصال لأنهُ 

                                                           

 .61( بأديس لويس، مصدر سابق، ص 1)
 .26عبد السلام وحطاب منال، مصدر سابق ص ( حداد2)
( ميكائيل رشيد علي الزيباري، العقود الإلكترونية على شبكة الإنترنت بين الشريعة والقانون، أطروحة دكتوراه، كلية 3)

 .27، ص2012الشريعة، الجامعة العراقية،
عن طريق وسائل الاتصالات، المجلة د. مصطفي عثمان عبد الله و د. جمال بشير عبد الهادي، أحكام التعاقد  (4)

 .124، ص2017(، بدون مجلد، السودان، 9العلمية لجامعة الأمام المهدي، العدد )
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 ماديـا   فهو يتـرك أثـرا  ، ةلكترونيالإويتسم نظام الاتصال بالتلكس بالسرعة في أجراء المفاوضات  
بالنسـبة للأطـراف المتفاوضـة ، الـذي يصـدر مـن هـذا الجهـاز لكترونـيبالنسبة للسـند الإ ومطبوعا   مكتوبا  

ي يحتـــوي عليهـــا بواســـطة آلـــة الكتابـــة التـــ، يقـــوم الطـــرف المشـــترك فـــي هـــذه المفاوضـــات بكتابـــة الرســـالة
عـادة الرمــوز  إلـىومـن ثــم تحويلهـا ، الـتلكس أمــا ، ليـةآأحـرف وطباعتهــا علـى ورقـة بطريقــة  إلـىرمــوز وا 

 ممـا يجعلـه إيجابــا  ، ةون موجهــا لطـرف معـين أو لجهـة معينـبالنسـبة للإيجـاب عـن طريـق الـتلكس قـد يكـ
من  الإنترنتت عبر شبكة وبهذا تختلف المفاوضات من خلال الفاكس والتلكس عبر المفاوضا، خاصا  

خلال الخدمات المتغيرة والمتطورة بتطور الشبكة نفسها والتي تمكن مستخدميها من تصفح ما من أجـل 
ألا ، وقد اقر القضـاء الفرنسـي والانجليـزي بحجيـة الـتلكس فـي الإثبـات ،(1)ةنمعلومات معي إلىالوصول 

 .(2)والرسوم التوضيحية والهوامشوقيع إرسال الت ةجهاز التلكس لا تتوفر فيه إمكانيأن 

 عن طريق المحادثة والمشاهدة  ةلكترونيال المفاوضات الدولية  :خامساا 

ـــارة عـــن   ـــين الآخـــر  الأطـــرافجـــراء المناقشـــات والحـــوارات مـــع إوهـــي عب  راءلتبـــادل الآ ا  إلكتروني
 الإنترنـتويسـتطيع مسـتخدم ، ووجهات النظر عـن طريـق الكتابـة أو الصـوت أو بالصـوت والصـورة معـا  

ويشــترط ، (3)عــن طريـق الكتابــة بـالطبع أحـدخـر فـي وقــت و آعـن طريـق برنــامج المحادثـة التحــدث مـع طــرف 
ــا لهــذا الغــرض ويقــوم هــذه  لتشــغيل نظــام المحادثــة أن يكــون الطــرفين متصــلين ببرنــامج المحادثــة المعــد تقني

جهـــازه  ةأفكـــاره علـــى شاشـــ ةبكتابـــ الأطـــراف أحـــدحيـــث يقـــوم  جـــزأين إلـــىالبرنـــامج بتقســـيم الصـــفحة الرئيســـية 
ـــه الطـــرف  ،الأولالشخصـــي فـــي الجـــزء  ـــاني مـــن  الآخـــرويســـري فـــي الوقـــت نفســـه مـــا يكتب ـــى الجـــزء الث عل

 .(4)ويلاحظ في هذه الوسيلة توفرها على عنصر التعاصر الزمني في تبادل الأفكار بين الطرفين ،الصفحة

جــراء هــذه الطريقــة عبــر الهــاتف العــادي عــن إدة أنــواع مــن الاتصــالات حيــث يمكــن ويشــمل عــ 
 أيضــا  و ، ويمكــن تبــادل الرســائل والمحادثــات بــين عــدة أطــراف متفاوضــة بشــكل فــوري ،الإنترنــتطريــق 

  :للأصوات والصورة من خلال ما يأتي يمكن أن يتضمن تبادلا  

                                                           

 .28( ميكائيل رشيد علي الزيباري، مصدر سابق، ص 1)
 .13مرزاقه معمري، مصدر سابق،  (2)
 .132خالد ممدوح إبراهيم، مصدر سابق، ص (3)
 .126عجإلى خالد، مصدر سابق، ص  (4)
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الطــرف المتفــاوض صــاحب غــرف المحادثــة الــتحكم المحادثــة الشخصــية التــي مــن خلالــه يســتطيع  -1
 .فيما يسمح لهم بالتحدث معه أو حجبهم

 ةوهــي مواقــع عامــ ،لتــي تســمى بالدردشــةوا المتفاوضــة الأطــرافالمحادثــة الجماعيــة التــي تــتم بــين  -2
المتفاوضـة  الأطـرافالـدخول فيهـا والتحـاور مـع مـن يتواجـد مـن  ا  إلكترونيـ ي طرف يمتلك بريـدا  يمكن لأ

 .في غرفة الدردشة أو الحوار

، والمناقشـات بـين طـرفين متفاوضـين يسـتخدمان برنـامج يسـمى غرفـة المحادثــة راءتبـادل مباشـر لـآ -3
فــأي شــيء يكتــب ، ليــهإرف المرســل والثــاني للطــرف المرســل للطــ الأولقســمين  إلــىوالتــي تقســم الشاشــة 

يمكـن أن بــين أكثـر مــن طـرفين مــن  كمُــا، لـدى الطـرفين المتفاوضــين يظهـر علــى شاشـة هــذين الطـرفين
 المتفاوضة وفي أماكن مختلفة. الأطراف

مــن خــلال الصــوت والصــورة أو مــن خــلال برنــامج أخــر يمكــن مــن  أيضــا  يــتم تبــادل الحــديث  -4
ــه إرســال الصــوت والصــورة صــوره فيــديو للتعبيــر عــن الحركــة مــع الصــوت وتســمى غــرف ، خلال

المتفاوضة بالمشاركة بالوثائق وطباعة الرسائل وتبادل  الأطرافوفي بعض البرامج يقوم  ،الفيديو
 .(1)الملفات

ط الاتصـــال الصـــوتية عـــن طريـــق ربـــط الجهـــاز بوســـائ فتـــتمالمشـــاهدة  ةأمـــا المفاوضـــات بطريقـــ 
على جهاز كل متفاوض دون حضور مادي للطرفين في ذات الوقت الذي يتاح لهما فيه  ةوالمرئية مثبت

 .(2)أو يتم التفاوض بالصوت والصورة تبادل البيانات المكتوبة فورا  

 الآخــرن يشــاهد كــل طــرف الطــرف أتســمح بــ ةكــاميرا رقميــ ةضــافإفــي بعــض الأحيــان وقــد نجــد  
ين يـتم تبـادل التعبيـر فمن خـلال هـاتين التقنيتـ ،مشاهدةفنكون أمام تفاوض عن طريق دمج المحادثة وال

تـتم المناقشـة والمفاوضــة  كمُــاأو خـدمات  المتفاوضـة حــول القـيم سـواء كانــت سـلعا   الأطـراف رادةالإعـن 
 .(3)إبرامه بالصوت والصورة والزمان نفسه ةعقد وكيفيعلى ال

                                                           

 .18-17، ص2002، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان، 1د. أحمد خالد العجلوني، التعاقد عن طريق الإنترنت، ط( 1)
بلقاسم حامدي، إبرام العقد الإلكتروني، أطروحة دكتوراه، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة الحاج لخضر  (2)

 .52-51، ص 2015-2014باتته، الجزائر، 
 25-20عتيق حنان، مصدر سابق، ص (3)
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 عن طريق الدوائر التلفزيونية  ةلكترونيال : المفاوضات الدولية سادساا 

بثــا ، صــوت ةصــامته أو صــاحب هجامــد ممتحــرك أ وهــو جهــاز بــث علــى الهــواء أكانــت صــورا   
حيـــث خصصـــا  ،الجهـــاز فـــي تســـويق الســـلع فـــي فرنســـا وأمريكيـــاا يمكـــن للجمهـــور التقاطـــه اســـتخدم هـــذ

ويـــتم ، لتلفزيــون الفرنســـي عـــده قنــوات لتســـويق الســـلع التجاريــة يـــتم مـــن خلالهــا عـــرض مـــع الدعايــة لهـــا
ويكـــون  ،للتفاعـــل بـــين المتفاوضـــين ةمكانيـــإ وجـــد أيتفـــلا  ،أحـــدمـــن جانـــب و  ةالمفاوضـــات عـــن طريقـــ

عنــوان  إلــىســالة رادتــه بواســطة اتصــال هــاتفي أو بر إللجمهــور ويعتبــر القابــل عــن  موجهــا  الإيجــاب فيــه 
 .(1)يحدده الموجب

نتج بواسطة التلفزيون أو أو م ةعبارة عن طلب سلع التلفزيون بأنهُ ويعرف التفاوض عن طريق  
وتجـــري  ،(2)علـــى عـــرض المنقـــول بواســـطة وســـائل الاتصـــال الســـمعية المرئيـــة التلفزيـــون غالبـــا   الأيميـــل

بـين  ةلكترونيـالإوتعـد هـذه المفاوضـات  ،التلفزيونيـةالاتصالات بين قـادة الـدول فيمـا بيـنهم عبـر الـدوائر 
مـا تـتم مثـل هـذه الاتصـالات عنـدما يتطلـب الأمـر التباحـث بـين كبـار  كبار المسؤولين في الدول وغالبـا  

ــدوائر  ،ويمكــن توثيــق هــذه المباحثــات بســهولة والاعتمــاد عليهــا كوثــائق رســمية، المســؤولين وتســتخدم ال
مـــا تكـــون هـــذه القـــرارات  المســـتعجلة التـــي يتطلـــب فيهـــا الأمـــر اتخـــاذ قـــرارات وغالبـــا  التلفزيونيـــة للمســـائل 

وتعــد الولايــات المتحــدة أكثــر الــدول التــي تســتخدم هــذه الطريقــة عنــدما يطلــب الــرئيس الأمريكــي ، ســريعة
يطلــب  أو مــثلا  ، ىالآخــر بدولــة مــن الــدول فــي القضــايا المســتعجلة والتــأثير المباشــر علــى رئــيس الدولــة 

عــن  إذ يكــون الكــلام بينهمــا بشــكل مباشــر وبعيــدا   ،الآخــرالــرئيس الأمريكــي الــرأي المباشــر مــن الطــرف 
 .(3)ى الآخر القنوات 

  web الموقع ةعن طريق شبك ةلكترونيال المفاوضات الدولية  :سابعاا 

    المعروفـة اختصـارا   world wide webشـبكه العنكبوتيـة العالميـة الالويب أو مـا يعـرف ب ةشبك 
ى خـــدمات التصـــفح المقدمـــة تقـــوم هـــذه الخدمـــة علـــى مبـــدأ الـــربط بـــين المعلومـــات حـــدإوهـــي  www ـبـــ

ى الحاســبات حــدإوتكفــل فــي الأســاس للإشــارات المختزنــة فــي  ،المختزنــة فــي عــدد كبيــر مــن الحاســبات
المعلومــات النصــية أو غيــر النصــية المختزنــة فــي حاســبات أخــرى يســتطيع كــل شــخص  إلــىالتــي تقــود 

                                                           

 13-12مرزاقه معمري، مصدر سابق، ص (1)
 .125د. مصطفى عثمان وجمال بشير عبد الهادي، مصدر سابق، ص (2)
 .128( د. سهيل حسين الفتلاوي، مصدر سابق، ص3)
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حيــث يمكنـه مــن  ،الإنترنـت ةأن يقــوم بوضـع موضـع خــاص بـه علــى شـبك ا  معنويـ مأ ا  واء كـان طبيعيــسـ
 .(1)قديمه كمعلوم أو كعرض أيجاب معينعرض أو إعلان عن أي شيء يريد ت

عبــــر الموقــــع يمكــــن أن يــــتم باســــتخدام بعــــض الإشــــارات التــــي  لكترونــــيوالتفــــاوض الــــدولي الإ 
سـم التـي تـدل علـى لوجـه المبت شـارةإ ثلا  فهنـاك مـ الإنترنـت ةعليها بين مسـتخدمي شـبك ا  حت متعارفأصب

شارة أن هـذه الإشـارات لا تخـرج عـن  بعضـهمويـرى  ،الوجـه الغاضـب التـي تـدل علـى الـرفض الموافقة وا 
معناها التقليدي سوى أن الإشارات الجديـدة هـي إشـارات صـادره عـن جهـاز الكمبيـوتر ولكنهـا تعبـر عـن 

 .(2)الجهاز ةرادإالمفاوض لا عن  ةدراإ

 عن طريق مؤتمرات الفيديو  ةلكترونيال  المفاوضات الدولية :اا ثامن
هــــم الطــــرق المســــتعملة فــــي أث و أحــــدليــــة عــــن طريــــق مــــؤتمرات الفيــــديو مــــن المفاوضــــات الدو  تعَُــــد 

 ةبشاشــات تلفزيونيــ ةمــؤتمرات مجهــز  ةفــي الشــركات الكبــرى قاعــ توجــدقــد و ، ةلكترونيــالإالمفاوضــات الدوليــة 
إذ يقــوم كــل فريــق بــالجلوس  ة،مباشــر  ةلــدى شــركات أخــرى بطريقــ ةقاعــات مماثلــوكــرمرات تصــوير متصــلة ب

 ةوفـي حالـ ،بالصـوت والصـورة الآخـرة ليتصل في نفس الوقـت بـالفريق المؤتمرات الموجودة في الشرك ةبقاع
 .(3)فراد في بيوتهمللأ وفرت هذه الخدمة حتى الإنترنتن أعدم وجود مثل هذه القاعات ف

لا إ، سـريعة وقليلـة التكلفـة ةلكترونيـالإأن هـذه الطريقـة فـي المفاوضـات الدوليـة  وعلى الرغم من 
بشـكل كامـل وهـو  الآخـربـالتعرف مـن خلالهـا علـى الطـرف  ذ لا تسمح بالقدر الكافيإ أنها يعاب عليها

تعقــد عــن بعــد تنقــل للطــرف المتفــاوض فمــؤتمرات الفيــديو التــي ، هلوجــ ســمح بــه المفاوضــات وجهــا  ت مــا
 أيضــا  و ، ةلا مــا يظهــر لــه مــن الصــور إفهــو لا يــرى ، مــن المعلومــات وتحجــب عنــه الجــزء الاكبــر جــزءا  

مـــن الرســـمية والتـــوتر علـــى المحادثـــات وتضـــيع علـــى الطـــرف المتفـــاوض فـــرص اللقـــاءات  تضـــفي جـــوا  
ـــة مـــع الطـــرف  ـــة ن هـــذه الأأو ، الآخـــرالجانبي ـــالإســـباب يقصـــر المفاوضـــات الدولي ـــق  ةلكتروني عـــن طري

 :ن المواقفمؤتمرات الفيديو على نوعين م

                                                           

 .34- 33ارجيلوس رحاب، مصدر سابق، ص (1)
 .132-131خالد ممدوح إبراهيم، مصدر سابق،  (2)
جمعة جعفر، الوسائل الإلكترونية لحل منازعات عقود التجارة الإلكترونية، رسالة ماجستير، كلية الحقوق والعلوم ( بو 3)

 .13، ص2015السياسية، جامعة أكلي محند اولحاج البويره، الجزائر، 
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المتفاوضــة معرفــة كافيــة عــن طريــق  الأطــرافحيــث يكتســب  المعــاملات البســيطة نســبيا   :الأولالنوووع 
 .تبادل المعلومات بالفاكس أو مؤتمرات الفيديو أو التليفون

يعرفــون بعضــهم المتفاوضــة  الأطــرافالتــي يكــون فيهــا  ةلكترونيــالإالمفاوضــات الدوليــة  :النوووع الثوواني
تمرات الفيــديو تســتخدمها تقريبــا الاســباب التــي تجعــل الشــركات التــي لــديها مرافــق لمــؤ  أحــدوهــذا ، جيــدا  
 .(1)جراء المفاوضات مع الغرباءإمن  جراء مشاورات ومحاورات مع منظماتها بدلا  لإ

 عن طريق جهاز الحاسوب  ةلكترونيال المفاوضات الدولية  :تاسعاا 
وذلـك  ؛فـي الحيـاة المعاصـرة ةلكترونيالإفي مجال المفاوضات الدولية  أكثر الأجهزة شيوعا   يُعَد 

وهــي تعتمــد علــى وســائل  ،وقــد ترتــب علــى اســتخدامه وانتشــاره بشــكل واســع الإنترنــت ةمــن خــلال شــبك
جهـــاز  نـــهُ أوقـــد عــرف جهـــاز الحاســـوب ب، (2)يتعلــق بـــه مـــن بـــرامج ا الحاســـوب ومـــاة مـــن أهمهـــإلكترونيــ
وتخزينهــا واســترجاعها عنــد  الأطــرافلــه القــدرة علــى تقبــل كــم هائــل مــن البيانــات التــي تخــص  إلكترونــي

جهــاز  نــهُ أب الآخــرعرفــه الــبعض  كمُــا، متناهيــةيــات الحســابية بســرعة فائقــة وبدقــة الحاجــة واجــراء العمل
عشــرات  إلــىتصـل  ةيــة للتعليمـات المعطــاة بسـرعة كبيــر يقــوم بـأداء العمليــات الحسـابية والمنطق إلكترونـي

لكمبيـوتر فيقصـد بـه أمـا نظـام ا، ة بدرجـة عاليـة الدقـةأحـدالملايين مـن العمليـات الحسـابية فـي الثانيـة الو 
، للطباعـــة ةز أجهـــ، المعلوماتيـــة ةأنظمـــ، شـــبكات الاتصـــال، ةلكترونيـــالإمـــن الأجهـــزة  ةجهـــاز أو مجموعـــ

 .(3)ةلكترونيالإت والقيام بالعلميات وغيرها من الأجهزة القادرة على حفظ واسترجاع وتوصيل المعلوما

وكان الهدف منه في بداية الامر هو اسـتخدامه فـي  1944وقد وضع تصميم الحاسوب في عام  
كـــان  1946وفـــي عـــام ، هائلـــة ةبـــالتطور منـــذ ظهـــوره وحتـــى اليـــوم بصـــور  أوبـــد ،بعـــض المهـــام العســـكرية

ــــىمكاناتــــه محــــدودة وبطــــيء التشــــغيل ويحتــــاج ا  الحاســــوب كبيــــر الحجــــم و  ــــة ، تكلفــــة مرتفعــــة إل وفــــي بداي
 هي يتميز بصـغر حجمـذالحاسوب وظهر الحاسوب الشخصي ال علمية في مجال ةثور ات ظهرت يالثمانين
ومـن ذلـك الحـين  ،لمختلفـةبوسـائل الاتصـال ا همن مكان لآخر وربطـ هونقل همكانية حملا  تشغيله و  ةوسهول
ولـم يعـد الحاسـوب فـي الوقـت الحاضـر  ،(4)سـوب يتطـور بإمكانـات مذهلـة وسـريعةاليوم وما يـزال الحا إلى

                                                           

 .47( د. رجب كريم عبد الأله، مصدر سابق، ص 1)
 .14( مرزاقه معمري، مصدر سابق، ص2)
 .4حامدي، مصدر سابق، ص( بلقاسم 3)
 .5( المصدر نفسه، ص4)
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عصـر  هليـإشتى المجالات حتـى أن العصـر نسـب  على المهام العسكرية بل انتشر استخدامه في مقتصرا  
فــي المفاوضــات الدوليــة عبـــر  واســتخداما   انتشــارا   الأجهــزة  وأوســـعهاويعــد الحاســوب مــن أهــم ، الكمبيــوتر
علـــى  ةلكترونيـــالإالمواقـــع  إلـــىوبالتــالي  الإنترنـــتشـــبكة  إلـــىذ يمكـــن بواســـطته الــدخول إ، الإنترنـــتشــبكة 
ونتيجة استعمال الحاسوب في مختلف الحياة بشكل واسع فقد ، استشارة قانونية، فنية ةطلب مشور ، الشبكة

  .(1)كمبيوتر وأنظمة الاتصال الخاص بهتوفير حماية مدنية وجزائية لبرامج ال إلىدعت الحاجة 

 عن طريق الرسائل الفورية ةلكترونيال : المفاوضات الدولية عاشراا 

 ،تعرف الرسائل الفورية بأنها شكل من أشكال الاتصال الفوري بين طـرفين متفاوضـين أو أكثـر 
الــنص ينتقــل عبــر الأجهــزة المتصــلة عبــر  االمتفاوضــة وهــذ الأطــرافوتعتمــد علــى الــنص المكتــوب بــين 

مكانيـــة إهـــي عبـــارة عـــن مجموعـــة مـــن التقنيـــات التـــي تتـــيح  الإنترنـــتويقصـــد بشـــبكة ، الإنترنـــتشـــبكة 
أو أي شــكل  الإنترنــتالمتفاوضــة عبــر شــبكة  الأطــرافثنــين أو أكثــر مــن االتواصــل الــنص الفــوري بــين 
وأيضـا تسـتخدم بـرامج متطـورة فـي هـذا الشـأن مـن الأمثلـة علـى ، تالإنترنمن أشكال الداخلية الخاصة ب

وغيرها من ، Tangoوالتانجو   Skepkوسكايب   Messengerوالماسنجر   Emailذلك هو الأيميل
ويتميـز هـذه النـوع مـن  ،الوسائل المتطورة التي اعتمد الصورة والكتابة عبر الحاسوب والهاتف المحمـول

غيـر أنهـا ، ثباتهـا بسـهولةإوهـذه الطريقـة يعـد ، ا يمكن خزنها والاعتماد عليهاالرسائل بأنها تصبح أرشيف
المتفاوضـة فـي  الأطـراف يوقـعليهـا أو الحـذف منهـا ممـا إمكـان اختراقهـا والإضـافة إما يعاب عليها هـو 

 .(2)مشاكل عديدة 

 .عن طريق مواقع التواصل الجتماعي ةلكترونيال : المفاوضات الدولية عشر أحد

وذلـك بالتفاعـل  ؛المتفاوضـة الأطـرافوهي طريقة يمكـن تصـور القيـام بهـا بالمفاوضـات الدوليـة بـين  
المباشـــر عبـــر مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي عـــن طريـــق تبـــادل العـــروض والعـــروض المقابلـــة أمـــا بالكتابـــة أو 

، اعي كالفيســبوكبعــد أنتشـار مواقــع التواصــل الاجتمــ أن هــذه الطريقـة ظهــرت مــؤخرا   كمُــا، بالصـوت والصــورة
وزيـر  قـام 2013، مـثلا  فـي عـام (3)المتفاوضـة الأطرافيتم التفاوض بها بين  مواقعالتوتير فأصبحت هناك 

                                                           

 .6( بلقاسم حامدي، مصدر سابق، ص 1)
 .126( د. سهيل حسين الفتلاوي، مصدر سابق، ص2)
-2016( العيشي عبد الرحمان، ركن الرضا في العقد الإلكتروني، أطروحة دكتوراه، كلية القانون، جامعة الجزائر، 3)

 .140-139، ص2017
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نشـــاء موقـــع الكترونـــي جديـــد باســـم  بتبنـــي الخارجيـــة الإيرانـــي ) محمـــد جـــواد ظريـــف( للشـــبكات الاجتماعيـــة وا 
(rgy.irNuclearene بهدف شرح تأريخ ودوافع مفاوضات ،)(1)إيران النوويه.  

الأنواع التي تم ذكرها أعلاه  أحدتم عن طريق ت ةلكترونيالإيتبين مما سبق أن المفاوضات الدولية  
 ي تترك أثرا  توسائل الاتصال المباشر الفوري الى أحدطريق  ن موجودين في مكانيين مختلفين عنبين طرفي

 ،عن ارض الوطن بعيدا   ةقاملإامشقة الانتقال والسفر و من تحمل  وذلك بدلا   ،لإثبات التفاوض مكتوبا   ماديا  
ن التفاوض عبر وسائل الاتصال الحديثة يجنب أكذلك ف ،لمالللجهد والوقت وا ةضاعإوما يسير ذلك من 

يات الكثير من الإشكال فالتكنولوجيا الحديثة تجنبا   ،الطرفين الاختلاف على اختيار مكان وزمان التفاوض
فقد تم ابتكار الهاتف والتلفاز  ،بفضل الأقمار الصناعية ةالتقدم تعمل مباشر  ةتصال بالغبتوفيرها وسائل للا

وان التفاوض الذي يتم عبر وسائل الاتصال الحديثة ، والتلكس والفاكس وغيرها من وسائل اتصال أخرى
 .التكلف ةظ للعملية التفاوضية بالسرعة وقليمتاز بالتطور الملحو 

 المطلب الثاني 
 شكالهاأو  ةلكترونيال مراحل المفاوضات الدولية 

علــى الــرغم مــن إعتبــار المفاوضــات بمثابــة الأعمــال التحضــيرية إلا أنهــا تعتبــر مــن الأعمــال  
الهامه التي تتقيد إرادة الأطراف المتفاوضة فيها في أكثر الأحيـان، فهـي مرحلـة استكشـافية يلـتمس فيهـا 

بعـد التطـور  دعي فـي الغالـب إسـتعدادات ضـخمه خصوصـا  كل طرف طريقـه إلـى المفاوضـات ممـا يسـت
التكنلــوجي الهائــل الــذي يشــهده العــالم، والــذي جعــل مــع مــرور الوقــت هــذه المرحلــة ليســت مجــرد مرحلــة 
ـــــدأ هـــــذه المراحـــــل بالمناقشـــــات  ـــــة، وتب ـــــار قانوني ـــــب عليهـــــا آث تحكمهـــــا إجتهـــــادات شخصـــــية وأنمـــــا تترت

مــن خــلال البريــد الإلكترونــي أو الهــاتف وغيرهــا مــن ر والمفاوضــات عــن طريــق الاتصــال بــالطرف الاخــ
الطرق التي تم التطرق اليها سابقا ، وقد تأخذ هذه المراحل مدة طويلة والتي تتقدم شـيئا فشـيئا ، وتتصـف 

ــــذا ،(2) المفاوضــــات بتعــــدد أشــــكاله ــــي هــــذ ســــنتناول ل ــــرع  اف ــــرعيين يكــــون الف ــــب ف  لمراحــــل الأولالمطل
 :يأتي كمُاالدولية و  ةلكترونيالإني لأشكال المفاوضات والفرع الثا ،الدولية ةلكترونيالإالمفاوضات 

                                                           

ي صالح البرزنجي، أثر تكنلوجيا المعلومات والاتصالات في الهياكل والممارسات الدبلوماسية، بحث ( د. دانا عل1)
 .74، ص2020بغداد ، ،1، المجلد43منشور في المجلة السياسية والدولية، العدد

، العدد الأولث والدراسات القانونية والسياسية، مجلة المنار للبحو  ،حليس لخضر، مرحلة المفاوضات التعاقدية ( د.2)
 .9، ص2017بدون مجلد، الجزائر، 
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  الأولالفرع 
 الدولية ةلكترونيال مراحل المفاوضات 

طرافهـا أو ألـور فـي شـكل اتفـاق بـين طرفيهـا أو عمليه التفاوض بعدد من المراحل حتـى تتب تمرُ  
عديــدة لجــول أو جــولات  أو قــد يظــل بــاب المفاوضــات مفتوحــا   ،قــد تنتهــي بفشــلها وانهيارهــا مــن أساســها

علـى الطـرف  فـي المرحلـة يـنعكس ايجابيـا   كبيرا   من مراحل التفاوض أثرا   ةولكن من المهم أن لكل مرحل
على الخطوط العريضـة  لهذه المراحل مع أن هناك اتفاقا   أحدولم يتفق المختصون على تقسيم و  ،الآخر

 كمُـا يوجد نوع من التداخل بين هذه المراحل بحيث يصعب الفصـل بينهمـا أحيانـا   وفي الوقت نفسه، لها
فـي  أساسـيا   الآخـربينمـا يـراه  هما فرعيـا  أحـدتختلف درجه الأهمية لدى بعض أطراف التفاوض فيما يراه 

 :وهذه المراحل هي (1)تحقيق أهدافه إلىالوصول 

 .ةلكترونيال المفاوضات الدولية  إلى: مرحلة الدعوة أولا 

ويقصد بهذه ، المفاوضات المبدئية ةأي مرحل عداد أو التهيئة للمفاوضمرحلة الإ أيضا  وتسمى  
يحـــدد عناصـــره  التفـــاوض دون أن   إلـــىالمتفاوضـــة  الأطـــراف أحـــدالمرحلـــة هـــو العـــرض الـــذي يتقـــدم بـــه 

 ،المتفاوضـة لتحديـد الاحتياجـات الأساسـية الأطـرافوفي هذه المرحلـة يسـعى كـل طـرف مـن  ،وشروطه
وذلــك مــن ، يتضــمن عــرض بيانــات واضــحة مفهومــه لا يكتنفهــا أي غمــوض بالنســبة للكافــة بمعنــى أن  

، (2)ةلكترونيـالإه المفاوضـات الدوليـة خلال ذكر العناصر والمواصـفات والشـروط الأساسـية المتعلقـة بهـذ
وتفـاهم متبـادل  ا  مشـترك ا  التوصـل أن هنالـك تصـور  إلـىالمتفاوضة  الأطرافلان في هذه المرحلة يهدف 

وذلك عن طريق تبادل العروض والعروض المضـادة ومناقشـة الشـروط ، حول نقاط المفاوضات الرئيسة
غيــر أنهــا ، بهــدف حســم تــدريجي لكــل مرحلــة يجتازونهــا، هحتــى تــتم بلــورة مــا تــم الاتفــاق عليــ، المختلفــة

 .(3)المرتبة النهائية لىإة ولا ترقي ليست ملزم

، للمفاوضـات الآخـرباسـتطلاع مـدى اسـتعداد الطـرف  المتفاوضـة غالبـا   الأطـراف أحـدبحيث يبدأ  
ويـرى الخبـراء أن ، يجابيـا  إد عَـمجرد تحضير أو تمهيد للمفاوضـات ولا يُ  يُعَد طارالإ اوكل ما يدخل في هذ

                                                           

،                      www,aImerja.comأيهاب محمد كمُال، خطوات التفاوض، مقال منشور على الموقع الإلكتروني:  (1)
 .2020-11-9، تاريخ التصفح 2017-11-30تاريخ النشر 

 .20( مرزاقة معمري، مصدر سابق، ص2)
 .646، ص2012المفاوضات في العقود التجارية الدولية، دار هومه، الجزائر، ( د. علي أحمد صالح، 3)
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 أن يكــون مدروســا   لابــدَ  هســاليبأوفنــون الحــوار و  ةلكترونيــالإفــي مهــارات واســتراتيجيات المفاوضــات الدوليــة 
مــــن أكثــــر المراحــــل أهميــــة ممــــا يــــنعكس علــــى مــــدار المفاوضــــات  يُعَــــد لأنــــهُ ، مــــن حيــــث عناصــــره وقويــــا  
مـن خـلال صـفحة البيانـات التـي تكـون ظـاهرة علـى  ةلكترونيـالإوتتم هـذه المفاوضـات ، برمتها ةلكترونيالإ

 الأطـــرافتوفرهـــا لتحديـــد رغبـــات  الأطـــرافشـــروط التـــي يرغـــب كـــل مـــن ومتضـــمنة ال، شاشـــة الحاســـوب
يثـــار فـــي هـــذه  يذوالســـؤال الـــ، (1)المتفاوضـــة الأطـــرافوأهـــدافهم وأيضـــا تحديـــد الســـبل المقترحـــة مـــن قبـــل 

المفاوضــات  إلــىن الــدعوة إ ؟يجــاب المجــردالمفاوضــات عــن الإ إلــى ةالمرحلــة هــو كيــف نميــز بــين الــدعو 
 إلــى الأطــراف أحــدعــن عــرض يوجهــه  ةن مراحــل المفاوضــات التــي هــي عبــار مــ ىالأولــالمرحلــة  بوصــفها

وان الهـدف ، نتيجـة معينـه إلـىجـل الـدخول فـي مناقشـات بهـدف الوصـول الجمهـور لأ إلىطرف معين أو 
أن معيـار التمييـز بـين ، المتفاوضـة الأطـرافتفـاهم مشـترك بـين  إلـىمن هذه الدعوة هو محاولـة الوصـول 

فكــل مــا يســبق العــزم النهــائي يعــد مــن ، وضــات وبــين الايجــاب يتمثــل فــي العــزم النهــائيالمفا إلــىالــدعوة 
ويــتم ، المفاوضــات إلــىمــن قبيــل الايجــاب بــل هــو مــن قبيــل الــدعوة  يُعَــدمجــرد التحضــير أو التمهيــد لــه لا 

مباشــرة أي بمجــرد أن يقبلــه الموجــب لــه  هذلــك مــن خــلال ظــروف الحــال أن العــرض يــنم عــن عــزم صــاحب
هــو العــزم النهــائي مــن قبــل مقــدم العــرض  الأول ن،المعيــار أمــران جوهريــا افقــوام هــذ، بصــدد أيجــاب نكــون
 .(2)حد البت إلىذا لم تصل إفلا يكفي الرغبة فيه  ،ةلكترونيالإجراء المفاوضات الدولية إعلى 

 ةصـور جراء المفاوضـات فـي إلعرض المتضمن العزم النهائي على مر الثاني هو أن يحصل اأما الأ 
 إلـىويتطلـب هـذا الامـر أن يتضـمن العـرض لكـي يرتقـى  ،الآخـربحيث أن مجـرد صـدور قبولـه مـن الطـرف 

ثـــر اث الأأحـــدد أو عـــدم وجـــود النيـــة فـــي أن مـــن معيـــار التمييـــز هـــو وجـــو  أيضـــا  ويضـــاف ، مرتبـــة الايجـــاب
النيــة تكــون أمــام ذا وجــدت هــذه إفــ، المفاوضــات إلــىيجــاب وبــين الــدعوة الإالقــانوني هــي الحــد الفاصــل بــين 

لـذلك أذا ، حالـة صـدور القبـول فـيالمفاوضـات  إلىوتظهر أهمية التمييز بين الايجاب والدعوة ، أيجاب بات
 الأطـــرافبنجـــاح وظهـــرت الالتزامـــات علـــى عـــاتق كـــل مـــن  تمـــت المفاوضـــات باتـــا   صـــادف القبـــول أيجابـــا  

وان مــن قبيــل ، تــتم هــذه المفاوضــاتالمفاوضــات فــلا  إلــىأمــا اذا صــادف القبــول مجــرد دعــوة ، المتفاوضــة
 ،(3)أن يكــون عليــه فــي ذلــك أيــة مســؤوليةالمفاوضــات قــد يتقــدم بإيجابــه ليقبلــه أو يرفضــه موجــه الــدعوة دون 

بيانـــات دقيقـــة وواضـــحة لا  يجـــب أن تحتـــوي علـــى ةلكترونيـــالإالمفاوضـــات الدوليـــة  إلـــىن الـــدعوة أفـــ هوعليـــ
                                                           

 .21مرزاقه معمري، مصدر سابق، ص (1)
 .12( د. سعد حسين عبد ملحم، مصدر سابق، ص2)
 .13( المصدر نفسه، ص3)
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ســواء كانــت مــن حيــث تعــين موعــد التقــدم بــالعرض والعناصــر والمواصــفات والشــروط  ،يــة غمــوضأيشــوبها 
  .ة على اسس صحيحه وواضحةإلكترونيلكي تقوم المفاوضات التي تتم عبر شبكة 

 ةلكترونيال المفاوضات الدولية  ترتيب وتنظيممرحلة  :ثانياا 
ودقيقـــة حيـــث يـــتم التفـــاهم علـــى العناصـــر الأساســـية للمفاوضـــات ومناقشـــة  مهمـــةوهـــي مرحلـــة  

 أيضـا  و ، عـن طريـق اسـتخدام أسـلوب الإقنـاع والصـبر والاعتـدال ،الشروط والبنـود بدرجـة واقعيـة وعمليـة
وتتميز هذه المرحلة عـن المرحلـة السـابقة بالهـدف  ،(1)تشدد والتعقيد والصرامة والصعوبةالابتعاد عن ال 

المتفاوضـة  الأطـرافيخـرج  أيضـا  وفـي هـذه المرحلـة ، منها وهو جمع شتات ما تم الاتفـاق عليـه المرجو
، تحديـد العناصـر الرئيسـة للمفاوضـات إلـىمن دائـرة جـس النـبض وتقـديم العـروض والعـروض المختلفـة 

 لـــيجعلهم علـــى بينـــة ومعرفـــة تامـــة بطبيعـــة المفاوضـــات، المتفاوضـــة الأطـــرافحقـــوق والتزامـــات  أيضـــا  و 
ويـتم إرسـال كـل مواصـفات ومقـاييس الخاصـة بمحـل المفاوضـات عبـر شـبكة ، والطـرف المتفـاوض معـه

معـه وليـتم هـذه  ةلكترونيـالإبخبير لمواصـلة مرحلـة المفاوضـات الدوليـة  أيضا  وله أن يستعين  ،الإنترنت
 .(2)بدرجة عالية من الشفافية ةلكترونيالإالمفاوضات 

ذا تــم اجتيــاز   هــذه المفاوضــات تعبــر عــن عــرض  فأنــهُ المتفاوضــة هــاتين المــرحلتين  الأطــرافوا 
وقــد لا تعبــر عــن هــذه العــرض البــات فــلا ، المتفاوضــة فيعــد هــذه إيجابــا   الأطــراف أحــدجـازم وكامــل مــن 
ن لأ، ةلكترونيــالإوبالتــالي يستحسـن الاســتعداد الــدائم لاتخــاذ قـرار قطــع المفاوضــات ، تنعقـد المفاوضــات
ن تكـون هنـاك أينصح بـ الأطرافوعندما تبدأ المفاوضات بين ، (3)ير من عقد فاشلمفاوضات فاشلة خ

 إلـىلإيجاد منـا  مـن التعـاون يزيـل التـوتر ويخفـف مـن المواقـف بـين المتفاوضـين ويحتـاج ذلـك  ةمحاول
كل منهما في  ةالتي تشوه صور  جهد من المتفاوضين لإظهار الود والتغلب على الأحكام المتصورة سلفا  

بـداء اويتطلـب خلـق هـذا المنـا   ،الآخرذهن  تبـاع أسـلوب موضـوعي فـي النقـاش والبعـد عـن التجـريح وا 
نصــات مهمــا كــان الاخــتلاف وتقــدير حــق الاســتماع والإ الآخــرواحتــرام الــرأي  ةالاعتــراض بطريقــه مهذبــ

 .(4)بدونها اسية التي لا يتم التفاوضمن العمليات الأس ةوتشمل هذه الخطوة على مجموع
                                                           

 .204( وعود كاتب الأنباري، مصدر سابق، ص1)
السابقة على إبرام العقد )دراسة مقارنة(، دار وائل للنشر، الجزائر، ( د. بلحاج العربي، الإطار القانوني للمرحلة 2)

 .42، ص2010
 .40( المصدر نفسه، ص3)
 .386، ص2015، الأكاديميون للنشر والتوزيع، الأردن، 1د. محمد يوسف القاضي، السلوك التنظيمي، ط (4)
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لشروط المتفاوضة فيها ما تمت بلورته من مباحثات من حيث ا الأطرافففي هذه المرحلة يقدم  
المفاوضـة بمعنـى أن هـذه المرحلـة يـتم فيهـا التحديـد التـدقيق لمـا انتهـت  ةوالتزامات كـل طـرف خـلال فتـر 

وجهــات النظــر التــي تــم ليــه المفاوضــات مــن شــروط والتزامــات لكــل طــرف والمســتندات المؤيــدة لجميــع إ
للأطــراف عنــد توقيعــه ومــن المتصــور فــي هــذه  ا  ملزمــ يكــونلصــياغتها  اعتمادهــا بصــفه مبدئيــة تمهيــدا  

 .(1)المفاوضات أثناء  في غير الجوهرية ليتم الاتفاق عليها بعض التفاصيل رجاءإالمرحلة 

ن أفــ ةبشــري ةالخــلاف صــفن ولأ ،ويعتبــر الحــوار مــن وســائل الاتصــال الفعالــة فــي هــذه المرحلــة 
انــه لـه قواعــد إجرائيــة  كمُــا ةويتطلـب الحــوار مهــارات معينـ ،نه تقريـب النفــوس وترويضــهاأالحـوار مــن شــ
 ةنتيجــ إلـىنه تحقيـق الأهــداف المرجـوة حتـى الوصــول أم سـيره وترســم لـه الأطــر التـي مـن شــوآداب تحكـ
بالنتيجـة  الإقنـاع وتغييـر الاتجـاه الـذي قـد يـدفع إلـىفالحوار من أحسن الوسائل الموصـلة  ،بشكل نهائي

 ءمن خلال فهم الموضـوع المتفـاوض عليـه اثنـا ويمكن أن يكون الحوار مفيدا   ة،المفاوضات النهائي إلى
أن التهيـؤ النفسـي  كمُـا ،الآخـرت والجهـد وتعزيـز احتـرام الطـرف ن ذلك حفـظ الوقـأذ أن من شإ ،الحوار

وعــدم  الآخــرتماع والإصــغاء والتواضــع وتقبــل رض وضــبط الــنفس والاســوالعقلــي والاســتعداد لحســن العــ
 إلـىوتحري العدل والصدق والأمانة والموضوعية في الطرح مع إظهار اللباقة والهدوء والمبـادرة ، تحقيره

ح المفاوضـــات الدوليـــة تعتبـــر مـــن أهـــم عوامـــل نجـــا الآخـــرقبـــول الحـــق عنـــد قيـــام الـــدليل مـــن المحـــاور 
 .(2)ةلكترونيالإ

  ةلكترونيال مرحلة صياغة اليجاب للمفاوضات الدولية  :ثالثاا 
في هـذه المرحلـة  ،أي مرحلة النتائج ةلكترونيالإمرحلة انتهاء المفاوضات الدولية  أيضا  وتسمى  

ات فقـد المفاوضـ إلـىيجاب والذي لا يقتصر على الطرف المتفاوض الذي يـأمر بالـدعوة يتم صياغة الإ
المتفاوضـة  الأطـرافوبالتـالي يتفـق ، وتبـدأ بعـد نهايـة المراحـل السـابقة، الآخـرالطرف  إلىيترك المهمة 

 أيضـا  و ، نهاأتفصـيلية التـي اجـراء المفاوضـات بشـفضـل الوسـائل الأوالتفاهم على  ةعلى العناصر الرئيس
، قبولهـا أو رفضـها الآخروعندئذ يحق لطرف ، أضافة شروط جديدة الأطرافي طرف من هذه يحق لأ

تنفيـذ هـذه  بمـا تتضـمنه مـن تحديـد لكيفيـة ةتكتسب أهميـ لكترونيق الجهاز الإوان المفاوضات عن طري
                                                           

رسالة ماجستير، كلية الحقوق والعلوم السياسية،  اسلام الدين بعلول، الإطار القانوني لمفاوضات التجارة الدولية، (1)
 .12، ص2019جامعة العربي بن مهيدي ام البواقي، الجزائر، 

أم كلثوم صبيح محمد، المفاوضات الممهدة للتعاقد ماهيتها وأحكامها، مجلة الجامعة الأسمرية الإسلامية، العدد  (2)
 .291، ص2014(، ليبيا، 11(، المجلد )21)
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ــا، (1)ببنــود المفاوضــات الســابق تحديــدها اللاحــق خــلالالمفاوضــات وجــزاء الإ  تلعــب المســاومة دورا   كمُ
، المتفاوضـة الأطـرافمـن قبـل  رادةالإمتبادلـة مـن التعبيـر عـن سلسة متواصـلة و  تُعَدفيها بحيث  ساسيا  أ

 ةشــار وللإ، مــن المفاوضــات ا  مــن المســاومة ويمكــن اعتبارهــا جــزء كثــر شــمولا  أوبالتــالي تعــد المفاوضــات 
رات القانونيـــــة للدراســـــات الفنيـــــة والتقنيـــــة والاستشـــــا مجـــــالا   ةلكترونيـــــالإاصـــــبحت المفاوضـــــات الدوليـــــة 

 جــراء المفاوضــات لا يتضــمن تحديــدا  إن كــل تعبيــر عــن الرغبــة فــي ألتــالي فــوبا، ةللمفاوضــات المنشــود
ــــا   ــــة للمفاوضــــات المــــراد  كافي ــــل مجــــرد دعــــوة  يجابــــا  إلا تعــــد  ابرامهــــإللعناصــــر الموضــــوعية والجوهري ب

 .(2)يةالأولتدخل في مرحلة المساومات للمفاوضات 

أو فشـل المفاوضـات  ،ما بنجاحهـا وانعقـاد الشـيء الـذي تـم التفـاوض عليـهإوتنتهي المفاوضات  
 ةذ لا قيمـإ ،الالتـزام النهـائي الـذي مـن أجلـه وجـدت المفاوضـات الدوليـة الإلكترونيـةوصرف النظـر عـن 

 ،ذا لــم يــتم توقيعــه فــي شــكل اتفــاق موقــع وملــزم للطــرفين المتفاوضــينإلأي اتفــاق مــن الناحيــة القانونيــة 
لــى كــل الجوانــب وتراعــي فيــه اعتبــارات يحتــوي ع وتفصــيلا   ن يكــون الاتفــاق شــاملا  أويجــب الاهتمــام بــ

أي عقبــات  أر الألفـاظ والتعبيــرات حتـى لا تنشـاختيـا ةوصـحة ودقــ ةجـود إلــى ةضـافإوالمضـمون  الشـكل
 .(3)التنفيذ الفعلي للاتفاق التفاوضيأثناء 

التنفيــذ  إلــى ةيجــد التفــاوض الــذي ينــتج عنهــا طريقــولا يمكــن الحكــم علــى نجــاح أي مفاوضــات مــالم  
ق لـه هـذا التنفيـذ مـن خـلال فريـ ولابد أن يرفق بالتفاوض برنامج زمني للتنفيذ والأسلوب الـذي سـيتم وفقـا   ،بالواقع

 ةلكترونيـــالإلتفاوضــية ن العمليـــة اأو ، (4)التنفيـــذ فــي مراحلـــه المختلفــة ةعمليــ ةمشــترك بــين الطـــرفين يقــوم بمتابعـــ
ــأثر باتجاهــات  ةعمليــة معقــد ــا، المتفاوضــة وتــؤثر فيهــا الأطــرافتت أن المفاوضــات عمليــة تتــأثر بشخصــية  كمُ

القــدرة  أمبــد، المنفعــة أمبــد، يلتــزم هــذا الطــرف المتفــاوض بمبــادئ المفاوضــات الفعالــة هوعليــ، الطــرف المتفــاوض
هــي  ةلكترونيــالإولعــل أهــم الخصــائص والمميــزات التــي يجــب أن تكــون فــي المفاوضــات  ،الالتــزام أالذاتيــة ومبــد
هـذه المرحلـة هـو  ةال الذي يثـار فـي نهايـؤ وأن الس، (5)ةالاستماع وسرعة الفهم والنزاه فن ةجادا  قناع و التأثير والإ

ــــالإذا أنتجــــت المفاوضــــات إأنــــه  فهــــل يعنــــي هــــذا الايجــــاب أنتهــــاء المفاوضــــات أم أن ، عــــن أيجــــاب ةلكتروني
                                                           

 .75، ص2009، منشورات الحلبي الحقوقية، بيروت، 1س نصيف، العقد الإلكتروني في القانون المقارن، طد. اليا( 1)
 .43( د. بلحاج العربي، مصدر سابق، ص 2)
 .292ام كلثوم صبيح محمد، مصدر سابق، ص  (3)
 .13إيهاب محمد كمُال، مصدر سابق، ص (4)
 .268( علي أحمد صالح، مصدر سابق، ص5)
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جابـة أن الإ، ؟ةلكترونيـالإل المفاوضـات الدوليـة مرحلـة مـن مراحـ بوصفهالمفاوضات تستمر على هذا الايجاب 
يجــاب أم انهــا هــل تنتهــي المفاوضــات بصــدور الإ، الســؤال يجــب أن نحــدد متــى تنتهــي المفاوضــات اهــذ عــن

ذ تنتهــي المفاوضــات بنجــاح المفاوضــات أو فشــلها إ، المتفاوضــة الأطــرافجــراءات بــين تنتهــي بانتهــاء كافــة الإ
المتفاوضـة علـى المسـائل الجوهريـة  الأطـرافعنـدما يتفـق  أيضـا  وتنتهي المفاوضات ، وليست بصدور الايجاب

أثنــاء المفاوضــات المســائل الجوهريــة أو أنهمــا بحثــا هــذه المســائل  فــي المتفاوضــة الأطــرافحتــى وان لــم يبحــث 
 .ولكنهما اتفقا على تركها لاتفاق لاحق في المستقيل

ذا صادف إ أيضا  و ، مطابقيجاب صادفه قبول إذا أنتجت المفاوضات عن إاي مشكلة  تثارلا  أنهُ  كمُا 
يجـاب المفاوضات بالفشل ويمكن أن تستمر المفاوضات علـى هـذا الإ انتهاءفهذا يعني  صريحا   الايجاب رفضا  

المتفاوضة الايجاب لكنه يتقدم بتعـديلات  الأطرافوذلك عندما لا يقبل  ،مرحلة من مراحل المفاوضات بوصفه
 اقتـراحفي هذه الحالة نكون بصدد ، ف شروط بعض الشروطضافة أو حذإجوهرية على هذا الايجاب يتضمن 

يجاب حتى وتجري المفاوضات على هذا الإ ا  جديد يجابا  إويتضمن في ذات الوقت  الأوليجاب مقابل يسقط الإ
 .(1)ةلكترونيالإالمفاوضات  اح أو فشلتنتهي المفاوضات بنج

ذا أنتجـــت إاي بمعنـــى أنـــه ، بـــالقبولأمـــا بالنســـبة لمســـألة الرجـــوع عـــن الايجـــاب قبـــل أن يقتـــرن  
هــذا الايجــاب قبــل اقترانــه فهــل يمكــن أن ينســحب عــن ، يجــابإعــن  الإنترنــتالمفاوضــات عبــر شــبكة 

تضـمنت  ( 2)( مـن القـانون المـدني العراقـي84أن الاصـل أو المبـدأ العـام حسـب نـص المـادة )، ؟بالقبول
 طالما أنه لم يعـين ميعـادا   الآخرأن الموجب يستطيع الرجوع عن إيجابه قبل أن يقترن به قبول الطرف 

لان هـذا  ؛ةلكترونيـالإالقبـول لا ينطبـق علـى الايجـاب النـاتج عـن المفاوضـات الدوليـة  الكـن هـذ، للقبول
حتـى يسـتطيع الرجـوع  أحـدطـرف و راده إأنـه لـيس وليـد  كمُـا، الايجاب لا ينتج الا بعـد مفاوضـات طويلـة

ولهـــذا يســـمى  ،عـــدادهإكلاهمـــا فـــي  أســـهم اذإطـــراف المتفاوضـــة المشـــتركة للأ رادةبـــل هـــو وليـــد الإ عنـــه
يجــاب يــدل علــى الثقــة الكبيــرة التــي ولــدتها المفاوضــات لــدى أن صــدور الإ يضــا  أو ، يجــاب المشــتركبالإ

وقــد تبنــى القضــاء ، بهــذه الثقــة المتولــدة عــن ســلوكها خــلالوبالتــالي يقــع عليهــا التــزام بعــدم الإ ،طرفيهــا
 قانونية أكبر من مجرد مرحلة أو عنصـرا   ةيجاب قيمض أحكامه فأعطى للإالفرنسي هذا الاتجاه في بع

                                                           

 . 16( د. سعد حسين عبد ملحم، مصدر سابق، ص1) 
(التي نصت على أنهُ )إذا حدد الموجب ميعادا للقبول التزام بإيجابه إلى أن ينقضي هذا الميعاد(، القانون المدني 2)

-08، تاريخ العدد 3015، المنشور في جريدة الوقائع العراقية، رقم العدد 1951لسنه  40العراقي النافذ المعدل رقم 
09-1951. 
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لابـد مـن حمايــة  أنـهُ ، ةمحـدد إرادةيجـاب بطبيعتـه تعبيـر دقيـق عـن ن الإلأ، ةلكترونيـالإفـي المفاوضـات 
 .(1)يجاب عند الموجب لهلتي ولدها الإبالثقة المشروعة ا خلالالعلاقات القانونية عن طريق عدم الإ

 الفرع الثاني  
 ةلكترونيال أشكال المفاوضات الدولية 

منهــــا المفاوضــــات التــــي تــــتم بــــين غــــائبين ، عــــدة أشــــكال ةلكترونيــــالإن للمفاوضــــات الدوليــــة إ 
  .الإنترنتالمفاوضات التي عبر شبكة  أيضا  تتم بين حاضرين و والمفاوضات التي 

 التي تتم بين غائبين  ةلكترونيال : المفاوضات الدولية اولا 

ــــالإالشــــكل مــــن اشــــكال المفاوضــــات  ايقصــــد بهــــذ   الأطــــرافهــــو أن كــــل طــــرف مــــن  ةلكتروني
يجــاب الإتفصــل بـين صـدور التعبيــر عـن  ةزمنيـ ةبحيـث هنـاك فتــر ، المتفاوضـة يوجـد فــي مكـان مختلــف

وتــتم هــذه المفاوضــات مــن خــلال تبــادل البرقيــات أو الرســائل أو ، بــه الآخــرهما وعلــم الطــرف أحــدمــن 
التي سبق التطرق  ةلكترونيالإالمفاوضات  ةيميل وغيرها من طرق ادار س أو الإالتلكس أو الفاك ةبواسط

قد تتم العملية التفاوضية بشكل مخـتلط والمقصـود مـن ذلـك أن يـتم جـزء منهـا بشـكل مباشـر  أيضا  و ، لها
لكن السـؤال التـي يثـار  ،(2)الإنترنتتم عن طريق الرسائل عبر ي الآخرالمتفاوضة والجزء  الأطرافبين 

 ؟ ذا كانت تتم بين غائبينإ ةلكترونيالإبيعة هذه المفاوضات حول ماهية ط

الدوليــــة تــــتم عبــــر  ةلكترونيــــالإنعلــــم أن المفاوضــــات  الســــؤال يجــــب أن   اهــــذ أن الاجابــــة علــــى 
بالصـــوت والصـــورة عـــن طريـــق  الإنترنـــتتصـــال دائـــم عبـــر االمتفاوضـــة علـــى  الأطـــرافوأن  ،الإنترنـــت

مــن حيــث  أحــدمــر الــذي يتحقــق معــه الحضــور فــي مجلــس و الأ ،أو ميكرفــون بكــاميراالكمبيــوتر المــزود 
وكذلك  ،ا  إلكترونيويتم تنفيذ الالتزامات  ةفي دول مختلف يوجدون ةالمتفاوض الأطرافأن  أيضا  و ، الزمان

ا لأنهـُولكن قد يصـيب عيـب تقنـي أو مشـكلة مـا فـي شـبكة الاتصـال ، تفصل بينهما ةمكاني ةتوجد مساف
، ةالمتفاوضـة التحـاور والمناقشــ الأطـرافيتعـذر معـه  الإنترنــتشـبكة عالميـة يعبـر عنهـا بعالميـة ظـاهرة 

                                                           

 .127( د. صبري حمد الخاطر، مصدر سابق، ص1)
(2)  VETTEL.( GP) ,Les Ietters dintention,rev banque,singa pour 1986, p.895.  

دراسة مقارنة، مجلة الأستاذ الباحث للدراسات  –أشار إليه د. معزوز دليله، التفاوض الإلكتروني كمرحلة سابقة للتعاقد 
 . 288، ص2020الجزائر، –، البويرة 1، العدد5ة، المجلد القانونية والسياسي
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المتفاوضـة ويعلمهـا  الأطـراف إلىبيانات  ةرسال رسالإيقوم فيما بعد ب الإنترنتمع العلم أن مقدم خدمة 
في هذه الحالة حاضرين أثناء هذه  ةالمتفاوض الأطرافعد تفهل  راءيجة التحاور والمناقشة وابداء الآبنت

 ؟  ةلكترونيالإالمفاوضات الدولية 

بنتيجة التحاور والمناقشة ولهم الرجوع على  ملزمونالمتفاوضة  الأطرافأن  إلى يذهب البعض 
المتفاوضـة بنتيجـة التحـاور  الأطـرافوبالتالي أن الزام ، بالمسؤولية وفق أحكام المسؤولية الإنترنتمقدم 

 ،ةلكترونيـالإفيما بعد لوجود خلـل تقنـي لا ينسـجم مـع المفاوضـات  الإنترنتوالمناقشة الذي يرسله مقدم 
والمناقشـــات التـــي يرســـلها مقـــدم خدمـــة  الحـــواراتالمتفاوضـــة غيـــر ملـــزمين بنتيجـــة  الأطـــرافن ألـــذلك فـــ
ويلاحــظ أن القــانون المــدني العراقــي نــص علــى أنــه  ،فــي وقــت لاحــق ولهــم قبولهــا أو تعــديلها الإنترنــت

وبـين غـائبين  نه تتم بـين حاضـرين فيمـا يتعلـق بالزمـانأية طريقة مماثلة كأقد بالتليفون أو بيعتبر التعا))
 .(1(( )فيما يتعلق بالمكان

فـي الوقــت الحاضــر لا يختلــف عــن  الإنترنــتالـنص أن الاتصــال بواســطة  ايبـدو مــن خــلال هــذ 
وأن المشرع العراقي ذكر في هذه المادة التعاقد بالتليفون علـى سـبيل  ةخاص ،الاتصال بواسطة التليفون

أخـرى  ةلـآكـم هـذا الـنص علـى أيـة وسـيلة أو يطبـق حوهذا يعني أن المشرع العراقي ، المثال لا الحصر
لــذلك أن المشـرع العراقـي أجــاز أن يـتم أجــراء ، الإنترنـتتشـبه التليفـون فــي خصائصـها ومـن ذلــك شـبكة 

 .(2)ةاي طريقة مماثلة وهذه واضح من خلال عبارة بإلكترونيالمفاوضات بطريقه 

 التي تتم بين حاضرين  ةلكترونيال : المفاوضات الدولية ثانياا 

بواســـطة هـــذه الشـــكل عـــن طريـــق الاتصـــال المباشـــر بـــين  ةلكترونيـــالإتـــتم المفاوضـــات الدوليـــة  
 الآخــرل بــين صــدور الكــلام وعلــم الطــرف المتفاوضــة بحيــث لا تكــون هنالــك فتــرة زمنيــة تفصــ الأطــراف

ـــه ـــتم عـــن طريـــق اجتمـــاع ، ب اي  أحـــدالمتفاوضـــة فـــي مكـــان و  الأطـــرافوهـــذا النـــوع مـــن المفاوضـــات ي
ى وسـائل الاتصـال الحديثـة أحـدأو يكون هنالك اتصال مباشر بينهما عن طريق ، لوجه ا  التفاوض وجه

 .(3)م من اختلاف مكان تواجد كل منهمابالرغ

                                                           

 ( من القانون المدني العراقي المعدل. 88( نص المادة )1) 
 .168، ص2009د. خالد ممدوح إبراهيم، التحكيم الإلكتروني في عقود التجارة الدولية، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، ( 2)
 . 45ق، ص( د. رجب كريم عبد الإله، مصدر ساب3)
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  النترنتالتي تتم عبر شبكة  ةلكترونيال : المفاوضات الدولية ثالثاا 

 الإنترنـتيتم هذا النوع من المفاوضات بين طرفين موجـودين فـي مكـانيين مختلفـين عـن طريـق  
هــي عمليــة  ةلكترونيــالإوبمــا أن المفاوضــات الدوليــة ، ثبــات المفاوضــاتلإ مكتوبــا   ماديــا   التــي تتــرك أثــرا  

لـــدى جميـــع  وضـــع حـــل يكـــون مقبـــولا   إلـــى المتفاوضـــة تهـــدف أساســـا   الأطـــرافراديـــة تبادليـــة تـــتم بـــين إ
ة تعمل علـى خلـق إلكترونينجاز هذه العملية التفاوضية وسيلة إالمتفاوضة معتمدين في سبيل  الأطراف

 .(1) رادةالإوتتوافق فيه  راءفضاء افتراضي تتلقى فيه كافة المقترحات والآ

بــل أنهــا غــزت جميــع ، تغييــر حيــاة البشــرية بشــكل كبيــر إلــىأدى  الإنترنــتممــا لا شــك فيــه أن  
مجــالات الحيــاة بحيــث أصــبح وســيلة لا يمكــن الاســتغناء عنهــا فــي التواصــل والتخاطــب والبحــث واجــراء 

ة مــن هــذه التصــرفات التــي تقــام فــي فضــاء أحــدلا و إوالمفاوضــات مــا هــو ، ىالآخــر مختلــف التصــرفات 
الشبكة وما هو دورها  وكيف تتطور هذه الإنترنتوعليه سوف نعرف ما هو المقصود بشبكة ، الإنترنت

  ةلكترونيالإفي ارساء عملية المفاوضات 

  النترنتتعريف شبكة -1

تــربط الشــبكات الصــغيرة والحواســيب ببعضــها الــبعض  ةشــبكة عالميــ علــى أنــهُ  الإنترنــترف يعــ 
، عبر العـالم وذلـك مـن خـلال تقنيـات الاتصـال بهـدف تـأمين الخـدمات الحاسـوبية بشـكل مبسـط وجـذاب

ف الشــبكات الخاصــة والعامــة ببعضــها الــبعض تتــيح الاتصــال لآنهــا محطــة ربــط اأعرفهــا بوهنــاك مــن 
 بروتوكــول يضــمن الاتصــال بــين الحواســيب والشــبكات طــاراعلــى شــكل تبــادل المعلومــات الرقميــة فــي 

كمبيــوتر مـــزود  هالمتفاوضــة لديــ الأطــرافي طـــرف مــن يمكــن لأ ةالموجــودة التــي تعمــل بلغــات متنوعــ
رسـالها عبـر خطـوط إلتي يقوم بترجمـة المعلومـات الرقميـة للحاسـوب لإشـارات يمكـن ا  modemبجهاز

عريـف لهـا ت أيضـا  و ، (2)وخـط تلفـوني للـدخول للإنترنـت الإنترنـتمقدمي خدمـة  أحدالهاتف واشتراك لدى 
ـــار  الإنترنـــت إلـــىخـــر يشـــير آ طـــة باســـتخدام بروتوكـــول جمـــالي الأجهـــزة المترابإعـــن حاصـــل جمـــع  ةعب

  ةعن مجموع ةو عبار ــــــوالبروتوكول ه، (IPا بالاختصار )ـــــ( ويرمز لهInternet protocol) الإنترنت

                                                           

 .21( حداد عبد السلام وحطاب منال، مصدر سابق، ص1)
( يحيى يوسف فلاح حسن، التنظيم القانوني للعقود الإلكترونية، رسالة ماجستير، كلية الدراسات العليا، جامعة 2)

 .6، ص2007النجاح الوطنية، فلسطين، 
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 .(1)تم بمقتضاها تكوين الخدمةيالتي  من الاتفاقيات الفنية أو المواثيق

  النترنتتطور شبكة -2

باسـتمرار حتـى وانمـا تتطـور ، فجـأة كغيرها من الاختراعـات الحديثـة التـي لـم تـأت   الإنترنتأن شبكة  
وتعــود ، أيضـا  تعــم بالفائـدة علــى العـالم بأجمعــه ولهـا ســلبيات ، شــبكة عالميـة إلـىفــي العصـر الحــالي  صـلتو 

حيـث ، بحـاث المتقدمـةمريكية وكالـة مشـاريع الأنشات وزارة الدفاع الأأعندما  1969عام  إلى الإنترنتبداية 
ــدفاع أنهــا بحاجــة  ةوجــدت وزار  دمــر قســم منهــا  اشــبكات أتصــال وكــان الهــدف منهــا تصــميم شــبكة اذ إلــىال

مقصـــــدها وكانـــــت النتيجـــــة شـــــبكة  إلـــــىترســـــل مـــــع ذلـــــك رســـــالة تجـــــد طريقهـــــا  ويمكـــــن أن  ، بســـــلاح نـــــووي
(ARAPNET) ،كانــت تـــربط بــين مراكـــز  أيضـــا  و ، كانـــت لتحقيــق أغـــراض عســكرية الإنترنــتي أن شــبكة أ

 .(2)الممريكية في كل أنحاء العالصناعية الخاصة بالولايات المتحدة الأقمار الحواسيب المختلفة والأ

( نتـائج مذهلـة مـن حيـث تبـادل الابحـاث بشـكل أسـرع واوسـع ARAPNETوقد حققت هذه الشبكة ) 
فبــدأ التفكيــر يــربط المجتمــع العــالمي بشــكل أوســع بهــذه الشــبكة فبــدأت الشــبكة بالتوســع وازداد عــدد ، انتشــارا  

من بينهـا جـامعتي أم أي تـي وهارفـارد وفـي  1971عام  موقعا   20 إلى 1969المواقع من أربعة مواقع عام 
المجــالات أصــبحت الشــبكة تعمــل فــي  1980وفــي عــام  ،(3)موقعــا   62تضــمنت هــذه الشــبكة  1974عــام 

( Internetالمدنيـــة وتخلـــت عـــن الصـــفة العســـكرية حتـــى أصـــبحت شـــبكة اتصـــالات عالميـــة تعـــرف باســـم )
علــى أمــر معــين بــل  ةمقصــور ولــم تعــد ، درجــة عاليــة مــن التطــور إلــىواســتمر نمــو هــذه الشــبكة حتــى بلغــت 

لـذلك فـي عـام ، يـتم اسـتخدامها فـي اي وقـت ومـن اي مكـان بالعـالم، الأطرافأصبحت شبكة مفتوحة لجميع 
وشـملت  الإنترنـتتوسـعت شـبكة  1986أمـا فـي عـام ، (4)موقـع 200أكثـر  إلـىعت هذه المواقـع ارتف 1981

مـن تـرابط هـذه  الإنترنـتوكونت العديد من الشبكات وقد نشأت ، العديد من الجامعات والمعاهد والاكاديميات
( ووضـــعت لهـــا ARPANETشـــبكة )كومـــة الامريكيــة وقـــف تمويـــل قـــررت الح 1989وفـــي عـــام ، الشــبكات
 .(5)في فترة لاحقة الإنترنتتسميتها بلأنشاء خلف تجاري لها في شكل شبكة تقرر  خططا  

                                                           

 .17، ص2003ثقافة للنشر والتوزيع، عمان، ( د. بشير عباس العملاق، تطبيقات الإنترنت في التسويق، دار ال1)
 .37، ص2008، دار الثقافة، عمان، 1( نهله عبد القادر المومني، الجرائم المعلوماتية، ط2)
 .23، ص2009محمد عبد الرحيم شريفات، التراضي في تكوين العقد عبر الإنترنت )دراسة مقارنة(، دار الثقافة، عمان، ( 3)
 .7مصدر سابق، ص ( يحيى يوسف فلاح حسن،4)
 .24( محمود عبد الرحيم شريفات، مصدر سابق، ص5)
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( مـن الـبطء وظهـرت فيهـا الكثيـر ARPANETعاشت هذه الشبكة ) 1990حلول عام أما في  
 إلـىمـن الحواسـيب المتوسـطة ادى  ةوأكثـر قـو  وذلـك بسـبب ظهـور حواسـيب أصـغر حجمـا  ، من العيـوب

بحت ضـرورة ملحـة أكثـر صـاسـتخدام الجانـب التجـاري ا إلـىسـة الحاجة الما أيضا  و ، ضعف هذه الشبكة
الاصـدار ذلك أن  إلىأضافة ، حيث تم ابتداع عدد من الشركات الكبرى شبكاتهم العالمية ،من ذي قبل

ومــا تلاهــا مــن  1903العالميــة عــام ( وهــي مســتعرض الشــبكة MOSAICمــن شــبكة موزاييــك ) الأول
تطور شبكة  إلىكل هذه الامور أدت ، (Microsoft( ومايكروسوفت )Netscapeإصدارات نتسكيب )

 .(1)لتصبح بالصورة الراهنة والتي نراها على ماهي علية اليوم الإنترنت

  ةلكترونيال في أرساء المفاوضات الدولية  النترنتدور شبكة  -3

تكمن في أتساع نطاق خدماتها باعتبارهـا شـبكة معلومـات واتصـالات  الإنترنتن أهمية شبكة إ 
 ،الإنترنـتنهـا متغيـره ومتجـدده تتطـور مـع تطـور شـبكة إن خدماتها ليست محصـورة بـل أو ، تتم عن بعد

حيث أن هذه الشـبكة المؤلفـة مـن ملايـين محطـات الكمبيـوتر المتصـلة بالهـاتف تـوفر للبشـرية امكانيـات 
، الاتصــالات والتبــادل التجــاري بــين أي طــرفين، الاعلانــات، هائلــة وفــي مجــالات متعــددة منهــا التســويق

 ةلكترونيــالإمفاوضــات أمــا فيمــا يخــص ال، (2)الأطــرافبــين  ةلكترونيــالإبالتــالي أمكانيــة أبــرام التعاقــدات 
و أما تصدر المبادرة  لان أحيانا  ، أحدفي كونها تجمع أطراف لا يجمعهما مكان و  الإنترنتفيظهر دور 

، الآخـرالمفاوضات من طـرف أو شـركة خـارج حـدود الدولـة التـي تقـيم علـى اقليمهـا الطـرف  إلىالدعوة 
هـو تبـادل بـدون  الإنترنـتولهذا ما يطلق عليه الـبعض بـالقول أن  المفاوضـات التـي تجـري عبـر شـبكة 

ســاعد علــى تقريــب المســافة  الإنترنــتولــذلك نجــد أن  ،(3)ر مــادي متعاصــر للأطــراف المتفاوضــةحضــو 
ن حيــث أصــبح مــ ،المتفاوضــة بمــا فــي ذلــك حــاجز اللغــة الأطــرافوازالــة الحــواجز بكافــة اشــكالها بــين 

جــــراء هــــذه إليــــة آأمــــا عـــن  ،(4)خـــر مباشــــرة ودون تــــدخل وســـيط بينهمــــاالســـهل أن يصــــل أي منهمــــا للأ
، الإنترنــــتا تــــتم مــــن خــــلال رســـائل البيانــــات عبــــر شــــبكة فأنهـُــالمتفاوضــــة  الأطــــرافالمفاوضـــات بــــين 

  :وتتضمن هذه الرسائل على ما يأتي

                                                           

 . 38( نهلة عبد القادر المومني، مصدر سابق، ص1)
 .11( د. خالد ممدوح ابراهيم، مصدر سابق، ص 2)
 .19( عتيق حنان، مصدر سابق، ص3)
 .16( خالد ممدوح إبراهيم، مصدر سابق، ص4)
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المتفاوضـة يقـوم بتوضـيح احتياجاتـه والغايـة منهـا  الأطـراف أحـدبيان الاحتياجات الاساسية اي ان  -1
 .عليها ء  بنا ةلكترونيالإبدقة ليتم أجراء المفاوضات 

مـن خــلال صـفحة البيانــات التـي تكــون ظـاهرة علــى شاشـة الحاســوب التــي  ةلكترونيــالإالمفاوضـات  -2
لتحديـــد  ةلكترونيـــالإتوفرهـــا فـــي موضـــوع المفاوضـــات  الأطـــرافتتضـــمن الشـــروط التـــي يرغـــب كـــل مـــن 
  .رغباته الاساسية من موضوع المفاوضات

تم مـن خلالهـا المفاوضـات تـالتـي  عـروض المفاوضـاترسال رسائل البيانات التي تتضمن إأن يتم  -3
التي تـتم عبـر  ةلكترونيالإات ن للمفاوضأف هوعلي، (1)ةلكترونيالإاء من هذه المفاوضات حين الانته إلى
  :هذه المميزات التي تتميز بها ومن هذه المساوئ هي منعلى الرغم مساوئ  الإنترنت ةشبك

  الجماعية ةلكترونيال المفاوضات الدولية  -1

كانــت المفاوضــات ذا إالجماعيــة لعــدد محــدود مــن الــدول  ةلكترونيــالإجــراء المفاوضــات إمكــن ي 
مـن الـدول أو كبيـرة  ةبين مجموع ةلكترونيالإالمفاوضات ذا كانت إأما ، ةبنقاط معين ةمحدد ةلكترونيالإ

  .الإنترنتجراء المفاوضات التي تتم عبر شبكة إيتعذر  فأنهُ ذات تشعبات متعددة 

  ةلكترونيال مكانية اختراق المفاوضات الدولية إ -2

لا إ، المتفاوضــة الأطـرافنهــا تعـد حالـة خصوصـية تخـص أعلـى الـرغم مـن  الإنترنـتن شـبكة إ 
أن العديـد مـن المحـاولات تجـري لمنـع  كمُـا، ةلكترونيالإأن البرامج الحديثة تخترق مثل هذه المفاوضات 

لان ، حتــى بالنســبة للمفاوضــات التقليديــة ليمكــن أن يحصــ ةلكترونيــالإالاختــراق واختــراق المفاوضــات 
 .(2)سترق السمع عن طريق أجهزة متطورةهناك العديد من الآلات التي ت

  ةلكترونيال مشاكل أخرى على المفاوضات الدولية  أتطر قد  -3

هـي مشـاكل اخـتلاف  الإنترنـتعـن طريـق  تجرىعلى المفاوضات التي  أن المشاكل التي تطر إ 
اللغـــة أو الاثبـــات أو الاحتيـــال أو القرصـــنة أو أيـــة مشـــاكل أخـــرى ســـواء كانـــت هـــذه المشـــاكل تقنيـــة أم 

                                                           

للتفاوض في العقد الإلكتروني، مجلة معالم للدراسات القانونية والسياسية، العدد ( أرجيلوس رحاب، الإطار القانوني 1)
 .53، ص2018الثالث، 

 .137( د. سهيل حسين الفتلاوي، مصدر سابق، ص2)
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 ،(1)الإنترنتذا ما يعبر عنه بعالمية شبكة دولية مفتوحة للجميع وه الإنترنتن شبكة لأ، مشاكل قانونية
الا أنهـا أكثـر دقـة وسـهولة إجراءاتهـا  ةلكترونيـالإللمفاوضـات الدوليـة  لكن على الرغم مـن هـذه المسـاوئ

 .وقلة تكلفتها وامكانية توثيقها

أن ، ضـات الدوليـة ؟لكن قد يتسأل البعض هل تختلف الاحكام القانونية باختلاف وسـيلة المفاو  
ن الــذي يميــزه هــو أجوهرهــا عــن المفاوضــات التقليديــة فــالدوليــة لا تختلــف فــي  ةلكترونيــالإالمفاوضــات 

فـــأن  الإنترنــتتكــون عبــر شـــبكة  ةلكترونيـــالإفالمفاوضــات  ،الوســيلة التــي تـــتم بهــا المفاوضــات الدوليـــة
لأجــراء  ملاءمــةذا كانــت الوســيلة إفــ، ة علــى الــرغم مــن اخــتلاف الوســيلةأحــدالاحكــام القانونيــة تكــون و 

ذلـك  إلـىضـافة إ، ةلكترونيـالإليس هناك ما يحول دون أجـراء المفاوضـات  فأنهُ  ةلكترونيالإالمفاوضات 
أن فـــي حالـــة انحـــراف الطـــرف المتفـــاوض عـــن الســـلوك المـــألوف ومخالفتـــه الالتزامـــات التفاوضـــية التـــي 

نها شــأن المفاوضــات أويترتــب علــى ذلــك مســؤولية شــ، يكــون مخطــأ فأنــهُ يفرضــها عليــة الواجــب العــام 
ركانها وشروطها كانت صحيحة ومنتجة بغض النظر عن الطريقـة التـي تمـت أذا توفرت فيها إالتقليدية 

ن لفــظ أو  ،(2)هــا ومقاصــدها لا للألفــاظ والمبــانين العبــرة بمعانيلأ ،ةإلكترونيــبهــا ســواء كانــت تقليديــة أم 
 شــيء وفقــا   هفــلا يــؤثر فــي معنــا الإنترنــتشــبكة  المفاوضــات التــي تــتم عبــر إلــىذا أضــيف إ إلكترونــي

 .(3)رن المسالة مجرد وصف لا أكثلأ ،للقواعد العامة التي تحكم مرحلة المفاوضات الدولية

 

 

 

 

 

 
                                                           

 .96( بشار محمود دودين، مصدر سابق، ص 1)
 .1951( لسنه 40( من القانون المدني العراقي النافذ رقم )55/1( المادة )2)
، المركز القومي للإصدارات 1د شاكر محمود محمد، المسؤولية عن قطع المفاوضات )دراسة مقارنة(، ط( محم3)

 .168، ص2016القانونية، القاهرة، 
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 الأولخلاصة الفصل 

المتفاوضة بغية  الأطرافاختيارية يقبل عليها  ةراديإعملية  ةلكترونيالإالدولية المفاوضات  
جراء الالتزام النهائي الذي من إوذلك رغبة منهم في  ؛وتقريب وجهات النظر راءتبادل المقترحات والآ

مر الجديد والذي يجعل من ة وهو الأإلكترونيمستخدمين في ذلك دعامة ، أجله وجدت هذه المفاوضات
المتفاوضة في  الأطرافجود وحضور هذا النوع يختلف عن المفاوضات الدولية التقليدية الذي يتطلب و 

يتفاوض  بفضل التطور التكنلوجي الحاصل في مجال الاتصال فقد مكن أن   لا أنهُ إ ،أحدمجلس و 
لا تتم عن فراغ بل لابد  ةلكترونيالإوالعملية التفاوضية ، لاف الكيلومتراتآيبعدان عن بعضهما  طرفان

تتسم بحساسية كبيرة  ةلكترونيالإفاوضات الدولية أن الم إلىوذلك راجع  ؛لها من تحضير وتدبير مسبق
 إطارهذه المرحلة ب ةحاطإ إلىلذلك فقد درج العديد من الفقه ، فهي مرجعية لاتخاذ القرار النهائي

ساسها القانوني وهذه ما نتناوله في الفصل أتنظيمي يضبطهما من خلال تحديد طبيعتها وتحدي 
  .الثاني



 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الثانيالفصل 

 الإلكترونيةللمفاوضات الدولية  يقانونال التأصيل
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 الثانيالفصل 
 الإلكترونيةللمفاوضات الدولية  يقانونال التأصيل

الفضاء المتاح لإجراء المفاوضات الدولية مما دفع بعض الدول إلى  الإنترنتتعد شبكة  
بالإلكترونيات مؤاءمة مع عصر الإلكترونيات، وكذلك الفقه والقضاء الدوليين معالجة الأمور المتعلقة 

، ونظراً لأهمية هذه يقانونالمن خلال القياس على القواعد العامة وأستنباط الأحكام وتحديد إطارها 
التي لا تختلف عن المفاوضات التقليدية سوى  الإنترنتالمفاوضات الدولية كونها تبرم عبر شبكة 

ة الكافية من القضاء الدولي يقانونالبالأهمية  ظالوسيلة المستخدمة، وعلى الرغم من هذه الأهمية لم يح
طراف المتفاوضة من عدم اً لدى الأكاملة وشاملة تخصه، وهذا ما يشكل تخوف أحكامالعدم وضع 

ليس من  لهذه المفاوضات الدولية الإلكترونية، بالتالي  يقانونالة أو التكييف يقانونالمعرفة الطبيعة 
دار ي ذي معين على الرغم من الخلاف القانونطار تخضع لإ الإلكترونيةالمفاوضات الدولية  أنشك 

الإطار،  اذلك لا ينال من هذ أنف الإلكترونيةة للمفاوضات الدولية يقانونالبين الفقهاء حول الطبيعة 
 يقانونالالمؤشر  تَعُدالتي  ،الإلكترونيةللمفاوضات الدولية  يقانونالعلينا دراسة الإطار  أوجبمما 

ة يقانونالوتثير هذه الفترة العديد من المشكلات  ،في هذه المرحلة طرافالأ تاماوالتز الذي يحدد حقوق 
الفصل مبحثين  اوعليه سوف نتناول في هذ ،منها تحديد تلك الفترة وتميزها عن غيرها بشكل واضح

 الثانيوالمبحث  وطبيعتها الإلكترونيةساس المفاوضات الدولية أ إلىنتطرق في المبحث الأول 
 .القانونية للمفاوضات الدولية الإلكترونية الأجراءات
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 المبحث الأول  
 وطبيعتها الإلكترونيةدولية المفاوضات الأساس 

للقانون لم  والمبادئ العامةعلى الرغم من أهمية المفاوضات الدولية الإلكترونية فإن الاتفاقيات  
ترسم قواعد تفصيلية خاصة بتنظيمها، كما هو الحال في الوسائل الأخرى كالوساطة والمساعي 

وأيضاً اختلفت الآراء  والتحكيم والقضاء الذي غالباً ما تم تنظيمها وفق اتفاقيات دولية، الحميدة والتوفيق
، أما حول الطبيعة القانونية لهذه المفاوضات منهم من يرى بأنها أعمال مادية لا ترتب اي أثر قانوني

رأيه هذا على حجج الرأي الثاني يرى بأن المفاوضات الدولية الإلكترونية ذات طبيعة عقدية وأستند في 
أن التطور الهائل في تكنولوجيا المعلومات وتقنية الاتصالات القى بضلاله على  كمُا وأسانيد،

طرافها من خلال شبكة تنجز بوسائل إلكترونية تتم بين أ المفاوضات الدولية الإلكترونية، وأصبحت
الإلكترونية مقتصرة على نشاط معين أو ، ونتيجة لهذا التطور لم تعد المفاوضات الدولية الإنترنت

قائماً بذاته يعين على كل المسائل سواء الاقتصادية أو الاجتماعية،  علاقة معينه، بل أصبح علماً وفناً 
بأساس المفاوضات الدولية الإلكترونية وطبيعتها  ولهذا السبب سوف نتناول في هذا المبحث ما يتعلق

 أماي للمفاوضات الدولية الإلكترونية قانونال الأساسالأول  في إطار مطلبين، نتناول في المطلب
    ية للمفاوضات الدولية الإلكترونية.قانونالمطلب الثاني نتناول فيه الطبيعة ال

 المطلب الاول  
 الدولية الإلكترونيةللمفاوضات  يقانونال الأساس

لمنظمة للالتزام هو المصدر أو المنبع الذي تستقى منه الأحكام ا يقانونال الأساسيقصد ب 
ملزم لهذه ليه في إضفاء الطابع الإوالذي يستند  الإلكترونيةلدولية المفاوضات ا ةبالدخول في عملي

 الإلكترونيةوعلى الرغم من الأهمية الكبيرة التي تمتاز بها المفاوضات الدولية  .الإلكترونيةالمفاوضات 
الاهتمام المطلوب بالمفاوضات  اغلب التشريعات الوطنية والدولية المقارنة لم تول   أننا نلاحظ نأالا 

كمُا أن المفاوضات الدولية  ،(1)بل حتى العديد منها لم يشير اليه لا من قريب ولا من بعيد ،الإلكترونية
عراف الإلكترونية تُعَد من أكثر المسائل القانونية المهملة من قبل الاتفاقيات والمعاهدات والمواثيق والأ

                                                           

، 2017-2016د. ميثاق طالب عبد حمادي الجبوري، شرط اعاده التفاوض، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية،  (1)
 .568ص
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، من خلال الدولية، ومع ذلك فأن الأمر لا يعني عدم إمكان استخلاص بعض القواعد المهمة لها
ا وعليه سنتناول هذ وضه للمفاوضات الدولية الإلكترونية، التنظيم الاتفاقي التي يتم بين الأطراف المتفا

الدولي والداخلي للمفاوضات الدولية  الأساسالفرع الاول نتناول فيه  ،طار فرعينإالموضوع في 
 . الإلكترونيةنتناول فيه التنظيم الاتفاقي للمفاوضات الدولية  الثانيوالفرع  ،الإلكترونية

 الفرع الاول 

  الإلكترونيةالدولي والداخلي للمفاوضات الدولية  الأساس

على الصعيد  الإلكترونيةللمفاوضات الدولية  يقانونال الأساس انبيالفرع  اسنحاول في هذ 
 :دولي والداخلي وفق النقاط الاتيةال

  الإلكترونيةالدولي للمفاوضات الدولية  الأساس: أولاا 

على اعتماد المفاوضات الدولية التي تتم عن الدولية ولا الاتفاقيات الدولية لم تنص المعاهدات  
هذه الشبكات تتطور  أن إلىيعود  الإنترنتاغفال المعاهدات الدولية لشبكات  أنفك ،الإنترنتطريق 

كل يوم تظهر برامج وأساليب أكثر تقنية  ن، لأةية معينقانونب تحديدها في قواعد بشكل كبير يصع
غير قادر على متابعة تقنينها  قانونمما يجعل ال ،ودقة وحتى البرامج القديمة تتطور بشكل سريع

لوجه بأية  متفاوضة وجهاً ال طرافالأفالمفاوضات العادية تقوم على عنصر لقاء  ،ية محددةقانونبقواعد 
لوجه  فهي لقاء مباشر بين الطرفين وجهاً  الإلكترونيةالمفاوضات الدولية  أما ،تأني وسيلة كأوب طريقة

ولكنهما  انيتباحثفهما  ،المتفاوضة طرافالأ مهواحد وهو البرنامج الذي يستخدويجمعها مجلس 
هما لا يفصل بعض ناهما متقاربنلأ وهذا التباعد يعد وهمياً  ،من حيث المسافة على الخارطة انمتباعد
 .(1)سنتمتراً  50أكثر من  الآخرعن 

ذا إية قد يبعدهما أكثر من متر واحد المتفاوضة في المفاوضات العاد الأطراف لقاءبينما  
المتفاوضة تبتعد عن بعضها  طرافالأ أنالمفاوضات الجماعية ف أما، المفاوضات بين طرفين تأنك

هو الحال بالنسبة  كمُايسمع بعضهما البعض  أنالمتفاوضة  طرافالأستطيع توقد لا  ،عدة أمتار
عدم  إلىية محدده قد يؤدي قانونبقواعد  الإلكترونيةتقنين المفاوضات  نلأ ،الإنترنتلاستخدام شبكات 

                                                           

 .133( د. سهيل حسين الفتلاوي، مصدر سابق، ص1)
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ين لتنظيم معاملاتها الرسمية مع مواطنيها ناالعديد من الدول أصدرت القو  نلأ ،الإنترنتتطور شبكات 
فقد  الإلكترونيةونتيجة لتطور البرامج  ،الإلكترونيةين الحكومة ناأطلق عليها بقو  الإنترنتعبر شبكات 

 .(1)دولياً  تعاملاً  لكترونيالتعامل الإأصبح 

ووسائل التواصل الاجتماعي والتطورات المتسارعة في تقنيات المعلومات  الإنترنتلذا قد أثر  
من حيث ترسيخ أسس العلاقات الدولية بشكل  الإلكترونيةوالاتصالات في أجراء المفاوضات الدولية 

بين  ةمحادثات مفتوح إلىالمتفاوضة  طرافالأعن جذب  فضلاً  ،أكبر والتأثير في البيئة الدولية
من حيث القاء  الإلكترونيةالدولي لهذه المفاوضات الدولية  الأساسنحدد  أنلذا من الضروري  ،الجميع

ستخدام او  لكترونيت هذه التطورات بداية من أدخال البريد الإمتداحيث  ،طورات الدوليةالضوء على الت
الاستخدام المكثف لوسائل التواصل الاجتماعي مثل  إلىمن قبل المنظمات الدولية  الإلكترونيةالمواقع 

حيث كان أول استخدام رئيسي لاجهزة الكمبيوتر في مفاوضات دولية في  ،المدونات والفيسبوك وتوتير
دهما هو فقد شهد هذه العام  تطورين مبكرين حدث اح ، 1992قمة الأرض في ريو دي جانيرو عام 

ول مره من أجل التنسيق للمفاوضات الدولية لأ لكترونيعبر رسائل البريد الإ ةاستخدام القوائم البريدي
 إلى ةيقات الكمبيوتر وتطورت هذه الوحدولى لتطبشاء الوحده الأأنهو  الآخر أنوك ،الإلكترونية

في  الإنترنتعلى كيفية تأثير  طرافالأدولية ساهمتا في أجراء البحوث وتدرب الاف من  ةسسؤ م
ة والتي تتكون من بناء الوعي الذي إلكتروني ةطلاق مبادر أتم  2010وفي عام  ،المفاوضات الدولية

ا المفاوضات الدولية للدورات والبحوث والمناقشات والحوارات الدولية والتي من ضمنه زخماً خلق 
 .( 2)الإلكترونية

مم المتحدة على أدخال ( حيث ارغمت هذه الجائحة الأCOVID 19) ةفي ظل جائح أما 
من والجمعية العامة وغيرها من المنظمات قواعد عمل جديده في عملها من ضمنها جلسات مجلس الأ

تغير طرق المفاوضات  إلى عبر الفيديو بسبب تفشي الوباء مما أدى عملياً  الإنترنتالدولية عن طريق 
اجراءات العزل والحجر والتباعد الاجتماعي فرضت الغاء  نلأ ،إلكترونياً الدولية واتخاذ القرارات 

                                                           

( حسان تقية محمد المهدي، دور الحكومة الإلكترونية في تقنية المجتمع، مجلة الاكاديمية للدراسات الاجتماعية 1)
 .15، ص2016(، الجزائر، 15، جامعة حسيبة بن بوعلي بالشلف، العدد )والإنسانية

( عائشة غنيمي، الدبلوماسية الإلكترونية وضرورة التوعية العامة، مقال منشور في جريدة السياسية الدولية، العدد 2) 
-2-16، تاريخ النشر /aspx18021http://www.siyassa.org.eg/News.، على الموقع الإلكتروني: 8

 .2021-9-15تاريخ التصفح ، 2021

http://www.siyassa.org.eg/News/18021.aspx


71 
 

 
  

 الإلكترونية الدولية للمفاوضات القانوني الإطارفصل الثاني: ال
 

في تنفيذ عقود الاشغال العامة وفقاً للوثائق القيال 

 .............................................تتتتنفيذ

 

جراء المفاوضات الدولية بما تتضمنه من وسائل ا  التشاور و غراض لأ طرافالأالتواصل الشخصي بين 
مم المتحدة العمل المسؤولون في الأ لذلك حاول ،تتراوح بين الاقناع والضغط بوسائل متفاوته ومختلفة

مثل روسيا  ةعتراضات جوهرية من دول رئيسياعلى  فتغلبوا أولاً  ،في أجواء صحية وسياسية ضاغطة
من عبر الفيديو واتخاذ القرارات والمواقف دون الاجتماع لمجلس الأ عقد جلسات أنوالصين في ش
تها وعملها تغيير قواعد وطرق اجتماعا إلىوفي السياق ذاته عمدت الجمعية العامة  ،بشكل شخصي

 .(1)الإلكترونيةبالوسائل 

ية يبحثون عن وسيلة المتفاوضة والمنظمات الدول طرافالأضحى أ الأساس اعلى هذ وبناءً  
هناك  أن كمُا ،إلكترونيلذلك تتم المفاوضات الدولية بشكل  الإنترنتراء والخبرات عبر مثلى لنقل الآ
 طرافالأعلى خلق تواصل حقيقي بين  ةقادر  الإلكترونيةالوسائل  أنيرى طلقت بمبدأ أنمنظمة دولية 

تاحة الحوار تفاعلية لإالمنظمة تستخدم تقنيات ومن ذلك الحين ما تزال  ،المتفاوضة في جميع العالم
تعتبر أحد  الإلكترونيةالمفاوضات الدولية  أنو  ،(2)ضمن ما تسمية التبادل الافتراضي لكترونيالإ

واع التي يتم نجه الخصوص الأالافرع التي تعتمد على تقنيات المعلومات والاتصالات الحديثة وعلى و 
الدولي  الأساسالتي تساهم في بناء  ،التي سبق ذكرها الإلكترونيةجراء المفاوضات الدولية إبها 

 إلىتهدف سس التي مم المتحدة المعايير والأتضع الأ لذلك ونظراً  ،الإلكترونيةللمفاوضات الدولية 
في المجتمع الدولي  الإلكترونيةطراف المتفاوضة بأثر التحول للتقنيات زيادة الوعي بالنسبة للأ

توفر  الآخروعلى الصعيد  ،أمن وشامل للجميع ناوسع حول كيفية ضموالمساهمه في النقاش العام الأ
قنوات جديدة من الفرص لحل المشاكل العالمية الحديثه أذ تعد منصات  الإلكترونيةالمفاوضات الدولية 

نزله فرصة ثمنية للمناقشات الدولية بين ى بمالآخر وشبكات اتصال المعلومات الدولية  الإنترنتشبكات 

                                                           

( علي بردى، كورونا يرغم الامم المتحدة على تغيير طرق التفاوض واتخاذ القرارات، مقال منشور في جريدة العرب 1)
، تاريخ 2020ابريل  26، تاريخ النشر  www. Aawsat.comالدولية، الشرق الاوسط، على الموقع الإلكتروني:

 .2021-10-13التصفح 
اي قبل ظهور سكايب أو  2003وهي منظمة دولية غير ربحية في نيويورك ظهرت عام  soliyaليا ( منظمة سو 2)

مواقع التواصل الاجتماعي، التي جعلت الحوار الإلكتروني أمراً فعالًا ومثمراً، للمزيد ينظر، سدة الفجوة الرقمية )الحوار 
ن عبد العزيز العالمي وعلى الموقع الإلكتروني: ( مقال منشور على موقع مركز الملك عبد الله ب19في زمن كوفيد 

events/features-https://www.kaiciid.org/ar/news 14، تاريخ التصفح 2020يونيو  10، تاريخ النشر-
10-2021. 

https://www.kaiciid.org/ar/news-events/features/%D8%B3%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%AC%D9%88%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%88%D8%A7%D8%B1-%D9%81%D9%8A-%D8%B2%D9%85%D9%86-%D9%83%D9%88%D9%81%D9%8A%D8%AF-19
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العام الدولي مما يعزز من أواصر  الرأيتساعد في تشكيل  أنها أنالمتفاوضة التي من ش طرافالأ
 .(1)المتفاوضة الإطرافين بين جميع يلر ويدعم تحقيق السلم والامن الدو التعاون المثم

  الإلكترونيةالداخلي للمفاوضات الدولية  الأساس: ياا أنث

للمفاوضات  يقانونال الأساسرساء ولو بشكل نموذجي إالقواعد العامة من أجل  إلىبالرجوع  
ا ينظمها ويضعها في خاص به قانونلم يوجد  الإلكترونيةالمفاوضات الدولية  أن كمُا ،الإلكترونية

المشرع العراقي لم يهتم بتنظيم مرحلة  كمُا أن ،اً تشريعي اً هناك نقص أني بمعنى أي قانونطار إ
التوقيع  قانونولا في  1951لسنه  (40)رقم المدني العراقي  قانونلا في ال المفاوضات بشكل صريح

الفقه واجتهاد  إلىبل اوكل بذلك  ،2012 ةلسن( 78العراقي رقم ) الإلكترونيةوالمعاملات  لكترونيالإ
المفاوضات  إلى ها لم يشير ضمناً أنلا يعني  هُ أنلا إ ،العامة القضاء بالاستنباط والقياس على القواعد

  -:هأنالمدني العراقي قد نص على  قانونال أنبدليل 

 أماعلى كل المسائل الجوهرية التي تفاوضا فيها  ناذا اتفق الطرفإيجاب قبول الإيطابق ال -1))
ذا اتفق أو -2 .الاتفاق على بعض المسائل فلا يكفي لالتزام الطرفين حتى لو أثبت الاتفاق بالكتابة

عليها فيما بعد ولم  ناعلى جميع المسائل الجوهرية في العقد واحتفظا بمسائل تفصيلية يتفق ناالطرف
قد قد تم واذا قام العقد يكون غير منعقد عند عدم الاتفاق على هذه المسائل فتعتبر الع أنيشترط 

لطبيعة الموضوع  المحكمة تقضي فيها طبقاً  أنالخلاف على المسائل التي لم يتم الاتفاق عليها ف
 .(2)((والعرف والعدالة قانونالاحكام الو 

 هُ أنالتعاقد حيث نصت المادة على  إلىيجاب والدعوة ذكر المشرع العراقي معيار التمييز بين الإ كمُا 
سعار الجاري التعامل بها الأ ناوبي نالنشر والاعلا أما -2 .يجاباً إثمنها  انبييعتبر عرض البضائع  -1))

ما يكون نا  يجابيا و إعند الشك  يُعَدخر متعلق بعروض أو طلبات موجهه للجمهور أو الافراد فلا آ ناوكل بي
من خلال  يجابياً إالتفاوض وليس  إلىمن قبيل الدعوة  يُعَد هُ أنالنص  امن خلال هذ ،(3)التفاوض(( إلى ةدعو 
لىالجمهور و  إلىهذه العرض موجة  كانتعن سلع وخدمات سواء  الإنترنتعلى  هطرف عبر موقع نعلاإ  ا 

الاتفاق الابتدائي الذي يتعهد  -1)) هُ أنعلى  قانونال اوكذلك تضمن هذ ،الإنترنتفرد معين على شبكة 
                                                           

 ( عائشه غنيمي، مصدر سابق.1)
 .1951( لسنه 40( من القانون المدني العراقي المعدل رقم )86( المادة )2)
 ( من القانون نفسه.80المادة )( 3)
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ذا حددت المسائل إلا إعقد معين في المستقبل لا يكون صحيحا  إبرامكلا المتعاقدين أو أحدهما ب هبموجب
للعقد استيفاء شكل معين  قانونشترط الافاذا  -2يبرم فيها  أنه والمدة التي يجب إبرامالجوهرية للعقد المراد 

 .(1)هذا العقد(( براماا بلذي يتضمن وعدفي الاتفاق الابتدائي ا أيضاً فهذا الشكل تجب مراعاته 

العقد كافة المسائل التي تناقشا  إبراملابد من شمول مرحلة  هُ أنمن خلال النصوص أعلاه  
الاتفاق على بعض المسائل لابد من شموله  أناي  ،المتفاوضة في مرحلة التفاوض طرافالأعليها 

ي ألا بتبادل الطرفين إالعقد لا ينعقد  أنوبالتالي ف ،كافة المسائل التي دخلت في مرحلة التفاوض
المفاوضات هي مرحلة تمهيدية  نلأ ،يجاب والقبول وارتباطهما مع بعضها البعضالتعبير عن الإ

المفاوضات هي مرحلة  أنالعقد أو تكوين شراكة أو عقد صفقة أو غير ذلك باعتبار  براموسابقة لإ
 لكترونيالعراقي بتعريفة للعقد الإ الإلكترونيةوالمعاملات  لكترونيالتوقيع الإ قانوناكتفى  أيضاً و  ،أولية
ارتباط الايجاب الصادر  لكترونيالعقد الإ أنب))ذ اشار النص إ الإلكترونيةالمفاوضات  إلىتطرق ولم ي

 .(2)((ةإلكترونيعلية والذي يتم بوسيلة على وجه يثبت أثره في المعقود  الآخرمن أحد الطرفين بقبول 

ها أجهزه أو معدات أو أدوات كهربائي أو أنعلى  الإلكترونيةالوسائل  إلى أيضاً أشار  كمُا 
مات شاء المعلو أنمغناطيسي أو ضوئي أو كهرومغناطيسية أو أية وسائل أخرى مشابهه تستخدم في 

 الإلكترونيةيبرم العقد بالوسائل  أنالمشرع العراقي أجاز  أنوبهذا ف ،(3)ومعالجتها وتبادلها وتخزينها
يتم بنفس الوسيلة  أنيمكن  هُ أنة( بالتالي فإلكترونيوهذا واضح من خلال ذيل النص )والذي يتم بوسيلة 

 .الإلكترونيةأجراء المفاوضات  أيضاً التي أبرم فيها العقد 

 ة المهملة من قبل معظميقانونالكثر المسائل أمن  تُعَد الإلكترونيةالمفاوضات  ةمرحل أن كمُا 
ما تثيره  إلىولم ينتبه  ،حكام المتعلقة بهذه المرحلة في اي منهاحيث لم تنظم الأ ،التشريعات المقارنة

 كمُات على نحو مبتور ناك أنين و نابعض القو  أنلا إمن معرقلات ومشكلات،  الإلكترونيةالمفاوضات 
                                                           

 .1951( لسنه 40( من القانون المدني العراقي المعدل رقم )73( المادة )1)
، المنشور 2012( لسنة 78عاشراً( من قانون التوقيع الإلكتروني والمعاملات الإلكتروني العراقي رقم ) /1( المادة )2) 

، ومثل هذه القانون فعل أيضاً قانون المعاملات 5/11/2012(، في 4256في جريدة الوقائع العراقية بالعدد )
الذي لم ينص صراحة على التفاوض كمرحلة أولية وسابقة على  2002( لسنه 85الإلكتروني المؤقت الاردني رقم )

يتم  إبرام العقد، وأنما بتعريف للعقد الإلكتروني أيضاً في نص المادة الثانية منه )العقد الإلكتروني هو الاتفاق الذي
 أنعقاده بوسائل إلكترونية كلياً أو جزئياً(.

 .2012لسنه  (78)سابعاً( من قانون التوقيع الإلكتروني والمعاملات الإلكتروني العراقي رقم  /1( المادة )3)
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ة الثانيوضات في الفقرة المفا إلىشارت أحيث  1976 ةالمدني الاردني لسن قانوننسبة للبال أنهو الش
خر آ ناالاسعار الجاري التعامل بها وكل بي ناوبي نالنشر والاعلا أن عدَت  والتي  (94ة )من الماد

ما يكون دعوى أنو  ،يجاباً إمتعلق بعرض أو بطلبات موجهة للجمهور أو للأفراد، فلا يعتبر عند الشك 
ه يطابق القبول أنعلى  قانونمن ذات ال (100)نص الفقرة الاولى من المادة  أيضاً و  ،التفاوض إلى

 .(1)على كل المسائل الجوهرية التي تفاوضا فيها ناالايجاب أذا اتفق الطرف

ما اكتفى أنالمشرع الاردني لم يعالج بهذه النصوص مرحلة المفاوضات و  أننلاحظ من ذلك  
المدني الايطالي  قانونلكن هناك بعض التشريعات اشارت بشكل صريح للمفاوضات منها ال ،بالإشارة اليها

شار في المادة أحيث  ،الذي أكد على ضرورة التزام حسن النية في مفاوضات العقود 1942لسنه 
المدني الايطالي في  قانونالنص  أيضاً المسؤولية عن المفاوضات قبل التعاقد. و  ناتحت عنو  (1337)

براميكونا حسني النية اثناء التفاوض و  أنه يجب على الطرفين أنالتي نصت على  (1337)المادة  العقد،  ا 
 .(2)(1337)وهي مماثله لنص المادة  (198) و( 197)ي في المادة نااليون قانونوكذلك 

التي نصت على  (30)وذلك في المادة  1978المدني اليوغسلافي لسنه  قانونجاء في ال كمُا 
 .تهائها في اي وقأنالعقد لا تكون ملزمه ويمكن لكل طرف  إبرامالمفاوضات التي تسبق  -1))ه أن
 العقود يكون مسؤولاً  إبرامفي  ةتكون لديه ني أنفي مفاوضات دون  ي طرف يدخلأ أنومع ذلك ف-2

العقد  إبرامالطرف الذي في مفاوضات ولديه النية في -3 .عن الضرر الذي ينتج عن هذه المفاوضات
 من جراء ذلك يكون مسؤولاً  الآخربالطرف  ثم يتخلى عن تلك النية دون مبرر مقبول فيلحق ضرراً 

 .(3)((عن هذا الضرر أيضاً 

في المادة منه  ةقد نص صراح 2001المصري لعام  الإلكترونيةالتجارة  قانوننص مشروع  أيضاً و  
احد  ةرادإكل عقد تصدر فيه  بأنهُ  لكترونيخلال تعريفه للعقد الإ من الإلكترونيةالمفاوضات  ةعلى مرحل

 .(4)إلكترونيعبر وسيط  او جزيئاً  تبادل وثائقه كلياً  وأ أنفين او كليهما او يتم التفاوض بشالطر 

                                                           

 .1976( من القانون المدني الاردني لسنه 100( والفقرة الاولى من المادة )95الفقرة الثانية من المادة ) (1)
 .569. ميثاق طالب عبد حمادي الجبوري، مصدر سابق، صد (2)
 .570، ص المصدر نفسه (3)
، منشور على الموقع الإلكتروني: 2001المادة )الاولى( من مشروع قانون التجارة الإلكتروني المصري لعام  (4)

me.com4www.gn              . 

http://www.gn4me.com/
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وض من اجله كذلك ة والتفاإلكتروني ةالعقد بوسيل إبرام نابالإمكه أن النص اويبدو من هذ 
المبادلات والتجارة  قانونمن نص الفصل الخامس والعشرين من  أيضاً ويستفاد  ،ةإلكترونيبوسيله 

التي رتبها  تاماالالتز من خلال  لكترونيالتفاوض الإ ةبوجود مرحل 2000 ةلسن( 83)رقم  الإلكترونية
يوفر  أن لكترونيبائع في المعاملات الإبنصه يجب على ال الإلكترونيةعلى البائع في المعاملة 

وهاتف البائع او  ناوعنو  ةالعقد المعلومات التالية هوي إبرامومضمونه قبل  ةواضح ةللمستهلك بطريق
، (1)خاصيات وسعر المنتجوطبيعته و ، جاز المعاملةأنمراحل لمختلف  كاملاً  مسندي الخدمات وصفاً 

ه لأغراض التعاقد يجوز أنه نص على أندبي  ةر مالأ لكترونياملات والتجارة الإالمع قانونوبخصوص 
يتم  هُ أنمن هذه النص  ،(2)الإلكترونيةالمراسلة  ةبواسط و كلياً أ يجاب والقبول جزيئاً التعبير عن الإ

الامريكي  قانونبخصوص ال أما. الإلكترونيةعن طريق المفاوضات  الإلكترونيةالمنازعات  ةتسوي
براموالمفاوضات و  جراء الاتفاقاتإجاز أفقد  1999لسنه  الإلكترونيةملات للمعا  ةالعقود بطريق ا 

عمال التجارية تلك الاعمال التي تدار او تتم بالكامل او جزء منها فقد نص على ما يأتي الأ ةإلكتروني
 تامابالالتز العقود والوفاء  إبرام إلىوهذه الاعمال تهدف  ،لكترونيو بالتسجيل الإأ إلكترونيئل بوسا

 .(4)ةإلكترونيتمام المفاوضات بطريقه جواز اوهو ما يستفاد منه  ،(3)الناشئة عن الصفقات التجارية

                                                           

 .2001( لسنة 83والعشرين من قانون المبادلات والتجارة الإلكتروني رقم ) الفصل الخامس (1)
 .2002( لسنه 2( من قانون المعاملات والتجارة الإلكتروني لأمارة دبي رقم )13/1المادة ) (2)
 المنشور على الموقع الإلكتروني:  1999( من القانون الامريكي للمعاملات الإلكترونية لسنه 2/2المادة ) (3)

.html200ucita \ucite\ulc\bull\http://www.law.upenn.edu. 
والذي اصدرته الجمعية العامة للأمم  1996ونلاحظ أيضاً أن القانون النموذجي للتجارة الإلكترونية اليونسترال لعام ( 4)

نية تسوية المنازعات اونية في إبرام العقود ومن ثم امكاشار في المادة إلى جواز استخدام الوسائل الإلكتر المتحدة، فقد 
لكترونية، أما مبادئ المعهد الدولي لتوحيد القانون الخاص لسنه اوسائل وطرق بالوسيلة نفسها التي أنعقد بها العقد ب

( من المادة )الثانية( حيث ينص 16و 15و13فقد نصت بشكل صريح للمفاوضات وذلك من خلال البنود ) 1994
( على أنه للأطراف حريه التفاوض ولا يسالون عند عدم التوصل إلى اتفاق، وبالتالي يتضح من خلال هذه 15البند )

الآخر من اضرار ويعد من  طرافالأبالنص أن يسأل الطرف الذي يتفاوض أو يقطع المفاوضات بسوء نية عما لحق 
قبيل سوء النية دخول طرف في التفاوض واستمراره فيه بالرغم من سوء نيته عدم التوصل إلى اتفاق مع الطرف الآخر 

للبضائع، فيمكن القول أنها لم تنظم مرحلة المفاوضات والمتعلقة بالبيع الدولي  1980وبخصوص اتفاقية فينا لسنه 
( نصت 14كمرحلة منفصلة عن الإيجاب لها أحكامها وقواعدها الخاصة، حيث اشارت في الفقرة الثانية من المادة )

ولا يعتبر العرض الذي يوجه إلى شخص أو اشخاص غير معينين الا دعوة إلى الايجاب مالم يكن الشخص ))على 
عنه العرض قد اباح بوضوح عن أتجاه قصد إلى خلاف ذلك((، ينظر: اسلام الدين بعلول، مصدر سابق، الذي صدر 

 .55ص

http://www.law.upenn.edu/bull/ulc/ucite/ucita%20200.html
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        ثيقة دولية أوتفاقية أو و االدولية لم يوجد لها  الإلكترونيةالمفاوضات  أننستنتج مما سبق  
هنالك  أناي بمعنى  ،يقانونالطارها إداخلي خاص بها ينظمها ويضعها في  قانونعرف دولي أو 

وجود نقص تشريعي وهذه ما نلاحظه على اغلب التشريعات المقارنة عموما والتشريع العراقي 
المدني  قانونالمشرع العراقي لم يهتم بتنظيم مرحلة المفاوضات بشكل صريح لا في ال نلأ ،خصوصاً 

( 78)رقم  الإلكترونيةوالمعاملات  لكترونيالتوقيع الإ قانونولا في  1951لسنه  (40)لعراقي رقم ا
ت تتم عبر أنتنظيم هذه المرحلة المهمة وخاصة اذا ك إلىهناك حاجة ملحة  أن، لذا نجد 2012لسنه 

أو ذات طبيعة  ةأو مادي ةعقدي الإلكترونيةهذه المفاوضات  ت طبيعتهأنسواء ك ،الإلكترونيةالوسائل 
الخاصة بها  تامابالالتز وواجب الجزاء فيها متى قام الدليل عن الاخلال  ،ها محقق لأثارهاأنة فيقانونال

يمكن  ،الإلكترونيةخاص يسقط على هذه المفاوضات  قانونل عدم وجود ظفاذا ثبت وفي  ،وتم أثباته
. وفي ظل هذا الإلكترونيةمعاملات بال ة بتطبيق القواعد والمبادئ العامة والقواعد الخاصةناالاستع

ة يقانوناليعة الطب أنيحدث خلاف كبير في الحلول المتبعة بش أنمن الطبيعي  أنالفراغ التشريعي ك
اوضات أساس أتفاقي في الوقت يكون لهذه المف أنمن  ، ولكن ليس ثمة ما يمنعلدى الفقه والقضاء

وهذه  المتفاوضة النص صراحة في المعاهدات أو الاتفاقيات الدولية على ذلك للأطراف، اذ يجوز نفسه
 . الثانيفي الفرع  ما نتناوله

   الثانيالفرع 
 الدولية الإلكترونيةالتنظيم الاتفاقي للمفاوضات  

ي ينظم قانونولا يوجد نص  ،الإلكترونيةصل لا يوجد تنظيم اتفاقي لعملية المفاوضات الأ 
تحول المفاوضات من تءت المفاوضات بمثل هذا الاتفاق فذا جاا  و  ،المتفاوضة طرافالأالعلاقة بين 

ية على قانون ي ملزم يرتب أثاراً قانونتصرف  إلىي قانوني أثر أمجرد عمل مادي غير ملزم لا يرتب 
ويصعب  ةومتنوع ةالمتفاوضة فيما بينهم كثير  طرافالأالاتفاقات التي يعقدها  أن كمُا ،عاتق طرفية

 ة،تكون غير محدد الإلكترونيةاوضات ة لتلك الاتفاقات في مرحلة المفيقانونالثار الآ أنالا  ،حصرها
المشكلة الرئيسية ليست في تنوع  أنو  ،ة لهذه الاتفاقات بتعدد صورهايقانونالوبالتالي تتعدد التكيفات 
وكيف يمكن الحد  يقانوناليتعلق بمدها  ة فيمايقانونالما تكمن تحديد قيمتها أنواختلاف هذه الاتفاقات و 

عن ذلك يثار التساؤل عن  ؟ وفضلاً الإلكترونيةوضة أثناء المفاوضات المتفا طرافالامن تصرفات 
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جابة على هذه التساؤلات يتعلق بمدى كفاية التنظيم الإ أنلتلك الاتفاقات المنظمة؟ و  يقانونالالمحتوى 
 .(1)الإلكترونية الدولية لمرحلة المفاوضات والداخليالدولي الاتفاقي في ظل عدم التنظيم 

 أن إلىه البعض تجأف ،اختلافات فقهية دولية متعلقة بالتنظيم لهذه الاتفاقات إلىمما أدى ذلك  
أو حتى الاتفاقات  الإلكترونيةالا يحد من هذه المفاوضات  قانونوعلى ال ،رئيسياً  أحرية التفاوض مبد

بينما  ،ية لهذه الاتفاقاتقانوني صبغة أالمتفاوضة وعدم إضفاء  طرافالاك تر ي بمعنى أ ،المتخللة لها
وذلك بإضفاء الصبغة  ،على خلاف ذلك بضرورة التحفظ على هذه الحرية الآخرذهب البعض 

عطاء  طرافالاة التي تستوجب وضع قيود على تصرفات يقانونالة وادخال القواعد يقانونال المتفاوضة وا 
ية قد قانونتهدر كل قيمة  أنه لا يمكن أن الراجح الرأي أما ،(2)يةقانونتتخللها قيمة فاقات التي الات

 طرافالألإرادة  قد يتضمن إهداراً  ةتجريدها من كل قيم أنالتفاوضية و يفرضها الواقع لهذه الاتفاقات 
بنود هذه ة بما لا يتعارض مع يقانونالالاعتداد بقيمتها  نلأ ،المتفاوضة والتي هي محل اعتبار

ذا إاو  ،ذا شابها الغموضإالمتفاوضة  طرافالاقوف عن مقاصد ويمكن الرجوع للو  ،الاتفاقات النهائية
ة ها تبادل أراء أثناء مرحلأنت محل أتفاق وسبق بشأنالمتفاوضة ذكر مسألة ك طرافالاأغفل 

المتمثلة في  رادة المجتمعيةنتاج الإ ة أساساً يقانونالت القاعدة أنولما ك ،الدولية الإلكترونيةالمفاوضات 
تأتي من مصدر  أنلا يمكن المتفاوضة  طرافالاللعلاقة بين  القواعد المنظمة نالسلطة التشريعية لأ

 طرافالأرادة إهي نتاج  أيضاً القاعدة الاتفاقية  أنلذلك ف ،عيهاناخارجي عنهم بل تأتي من ص
الدولية غير  الإلكترونيةات المفاوض أنلذلك بما  ،(3)حقوقهمرم لتحقق التعاون بينهم وتحت ،المتفاوضة

في اجراء  احراراً  طرافالايكون  أنعلى  ،للأطراف المتفاوضة الحرية أنبقواعد أمرة ف اً قانون ةمنظم
الدولي  قانونوحتى تأتي هذه القواعد الاتفاقية التي يتكون منها ال ،المفاوضات وفي تحديد مضمونه

ات الاتفاق ببذل الجهد في تحرير وصياغة الاتفاق طرافالافهذا يقتضي من  ،نمامحققه للعدالة والأ
ويتم تزويد الاتفاقات في حالة عدم اضفاء الصفة العقدية عليها بشرط  ،التي تتخلل المفاوضات الدولية

ادراج شرط يقتضي بتحديد مسؤولية كل طرف من  أيضاً ويمكن  ،عدم الاخلال بها انلضمجزائي 

                                                           

( د. أحمد السيد البهي الشوبري، التفاوض التعاقدي )أطاره القانوني واثره في الالتزام(، مجلة كلية الدراسات 1)
 .1200، ص2019لاول، السعودية، الاسلامية والعربية للبنات بدمنهور، العدد الرابع، المجلد ا

 .1201، ص المصدر نفسه( 2)
( د. محسن شفيق، المشروع ذو القوميات المتعددة من الناحية القانونية، مجلة القانون والاقتصاد، العدد الاول 3)

 .94، ص1978والثاني، القاهره، 



78 
 

 
  

 الإلكترونية الدولية للمفاوضات القانوني الإطارفصل الثاني: ال
 

في تنفيذ عقود الاشغال العامة وفقاً للوثائق القيال 

 .............................................تتتتنفيذ

 

ي اتفاق أيثيرها  أني مخاطرة من الممكن أ لتجنب ،المتفاوضة بما ورد في المفاوضات ذاته طرافالا
ات أو النص على عدم الاعتداد النص على الاعتداد بالمفاوض أيضاً يمكن  كمُاو  ،قبل تعاقدي مستقبلاً 

 . (1)بها

وذلك بتضمين ما يفيد اعتدادهم والتزامهم  ؛الدولية الإلكترونيةالنص على الاعتداد بالمفاوضات  -
منه ومن  بهذه المفاوضات ومن ثم النص على ذلك في العقد المتفاوض علية باعتبارها جزء لا يتجزأ

 .الملزمة ةثم تكتسب القو 

أرادو عدم  أن أيضاً المتفاوضة  طرافالاو  الدولية الإلكترونيةالنص على عدم الاعتداد بالمفاوضات  -
ولقد أشارت  ،ه أو تكملتهأنية لمفاوضاتهم سواء في تفسير العقد المتفاوض بشقانونالاعتداد باي قيمه 

ل بعض نواقصه كمُااتفاقات المفاوضات في تفسير واست تؤديه أنهذا الدور الذي يمكن  إلىاتفاقية فينا 
يكون من خلال الاخذ في الاعتبار جميع الظروف المتصلة بالحالة لا سيما المفاوضات التي  أنب

ه لم يحض بوضع أنوعلى الرغم من أهمية الموضوع الا  ،(2)المتفاوضة طرافالا تكون قد تمت بين
نوع من الارتباك  إلى إلكترونيمفاوضات التي تتم بشكل ، وهذا يؤدي بالياً قانون تشريعات ترسم له أطاراً 

وضع مجموعة من  إلىالمتفاوضة  طرافالامما دفع  ،الغاية المنشودة إلىوالفوضى وعدم الوصول 
  :ومن هذه الصور هي (3)الدولية الإلكترونيةالمفاوضات  الاتفاقات نتيجة الفراغ الحاصل في عملية

  الإلكترونية: الاتفاق على مبدأ المفاوضات الدولية أولاا 

وفيه يتم وضع الخطوط الرئيسية للمفاوضات  الإلكترونيةهو اتفاق يتعلق بتنظيم المفاوضات  
وموعد بدء المفاوضات وممثلي  انمكالمتفاوضة على  طرافالااتفاق  أيضاً ويعني  ،في هذه المرحلة

وتعطي للأطراف الفرصة الكاملة للتحري عن بعضهم  ية للتفاوضالأساسوماهي اللغة  ،فيها طرافالا
 ،وبعد هذا الاتفاق يتم الدخول في المناقشات والمباحثات ،البعض خاصة فيما يتعلق بحسن النية

على بدء أو  طرافالايتفق  أناي بمعنى أخر  ،الآخربحيث يقف كل طرف على مطالب الطرف 
تشجيع  إلىه يهدف أنالا  ،ةمحدد هذا الاتفاق لا يتضمن نصوصاً  نلأ ونظراً  ،متابعة المفاوضات

                                                           

 .56اسلام الدين بعلول، مصدر سابق، ص (1)
 .622مصدر سابق، ص( د. رجب كريم عبد الالة، 2)
( د. عبيد نجاة، التفاوض الإلكتروني بين النقص التشريعي وضرورة التنظيم، مجلة البحوث القانونية والاقتصادية، 3)

 .116، ص2020(، 1(، العدد )2جامعة تلمسان، المجلد )
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في بدء  طرافالأذ يكون إطار العام غير محدد الإ نلأ ،على متابعة الاتصالات فيما بينهم طرافالأ
 .(1)ةعلاقتهم التفاوضي

المفاوضات وهو اتفاق يتعلق بتنظيم المفاوضات ذاتها مثل  أبالاتفاق على مبد أيضاً ويقصد  
حيث يتم  ،غير ذلك إلى طرافالااين ومتى ستبدأ المفاوضات وما اللغة التي تستعمل ومن سيمثل 

في  طرافالأيتقابل  ناها كناها وزمناوبمحل المفاوضات ومك طرافالأالتطرق فيها لعموميات تتعلق ب
ويتناقشون حول المسائل المتعلقة بالتفاوض من خلال  ،الجولة الاولى من المفاوضات مع بعضهم

 ناوزم ناعلى تلبيه ذلك ثم يتفقا على مك الآخرالطرف  ةيناحاجه طلب المفاوضات ومدى امك عرض
 طرافالأحد أمن  ةالتفاوض عن طريق دعو  أالاتفاق على مبد أوهنا يبد ،ة من المفاوضاتالثانية الجول
 .(2)وة لذا فهو يعد اتفاق اجرائي بحتهذه الدع ةالطرف بتلبي اويقوم هذ الآخرالطرف  إلى

 (3)ةمعين ةالدولية خلال مد الإلكترونيةضات : الاتفاق على تأجيل المفاو ثانياا 

قرار يتفق فيه على  إلىالمتفاوضة  طرافالألمفاوضات بين ه قد تصل اأنيقصد بهذه الاتفاق  
المتفاوضة على أرجاء توقيع المفاوضات  طرافالأيتفق  أناي  ،ةجراء المفاوضات لمدة محددإتأجيل 

وأسباب هذه الاتفاق تكون بمناسبة عدم الاتفاق على حلول مرضية للأطراف  ،خلال مده متفق عليها
هذه الاتفاق  إلىلذلك يتم اللجوء  ،جهة نظرهو لعدم استعداد أي منهم للتنازل عن  أيضاً و  ،المتفاوضة

هاء أنباعتبارها أفضل من  ،حساباتهم مرة أخرى ةعادالمتفاوضة فرصة لإ طرافالأاء لإعط
من حقهم عرض الافكار والشروط  أنالتأجيل  ةخلال فتر  طرافالأذه الحالة تتفق في ه ،المفاوضات

                                                           

ة الجامعة الاسمرية، ( هدية عبد الحفيظ مفتاح بن هندي، التنظيم الاتفاقي للمفاوضات في الاطار العقدي، مجل1)
 .223، ص 2011(، ليبيا، 11العدد )

 .723د. حمدي حمود بارود، مصدر سابق، ص (2)
( مثال على ذلك المفاوضات النووية حيث طالبت إيران بتأجيل هذه المفاوضات إلى حين تنصيب الرئيس الايراني 3)

السلطات، إلا أن واشنطن تلمح إلى أن استعدادها الجديد، ورغم أن هذه الطلب يبدو منطقياً من وجهه نظر عملية نقل 
للبحث عن سبل للخروج من المأزق الدبلوماسي لن يستمر إلى الابد، لكن من الواضح أن التفاوض على أتفاق نووي 
في سياق تغيير الرئيس والحكومة صعب، لذا يمكن وصف تأجيل المفاوضات الدولية بالمتوقع، أما بالنسبة لدور 

يرانية أنه لن يتغير كثيراً في جميع الاحوال ستواصل وزاره الخارجية المفاوضات لكن القرارات الرئيسية تتخذ الخارجية الا
على مستويات أعلى في السلطة، للمزيد ينظر إيران تطالب بإيقاف المفاوضات النووية، مقال منشور على الموقع 

 .1/10/2021، تاريخ الزيارة 17/4/2021لنشر ، تاريخ اArabic-rt-com.cdn.ampproject.orgالإلكتروني: 
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تكون مدة التأجيل محدده ومتفق  أنيجب  هُ أنلا إ ،المتفاوضة طرافالأ ءمقد تلا اً ناحيأالجديدة والتي 
 .(1)المفاوضات كلية انتهتدة التأجيل م تهتانبحيث أذا  ،عليها

  الدولية  الإلكترونيةثالثا: الاتفاق على حق الرفض في المفاوضات 

 طرافالأت مصدر خلاف بين أنيقصد بهذا الاتفاق هو أذا اعترضت المفاوضات نقطة ك 
 .نهما رفض الاستمرار في المفاوضاتيكون من حق اي م ،هاأنأتفاق بش إلىالمتفاوضة ولم يتم التوصل 

المتفاوضة  طرافالأه في الاتفاق الذي أبرمه أند تم الاتفاق بشقيكون  أنهذا الحق يجب  أنو  
 طرافالاالطرف المنسحب من  أنحالة عدم الاتفاق على حق الرفض ففي  أما ،عند أول لقاء بينهما

هو الحال  كمُا ،المتفاوضة طرافالاضرار لباقي أة أذا ترتب على ذلك المتفاوضة قد يتعرض للمسؤولي
 .(2)المتفاوضة طرافالامن أحد  تعسفاً  عند قطع المفاوضات

 : الاتفاق على الوعد بالتفضيل رابعاا 

المتفاوضة أو كل منهما اذا قرر اجراء المفاوضات الدولية  طرافالاهذه الاتفاق يلتزم به أحد  
الوعد بالتفضيل يتم  نلأ ،على غيره في المفاوضات الآخريفضل الطرف  أنفي المستقبل  الإلكترونية

 أنولا شك في  ،باتفاق بإيجاب من الواعد وقبول من الموعود له ويمهد فقط لتفاوض في المستقبل
 أنفيعده ب ،الواعد يقيد من حريته بمحض ارادته حينما يخول طرف اخر حق الأفضلية في المفاوضات

يكون كل  أنالوعد بعد  اهذ ةويتم عاد ،عقد معين براميتفاوض لإ أن راد يوماً أعلى غيره اذا يفضله 
مكانياتية كاملة بطلبات المتفاوضة على درا طرافالا الوعد بالتفضيل لم يعن المشرع  أنو  ،(3)الآخر وا 

 تجرىلذا فهو يعتبر من الوعود التمهيدية التي  ،أغلب التشريعات المقارنة  أنه شأنالعراقي بتنظيمه ش
الوعد  أنف الأساسوعلى هذا  ،الإلكترونية الدولية ضمن الاتفاقات المنظمة لعمليات المفاوضات

بتفضيل  يكون ملتزماً  أنفحسب على  بالتفضيل لا يلقى التزام على ذمة الواعد بالتفاوض لكونه أتفاقاً 
 .(4)فاوضات في المستقبلالموعود له على غيره عندما يستعد لأجراء م

                                                           

 .28، ص1997( د. سميحة القيلوبي، التفاوض في عقود نقل التكنلوجيا، مجلة الاحكام، المجلد الثامن، مصر، 1)
 .224( هدية عبد الحفيظ مفتاح بن هندي، مصدر سابق، ص 2)
 .130( حمدي محمود بارود، مصدر سابق، ص 3)
 . 75، ص2016، القاهرة، 1مد، المسؤولية عن قطع المفاوضات )دراسة مقارنة(، ط( محمد شاكر محمود مح4)
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 خطاب النوايا  ن: الاتفاق على إعلا خامساا 

بروتوكول اتفاق أو اتفاق تمهيدي واستعار هذه اللفظ من  اً انأحيويطلق على خطاب النوايا  
مبدئية  ةحيث يفيد بصور  ،فهو ذو محتوى متنوع ودقيق للغاية في أغلب الاحوال ،العام قانونمصطلحات ال

ينص خطاب  أنويمكن  ،نتيجة إلىيفتح مجال المفاوضات للوصول  أيضاً و  ،عن الرغبة في المفاوضات
 ،داءات المختلفةكدور كل منهما وقيمة الا ،النوايا على التعهدات الجوهرية للأطراف المتفاوضة نإعلا

أو  عقداً  هينبني علي ،حقيقياً  مستقلاً  تفاوضياً  ويعتبر هذا الخطاب عقداً  ،وجزاءات التأخير ومجالات التنفيذ
 . (1)يتم فحصهاة خاصة الفنية التي لم تفاوضية لاحقة لتحديد العناصر الفرعي عقوداً 

  الإلكترونية: الاتفاق على العناصر الجوهرية المتعلقة بالمفاوضات الدولية سادساا 

أتفاق على جميع عناصر التي يتم  إلى ناالمتفاوضة في بعض الاحي طرافالأقد لا يصل  
 ،تدريجياً ما يتم ذلك أنت فترة المفاوضات طويلة ومكلفة و أنذا كإخاصة  ،ها دفعة واحدةأنالتفاوض بش

حيث  ،وقت لاحق إلىفيتم التفاوض على بعض جزئيات ويؤجلون مناقشة بعض الجزئيات أو المسائل 
هم يقررون أنلا إوية أو بعضها نايتم الاتفاق على المسائل الجوهرية ويختلفون حول المسائل الث

 .(2)اظ في وقت لاحق للاتفاق عليةالاحتف

 أنالمتفاوضة على المسائل الجوهرية حتى و  طرافالأا تنتهي المفاوضات عندما يتفق ناحيأو  
هما بحثا هذه المسائل ولكنهما أنأثناء المفاوضات المسائل التفصيلية والجوهرية أو  طرافالألم يبحث 

 أنفاذا اتفقا على هذه المسائل الجوهرية في المستقبل ك ،اتفقا على تركها لاتفاق لاحق في المستقبل
هذه الخلاف يحسم ويحدد هذه  أناذا حدث خلاف بينهما في المستقبل بصدد هذه المسائل ف أما ،بها

 .(3)والعرف والعدالة قانونولأحكام اللطبيعة الموضوع  المسائل طبقاً 

   الإلكترونية: الاتفاق المؤقت والاتفاق المرحلي للمفاوضات الدولية سابعاا 

بهدف  ،ةاتفاقات مؤقت إبراملمتفاوضة على ا طرافالأيقصد بالاتفاق المؤقت هو أتفاق يحرص  
ويهدف الاتفاق المؤقت لتنظيم  ،الإلكترونيةأيجاد حلول مناسبة لعقبات تعترض عملية المفاوضات 

                                                           

 .275( د. خالد ممدوح إبراهيم، مصدر سابق، ص1)
 .114، ص2019( أحمد أبو القاسم محمد العجمي، حكم الالتزام بالتفاوض، دار الفكر والقانون، مصر، 2)
 .15( د. سعد حسين عبد ملحم، مصدر سابق، ص 3)
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في شرط  أنهو الش كمُا ،ي من الطرفين أو كلاهماأعلى عاتق  ةمؤقت التزاماته ينشى نمفاوضات لأال
 طرافالأالاتفاق المرحلي وهو أتفاق يبرمه  أما ،(1)ليه لاحقاً إو استبعاد المفاوضات التي نتطرق قصر أ

تم علية من  حدى مراحل المفاوضات حتى لا يعود لمناقشتها مرة أخرى يصيغا فيه ماأالمتفاوضة في 
 .(2)نقاط في تلك المرحلة

 المتفاوضة  طرافالأ: الاتفاق على موعد التوقيع وطريقة التوقيع بين ثامناا 

المتفاوضة أو كلاهما بالحق  طرافالأيحتفظ أحد  أنيقصد بالاتفاق على موعد التوقيع هو  
الفعل على المتفاوضة اتفقا ب طرافالأيكون  أنالا بعد  في تأجيل التوقيع النهائي ولا يتم ذلك غالباً 

 ،ي مرحلة من مراحل المفاوضاتأالتأجيل في  ذلكيحدث  أنن ه يمكأنالا  ،جميع المسائل الجوهرية
بالنسبة لطريقة التوقيع يقصد  أما ،غايته عدم تحمل المسؤولية المترتبة عن قطع المفاوضات أنطالما 

المتفاوضة  طرافالأي منح أع بالأحرف الاولى قيع مثل التوقيعلى طريق للتو  طرافالأبه هو أتفاق 
الموقعين بهذه الاحرف حق الرجوع أو التشاور مع الجهة العليا التي يعملون لصالحها بقصد مراجعة 

 إلىيتحول  أنيمكن  ولا ،لنتائج المفاوضات وبنود الاتفاق فيعني هذا التوقيع تحديداً  ،بنود الاتفاق
 .(3)سماء الكاملة للأطراف المتفاوضةبالأ اماً ت توقيعاً لا بعد توقيعه إأتفاق نهائي 

لا يرتب على هذه  قانونال أنة لهذه الاتفاقات يرى أغلب الفقهاء يقانونالبالنسبة للقيمة  أما 
ي وقت أفي  الإلكترونيةي قطع المفاوضات الحق ف له وبالتالي فكل متفاوض ،ياً قانون المفاوضات أثراً 

  -:أتجاهين إلىها أنقسم الفقهاء بشأنولذلك  ،هذه المسالة أثارت جدلاً  أنلا إ ،يريد

الدولية  ية لهذه الاتفاقات المنظمة للمفاوضاتقانونيرى عدم الاعتراف باي قيمة  :الاتجاه الاول
 لاغية ولا قيمة لها. تُعَدبقة و وبالتالي يلغي كل قيمة لهذه الاعمال السا الإلكترونية

مرحلة المفاوضات دون تحديد  على هذه الاتفاقات في يقانونالضفاء الطابع إ إلى: ذهب الثانيالاتجاه 
 . (4)قاتالملزمة لهذه الاتفا ةالقو 

                                                           

 . 160ص  د. سعد حسين عبد ملحم، مصدر سابق،( 1)
 .141، ص المصدر نفسه( 2)
 .650( د. رجب كريم عبد الاله، مصدر سابق، ص3)
 .1205( د. أحمد السيد البهي الشوبري، مصدر سابق، ص4)
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ولا   الإلكترونيةصل لا يوجد تنظيم اتفاقي لعملية المفاوضات الدولية في الأ أننستنتج مما سبق  
 إلىالمتفاوضة  طرافالاالاصل لجوء  اومن هذ ،المتفاوضة طرافالاي ينظم العلاقة بين قانونيوجد نص 

المشاكل التي قد تعترض المفاوضات  ةومواجه الإلكترونيةيم المفاوضات تنظ إلىاتفاقات تهدف  إبرام
وجود مثل هذه الاتفاقات  أنو  ،المتفاوضة طرافالاوتنظيمها على نحو يكفل حماية حقوق كل طرف من 

ي ملزم قانونتصرف  إلىي أثر أمجرد عمل مادي غير ملزم لا يرتب تعمل على تحويل المفاوضات من 
هذه الاختلافات المنظمة لعملية المفاوضات  أنو  ،المتفاوضة طرافالاية على عاتق قانونيرتب أثار 

ي يعقدها الاتفاقات الت أنلذلك  ،المتفاوضة طرافالاتختلف باختلاف النص أو عدم النص عليها فيما بين 
 ةة تكون غير محدديقانونالثارها آذلك  إلىضافة أ ،يصعب حصرها ةومتنوع ةالمتفاوضة كثير  طرافالا

غير  الإلكترونيةالمفاوضات  أننتيجة لذلك بما  ،ة لهذه الاتفاقات بتعدد صورهايقانونالنتيجة تعدد التكيفات 
مضمونه حتى تأتي هذه جراء المفاوضات وفي تحديد إللأطراف المتفاوضة الحرية في  أنف قانونب ةمنظم

 .قانونلاتفاقية محققة للعدالة والالقواعد ا

 ،ياً قانون بوضع تشريعات ترسم له أطاراً  ظَ ه لم يحأنالموضوع الا  الكن على الرغم من أهمية هذ 
ومن صور هذه الاتفاقات هي الاتفاق  ،وضع مجموعة من هذه الاتفاقات إلىالمتفاوضة  طرافالامما دفع 

والاتفاق  ة،خلال مدة معين الإلكترونيةوضات والاتفاق على تأجيل المفا ،الإلكترونيةعلى مبدأ المفاوضات 
خطاب النوايا والاتفاق على العناصر  نعلاإلتفضيل والاتفاق على على حق الرفض والاتفاق على الوعد با

الاتفاق على موعد  الاتفاق المؤقت والاتفاق المرحلي واخيراً  أيضاً و  ،الإلكترونيةالجوهرية للمفاوضات 
  :رأيين إلىقسم الفقهاء نفاات ة لهذه الاتفاقيقانونالفيما يخص القيمة  أما ،التوقيع وطريقة التوقيع

  .الإلكترونيةية لهذه الاتفاقات المنظمة للمفاوضات قانون: يرى عدم الاعتراف باي قيمه الاول الرأي

دد القوه الملزمة لهذه يح أنلهذه الاتفاقات دون  يقانونال: يرى ضرورة الاعتراف بالطابع الثاني الرأي
 الاتفاقات.

وتجريد  ،ة لهذه الاتفاقاتيقانوناللا نعترف بالقيمة  أنه من المجافي للواقع أنالراجح  الرأي أما 
المتفاوضة التي  طرافالا ةرادلإ كاراً أنفيها  نلأ ةيقانون ةمن كل قيم الإلكترونيةت الدولية المفاوضا

المتفاوضة أذا أكتنف  طرافالأفقد يفيد ذلك بالرجوع في مجال استظهار مقاصد  ،يجب الاعتداد بها
 .ت محل أتفاق فيما بينهماأنلة كأة تنظيم مسالمتفاوض الإطرافالغموض أو أذا فات على 
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   الثانيالمطلب 
 الإلكترونيةة للمفاوضات الدولية يقانونالالطبيعة 

ين عندما تتعدد نامن غيره من القو  طباقاً أنالاكثر  قانونسباغ حكم الإة يقانوناليقصد بالطبيعة  
و أ شرعياً  و نصاً أ وضعياً  ياً قانون مصدرها نصاً  أنومهما ك ،اخضاعه لأحكامها ةعلى الواقعة بغي

و غير أو عمل مشروع أيمة و جر أو عقد أ ةنوع هذه الواقعة معامل أنومهما ك ،حتى مجرد عمل مادي
ظهور  إلىدى أمما  ،(1)من غيره طباقاً أنالاكثر  قانونة تحديد اليقانونالعني الطبيعة توبالتالي  ،مشروع

برها مجرد عمل عتأفمنهم من  ،الإلكترونيةة للمفاوضات الدولية يقانونالجدال فقهي حول الطبيعة 
حيث يمكن للطرف المتفاوض العدول عنها  ،هي غير ملزمة أيضاً و  يقانونثر أمادي وليس لها اي 

لم تعد مجرد عمل مادي يتبادل فيه  الإلكترونيةالمفاوضات الدولية  أنومنهم من يرى  ،ي وقتأفي 
 .تكون ذات طبيعة عقدية أنب يقانوناللها نظامها  ةمرحلة مهم إلىما تحولت أنو  ،وجهات النظر

المصحوبة باتفاق  الإلكترونيةه يفرق بين المفاوضات الدولية أنمن الفقه ف الآخرالبعض  أما 
 أما ةولى في نظرهم ذات طبيعة عقديبالاتفاق، فتعتبر الأ ةصريح وبين المفاوضات الغير مصحوب

 ،يقانونال الأساس إلىتفتقر  ةتحكيميذه التفرقة بين المفاوضات وه ة،مادي ةة فهي ذات واقعالثاني
 نلأ، وهذا ما سنتناوله في هذه المطلب فرعين (2)ن الاتفاقينفي المعيار بي ةجياازدو  إلىوبالتالي تؤدي 

ومنهم من يرى ذات  ةالدولية واقعة مادي الإلكترونية المفاوضات أنالآراء اختلفت فمنهم من يرى 
 .ةطبيعة عقدي

 ول الفرع الأ 
 الإلكترونيةللمفاوضات الدولية  الماديةالطبيعة 

ها مجرد تصرف أنعلى  الإلكترونيةتكييف المفاوضات الدولية  إلىالاتجاه  اصحاب هذأيذهب  
عن المسلك المعتاد  حرافنالاة العامة من خلال عدم يقانونالساس الواجبات إيقوم على  ،مادي

                                                           

ية دراسة د. طالب محمد جواد عباس و د. اكرم فاضل سعيد القصير، أهمية المفاوضات في إبرام اتفاق المعلومات (1) 
 .14، ص16،2011،العدد4، الجامعة المستنصرية،المجلدمجلة كلية الحقوقتحليلية، 

د. حمدي محمود بارود، نحو ارساء تكييف قانوني جديد لمفاوضات العقد )دراسة تحليلية تأصيلية(، مجلة جامعة  (2)
 .3، ص2010، غزه، 12الازهر، العدد الاول، المجلد 
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نتج عن هذه المفاوضات تلهذا لا  ،المتفاوضة طرافالأبالغير من  والمألوف على نحو لا يلحق ضرراً 
مرتبة  إلىلا مجرد عمل مادي لا يرقى إفهي ليست  ،المتفاوضة طرافالاعقدية بين  ةي رابطأ

رتب اي تلا  الإلكترونيةمفاوضات الدولية ال أنصحاب هذه الاتجاه أويرى  كمُا ،يقانونالالتصرف 
 . (1)أو قطع المفاوضات بحرية تامة االتزام ولهذا يمكن العدول عنه

ت الدولية ه لا يمكن اطلاق مبدأ الحرية في المفاوضاأنصار هذه الاتجاه يرون أن أنلا إ 
 اصحاب هذأالمفاوضات لذلك فقد عمل عدم جدية هذه  إلى ه يؤدي حتماً نلأ ،هعلى اطلاق الإلكترونية

لعدول أو قطع المفاوضات قد ا أنعندما اعتبروا  ،الرأي ااه على التخفيف من صرامة وشدة هذالاتج
 بخطأ سبب ضرراً  هذا العدول أو القطع مقترناً  ناذا كإ ،المسؤولية عمن عدل عنها ةاثار  إلىيؤدي 

المفاوضات الغير  أنب الرأيا صحاب هذألذلك حسب  ،المتفاوضة طرافالامن  الآخرللطرف 
 طرافالالا يهتم  انالأحيغلب أه في نلأ؛ (2)ةعقديتكون ذات طبيعة مادية وليس مصحوبة باتفاق 

ما يقومون بالبدء أو الدخول أنو  ،الإلكترونيةالمتفاوضة بوضع تنظيم اتفاقي لعملية المفاوضات الدولية 
وحتى  الإلكترونيةجراء هذه المفاوضات الدولية ت بشكل مباشر دون صياغة مكتوبة لإفي المفاوضا

 ،المتفاوضة طرافالاي ينظم العلاقة بين قانونبالتالي عدم وجود نص  ،يصرحا بهذا الاتفاق أندون 
ويقصد بالاتفاق الصريح  ،الإلكترونيةعن عدم وجود اتفاق صريح بالمفاوضات الدولية  فضلاً 

هذا الاتفاق هو الذي يحكم العلاقة بينهما  أنها تتم بموجب اتفاق سابق بينهما و أنللمفاوضات هو 
 نمااوضات بحسن النية وبذلك يكفل هذا الاتفاق للطرفين الحرية في العدول والأهم يلتزمون بالمفأنو 

 .(3)الدولية  الإلكترونيةفي المفاوضات 
يكون هناك اتفاق  أنتفاق الضمني للمفاوضات يقصد بها المفاوضات التي تتم دون الا أما 

المتفاوضة  طرافالأبين  الإلكترونيةها بحيث لا يوجد تنظيم اتفاقي لعمليه المفاوضات أنصريح بش
ومتطورة ومختلفة  ةكونها متغير  ،(4)المتفاوضة طرافالام العلاقة بين ي ينظقانونوكذلك لا يوجد نص 

                                                           

نظام القانوني للمفاوضات التمهيدية، رسالة ماجستير، كلية الحقوق، جامعة الشروق ( مصطفى خضير نشمي، ال1)
 .44، ص2014-2013الاوسط، عمان، 

( عبدو محمد، التفاوض على عقود الاعمال بين الطبيعة المادية والطبيعة العقدية واثاره، مجلة البحوث والدراسات 2)
 .13، ص 2018جزائر، ، ال7، المجلد 13القانونية والسياسية، العدد 

 .3د. حمدي محمود بارود، مصدر سابق، ص (3)
تواتي أحمد نور الهدى، النظام القانوني للتفاوض في عقود التجارة الدولية، رسالة ماجستير، كلية الحقوق والعلوم  (4)

 .24، ص2013-2012السياسية، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر،
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قد لا توجد في  ةة مجال وخصائص تفاوضية معينإلكترونيكل مفاوضات دولية لف ،بناجو  ةمن عد
دية ما ةها مجرد واقعأنساس أات تمثل على للمفاوضة يقانونالالطبيعة ة فكر  نلأ ،عملية تفاوضية اخرى

 . (1)يةقانوني قيمة إمن  ةومفرغ ةلا ومن ثم فهي غير ملزمإليس 

ومن ثم هي عمل مادي  ةذات طبيعة مادي الإلكترونية ذا اعتبرت المفاوضات الدوليةإيه وعل 
تتحقق في قيام المسؤولية التقصيرية على  ،مستساغه ةرتب على ذلك التسليم بنتائج عمليغير ملزم يت

الطرف  أيثبت خط أنوعلى المدعي  ،العدول عن التفاوض اذا اقترن هذا العدول بخطأ مستقل عنه
 ،على قطع المفاوضات ياً قانون اً من حيث المبدأ لا يرتب اثر  قانونال أنف سبب له ضرراً  بأنهُ  الآخر

على من عدل ولا  ةوقت الذي يقرره وليس هناك مسؤوليكل متفاوض حر في قطعها بال أنوبالتالي ف
 ،قترن هذا العدول بخطأ صدر منهأذا إلا إ ةي مسؤوليأه لا تترتب أنودوافع و  المبدأ اسباب ايكلف هذ

رتكبه من عدل عن أعن المفاوضات بل عن الخطأ الذي  هذه المسؤولية تتحقق ليس مجرد العدول أنو 
 .(2)ةعقدي ةوليس مسؤولي ةتقصيري ةاوضات وهي مسؤوليالمف

ساس أذات طبيعة مادية عندما لا تقوم على  الإلكترونيةوبالتالي تكون المفاوضات الدولية  
 طرافالأفقد يلتقي  ،هذه الاتفاق صريح ومكتوب أنعقدي أو اتفاق مسبق على المفاوضات سواء ك

كل ذلك يكون  ،المتفاوضة لمجرد التباحث حول مضمون المفاوضات المنشود والمزمع اجراءه مستقبلاً 
وبالتالي لا تقوم  ،ةيقانونالمرتبة التصرفات  إلىترقى  أنمادية لا يرغب أطرافها  عمالأطار إفي 

لذا يثار التساؤل حول  ،(3)ة العامة والسلوك المألوفيقانونالساس الواجبات ألا على إالمسؤولية هنا 
مراحل الساسها يتم بناء وتحديد أالتي على  الإلكترونيةة لهذه المفاوضات الدولية يقانونالالقيمة 

 .الدولية؟ الإلكترونيةالمفاوضات شروط والنتيجة المبتغاة من هذه الو 

 ،باتفاق ةمقارنة من المفاوضات الغير مصحوبين النانستعرض في هذا الصدد موقف القو  ذال 
الفرنسي قد ذهب جمهور الفقهاء  قانونبالنسبة لل ،الإلكترونيةي الطبيعة المادية للمفاوضات الدولية أ

عمال أباتفاق صريح هي مجرد  ةالمفاوضات الغير مصحوب أنالقول ب إلىالفرنسيين ويؤيدهم القضاء 

                                                           

 .4مصدر سابق، ص( د. حمدي محمود بارود، 1) 
، بيت الحكمة للنشر، بغداد، 1د. فؤاد العلواني ود. عبد جمعه الربيعي، الأحكام العامة في التفاوض والتعاقد، ط (2)

 .24، ص2003
 .18( عبدو محمد، مصدر سابق، ص 3)
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نشى يجرد الدخول في هذه المفاوضات لا م نلأ ،يقانونر أثة غير ملزمة ولا يترتب عليها اي مادي
النتيجة النهائية من المفاوضات الدولية  إلىحتى لو توصلا  ،ي التزامأ المتفاوضة طرافالاعلى عاتق 
الطرف المتفاوض لم يلتزم بشيء بل يكون له  أنالاتفاق بالمفاوضات لم ينعقد ف أنطالما  ،الإلكترونية

يتعرض لأية مسؤولية أو  أنضات في الوقت الذي يريده دون سحاب من المفاو نمطلق الحرية في الا
 .(1)سحابهنافي  متعسفاً  أنسحابه الا اذا كنيطالب بتقديم مبرر لا

المفاوضات الغير  أنموقفه يتفق مع الاتجاه الفقهي الذي يرى  أنالايطالي ف قانونال أما 
 طرافالأيجوز لأي من  ةفاوضات ذات طبيعة مادية غير ملزمها مأنمصحوبة باتفاق على 

 .(2)ض لأي مسؤوليةيتعر  أندون  ،ي وقتأالمتفاوضة العدول عنها في 

نقض المصرية في قرار صادر ال ةالمصري فقد صرحت محكم قانونقف البالنسبة لمو  أما 
 أنذ قضت بإ ،يقانونثر أي أ الا يترتب عليه ةالمفاوضات الدولية وقائع مادي أنعنها ب

فكل متفاوض حر في قطع  ،يقانونثر أي ألا يترتب عليها  مادياً  لا عملاً إالمفاوضات ليست 
و ترك أعلى من عدل  ةيتعرض لأي مسؤولي أني يريده دون المفاوضات في الوقت الذ

يتحقق معه المسؤولية التقصيرية أو نتج عنه ضرر بالطرف  أقترن به خطأذا إلا إ ،المفاوضات
ومن ثم فلا  ،تق الطرفاثبات عبء ذلك الخطأ وهذا الضرر يقع على عا أنو  ،المتفاوض الآخر
 ،و الدليل على توافرهأضات ذاته هو المكون لعنصر الخطأ مجرد العدول عن المفاو  عتبارأيجوز 

خرى اقترنت بهذا العدول ويتوفر بها عنصر الخطأ اللازم لقيام أيثبت الخطأ في وقائع  أنبل يجب 
المصري مجرد عمل  قانونالمفاوضات الغير مصحوبة باتفاق تعتبر في ال نألذلك ف ،المسؤولية

المشرع الجزائري لم  أنالجزائري ف قانونوكذلك ال ،(3)يقانونالة التصرف مرتب إلىمادي ولا ترقى 
مر للقضاء الذي ما زال يعتبر مرحلة ، بل ترك الأالإلكترونيةالدولية  يهتم بمرحلة المفاوضات

 أما ،(4)يقانونثر أية لا يترتب عليها اي الغير مصحوبة باتفاق تكون ذات طبيعة مادالمفاوضات 
نتيجة  الإلكترونيةنا العراقي على الرغم من عدم وجود نصوص تنظم المفاوضات قانونفيما يخص 

ي قانوني أثر إها مجرد عمل مادي لا يرتب أنعلى  الإلكترونيةالمفاوضات  إلىلذلك يتم النظر 
                                                           

 .15( عبدو محمد، مصدر سابق، ص1)
 .15، صالمصدر نفسه( 2)
 .47-46مصطفى خضير نشمي، مصدر سابق، ص (3)
 .35( اسلام بعلول، مصدر سابق، ص4)
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حيث يوجد نص لقرار محكمة التمييز يشير إلى أن  ا ينسجم مع أحكام القضاء العراقيوهذا معليه 
الشركة العامة لتجارة المواد الغذائية الخاصة بالمناقصة لم يتضمن نصاً خاصاً برسو المناقصة على 

وأن الرسائل الإلكترونية المتبادلة بين  الأوزانالشركة المدعية ، وأن ما تضمنت كميات الشاي ونوع 
المتداعين لا تعني الاتفاق على المسائل الجوهرية التي تفاوضا فيها حتى يمكن أن يقال هناك تطابق 

،وبهذا لا يمكن أن يكون هناك عقدا يرتب  86/1المدعى عليه وفق نص المادة  بإيجابقبول المدعي 
خ العقد والتعويض، ومن خلال هذه القرار اعتبر المفاوضات آثار قانونية تتيح للمدعي أن يطالب بفس

 .(1)الإلكترونية عملا ماديا 

 الثانيالفرع 
 الإلكترونيةللمفاوضات الدولية  الطبيعة العقدية

ها قد نذات طبيعة عقديه لأ الإلكترونيةالدولية  المفاوضات أن إلىخر من يشير آ جانبذهب  
ت بشكل رئيسي مااوتتجسد هذه الالتز  ،المتفاوضة طرافالابين  أي ينشقانونتتمخض عن تصرف 

ت تعد ماالال بهذه الالتز خالأ أنو  أخرى،ت ماابالتزام التفاوض بحسن النية وما يتفرع عنه من التز 
  .(2)قد يعرف بشكل رئيسي بعقد التفاوضيتمثل بع يقانونالالتصرف  اهذ أنو  ةعقدي ةمسؤولي

التفاوض  ةوهما حري الآخرعن  ةهميألا يقل احدهما  انساسيأ اناتجاهفالمفاوضات يتنازعها  
المفاوضات بحيث  ةفتر التفاوض يستلزم احتفاظ المتفاوض بكل حريته طيلة  ةفحري ،من المفاوضاتأو 

 .ةتترتب عليه اي مسؤولي أنات دون العدول في اي وقت عن المفاوض هانبإمكيكون 
                                                           

، أشار إلية 12/8/2012الهياة الاستئنافية  /1710(،ينظر القرار الصادر من محكمة التمييز الاتحادية بالعدد 1)
 .141سهام كريم حمد العبيدي ، مصدر سابق ، 

يقصد بعقد التفاوض: هو اتفاق يلزم بمقتضاه شخص أتجاه شخص آخر بالبدء أو الاستمرار في التفاوض بشأن  (2)
عقد معين بهدف إبرامه، وهو ما يسمى بالاتفاق المبدئي، وهو يختلف عن الاتفاق المرحلي كمُا يختلف عن الوعد 

ومستقل عن العقد النهائي ولا يلزم المتفاوضين بإبرام بالتعاقد او الوعد بالتفضيل، وأيضاً يعرف بأنهُ هو عقد تمهيدي 
العقد النهائي، ويعد كذلك من العقود الحديثة نسبياً وغير المنظمة قانوناً وهو لا يختلف في تعريفه عن اي عقد بوصفه 

الشروط= تصرفاً قانونياً بين طرفين بهدف ترتيب أثر قانوني معين، وبالتالي لا يتطلب لوجوده وصحته سوى توافر 
=المقررة للعقود بصفة عامة. ينظر: صابر محمد عمار، المفاوضة في عقود التجارة الإلكترونية، بحث منشور على 

، 22/4/2002تاريخ النشر   www.moutada\messgedtails.asp.pmessageid.comالموقع الإلكتروني 
، 1دراسة تحليلية مقارنة، ط -لغش في العقد كمُا ينظر: د. هلدير اسعد احمد، نظرية ا 15/1/2021تاريخ التصفح 

 .144دار الثقافة، عمان، بدون سنة نشر، ص 
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 ءثناأينة نأوالطم نماالمتفاوضة الشعور بالأ طرافالاه يضفي على أنأمن المفاوضات ف أما 
وضع  إلىالمتفاوضة  طرافلاا أوالتوازن بين هذين الاتجاهين تلججل التوفيق أومن  ،المفاوضات ةفتر 

تها مااتنظيم حقوقهما والتز  إلىعقد معين يهدف  إبرامتفاوضهما في اطار تعاقدي يحدث هذا من خلال 
 .(1)اثناء سير المفاوضات وعند فشلها

الذي يضفي الطبيعة العقدية  يقانونالهذه التصرف  ةكيفي نالبعض الفقهاء لبي نايأوهناك ر  
 هُ أن هومفاد ،ي اهرنجناالفقيه الالم الرأيول قال بهذا الأ الرأي ،الإلكترونيةمفاوضات الدولية على ال

يكون في  أنب الآخركل واحد من المتفاوضين اتجاه  المتفاوضة يلتزم طرافالأيوجد عقد ضمني بين 
ذا إف ،هذا العقد إبرامي عمل يعوق أالامتناع عن  أيضاً العقد موضوع التفاوض و  إبرامله بوضع يسمح 

الالتزام الذي  ات دون عذر مشروع يكون قد اخل بهذالمتفاوضة بقطع المفاوضا طرافالاقام احد 
متفاوض عن تعويض الضرر الذي لحق ال ةعقدي ةل مسؤوليأوبالتالي يس ،يفرضه عليه العقد الضمني

 أني اهرنج أالمتفاوضة؟ حسب ر  طرافالالعقد ضمني بين ا اهذ أنذا كإ، ولكن ما هو الحكم الآخر
وعه العقد الذي يجري التفاوض الاول موض: يجابيينإ إلىالايجاب الصادر اثناء المفاوضات يتحلل 

خير يتمخض لايجاب الأا أنو  ،هذا العقد إبرام ةفموضوعه عدم اعاق الثانييجاب لاا أما ه،أنبش
لا يوجد قبل  الرأيوفق هذا  أنبه العقد الضمني و يقوم  مجرد سكوته يعد قبولاً  أنالموجب له ف ةلمصلح
 . (2)ي الطبيعة العقدية على المفاوضاتلايجاب هذا العقد الضمني الذي يضفاصدور 

 إلىتعرض  الإلكترونيةلكن رأي أهرنج القائل بوجود عقد ضمني أثناء المفاوضات الدولية  
الارادة بشكل  هليإتنصرف  أنعقد لكي ينشأ لا بد ي أ أنو  ،ه رأي يقوم على مجرد الافتراضنلأ ،تقادأن

صريحة الطرف المتفاوض عندما يعلن عن أرادته ال أنهذا من ناحية ومن ناحية أخرى ف ،صريح وبات
ي ذخر والآعقد  إبرام هولا يخطر في بال هالعقد المتفاوض علي إبراميستهدف فهو  ،والباتة بالتعاقد

الايجاب  أنلا يمكن القول ب أيضاً و  ،العقد إبرامتزام بعدم أعاقة لالا هيقصد به عقد ضمني يفرضه علي
 ،لايجابالهذا  ضمنياً  في مصلحة الموجب له حتى يعد سكوته قبولاً  العقد هو دائماً  إبرامبعدم أعاقة 

( قد تأتي من هذا الطرف فكيف سيكون هذا الالتزام في العقد )قطع المفاوضات إبرامأعاقة  نلأ

                                                           

يونس صلاح الدين علي، القانون الواجب التطبيق على المفاوضات الإلكترونية وفقاً للقانون العراقي، مجلة جامعة  (1)
 .326، ص 2017، 3جيهان أربيل العلمية، العدد 

 .20سابق، ص  عمار صابر محمد، مصدر (2)
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العقد منذ  إبراميقول بوجود العقد الضمني الذي يرتب التزام بعدم أعاقة  الرأيهذا  أنومن ثم  ،مصلحته
 .(1)يكون له الحرية في قطع المفاوضاتالمتفاوض قبل توجيه الايجاب س أنومن ثم ف ،لحظة الايجاب

قدية على الذي يضفي الطبيعة الع يقانونالنشوء التصرف  أنومفاده  ،الثاني الرأي أما 
 المتفاوضة طرافالأمن أحد  ةعلى دعو  مفاوضات تتم ابتداء بناءً ال أن)تي المفاوضات على النحو الآ

ه ينطوي على شرط نوذلك لأ ؛المتبادل ناوهذا الاتفاق الاول هو المصدر المباشر للضم ،يتم قبولها
لا يقوم  أنو  ،يستمر في المفاوضات أنب الآخرل متفاوض اتجاه المتفاوض ضمني يتعهد بموجبه ك

عن فوات هذا  الآخرض المتفاوض حتى يتحقق الغرض النهائي منها والالتزام بتعوي بقطعها تعسفاً 
 .(2)(الغرض

مضمون عقود التفاوض وهدفها هو تنظيم المفاوضات الدولية ذات  أنف الأساسوعلى هذا  
المفاوضات الغير التفرقة التي اقامها الفقه والقضاء بين  أنوفي الحقيقة  ،اتفاقياً  طبيعة عقدية تنظيماً 

ها تفرقة تفتقر أنف ،(باتفاق )الطبيعة العقديةضات المصحوبة ( والمفاو مصحوبة باتفاق )الطبيعة المادية
 الإلكترونيةة للمفاوضات الدولية يقانونالالمنطق والعدالة تقتضي توحيد الطبيعة  نلأ ؛يقانونلأساس 

المتفاوضة في  طرافالاللمساواة بين  خرى وتحقيقاً أدون تمييز بين حالة و  ،ةية واحدقانونلتحكمه قواعد 
لذلك هناك محاولة  ،ة التي قد تثور بسبب هذه التفرقةيقانونالللمشكلات  وتفادياً  ،ةيقانونالالمراكز 

ويرجع ذلك  ،(3)الدولية  الإلكترونية طبيعة المادية للمفاوضاتال ةلإرساء الطبيعة العقدية ورفض فكر 
ها تتنافى مع المفهوم نلأ ؛مل مادي غير ملزم لا يمكن قبولهاكون المفاوضات الدولية مجرد ع إلى

الصواب هو  بأنهُ اصحاب هذه الاتجاه يرى  أنليم و الس يقانونالالسليم للمفاوضات وتصطدم بالمنطق 
 .(4)هي في الغالب ذات طبيعة عقديه الإلكترونيةالمفاوضات الدولية  أن

 نوذلك لأ ،ذات طبيعة عقدية هو دائماً  الإلكترونيةهذا المفاوضات الدولية  أنولعل الصواب  
 أنك المتفاوضة صريحاً  طرافالاالمفاوضات يحدث في جميع الاحوال بناء على اتفاق سابق من  ههذ

                                                           

( د. سليمان براك الجميلي، المفاوضات العقدية )دراسة مقارنة(، رسالة ماجستير، كلية الحقوق، جامعة النهرين، 1)
 .44-43، ص1998بغداد، 

 .49مصطفى خضير نشمي، مصدر سابق، ص (2)
 .288( د. رجب كريم عبد الالة، مصدر سابق، ص3)
 .327يونس صلاح الدين، مصدر سابق، ص (4)
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من  ةمجموع إلى الرأيويستند هذا  ،يقرر فيه الدخول في هذا المفاوضات ،هذا الاتفاق أم ضمنياً 
 :يد منهاناالحجج والاس

  .يقانونثر أأحداث  إلى الإلكترونيةبالمفاوضات الدولية  انيهدف انالمتفاوض انالطرف -1 
ما أنو  ،طراف الحديثأبإجراء المفاوضات مجرد تجاذب  انيقصدلا  انالمتفاوض انالطرف أن 
لا ولو  ،من حيث المبدأ هبين الدول أو غير ذلك اتفقا علي عقد دولي أو تسوية منازعات إبراممن اجل  انيقصد

الطرفين بقبولهما الدخول في المفاوضات الدولية  أنالواقع  نلأ هذه ما دخلا في المفاوضات اصلاً 
مها سوى الاتفاق على أما ىولم يبق ،بالمفاوضات من حيث المبدأ هقد رضيا في الوقت نفس الإلكترونية
 أنحسن النية و المتفاوضة منذ البداية يلتزم كل منهما بالمفاوضات ب طرافالا أنعن ذلك  فضلاً  ،التفاصيل

 اتانبيمن  هيفضي بكل ما لدي أنو  ،الإلكترونيةجاح المفاوضات الدولية نمن جهد لإ هيبذل كل ما في وسع
لو علم  نيحافظ على الاسرار التي يطلع عليها اثناء المفاوضات لأ أنو  ،وملابسات مؤثرة في المفاوضات

 .(1)ما قبل الدخول معه في هذا المفاوضات ،لن يلتزم بذلك الآخرالطرف  أنالمتفاوضة  طرافالاأحد 

 حقيقة  تامابالتز  انيتقيد الإلكترونيةفي المفاوضات الدولية  انالمتفاوض انالطرف -2
 الإطراقترتب على عاتق  ةحقيقي التزاماتعنها  أمجرد الدخول في المفاوضات تنش أن 

عن المسلك المألوف او المعتاد الذي يؤدي  حرافنالاي بعدم قانونالمتفاوضة وليست مجرد واجب 
المتفاوضة المفاوضات  الاطرافمجرد دخول  أنوبالتالي  ،نهوض المسؤولية العقدية إلىالاخلال به 

الحقيقية اهما الالتزام بحسن النية  تاماالالتز يكونوا قد خرجوا من دائرة الواجبات العامة ودخلا مجال 
 .  (2)الالتزاماتسرار وغيرها من ى الأالتعاون والالتزام بالمحافظة علوالالتزام بالأعلام والالتزام ب

 يكون بالاتفاق وليس بالمصادفة  الإلكترونيةالمفاوضات الدولية  -3

ب تقوم على ناا هي نشاط ثنائي الجبأنهُ الدولية  الإلكترونيةالمفاوضات من خلال تعريف  
فالحقيقة التي  ،المتفاوضة طرافالامن خلال وجود اتفاق سابق بين  الاتصال والتفاعل ولا يتم ذلك الا

ما تتم هذه المفاوضات بناء على اتفاق أنالمتفاوضة لا يتفاوضا بالصدفة و  طرافالا أنلا جدال فيها 
 ،اً يأم ضمن هذا الاتفاق صريحاً  أنسواء ك ،الإلكترونيةسابق بينهما على اجراء هذا المفاوضات الدولية 

                                                           

دراسة مقارنة، دار الجامعة الجديدة،  -محمد حسن قاسم، مراحل التفاوض في عقد الميكنه المعلوماتية  (1)
 .187، ص2002الإسكندرية، 

 .290، ص( د. رجب كريم عبد الالة، مصدر سابق2)
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فسهما فجأة يتفاوضا أنالمتفاوضة قد وجدا  طرافالايكون  أناذ ليس من المتصور  ،أو شفوياً  ةً كتاب
يكونا قد اتفقا من قبل على الدخول في  أنما لابد و أندون علم سابق أو رغبة منهما في ذلك، و 

لبريد والطريقة التي يتم بها اجراء المفاوضات سواء ا انالزموالا فمن الذي حدد لهما  ،المفاوضات
أة أيكون ذلك قد تم فج ،ليها سابقاً إتف وغيرها من الطرق التي تطرقنا أو الفاكس او الها لكترونيالإ

ت هناك اتفاق سابق بين ناما كأنو  ةأالمفاجذلك لم يكن من قبيل الصدفة أو  أن؟ لا ريب وبالمصادفة
ذات الطبيعة العقدية عن مجرد العمل المادي  الإلكترونيةلذلك يختلف المفاوضات الدولية  ،طرافالا
 طرافالاحد أعن طريق الصدفة دون علم سابق من  أةيحدث فج أنلعمل المادي لا يمكن ا نلأ

 .(1)الآخريعرف احدهما  أنل وحتى دون المتفاوضة ب

 ليسا من الغير  انالمتفاوض ناالطرف -4

المتفاوضة ليسا من الغير في  طرافالا أنيكاد يجمع الفقه اذ لم نجد من ينكر ذلك على  
ه بمجرد الدخول في المفاوضات تنشأ أنوسبب ذلك  ،الإلكترونيةعلاقتهما أثناء المفاوضات الدولية 

 ،ولهذا لا يمكن اعتبارها من الغير ،ةمعين التزاماتترتب على عاتقهما  المتفاوضة علاقة طرافالابين 
بالنسبة للمفاوضات الدولية  أما ،أية علاقة الآخررف ويقصد بالغير كل من لم يوجد بينه وبين الط

علاقة تفاوضية تتمثل في اتفاقهما على المفاوضات صراحة أم  الإطراقحيث توجد بين  الإلكترونية
 .(2)الإلكترونيةء المفاوضات الدولية ا من الغير في علاقتهما أثناهما لم يعودأنوهو ما يعني  ،ضمنا

وجود اتفاق بين  إلىبالنظر  الإلكترونيةة للمفاوضات الدولية اضفاء الطبيعة العقدي أنف 
فثمة اتفاق بين الطرفين على الرغبة في  و ضمنياً أ هذا الاتفاق صريحاً  أنالمتفاوضة سواء ك طرافالا

الضمنية و أات هذه اتفاق للمفاوضات الصريحة اثب أنو  ،التفاوض حتى لو لم يكن ذلك الاتفاق صريحاً 
لكن الاتجاه الغالب في الفقه يفضل  ،بعقد التفاوض ىخر أ ةبالاتفاق المبدئي ومر  ةوالذي يسمى مر 

ب وهذه حساسة ذات اجراءات وضوابط وعيو  ةه عملينه يصعب اثباته لأأنف ،تسميه باتفاق التفاوض
وطبيعة  والتزامات ةخاص ةن مراحل التفاوض لما لها من وضعيم ةالعملية تختلف في كل مرحل

اب العلمية التفاوضية الواحدة قد تختلف طبيعتها ليس بسبب مراحلها واجراءاتها بل لأسب أنو  ة،خاص
                                                           

 .295أم كلثوم صبيح محمد، مصدر سابق، ص  (1)
النظرية العامة للالتزام(، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمأن، ( د. صبري حمد خاطر، الغير عن العقد )دراسة في 2)

 .25، ص2001
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 ةكونها مصحوب إلىالتمييز بين المفاوضات بالاستناد  أنو  ،للظروف الاقتصادية مثلاً  ةراجع ةخارجي
 إلىوهذا يؤدي  ،ي فهو تحكمينونقابمثل هذه الاتفاق يفتقر لأساس  ةو غير مصحوبأباتفاق صريح 

ي ملزم قانونعمل  ةنجعل من المفاوضات مر  أنف يتسنى وبالتالي كي ،في المعيار دون مبرر ةازدواجي
المتفاوضة لم يصرحا باتفاقهما على  طرافالا أناخرى نجعله عمل مادي غير ملزم لمجرد  ةومر 

كلا الحالتين هو ذات التفاوض ولا يوجد دليل  والتفاوض في فعلاً  ناهما يتفاوضأنالمفاوضات مع 
بضرورة  أن ويؤكد انيقضيالعدل والمنطق  .فعلاً  ناهم يتفاوضأني التفاوض مع على تصريحهم ف

   .(1)دون تمييز ةواحد ةيقانونكي تحكمها قواعد  ةد طبيعة المفاوضات في طبيعة واحدتوحي

 أنعن العرض الذي يمكن  فضلاً  ةونفقات باهظ وجهداً  العقود الدولية تستغرق وقتاً  أن كمُا 
قطع المفاوضات الذي يتم  أنو اكثر لذلك أ ةالمتفاوضة في الدخول في صفق طرافالأحد أيفقدها 

التفاوض  ةلعملي ةكافي ةناخارج اي التزام عقدي اكتفاء بقواعد المسؤولية التقصيرية الذي لا تقدم ضم
الدولي على الاغلب ذات طبيعة عقدية  قانونعقود ال أنلذلك  ،صبحت من الادوات الحقيقيةأالتي 

 .(2)المتفاوضة طرافالاوجد اتفاق بين سواء وجد اتفاق او لم ي

المفاوضات ذات طبيعة عقدية حيث  أنل بالقائ الرأيوقد أخذت محكمة النقض الفرنسية ب 
   ةشرك أنتلخص وقائع هذه القضية في حيث ت 1931أكتوبر//10صدر هذا الحكم بتاريخ 

VALISERE  تعاونكم معنا  أنالي التسريح النص الت ةحد عمالها وقالت في رسالأبتسريح الذي قامت
فس العام لكي نقدم لكم باريس في شهر ماي من ن إلىولكن سندعوكم  31/4/1928سينتهي في

تقدم البدء  أنب الشركة في شهر ماي هاء عمله ثم طالبأنفي هذه الحالة قبل العامل  ةعروض جديد
عليه  ةت اليه ردها في نهاية الشهر عارضالشركة تأخرت في الرد وارسل أنلا إ ،بالعروض الجديد

 ،ه الشركة بالتعويضيشغله قبل التسريح بعدها طالب العامل هذ أناقل بكثير من المركز الذي ك مركزاً 
الموضوع على طلبه وايدت محكمه النقض هذا الحكم واستندت المحكمة في قضائها  ةمحكم تواستجاب
الحقت  ةاحتيالي ها استعملت طرقاً أنعلى  الشركة قد اخلت بتعدها الذي التزمت بموجبه فضلاً  أنعلى 
 ؛ما يؤكده الفقه الفرنسي اقصد بلفظ التعهد عقد التفاوض وهذالنقض ت ةكممح أنو  ،بالعامل ضرراً 

                                                           

أبو زيد محمد، المفاوضات في الاطار التعاقدي، مجلة العلوم القانونية والاقتصادية، جامعة عين شمس، مصر،  (1)
 .108-105، ص2005، 47العدد الاول، المجلد 

 .34سهام كريم حمد العبيدي، مصدر سابق، ص (2)
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الحاقه من جديد ولما  إمكانيةمن اجل بحث  تتفاوض معه لاحقاً  أنالشركة قد تعهدت ب نك لأوذل
 .(1)مسؤولية عقديه ةها تكون مسؤولأنلت بهذه العقدي فاخ

المفاوضات  بأنهُ ى اختلاف الفقهاء في تحديد الطبيعة العقدية للمفاوضات فمنهم ير  أنوبالتالي  
ه لا يمكن اضفاء الطبيعة أنيقول  الآخر الرأي أمابموجب اتفاق صريح او ضمني  ةذات طبيعة عقدي

 انالأحيها تقوم على مجرد افتراض لا دليل لها من الواقع وفي الكثير من نالعقدية على المفاوضات لأ
ذات طبيعة  الإلكترونيةه لا تكون المفاوضات أنو  الإلكترونيةي اثناء المفاوضات قانونلا يوجد تصرف 

شاء مثل هذا التصرف أن إلىالمتفاوضة بشكل واضح وصريح  طرافالاعقديه الا اذا اتجهت اراده 
عقد ينظم سير المفاوضات وذلك قبل  إبرامالمتفاوضة على  طرافالاويكون ذلك عندما تتفق  يقانونال
 .(2)لنهائي محل التفاوضالعقد ا إبرام إلى تقالهمان

 أنه يتناسى نك لأتعرض للنقد وذل ةالمفاوضات ذات طبيعة عقدي أنتبر الذي يع الرأيولكن  
 أينش أنالتفاوض لا يمكن  إلىقبول الدعوة  أنبشكل واضح و  طرافالا ةرادإلا بتلاقي إالعقد لا يبرم 

. (3)ي معينقانونحداث اثر أ إلىلا إجه الإرادة لا تت نوذلك لأ ؛ناللالتزام بالضم اتفاقا يكون اساساً 
تكون المفاوضات لذلك لا  ،الإلكترونيةه لا يوجد عقد أثناء المفاوضات أن تقاداتنالامن ضمن  أيضاً و 

شاء مثل هذا أن إلىالمتفاوضة بشكل واضح وصريح  طرافالاذا اتجهت ارادة إلا إذات طبيعة عقدية 
نظم سير عقد ي إبرامالمتفاوضة على  طرافالاويكون ذلك من خلال أتفاق  ،يقانونالالتصرف 

 . العقد النهائي محل المفاوضات إبرام إلى انتقالهمالمفاوضات قبل 

هذه الآراء لم  أنة للمفاوضات نلاحظ يقانونالومن خلال الآراء السابقة للفقهاء حول الطبيعة  
بل لها  ةولا ذات طبيعة عقدي ةالمفاوضات ذات وقائع مادي أنذ لا يمكن القول بإ ،تسلم من النقد

ي قائم بذاته يظهر دوره من خلال المسؤولية الناشئة عن قانونفهي نظام  ،طبيعة متميزة عما سبق ذكره
من  التفاوض ةمتميزة في ضوء الموازنة بين حري ذات طبيعة ةخلال بالمفاوضات فتجعلها مسؤوليالا

واع أنواها من مما يجعلها تتصف بصفات تميزها عن س أخرى،المفاوضات من جهة  ةجهة وحماي

                                                           

 .334د. رجب كريم عبد الالة، مصدر سابق، ص (1)
 .50مصطفى خضير نشمي، مصدر سابق، ص (2)
صبري حمد خاطر، قطع المفاوضات العقدية، بحث منشور في مجلة الحقوق، جامعة النهرين، المجلد الاول،  (3)

 .130، ص1997، 3العدد
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تتبادل فيها وجهات  ةلمفاوضات لم تعد مجرد اعمال ماديا أنوبالتالي  ،ها واثارهاناالمسؤولية في ارك
 .(1)ذ يتقرر على نجاحها وجوده ومصيرها ،القائم بذاته يقانونالما لها نظامها أنالنظر 

يكون مصدره القضاء عندما  قد الإلكترونيةللمفاوضات الدولية  يقانونالمصدر هذا النظام  أما 
د شاء قواعأنفيعمل القضاء في  الإلكترونيةتنظيم المفاوضات  ةيقانونمن قواعد  يكون التشريع خالياً 

 ؛المفاوضات بنفس الدرجة ةب وجوده في مرحلحسن النية الذي تتطل ألهذا النظام بالاعتماد على مبد
اختلاف الفقهاء حول طبيعة المفاوضات  أنو  (2)في مرحله تنفيذ العقد ةصريح ةوذلك لوجوده بصور 

 .الإلكترونيةه المفاوضات الدولية الملزمة لهذ ةالقو  إلىيرجع  ،التي سبقت الإشارة اليها

 الإلكترونيةة للمفاوضات يقانونالاختلاف الفقهاء في تحديد هذه الطبيعة  أننستنج مما سبق  
عمل مادي غير ملزم المفاوضات  أنب الرأي اهذفاوضات ذات طبيعة مادية ومفاد الم أنفمنهم يرى ب
 استناداً  تقاداتنالاومن جملة هذه  تقاداتان إلىتعرض  الرأيلكن هذه  ،يقانونثر أاي  هولا يترتب علي

 إلى انيهدفالمتفاوضة  طرافالا أنو  ،كون الا بالاتفاقتالمفاوضات لا  أنمنها  ةحقائق معين إلى
التي يرى  الثاني الرأي أما ،حقيقة تامابالتز  انيتقيدالمتفاوضة  طرافالا أن كمُا ،يقانونأحداث اثر 

 أنالمتفاوضة سواء ك طرافالاعلى اتفاق بين  ذات طبيعة عقدية تتم بناءً  الإلكترونيةالمفاوضات  أنب
اتفاق خرى بأ ةتفاق تارة بالاتفاق المبدئي وتار ويسمى هذه الا ،تفاق صريح أو ضمنيهذه الا

 اه اصحاب هذنلأ انتقاد إلى الرأي اهذ أيضاً  ،غلب هو عقد التفاوضولكن التسمية الأالمفاوضات 
قبول الدعوة  أن كمُا ،المتفاوضة بشكل واضح طرافالا ةرادإالعقد لا يبرم الا بتلاقي  أنون يتناس الرأي
احداث  إلىالإرادة لا تتجه الا  نلأ ناللالتزام بالضم يكون اساساً  اتفاقاً  أينش أنالتفاوض لا يمكن  إلى
ذات نظام   الإلكترونيةية المفاوضات الدول أنالثالث والاخير يرى ب الرأي أما ،ي معينقانوناثر 
 .يقانون

 ،يقانونتكون ذات نظام  الإلكترونيةالمفاوضات  أنمن بين هذه الآراء هو  رأي كباحثة أما 
عنها التزام هو الالتزام بالدخول والاستمرار في المفاوضات  أينش الإلكترونيةالمفاوضات  نب لأوالسب

 اي بمعنى وجود هذأرادة ما يكون نتيجة لصدور الإأنلتزام نشوء هذه الا نلأ ،التي نتناوله فيما بعد
 طرافالاي بين قانونتصرف  أينش أنفي هذه الحالة يمكن  ،يقانونالساس التصرف أالالتزام على 

                                                           

 .115-89سليمان براك الجميلي، مصدر سابق، ص (1)
 .97عبد اللطيف نايف عبد اللطيف الجبوري، مصدر سابق، ص (2)
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 ،المتفاوضة بعدم الاخلال بالمفاوضات بالاعتماد على هذه التصرف طرافالاالمتفاوضة وتلتزم هذه 
ة للمفاوضات يقانونالراء وجهات النظر بين الفقهاء في تحديد الطبيعة آختلاف االتفرقة و  أن كمُا

وذلك  ،ية لهاقانونرساء قيمة أتجعلنا في تهميش هذه العملية التفاوضية وعدم القدرة على  الإلكترونية
 الدولية . الإلكترونيةتنظيم هذه المفاوضات  إلىتشير  ين واتفاقيات دوليةناقو بسبب عدم وجود 
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   الثانيالمبحث 
  القانونية للمفاوضات الدولية الإلكترونية الأجراءات

الدولية الإلكترونية مع هناك أسس ومبادئ أساسية يجب مراعاتها عند الدخول في المفاوضات  
طرف آخر بهدف الوصول الى أفضل النتائج لتحقيق الغاية التي يسعى الطرفان للوصول إليها، وعلى 
هذا الأساس فقد تم اللجوء إلى مجموعة من الأسس أو المبادئ التي تحكم مسلك الأطراف المتفاوضة 

تضمن لهم جدية المفاوضات، لقد  لال عملية المفاوضات، التي تمثل ضمانات للأطراف المتفاوضةخ
جرت العادة بأن يقوم بإجراء المفاوضات أعضاء البعثات الدبلوماسية للدول المتفاوضة عن طريق 
اتصال كل منهم بوزير الخارجية الدولة الأخرى، وذلك ما لم يكن لموضوع المفاوضات أهمية خاصة 

المفاوضات الدولية الإلكترونية أن تتم  ، ويمكن لعمليةتستدعي مندوبين خصوصيين للمفاوضات بشأنه
بمشاركة أحد رؤساء الدول المتفاوضة أو كلاهما أو بين حكوماتها فقط، وليس هناك أساليب موحدة 
 يتم بها إجراء المفاوضات وانما هنالك أشكال وصور متعدده تتوقف على طبيعة المفاوضات،

الأسس والمبادئ المطلب الاول  ،مطلبينطار إسنتناول هذه المبحث في للإحاطة بهذه الموضوع و 
الجهات المسؤولة عن نتناول فيه  الثانيفي المطلب  أما ،التي تحكم المفاوضات الدولية الإلكترونية

 إجراء المفاوضات الدولية الإلكترونية وصورها.

 المطلب الأول
 الإلكترونيةالأسس والمبادئ التي تحكم المفاوضات الدولية 

ي التي وجدت لأجله عمال تسبق الالتزام النهائإهي  الإلكترونيةالمفاوضات الدولية  أنرغم  
ليست بمنأى عن الضوابط والأطر العملية  الإلكترونيةهذه المفاوضات الدولية  أنالا  ،هذه المفاوضات

وهذه الضوابط  ،ل بسلامة هذه المفاوضات من عدمهاتتوفر بها؛ لكي نقو  أنة التي يجب يقانونالو 
تتسم  أنمن حيث كونها مفاوضات يجب  ،الإلكترونيةه المفاوضات الدولية تفرضها طبيعة هذ

وبكونها دولية تتم بين  ،(1)النهائية تاماللالتز بمجموعة من الأسس والمبادئ باعتبارها اعمال تمهيدية 
التصرف  انطغيالدول لابد من تكون مبينة على أسس يضمن سلامة طبيعتها الدولية من حيث 

جملة من المبادئ  إلىة فهذه تحتاج إلكترونيبكونها  أما ،رام صفو العلاقات الدولية وغيرهاالرسمي واحت
                                                           

 .40( حداد عبد السلام، حطاب منال، مصدر سابق، ص1)
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ا لاجهزة التي تجري من خلالهفرضها التطور التكنولوجي من حيث دقة الصورة والصوت وسلامة ا
ضوع متداخل لا يضبطه معيار وموضوع الأسس والمبادئ ليس مو  ،(1)الإلكترونيةالمفاوضات الدولية 

 أنو  الإلكترونيةالأسس هي التي تحمل الصفة الجوهرية في المفاوضات الدولية  أنبل  ،منضبط
بينما المبادئ هي التي  ،بحسن النية وغيرهامثل الالتزام  ،(2)يط بها يهدم سلامة هذه المفاوضاتالتفر 

ات ومتطلبات نجاح لا تكون بمرتبة الأسس من حيث الجوهرية فهي ما تتعدى أمور متصلة بأخلاقي
وللإحاطة بهذا المطلب  ،الإلكترونيةي المفاوضات الدولية مثل الالتزام بالشفافية ف ،لهذه المفاوضات

 ،الإلكترونيةم المفاوضات الدولية الأسس التي تحك لأولسنقسمه على فرعين: سنتناول في الفرع ا
 .الإلكترونيةالمبادئ المعتمدة في المفاوضات الدولية  الثانيوسنتناول في الفرع 

 الفرع الأول
 الإلكترونيةالأسس التي تحكم المفاوضات الدولية 

والتي لا  ،الإلكترونية سنتناول هنا مجموعة من الأسس التي تقوم عليها المفاوضات الدولية 
 -والتي سنبينها وفق النقاط الأتية: ،على صحة هذه المفاوضات وسلامتها غنى عنها في الوقوف

 : الإلكترونيةحرية المفاوضات الدولية : اولاا 

 طرافالاهي حرية  ،الإلكترونيةا المفاوضات الدولية من الأسس المهمة التي تقوم عليه 
افراغ المفاوضات من  إلىاذ يؤدي هذا الأمر  ،رغامإو أيكون على احدهم ضغط  أندون  ،المتفاوضة

عدم  إلىحرية التفاوض يؤدي  انفقد أن كمُا ،رها ترتكز على الاختيار لا الجبرمحتواها باعتبا
على التفاوض وجود  بالإجبارولا نقصد هنا  ،الإلكترونيةة المفاوضات الدولية غاي إلىالوصول 

او الضغط بقضية سياسية او  ذ قد يكون الاجبار بالمساومةإقع عنوة المتفاوضين على أرض الوا
لا يكون على ارض الواقع بل في الواقع الافتراضي الذي  لكترونيالتفاوض الدولي الإ نلأ ،غيرها

                                                           

 .568( د. مها نصيف جاسم ود. رشا عامر صادق، مصدر سابق، ص1)
سبب في ( تأتي أهمية هذه الضوابط من أهمية المفاوضات الدولية الإلكترونية نفسها، أذ قد تكون هذه المفاوضات 2)

رخاء امة، أو سبب في تدهور اوضاعها، أو حل مشاكلها، فيجب أن تكون الأمور التي تحكمها وتضبطها تحقيقاً 
، ينظر بهذه المعنى: محمد ثابت حسنين، المفاوضات الدولية، انسيابيةلأهداف التفاوض المرجوة بشكل سلس واكثر 

، الموقع الإلكتروني: 2018يمقراطي العربي، تاريخ النشر رؤية علمية واقعية، مقال منشور على موقع المركز الد
https;//democraticac.de مساء. 11:30، الساعة 4/9/2021، تاريخ الزيارة 
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عبر شبكة  ،(1)إلكترونييتضمن وجود اشخاص في دول مختلفة يلتقون في مجلس تفاوضي 
 .(2)الإلكترونيةالاتصالات 

بل يكون أثناء سير هذه  ،قد لا يكون أبداءً  الإلكترونيةة والخروج على حرية المفاوضات الدولي 
تي يقدمها الفريق التفاوضي لو سار الفريق التفاوضي خلف المساومات والتنازلات ال كمُاالمفاوضات 

ذ يمكن للدولة عدم الاعتراف بهذه إ ،(3)التي كلفتهم بالتفاوض ،التي لا تسمح بها الدولة ،الآخر
اثناء مفاوضيها قد خرجوا عن التعليمات الموضوعة لهم  أنلو علمت ب الإلكترونيةالمفاوضات 

ترتكز  أن، اذن يجب (4)الأمر مرتبط بحريتها في التفاوض هذا نلأ ،لكترونيالتفاوض الدولي الإ
على اساس الحرية والا اعتبرت هذه المفاوضات غير صحيحة سواء  الإلكترونيةالمفاوضات الدولية 

بغض النظر عن المضي  ،لكترونيداءً او اثناء المجلس الإالتأثير على حرية هذه المفاوضات ابت أنك
المتفاوضة كل بحسب  طرافالاتستطيع  الأساس اوبموجب هذ ،او قطعها الإلكترونيةبهذه المفاوضات 

في  ةالسير في مفاوضات عد إمكانيةالحرية تعني  نات التي أبداها لأوضع حد لهذه المفاوض ،ما يراه
ساسية تقوم عليها المفاوضات أأمور  ةويتفرع عن هذا المبدأ عد ،واحد لاختيار الافضل منها أن

  :هي الإلكترونيةالدولية 

ية أو القضايا التي الأساسيكتشف العناصر  أنالمتفاوضة  طرافالاقبل التفاوض على كل طرف من  -1
 .الآخره أثارة الشكوك لدى الطرف أني تصرف من شأوعدم القيام ب ،الآخرتثير اهتمام الطرف  أنيمكن 

                                                           

( ينظر حول ذلك: محمد أحمد عبد الله الحامد، الخيارات الشرعية واثرها على العقود الإلكترونية )دراسة فقهية 1)
 وما بعدها.  61، ص2009الاسلامية، السودان،  درمانالشريعة والقانون، جامعة أم  قانونية(، اطروحة دكتوراه، كلية

( وتجدر الإشارة إلى أن مصطلح شبكة الاتصالات الإلكترونية، له مدلول واسع في مجال المفاوضات الدولية 2)
تروني مثل برنامج اتصالات الإلكترونية اذ يكون عبر المنصات الإلكترونية التي تعمل عن طريق أنظمة التشغيل الإلك

(zoom video Communications( أو برنامج )Free Conference Call وغيرها، أو مثل اجهزه الاتصالات )
التي تجري بالوسائل السلكية، كمُا تشمل الاتصالات الإلكترونية اجهزه الاتصالات التي تعمل بالموجات الهيرتزية 

(une communication hertzienneين ،) ،ظر حول ذلك: عبد الرحمن العيشي، ركن الرضا في العقد الإلكتروني
 .25، ص2016كلية الحقوق، الجزائر،  -أطروحة دكتوراه، جامعة الجزائر 

( في بعض الاحيان تعطي الدولة إلى الفريق المفاوض حد أدنى من تقديم التنازلات لا يجوز له تجاوزه ويعتبر ذلك 3)
التفاوضية. ينظر: د. أحمد أبو الوفا، الجوانب القانونية في المفاوضات الدولية، بحث منشور نوع من المرونة للعملية 

 .38، ص2003، المجلد التاسع والخمسون، مصر، ي المجلة المصرية للقانون الدوليف
 .38، صالمصدر نفسه( 4)
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ويتم ذلك من خلال اللقاءات  ،المتفاوضة طرافالامن  الآخروالضعف للطرف  ةمعرفة نقاط القو  -2
فالمفاوض يرغب بتحقيق المكاسب  ،المتفاوضة أو من خلال معرفة سابقة بينهم طرافالاالأولية بين 

ومن ثم المفاوضات قد لا يقبل  ،فالطرف الذي ارتضاها أثناء المفاوضات ،التي تتماشى مع مصالحه
 .المترتبة علية تجاوز توقعاته اماتالالتز  أنمنه الاحتجاج ب

يحدد أهدافة  أنو  ،الإلكترونيةوعدم التشدد في أتخاذ المواقف أثناء المفاوضات الدولية  ةالمرون -3
 .(1)تعد لأجراء المباحثات والمناقشاتيكون مس أنو  ،التي يرغب التفاوض حولها

وما  ،طراف المتفاوضة من أجل الحوار والتعبير عن وجهات النظرللألابد من إعطاء وقت كاف  -4
مثل هذه التصرفات ستمكن كل طرف من  نلأ ،تحقيقه إلىالمتفاوضة  طرافالايسعى كل طرف من 
على عجلة من أمره  بأنهُ  الآخرلا يشعر الطرف  أنوعلى الطرف المتفاوض  ،ترتيب حساباته وطلباته

علامة ضعف يستغلها الطرف  بأنهُ ذلك سيفهم  نأتفاق بأسرع وقت لأ إلىه يرغب بالوصول أنو 
  .الآخر

خلال الفترة التي تم فيها تنفيذ الاتفاق  هحدوثي ظرف متوقع إالمتفاوضة  طرافالأيراعي  أن -5
 .ز الحلول لأي مشكلة متوقعة مسبقاً بحيث يتم تجهي

 ،المتفاوضة مثل تعبيرات الوجه طرافالالابد من ملاحظة الملامح والمؤشرات التي تظهر على  -6
 ايتهي أنالتي يمثلها بعض نقاط الضعف  على الطرف المتفاوض الذي يوجد لدى الشركة مثلاً  أن كمُا

 .(2)تلك النقاط  إلى الثانيللرد عليها وتلافيها عندما يتعرض المفاوض 

لدول حيث يمنح من الأسس المهمة في كافة ا الإلكترونيةوتعتبر حريه المفاوضات الدولية  
المتفاوضة  طرافالا أنني الحرية التفاوضية وتع ،في وضع ما يرونه من شروط ةحرية كبير  طرافالا

والحقوق المترتبة على  تاماالالتز أحرارا في تضمين عقودهم ما يشاءون من شروط تلائمهم وتحديد 
ارادة  أن اً قانونفمن الثابت  ،المتعلقة بالنظام العام قانونلا أحكام الإولا يقيد حريتهم  ،المفاوضات

ساس أفالإرادة هي  ،المتفاوضة حرة بطبيعتها ولا يقيدها الطرف بحسب الاصل الا أرادته طرافالا
المبدأ ا ويشمل هذ ،الارادة انسلطفهي التي تنشئه وتحدد أثاره وهو ما يعرف بمبدأ  يقانونالالتصرف 

                                                           

 .35( مصطفى خضير نشمي، مصدر سابق، ص 1)
 .36ص المصدر نفسه( 2)
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الارادة الحرة للأطراف  إلىترجع في مصدرها  تاماالالتز كل  أنالفكرة الاولى هو  ،على فكرتين
 .(1)للالتزاماترادة هي المرجع العام الإ أنة الثانيالفكرة  ،المتفاوضة

  الإلكترونيةالالتزام بالمفاوضات الدولية : ياا انث

يلزم كل  أنحيث يجب  ،الإلكترونيةية للمفاوضات الدولية الأساسسس يعد هذه الالتزام من الأ 
بتنفيذ ما ومن جهة أخرى يلتزم  ،المتفاوضة بالعمل على تحقيق الاهداف من جهة طرافالأطرف من 

خلاف بين دولتين أو  من الطبيعي عند حدوث نفي الموعد المحدد لأ الآخرأتفق علية مع الطرف 
حله عن طريق أجراء المفاوضات الدولية  إلىالمعنية أذا اتفقت على ذلك  طرافالأ أتلج أنأكثر 

ما لابد من توافر النية نحو الوصول أنو  ،همجرد أجراء شكلي يتم اللجوء الي والتفاوض ليس ،الإلكترونية
تجعل  أنه أنتتصرف بطريقة من ش أنالمعنية  طرافالأالخلاف ذاته بما يحتم على  أنأتفاق بش إلى

 .(2)للمفاوضات معنى وغاية 

 أيضاً المتفاوضة وهو ما يقتضي  طرافالأ بانجمن  ةمن المرون ذلك يتطلب قدراً  أنولا شك  
للمفاوضات معنى حتى ولو لم  أنفاذا توافرت هذه النية ك ،الآخريراعى كل منهم حقوق الطرف  أن

 أن فقد توجد ظروف تحتم بقاء كل طرف على موقفة أذا وجد مثلاً  ،على النهاية طرافالأيتفق 
 إلىبالوصول  اماالتز تزام بالقيام بعمل وليس فالالتزام بالتفاوض هو ال ،المفاوضات لا تعطيه حقه كاملاً 

 لتزامالا أنوبما  ،(3)ي ثمن وتحت اي شكل من الاشكالأب فهو لا يعني ضرورة الاتفاق ،نتيجة حتما
عن مدى ملائمة وذلك من غير  الإلكترونيةية خلال المفاوضات الدولية الأساسمن أهم الأسس 

المتفاوضة أو طرف واحد دون الاحاطة بالطرف  طرافالاالمقبول بوجود التزام يقع على عاتق 
اللجوء  أنولا شك  ،طرافالا المقترنة بالمفاوضات ملزمة لكلاً  تاماالالتز بكافة  نظراً  ،الآخرالمتفاوض 

 أنذا أخذنا في الاعتبار إ ،وسيلة هامة في حل المنازعات الدولية خصوصاً  المفاوضات يعد حالياً  إلى
 ،عامة بين الدول فةعلى نطاق واسع وبص مقبولاً  بواسطة محكمة تحكيم لست أمراً التسوية القضائية أو 

                                                           

بإعادة التفاوض في العقود )دراسة مقارنة(، دار الفكر  للالتزام( د. خالد مصطفى فهمي، التنظيم القانوني 1) 
 .129، ص2019الجامعي، الإسكندرية، 

، مكتبه القانون والاقتصاد، الرياض، 1( د. خالد السيد محمد عبد المجيد موسى، أحكام عقد العمل عن بعد، ط2)
 .236، ص2014

 .161عبد المجيد بكر، مصدر سابق، ص ( د. عصمت3)
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 ،على المبدأ الهام الذي يحكم العلاقات الدولية الحالية الإلكترونيةوكذلك تؤسس المفاوضات الدولية 
علاقة  في أية ه يعتبر كامناً أنفالالتزام بالتفاوض هو التزام مستمر يمكن اللجوء اليه في أي وقت بل 

 .(1)الدولي قانونبين أشخاص ال

  الإلكترونيةالقدرة الذاتية في المفاوضات الدولية : ثالثاا 

وهو أحد الأسس المهمة التي يلقي الضوء على مهارات وقدرات الطرف المفاوض ومدى تفهمه  
المفاوض على مدى قدرة الطرف و  ،للمفاوضات الدولية وظروفها داخلية أم خارجية وابعادها المختلفة

على الاتصال والحوار ومقدرته  الآخرماط تفكير سلوك الطرف نفريق التفاوض وتفهمه لأ ةقياد
رف المتفاوض مع الموقف يركز على مدى تناسب قدرات ومهارات الط الأساسوهذا  ،الآخربالطرف 
يتصل  أنيجب  كمُا الأساسيلتجئ بهذا  أنالمتفاوضة  طرافالافعلى كل طرف من ، (2)التفاوضي

لهذا يجب الاهتمام  ،هذا الشرط بأعضاء الفريق التفاوضي ومدى البراعة والكفاءة التي يتمتع بها
والتكييف المستمر  والتلاؤم الانسجامالعمل على تحقيق بالقدرة التفاوضية الذاتية ومن الضروري 

ض وقياساته على الحوار فالقدرة الذاتية هو كذلك قدرات الطرف المتفاو  ،ليصبح وحدة متكاملة منسجمة
 ،شيء يحقق مصلحته إلىفالواقع مرتبط في حاجة  ،والاقناع والاتصال والتأثير ومهاراته في الاقناع

وهذا يحدث عندما يصل  ،ت مهارات من يمارسهأنك مهماً  دائماً  فالامتناع هنا قد لا يكون ناجحاً 
وغالبا تحدث المفاوضات  ،احدهما غير قادر على السيطرة التامة على الامر أنقناعة ب إلى طرافالا

وذلك عن طريق تقديم  ؛بوجهه نظره الآخربين طرفين أو فريقين ويحاول كل فريق أقناع الفريق 
فهذه كلها تعتبر استخدام  ،الحجج وعرض الافكار والآراء والقدرة على توليد الافكار والعرض والمناورة

ساليب الاقناع للحفاظ على المصالح القائمة أو الحصول على منفعة جديدة بإجبار الخصم لكافة ا
اوضية على القيام بعمل أو الامتناع عن عمل معين في أطار علاقة الارتباط بين اطراف العملية التف

 .(3)فسهم واتجاه الغيرأناتجاه 

 

                                                           

 .140( د. خالد مصطفى فهمي، مصدر سابق، ص1)
، الاكاديمية الحديثة للكتاب الجامعي، مصر، 1( د. محمد الفاتح محمود بشير المغربي، السلوك التنظيمي، ط2)

 .95، ص2018
 .29( عصمي مريم وعيشور مريم، مصدر سابق، ص3)
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  الإلكترونيةالمنفعة في المفاوضات الدولية : رابعاا 

هي الهدف والثمرة والمصلحة التي يسعى  الإلكترونيةتعتبر المنفعة في المفاوضات الدولية  
مقرون باستمرار هذه  ،الإلكترونيةر المفاوضات الدولية واستمرا ،تحقيقها كل فريق تفاوضي إلى

 أنن ذلك ويفهم م ،الإلكترونية فاذا زالت المنفعة لم يعد مبرر لاستمرار المفاوضات الدولية ،المنفعة
تحقيق قدر معين من هذه  إلىكل فريق تفاوضي يسعى  أني أ ،المنفعة في هذه المفاوضات مشتركة

بل يوجد  ،بمعنى الربح المادي ،فوز وخسارة الإلكترونيةالدولية  فلا يوجد في المفاوضات ،المنفعة
 .(1)تحقيق منفعة لكل الفرق المتفاوضةرضا متبادل و 

 : الإلكترونيةالتوازن بين القوى في المفاوضات الدولية : امساا خ

( بين The Balance of Power) وجود توازن قوى الإلكترونيةتفترض المفاوضات الدولية  
نتائجها المرجوة اذا  إلىهداف هذه المفاوضات وكيف تصل أوالا كيف يتم تحيق  ،المتفاوضة طرافالأ
ويعرف التوازن بين القوى في مجال المفاوضات الدولية  ،توازن منطقي طرافالايكن بين هذه لم 

ويعتبر  ،لكفة طرف ناالقوى بينهم بدون رجحالمتفاوضة وتوزيع  طرافالاالتكافؤ بين  بأنهُ  الإلكترونية
فاوضية ي الذي يحكم العلاقات الدولية ومن الأسس الثابتة في العمليات التالأساس قانونتوازن القوى ال
 .(2)الأسرة الدوليةبين اعضاء 

 ،الإلكترونيةاعتبار توازن القوى من الأسس التي تقوم عليها المفاوضات الدولية  أنوالحقيقة  
بل  ،التوازن المطلق في هذه المفاوضاتالتوازن يؤثر على هذه المفاوضات لا يفترض  ناوبالتالي فقد

اواة المماثلة وليس المس ،الدولة المتفاوضةلمعقول بين قوى فقط التوازن النسبي الذي يقوم على التكافؤ ا
 .(3)بين قوى هذه الدول

                                                           

وما  28، ص2001س، التفاوض مهارات وأستراتيجيات، الدار الجامعية للنشر، الجزائر، ( د. ثابت عبد الرحمن أدري1)
 بعدها.

 وما بعدها. 166، ص2010( د. علي عودة العقابي، العلاقات الدولية، الرواد للنشر، بغداد، 2)
 ( ينظر: المفاوضات الدولية، مقال منشور على موقع الموسوعة السياسية، الموقع الإلكتروني:3)

https://politicalencyclopedia.org  
 مساءً. 8:10، الساعة/ 8/9/2021تأريخ الزيارة: 
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هي  ،الإلكترونيةي المفاوضات الدولية ومن التطبيقات العملية لموضوع توازن القوى ف 
 أناذ  ي،ناالإير متعلقة بالاتفاق النووي وكذلك ال ،ناقة بالعقوبات المفروضة على اير المفاوضات المتعل

هو  ،اتسمت بالتفاوت أنية فيها و نااير سبب استمرار هذه المفاوضات لفترات طويلة وتحقيق مكاسب 
ية كلاعب قوي في ناالاير موقفها الثابت في هذه المفاوضات سببه ظهور الجمهورية الاسلامية 

جعل من قوتها التفاوضية، سبب  ،لجديد في الاسرة الدوليةتوازن القوى ا ناوقوة تعديلية لميز  ،المنطقة
وعدم جمودها بفرض  ،واتسامها بطابع المرونة الإلكترونيةفي تحقيق اهداف المفاوضات الدولية 

 .(1)او شرط بسبب القوة التي يمتلكها شروطه دون قيد الآخرالفريق التفاوضي 

مفاوضات ا التستند عليه أنهنالك مجموعة من الأسس التي يجب  أن ،يتضح مما سبق ذكر 
لتي تحدد هذه الأسس هي ا أنوالسبب في ذلك هو  ،والا أثر ذلك على صحتها ،الإلكترونيةالدولية 

تحقيقها  إلىالتفاوضية  طرافالاوتحقيقها لأهدافها والنتائج التي تسعى  ،مدى نجاح هذه المفاوضات
وبالتالي تذهب الغاية  ،دون افراط او تفريط طرافالأبالشكل الذي يحقق مصالح كل  ،من خلالها

 .الإلكترونيةية من المفاوضات الدولية الأساس

 الثانيالفرع 
 الإلكترونيةالمبادئ المعتمدة في المفاوضات الدولية 

ي المفاوضات الدولية سنتناول في هذا الفرع مجموعة من المبادئ التي يجب مراعاتها ف 
ى هذه المفاوضات عند عل تأثيرهاوالتي تعتبر اقل درجة من الأسس من ناحية  ،الإلكترونية

اذ تجعلها  ،ن الأمور المكملة لهذه المفاوضاتولا تعتبر من الأمور الجوهرية بل م ،خلال بهاالا
مفاوضات تتسم بالسلاسة والسرعة وعدم التعقيد او الوقوع في الأخطاء وترفع عن المتفاوضين 

وسنتناول هذه المبادئ  ،الإلكترونيةء المفاوضات الدولية تقع اثنا أنمن الممكن  الصعوبات التي
 -وفق النقاط الاتية:

 

                                                           

اسية قوراري، موقف ايرأن كقوة تعديلية في ميزان القوى الجديد في الشرق الأوسط، بحث ( منير موسى ابو رحمة و 1)
 32، ص2020هورية الاسلامية الايرانية، منشور في مجلة الدراسات الايرانية، العدد الحادي عشر، السنة الرابعة، الجم

 وما بعدها.
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 : الإلكترونيةمبدأ أخلاقيات التفاوض في المفاوضات الدولية : ولاا أ

والابتعاد  الآخريتحلى الفريق التفاوضي بدرجة عالية من الاحترام للطرف  أنيعني هذا المبدأ  
يتجنب الفريق التفاوضي كل ما  أنو  ،الردود السيئة إلىو اللجوء أ ،والتعصب فعالنالاعن سرعة 

و الطرق أوسائل الخداع  إلىيلجأ  أنو أ ،تأنبأي صورة ك الإلكترونيةاوضية يعرقل العملية التف
 .(1)الهدف المقصود إلىالاحتيالية للوصول 

 ( 2)الإلكترونيةالمفاوضات الدولية  مبدأ شفافية: ياا ناث

والاتفاقات المبدئية التي  تهماماوالتز يلتزم اطراف المفاوضات بوعودهم  أنويعني هذا المبدأ  
لأجراء هذه المفاوضات  وكذلك الالتزام بالمواعيد التي حددوها ،الإلكترونيةت المفاوضات الدولية سبق

 ،لمفاوضاتتكون مواقف الدول المتفاوضة واضحة اثناء ا أنيفترض هذا المبدأ  كمُا ،بشكل دقيق
 .(3)تكون صادقة في تصرفاتها أنوكذلك 

قيام الدول المتفاوضة بازلة كل ما  الإلكترونيةيعني هذا المبدأ في المفاوضات الدولية  كمُا 
هذه المفاوضات هي كمفاوضات  أنخاصة  ،الآخرلدى الطرف التفاوضي  طمئنانايسبب قلق وعدم 

قتصادي ة المركز الاأنكل طرف على مت اناطمئنالعقد الدولي لنقل التكنولوجيا والتي تعتمد على 
درجة اهتمام  إلىكل طرف  اناطمئنتعتمد على  الإلكترونيةفي المفاوضات الدولية  أما ،الآخرللطرف 

                                                           

 وما بعدها. 425( د. علي احمد صالح، مصدر سابق، ص1)
( عرفت هيئة الامم المتحدة مبدأ الشفافية على أنها ))حرية تدفق المعلومات معرفة بأوسع مفاهيمها أي توفير 2)

المعلومات والعمل بطريقة منظمة تسمع لأصحاب الشأن بالحصول على المعلومات الضرورية للحفاظ على مصالحهم 
والالتزام  والعقلانيةمبدأ الشفافية بأنهُا ))الوضوح واتخاذ القرارات المناسبة واكتشاف الاخطاء((، وهناك من عرف 

بمتطلبات والشروط للعمل وتكافؤ الفرص وسهولة تنفيذ الاجراءات وبساطتها وسهولة فهمها والسماح والالتفات عليها 
لشفافية لغموض، كمُا أن مبدأ اواطالتها غير المبررة وكذلك التزامه في تنفيذها((، لذلك مبدأ الشفافية تعني نقيض ا

الخاصة بهم ووضوح  والبياناتالاول يتعلق بوضوح الاجراءات وصحة مصداقية عرض المعلومات  نبجانبييتعلق 
الثاني يتعلق بذوي العلاقة من  الجانبالمتفاوضة للوصول للغايات والاهداف المعلنة، أما  الإطراقالعلاقات فيما بين 

لوصول والحصول للمعلومات الصحيحة والحقيقية في الوقت المناسب، الاول وحقهم في ا الجانبالخدمات التي يقدمها 
للمزيد ينظر شريف الشريف، مبدأ الشفافية في العقود الادارية، مجلة الاجتهاد للدراسات القانونية والاقتصادية، المركز 

 .90، ص2013الجامعي لتامنغست، الجزائر، 
 وما بعدها. 27، ص2011، دار هبة النيل، مصر، 1فاوض، ط( أيهاب كمُال، مهارات الاقناع ودبلوماسية الت3)
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ا المفاوضات الدولية والاجهزة التي تجري بواسطته الإلكترونيةوتهيئة الأمور والوسائل  الآخرالطرف 
 .(1)الإلكترونية

 : الإلكترونيةمبدأ التعاون الخلاق في المفاوضات الدولية : ثالثاا 

 يانسنالإماط السلوك أنيقصد بالتعاون بشكل عام احد مظاهر التفاعل الاجتماعي ونمط من  
ليتمكن كل طرف من  الآخربكل الاعمال الضرورية كي ينتفع بها الطرف  طرافالاوهو يتضمن قيام 

العملية التفاوضية  أنو  ،مدى قدرته في اتمام المفاوضات انوبي الآخرالمتفاوضة بظروف  طرافالا
قدمة فضلا عن العروض الم ةاقشد التفاوض وكذلك الجدية في منً المواظبة على مواعي تحتاج مثلاً 

كاحترام مواعيد جلسات  ،من باب اطار الثقة المتبادلة ةوشخصي ةوموضوعي ةيتكتيكات وعوامل فن
المتفاوضة  طرافالاو غير معتدلة في هذه الحالة يجب على أاوض وعدم تقديم عروض مبالغ فيها التف

ف من هذه الالتزام هو الهد نلأ ،نهاية المفاوضات إلىالاستمرار بالتزام التفاوض منذ بدأ التفاوض 
والمعيار في ذلك هو معيار  ،يظهر في المستقبل أنمن اي عيب يمكن  ةخالي ةصحيح ةعلاقشاء أن

ه يلتزم كل نلأ ةو التزام ببذل عنايالالتزام ه اهذ أنو  ،جاح المفاوضاتناالرجل العادي الذي هدفه 
ها هدف إلىلغرض الوصول بالمفاوضات  ،الآخرمتفاوض ببذل العناية اللازمة في التعاون مع الطرف 

شكال أ ةعد الإلكترونية. وقد يتخذ هذا المبدأ في المفاوضات (2)اتفاق جديد إلىالمنشود في التوصل 
 :نذكر منها

 .الجدية في مناقشة العروض المقدمةو  الإلكترونيةالالتزام بمواعيد المفاوضات  -
 عدم تقديم اقتراحات غير مقبولة وغير معقولة في طرح الآراء والافكار. -

تلكوات متعلقة  إلىتظهر مستقبلا تؤدي بدورها  أنشاء علاقة صحيحة خالية من أي عيب يمكن أن -
هذه  نلأ ،(3)النزاع دون مبرر معقول الوراء بأثارة إلىوعدم العودة  الإلكترونيةبأجراء المفاوضات 

من أجل تقريب  ،المتفاوضة طرافالاالاخذ والعطاء بين  أتقوم على مبد الإلكترونيةفاوضات الم

                                                           

( د. حمدي بارود، المبادئ التي تحكم التفاوض في عقود نقل التكنولوجيا ومضمون الالتزام بها )مبدأ حسن النية 1)
مجلد (، الالإنسانيةدراسة تأصيلية تحليلية(، بحث منشور في مجلة الجامعة الاسلامية )سلسلة الدراسات -ومقتضياته

 وما بعدها. 854، ص2008السادس عشر، العدد الأول، فلسطين، 
 .43( د. بلحاج العربي، مصدر سابق، ص2)
 . 212( د. معزوز دليله، مصدر سابق، ص3)
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رضة ليقوم كل طرف بتقديم وجهات النظر المختلفة عن طريق تقديم العروض والمقترحات المتعا
فمن خلال  ،نوع من التوازن بين المصالح للأطراف المتفاوضة إلىبقصد الوصول  بهانجمن  تنازلات
تحديد الغاية والهدف المحدد من  إلىذلك يؤدي  أنف ،المتفاوضة بالتعاون فيما بينهما طرافالاالتزام 

 كمُاالاحتياجات الفعلية المباشرة من المفاوضات  انبي أيضاً و  ،الإلكترونيةجراء هذه المفاوضات إ
 الآخرالمتفاوضة بالتعاون بالسماح لكل منهما بدراسة ظروف الطرف  طرافالايساهم هذه المبدأ بين 

 . (1)الإلكترونيةاتمام هذه المفاوضات ومدى قدرته على 

ه المفاوضات وتحقيق جاح هذأنالمتفاوضة على  طرافالاويتضمن هذا المبدأ التعاون بين  
كل طرف تحقيق اهداف  إلىوالسعي  ،لال زرع الثقة لدى كل طرف تفاوضيمن خ ،مصالح مشتركة

من خلال ما  ،ات مستقبلية بين الدول المتفاوضةوهذا يساعد على تفاهم ،ومد جسور العلاقات الطيبة
وهذا المبدأ دوره نسبي في  ،ركة متقاربة ومصالح متقاربةتمخض عن هذا المبدأ من اهداف مشت

 ،كالمفاوضات التجارية والاقتصاديةفيبرز في بعض المفاوضات  الإلكترونيةالمفاوضات الدولية 
ل النزاعات في المفاوضات التي تجري لح كمُا الإلكترونيةويضمحل في بعض المفاوضات الدولية 

هكذا نوع من المفاوضات تفقد العمل المشترك فكل طرف  أنذ إ ،الدولية او ترسيم الحدود وغيرها
بينما يفترض هذا المبدأ العمل المشترك والمصالح  ،الآخرتحقيق مصالحة على حساب  إلىيسعى 

دأ غير ثابتة هذا المب ةانمك أنلذا ف ،مصلحة بشكل مطلق على مصلحة أخرى المشتركة، دون تغليب
 .(2)الإلكترونيةي المفاوضات الدولية ف

 : الإلكترونيةمبدأ مراعاة الأمور العلمية في المفاوضات الدولية : رابعاا 

سليمة ولا  الإلكترونيةتكون الوسائل التي تتم من خلالها المفاوضات الدولية  أنويعني هذا المبدأ  
يتأكد  أنذ على كل طرف تفاوضي إ ،سيابيأنتؤثر على استمرارها بشكل تعرقل المفاوضات الدولية او 

وصلاحياتها لأجراء المفاوضات وسلامة شبكة  الإلكترونيةبواسطة خبراء فنيون من سلامة هذه الوسائل 
يحصن كل جهة تفاوضية امور التشفير  أنيفترض هذا المبدأ  كمُا ،من حيث سرعة الارسال الإنترنت

                                                           

قصاصي عبد القادر، مصدر سابق، ص1)  .194( د. بلاوي عبد القادر وا 
 وما بعدها. 211ص ،( د. علي أحمد صالح، مصدر السابق2)
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 الإلكترونيةالطرق  أنذ إ ،ت سريةأنالتفاوضية اذا ك طرافالأالمتعلقة بحماية المعلومات الخاصة بين 
 .(1)القرصنة او الاختراق إلىمعرضة  الإلكترونيةالتي تجري من خلالها المفاوضات الدولية 

ذ غالباً ما يتم إ ،تفاوضة بالاهتمام بموضوع الترجمةيفترض هذا المبدأ قيام الجهات الم كمُا 
دقة  إلىوهذا يحتاج  الإلكترونيةالمترجمين في عمليات التفاوض في المفاوضات الدولية  إلىاللجوء 
ة مع عدة جهات إلكترونيالترجمة لا تكون على ارض الواقع بل ربط الكلام بصورة  نلأ ؛بالعمل

يكون  كمُا ،الإلكترونيةي للمفاوضات الدولية فأي خلل يؤثر على السير الطبيع الإنترنتبواسطة 
المتفاوضة هي اللغة الام او لا تكون  طرافالأموضوع الترجمة بالغ الأهمية عندما لا تكون اللغة بين 

فهنا على  ،الإلكترونيةمفاوضات الدولية ها تعتبر اللغات المعتمدة في الناو الفرنسية لأ كليزيةنالإاللغة 
 . (2)الآخرالطرف المفاوض  إلىتهتم بدقة الترجمة عند ارسالها  أنالدول المتفاوضة 

 :الإلكترونيةي المفاوضات الدولية مبدأ العلاقات المتبادلة ف :خامساا 
المتفاوضة خاصة في حالة تكرار  طرافالايعكس هذا المبدأ أهمية العلاقات المتبادلة بين  

يضحي باستمرارية العلاقات  أنالمفاوضات ونتائجها لا يجب  أن كمُا ،التعامل بين المتفاوضين
اوضة ووجود المتف طرافالاوتظهر أهمية هذه المبدأ في حالة تكرار التعامل بين  ،المتبادلة المستقبلية

 .(3)مصالح مشتركة ومستمره

هنالك جملة من المبادئ التي على الدول المتفاوضة مراعاتها  أنب ،يتضح مما سبق ذكره 
وغالباً ما ترتبط هذه المبادئ بدرجة اهتمام الدولة المتفاوضة  ،الإلكترونيةلنجاح المفاوضات الدولية 

المفاوضات الدولية  انبجبهذه المفاوضات وكذلك على مقدار ما تمتلكه من خبرات عملية في 
المفاوضات الدولية او  إلىراعاة هذه المبادئ في الدول التي اعتادت على اللجوء ذ نجد مإ ،الإلكترونية

، بينما لا نجد مراعاة هذه الإنترنتتكون راعية البروتوكولات والمؤتمرات بين الأسرة الدولية عبر 
 .الإنترنتو ضعفها لدى الدول التي لا تمتلك رصيد كبير في مد علاقاتها الدولية عبر أالمبادئ 

                                                           

 (1)  KAVFMANKOHLER, SCHVLTZ(TH), LONGER(D), BONNET(V)- Online resolution: 
the state of the art and the Issues, CUI, university  of Genera, 2010, P.37 and beyond. 

، 2003رة، ، مكتبة الشروق الدولية، القاه1( د. محمد بدر الدين زايد، المفاوضات الدولية بين العلم والممارسة، ط2)
 .114ص
 .41، ص2003، مجموعة النيل العربية، القاهرة، 1( د. محسن أحمد الخضيري، مبادئ التفاوض، ط3)
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 الثانيالمطلب 
 وصورها الإلكترونيةالجهات المسؤولة عن أجراء المفاوضات الدولية 

هناك قواعد وأصول ومبادئ وأساسيات لجميع المفاوضات الدولية الإلكترونية، وعلى من يريد 
ويعمل وفقاً لها إذ أراد أن ينجح في مسعاه التفاوضي، فالنجاح التفاوضي لا  التفاوض أن يعيها

 دة سلفاً دعندما يحصل الطرف المتفاوض على ما لا يقل عن الحد الأدنى لمطالبه المح يتحقق إلا
عند بدء عملية المفاوضات الدولية الإلكترونية، ولذلك على من يريد أن يحقق النجاح في 
المفاوضات أن يكون مدركاً للأصول والقواعد وللمبادئ والأساسيات التي ترتكز عليها العملية 

لهذا فهي تتطلب عادة أن تتم بمعرفة مجموعة من المتخصصين في هذا المجال ومن التفاوضية، 
 ذوي الخبرات المتراكمة، بإتباع الطرق الدبلوماسية وبعقد مؤتمرات دولية إلكترونية، كمُا لا توجد
صورة واحدة للمفاوضات الدولية الإلكترونية حيث تتعد صورها وتختلف باختلاف الصفه الرسمية 
لممثلي الدول المتفاوضة، أبو بموجب الاتفاق الأطراف أنفسهم، وبالتالي ليس هناك أساليب موحدة 
نما هنالك أشكال وصور متعدده فقد تجري المفاوضات عن طريق  يتم بها إجراء المفاوضات وا 
اللقاءات المباشرة أو عن طريق تبادل المذكرات الدبلوماسية أو في شكل لجان مشتركة أو عبر 

في هذا المطلب تحديد الجهات المسؤولة عن أجراء المفاوضات  لذلك نتناول مؤتمرات دولية،
   -:تيينخلال الفرعيين الآ منفاوضات وذلك ساليب هذه المأوكذلك صور و  الإلكترونيةالدولية 

 رع الأول الف
 الإلكترونيةجراء المفاوضات الدولية إالجهات المسؤولة عن 

تجرى المفاوضات الدولية الإلكترونية بين الدول  عن طريق ممثلين ينوبون عن دولهم  
ويعبرون عن إرادتهم في المفاوضات، ويشترط في ممثل الدولة أن يكون مختصاً بإجراء المفاوضات 
باسم دولته، وهذا الاختصاص يتحدد بصفة الشخص الممثل كرئيس الدولة، أو رئيس الحكومة، أو 

يقوم بهذه  اً ناحيأ أن كمُاوذلك لغرض نجاح المفاوضات،  ؛ارجية، أو غيرهم بحسب الأحوال وزير الخ
ما نراه في الكثير من الدول وبشكل خاص في الدول  اوهذ ،طراف من خارج العمل الحكوميأالمهمة 

ما تفوض شخصيات عامة من خلفيات أكاديمية أو من قطاعات الاعمال  جلوسكسونية التي كثيراً نالأ
هؤلاء يجمعون بين أكثر من  نلأ ،المحامين في مهمات اجراء المفاوضات الدولية أيضاً الخاصة و 
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ام بأجراء هذه ب من هذه الخلفية مما يعطيهم خبرات وقدرات اضافية تساعدهم على القيناج
تجري المفاوضات ولا سيما المفاوضات الثنائية عن طريق المراسلات وكذلك  ،(1)المفاوضات الدولية

بعد بروز  ةالاتصال السلكية واللاسلكية وخاصبسبب تطور وسائل  ؛الخطية في الوقت الحاضر
التي تم التطرق  لكترونيووسائل الفاكس والتلكس والبريد الإ الإنترنتمظاهر العولمة الثقافية كأجهزة 

جراء المفاوضات الدولية إجل أللسفر خارج الدولة من  ةملح ةوبالتالي لم يعد هناك حاج ،اليه سابقاً 
جراء المفاوضات لإ محدداً  الدولي لا يفرض شكلاً  قانونال أنو ، ول بعض المسائل المتفاوضة عليهاح

 .(2)و بكلا الطريقتينأ ةو كتابأ شفاههفقد تكون  ،الدولية

والتي تصدر عن  (3)التفويض ةبوثيق يكون ممثل الدولة مزوداً  أنالقيام بالمفاوضات لابد  أنو  
صدور مثل تلك الوثيقة  ةضرور  1969السلطة المختصة في دولته وقد تطلبت اتفاقيه فينا لسنه 

ي عمل يتعلق بالمعاهدات اذ لم تحدد الاتفاقية صفه ذلك ألغرض تمثيل الدولة في التفاوض والقيام ب
ه لابد أنت بنجاح فتهت المفاوضاأنواذا  (4)هاإبرامالمعاهدة الدولية او بعد  إبرامقبل  أنالعمل سواء ك
 أنوبالتالي يتطلب من المفاوض  ،تتضمن شروط الاتفاق وبنوده طرافالامن  ةموقع ةمن اصدار وثيق

وضة على التوقيع للأطراف المتفا ةبالتوقيع على الاتفاق ويكون عاد ةتفويض خاص ةبوثيق يكون مزوداً 
عطاء إويقصد بالتوقيع بالأحرف الاولى  ،بداء موافقه مبدئية على الاتفاقي اأالوثيقة بالأحرف الاولى 

المتفاوضة الذين وقعوا بهذه الاحرف الحق في الرجوع والتشاور مع الجهات العليا التي يعمل  طرافالا
 .(5)يهأنود ما أتفق عليه مراجعه متبن ةمراجع أيضاً وقد يراد به  ،فريق التفاوض من خلالها لصالحهما

بين ممثلي الدول  الإلكترونيةالتوقيع على نتائج المفاوضات الدولية  أنلكن على الرغم من  
التوقيع يثبت  أنالا  ،ية ما لم تصادق عليها الدول المتفاوضة بموجب معاهده دوليةقانونليس له قيمة 

لحين موافقة الجهات  نتائج التي توافق عليها حكوماتهم مبدئياً  إلىالمتفاوضين توصلوا  طرافالا أن
                                                           

 .206جهاد محمود عبد المبدي، مصدر سابق، ص (1)
 .730، ص1966، منشأه المعارف للنشر والتوزيع، مصر، 1علي صادق ابو هيف، القانون الدولي العام، ط (2)
التفويض بأنهُ الوثيقة الصادرة من  1969المادة )الثانية( فقرة )ج( من اتفاقية فينا لقانون المعاهدات لسنه عرفت  (3)

السلطة المختصة في الدولة والتي تعيين شخصاً أو اشخاصاً لتمثيل الدولة في التفاوض، أو في قبول نص معاهدة أو 
 اها بمعاهده او في القيام بأي عمل آخر يتعلق بالمعاهدة.في اضفاء الصيغة الرسمية عليه او في التعبير عن ارتض

 المادة )الثانية( من الاتفاقية نفسها. (4)
محمد الحفناوي، المفاوضات في عقود التجارة الدولية، رسالة ماجستير، كلية الحقوق، جامعة أهل البيت، الاردن،  (5)

 .86، ص2002
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يعد  إلكترونياً التوقيع عليها  أنالا  ،طرف في التفاوض ةصة بحسب النظام الدستوري لكل دولالمخت
يتحفظ  ناحي،  وفي بعض الا(1)الحلول التي تم الاتفاق عليها إلىممثلي الدول توصلوا  أنوثيقة ثبتت 

المرحلة النهائية من  إلىأو كلاهما في تأجيل التوقيع حتى يصلوا  ةالمتفاوض طرافالاحد أ
يكونوا المتفاوضين قد اتفقوا على جميع  أنه لا يتم التوقيع الا بعد أنالمفاوضات ويفهم من ذلك 
ي أحدوث مثل هذه الاتفاق يتم في  أنو  ،الإلكترونيةبالمفاوضات الدولية  المسائل الجوهرية المتعلقة

الغاية منها تتمثل في الغالب في  نلأ ،من مراحل المفاوضات حتى ولو في الجولة الاولى منها ةرحلم
الإرادة هو الذي يجيزه للأطراف  انسلطمبدأ  نلأ ،التهرب من المسؤولية المترتبة عن قطع المفاوضات

 .(2)الف النظام العام والآداب العامةالاتفاق على ما يشاؤون مالم يخ

 طرافالابين  الإلكترونيةفهذا التوقيع مجرد تحديد لما اسفرت عنه المفاوضات الدولية  
 ماً ات بعد التوقيع عليه توقيعاً  اتفاق نهائي الا إلىوبالتالي لا يتحول  ،المتفاوضة من نقاط تفاهم بينهما

سواء في المراسلات ي مستند ألتوثيق  مهماً  التوقيع يعد شرطاً  ن، لأ(3)بالأحرف الكاملة للأسماء
لكن مع  ،واعها ووسائطها في داخل المؤسسات الرسمية والدوليةأنعلى اختلاف  الإلكترونيةالعادية و 
ظهرت  ،الإلكترونيةاي ما يسمى بالحكومة  لكترونيوظهور النظام الإ الإلكترونيةوسائل التطور 
ة عليها ومن ثمة يقانونالواضفاء الصفة  إلكترونياً طريقة لتصديق الوثائق التي يتم تبادلها  إلىالحاجة 
 لكترونيالقصد من ابتكار التوقيع الإ نلأ ،لكترونيلذلك ظهر ما يسمى بالتوقيع الإ ،إلكترونياً ارشفتها 

 ة علىيقانونالاضفاء الصبغة  أيضاً الدولية المصداقية و  الإلكترونيةهو اعطاء الوثائق والمعاملات 
وتعرف شخصية الطرف المتعامل معه وتأكيد هوية لتفادي  ،لياً آ التعاملات والمراسلات التي تتم

 .(4)الإلكترونيةة يقانونالالاحتيال في التعاملات 

وهي التوقيع  الإلكترونيةها لم تعد الوسيلة التقليدية في أثبات وتوثيق المفاوضات الدولية نلأ 
والتي  ،لكترونيالتي أخذت الشكل الإولية الحديثة للمفاوضات الد ملائمة للصورة ،الخطي او اليدوي

لذلك ظهر  ،الإلكترونيةيتعذر معها توافر هذه التوقيع للجهات المسؤولة عن اجراء المفاوضات الدولية 
                                                           

 .131ة الدولية، مصدر سابق، ص محمد الحفناوي، المفاوضات في عقود التجار  (1)
، دار الثقافة، عمان، 1عدنان السرحان وخاطر نوري، شرح القانون المدني )مصادر الحقوق الشخصية(، ط (2)

 .104، ص2011
 .153، ص1994، دار النهضة العربية، القاهرة، 1، طللالتزاماتيحيى عبد الودود، الموجز في النظرية العامة  (3)
 .130الفتلاوي، مصدر سابق، ص د. سهيل حسين (4)
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يتمشى مع طبيعة هذه المفاوضات الدولية وكونها تتم  إلكترونيعن التوقيع التقليدي توقيع  بديلاً 
جهزه الحاسوب والشبكة العالمية أوبصفة خاصة  ،المتقدمة الإلكترونيةباستخدام الوسائل والأجهزة 

 :وصوره هي للمفاوضات الدولية الإلكترونية لكترونيثيق التوقيع الإوتتعدد وسائل تو  ،(1) الإنترنت

التوقيع من خلال الضغط على احد مفاتيح الحاسب الالي بما يدل على الموافقة للأطراف  :أولاا 
 المتفاوضة 

 الآخرالطرف  إلىيتم بأرسال نموذج من هذه المفاوضات  الإنترنتفالمفاوضات على شبكه  
 التي تم التطرق اليها سابقاً  الإلكترونيةالمفاوضات  ةالطرق التي تتم بها ادار  احدى ةالمتفاوض بواسط

 ،نموذج يحتوي على عبارات في نهايته تفيد القبول او الرفض اوهذ ،لاطلاعه على هذه المفاوضات
ويتم القبول بمجرد الضغط على مفتاح القبول الموجودة على لوحه المفاتيح في الحاسب الالي او 

عن  صريحاً  ه مجرد الضغط يعد تعبيراً أنه المخصصة للقبول ناخالبالضغط بالمؤشر المتحرك على 
المتفاوضة في هذا النوع من  طرافالا ةوسيلة التي تظهر بها ارادل هو الهذه الفع نالإرادة لأ

 خانةساطة الحاسب الالي يحتوي على المتفاوضة بو  طرافالاتوقيع  أنو  ،الإلكترونيةالمفاوضات 
استخدام مفتاح خاص يتم بوساطة  إمكانية إلىبالإضافة  ،يضع بها المتفاوض الرقم السري الخاص به

وهذا الشكل من التوقيع  ،من السلطة التنفيذية ةومعتمد ةمن جهات مختصح الشهادة الخاص به من
 .(2)بسبب دقه المعلومات المعطاة إلكترونيالاثبات ويمكن مساواته بالتوقيع العادي الغير  ةيحقق وظيف

 : التوقيع الرقمي ياا ناث

ويتمتع  ،بشكل دقيق ومميز طرافالا ةفائقة على تحديد هوي ةيتمتع هذه التوقيع الرقمي بقدر  
ويستخدم  لكترونيهم صور التوقيع الإأوهذا يجعله من  ،كذلك بدرجه عالية من الثقة عند استخدامه

بتحويل التوقيع المكتوب من  ةيع الرقمي عن طريق معادلات رياضياللوغاريتمات في اعداد التوق
الصيغة العادية المقروءة الا من لديه  إلىلا يستطيع احد اعادتها  ةرياضي ةمعادل إلىالكتابة العادية 

                                                           

( إبراهيم الدسوقي ابو الليل، الجوانب القانونية للتعاملات الإلكترونية )دراسة للجوانب القانونية للتعامل عبر أجهزه 1)
 .157، 2003الاتصال الحديثة(، مجلس النشر العلمي، الكويت، 

الإلكترونية، رسالة ماجستير، كلية الدراسات العليا، جامعة يحيى يوسف فلاح حسن، التنظيم القانوني للعقود  (2)
 .84، ص2007النجاح الوطنية، فلسطين، 
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ويعتمد هذا التوقيع على نظام التشفير  ،(1)الخاصة بذلك والتي تسمى بالمفتاحهذه المعادلة الرياضية 
 .التشفير لأرسال الرسائل المخفية ويستخدم علم

استخدام التشفير في توجيه ممثلي الدول المتفاوضة مع ممثلي الدول في الخارج يضمن  أنو  
التعامل بين الدول المتفاوضة في  أن كمُا ،عدم كشف المعلومات بين الدول المتفاوضة وممثليها

 ،يضمن عدم الاطلاع على سرية المعلومات الآخرصة بتوحيد اعمالها تجاه الطرف التعاملات الخا
عندما يتفقون على  ،مة ما يمنع استخدام التشفير لأجراء المفاوضات بين الدول المتفاوضةليس ث

 :ويتم هذا التشفير بطريقتين ،(2)تشفير لمنع تسرب المعلومات للغيرصيغة معينة لل

 التشفير المتماثل نظام الاغلاق والفتح الموحد   -1

الرسالة يقوم بتشفيرها  ئمنش أنواحد معروف لدى الطرفين و  يتم هذا التشفير باستخدام مفتاح 
وارقام لا يفهما احد يمثلها نظام معين على  ةرياضي ةمعادل إلىباستخدام هذا المفتاح لتحويل الرسالة 

الذي يقوم عند  الآخرز غير مقروءة ثم يرسلها للطرف نص رقمي ذي رمو  إلى اتانالبيتحويل 
الصورة المقروءة  إلىالمفتاح لتحليها وفك التشفير لتعود هذه الرسالة  وصولها اليه باستخدام نفس

 .والمفهومة

 نظام الاغلاق والفتح اللاتماثلي   التشفير غير المتماثل -2

 ،لة المفتاح العام والمفتاح الخاصيعتمد هذا التشفير على زوج من المفاتيح غير المتماث 
ويقوم بتشفير الرسالة  يخص الذي يحتفظ به سراً  الثانيوالمفتاح  ،المفتاح العام معروف لدى الجميع

على زوج من  لالرقمي يحص لكترونيالمتفاوضة بالتوقيع الإ طرافالاوالذي يرغب من  ،عن طريقه
واحد هذه المفاتيح هو مفتاح خاص لا يستخدمه الا صاحب التوقيع ويتم  ةمختصالمفاتيح من جهات 
عام  الآخرلشخصي لصاحب التوقيع والمفتاح سر داخل الحاسوب ا ةبكلم ومحمياً  الاحتفاظ به مشفراً 

 .(3)يتم توزيعه على الاشخاص الذي يتعامل معهم الموقع 

                                                           

 .87يحيى يوسف فلاح حسن، مصدر سابق، ص (1)
 .132سهيل حسين الفتلاوي، مصدر سابق، ص (2)
، 2009توزيع، عمان، ، دار الثقافة للنشر وال1د. عيسى غسان ربضي، القواعد الخاصة بالتوقيع الإلكتروني، ط (3)

 .68-66ص
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  لكتروني: التوقيع بالقلم الإ ثالثاا 
راد احد أفاذا  ،ويستخدم هذا القلم في التوقيع ،إلكترونيتوقيع  إلىهو تحويل التوقيع بخط اليد  

على  لكترونيستخدام القلم الإالتوقيع با ةوقيعه فما عليه الا القيام بكتابالمتفاوضة توثيق ت طرافالا
في الحاسب الالي  ةقيعه يقوم بالضغط على مفاتيح خاصيتأكد من تو  أنوبعد  ،الحاسب الالي ةشاش

 ةاختار كلم المدون في الشاشة فاذاغير موافق على التوقيع  الثانيول موافق و الأ ،انمربعويظهر له 
وهذا النوع  ،والتواءات ونقاط وغيرها انحناءاتبجميع خصائصه من  موافق يتم تخزين التوقيع مشفراً 

 ةمعد ةخاص ةعلى لوحو أجهاز الكمبيوتر  ةلتوقيع اليدوي والذي يتم على شاشفضل من اأمن التوقيع 
 . (1)على الشاشة لكترونيور المحرر الإلذلك باستعمال قلم خاص عند ظه

 ( ناسنواص الفيزيائية والطبيعة لل الخ ةالتوقيع بواسط: التوقيع البيومتري )رابعاا 
مثل  ،يعتمد هذا النوع من التوقيع على استخدام احدى الخواص الذاتية للطرف المتفاوض 
 ةخص له خصائص ينفرد بها تكون قادر كل ش نلأ ؛الصوت ةالعين او نبر  ةع او بصمالاصاب ةبصم

التوقيع من حيث تحديد هوية  ةتؤدي ذات وظيف أنه يمكن أنو  ،على تمييزه عن غيره وتحديد هويته
اذ يستطيع  ،مضغوط ةمرضي ةدى هذه الوسائل على البطاقة بصور الطرف المتفاوض اذا تم تخزين اح
ة للطرف حيث تتم المقارنة بين الصفة الذاتي ،في الصراف الالي صاحب البصمة ادخال البطاقة مثلاً 

التحفظ  إلىات لكترونيوقد دفع التقدم المذهل في عالم الإ ،ض مع تلك المختزنة في الكمبيوترالمتفاو 
 ةنسخ ذبذبات الصوت او بصم لإمكانيةوذلك  ،على استخدام هذا النوع من التوقيع في المعاملات

مكانيةصابع الا  .(2)التعديلات عليها ةاستعمالها واضاف ةاعاد وا 

 ةهم وزراء خارجي الإلكترونيةن المفاوضات الدولية الجهات المسؤولة ع أنوفي نهاية القول  
للبعثة الدبلوماسية المعتمدة لدى الدولة التي تم  لحكومة او رئيساً  الدول او رئيس الدولة او رئيساً 

او احد  ةلدى مؤتمر دولي او لدى منظم ةاو الممثلون المعتمدون من دولالتفاوض مع ممثليها 
غير  أماهذه القاعدة العامة  ،اجهزتها لغرض اعتماد نص المعاهدة حسب ما اشارت اليه اتفاقيه فينا

الداخلي للدول يحدد السلطة  قانونال أنوبالتالي ف ،يكونوا مزودين بوثائق التفويض أنهؤلاء فيجب 
                                                           

عبد الصبور عبد القوي علي مصري، التنظيم القانوني للتجارة الإلكترونية، مكتبة القانون والاقتصاد، الرياض،  (1)
 .69، ص2012

 ، دار1الاثبات الإلكتروني(، ط-د. محمد عبد المرسى زهره، الحماية المدنية للتجارة الإلكترونية )العقد الإلكتروني  (2)
 .234-233، ص2008النهضة العربية، مصر، 
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 (35)عقد المعاهدات رقم  نقانو ل ه يحدد وفقاً أنبالنسبة للعراق ف أما ،المختصة بأجراء المفاوضات
 .(1)2015 ةلسن

ا هي الوثيقة التي بأنهُ التفويض  ةوثيق إلى )الأولى(حيث اشارت الفقرة السادسة من المادة  
عقد  أنجمهوريه العراق في التفاوض في ش و اكثر بتمثيلأ يعين بموجبها مجلس الوزراء شخصاً 

و ألتزام بمعاهده ما جمهوريه العراق على الا ةاو توثيقها او الاعراب عن موافق معاهده ما او اعتمادها
ما ولا يجوز لمن يخوله مجلس الوزراء هذه الصلاحية تخويلها  ةي عمل اخر ازاء معاهدأفي القيام ب

بين في المادة  قانونال اهذ أن كمُا ،وتصدر بتوقيع رئيس مجلس الوزراء ووزير الخارجية ،للغير
يعفى من وثائق التفويض رئيس الجمهورية ورئيس مجلس  بأنهُ  (ةالثانيالاولى و )الفقرة  (الخامسة)

عقد  أنالوزراء للقيام بجميع الاعمال المتعلقة بعقد المعاهدة ووزير الخارجية لغرض التفاوض في ش
يكونوا  أنغير هؤلاء فيجب  أما ،العراق لنفس الغرض ةتعيين ممثلي جمهوري ةمعاهده وله صلاحي

 مزودين بوثائق التفويض.

 ةوالتي يكون عاد ،الإلكترونيةالمتفاوضة في المفاوضات الدولية  طرافالأبالنسبة لتوقيع  أما 
المتفاوضة بالنسبة للأطراف  لكترونيويتمثل التوقيع الإ ة،إلكتروني ةبالأحرف الاولى ولكن عبر وسيل

وتثبت  الإلكترونيةبالوثيقة  التوقيع ةبها تضمن صل موثوقة قاو رقم بطري ةفي استخدام رمز او شفر 
حيث عرفت  ،والثقة نمامن الأ معقولاً  تحقق قدراً  ةإجراءات توثيق تقني وضمانتهموقع الطرف ال ةهوي

، 2012لسنه  (78)العراقي رقم  الإلكترونيةوالمعاملات  لكترونيالتوقيع الإ قانونمن  (1/4المادة )
علامه شخصية تتخذ شكل حروف أو ارقام أو رموز أو إشارات أو اصوات )) بأنهُ  لكترونيالتوقيع الإ

 .((وقع ويكون معتمدا من جهة التصديقالم إلىأو غيرها وله طابع متفرد يدل على نسبته 

   الثانيالفرع 
 الإلكترونيةصور المفاوضات الدولية 

حيث تتعدد صورها وتختلف باختلاف  ،الإلكترونيةللمفاوضات الدولية  ةواحد ةلا توجد صور  
ونتيجة لذلك تنقسم  ،فسهمأن طرافالأو بموجب اتفاق أالصفة الرسمية لممثلي الدول المتفاوضة 

                                                           

تشرين  /12( في 4383، المنشور في جريدة الوقائع العراقية بالعدد )2015( لسنة 35قانون عقد المعاهدات رقم ) (1)
 .2015الاول 
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والمفاوضات الثنائية  ،المفاوضات المباشرة والغير المباشرة إلى الإلكترونيةالمفاوضات الدولية 
تناول هذه الصور على ون ،المفاوضات العلنيةوالمفاوضات السرية و  ،طرافالأوالمفاوضات المتعددة 

 :تيالنحو الآ

 :المباشرة الإلكترونيةات الدولية : المفاوضأولاا 

 ةكثر بهدف تسويأو أو مشاورات تجري بين دولتين أالمفاوضات المباشرة هي مباحثات  تعرف 
فاوضات التي تدور المو هي تلك أ ،(1)ةإلكترونيعبر وسيلة  ةومباشر ة ودي ةخلاف القائم بينهما بطريق

وهذه الصورة هي الغالبة لأجراء المفاوضات  ،عبر ممثلين رسميين لهذه الدول ةطراف دوليأبين 
يكون القائمين بها ممثلين عن  أنة يقانونالثارها آفي المفاوضات الدولية حتى تنتج  ذ يفترضإ ،الدولية

في  ةتكون له صف أنوض نيابة عن دولته فيلزم فيمن يتفا ،معتمده ةرسمي ةاوضة بصفالدول المتف
، وتعد المفاوضات (2)ي معنى بالنسبة لهأم يحمل هذه الصفة لم يكن لتفاوض ل أنف ،القيام بذلك

المفاوضات  أن كمُاالدولية المباشرة في الوقت الحاضر الاسلوب الامثل في حل الخلافات الدولية 
تتلاءم مع  ةفي حل الخلاقات بطريق ةطرف ثالث قد تكون له مصالح معين المباشرة لا تتطلب وجود

واع المفاوضات الدولية ويرجع ذلك أنالمفاوضات الدولية المباشرة هي افضل  أنوبالتالي  ،مصالحه
طابعها  كمُا ،المتفاوضين ابعاد علاقاتهم طرافالاها تتيح لأطرافها بحث جميع أن عده اسباب منها إلى

وضات المباشرة لا تفيد في المفا أيضاً و  الأمور،ى في مجريات خر الأ طرافالاالسري يحد من تدخل 
بل تهيئ للمتفاوضين بيئة تتطلب منهم  ،المتفاوضة فحسب طرافالاواهداف كل طرف من  ةفهم ني

 .(3)جواء العنف حتى في اوقات الازماتعن ا المحافظة على الاتصالات السلمية بعيداً 

الدولي المتعلقة بالعلاقات الودية  قانونالدولي الخاص بمبادئ ال قانونال ةشار تقرير لجنوقد ا 
ها تنشى قواعد تنظم العلاقات المستقبلية بين نالمفاوضات المباشرة لأ ةاهمي إلىوالتعاونية بين الدول 

المعاهدات المتعددة  إبرام الدولي من خلال قانونقواعد ال ةوهي بذلك تساعد على ترقي ،المعنيةالدول 

                                                           

يخلف توري، تسوية النزاعات الدولية بالطرق السلمية، مجلة الاجتهاد للدراسات القانونية والاقتصادية، جامعة  (1)
 . 292، ص2018(، الجزائر، 2(، العدد )7البليدة، المجلد )

 .95سهيل حسين الفتلاوي، مصدر سابق، ص (2)
، مجلة الدراسات الدبلوماسية، السعودية، العدد د. باسل بن رؤوف الخطيب، المفاوضات الدولية ثنائية الأطراف (3)

 .56، ص1992التاسع، 
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حيث يمكن وصف اولها  ،المفاوضات الدولية المباشرة تمر بمراحل ثلاثة أنو  ،والثنائية طرافالا
وكذلك  ،المتفاوضة وجهات النظر حول الموقف والقضايا طرافالأه يتبادل فيها نلأ ،بالتمهيدية

 حيث تبحث ،التطورات ةصياغ ةمرحلة في الثاني وتمثل المرحلة ،الترتيبات المناسبة للاجتماع
او عن التوصل لفهم مشترك للمشكلة محل النظر ولسبل  ةعام ةفي هذه المرحلة عن صياغ طرافالأ

عناصر الصياغة  ةالمتفاوضة ترجم طرافالأ ةالمرحلة الثالثة تتمثل في محاول أما ،الاقتراب من حلها
 ،وتجري المفاوضات المباشرة عبر المذكرات الرسمية بين الطرفين ،(1)واتفاق ةبنود محدد إلىالعامة 

الطرف  إلىيه بشكل محدد في المذكرات التي يرسلها أيبين ر  أنالمتفاوضة  طرافالامن  فكل طرف
طرق الرسمية المعتمدة وترسل هذه المذكرات عبر القنوات وال ،اتفاق نهائي إلىلحين توصلهم  الآخر

 انوزم انمكاقل ما يذكر في هذه المذكرات الرسمية هو الاتفاق على  أنو  ،على حده ةلدى كل دول
الدول في حالة  سلوب فعال للغاية عندما تكون العلاقات الدبلوماسية بينالأ اهذ أناللقاء بينهما و 

 .(2)وواضحة ةصريح ةيها بصور أعن ر  ةتعبر كل دول أنبحيث تستطيع  ،ا جيدهبأنهُ توصف 

اعطاء  ةشرة عبر المذكرات الرسمية في سرعفوائد المفاوضات الدولية المباوبالتالي تكمن  
 طرافالأالمذكرات الرسمية بين  نلأ ،تعبر عن مواقف الدول الرسمي أيضاً و  ،والتباحث الرأي

هذه المذكرات  أن كمُا ،المتفاوضة تعد وثائق مكتوبه لا يتطلب معها التوقيع على نتائج المفاوضات
للدولتين المتفاوضتين الا بعد اتخاذ  ةها ملزمأنيه من قبل الطرفين غير موقع عل ةتعد رسائل صحيح

منحتها صفه  ةسابق ةت المذكرات تستند على معاهدأنا كاذ أما ،الاجراءات الدستورية بين الطرفين
بر التفاوض ع أنو  ة،سابق ةمعاهد ىإلللطرفين بالاستناد  ةي هذه الحالة تعد المفاوضات ملزمالالزام ف

 نلأ ،بشكل مستضيف الآخري الطرف أمن دراسة وتحليل ر  ةالمذكرات الرسمية يمكن كل دول
ي الدولة أعبر عن ر المذكرات تحال على الجهات المختصة لدراستها ومناقشتها والإجابة عليها بشكل م

 .(3)الحقيقي

                                                           

 .223د. جهاد محمود عبد المبدي، مصدر سابق، ص (1)
، 2013، 2د. عمر ابو عبيده الامين، المفاوضات الدولية، المجلة العلمية لجامعة الأمام المهدي، السودان، العدد  (2)

 .248ص
 .106سابق، صسهيل حسين الفتلاوي، مصدر  (3)
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المعنية اثناء  طرافالاعوامل اهمها مرونة  ةو فشل المفاوضات المباشرة بعدأويرتبط نجاح  
وتجنب استخدام  ،والابتعاد عن المماطلة والتسويف ،الحل إلىالرغبة في الوصول  ةتفاوضهما وحقيق

 .(1)الاساليب التفاوضية التي قد تعطل او توقف مسيره المفاوضات

بعض الجزر  أنبشومن الأمثلة على المفاوضات المباشرة المفاوضات البحرينية القطرية  
 تهتانوالتي  ،لة الحدود بين البلدينأمس أنك المفاوضات اليمنية السعودية بشوكذل ،المتنازع عليها

  .(2)كثيرة ومتعددة أنالش افي هذ ةوالامثل، 2000بتسوية النزاع عام 

 :غير المباشرة الإلكترونيةلدولية : المفاوضات اياا ناث

من  ةوالمشاورات التي يقوم بها مجموع ا المحادثاتبأنهُ تعرف المفاوضات غير المباشرة  
المفاوضات غير  أنويفهم من ذلك  ،الممثلين غير الرسمين لاحد الطرفين المتفاوضين او لكلاهما
ي مفاوض غير مصرح لهم بالتفاوض أ ،المباشرة تتم في اطار غير رسميين لكلا الدولتين او لاحدهما

المفاوضات غير المباشرة في الحالات التي تكون  إلى ةوتظهر الحاج ،للتشريعات الداخلية للدول وفقاً 
 أيضاً و  ،موضوع النقاش ةو لأي اسباب اخرى او لحساسيأالمتفاوضة متوترة  طرافالابين فيها العلاقة 

 طرافالا ةعدم رغب ةاو في حال ،العام الرأيو أالخشية من ضغط الاتجاهات السياسية الداخلية 
ظهار وجه بيانالمتفاوضة  قبل الشروع في اجراء  الآخراو لقياس او جس نبض الطرف  ،نظرهم ةوا 

 .(3)ىخر الااشرة او لغيره من الاسباب المفاوضات المب

حيث يتولى  ،المفاوضات غير المباشرة إلى ةهذه الحالات او غيرها تظهر الحاجمثل  أنو  
 الآخرالطرف  إلىالقائمين بهذه المفاوضات غير المباشرة نقل اقتراحات ورسائل كل طرف من 

قدمة من التأزم يصعب مت ةالمتفاوضة قد وصلت مرحل طرافالاوخاصه عندما تكون العلاقات بين 
 ،المتفاوضة على مائده المفاوضات ليقدم الآراء والمقترحات والمشاورات طرافالاالجلوس  إمكانيةمعها 

 ةضاغط ةالتي تشكل قو  طرافالامباشرة بعض يتولى القيام بالمفاوضات غير ال انالأحيوفي بعض 
لى يكون لها دور مؤثر ع أنبالمفاوضات يمكن  ةاو بعيد ةت قريبلاعتبارات المصلحة او لها علاقا
                                                           

 .56د. بأسل بن رؤوف الخطيب، مصدر سابق، ص (1)
 .225د. جهاد محمود عبد المبدي، مصدر سابق، ص (2)
ن عبد الله الدعيس، دور المفاوضات في حل منازعات الحدود الدولية، أطروحة دكتوراه، كلية الحقوق، جامعة اسن (3)

 . 252، ص2009عين شمس، مصر، 
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جاكوب الذي اوفدته  ةعلى المفاوضات غير المباشرة بعث ومن الأمثلة ،ية التفاوضيةتطوير وسير العمل
 ،في عدن يانالبريطم اليمن حول الوجود أمامن اجل التباحث مع  1924اليمن سنه  إلى ياانبريط

ئب المعتمد يشغل قبل تلك الزيارة منصب نا أناليمن والذي ك إلى انيالبريطفعند وصول المبعوث 
كوثه في صنعاء ه لا يمثل احد واثناء مأنو  ةزيارته لليمن غير رسمي أنب" في عدن صرح البريطاني

 ياانوبريطمع حاكم اليمن وطرح عليه مقترحات لحل النزاع مع اليمن  ةاجرى مفاوضات مطول
 لبريطانيةات الصحف أنوك "في مستعمره عدن وصدور هذه المستعمرة يانالبريطبخصوص الوجود 

كوب في المفاوضات الدائرة اتفاق بين حاكم اليمن وجا إلىالتوصل  إمكانيةتتحدث عن  وقتها
 .(1)بينهما

 أنالاختلاف بين المفاوضات المباشرة والمفاوضات غير المباشرة تكمن في  أنوفي النهاية  
اي  ،لتشريعات الداخلية لدولهم مفاوضين مصرح لهم بالتفاوض وفقاً  ةتتم بواسط المفاوضات المباشرة
مفاوضين لا يتمتعون  ةها تتم بواسطأنات غير المباشرة فالمفاوض أما ة،رسمي ةيمثلون دولهم بصف

 .غير دولتهم ةيجوز لهم تمثيل دول بالصفة الرسمية اثناء تمثيل دولهم اذ

 الثنائية: الإلكترونية: المفاوضات الدولية ثالثاا 

يقصد بالمفاوضات الثنائية تلك المفاوضات التي تدور بين ممثلين عن دولتين بهدف التوصل  
وتجري هذه المفاوضات من قبل الممثلين المفاوضين الذي يجري تعينهم  ،ما ةلأمس أناتفاق بش إلى

ومن الأمثلة على تلك المفاوضات الثنائية تلك  ،ة او عن طريق المراسلات التقنيةيقانونالوفق الاصول 
الحدود المشتركة في نهر  أنبش 1848الأمريكية والمكسيك سنه  التي جرت بين الولايات المتحدة

اذ تتميز هذه  ،د وغيرها من المفاوضات التي هي كثيره لكنها غير ظاهره لاتصافها بالسريةناريوجر 
   .(2)رات الخارجيةالتي تمنع من المؤث المفاوضات بالسرية

 :طرافالاالمتعددة  الإلكترونيةية : المفاوضات الدولابعاا ر 

من  ةت التي يشارك فيها ممثلين لمجموعالمفاوضا طرافلاايقصد بالمفاوضات المتعددة  
 طرافالابعض المسائل التي تخص جميع  أناتفاق بش إلىالدول اكثر من دولتين بغرض التوصل 

                                                           

 .227المبدي، مصدر سابق، ص د. جهاد محمود عبد (1)
 .32، ص1978د. جابر إبراهيم الراوي، المنازعات الدولية، دار السلام للطباعة والنشر، بغداد،  (2)
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مما  ،وتجري هذه المفاوضات حينما يكون اكثر من طرفين في النزاع ،المفاوضاتالمشاركة في تلك 
 كمُاى عن الحضور الآخر امتنعت احدى الدول  أنو  ،يقتضي عقد مؤتمر دولي يعد أطار للمفاوضات

كاشتراك الدول  ،فيها في حل النزاع لكنها ليست اطرافاً  ةضر في المؤتمر دول اخرى لها مصلحقد تح
ويعرض اسلوب المفاوضات التي تجري في  ة،من دول فيها نهر دولي يمر في أقليم أكثرالتي يجري 

اذ تخصص الجلسة الاولى لتدقيق كتب التفويض وبعده تبدأ المفاوضات وتدرج الخلاصة  ،المؤتمر
وتدون نتيجة  ،ء في سجل خاص يدعى بمحضر الجلساتالرسمية لكل ما يدور فيها من مذكرات وارا

تسمى بروتوكول وكثير ما يصاحب المؤتمر  ةصخا ةيتم تداولها في وثيق ةي كل نقطالمفاوضات ف
اصبحت  الإنترنتوظهور شبكات  وتطور العلاقات الدولية ةكثر  إلىمساعي حميدة ووساطة بالنظر 

المفاوضات  إلىاللجوء  إلىمما حدا بالأخيرة  ،المفاوضات الثنائية لا تواكب الواقع الدولي المعاصر
، وخير مثال على المفاوضات (1)لصعوبات التي تعترضهاالمنظمات الدولية من اجل تذليل ا ةبواسط

والتي نجحت في النهاية في جرت بين الصين وروسيا ومنغوليا  المفاوضات التي طرافالاالمتعددة 
الحدود بين  ةاتفاقي 1915رم على اثرها في سنه حيث اب ،طرافالانتيجة واتفاق بين هذه  إلىالتوصل 

اوضات التي جرت المف طرافالامن الأمثلة الحديثة على المفاوضات المتعددة  أيضاً و  طرافالاهذه 
ن وبي ياانوألم ياانوبريطوهم الولايات المتحدة الأمريكية وفرنسا والصين وروسيا  1+5 بين ممثلين الدول

 .(2)النووي يراناحول برنامج  نااير 

عمليه محدودة الاطار ولكل طرف فيها  ةالمفاوضات الثنائية تعتبر بمثاب أنوفي نهاية القول  
اتفاق  ةفي صور  ةتعاوني وكذلك تتخذ المفاوضات الثنائية اشكالاً  ،جاحها او افشائهاأنالحاسم في  الرأي

التركيز فيها  نلأ مختلفاً  ها تتخذ طابعاً أنف طرافالاالمفاوضات المتعددة  أما ،انالطرفنهائي لو شاء 
لكل طرف اهداف  أنذلك ف إلى ةاضاف ،الدولية طرافالامن  ةينصب على قضايا متعددة بين مجموع

وكذلك تتميز  ى،الآخر  الإطرافومصالح واراء تناقض في جلها او بعضها مصالح واهداف واراء 
ذلك تعدد الادوار وك ،المشاركة في العملية التفاوضية طرافالابتعدد  طرافالاالمفاوضات المتعددة 

 .يسعى للقيام بها كل طرف على حده التي

 

                                                           

 .83د. بشير جمعه عبد الجبار، مصدر سابق، ص (1)
 .235د. جهاد محمود عبد المبدي، مصدر سابق، ص  (2)
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 :السرية الإلكترونيةوضات الدولية : المفاخامساا 

 الرأيفي الخفاء ولا يعلم بفحواها  ويقصد بالمفاوضات السرية هي المفاوضات التي تجري 
النوع من  ي هذاما يجر  ةوعاد ية،وغالبا ما يحمل المفاوضون اسماء غير حقيق ،العام الدولي

جراء إعن  نعدم الاعلا أيضاً ويقصد به  ،(1)و تحت رعاية دوله ثالثهأ ةمحايد ةالمفاوضات في دول
صبح غير مرغوب فيه ومرفوض لدى الشعوب المتقدمة والتي أالاسلوب  اهذ أنو  ،هذه المفاوضات

المفاوضات السرية هي  أنو  ،بانالج الى تصرفات الدولة والقيادة في هذتمارس الرقابة والديمقراطية ع
اطية بينما اغلب الدساتير الوطنية للدول الديمقر  ،ظمة الديكتاتوريةنيمارس من طرف الأ أننمط قديم ك

م الشعب ووضعه في اخر التطورات أماالنتائج لأي مفاوضات  ةكاف نتفرض الشفافية في اعلا
 ةي بعمليأنالضرورة توجب الت أنال فمنهم من ق ،المفاوضات ةالمستجدات واختلف الآراء حول سريو 

عن المؤثرات الخارجية  جاز فعلي بعيداً أنالتكتم واجب لتحقيق  نوذلك لأ ؛المفاوضات عن الاعلام
دثت الشفافية والتطورات التي ح أنقال ب الآخرالبعض  أما ةمغرض الأحيانلذي قد تكون في بعض ا

 العام ومنظمات المجتمع المدني توجب يالرأ وانطلاقةالمعلومات  ةفي المجتمع الدولي وظهور ثور 
 .(2)كشف الكثير من المفاوضات السرية

التفرقة بين المفاوضات السرية وبين السرية كطابع تتميز به  إلىوبالتالي ضرورة الإشارة  
 ةتكون المفاوضات علني أنذ يمكن إ ،ت صورتهاأنالدولية بشكل عام أيا ك الإلكترونيةالمفاوضات 
وما يطرح من خلالها من مقترحات ما يدور فيها من مناقشات ومباحثات  نالعام ولك يأر ومعلومة لل

السرية لا  الإلكترونيةالمفاوضات  أما ،العام وتجري بشكل سري الرأيعن الاعلام و  ةراء تظل بعيدآو 
الدولة التي تجري المفاوضات تحت  ناوكذلك في بعض الاحي ،المتفاوضة طرافالالا إيعلم بوجودها 

المفاوضات  أنو  ة،ثالث ةتحت رعاية او وساطة دول ما تجري هذه المفاوضات ةها عادنرعايتها لأ
حل وسط يرضي كلا الطرفين بشرط عدم المساس بحقوق اي  إلىالتوصل  إلىتهدف  أنالسرية يلزم 

                                                           

د. عبد الحليم بن مشري، المفاوضات الدولية وتسويه النزاعات، مقال منشور لمركز جيل البحث العلمي، سنة  (1)
 .2021-5-16، تاريخ التصفح، 2014، تاريخ النشر .www. jilrc-com، على الموقع الإلكتروني: 2014النشر 

على الموقع الإلكتروني:  ن وادي، أنواع المفاوضات الدولية، مقال منشور اعبد الحكيم سليم (2)
www.m،ahewar.org 2021 2-20، تاريخ التصفح 2013-6-13، تاريخ النشر. 

http://www.m،ahewar.org/
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كاحتلال جزء من اراضيه او اعتداء او استيلاء  ،سك بموقفه في حالات يجب فيها ذلكطرف يتم
 .(1)وصفها أنعلى حقوقه أيا ك الآخرف ر الط

لىالطرف الاقوى بالطرف الاضعف و  فرادان إلىهذه النوع من المفاوضات يؤدي  أنو    ا 
على الطرف  في هذه الحالة ،الدولية لتمرير شروطه عليه الإلكترونيةالمفاوضات  ةاستغلال سري
ما أنمسار المفاوضات السرية المقتصر على الطرفين المتفاوضين و  إلى زلاقنالايتجنب  أنالضعيف 

ذلك يوفر له الحماية في وقت يكون في امس  نيصر على المفاوضات العلنية ورسمتها لأ أنعليه 
ظل  القوي في نالاقوياء لأ ةات السرية تصب في الغالب في مصلحالمفاوض نلأ ،الحاجه اليها

العديد  ةذلك يتيح له ممارس نلأ ة؛تكون المفاوضات سري أنعلى  ةاختلال موازين القوى يصر عاد
من السياسات والضغوطات على الطرف الضعيف ومن بينهما التهديد والوعيد واجباره على تقديم 

 ةالمكاسب وهذا الامر يفسر عدم رغبالتنازلات وغيره حتى يحصل منه على اكبر قدر ممكن من 
العلن عبر وسائل  إلىخروج مثل هذه الضغوطات  نلأ ؛ات علنيهتكون المفاوض أنالطرف القوي في 

لىالاعلام و  ي ينبذه المجتمع الدولي ويعود ناسأنزق أالعام العلمي سيضع هذه الطرف في م الرأي ا 
ومن الأمثلة على المفاوضات السرية  ،الأحيانفي بعض  ةوعكسي ةعليه في النهاية بأثار سلبي

نهاية  المفاوضات المصرية الصهيونية التي تمت برعاية الولايات المتحدة الأمريكية وتكللت في
بين حسن  1977المفاوضات التي تمت في المغرب سنه  أيضاً و ، (2)المطاف بتوقيع كامب ديفيد

 .(3)1977اكتوبر  19المحتلة في راضي للترتيب لزياره السادات للأ انديالتهامي وموشي 

 :العلنية الإلكترونيةضات الدولية : المفاو سادساا 

فهي تكون  ،وهي عكس المفاوضات السرية والتي تتم على مرأى ومسمع من العالم كله 
 طرافالام الاعلام من خلال أماعن نتائجها بشكل مباشر  نالإعلاللجميع بحيث يتم  ةواضح

 فالعلانية ،(4)فسهمأن طرافالاالغالب على اتفاق المفاوضات في  ةاو علني ةوتتوقف سري ،المتفاوضة
 ةما يتم في المفاوضات العلني وغالباً  ،هناك مفاوضات دائرة أنالمجتمع الدولي والداخلي ب ةتعني معرف

                                                           

 .254ن عبد الله الدعيس، مصدر سابق، صاد. سن (1)
 .230د. جهاد عبد المبدي، مصدر سابق، ص (2)
 .17صد. عبد الحليم بن مشري، مصدر سابق،  (3)
 .20ن وادي، مصدر سابق، صاعبد الحكيم سليم (4)
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الاعلام والصحافة تكشف فيها عن  ةمتفاوضة بالأدلاء بتصريحات لأجهز يقوم رؤساء الوفود ال أنب
والمفاوضات العلنية قد تجري بهذه الصورة من بداية  ،مدى التقدم الذي تم احرازه في المفاوضات

في الضغط على  وقد تلعب هذه التصريحات دوراً  ة،لمفاوضات سري المفاوضات وقد تكون امتداداً 
ومن الأمثلة على  ،اثناء المفاوضات ذا اظهر البعض بمظهر الجمود وعدم المرونةإ ةالخصوم خاص

 المفاوضات التي تمت أنبش 1991 ةاكتوبر سن 31في مؤتمر مدريد في  المفاوضات العلنية ما تم
لإيجاد الحلول  طرافالاالتقريب بين وجهات النظر بين هذه  ةالصهيوني بغي والكيانبين العرب 
  .(1)اع الناشب بينهمالصر  ةالملائمة لتسوي

تم بإحدى الوسائل تها أنف الإلكترونيةاجراء هذه الصور للمفاوضات الدولية  ةعن كيفي أما 
 :الأتية

  الإلكترونية المذكرات الدبلوماسية -1

الاسلوب فعال  االبعثات الدبلوماسية ويكون هذ ةلك عن طريق تبادل المذكرات بواسطويكون ذ 
 الآخرلطرف يه بشكل صريح ولأر  أنيستطيع كل طرف بي ةجيدت العلاقات بين الدولتين أناذا ك اً ومثمر 

وممكن  ومكتوباً  كار موقفهم مادام ثابتاً أنلا يسمح للأطراف ب بأنهُ الاسلوب  احق الرد عليه ويتم هذ
  .(2)ةيعتمد على اجراءات روتينية معقده نها بطيئة لأأناستخدامها حتى عند استخدام القوه لكن يؤخذ 

 الإلكترونيةسلوب اللقاءات المباشرة أ -2

المتفاوضة بشكل مباشر دون توسط طرف اخر  طرافالاوهي المفاوضات التي تتم بين  
ءات هذه اللقا أيضاً وتعقد  ،لوجه يتكلمون بشكل مباشر يجلس المتفاوضون وجهاً  أنوذلك ب ؛بينهما

جح المفاوضات بين أنالنوع يعد من  اهذ أنو  ،التلفزيون المغلقة ةو شبكأالمباشرة عبر وسائل الاتصال 
 ،ن الدول من الحضور هذه المفاوضاتخر مآي طرف أتمنع  أنومن حق الدول المتفاوضة الدول 

و المتنقلة بشكل سري أو الكاميرات الثابتة أو الفيديو أالحاسوب  ةويمكن توثيق هذه المفاوضات بواسط
يستخدم الحاسوب الخاص به لتسجيل وقائع  أنالمتفاوضة  طرافالاو علني ولكل طرف من أ

حد  إلىالنوع من المفاوضات يشبه  اخر وهذآه اللقاءات المباشرة برعاية طرف تتم هذ كمُا ،المفاوضات
                                                           

 .231د. جهاد محمود عبد المبدي، مصدر سابق، ص  (1)
 .248د. عمر ابو عبيده الامين، مصدر سابق، ص  (2)
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جواء الأ ةيقتصر على تهيئ الآخرالطرف  اعمل هذ أنلا إو المساعي الحميدة أبعيد الوساطة 
المتفاوضة  طرافالاضي ار ألا يجري التفاوض في  كلذلتفاوض ال ةل مهموتسهي ،للأطراف المتفاوضة

والمحافظة على سير  انوالمكجواء الأ ةوعلى الطرف الثالث تهيئ ،ما بأراضي الطرف الثالثأن
 ( مع5+1)ةجرت المفاوضات بين مجموعحيث  2012عام  اننيسما حدث في  اوهذ ،المفاوضات

النووي في بغداد ولم يحضر ممثل عن العراق في هذه المفاوضات وقد توفر  ناير إحول برنامج  ناير إ
رف الط أنو  ى،الآخر اسبات وغيرها من الوسائل المتفاوضة وسائل التسجيل والتصوير والح طرافالا

 .(1)الثالث هو الذي يقوم بتوفيرها

لم يصل الحوار  أنن بوثائق تفويض تحدد صلاحياتهم فوفيها يجري تزويد الممثلين المتفاوضي 
اذا  أماوب حدى الدولتين المتفاوضين او في كلا الدولتين على التناأجه التوتر فاللقاءات تتم داخل در 

 ة.دولي ةو في منظمأشخص ثالث  ةاللقاءات تتم بواسط أنالتوتر ف ةوصل الحوار بينهم درج

 الإلكترونية المشتركة ناسلوب اللجأ -3

بعض المنازعات ذات  في المفاوضات الدولية الإلكترونية عندما تحدث ناهذه اللج أتنش 
في هذه  ةاجهزه فنيه متخصص إلىما تحتاج ناالطبيعة الفنية والتي يتعذر تسويتها بالوسائل المباشرة و 

مثال على ذلك الاتفاقات المتعلقة بالتكنولوجيا واستخدام مياه البحار وتحديد حدود الدولة  ،المجال
هذه  إلىالدولة  أوتلج ة،متخصص ةفني ةمجموع إلىصحة والزراعة كلها تحتاج وقضايا التعين وال

 أنسلوب عندما تكون العلاقات فيما بينهم غير متوترة وترغب كل دوله في ايجاد الحل من غير الأ
نة ية المصرية واللجنايعكر صفو العلاقات الدولية ومن الأمثلة على ذلك اللجنة المشتركة السود

  .(2)ية الإرتيريةناالسودالمشتركة 

 الإلكترونية سلوب المؤتمرات الدوليةا -4

المنازعات والخلافات  ةفي حال ةدام اسلوب المؤتمرات الدولية عاداستخ إلىيتم اللجوء  
التي تؤثر في مصالح المجتمع الدولي والمنازعات عن طريق احدى الدول المعنية بحل  ،الجسيمة

في  ةالمتفاوضة وتمثل كل دول طرافالا الخلافات او الراغبة في التوسط او بذل المساعي الحميدة بين
                                                           

 . 105-104د. سهيل حسين الفتلاوي، مصدر سابق، ص  (1)
 .636د. عمر ابو عبيده الامين، مصدر سابق، ص (2)
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الطرق عن طريق أحدى المؤتمر بوفد يتكون من رئيسه وعدد من الافراد المختصين وقد يعقد المؤتمر 
التي يتم عن طريقها إجراء المفاوضات التي سبق ذكرها مثل المفاوضات عن طريق مؤتمرات 

 .(1)الفيديو

 الثانيخلاصة الفصل 

 أنو  ،ةيقانونالهي عملية تستدعي تطبيق القواعد والمبادئ  الإلكترونيةالمفاوضات الدولية  أن 
ة سوى يقانونالية ولها قيمتها قانونالمفاوضات سوى على الصعيد الدولي أو الداخلي هي ذات أهمية 

ة موضوع تراجع يقانونالالتفرقة حول طبيعتها  أنو  ،ت عباره على بنودأنمعين أو ك قانونيضبطها  أنك
لذلك تبقى رهينة تقنين وقواعد تحدد وتحكم تطبيقها حتى  ،فيه الآراء لتتجه نحوى توحيد هذه الطبيعة

تستند عليها  أنهنالك مجموعة من الأسس والمبادئ التي يجب  أن كمُا ،لها يقانونالتحقق الأثر 
هذه الأسس أو  أنوالسبب في ذلك هو  ،والا أثر ذلك على صحتها الإلكترونيةالمفاوضات الدولية 

واحدة  ةلا توجد صور  أيضاً و  ،الإلكترونيةح هذه المفاوضات الدولية المبادئ هي التي تحدد مدى نجا
حيث تتعدد صورها وتختلف باختلاف الصفة الرسمية لممثلي الدول  الإلكترونيةللمفاوضات الدولية 

 . فسهمأن طرافالاة أو بموجب أتفاق المتفاوض

 

                                                           

 .249عبيده الامين، مصدر سابق، صد. عمر ابو  (1)
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الإلكترونية الدولية المفاوضات أحكام
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 الفصل الثالث 
 الإلكترونيةأحكام المفاوضات الدولية 

تتمثل في المباحثات والمساعي والمشاورات  الإلكترونيةأن المفاوضات الدولية  ا  ذكرنا سابق 
طراف توصل الأ ذااو  ،أتفاق نهائي إلىوتبادل وجهات النظر بين الاطراف المتفاوضة بهدف التوصل 

وهذه  ،على عاتق الاطراف المتفاوضة عدة التزامات تنشأ، بالضروره سوف أتفاق إلىالمتفاوضة 
التي تستلزم من  ،الإلكترونيةجميعها على حسن النية في المفاوضات الدولية  ةالالتزامات مبين

 الإلكترونيةبكل ما يحيط بالمفاوضات الدولية  فصاحبالإ ةف المتفاوضة أبداء الحرص والامانالاطرا
ويترتب على ذلك أنه يجب على الاطراف المتفاوضة أن يتبادلون الالتزامات المترتبة  ،المراد أجرائها

الناشئة خلال هذه المرحلة سواء كانت هذه الالتزامات جوهرية أم ثانوية وما يتفرع عنها أو يساندها و 
فضلا عن القيام بالتعاون المشترك وتقديم النصح  ،صحيحة صورةب الإلكترونيةلتتم المفاوضات الدولية 

 .المعلوماتعلام والسرية في تبادل ك يفرض على الاطراف الالتزام بالإوالارشاد وكذل

المترتبة على عاتقه  هطراف المتفاوضة بتنفيذ التزاماتذا أخل أحد الاإللقواعد العامة  وامتثالا   
أن القانون لا يرتب على المفاوضات الدولية  ه، غير أن المتفق عليسوف يتحمل هذا الاخلال

ما دام لم  ،ي يريدهفكل متفاوض حر في قطع المفاوضات في الوقت الذ ،أي أثر قانوني الإلكترونية
ضافة ا  ، و ن الطرف المتفاوض هو في مرحلة المفاوضات من أجل أتفاق نهائي، لأأتفاق قائم إلىيصل 

ن كل ، لأثار قانونيةآأنه لا يرتب  الإلكترونيةلدولية صل في المفاوضات اأن الأ ىلذلك هنالك من ير 
ولا مسؤولية  ،الوقت الذي يقررهطرف من الاطراف المتفاوضة له الحرية في قطع المفاوضات في 

غير أنه في بعض الاحوال قد يرتب العدول عن المفاوضات مسؤولية  ،على من عدل عن ذلك
صادر منه أصاب  خطأب الإلكترونيةل عن المفاوضات الدولية ولذا من عد ،خطأتقصيرية أساسها ال

المفاوضات الدولية  هلتي تواجات امن التحدي ةأن هنالك مجموع كمُا ،الغير بالضرر يلزم بالتعويض
الالتزامات الناشئة  الأولمبحثين نتناول في المبحث  إلىوعليه سوف نقسم هذه الفصل  ،الإلكترونية

والثاني أركان المسؤولية الدولية الناتجة عن  ،خلال بهاوجزاء الأ الإلكترونيةعن المفاوضات الدولية 
 .والتحديات المتعلقة بها الإلكترونيةالاخلال بالمفاوضات الدولية 
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  الأولالمبحث 
 خلال بهاوجزاء الإ الإلكترونيةالناشئة عن المفاوضات الدولية  لتزاماتال 

في ظل التطور التكنولوجي والعلمي الذي يشهده عصرنا اليوم والذي أثر على مختلف  
تقوم على عدة ساسية أمرحلة مهمة و  الإلكترونيةأصبحت المفاوضات الدولية  ،مجالات الحياة

يستوجب على الأطراف المتفاوضة خلال فترة المفاوضات  بمراعاة الالتزامات  ،ضمانات أو الالتزامات
الناشئة عن المفاوضات الدولية الإلكترونية، والقصد من ذلك إقامة نوع من التوازن المقبول أو المعقول 

ستقرار والجدية في المفاوضات الدولية بين الحريه التفاوضية وبين توفير الحد الأدنى من الثقة والا
قطع المفاوضات في وقت غير ملائم أو على نحو يضر الإلكترونية، ومما يتنافى مع هذه الالتزامات 

الذي يثور هنا هو؛ ما طبيعة الجزاء التي يقع على عاتق أحد الأطراف  فالتساؤلبالطرف الاخر، 
أو أحد  ضة بسلوك معين، وأخل بمبدأ حسن النية،المتفاوضة فيما إذا اقام أحد الأطراف المتفاو 

الالتزامات المتفرعة عنه، وهل المسؤولية الناجمة عن تصرفه هي مسؤولية عقدية أم مسؤولية 
الموضوع في إطار مطلبين، نتناول في تقصيرية، وللإجابة عن هذا التساؤل يقتضي بحث هذا 

دولية الإلكترونية، أما المطلب الثاني نتناول فيه الناشئة عن المفاوضات ال الالتزاماتالمطلب الأول 
    الناشئه عن المفاوضات الدولية الإلكترونية ورقابة القضاء الدولي عليه.  الالتزاماتجزاء الإخلال بهذه 

 الأولالمطلب 
 الإلكترونيةالناشئة عن المفاوضات الدولية  لتزاماتال 

 الإلكترونية الالتزامات الناشئة عن المفاوضات الدوليةن أالقول ب إلىيذهب جانب من الفقه  
ن مخالفتها لا يترتب عليها سوى ألتزامات بالمعنى الدقيق ومن ثم فوليست ا ،ةهي مجرد واجبات عام
ن الالتزامات الناتجة عن المفاوضات هي أي الراجح في الفقه يقول بأ، أما الر المسؤولية التقصيرية

لان الدخول في المفاوضات لم يعد الاطراف المتفاوضة  ،جرد واجبات عامةالتزامات حقيقية وليست م
 .في مجال الواجبات العامة بل انهما قد تجاوزا هذا المجال ودخلا بالفعل في مجال الالتزامات الحقيقة

 ،ويعد الالتزام بالمفاوضات بحسن النية أهم الالتزامات الناشئة عن الدخول في المفاوضات 
حسن النية  الآخرمتفاوض يتوقع من الطرف ال، لان حقيقي بكل ما تحمله الكلمة من معنىوهو التزام 

هناك  أيضا  و  ،أنشاء هذه الالتزام على عاتقهما إلىطراف قد اتجهت راده الأإفي المفاوضات أي أن 
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تعاون التزامات ثانوية متفرعة عن الالتزام الاصلي حسن النية وهي الالتزام بالأعلام والالتزام بال
مات حقيقة وليس مجرد واجبات والالتزام بالمحافظة على الاسرار وغيرها من الالتزامات فهي كلها التزا

الالتزام الرئيسي  الأولنتناول في الفرع  ،وعليه سنعرض الموضوع من خلال فرعين، (1)عامة
والفرع الثاني الالتزامات الثانوية الناشئة عن  (حسن النية مبدأالالتزام ب) الإلكترونيةبالمفاوضات الدولية 

 .بالمفاوضات الدولية الإلكترونية الرئيسيالالتزام 

  الأولالفرع 
 (حسن النية مبدأاللتزام ب) الإلكترونيةاللتزام الرئيسي بالمفاوضات الدولية 

 ،بحسن النية التزام اساسي وجوهري في مرحلة المفاوضات الإلكترونيةيعتبر الالتزام بالمفاوضات الدولية  
مين لطرف الشريف والأبسلوك ا توجب على الطرف المتفاوض أن يتسمفي ،لنجاحها ضروريا   يعد مطلبا   كمُا

من الالتزامات الايجابية المتمثلة في الولاء  ة، فهو مجموعوليس سلبيا   ايجابيا   ن حسن النية يعد شكلا  والتعاون، لأ
المراوغة  أتباع أسلوب أيضا  وضات أو فشلها و ولذلك يمتنع عن كل ما من شأنه أعاقة المفا ،وصدق المعلومات

الالتزام بالتفاوض بحسن النية هو  ا، وباعتبار هذمن الاطراف المتفاوضة الآخروالحيلة بغية الاضرار بالطرف 
لذلك يتطلب من الطرف المتفاوض عدم اشاعة معلومات كاذبة للمتفاوض  ،غاية وليس ببذل عناية التزام بتحقيق

 .(2)حترام الوقت المحدد لذلكأمع  الإلكترونيةالاستمرار في المفاوضات  أيضا  و  الآخر

العقد الدولي ترتب على عاتق  إبرامن مرحلة أشانها ش الإلكترونيةضات الدولية ان المفاو  كمُا 
على عاتق احد  ةلال بهذه الالتزامات ترتب مسؤوليوان الاخ ،الاطراف المتفاوضة عده التزامات

عدم  مبدأحسن النية في التفاوض و  مبدأ جميعها مبنية على اتالالتزام هراف المتفاوضة وهذالاط
تعاد عن الغش والاحتيال الابالانحراف عن الصدق والأمانة والاخلاص والنزاهة والصراحة و 

ي الفرع مفهوم حسن النية وكيف يتم تقدير حسن النية ف الذلك سوف نتناول في هذ ،(3)والخديعة
  الإلكترونيةالدولية حسن النية بالنسبة للمفاوضات  مبدأوكذلك أهمية  ،الإلكترونيةالمفاوضات الدولية 

 .الإلكترونيةالدولي والممارسات الدولية من حسن النية في المفاوضات الدولية  هوموقف الفق

                                                           

 .547د. حمدي محمود بارود، مصدر سابق، ص (1)
 .289د. معزوز دليلة، مصدر سابق، ص (2)
 .952ايناس مكي عبد نصار، مصدر سابق، ص  (3)
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 ( 1)الإلكترونيةي المفاوضات الدولية مفهوم حسن النية ف: ولا أ
صل ان الغش يفسد كل هم التزام من الالتزامات الناشئة عن مرحلة المفاوضات لان الأأيعد  

حسن النية من خلال نوعين  مبدأويتجلى  ،المستقرة في الدولما يقوم عليه وهذه من القواعد القانونية 
 ،و استغلال ضعفهأ الآخرعدم الغش او الخداع للمتفاوض  سلبي وهو الأولالنوع  ،من الالتزامات
يجابي هو التزام الاطراف بالإفصاح عن المعلومات الضرورية والمطلوبة في التفاوض إوالنوع الثاني 
حسن النية يتضمن الالتزام بجديه المفاوضات  مبدأوقد اصبح  ،ليمساس سأعلى  ليكون قائما  

وهو يعلم عدم قدرته  ذا اقدم احد الاطراف المتفاوضة على التفاوضإ والافصاح عن المعلومات فمثلا  
 وقدم بدلا   الآخرمن الطرف  ةمعقول ةالاطراف المتفاوضة مقترحات مقدم و اذا رفض احدأعلى تنفيذه 

 .(2)حسن النية مبدأل للوقت يعد ذلك مخالفا   ةاضاع ةوغير جدي ةعنها مقترحات غير معقول

لان مصطلح حسن النية يكتنفه العديد من الغموض  ؛حسن النية ينطوي على صعوبات كثيرة نأو  
ختلاف أ إلىبالنظر  الإلكترونيةوعدم الوضوح وتزداد صعوبة تحديد هذا المفهوم في المفاوضات الدولية 

وانه من الصعب وضع تعريف لحسن النية في المفاوضات  ،الانظمة القانونية التي تحكم الاطراف المتفاوضة
فيرى  ،أخرى إلىاختلاف المعنى من حالة  إلىمما يؤدي  واحدا   لان لا تتضمن مدلولا   ؛الإلكترونيةالدولية 

لان حسن  ،الإلكترونيةفيذ المفاوضات الدولية البعض أن حسن النية يقصد به الأمانة والاستقامة في مجال تن
 .(3)النية يقتضي أن تكون هذه المفاوضات ساحة للتعامل بأمان وثقة وليس ساحة للأكاذيب والخداع 

من الفقه أن تعريف حسن النية يكون من خلال معيارين معيار  الآخربينما يرى البعض  
ذات الطرف من الاطراف المتفاوضة المراد الحكم على تصرفاته  الأولفيقصد ب ،شخصي وموضوعي

 إلىنلجأ  الإلكترونيةاما في حالة عدم وضوح المفاوضات الدولية  ،وهي بذلك حاله نفسية وذهنية
يفرض على الطرف أن يراعي في تصرفاته النزاهة والأمانة  اخلاقيا   المعيار الثاني فتكتسي طابعا  

                                                           

( قد يختلط في بعض الاحيان مفهوم حسن النية مع بعض المفاهيم الآخرى مثل الصدق في التعامل لان الصدق 1)
ق يتوافق في بعض يعد حجر الاساس في مفهوم حسن النية، وقد ذهب البعض إلى القول بأنه إذا كان مفهوم الصد

معانية مع مفهوم حسن النية فأنه من الجانب الاخلاقي يصعب القول بأن هناك تطابقا  بين مفهوم الصدق وحسن النية، 
لان الصدق في المفهوم الاخلاقي يرتبط في الاصل بأمور شخصية تتعلق بالأطراف المتفاوضة وبالتالي لا يمكن أن 

 .78النية. ينظر د. أحمد أبو القاسم محمد العجمي، مصدر سابق، صتندرج تحت المفهوم القانوني لحسن 
 .1190-1189د. احمد السيد البهي الشوبري، مصدر سابق  (2)
 .119( د. نادر أحمد ابو شيخة، مصدر سابق، ص3)
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في تصرفاته يكون  سويا   ن الطرف الذي يسلك مسلكا  أف هوعلي ،في المعاملاتوالاستقامة وعدم الغش 
 كمُا ،(1)عاملاته مع الغير كان سيء النيةأما الطرف الذي يسلك مسلك غير سوي في م ،حسن النية

الالتزام هو  الان هذ ،للأمان ةساح الإلكترونيةن المفاوضات الدولية حسن النية يتطلب ان تكو  مبدأان 
 .(2)ةوليس التزامنا ببذل عناي ةتق الاطراف المتفاوضة بتحقيق غايالتزام تبادلي يقع على عا

او  الإلكترونيةات الدولية حسن النية من الالتزامات التي على ضوئها تستمر المفاوض يُعَدو  
ومن أهم  ،ساسا لهاأويعتبر  أخرى،مفاوضات ذاتها دون اي عملية فحسن النية يسود مرحلة ال ،تنقطع

جدية هذه المفاوضات والالتزام بالأمانة فيما  ،الإلكترونيةي المفاوضات الدولية مظاهر حسن النية ف
ي فريق أعدم أفشاء الاسرار التي تطرح من و  الإلكترونيةيتعلق بكل ما يطرح في المفاوضات الدولية 

 .(3)جدي يبرر ذلكتخلي عنها بدون سبب وعدم قطع هذه المفاوضات وال ،تفاوضي

يقوم على المصداقية في التعامل  الإلكترونيةحسن النية في المفاوضات الدولية  مبدأو  
بغض  ،وهو التعامل بصدق وشرف مع الغير ،حيحة وحسن سريرة الفريق التفاوضيوالمعاملة الص

 اوضين وجها  لوجه على أرضودون وجود المتف إلكترونيالنظر عن كون المجلس التفاوضي 
تسير بشكل سلس وانسيابي يستدل  الإلكترونيةحسن النية يجعل المفاوضات الدولية  مبدأو  ،الواقع

                                                           

لي محند ( زوفاغ نادية، مبدأ حسن النية في التفاوض الإلكتروني في مجال العقود الدولية، مجلة جامعة العقيد اك1)
 .20، ص2020، 1، العدد 4البويرة، الجزائر، المجلد 

( اختلفت الآراء في تحديد الطبيعة القانونية لحسن النية؛ لان الالتزام بالمفاوضات الدولية الإلكترونية بحسن النية هو 2)
لتزام هو التزام ببذل عناية الاالتزام جوهري لان المفاوضات الدولية الإلكترونية لا تستقيم بدونه، فيرى البعض أن هذه 

لان الالتزام الذي يقصد به هو التزام الطرف المتفاوض على بذل العناية اللازمة لتحقيق الهدف المعين الذي يقصده 
الطرف المتفاوض الآخر يحققه سواء تحقق الهدف ام لم يتحقق، وبذل العناية يقصد به أيضا  عناية الشخص المعتاد أو 

ادي، أما البعض الآخر يرى أن المفاوضات بحسن النية يعتبره التزاما بتحقيق نتيجة والتي يقصد به الرجل المتبصر الع
هو الالتزام الذي لا يتم تنفيذه الا إذا تحققت الغاية المقصودة، وأن هذا الرأي تعرض إلى انتقاد لان مفهوم حسن النية 

تقاليد والاعراف السائدة في كل مجتمع والتي تختلف يختلف من شخص إلى آخر وذلك بحسب الانعكاسات البيئية وال
من مجتمع لأخر، وكذلك اختلاف وجهات النظر حول الافكار والمفاهيم الخاصة، وأيضا  تختلف ما اذا كان الطابع 
فلسفي واخلاقي كمُا وتختلف أيضا  من زمان لآخر، وبالتالي أذا تصرف احد الاطراف المتفاوضة أثناء المفاوضات 

ية الإلكترونية بطرق كان يعتقد أنها مراعية لحسن النية لا يعد مسؤولا  اذا ما اعتقد الطرف الآخر عكس ذلك. الدول
 . 239، ود. خالد ممدوح ابراهيم مصدر سابق، ص39ينظر بيلامي ساره، مصدر سابق، ص

العمل، مجلة البحوث القانونية  ( د. جمال أبو الفتوح محمد أبو الخير، النظام القانوني لمرحلة المفاوضات على عقد3)
 .621، ص2018والاقتصادية، العدد الخامس والستين، بدون مجلد، مصر، 
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 ،ونجاحها الإلكترونيةضات الدولية منه على الرغبة الكبيرة للمتفاوضين في جدية استمرار المفاو 
رضية نتائج م إلىثار العمل التفاوضي في الوصول آلي ينعكس ذلك بصورة ايجابية على وبالتا

 .(1)لكل الأطراف

تعلقة الم ئبالمباد لكترونيتفاوض الدولي الإساس حسن النية في الأويطلق على  كمُا 
لذا على المفاوض ان يبتعد على اساليب  ،مرحلة الالتزام إلىهميتا تصل أ ااذ ،بأخلاقيات التفاوض

فالمفاوضات هنا  ،الهدف المقصود إلىصول و لل الإلكترونيةالحيلة والخداع أثناء المفاوضات الدولية 
ونرى بأن انجع جزاء في الأخلال بسحن النية  ،(2)الأخطاءاصطياد  إلىالتفاهم وليس  إلىللوصول 

لأن بناء المفاوضات  ،نسحاب فورا  منهاوالا الإلكترونيةمفاوضات الدولية هو التوقف عن استمرار ال
غبن لأحد الأطراف  او على الأقل فيهاجها غير مرضية على أساس غير صحيح يجعل من نتائ

 إلىوان حسن النية يهدف  ،عنها غير متساوية تنشأالتي قد  وهذا يجعل كفة الالتزامات ،المتفاوضة
فشل  إلىوذلك بمنع الخداع والتظليل الذي قد  ؛الإلكترونيةتأمين عملية المفاوضات الدولية 

بأحد اطرافها في هذه الفترة بحيث يرى الفقهاء ان  أو قد يلحق ضررا   ،الإلكترونيةالمفاوضات الدولية 
كل الالتزامات المترتبة على الاطراف المتفاوضة في مرحلة المفاوضات تجد اساسها في قاعده حسن 

 .(3)قاعده اصلية لها مكانتها الخاصة النية باعتبارها

 الإلكترونيةالمفاوضات الدولية  على مرحلة ةحسن النية يفرض التزامات قانوني مبدأن أوبالتالي  
وضات الدولية المفا ةضمان سلام إلىيهدف من خلاله  الأولمر الأ ،مرينأهذه الالتزامات متمثلة في و 

حسن النية  مبدأن أمر الثاني فما الأألأمانة وهذا يتحقق من خلال مسلك النزاهة وا ،من العيوب الإلكترونية
و التغرير الذي قد يؤدي أوالمقصود بذلك منع الخداع  ،الإلكترونيةن المفاوضات الدولية ميأت إلىيهدف 

 .(4)عملية التفاوضيةفشل المفاوضات ويلحق اضرار بأحد الاطراف في ال إلى

                                                           

 وما بعدها. 55( مصطفى خضير نشمي، مصدر سابق، ص1)
( محمد عمر عبد الله حفناوي، المفاوضات في عقود التجارة الدولية، رسالة ماجستير، كلية الدراسات الفقهية 2)

 وما بعدها. 78، ص2002جامعة آل البيت، الأردن، والقانونية، 
(3) JEAN CEDRAS, I obligation de negocier, revue, trimestrielle de droid civil, 1985, 
p279. . 40شار اليه مزراقه معمري، مصدر سابق، صا  

لحقوق والعلوم السياسية، جامعة سفه سفيان، المفاوضات في العقد الدولي لنقل التكنلوجيا، رسالة ماجستير، كلية ا (4)
 . 32، ص2017دراية ادرار، الجزائر، 
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  الإلكترونيةتقدير حسن النية في المفاوضات الدولية  :ثانياا 

ي الطرف أمر نفسي أمن عدمه هو  الإلكترونيةأن تقدير حسن النية في المفاوضات الدولية  
فكيف يكون الحال  ،عامة ةية هذا في المفاوضات الدولية بصفقد يكون حسن النية وقد يكون سيء الن

دون حضور مادي للأطراف المتفاوضة  الإنترنت ةكون عبر شبكت التي الإلكترونيةفي المفاوضات 
 ؟هذه النوايا في العالم الافتراضيفكيف يمكن معرفة 

لتصرفات قه أنه في اللحظة التي تنعكس فيها هذه النية بشقها السلبي على ايرى جانب من الف 
بينما يرى جانب أخر من الفقه أن معيار حسن  ،مرا الأفيتدخل القانون في هذ الخارجية للطرف المتفاوض

وهذا يمكن  ،الإلكترونيةالنية هو الاسلوب السليم لكل طرف لتحقيق النتيجة النهائية من المفاوضات الدولية 
النزاهة والعدالة وتعتبر هذه السائد في مجتمع ما بخصوص مفهوم قياسه من خلال مقارنته بالمعيار العام 

وهناك من يرى أنه يمكن تقدير حسن  ،حسب المجتمعات وحسب الظروف ةغير ثابته بل متغير المفاهيم 
تائج التي تترتب على تصرف ما وما من خلال قياسه بمدى الن الإلكترونيةالنية في المفاوضات الدولية 

 .(1)الإلكترونيةالمفاوضات الدولية  ينتج عنها من اضرار للمنفعة المقصودة من

قد  حيانا  أنه لأ ة؛لها أهمية كبير  الإلكترونيةولية ن تقدير حسن النية في المفاوضات الدأف هوعلي 
 ةأو مجرد تفويت الفرص ،ةاوضة هو الحصول على معلومات معينيكون هدف أحد الاطراف المتف

حسن النية في مجال المفاوضات  مبدأوهنا تظهر صعوبة تحديد  ،الآخرعلى المتفاوض للطرف 
المفاوضات عن )أنها تصنف ضمن المفاوضات التي تتم بين غائبين  خصوصا   الإلكترونيةالدولية 

وهمي الهدف منه  ي مجرد موقعأجراء هذه المفاوضات إغير جاد في حيث يكون هناك طرف  (،بعد
لا أن حسن إ ،والتي نتناوله فيما بعد لكترونيلذلك تم استحداث جهات التصديق الإ ،النصب والاحتيال

 .(2)داخلية يصعب أن لم نقل يستحيل الكشف عنها ةعامة تبقى حالة نفسيالنية بصفة 

  الإلكترونيةحسن النية بالنسبة للمفاوضات الدولية  مبدأأهمية  :ثالثاا 

في العمل على بذل  الإلكترونيةحسن النية بالنسبة للمفاوضات الدولية  مبدأتكمن أهمية  
النتيجة النهائية المتوخاة من المفاوضات  إلىالعناية اللازمة لإنجاحها بالوصول بها خطوة خطوة 

                                                           

 .22( زوفاغ نادية، مصدر سابق، ص1) 
 .23( المصدر نفسه، ص2) 
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مع استبعاد كل التصرفات الضارة بالسير لحسن هذه المفاوضات الدولية  ،الإلكترونيةالدولية 
تعطيل  إلىكأن يزرع احد الاطراف المتفاوضة فيروس معين في الشبكة التي يشترك فيها  ،الإلكترونية

 .وما يتطلب ذلك من جهد ووقت ومصاريف مالية معتبره لإصلاح هذه المنظومة ،النظام المعلوماتي

المتفاوض معه من أجل سرق  الآخرتراق النظام المعلوماتي للطرف أو العمل على اخ 
أو تشويشها أو تدميرها أو التجسس عليها أو  الآخرانات التي تهم الطرف المتفاوض علومات أو البيالم

دون ان تكون له أية نية  ،الحصول على معلومات مهمة يمكن له استخدامها في معاملات أخرى
 .(1)الإلكترونيةء المفاوضات الدولية حقيقة في أجرا

حسن النية في المفاوضات الدولية  مبدأالممارسة الدولية من موقف الفقه الدولي و  :رابعاا 
  الإلكترونية

في العلاقات  هالذي يلعبحسن النية والدور الفاعل  مبدأيؤكد فقهاء القانون الدولي أهمية  
براز أهم المسائل إتمام ملحوظ في دراساتهم محاولين باه مبدأفقد حظي هذا ال ،الدولية والمجتمع الدولي

 شوارزنبزجير هلاء الفقهاء الفقيؤ ومن ه ،أو معناه ومضمونه هعلق به سواء تلك المتعلقة بطبيعتتتالتي 
أهمية لا  مبدأال اأن لهذ ىوير  ،حسن النية من أهم مبادى القانون الدولي مبدأتبار اع إلىالذي يذهب 

 أو ،لالتزامات بحسن النيةيمكن تجاهلها في تفسير وتنفيذ قواعد القانون الدولي سواء في تفسير وتنفيذ ا
أو في  ،من القانون الدولي الذي يشكل جزء   ،وفق العرف الدولي ةفي تفسير حقوق الاطراف المتفاوض

أن القواعد التي تحكم  أيضا  وكذلك يرى  ،للمعايير التي تحكم تلك القواعد تفسير الحقوق المطلقة وفقا  
حسن النية بشكل  مبدأوأن من الصعب تعريف  ،سوء النية وعدم المعقولية هي مجرد قواعد محددة

 .(2)جامع وشامل 

طراف المتفاوضة يجب أن تنفذ التزاماتها التي تشتق أن الأ إلىأما الفقيه تونكين فهو يذهب  
تنفيذ الالتزامات الدولية وبحسن نية هو من أقدم  مبدأوأن  ،من قواعد القانون الدولي بحسن النية

همية لأاف ،فأن وجود القانون الدولي يكون مستحيلا   مبدأالمبادئ في القانون الدولي وبدون القبول بهذا ال
تأتي من حقيقة عدم وجود هيئة تنفيذية في العلاقات الدولية تلزم تطبيق قواعد  مبدأالخاصة لهذا ال

                                                           

 .163( د. محمد بوكمُاش ود. كمُال تكواشت، مصدر سابق، ص1)
ر على الموقع الإلكتروني: ( رائد هاني سلامه جندية، مبدأ حسن النية في إبرام التصرفات القانونية، بحث منشو 2) 

www.democraticac.de 2021-9-8، تاريخ الزياره 2020، تاريخ النشر. 

http://www.democraticac.de/
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ولهذا السبب فأن تنفيذ الالتزامات الدولية يعتمد  ،غرار النظام القانوني الداخلي القانون الدولي على
حسن النية في المفاوضات  مبدأفهو يرى أن  (أما  الفقيه )بال ،الحسنه للدول نيةابتداء على الرغبة وال

الدولي فهو  عد قضية الضمير الانساني وهو يشكل قاعدة للنظام العامتساس في الأ الإلكترونيةالدولية 
يعمل على تنظيم سلوك الاطراف المتفاوضة وبيان مدى طاعة هذه الاطراف المتفاوضة واحترامها 

حسن النية في تنفيذ  مبدأفهو يؤكد بدوره على أهمية  (برايرلي)أما  ،لتعهداتها والتزاماتها الدولية
حسن النية بين  واحتراماعة طإهناك فائدة دولية أكثر حيوية من ليس  الالتزامات التفاوضية قائلا  

حسن النية من المبادئ المهمة السائدة  مبدأ اعتبار إلىفهو يذهب  (فينويك)أما  ،الاطراف المتفاوضة
بالشكل الذي يحقق الهدف  رم الاتفاقات التفاوضية وتطبيقهاأن تحت لفعلى الدو  ،في المجتمع الدولي

 نسانيالإبدايات المجتمع  إلىقد ترسخ منذ مدة طويلة فهو يرجع  مبدأوهو يؤكد بأن  ،من وراء اجرائها
 .(1)مية التي يمليها القانون الطبيعيمن القواعد العال ا  حسن النية جزء مبدأفقد كان 

 الإلكترونيةحسن النية في المفاوضات الدولية  مبدألقد حظي  أما بالنسبة للممارسات الدولية 
 مبدأفقد تم التأكيد على هذا ال ،باهتمام واسع النطاق في أطار العمل الدولي وممارسة الدول فيما بينها

فبعد أن  ،مم المتحدةفي العديد من الوثائق والاعلانات الدولية ولعل اهمها ما جاء في ميثاق الأ
ن المفاوضات الدولية ع الناشئةأوضحت ديباجة الميثاق ضرورة تحقيق العدالة واحترام الالتزامات 

لجنة القانون  وردت الاشارة الية في مشروع اعلان حقوق وواجبات الدول الذي اعدته كمُا ،الإلكترونية
فقد ورد ضمن هذه الواجبات التي تقع على عاتق الدول  ،1949مم المتحدة عام الدولي التابعة للأ

اهدات الدولية وغيرها من مصادر القانون تنفيذ الدولة بحسن النية لالتزاماتها الناشئة عن المع)
مم المتحدة لان الصادر عن الجمعية العامة للأحسن النية في الاع مبدأ إلىوقد تم التطرق  (،الدولي
بشأن مبادى القانون الدولي المتعلقة بالعلاقات الودية بين الدول وفقا  1970 الأولتشرين  24في 

كل دولة ملزمة بأن تنفذ بحسن النية التزاماتها الناشئة عن  -1) هء فيلميثاق الامم المتحدة الذي جا
 ئية التزاماتها الناشئة عن المبادكل دولة ملزمة بان تنفذ بحسن الن-2ميثاق منظمة الامم المتحدة 
منه الذي اوجب على الدول الوفاء بالتزاماتها الدولية وبحسن النية  ،(2)(والقواعد العامة للقانون الدولي

                                                           

 ،51( يونس محمد مصطفى، حسن النية في القانون الدولي العام، المجلة المصرية للقانون الدولي، مصر، العدد 1)
 .169، ص 1995بدون مجلد، 

 ،64( رغد عبد الأمير مظلوم حميد الخزرجي، مبدأ حسن النية في تنفيذ المعاهدات الدولية، مجلة ديالى، العدد 2)
 . 191، ص2014بدون مجلد، 
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فيها أو تلك الناشئة عن قواعد  تلك الناشئة عن المفاوضات الدولية التي تكون هذه الدولة طرفا   سواء
تي أن الاطراف المتفاوضة يجب أن تفي بحسن النية ي المعترف بها وذلك على النحو الآالقانون الدول

دئ وقواعد عامة معترف للقانون الدولي سواء تلك الناشئة عن مبا بالتزاماتها الملقاة على عاتقها طبقا  
سمو ارادة  مبدأل واحتراما   ،الإلكترونيةي المفاوضات الدولية بها في القانون الدولي طالما أنهم أطراف ف

ن لأ ،أتفاق إلىالتوصل  ةي لا يلزم الدول المتفاوضة بضرور ن القانون الدولأالاطراف المتفاوضة ف
اض متبادل بين الاطراف للدول لا ينتج الا عن تر القاعدة هي حرية التفاوض والالتزام القانوني 

 .(1)المتفاوضة

الجانب الاخلاقي  عليهقانوني ولكنه يطغى   مبدأحسن النية هو  مبدأنستنتج مما سبق أن  
وبالتالي من الصعب وضع تعريف لمفهوم حسن النية يحدد على وجه الدقة، لكن هناك  الإنساني،

تعريفات اوردها الفقهاء الدوليين في تحديد المقصود بحسن النية بوجه عام هو أن يبذل كل طرف من 
عن نية الصادقة في الامتناع يقصد به ال أيضا  و  ،الجهد المعقول والعناية اللازمة الاطراف المتفاوضة

على عدم وجود نية الغش والتزام الطرف بالصدق  ةوهي حالة ذهنية دال ةي مزايا غير مشروعأاخذ 
حسن النية هو المعيار الشخصي الذي  مبدأهم المعايير الذي يقوم عليه أومن  ،في تعهداته والتزاماته

الاعتماد على  إلىار نلجأ ما في حالة عدم وضوح هذه المعيأ ،سلطان الارادة مبدأب وثيقا   يرتبط ارتباطا  
 إلىهمية تكمن على بذل العناية اللازمة لإنجاحها بالوصول أ إلىما بالنسبة أ ،المعيار الموضوعي
 .الإلكترونيةن المفاوضات الدولية النتيجة النهائية م

 الفرع الثاني 
 الإلكترونيةالرئيسي بالمفاوضات الدولية  لتزامال اللتزامات الثانوية الناشئة عن 

كالالتزام بالدخول  ،تترتب عليها عدة التزامات تقوم عليها الإلكترونيةأن المفاوضات الدولية  
 ،والالتزام بالتعاون ،والالتزام بالسرية والالتزام بالأعلام ،الإلكترونيةوالاستمرار في المفاوضات الدولية 

وهذه الالتزامات  ،والالتزام بحظر المفاوضات الموازية ،وتقديم التضحية ،والالتزام بالاعتدال والجدية
 إلىحسن النية الذي يهدف  مبدأساسي يحكم هذه الالتزامات وهو التزام بأجميعا تقوم على التزام هام و 

                                                           

( إبراهيم محمد السيد عرفة، دور مبدأ حسن النية في عقود التجارة الدولي )دراسة تحليلية في قضاء التحكيم التجاري 1)
 .52، ص 2000، 84، العدد 21ز البحوث والتوثيق، الرياض، المجلد الدولي(، مجلة مرك
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من الخداع والتظليل الذي قد يلحق ضررا بأحد الاطراف  الإلكترونيةحماية المفاوضات الدولية 
 :تيالفرع كالآ اله في هذما نتناو  المتفاوضة  وهذه

 الدولية  الإلكترونية: اللتزام بالدخول والستمرار في المفاوضات لا و أ

تفاق مبدئي على الدخول في المفاوضات لغرض التوصل أذا اتفقت الاطراف المتفاوضة على أ 
عاتق كل  ن ذلك يضع التزامات علىأف ،لكترونيذه المفاوضات الدولية الإالنتيجة النهائية من ه إلى

المراد  ،(1)نهائية ةالمفاوضات بصور  ةالتفاوض بالفعل بالبدء في مناقش ةليطرف بالدخول في عم
ذ ليس هناك ما يمنع الاطراف من الاتفاق على تنظيم سير إ ،ليه في الميعاد المحدد لذلكإالتوصل 

كالمدة التي  ،المفاوضاتالمفاوضات وتحديد الاهداف التي يريدانها من التفاوض وتحديد شروط سير 
ويترتب على هذا الاتفاق الالتزام  ،النقاش المطروحة والشكل ةفيها المفاوضات وصيغ أيجب ان تبد

فاق التفاوض ولا بالاستمرار في المفاوضات وعليه التزام الاطراف بالتفاوض يجد مصدره المباشر في ات
 عتبر مسؤولا  ألا ا  دخول في المفاوضات و و التأخير الطراف التفاوض الامتناع اأيحق لأي طرف من 

 .(2)الآخرعما يقع من اضرار للطرف 

ما الاستمرار بالمفاوضات الدولية أ ،بالدخول بالتفاوض هو التزام بتحقيق نتيجة لالتزاماوان  
 ،اذ يجب على كل طرف بذل العناية المطلوبة لإنجاح المفاوضات ة،ببذل عناي يعد التزاما   الإلكترونية

افشال المفاوضات او  إلىنه ان يؤدي أمن ش ي طرف من الاطراف المتفاوضة فعلا  أفاذا ارتكب 
لالتزامه ببذل العناية الذي يفرض عليه ان يتبع المسلك المألوف للشخص  نه يعد مخالفا  أعرقلتها ف

 .(3)ت حسن النية في تنفيذ الالتزاماتالمعتاد والذي يتفق مع مقتضيا

الحكم الصادر  الإلكترونيةحكام التي تعرضت لمسألة الدخول او البدء في المفاوضات ومن الأ 
، حيث تتلخص وقائع القضية في استقالة مندوب عام 1992ايار  15من محكمه النقض الفرنسية في 

ثم بعد ذلك قيام الشركة بتعين من يقوم مقامة دون أن تنتظر الفترة التي يحق خلالها  ،لشركة تامين
ضوع النقض أيدت حكم محكمة المو  ةأن محكم كمُا ،ذا المندوب أن يقترح على الشركة من يخلفهله

                                                           

 .410د. رجب كريم عبد الاله، مصدر سابق، ص (1)
 .90، ص1997د. عدنان ابراهيم السرحان ود. نوري حميد خاطر، شرح القانون المدني، عمان،  (2)
 .38، ص2007صر، د. طاهر شوقي مؤمن، عقد البيع الإلكتروني، دار النهضة العربية، م (3)
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مين بانها هي من اضاعت فرصة المندوب في أن يفتح المفاوضات أمسلك شركة الت خطأالذي قضى ب
 .(1)الذي تعتمده وتعامله بشروط أفضل ويقترح على الشركة الطرف

نستنتج مما سبق أن الالتزام بالدخول والاستمرار في المفاوضات تعد أول خطوة جدية للقيام  
 تخاذابقوم الاطراف المتفاوضة ت أيضا  و  ،حيث تعد مرحلة مهمة لها الإلكترونيةبالمفاوضات الدولية 

 .الإلكترونيةللقيام بها لمناقشة المسائل والنقاط محل المفاوضات الدولية  جراءاتالإكافة 

  في المفاوضات الدولية الإلكترونية : اللتزام بالسريةثانياا 

طراف المتفاوضة حد الأأ سرار منن السير بالمفاوضات يستلزم الكشف عن العديد من الأأ 
ن يمتنع عن افشاء هذه أن على المتفاوض أوهذا يعني  ،الإلكترونيةعبر الوسيلة  الآخرللطرف 
عن  أيضا  ن يمتنع أو  ،اوضات او حتى بعد فشل المفاوضاتالغير سواء اثناء المف إلىو نقلها أالاسرار 

 ةكاف أيضا  الالتزام لا يثقل كاهل المتفاوض وانما يثقل  ان هذأو  ،استغلالها لحسابه بدون اذن صاحبها
تفاوضة من الطرف وهذا يعني اذا تلقى احد الاطراف الم ،الاطراف المتفاوضة باعتبارهم تابعين له

الرسوم او النماذج او الخرائط او الخبرة الفني او  لتسهيل عمليه المفاوضات مثلا   ةوثائق سري الآخر
منها بعد انتهاء المفاوضات وان السرية  صورةو الاحتفاظ بأالشهادات وجب عليه الا يتصرف فيها 

 ةاو تقليدي ةإلكترونيه التعاملات أيا كانت هذبشكل عام تعني حصر المعلومة المتعلقة بالتعاملات 
وبالتالي  ،ي حيازةأعن  ةللتداول بعيد ةقابل ةن المعلومة الغير سريلأ ،طاق محددوعدم نشرها الا في ن

ات على الالتزام ما يتفقون الاطراف المتفاوضة في اتفاق خاص هو بأدراج شرط في المفاوض ةعاد
  .(2)تم الافصاح عنها اثناء المفاوضاتالمعلومات التي تم الكشف عنها او  ةبالحفاظ على سري

صحابها طابع أالمعلومات التي اضفى عليها  ةهذا الالتزام بالمحافظة على سري ويقتصر 
وان الالتزام بعدم افشاء  ،للنشر او الاعلان بطبيعتها ةالمعلومات التي تكون غير قابل وكذلك ،السرية

لذا على المتفاوض  ،ن يترتب على من اخل به المسؤولية التقصيريةأويمكن  ،الاسرار هو التزام قانوني
 مثلا   ،الإلكترونيةان يلتزم بالامتناع عن افشاء المعلومات السرية التي اطلع عليها خلال المفاوضات 

عن تلك الشركة وجب  ةض على معلومات سرياو واطلع المتف ةن بيع شركأضات بشاذا كان المفاو 
                                                           

ارجيلوس رحاب، الإطار القانوني للتفاوض في العقد الإلكتروني، مجلة معالم للدراسات القانونية والسياسية، العدد  (1)
 .60، ص 2018الثالث، الجزائر، 

 .363د. شيرزاد عزيز سليمان، مصدر سابق، ص  (2)
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وكذلك يلتزم المتفاوض بالامتناع  ،الغير إلىعن افشاء تلك المعلومات او نقلها  عليه ان يمتنع تماما  
كاطلاع المتفاوض  ،عن استغلال المعلومات التي حصل عليها اثناء المفاوضات بدون اذن صاحبها

 ةليطلع عليه ضمن صفق لكترونيبريده الإ إلىالمفاوضات  معين ارسل له خلال إلكترونيعلى برنامج 
 هبحساب ةخاص ةما به من اسرار تقنيفليس له ان يستغل هذا البرنامج و  ،ببرمجيات الكمبيوتر ةخاص

 .(1)الآخرض بدون اذن المتفاو 

بل يقصد به السرية في  ،وتجري في طي الكتمان ة يقصد بالسرية ان تكون غير علنيولا 
 ةو ماليأ ةو مهنيأ ةالمفاوضات سواء كانت معلومة فني المعلومات التي يحصل عليها المتفاوض من

نه في ظل وجود التطور الاقتصادي والتكنلوجيا قد تدور المفاوضات حول أو  ةو هندسيأ ةو تكنولوجيأ
د من المعلومات ذات عن العديمر الذي يحدث معه الكشف الأ ،مسائل ذات طابع فني وتكنولوجي

 .(2)الطابع السري

 ،حول الاتفاق النووي الايراني الإلكترونيةمر هي المفاوضات الدولية ومن تطبيقات هذا الأ 
الا أن هنالك بعض الامور السرية المرتبطة بالعقوبات  ،فعلى الرغم من علانية هذه المفاوضات

ة بفعل طبيعتها أو برغبة أحد يوالتي يجب أن تبقى سر ضون بالعلن وغيرها لا يكشف عنها المفاو 
لاسيما وأن تأثير  ،منه القومي أو الاقتصاديأقد تأثر على  لأنها ؛الاطراف المتفاوضة ببقائها سرية

لومات ستلقفها عدد ذ أن هذه المعإ ،الإلكترونيةالاخلال بالسرية له أثر كبير في المفاوضات الدولية 
 .(3)كبير من الدول

بيانات التي نه الالتزام بالامتناع عن افشاء المعلومات والأالنهاية يعرف الالتزام بالسرية بوفي  
كانت  ةريقي طأاوضة بنقل او افشاء السر للغير بذا قام احد الاطراف المتفإتكون ذات طابع سري ف

ن ضرر يصاحب عما نتج عن ذلك م ةمما يترتب عليه مسؤولي ،بالتزاماته السرية نه يعتبر مخلا  أف
الالتزام  الان هذ ؛الإلكترونيةأن الالتزام بالسرية من أهم الالتزامات الناشئة عن المفاوضات  كمُا ،السر

                                                           

 .69مصدر سابق، صد. عقيل فاضل حمد الدهان ود. منقذ عبد الرضا الفردان،  (1)
د. هاني عبد العاطي عبد المعطي الغيتاوي، المفاوضات واثرها على التوازن العقدي )دراسة مقارنة(، بحث منشور  (2)

 .127في مجلة جامعة بنها، العدد الرابع والثلاثون، الجزء الثالث، مصر، بدون سنه نشر، ص
( ينظر: تقرير مجلس الامن حول المفاوضات حول الأتفاق النووي الايراني: منشور على الموقع الإلكتروني 3)

https;//undocs.org/pdf?symbol=AR/S/PV.6335 6/9/2021، تاريخ الزيارة 2013أذار 6، تاريخ النشر ،
 مساء. 7:46الساعة 
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وجذبة  الآخردلاء ببعض الاسرار الهامة بهدف اعلام الطرف زم على احد الاطراف المتفاوضة الأيل
ن طلب أذن من صاحبها باي شكل من وفي المقابل لا يجب على من تلقاها افشاءها أو استغلالها دو 

 .الاشكال والا قامت مسؤوليته جراء ذلك

 في المفاوضات الدولية الإلكترونيةاللتزام بالأعلام : ثالثاا 

ويسمى  الإلكترونيةالمهمة التي تحكم المفاوضات الدولية من الالتزامات  بالأعلاملتزام الا يُعَد 
ة ويدخل ضمن الأسس التي يستدل بها بوضوح على صح ،طلق عليه كذلك بالالتزام بالتبصروي

يفصح عن كل ما يمتلكه من معلومات  إناذ على الطرف المتفاوض  ،الإلكترونيةالمفاوضات الدولية 
ن يخفي أمور أفلا يصح لأي فريق تفاوضي  ،ووثائق يخص الموضوع محل التفاوض ومستندات

هذا  إلىولا يتوقف الافصاح  ،لا يعلم شيء ويتركه مخدوعا   الآخرتخص المفاوضات على الطرف 
 الآخرالطرف  إلىبل يدخل ضمن أخلاقيات التفاوض ويأخذ صورة النصح والارشاد والمشورة  ،الحد

على علم بها او يمتلك خبرة بهذا  الأولفي بعض الأمور والمسائل اذا كان الفريق التفاوضي 
 الخصوص.

لعدم مراعاة  الإلكترونيةة المفاوضات الدولية ومن التطبيقات القضائية حول ضرورة اعاد 
هو ما قضت به محكمة استئناف باريس حول الخلل الذي حصل في المفاوضات التي  ،الافصاح فيها

بين  الإلكترونيةفاوضات ذ انتهت الم، إE.D.F))(2)مع شركة  ،(1)(Shellجرت بين شركة )
شركة  إلىعقد طويل المدة يتضمن قيام شركة شل بتوريد مشتقات نفطية  إبرام إلى ،(3)الشركتين

وقد احتوى العقد على شروط طرحت في المفاوضات التمهيدية تتضمن اعادة  ،اليكتريسيتي دو فرانس
فحص التعديلات التي يتم ادخالها على العقد في حالة ارتفاع في سعر المادة الموردة، ولما حدثت 

تين حول هذا الشرط بسبب عدم الاعلام والافصاح الواضح في المعلومات، حكمت ضبابية بين الشرك
                                                           

النفطية وصناعة زيوت السيارات. ينظر موقع الإلكتروني  ( شركة عالمية تعمل في مجال المشتقاتShell( شركة )1)
 . https://www.shelloman.comالرسمي للشركة: 

( اليكتريسيتي دو فرانس، هي شركة فرنسية عالمية منتجة ومزودة للكهرباء في فرنسا والعالم. ينظر E.D.E( شركة )2)
 ./http://edf.iom.intروني الرسمي للشركة: الموقع الإلكت

( لابد من الاشارة إلى أن المفاوضات الدولية الإلكترونية لا تقتصر على الدول بل كذلك الاشخاص المعنوية التي 3)
التطبيقات القضائية حول موضوع تختلف جنسيتها، لذا فأن هذا الحكم يمكن الاستئناس به في موضوعنا، وذلك لشحة 

 البحث.

https://www.shelloman.com/
http://edf.iom.int/
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محكمة استئناف باريس بإعادة التفاوض في كل ما يحصل بين الشركتين سواء تعلق الأمر بهذا الشرط 
نستدل من حكم محكمة استئناف باريس على أهمية  ،(1)اي اختلاف يحصل بسبب تغير الظروفاو 

وما يمكن ان يسببه من مشاكل في نتيجة هذه  ،الإلكترونيةي المفاوضات الدولية الافصاح والاعلام ف
 المفاوضات من عقود وغيرها.

في المفاوضات  الآخرولا يقتصر الاخلال بالأعلام على حجب المعلومة عن المفاوض  
 الآخرالطرف المفاوض  إلىبل قد يتم طرح هذه المعلومة ولا تصل بصورة واضحة  الإلكترونيةالدولية 

 إلى الإنترنتذ قد تتعرض شبكة إ ،الإلكترونيةوهذا قد يحدث كثيرا  في مجال المفاوضات الدولية 
بخلل يحول  الإلكترونيةضعف او خلل او يصاب البرنامج الذي من خلال تسري المفاوضات الدولية 

فرنسية في حكم وقد اكدت محكمة النقض ال ،الآخرالطرف  إلىلمعلومة بشكل واضح دون وصول ا
حيث قالت يكون هنالك اخلال في الالتزام بالأعلام اذا كان من الصعب وصول  ،لها على هذا الأمر

 .(2)الآخرالطرف  إلىالمعلومة 

 الآخرتوجب القواعد العامة في مرحلة المفاوضات على اطرافها الالتزام بأعلام الطرف  كمُا 
 أيضا  و  ،من الاطراف المتفاوضة بالمعلومات الضرورية التي تساعده في اتخاذ قرار التفاوض من عدمه

ي يتم بها لخصوصية الوسيلة الت وذلك نظرا   ؛الإلكترونيةيتعمق الالتزام بالأعلام في حالة المفاوضات 
يتعلق بالتزام احد  نه التزام سابق عن المفاوضاتأالتالي يعرف الالتزام بالأعلام بوب ،هذا التفاوض
عند تكوين العقد البيانات اللازمة لا يجاد رضى سليم وكامل  الآخرن يقدم للمتعاقد أالمتعاقدين ب

قد  ةبارات معينوذلك بسبب ظروف واعت ؛التفصيلات المتعلقة بالعقد ةوذلك بأعلامه بكاف ،ومتنور
او اي اعتبار اخر يجعل من  ةاحد الطرفين او طبيعته محل ةطبيعة هذه العقد او صف إلىترجع 
 .(3)الآخرللطرف  ةمشروع ةاو يحتم عليه منح ثق ةل على احدهم ان يلم ببيانات معينالمستحي

                                                           

( للاطلاع على تفاصيل حكم محكمة استئناف باريس في هذا الصدد ينظر: شريف محمد غنام، أثر تغير الظروف 1)
 .373، ص2002في عقود التجارة الدولية، أطروحة دكتوراه، كلية الحقوق، جامعة القاهرة، مصر، 

. اشار اليه د. نزيه محمد صادق مهدي، 1991فبراير//8نقض مدني في  ( ينظر: قرار محكمة النقض الفرنسية،2)
الالتزام قبل التعاقدي بالإدلاء بالبيانات المتعلقة بالعقد وتطبيقاته في بعض انواع العقود، دار النهضة العربية، القاهرة، 

 .243، ص1992
التجاري الدولي، مجلة العلوم الإنسانية، جامعة بوطباله معمر، الالتزام بالأعلام في مرحلة المفاوضات على العقد  (3)

 .395، ص2016(، الجزائر، 393(، المجلد )46الأخوة متنوري قسطنطينية، العدد )
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من اهم الواجبات الالتزام  اوالبيانات ويعد هذء بالمعلومات نه الالتزام بالأدلاأب أيضا  ويعرف  
طرفين بالأدلاء للطرف على عاتق ال حسن النية في التفاوض لأنه يقرر التزاما   مبدأالتي يفرضها 

وان هذه  ،(1)ص العقد الذي يجري التفاوض بشأنهالبيانات والمعلومات التي لديه بخصو  ةبكاف الآخر
المعلومات  ةن يفضي للدائن بكافأفالمدين يلتزم ب ة،دي ببذل عنايد ان يكون التزام عقالالتزام لا يع

ورة التي قد الخطاستخدامه و  ةمن ثم التعاقد ومحله من حيث وسيلالتي يؤديه لتمكنه من المفاوضات و 
والبيانات  فهو قاصر على الاعلام فقط بالمعلومات ،بتحقيق نتيجة انه ليس التزاما  تكون كامنه فيه الا 
الالتزام يفترض وجوده  اوبالتالي ان هذ ،اثناء المفاوضات او يعلمها بنفسه الآخرالتي لا يسع للطرف 

 .(2)لال به يستوجب المسؤولية العقديةوان الاخ ةون حاجه للنص عليه في العقد صراحد

بكل المعلومات  الآخرن يزود المتفاوض أب الإنترنت ةالتالي يلتزم المتفاوضان عبر شبكوب 
نستنتج مما تقدم أن . (3)ت والتي يجب عليه ان يعلم بهاالمتوفرة لديه والمتعلقة بموضوع المفاوضا

حيث يقر حماية  ،يعتبر من أهم الضمانات المستحدثة الإلكترونيةالالتزام بالأعلام في المفاوضات 
من  الآخرلام الطرف عإت تنظمها من خلال وهذا ما جعل معظم التشريعا ،للطرف المتفاوض

طراف المتفاوضة بكافة المعلومات الجوهرية لكي يكون عالما بها ويتخذ قراره بالمفاوضات بالشكل الأ
وتجيز  في المفاوضات يعد تدليسا   ةكتمان واقعة مؤثر  إلىغلب التشريعات ذهبت ألان  ،الذي يريده

 .الإلكترونيةللمتفاوض المدلس ابطال هذه المفاوضات 

   في المفاوضات الدولية الإلكترونية  اللتزام بالعتدال والجدية وتقديم التضحية :خامساا 
 ،يلتزم كل طرف من الاطراف المتفاوضة بالجدية والاعتدال والتضحية في مرحلة المفاوضات 

ومن اهم الأمثلة على  ،واعتدال ةوم الاطراف بمواصلة التفاوض بجديومن اهم صور الجدية هو ان يق
والاعتدال في تقديم العروض بحيث لا  الآخرفكار المتفاوض أراء و آ ةالالتزام هو الجدية في مناقشهذا 

حترام المعاهدات أوعدم التشدد والتصلب في الرأي و  ،فيها مما يهدد بفشل المفاوضات يكون مبالغا  
ضات تجري بين ن المفاو أو  ،(4)ةالتفاوض في مواعيد مناسب ةاف السائدة والسعي لأنهاء عمليوالاعر 

                                                           

 .1193د. أحمد السيد البهي الشوبري، مصدر سابق، ص (1)
 .438د. رجب كريم عبد الالة، مصدر سابق، ص (2)
 .87، ص2006الإلكترونية، رسالة ماجستير، كلية الحقوق، جامعة النهرين، هبه ثامر محمود عبد الله، عقود التجارة  (3)
عمر عبد الظاهر حسين، الجوانب القانونية للمرحلة السابقة على التعاقد، مجلة الحقوق، كلية الحقوق، العدد  (4)

 .759-758، ص1998الثاني، 
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كالمفاوضات التي تجري بين طرف مهني  ،طرفين متفاوتين في المؤهلات الشخصية والمهارات الفنية
وتبصيره وتنوير  الآخرللطرف  ةطرف المهني الالتزام بتقديم نصيحوطرف عادي فيقع على عاتق ال

وذلك من وقع  ؛ارادته واسداء النصيحة اليه في الالتزام بالأدلاء بالبيانات والمعلومات قبل التعاقد
فالطرف المهني ملزم بإرشاد  ،بحوره إلىتعجز قدره المتعامل معه عن الوصول  نيةالمامه بمعلومات ف

  .(1)ه سليما  بينهما حتى يأتي رضاالعقد  إبراموتوجيه واضاءه طريق وتبصير الطرف العادي قبل 

في المفاوضات التي تسبق عقود نقل التكنلوجيا  ةكثر من صور أم الجدية قد يظهر في ن عدأو  
لدى احد الاطراف  ةفي هذه الحالة لا تكون هناك ني ،مثلا عدم الجدية التي تستهدف التجسس

 ةرفللحصول على مع ةالطرف يجعل المفاوضات وسيل ان هذلأ ؛اتفاق إلىالمتفاوضة في التوصل 
قد تستهدف عدم الجدية تفويت الفرصة للمتفاوض مع  أيضا  و  ،الآخرالاسرار الصناعية للمتفاوض 
عندما يتحقق هذا  ةشخصي ةالمتفاوض معه او بقصد تحقيق مصلحالغير بقصد الاضرار بالطرف 

اتخاذ  إلى أيلج سباب لأنهاء المفاوضات مثلا  من الا ةجمل إلىالطرف السيء النية  أالغرض يلج
  .(2)انهاء المفاوضات إلى الآخرالطرف  أف استفزازي يلجوقم

  في المفاوضات الدولية الإلكترونية اللتزام بحظر المفاوضات الموازية :سادساا 

وهي الفترة المحددة التي يكون  ،المفاوضات ةجراء التفاوض مع الغير اثناء فتر يقصد به عدم ا 
ن الالتزام بحظر المفاوضات أحيث  ،و العدول عنهاأو خلالها قطع المفاوضات أالغرض منها 

شرط خاص  وهذا يتم بموجب ،الموازية مع طرف ثالث يمكن الاتفاق عليه بين الاطراف المتفاوضة
يطلب الطرف ما  وغالبا   ،رو الحصأالقصر  أويسمى شرط الاستبعاد  ةيتفق عليه الاطراف صراح

ذا لم يوجد مثل هذا الاتفاق في هذه الحالة إاما  ،(3)لذلك ماليا   مقابلا   ةموازي ةجراء مفاوضإالذي حظر 
 مبدأخر بشرط ان لا يخل ذلك بآجراء المفاوضات الموازية مع شخص يكون المتفاوض حر في ا
في تنفيذ  من تفاوضه مع الغير جديا  ي يبقى المتفاوض على الرغم أ ،حسن النية في المفاوضات

 ان هذألإرادة المنفردة و ن مصدر الالتزام مع الغير هو اأو  ،إجراء المفاوضات المفاوضات والرغبة في 

                                                           

 .577د. مها نصيف جاسم ود. رشا عامر صادق، مصدر سابق، ص (1)
د. محمد سعيد أحمد اسماعيل، الطبيعة القانونية لمسؤولية الاطراف في مرحلة ما قبل العقد، مجلة جامعة دمشق  (2)

 .319، ص 2013(، العدد الثاني، 29للعلوم الاقتصادية والقانونية، المجلد )
 .17ايت سليمان جعفر، مصدر سابق، ص (3)
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حيث تخضع  ،إلكترونين يوجد عند عدم وجود عقد تفاوض أالالتزام بالإرادة المنفردة يمكن 
 ةي خطأ هي مسؤوليأون المسؤولية الناشئة عن دني وتكالمفاوضات للقواعد العامة في القانون الم

ف ثالث فما هو حكم هذه فاذا قام احد الاطراف المتفاوضة بأجراء مفاوضات مع طر  ،(1)تقصيرية
 ةموازي ةتتم المفاوضات مع طرف ثالث بصور  حسن النية يأبى ان ن مبدأأالاصل  ؟المفاوضات

في  ةيتابع المفاوضات وهو ليس لديه نيويعتبر المتفاوض في هذه الحالة سيء النية كالطرف الذي 
 .مر كذلك في المفاوضات الموازيةاتفاق والأ إلىالوصل 

 اطراف المتفاوضة سواء كان هذق الأتفاأعن  ينشأأن الالتزام الرئيسي الذي  نستنتج مما سبق 
 هم هو الشيء الوحيد الذي يتفق عليالالتزا اتزام بحسن النية وهذوهو الال ،الاتفاق صريح أو ضمني

لكن تنفيذ هذه الالتزام يستلزم أن يتحمل  ،اي التزام اخر إلىدون الإشارة  ةعاد ،الاطراف المتفاوضة
حسن النية وتقوم  مبدأوهو  ،الاطراف المتفاوضة التزامات اخرى ثانوية تتفرع عن الالتزام الرئيسي

ن هذه الالتزامات متفرعة لأ ،على اكمل وجه الإلكترونيةحتى تتم المفاوضات  ،جنب إلى بجواره جنبا  
انها تعد من مستلزمات التنفيذ  كمُا ،صراحة هسي فلا يشترط أن يتم الاتفاق عليمن الالتزام الرئي

عن الالتزام بحسن النية في  تنشألتي هم الالتزامات اأومن  ،الإلكترونيةالحسن لاتفاق المفاوضات 
  الإلكترونيةبالدخول والاستمرار في المفاوضات الدولية  لتزامالاهي  الإلكترونيةمرحلة المفاوضات 

 خيرا  أبالاعتدال والجدية وتقديم التضحية و  لتزاموالابالتعاون  لتزاموالابالأعلام  لتزاموالابالسرية  لتزاموالا
 .بحظر المفاوضات الموازية لتزامالا

 المطلب الثاني 
  عليهورقابة القضاء الدولي  الإلكترونيةجزاء الإخلال بالمفاوضات الدولية  

للقواعد العامة انه أذا اخل احد الأطراف المتفاوضة بتنفيذ الالتزامات المترتبة في ذمته  طبقا   
وعلى هذا فاذا انطوى سلوك المتفاوض على مخالفة المبادئ التي  ،تتحقق مسؤوليته عن هذه الإخلال

ق هنا مسؤولية الطرف قفتتح ،وتوجب عليه المسؤولية خطأنه يكون مأوبالتالي فاشرنا إليها سابقا  
المتمثلة بكتمان معلومات، أو بتقديم معلومات غير المتفاوض سواء كانت مسؤولية عقدية أو تقصيرية 

كافية أو غير صحيحة، وجعل من إرادة الطرف الآخر معيبة فضلا  عن الاضرار الاخر التي تصيبه، 

                                                           

 .68الفردان، مصدر سابق، صد. عقيل فاضل حمد الدهان ود. منقذ عبد الرضا   (1)



144 
 

 
  

 الإلكترونيةأحكام المفاوضات الدولية فصل الثالث: ال
 
 

في تنفيذ عقود الاشغال العامة وفقاً للوثائق القيال 

 .............................................تتتتنفيذ

 

من جراء إغراء المتفاوض الآخر والمساس بحق الخصوصية والبيانات الشخصية التي يجب أن تكون 
بها إلا لمدة محدودة، ولا يجوز أيضا  الاحتفاظيجوز  أو سرقه والتي لا اختراقفي مأمن من كل 

رقابة القضاء الدولي من  مدىالتعامل فيها إلا بعد الحصول موافقه من صاحب الشأن، وبالتالي ما 
وعليه سوف نقسم هذه المطلب   هذا الاخلال بالالتزامات الناشئة عن المفاوضات الدولية الإلكترونية،

والفرع الثاني موقف  ،الدولية الإلكترونيةالإخلال بالمفاوضات  جزاء الأولع فرعين نتناول في الفر  إلى
 .الإلكترونيةن المفاوضات الدولية القضاء الدولي من الاخلال بالالتزامات الناشئة ع

 الأولالفرع 
 الإلكترونيةخلال بالمفاوضات الدولية جزاء الإ

الدولية الناشئة عن الاخلال بالمفاوضات  الإلكترونية أختلف الفقه في تحديد طبيعة المسؤولية 
 إلىبينما ذهب اخرون  ،اعتبار هذه المسؤولية هي مسؤولية عقدية إلىفمنهم من ذهب  ،الإلكترونيةالدولية 

 الإلكترونيةولكن السؤال الذي يثار بهذا الصدد ماذا لو قطعت المفاوضات  ،اعتبارها مسؤولية تقصيرية
الدولية على الانتهاء واستغرقت الوقت والجهد والمال  الإلكترونيةوأوشكت المفاوضات  كبيرا   الدولية شوطا  

سبب بضرر ت تعسفيا   وبدون مبرر مشروع قطعا   الإلكترونيةوبعد ذلك حصل قطع لهذه المفاوضات الدولية 
وضات في هذه الحالة هل يترتب على عملية القطع أو الانسحاب من المفا ،لأحد الأطراف المتفاوضة

 الدولية بدون مبرر مشروع مسؤولية توجب التعويض للطرف المتضرر؟. الإلكترونية

متى  الإلكترونيةالاصل أن لكل طرف متفاوض مطلق الحرية في قطع المفاوضات الدولية  
حرية التفاوض، الذي يبيح لكل طرف من الاطراف المتفاوضة حق العدول  مبدأل رغب في ذلك طبقا  

ي وقت دون أن تترتب عليه مسؤولية طالما كان أفي  الإلكترونيةدولية أو الانسحاب من المفاوضات ال
وأن الطرف المنسحب من مرحلة المفاوضات لا يجبر على الاستمرار في  ،لهذا العدول ما يبرره

ولكن تلك الحرية في الانسحاب من  ،النتيجة النهائية من هذه المفاوضات حين إلىالمفاوضات 
أثناء مرحلة  الآخروض يرد عليها قيد وهي أن لا يصيب الطرف المتفا الإلكترونيةالمفاوضات الدولية 

ام الطرف ولذلك أذا اق ،الإلكترونيةي ضرر نتيجة الانسحاب من المفاوضات الدولية أالمفاوضات 
ن ذلك أف الآخرن سبب مشروع والحق ضرر بالطرف جراء تعسفي وبدو إالمفاوضات ب المنسحب من
 .(1)مسؤولية دولية عليهغير مشروع ويرتب  يعتبر عملا  

                                                           

 .308( د. خالد ممدوح ابراهيم، مصدر سابق، ص1)
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ة وأن هذه الحرية تعتبر أحد مظاهر الحرية التفاوضية فما يوجد من شك في أن هذه المرحل 
ا المرحلة التي يحق فيه أيضا  بل هي  ،المتفاوضةراء بين الاطراف هي مرحلة تقديم الاقتراحات والآ

هي أذن مرحلة  الإلكترونيةالذي يدور حول المفاوضات الدولية  هلكل طرف متفاوض أن يعدل عن رأي
يجعل  الإلكترونيةذا كان الخروج على مقتضيات حسن النية في المفاوضات الدولية إولكن  ،الاحتمال

الضرر الذي يصيب  أثارة مسؤوليته عن إلىعلى نحو يؤدي  خاطئا   مسلك الطرف المتفاوض مسلكا  
 .(1)الآخرالمتفاوض 

مجرد اعمال مادية غير ملزمة ولا يرتب عليها في  الإلكترونيةلذلك أن المفاوضات الدولية  
ذاتها اي اثر قانوني ولا تنشى على عاتق الطرفين اي التزام فكل متفاوض حر في قطع المفاوضات 

لا  الإلكترونيةفالعدول عن المفاوضات الدولية  ه،و غير مطالب بتقديم مبرر لانسحابدون مسؤولية وه
في الانسحاب أو صدرت منه افعال تتنافى مع الامانه  ذا كان متعسفا  إة الا للمسؤولي يصلح بذاته سببا  

سؤولية التقصيرية للطرف وحسن النية أو تشكل سلوكا خاطئا وهنا وفي هذه الحالة تثور الم
 .(2)لمتفاوضا

اتفاق على التفاوض وهذا  إبرام إلىلكن قد يلجأ الاطراف المتفاوضة قبل الدخول في المفاوضات 
وذلك لتنظيم العلاقة بين الاطراف  ،اليه سابقا   ةالذي تم الاشار  لكترونيتفاوض الإالاتفاق يسمى عقد ال

الحقوق والالتزامات أثناء سير ي تحديد أ ،الإلكترونيةالمتفاوضة خلال تلك العملية التفاوضية 
ويحدث ذلك لتحقيق الاستقرار والامان وضمان الجدية في المفاوضات  ،المفاوضات وعند فشلها

وأن الاتفاق يلزم الاطراف المتفاوضة بالدخول في المفاوضات والاستمرار فيها  ،الإلكترونيةالدولية 
 .(3)وليس تحقيق نتيجةمجرد بذل عناية بحسن نية لان الالتزام بالمفاوضات هو 

وهذه في الواقع ما ينحاز اليه الغالبية من الفقه واحكام القضاء التي ترفض الاخذ بالنظرية  
عند تكوين العقد والتي تجعل  خطأوالمسماة بنظرية ال (lHERlNG)التي قال بها الفقيه الالماني 

المسؤولية في مرحلة المفاوضات مسؤولية عقدية على اساس من القول بوجود عقد ضمني أو تمهيدي 

                                                           

( د. محمد حسن قاسم، مراحل التفاوض في عقد الميكنه المعلوماتية )دراسة مقارنة(، دار الجامعة الجديدة، 1)
 .146، ص2016الاسكندرية، 

 .245ص( محمد حامد محمود وزهراء عبد المنعم عبد الله، مصدر سابق، 2)
 .54( د. محمد حسين منصور، مصدر سابق، ص 3)
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على خلاف بعض الفقه التي اخذ بالمسؤولية العقدية في  ،الإلكترونيةعند المفاوضات الدولية  ينشأ
فيما  فاوضات يكون الاطراف قد عقدا  وسبب ذلك أنه بمجرد الرضا في الدخول في الم ،المفاوضات

وهذا الاتفاق هو الذي يحكم العلاقة بينهما  ،على المفاوضات تمهيديا   بينهما دون أن يعلما بذلك اتفاقا  
 الإلكترونيةأثناء المفاوضات وعند فشل الاتفاق التمهيدي الامر الذي يجعل عملية المفاوضات الدولية 

  .(1)ذات مسؤولية عقدية ها من مسؤوليةعن ينشأذاتها وما 

والذي تتم عن طريق المحادثة  الإلكترونيةعبر الوسائل سبيل المثال المفاوضات الدولية  وعلى 
لان  ؛قد تكون في شكل اتفاق ضمني الإلكترونيةلا يمكن ان نتصور المفاوضات الدولية  ،او المشاهدة

لكن  ،ما تكون شفهيا   المحادثة او المشاهدة هو عباره عن تبادل الاقتراحات والمساومات التي غالبا  
تتجاوز فيها ملايين الدولارات الا أن الاثبات في هذه  ةإلكترونيما يتم المفاوضات على معاملات  ةعاد

وبالأخص التي تتم  الاكثر شيوعا   الإلكترونيةالحالة يتطلب شرط الكتابة لان الواقع العملي للمعاملات 
 إبرامهو  الدولية الإلكترونيةعن طريق المشاهدة او المحادثة يحتم عليه قبل الدخول في المفاوضات 

هنا تكون المسؤولية عقدية عند الاخلال بأحد  ،الآخرالطرف اتفاق صريح يتمثل بالكتابة مع 
  .لمتفاوضةالالتزامات المتفق عليها بين الاطراف ا

هنا  ،الدولية الإلكترونية جراء المفاوضاتإ من خلاله لتي يتما لكترونياما بالنسبة للبريد الإ 
 عقدية واحيانا   ةيمكن ان تكون مسؤولي كمُاتقصيرية  ةلآراء بشأنه يمكن ان تكون مسؤولياختلفت ا

ولكن السؤال  ،المسؤولية التقصيريةالخيار بين المسؤولية العقدية و  وهنا يمكن ،تخلط الطبيعتين معا  
هل  ،الدولية الإلكترونيةالذي يثار بهذا الصدد متى يمكن ان نكون بصدد اتفاق على المفاوضات 

بات اخطة او بيانات والتي يمكن ان تتخذ العديد من التسميات إلكترونييتحقق بمجرد تبادل رسائل 
وجدت مثل هذه التسميات يعني ان هنالك اتفاق صريح و بروتوكولات اتفاقيه في هذه الحالة أن أالنوايا 
 .(2)الدولية الإلكترونيةم المفاوضات ينظ

ن المسؤولية المترتبة أأصحاب الاتجاه القائل ب إلىوبالتالي ساهمت الانتقادات التي وجهت  
 ،بروز اتجاه أخر حظي بدعم من القضاء إلىهي مسؤولية عقدية  الإلكترونيةعن قطع المفاوضات 

ويستند أصحاب هذه  ،والذي كيف طبيعة المسؤولية بأنها مسؤولية تقصيرية وليست مسؤولية عقدية
                                                           

 .148( د. محمد حسن قاسم، مصدر سابق، ص1)
 .176د. محمد بوكمُاش وكمُال تكواشت، الاثار القانونية للتفاوض الإلكتروني، مصدر سابق، ص (2)
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بالتالي يتعذر تطبيق  ،الإلكترونيةفكره مضمونها عدم وجود عقد أثناء المفاوضات الدولية  إلىالرأي 
المسؤولية  ومن ثم تنهض ،الإخلال بالتزام مصدره العقد ةام المسؤولية العقدية الا في حالأحك

 .(1)فاوض من جراء الإخلال بهاالتقصيرية للتعويض التي يلحق الطرف المت

تكون في جميع الحالات  الإلكترونيةوأن المسؤولية المترتبة عن الاخلال بالمفاوضات الدولية  
فجائية رغم وصولها  صورةوقطع المفاوضات أو الانسحاب منها ب خطأمسؤولية تقصيرية مبنية على 

حجج مخالفة حسن النية كأن يكون الطرف المتفاوض غير جاد في  إلى استنادا   ،مرحلة متقدمة إلى
حصر المسؤولية في مرحلة المفاوضات  عليهو  ،لذا تكون المسؤولية تقصيرية ،اجراء المفاوضات

 في أطار المسؤولية التقصيرية من شأنه يشجع على العبث في المفاوضات وعدم الإلكترونيةالدولية 
ياع حقوق الطرف مما يتسبب في ض ،الاكتراث للالتزام بالاستمرار فيها وحتى نهايتها الطبيعية

 .(2)المتفاوض المتضرر

بخصوص موضوع  2000وأما في مشروع المواد الذي تبنته لجنة القانون الدولي عام  
قبل طلب الدولة  الاجراءات لا يجوز إلى( على أن اللجوء 53) حيث نصت المادة ،المسؤولية الدولية

الا أن للدولة  ،من الدولة المسؤولة عن الوفاء بالتزاماتها أذا تم الدخول في مفاوضات بين دولتين
أن تتخذ الاجراءات الوقتية والسريعة  الإلكترونيةجراء الاخلال بالمفاوضات الدولية  ةالمتضرر 

خلال استمرار  راءات أخرىلا يمكن اتخاذ اية اج وفيما عدا ،الضرورية للمحافظة على حقوقها
 .(3)يتم تأخيرها بدون مقتضالمفاوضات بحسن النية وبشرط الا 

نستنتج مما سبق أن الالتزامات التي تفرض على الاطراف المتفاوضة وعند الاخلال بهذه  
عن تلك التي ترد على  ة والتي لا تختلف كثيرا  إلكترونيالالتزامات سوف تثور مسؤولية دولية 

الا خصوصية  ،حيث أن كليهما مستمدان من المبادئ العامة في القانون ،المفاوضات التقليدية
وبالتالي أذا أقام  ،من تتطور تكنلوجي له بالغ الاثر هوما يصحب الإلكترونيةبر الوسائل المفاوضات ع

                                                           

، 1968د، البصرة، د. حسن الخطيب، نطاق المسؤولية المدنية التقصيرية والمسؤولية العقدية، مطبعه حدا (1)
 .399ص
 .7( محمد بارودي، مصدر سابق، ص2)
( من تقرير لجنة القانون الدولي إلى الجمعية العامة عن أعمال دورتها الثانية والخمسين لعام 53( ينظر المادة )3)

2000. 
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بدون سبب مشروع وجدي بعد أن  الإلكترونيةأحد الاطراف المتفاوضة بقطع المفاوضات الدولية 
قة المفاوضات من بعد أن تحمل مش الآخرترتب على ذلك القطع ضرر للطرف و  ،كبيرا   قطعت شوطا  

لذلك دائما   ،الآخرمسؤولية تقصيرية اتجاه الطرف  نه بتصرفه هذا يكون مسؤولا  أجهد ومال ووقت ف
تكون المسؤوليه المترتبة عند الإخلال بالمفاوضات مسؤولية تقصيرية،  ولكن لا مانع من أن تكون 

 المسؤولية هي مسؤولية عقدية إذا توفرت شروطها والحالات التي تؤسس عليها المسؤولية . 

 الفرع الثاني
  ةالإلكترونيالخلال بالمفاوضات الدولية  منرقابة القضاء الدولي 

لمبادئ  ا  ر ما يقرره القضاء الدولي أي وفقفي أطا الإلكترونيةقد تتم المفاوضات الدولية  
معنى ذلك أنه في المفاوضات الدولية  ،وقواعد القانون الدولي التي ترى المحكمة أنها واجبة التطبيق

وبالتالي فأن  ،ما تقرره محكمة العدل الدولية احترامالمزعم أجراؤها على الاطراف المعنية  الإلكترونية
 مقيدة بتلك الحدود التي اتفقوا مسبقا   الإلكترونيةالاخلال بالالتزامات الناتجة عن المفاوضات الدولية 

ليس للمحكمة سلطان على تقديرات الاطراف ))مقتضاه أنه  مبدألذلك تقرر في هذا الخصوص  ،عليها
ذلك أنه لما كانت  ،عدم وضع شروط مسبقة وانما تطبيق الحكملاء ؤ لكن على ه ،المتفاوضة

لذا فمن الطبيعي ألا يكون للقضاء  ،المفاوضات الدولية تدخل في أطار التقدير السياسي لكل دولة
كيد على أن أطراف النزاع أأنما يكون له ذلك فقط بالت ،الدولي اي سلطان على هذه السلطة التقديرية

وبالتالي عدم أعاقة المفاوضات الدولية عن طريق وضع شروط  ،ن المحكمةتنفيذ الحكم الصادر م
مع قاعدة  وهو ما يتعارض هتطبيق لإعاقةذلك قد يكون وسيلة  لان ،مسبقة تتجاوز ما قرره الحكم

 .(1)حجية الاحكام القضائية

يبقى الالتزام بالمفاوضات الدولية  ،وهكذا مالم توجد نية أو نص يقضى بخلاف ذلك 
 ،نتيجة ما إلىبالتوصل  يات بحسن النية دون ما التزام حتمالمفاوض ،في حدوده المعروفة الإلكترونية

مصلحة الدولة في  يتأت ،رادة الاطراف المتفاوضة وما يقدرونه من أمورإذ هذه الاخيرة رهن بإ
 مفترض مالم يثبت حسن النية  الإلكترونيةومن المعلوم أنه حتى في أطار المفاوضات الدولية  ،مقدمتها

                                                           

وق، جامعة الشرق ( نور حسين نايف حداد، الطرق القضائية لتسوية النزاعات الدولية، رسالة ماجستير، كلية الحق1)
 .25، ص 2020الاوسط، عمان، 
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  :يسرى في حالات ثلاث أساسية الإلكترونيةلذلك الالتزام بالمفاوضات الدولية  ،(1)العكس

قد يأخذ هذا النص صورة التعهد الصريح  ،وجود نص صريح في معاهدة دولية يقرره ى:الأول
المفاوضات  إلىومن الامثلة على ذلك الاتفاقات الدولية التي تنص على اللجوء  ،بالمفاوضات الدولية

( والتي تنص على أن تدخل 1982( من أتفاقية الامم المتحدة لقانون البحار )118) ةالدولية الماد
لحية أذا كان ذلك الدولة في مفاوضات من أجل أتخاذ الاجراءات الضرورية للمحافظة على الموارد ا

نتيجة  إلىبالتوصل  السابقة لا يعني التزاما   مادةوواضح أن النص على المفاوضات في ال ،ا  مناسب
فالنص يقرر أن ذلك من أجل أتخاذ الاجراءات الضرورية أذا كان ذلك مناسبا وهي تعبيرات  ،معينه

أو مناسبة عدم ضرورية تستطيع أن تستند اليها للتذرع ب ةواسعا للتقدير من جانب كل دول تترك مجالا  
 .(2)أجراء معين

راء آن ذلك يتم في صورة تبادل لأ ،الإلكترونيةضرورة تحديد موضوع المفاوضات الدولية  :الثانية
فانه يعتبر مجرد وسيلة يمكن  ،فالتفاوض أن كان مفترضا في اي خلاف أو نزاع دولي ،ووجهات نظر
 .القانون الدولي ى التي يقررهاالآخر من بين الوسائل السلمية  ،اللجوء اليها

لي أو لازمتا لتطبيق حكم صادر عن القضاء الدو  الإلكترونيةأذا كانت المفاوضات الدولية  :الثالثة
وهكذا يجب فهم الالتزامات  ،هعلى الدخول في مفاوضات لتنفيذ قا  مسب هالتحكيم الدولي تعهد اطراف

تزم به الاطراف المتفاوضة كوسيلة أذ طالما لم يل ،عن المفاوضات الدولية في هذه الحدود ةالناشئ
لحل الخلاف بين الاطراف  من فقط في كونه ضروريا  االخلافات فان التزامهم باللجوء كسلمية لحل 

قد  أيضا  ، و (3)بتحقيق نتيجة بعمل وليس التزاما   فهو التزام ،المتفاوضة وبلورته في صورته النهائية
وفعالة لتحقيق التسوية السلمية  ةالدولية كوسيلة مرنية المفاوضات أهم إلىأشارت الجمعية العامة 

للخلاف التي يحدث بين الدول نتيجة الاخلال بالالتزامات الناشئة عن المفاوضات الدولية ولخلق 
وأكدت الجمعية العامة كذلك على أن المفاوضات الدولية يجب أن تتم في أطار  ،قواعد سلوك دولية

  :بها وفقا للضوابط الاتيةالهدف المقرر لها وعدم الاخلال 

 .النية والالتزامات الناشئة عنها يجب أن تتم المفاوضات الدولية بحسن -1
                                                           

 .29( أحمد أبو الوفا، مصدر سابق، ص1)
 .31، صالمصدر نفسه( 2)
 .27( نور حسين نايف حداد، مصدر سابق، ص 3)
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في بما  ،يجب أن يتطابق غرض وموضوع المفاوضات الدولية مع مبادئ وقواعد القانون الدولي -2
 .ذلك نصوص ميثاق الامم المتحدة

اعتبارها أهمية أن تشترك المفاوضات الدولية الدول يجب على الاطراف المتفاوضة أن تأخذ في  -3
 .الحيوية بالمسائل محل المفاوضات التي تتأثر مصالحه

 .تبادليا لسير المفاوضات الدولية عليهالاطار المتفق  إلىيجب أن تنضم الاطراف المتفاوضة  -4

وأن تمتنع عن  ،ليةتحقيق جو بناء خلال المفاوضات الدو  إلىعلى الاطراف المتفاوضة أن تسعى  -5
 .يقوض المفاوضات الدولية واغراضهاأي سلوك قد 

على الاطراف المتفاوضة أن تسهل استمرار أو أنهاء المفاوضات عن طريق التركيز خلالها على  -6
 .الاهداف الرئيسيه لتلك المفاوضات

على الاطراف المتفاوضة أن تبذل أفضل مساعيها في العمل نحو تحقيق نتيجة عادلة ومقبولة من  -7
 .(1)طريق مسدود إلىالجانبين في حالة وصول المفاوضات 

لان قرار الجمعية العامة نص  الإلكترونيةتطبق كل هذه الضوابط اعلاه على المفاوضات الدولية  -8
ولا فرق بينهما سوى الوسيلة  ،الإلكترونيةعلى المفاوضات الدولية وليس المفاوضات الدولية 

( من ميثاق الامم المتحدة على أن جميع الدول الاعضاء فض 2/3نصت المادة ) أيضا  المستخدمة، و 
ويبدو  ،والامن الدوليين عرضة للخطر لا يجعل السلم هالدولية بالوسائل السلمية على وجمنازعاتهم 

استعمال الوسائل  إلىمن خلال هذه النص أن الوسيلة المفضلة لدى المنظمة الدولية هو عدم اللجوء 
أما أذا لم  ،غير السلمية أو التهديد باستعمالها لحل الخلاف أو النزاع القائم بين الدول المتفاوضة

بوسائل  هبينهما تعيين عليهم التماس تسويتلاف القائم حل سلمي للخ إلىيتوصل الدول المتفاوضة 
عليهم الامتناع ذلك يجب  إلىوحتى يتمكنوا من الوصول  ،سلمية أخرى يتم الاتفاق عليها فيما بينهم

 .(2)اقم الحالة وعليهم الالتزام بذلكتف إلىي عمل قد يؤدي أعن القيام ب
 

                                                           

 .1998ديسمبر  /8( في 101/ 53( قرار الجمعية العامة رقم )1) 
( إبراهيم مصطفى إبراهيم المهندز، تسوية المنازعات الدولية بالوسائل والقضائية، رسالة ماجستير، كلية العلوم 2)

 . 33، ص2018فرع مصراته، ليبيا،  -السياسية والقانونية، الأكاديمية الليبية
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 المبحث الثاني  
 الإلكترونيةأركان المسؤولية الدولية الناشئه عن الخلال بالمفاوضات الدولية  

 والتحديات المتعلقة بها

الأصل في المفاوضات إنه لا يترتب عليه اثرا  قانوني ونعني بذلك إنه كا طرف له الحرية الكاملة  
على الطرف المسؤول عن في قطع المفاوضات، لكن اذا نتج عن هذا العدول خطأ فأنه يرتب مسؤولية 

الخطأ، فالخطأ في مرحلة المفاوضات الدولية الإلكترونية تعدد صوره وتتمثل في قطع المتفاوض 
للمفاوضات دون إي مبرر مقبول أو بدون سبب جدي، وترتب على هذا الخطأ ضرر يصيب الطرف 

على هذه المسؤولية  ووجود علاقة سببيه بينهما، وما يترتب الآخر قد يكون الضرر مادي أو أدبي،
بعناصرها الثلاثه من آثار تتمثل بالترضية والتنفيذ العيني والتنفيذ بمقابل ) التعويض( على عاتق الطرف 
المخل بالتزاماته، كمُا أن هناك جملة من الصعوبات التي تواجه المفاوضات الدولية الإلكترونية لكن 

من خلال مطلبين  وهذا ما نتناوله ،لية الإلكترونيةبالمقابل توجد متطلبات لنجاح هذه المفاوضات الدو 
 الإلكترونيةعن الاخلال بالمفاوضات الدولية  الناشئة  أركان المسؤولية الدولية الأولنتناول في المطلب 

  :على النحو الاتي  الإلكترونيةوالمطلب الثاني التحديات المتعلقة بالمفاوضات الدولية  ،وأثارها

  الأولالمطلب 
 وأثارها الإلكترونيةأركان المسؤولية الناتجة عن الخلال بالمفاوضات الدولية 

لا تتحقق ألا بوجود  الإلكترونيةأن المسؤولية الدولية الناشئة عن الاخلال بالمفاوضات الدولية  
من جراء الإخلال بالتزامات الناتجة عن  ومعنويا   ماديا   الآخرللطرف  ويترتب على قطعها ضررا   خطأ

المسؤولية لا تتحقق ألا أذا اكتملت  عليهن الأساس الذي تقوم أولذلك ف ،الإلكترونيةالمفاوضات 
ولا يشترط لقيام المسؤولية الطرف المتفاوض في  ة،وضرر وعلاقة سببي خطأأركانها الأساسية من 

بل يكفي أن  يلحق  الآخرالأضرار بالطرف  حالة عدوله عن المفاوضات ثبوت قصد العدول في
ويعد  ،أو إفشاء الأسرار واستغلالها بدون أذنه أو تقصير أو ضياع حق مالي أو معنويا   خطأبالعدول 

ية سواء كانت عقد الإلكترونيةفي مرحلة المفاوضات  ةؤوليسالاثر المترتب على قيام المالتعويض هو 
بب في الضرر ويلاحظ لطرف المتساها الطرف المتضرر واطرف ،ةأم تقصيرية من خلال دعوى عادي

أما  الطرف المتفاوضوطلبه  ذا كان التنفيذ ممكنا  إ ،أن التنفيذ العيني هو الاصل في المسؤولية العقدية
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ن ألذلك ف ،التنفيذ بمقابل اي عن طريق التعويض المالي هو القاعدة العامة في المسؤولية التقصيرية
ن أن ينفذ الطرف المتفاوض عما ما لتزم به أو أب الإلكترونيةالتعويض عن الاضرار في المفاوضات 

  -تيين:وهذا ما نتناوله وفق الفرعيين الآ الالتزام بمقابل فينقضي تعويضا   إلىجا لي

   الأولالفرع 
 الإلكترونيةقيام المسؤولية الدولية الناشئة عن الخلال بالمفاوضات الدولية 

  :هي الإلكترونيةأن من شروط قيام المسؤولية الدولية الناتجة عن الاخلال بالمفاوضات الدولية  

 خطأ: الأولا 
وانما ترك  خطألل محددا   لم يضع المشرع سواء في مصر أم في فرنسا أو في العراق تعريفا   

ولسنا  ،التقصيري خطأالعقدي وال خطأبين ال خطأالذي لم يفرق في تعريف ال هالامر لاجتهادات الفق
 خطأوانما نقف فقط عندما يخص منها  ،راءبصفة عامة وبيان هذه الآ خطأهنا بقصد تحديد مفهوم ال

بانه تقصير في مسلك  الإنترنتالمتفاوض عبر شبكة  خطأويمكن تعريف  ،الإنترنتالمتفاوض عبر 
وض يقظ وجد في نفس الظروف الخارجية المتفاوض عبر وسائل الاتصال عن بعد ولا يقع من متفا

 الإلكترونيةوبالتالي تنعقد مسؤولية المتفاوض عبر وسائل الاتصال  ،التي احاطت بالمتفاوض المسؤول
اخلاله بتنفيذها سواء  وأن الالتزامات الملقاة على عاتقه عن خطئه الشخصي في حاله اخلاله باي م

في  ةوجاد يةحقيق نيةاقدم على المفاوضات بدون لو  كمُاعند بدء المفاوضات  خطأوقع هذا ال
ولكن قد يقع هذا  ،(1)وض معهاالمفاوضات او بقصد الاطلاع على اسرار الجهة التي يبدأ في التفا

 ةلمتفاوضة اثناء المفاوضات استحاللو اكتشف احد الاطراف ا كمُا الإلكترونيةاثناء المفاوضات  خطأال
 الإلكترونيةولكن مع ذلك قد يستمر في المفاوضات  ،اتفاق بحق ما يصبو اليه من نتائج إلىالتوصل 

أو اجراء المفاوضات مع اكثر من طرف في وقت واحد  الآخربقصد تفويت الفرصة على المتفاوض 
لو عدل فجأة ودون مبرر مشروع عن  كمُاقيامه بأنهاء المفاوضات مع احدهما  رهم بذلك أواخطدون ا
على موضوع توقيع  إلىقد اوشكت فيها على الانتهاء  ةالدولية في لحظ الإلكترونيةوضات المفا

  :كالاتي االتقصيري نتناوله خطأالعقدي وال خطألوان هنالك عدة صور ل (2)الإلكترونيةالمفاوضات 

                                                           

 .67د. أيمن احمد الدلوع، مصدر سابق، ص  (1)
  407ص د. محمد حسين عبد العال، مصدر سابق، (2)
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     الإلكترونيةالعقدي في المفاوضات الدولية  خطأصور ال -1

هو رفض الدخول في المفاوضات  ،العقدي واكثرها شيوعا   خطأأن من أهم صور ال 
 الآخروقطع المفاوضات دون سبب جدي، أو استفزاز صادر من المتفاوض ضد الطرف  ،الإلكترونية

أو الاخلال بالأعلام، أو افشاء الاسرار أو استغلالها بدون  ،الإلكترونيةترك المفاوضات  إلىلدفعه 
 .هذه الصور تباعا   إلىترخيص وسنحاول التطرق 

  الإلكترونيةالمفاوضات الدولية  رفض الدخول في -أ

 ة،هو التزام ناتج  عن عقد التفاوض فالمفاوضات ملزم الإلكترونيةأن الالتزام بالمفاوضات  
حيث يأيتها الالتزام من الارتباط التعاقدي بين الاطراف المتفاوضة وهو ارتباط لا يستطع اي من 

العقد  ةلقاعد وذلك تطبيقا   ؛الآخرالاطراف المتفاوضة التملص منه أو يفك نفسه دون موافقه الطرف 
 ااعتبر هذت ذا رفض احد الاطراف المتفاوضة الدخول في المفاوضاإوبالتالي  ،شريعة المتعاقدين

لان مجرد الامتناع عن  ؛المسؤولية العقدية تنشأوبالتالي  ،لالتزامه التعاقدي بالتفاوض الطرف مخلا  
لان الالتزام بالدخول في  ؛يستوجب المسؤولية العقدية عقديا   خطأالبدء في المفاوضات يعتبر 

فاوض والاستمرار ببذل عناية والالتزام بالت هو التزام بتحقيق نتيجة وليس التزاما   الإلكترونيةالمفاوضات 
العقد النهائي ولكن يعني  إبرامالاطراف المتفاوضة على  المتعاقدين راجيا   ةالغاء حري ا  فيه لا يعني ابد

اوضات ي لا ينسحب من المفأ ،الالتزام بعدم الخروج عن معيار الرجل العادي اثناء المفاوضات
  .(1)ةبطريقة تعسفي الإلكترونية

 دون مبرر مشروع  الإلكترونيةقطع المفاوضات الدولية  -ب

هي قطع المفاوضات دون سبب  الإلكترونيةفي مرحلة المفاوضات  خطأاهم صور ال من أن 
بالالتزام  واضحا   مما قد يترتب عليه فشل المفاوضات دون سبب موضوعي ما يعد اخلالا   ،مشروع

ما لم تكن لدى المفاوض الذي  خطأليس  الإلكترونيةن قطع المفاوضات أو  ،بالتفاوض بحسن النية
وبالتالي ترتب  خطأفليس كل قطع للمفاوضات يعد  ،الاضرار بأحد الاطراف المتفاوضة نيةقطعها 

من  نيةهو الذي يتم بدون مبرر مشروع لأنه ينطوي على سوء  خطأعليه المسؤولية وانما القطع ال
التعاقد يهيمن على مرحلة المفاوضات فانه يمكن لكل متفاوض  ةحري مبدأل وبالتالي وفقا   ،المتفاوض

                                                           

 .53تواتي احمد نور الهدى، مصدر سابق، ص (1)
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ولكن مع مراعاة ما يوجبه  ةيده دون ان يترتب عليه اي مسؤوليقطع المفاوضات في الوقت الذي ير 
بموجب هذا الالتزام لابد على الطرف  الإلكترونيةبالتزاماته بالمفاوضات  والا اعتبر مخلا   ،حسن النية

 .(1)العقد الدولي النهائي إبرام إلىالتوصل  ةفي تفاوضه بجدي متفاوض الاستمرارال

فشل  إلىوبالتالي ان قطع المفاوضات دون مبرر مشروع هو من اكثر الاسباب التي تؤدي  
بقرار من جانب واحد يتخذه احد الاطراف  ويتم قطع المفاوضات دائماَ  ،المفاوضات في الحياة العملية

وكذلك ان الحد الفاصل بين القطع او الانسحاب المشروع من  ،فجأة ليضع حدا للمفاوضات الجارية
معيار التفرقة هو انعدام  من حيثوالقطع او الانسحاب غير المشروع منها  الإلكترونيةالمفاوضات 

المشروع لقطع المفاوضات او الانسحاب منها وجود ويتمثل السبب  ،المبرر المشروع في هذه القطع
قطع المفاوضات وتكون كذلك بصدد قطع المفاوضات او الانسحاب منها  إلىاسباب موضوعية تدعو 

أفضل بكثير  لأنه تلقى من الغير عرضا   ؛لسبب مشروع في حالة انسحاب المتفاوض من المفاوضات
 .(2)المتفاوضة الذي يتفاوض معهطراف من العرض المقدم اليه من احد الا

 إلكترونياا  الآخرستفزاز المتفاوض ا -ج

 مبدأالانسحاب أو قطع المفاوضات يتنافى مع  إلىأن استفزاز أحد الاطراف المتفاوضة ودفعه  
من الليونة حتى  كبيرا   لذلك يتعين على كل متفاوض أن يبدي قدرا   ،حسن النية والتعامل بشرف ونزاهة

طريق مسدود وعلى هذه الاساس فان المتفاوض التي يقوم بمثل  إلى الإلكترونيةلا تصل المفاوضات 
حسن النية يقتضي  مبدأوان  (3)ؤولية عليه لإخلاله بعقد التفاوضوتوجب المس هذه العمل يعتبر مخطئا  

وهو عنده الرغبة الصادقة في انجاح هذه  الإلكترونيةمن كل متفاوض ان يدخل في المفاوضات 
المفاوضات حتى ولو اقتضى الامر ان يقدم بعض التنازلات في سبيل انجاح المفاوضات وعلى هذه 

حسن النية يتنافى مع مثل هذه الاعمال التي يقوم بها بعض المتفاوضين مثل وضع  مبدأساس فأن الأ
 .(4)ستخدام اسلوب الاستفزاز أو غيرهاالعراقيل او ا

 
                                                           

 .65لغواطي مصطفى امين وبليماني يونس، مصدر سابق، ص (1)
 . 32د. محمد ابراهيم ابو الهيجاء، مصدر سابق، ص (2)
 .55تواتي احمد نور الهدى، مصدر سابق، ص (3)
 .747د. رجب كريم عبد الاله، مصدر سابق، ص (4)
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 الخلال باللتزام بالإعلان  -د

على الامتناع الخاطئ بضرورة اعلام  العقد نموذجا   إبراميعد الاخلال بالالتزام بالإعلان عند  
ر الاطراف لبعضهم بعض عن اي اخطبكافة البيانات والمعلومات المتعلقة بالعقد وا الآخرالطرف 

فاذا قام احد الاطراف بأخلال هذه الالتزام وفشلت  ،من شأنها التأثير على قرارهم النهائي ةواقع
  .(1)عقديا يعرضه للمسؤولية  خطأفأنه يعد قد ارتكب  الإلكترونيةالمفاوضات 

 إفشاء الأسرار أو استغلالها بدون ترخيص  -ه

في هذه الحالة أذا قام احد الأطراف المتفاوضة بإفشاء الاسرار التي اطلع عليها اثناء  
 خطأفي هذه الحالة يكون م الآخرالمفاوضات أو قام باستغلالها لحسابه بدون ترخيص من الطرف 

  .(2)المسؤولية العقدية عليهبالتزامه بالمحافظة على الاسرار وبالتالي ترتب 

 الإلكترونيةالتقصيري بالمفاوضات الدولية  خطأصور ال -2

 ةلاكثر شيوعا والمتداولة في الحيالذلك سوف نتناول الصور ا ة،التقصيري صور عديد خطألل 
 :العملية وهي

 (3)الإلكترونيةوضات التجسس الدولية مفا -أ

في  يةحقيق نيةيقصد بها المفاوضات التي يبديها أحد الاطراف المتفاوضة دون ان تكون له  
بعض المعلومات والتجسس عن الطرف  ةوانما الهدف من ورائها معرف الإلكترونيةأجراء المفاوضات 
وان هذه النوع من المفاوضات يعتبر من قبيل الغش الذي يقيم المسؤولية  ،إلكترونيا  الذي يتفاوض معه 

                                                           

 . 179د. بلحاج العربي، مصدر سابق، ص  (1)
 . 749د. علي أحمد صالح، مصدر سابق، ص (2)
أن هذه النوع من الاساءات يتمثل في التصنت والتجسس الإلكتروني يتم من خلال الدخول الغير المشروع إلى  (3)

هدف الاطلاع على الاسرار سواء المعلومات والبيانات التي تكون موجوده في الحواسيب الالية والمواقع الإلكترونية ب
كان ذلك مجرد حب الاطلاع أم من اجل استخدام تلك المعلومات الخاصة في ارتكاب جرائم مختلفة، وان من اهم 
الوسائل المستخدمة على ارتكاب فعل التجسس هو عمليه تنزيل ما يسمى بالمبرمج المتجسس في الحواسيب من قبل 

تي من خلاله يستطيع التنصت على كافة الاعمال والتقاط المعلومات كافه التي يخزنها الشركات الكبرى المجهزة لها وال
الحاسوب الالي، ينظر عبد الاله محمد النواسه وممدوح حسن العدوان، جرائم التجسس الإلكترونية )دراسه تحليله(، 

 .468، الاردن،ص2019، 1، عدد46مجلة علوم الشريعه والقانون، المجلد 
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تكون في القضاء  كترونيةالإلالتقصيرية وان من اشهر التطبيقات القضائية لهذا النوع من المفاوضات 
  .(1)المصري

 وافساده  الآخرة الطرف المتفاوض رشو  -ب

المفاوض الراشي  إلىيقصد به هو أن يقوم احد الاطراف المتفاوضة الراشي بتقديم الرشوة  
وذلك بهدف افساده أو الحصول من ورائه على  ؛في المفاوضات الآخرالذي ينوب عن المتفاوض 

الاصلي في  الآخرالطرف منافع لا يستحقها وبالتالي هذا يعتبر غش يقيم المسؤولية التقصيرية أتجاه 
 .المفاوضات

  الإلكترونيةمفاوضات الإعاقة  -ج

من الاطراف  الآخربهدف شغل الطرف  الإلكترونيةيقصد بها الدخول في المفاوضات  
وذلك  ،كان على وشك اتمامها مع الغير قلته واعاقته عن اتمام المفاوضاتالمتفاوضة وتعطيله وعر 

تحقيقها الطرف  إلىوأن من بين الاهداف التي يسعى  ،شخصية سواء له أو لغيره ةلتحقيق مصلح
خاصة اذا كان الطرف  الآخرالتي يعرقل أو يقوم بإعاقة هذه الصفقة على المتفاوض  الآخرالمتفاوض 

له ويرغب في حرمانه من هذه الصفقة أو العقد حتى تسوء حالته المالية ويهتز مركزه  قويا   منافسا   الآخر
ويكون هدفه  الآخرللمتفاوض  أو قد يكون هذه الطرف المتفاوض محرض من طرف اخر يعتبر منافسا  

أيا كان  عليهو  الإلكترونيةالمفاوضات  ةأو اي سبب اخر يهدف من وراء عرقل هو تحطيمه اقتصاديا  
 .جب قيام المسؤولية التقصيريةيستو  خطأفان اي  الإلكترونيةهدف هذه المفاوضات 

                                                           

لقضية التي نظرتها محكمه النقض المصرية وتتلخص وقائعها في ان )أ( عرض على )ب( أن يفكر له في تللك ا (1)
مشروع يستثمر فيه امواله ويكون شريكا له فيه فقبل بهذا العرض واخذ يفكر في مشروع فريد من نوعه حتى اهتدى إلى 

لأول من نوعه في الشرق الاوسط وعرض انشاء مصنع لعمل وطبع اسطوانات الاغاني والموسيقى بمصر يكون هو ا
الفكرة على )أ( فرحب بها بعد أن درسها واقتنع بها وجرت بينهما مفاوضات في انشاء شركه لتنفيذ هذا المشروع وقام 
)ب( بناء على طلب )أ( بالسفر إلى اوربا لاختيار الآلات والادوات اللازمة للمصنع واشترى بالفعل أفضل ما أنتجته 

ا من الآلات لتنفيذ المشروع بشكل ـجيد ولكن بمجرد وصـــول الآلات إلى )أ( قام هذه الاخير بالتنكــــر ل مصانع اورب
)ب( ورفض تحرير عقد الشركة معه واستأثر بالآلات لنفسه وعقد الشركة مع أخرين لتنفيذ ذات المشروع الذي كان وليد 

ة تقصيرية لأنه لم يكن جادا في هذه المفاوضات ولم يكن ابدا تفكير )ب( وقد قضت محكمة باعتبار )أ( مسؤولا  مسؤولي
يقصد أن تبلغ غايتها من عقد الشركة مع )ب( بل انه أوهم الاخير برغبته في تكوين هذه الشركة لمجرد الحصول منه 

 .641-640على فكره المشروع. ينظر د. رجب كريم عبد الالة، مصدر سابق، ص 
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 الدولية  الإلكترونيةعن واقعة مؤثره في المفاوضات  السكوت عمداا  -د

يفرض على  الإلكترونيةأن الالتزام بالأدلاء البيانات والمعلومات المتعلقة بالمفاوضات  
الطرف في قبول  حاسما   مؤثره تلعب دورا   ةوكذلك عدم السكوت عن كل واقع ،المتفاوض عدم الاخفاء

يعد من قبل الغش أو التدليس وذلك  الآخرعن اعلام المتفاوض  لان السكوت عمدا   ؛للتفاوض الآخر
والحصول منها  الآخرن وراء ذلك الاضرار بالمتفاوض نه يقصد مأن المتفاوض التي تعمد الكتمان فلا

قصيريا ت خطأوبالتالي يعد هذه  ةطريق غشه واخفاء الحقيقة عن اعينعلى منافع لا يستحقها عن 
 .(1)يوجب المسؤولية التقصيرية

  إلكترونياا لتفاوض على ملك الغير ا -ه

المقرر لا يجوز التصرف في ملك الغير وبالتالي يستنتج من ذلك عدم التفاوض على  من أن 
وعليه اذا قام أحد الاطراف المتفاوضة بالدخول في المفاوضات  ،ملك الغير بهدف التصرف فيه

 ،.الخ. من اجل التصرف في مال معين بالبيع أو الايجار أو الدخول فيه كحصه في شركة الإلكترونية
وان التفاوض على ملك الغير يلتزم  ،المسؤولية التقصيرية عليهترتب  خطأنه يكون قد ارتكب أف

بالتعويض حتى ولو كان حسن النية وذلك بان كان يعتقد أنه هو المالك أو كان يجهل أن المال 
بان المتفاوض معه اي كان يجهل  الآخرالمتفاوض عليه غير مملوك له ونفس الشي بالنسبة للطرف 

 .يس مالك للمالل

  إلكترونياا  الآخرالتشهير بالمتفاوض  -و
 الآخرالتشهير بالمتفاوض  الإلكترونيةقد يقوم احد الاطراف المتفاوضة بعد فشل المفاوضات  
اف المتفاوضة أنه رفض كأن يشيع بين الاطر  ،سمعته نكاية فيه حتى ينال منه إلىوالإساءة 

أمور خطيره تتعلق بشرفه أو مركزه  الإلكترونيةمعه لأنه قد اكتشف في مرحلة المفاوضات المفاوضات 
تقصيري يلتزم  خطأالتشهير يعتبر  اوبالتالي أن هذ ،القانوني أو الاجتماعي وحتى مركزه المالي

 لأدبية التي لحقت بهعن الاضرار ا الآخربموجبه المتفاوض الذي قام بالتشهير بتعويض المتفاوض 
 .(2)من جراء ذلك

                                                           

 .645-644مصدر سابق، ص د. رجب كريم عبد الالة،  (1)
 . 77لغواطي مصطفى أمين وبليماني يونس، مصدر سابق، ص  (2)
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 الضرر  :ثانياا 
فاذا لم يكن  وعدما   تدور المسؤولية سواء كانت المسؤولية عقدية أو تقصيرية مع الضرر وجودا   

هناك ضرر وقع على الطرف المتضرر لا يمكن أن تقوم المسؤولية لان المسؤولية متعلقة بالضرر 
وبالتالي  ،وذلك لان الضرر يمثل في المسؤولية ركنا   ؛حماية الطرف المتضرر وتعويضه إلىوتهدف 

يمكن تعريف الضرر بانه الاذى الذي يلحق بالطرف المتفاوض نتيجة للمساس بحق ثابت له أعتدى 
وبالتالي أن الضرر هو الاخلال بمصلحه  ة،مشروع ةمالي ةاو نتيجة للاعتداء على مصلح عليه

أن الضرر لا يتسم  كمُا ،ة متعلقة بمالة أو شخصهللمتضرر سواء كانت المصلح ةشروعمحققه وم
هو الضرر الذي يرتبط بعالم  لكترونيفالضرر الإ ،بل يختلف حسب مجاله ونوعيته ةبطبيعة واحد

بحسب نوعية  لكترونيوتتنوع تطبيقات الضرر في مجال الإ ،الإلكترونيةالتكنلوجيا الحديثة في الوسائل 
 قد تلقى على كاهل الإلكترونيةأن طبيعته الوسائل  كمُا ،لافتراضيةالمبرمة عبر الوسائط ا وضاتالمفا

من استخدام خاطئ  الإلكترونيةأن استعمال الوسائل  كمُا ،(1)الأطراف المتفاوضة بعض التحديات
لنظام المعلوماتية والذي قد يترتب عنه قطع للمفاوضات بسبب تدخل الغير من خلال اطلاقه 

  .ضرر عليهمما يترتب  ،(3)أو قرصنة المعلومات ،(2)الفيروسات

                                                           

 .332د. محمد حسين منصور، مصدر سابق ص  (1)
يقصد بفيروس الحاسوب بانه عبارة عن برنامج يصممه بعض المخربين لأهداف تخريبية مع اعطائه القدرة على  (2)

داخل النظام حتى يتسبب في تدميره تماما ، في حين عرفه البعض الآخر بانه ربط نفسه ببرامج اخرى ثم يتكاثر وينتشر 
برنامج يتكون من عدة أجزاء مكتوب بإحدى لغات البرمجة بطريقة خاصة تسمح له بالتكم في برنامج اخر وقادر على 

نواعها واختلاف تكرتر نفسه، وان اعطاء تعريف للفيروس يكون صعب جدا  لان التطور السريع للفيروسات وتعدد ا
وظائفها وان في الوقت الحاضر ازداد خطر الفيروسات الإلكترونية لأنه يعتبر وسيلة للإتلاف في هذه الحاله لا 
يستطيع المتضرر معرفة فعل الاتلاف كمُا أن بعض الفيروسات يصعب الكشف عنها نظرا لطبيعتها وقد تحدث اثارها 

الفيروس اصلا، أما بالنسبة عن الاضرار المحتملة لهذه الفيروسات فأنها التخريبيه دون علم الطرف المتضرر بوجود 
كثيره لا تقع تحت الحصر، ولكن من اهم هذه الاضرار تدمير جدول توزيع الملفات، التجسس على النظم، تدمير نظام 

حديثه بأجهزة التحميل، ومن أهم طرق التخلص من هذا الفيروس هو تخزين برامج مضاده للفيروسات ذات اصدارات 
الحاسوب واعداد نسخ احتياطية للبرامج المخزنة على القرص الصلب وحمايتها لاستخدامها عند الحاجة...الخ، ينظر د. 
عايد رجا الخلايلة، المسؤولية التقصيرية الإلكترونية الناشئة عن أساءه استخدام أجهزة الحاسوب والإنترنت )دراسة 

. وكذلك سهاد محمد عبد الله سليمان، الكفايات الادائيه لاستخدام 110، ص 2009مقارنه(، دار الثقافة، عمان، 
 .20، ص 2017الحاسب الالي، بحث منشور في جامعة السودان للعلوم والتكنلوجيا، كلية الدراسات العليا، 

صة ضد يقصد بالقرصنة بمعناه الدقيق هي كل عمل عنف غير مرخص به يرتكب بقصد النهب من قبل سفينة خا (3)
 =سفينة أخرى في أعالي البحار ألا أن لفظ القرصنه في الوقت الحاضر أصبح يطلق على نهب المصنفات المنشورة
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 أنواع الضرر  -1
وحده بل يتعين أن يترتب على هذه  خطألا تقوم المسؤولية العقدية أو التقصيرية بمجرد توافر ال 

لذلك يعتبر الضرر العنصر الاساسي الذي  ،بسبب عدم تنفيذ الالتزام الآخرالمتفاوض  هأصاب خطأال
ألا بالنظر لما ينجم عنه  لا يأخذ بعين الاعتبار خطأفال ،لا تنعقد بدونه المسؤولية للطرف المتفاوض

 الإنترنتوالضرر التي يمكن أن يلحق المتضرر المتفاوض في مرحلة المفاوضات عبر  (1)من ضرر
وهو الغالب الوقوع واما يكون  ،يصيب المتضرر في جسمه أو ماله ماديا   قد يكون ضررا   إلكترونيا  
  .يصيب الطرف المتضرر في عاطفته أو شعوره أو كرامته معنويا  

هو ذلك الاذى الذي يصيب الطرف المتفاوض  الإلكترونيةفالضرر المادي في المفاوضات  
بالالتزامات التفاوضية ويمثل في الخسارة المالية والتي تترتب على  الآخرنتيجته أخلال الطرف 

الضرر يتمثل في النفقات التي تكبدها الطرف  اوهذ ،(2)رالمساس بالمصلحة المشروعة للمتضر 
التي باءت بالفشل والوقت الذي أمضاه في المفاوضات  الإلكترونيةالمتفاوض في سبيل المفاوضات 

 ةنية والتقنية والخبرة وتفويت فرصي فاتته بسبب ذلك ومصاريف الدراسات الفوالفرص الت الإلكترونية
وكذلك ضياع حقوقه المالية في معلوماته السرية  ،مع أطراف اخرين ةمماثل عقود إبرامالعقد أو  إبرام

ي أما الضرر المعنو  ،غير ذلك من أنواع الخسارة المالية إلىالتي تم افشاءها أو استغلالها بدون أذنه 
فلا يتعلق بالمال وانما يتمثل في كل ما يصيب الطرف المتفاوض  الإلكترونيةفي المفاوضات 

  .(3)المساس بسمعته إلى الإلكترونيةكأن يؤدي فشل المفاوضات  ،المتضرر في سمعته وكرامته وشرفه

                                                                                                                                                                                

للغير من خلال الحصول على نسخة منها دون الاستيلاء على مالكها، لذلك تعرف قرصنة المعلومات بانها الاستيلاء =
وء إلى العنف أو الترهيب أو التهويل أو القتل وهي مخالفة على ملك الغير عن طريق النهب أو السرقة، دون اللج

للقرصنه التي كان يمارسها الاقدمون عن طريق البر والبحر كونها تمارس بهدوء نظرا  للتطور التكنلوجي لوسائل التبليغ 
وله على البرامج وتعد مداخيلها مهمة جدا الا انها اهم ما تتميز به هذه القرصنة الإلكترونية هو أن الفاعل رغم حص

والبيانات الإلكترونية المملوكة للغير ألا انها لا يخرجها في الوقت ذاته من حيازه ذلك الغير، كمُا لا يحول بينه وبين 
الانتفاع بها كمُا لا يؤدي فعلها إلى التغيير في شكلها. للمزيد حول هذه الموضوع ينظر: د. عايد رجا الخلايلة، مصدر 

 .100سابق، ص 
  752علي أحمد صالح، مصدر سابق، ص  (1)
بن أحمد صليحه، المسؤولية المدنية في حاله قطع المفاوضات، رسالة ماجستير، كلية الحقوق والعلوم الاقتصادية،  (2)

 .120، ص2006جامعة ورقله، الجزائر، 
 . 193د. بلحاج العربي، مصدر سابق، ص  (3)



160 
 

 
  

 الإلكترونيةأحكام المفاوضات الدولية فصل الثالث: ال
 
 

في تنفيذ عقود الاشغال العامة وفقاً للوثائق القيال 

 .............................................تتتتنفيذ

 

 شروط الضرر  -2
حتى تتحقق المسؤولية الناتجة عن  التي تسبب الضر من الشروط ةيجب أن تتوفر مجموع 

 :ومن هذه الشروط هي الإلكترونيةت الاخلال بالمفاوضا

 أن يكون الضرر محققاا  -أ
 يقصد بالضرر المحقق هو الضرر الذي وقع بالفعل كأن يترتب على الاطراف المتفاوضة 

قد يكون الضرر  كمُا الأخير،المتفاوض معه والحاق الضرر بهذا  الآخربالتزامه وافشاء اسرار الطرف 
لو كان شأن  كمُا ،يتفق مع المجرى العادي للأمور محقق الوقوع في المستقبل أي أن في المستقبل امرا  

ومن أمثلة الضرر  ،الآخرالذي ارتكبه الطرف المتفاوض أن يؤثر على سمعه المتفاوض  خطأال
المحقق الوقوع هي تلك النفقات التي تحملها المتضرر فعلا منها أجور الخبرة التي استعان بها لهذا 

وعليه فأن تعويض الطرف المتضرر في هذه الحالة لا يشمل الارباح التي كان سيحصل  (1)الغرض
ه هو أمر محتمل الوقوع إبرامأن وذلك  إبرامعليها الطرف المتضرر فيما لو أن العقد الدولي النهائي 

جل وليس محققا فيتم تقدير التعويض في هذه الحالة على اساس النفقات التي انفقها المتضرر من أ
 .(2)الإلكترونيةالسير بالمفاوضات 

 أن يكون الضرر مباشر  -ب
نتيجة يكون الضرر مباشر أذا كان نتيجة طبيعية لعدم الوفاء بالالتزام أو التأخير فيه اي  

أن  وهو يعتبر كذلك أذا لم يكن في استطاعة الطرف المتفاوض ،طبيعية لإخلال المتفاوض بالتزامه
أما عن الضرر الغير مباشر فلا يلتزم الطرف المتفاوض بالتعويض  ،(3)يتوقاه ببذل عنايه جهد معقول

   .(4)هذه الاخير خطأعنه وذلك لانتفاء العلاقة السببية بينه وبين 

 

 

                                                           

 .122بن أحمد صليحه، مصدر سابق، ص  (1)
بو طباله معمر، الإطار القانوني لعقد التفاوض في مفاوضات العقود التجارية الدوليه، أطروحة دكتوراه، كلية  (2)

 . 215، ص 2017-2016الحقوق، جامعة الاخوة منتوري قسطنطينية، الجزائر، 
 . 370د. محمد حسين منصور، مصدر سابق، ص (3)
 . 123بن أحمد صلحيه، مصدر سابق، ص  (4)
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 يكون الضرر متوقعاا  أن -ج
الدخول يقصد بالضرر المتوقع أن يكون متوقع الحصول اي يمكن توقعه وقت الاتفاق على  

أما  ،وبالتالي هذه الشرط لا يكون الا في المسؤولية العقدية وحدها، الإلكترونيةفي المفاوضات 
ير متوقعا أما التعويض في المسؤولية التقصيرية فيكون عن الضرر المباشر سواء كان متوقعا أو غ

ومن الأمثلة عن الضرر  ،فلا يكون التعويض الا عن الضرر المباشر والمتوقع فقط المسؤولية العقدية
 ةء دراسات تمهيديف المتفاوض بأجراكأن يقوم الطر  الإلكترونيةغير المتوقع في مرحلة المفاوضات 

ففي مثل هذه الحالة لا يلتزم  ،عليهلا تتلاءم مع حجم المشروع المتفاوض  صورةباهظه الثمن ب
لأجراء الدراسات لمثل هذه  ةالنفقات المعقولة التي تنفق عاد المتفاوض المسؤول الا بتعويض

الطرف المتفاوض  لا يلتزمالمشروعات وما زاد عن ذلك فهو من قبيل الضرر غير المتوقع الذي 
 .(1)بتعويضه

 العلاقة السببية  :ثالثاا 

صابة  خطألا يكفي لتقرير المسؤولية أن يكون   قد صدر من أحد الأطراف المتفاوضة وا 
أي  خطأبل يجب أن يكون الضرر الذي أصاب المتفاوض ناشئ عن هذا ال ،بضرر الآخرالمتفاوض 

وأن قضايا قطع المفاوضات في مرحلة المفاوضات  ،والضرر خطأأن تكون العلاقة السببية بين ال
 ةوذلك لعدم جديته ورعون ،الآخرالمتفاوض المتضرر ضحية للطرف  تثبت في حالة كون الإلكترونية

 خطأبال ةلذي يدعيه المتضرر على صلة مباشر تصرفاته وعلى هذا اشترط أن يكون الضرر الحاصل وا
 عليهي التزام يقع أأو الاخلال ب الإلكترونيةفاوضات الم التي ارتكبه المتفاوض المخطئ من جراء قطع

والضرر الحاصل من جراء قطع المفاوضات وأن مسألة  خطأبين ال ةوهي علاقة سببي ،أثناء التفاوض
من خلال بحث ما أذا كان  خطأوالضرر يقع في نطاق تقديره لل خطأتقدير قيام العلاقة السببية بين ال

 .(2)بالذات يكون من شأن توليد هذا الضرر بطريقة مباشرة أم لا خطأهذه ال

والضرر والعلاقة  خطأذا أقدم المتفاوض المتضرر المدعي الدليل على وجود الإوبالتالي  
متفاوض ال ةلقواعد العامة يلزم لقيام مسؤوليل وطبقا   ،السببية بينهما تقوم المسؤولية على اساسها

 خطأأي أن يكون  الآخروالضرر الذي أصاب الطرف  خطأسببيه بين ال ةأن تتوفر علاق لكترونيالإ
                                                           

 . 216باله معمر، مصدر سابق، ص بوط (1)
 .  184د. بلحاج العربي، مصدر سابق، ص (2)
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عما أرتكبه  ومن ثم لا يكون المتفاوض مسؤولا   ،المتفاوض هو السبب المباشر في حدوث هذا الضرر
 من أعمال أذا أثبت أن الضرر قد نشأ عن سبب أجنبي لا يد له فيه وذلك لانتفاء العلاقة السببية بين

طبقا للمبادئ  الآخرالذي وقع منه وبين الضرر الذي وقع بالمتفاوض المتضرر أو الطرف  خطأال
بين الضرر  ةتضرر عبء أثبات توافر علاقه سببيالعامة في هذه الحالة يقع على عاتق المدعي الم

نشأ غير أن المدعي يستطيع أثبات عكس ذلك أذا اثبت أن الضرر قد  ،عليهالمدعي  خطأالذي لحقة 
من الغير فاذا ثبت ذلك كأن غير  خطأعن سبب أجنبي لا يد له فيها كحادث فجائي أو قوة قاهره أو 

من  (211)وهذه ما قررته أحكام المواد يقتضي بخلاف ذلك  أو اتفاقا   ملزم بالتعويض مالم يوجد نصا  
 .(2)من القانون المصري 165والمادة ، (1)القانون المدني العراقي

 ،عن فعل المدعي عليه خطأويتضح من خلال هذه المواد أن السبب الاجنبي يرفع وصف ال  
لآنه كان يستحيل عليه دفعه وأن من  ،بأثبات وقوع الحادث كان خارج حدود التزامه خطأأذ ينتفي ال

اهم صور السبب الاجنبي التي تؤثر في المسؤولية سواء تقصيرية أو عقدية هي القوه القاهرة أو 
قطع  إلىوالقوه القاهرة والحادث الفجائي يؤدي  ،الغير خطأالمتضرر أو  خطألحادث الفجائي أو ا

ومن الأمثلة على القوه القاهرة أو الحادث الفجائي هو توقف الأجهزة والبرامج أو  ،العلاقة السببية
ي تطلق أو ذات طابع اقتصاد ةتدميري  ةشامل ةاعقه أو زلزال أو نشوب حرب عسكريتدميرها نتيجة ص

ليس بوسع الطرف المتضرر توقعها أو مقاومتها ويترتب على ذلك  ةمدمر  ةفيها الدولة فيروسات جديد
 .(3)الإنترنتمتفاوض أو المتعاقد عبر استحاله تنفيذ الالتزامات الطرف ال

 خطأالذي هو اساس المسؤولية في وقت واحد  يشكل الفعل الضار للطرف المتفاوضوقد  
التقصيري الذي يتمثل بواجب عدم الاضرار  خطأعقديا يمثل في أخلاله بعقد التفاوض الصريح وقيام ال

بالتزام قانوني في أن  بالتزام عقدي واخلالا   بالغير اي بمعنى قد يشكل الفعل الضار الواحد اخلالا  
                                                           

أن الضرر قد نشأ عن ))اذا أثبت الشخص  1951( لسنه 40( من القانون المدني العراقي رقم )211نص المادة ) (1)
د له فيه كأفة سماوية أو حادث فجائي أو قوة قاهرة أو فعل الغير أو خطأ المتضرر كان غير ملزم بسبب أجنبي لا

 بالضمان مالم يوجد نص قانوني أو اتفاقي على غير ذلك((. 
 ( )أذا أثبت الشخـص أن الضرر قد نشأ عن سبب أجنبي لا يد له فيه كحـادث مفاجئ أو قوة 165نصـــت المادة ) (2)

قاهرة أو خطأ من المتضرر أو خطأ من الغير كان غير ملزم بالتعويض هذا الضرر مالم يوجد نص أو أتفاق على 
(، تاريخ 108المنشور في مجلة الوقائع المصريه، رقم العدد ) 1948( لسنه 131غير ذلك( القانون المصري رقم )

 . 1948 -7 -29العدد 
 . 235د. محمد حسين منصور، مصدر سابق، ص  (3)
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وبالتالي أن هذه الفعل يقيم  ،تقصيريا   خطأو  عقديا   خطأاي أن الفعل يشكل في نفس الوقت  ،واحد
ولكن الامر يكون أكثر صعوبة في تحديد العلاقة السببية  ،(1)لية المتفاوض العقدية والتقصيريةمسؤو 

وتغير في حالاته  الإلكترونيةوذلك لتعقد المسائل  ،إلكترونيفي المفاوضات التي تتم بشكل 
تركيب  إلىمردها  ةأو خفي ةيدعوامل أخرى بع إلىوخصائصه حيث يمكن أن يكون سبب الضرر 

الفعال  الأجهزة التي تم الاعتماد عليها أثناء المفاوضات بتداخل الادوار مما يتعذر معه تحديد العامل
 .(2)في تحديد الضرر

لا تختلف من  الإلكترونية ةية التي تتم في المفاوضات الدوليخلاصة القول أن اركان المسؤول 
الا أنه اغلب ما يميزها هو  ،ةالعامة للمسؤولي المبادئترد في  حيث الاصل والمضمون عن تلك التي

تخصص تقني ودراية عالية  إلىضروره انفتاح الفقه القانوني على تلك المعطيات التقنية والتي تحتاج 
سواء كانت المسؤولية عقدية أو  لكلذ ،الإلكترونيةبالوسيلة المستخدمة في اجراء المفاوضات الدولية 

 .والضرر خطأتربط بين ال ةأو علاقة سببي ةتقصيرية فأنه يجب أن تتوافر رابط

 الفرع الثاني  
 الإلكترونيةالثار الناتجة عن الخلال بالمفاوضات الدولية 

  :الإلكترونيةأن من أهم الاثار الناتجة عن الاخلال بالمفاوضات الدولية  

  الإلكترونية: الترضية كأثر للمسؤولية في المفاوضات الدولية اولا 

 ،وهي الوسيلة التي يتم بموجبها اصلاح الضرر المعنوي الذي يلحق بأحد الاطراف المتفاوضة 
لدولة الطرف  فهي الاثر القانوني للمسؤولية الدولية عن الاعمال غير المشروعة التي ترتب ضررا  

عنه ضرر، وتأخذ  ينشأالمتفاوض أو تمس شرف وهيبة وكرامة الدولة أو مجرد انتهاك لالتزام دولي 
تقديم الاعتذار العلني أو غير علني للطرف المتضرر  إلىالدولة  ةمتعدده منها مبادر  الترضية اشكالا  

وليس هناك ما  ،بواسطته لكترونيمن الاطراف المتفاوضة عن طريق احد الطرق التي يتم التفاوض الإ
يمنع من أن يقوم الطرف المتفاوض التي سبب الضرر بدفع مبلغ كرمز للاعتذار عن الفعل غير 

                                                           

 . 709علي أحمد صالح، مصدر سابق، ص  (1)
 . 180د. كمُال تكواشت، مصدر سابق، ص  (2)
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بهذا الخصوص وانما تتوقف الترضية على  ةولكن لا يوجد قواعد محدد ،المشروع الذي صدر عنها
 .(1)كل حالة روف واعتبارات تختلف حسباراده الاطراف المتفاوضة وما تحكمه ظ

 الإلكترونية: التنفيذ العيني كأثر للمسؤولية في المفاوضات الدولية ثانياا 

 ةالمتفاوض عن التنفيذ العيني طوعيذا أنكل الطرف اف صل في تنفيذ الالتزام ان يكون عينيا  الأ 
 ةوهو ما نصت الماد متى كان التنفيذ ممكنا   بعد اعذاره على تنفيذ الالتزامات عينيا   الآخرجاز للطرف 

متى  عينيا   يجبر المدين على تنفيذ التزامه تنفيذا   -1)) تالقانون المدني العراقي والتي نصمن  (246)
على انه اذا كان في التنفيذ العيني ارهاق للمدين جاز له ان يقتصر دفع تعويض -2 كلن ذلك ممكنا  
 .(2)((ذلك لا يلحق بالدائن ضررا جسيما   نقدي اذا كان

يجبر المدين بعد اعذاره على تنفيذ  من القانون المدني الجزائري (164) ةنص الماد أيضا  و  
 -1)) من القانون المدني المصري (203) مادةوتقابلها ال ،(3)تنفيذا عينيا متى كان ذلك ممكنا   التزامه

متى كان ذلك  على تنفيذ التزامه تنفيذ عينيا   (220و219)للمادتين  يجبر المدين بعد اعذاره طبقا  
على انه أذا كان في التنفيذ العيني ارهاق للمدين جاز له ان يقتصر على دفع تعويض  -2 ا .ممكن

لان الوفاء يجب ان يكون بعين ما التزم به  (4)((ذلك لا يلحق بالدائن ضررا جسيما   نقدي اذا كان
فان طالب به فلا يجوز للمدين ان يمتنع عنه بل يجبر على  المدين ويجب على الدائن أن يطالب به

دائه طالما كان آزم المدين بتدائن ان يطلب التنفيذ العيني ويلللمدين ولل القيام به اذا كان ذلك ممكنا  
ير ولكن اذا كان التنفيذ العيني فيه ارهاق للمدين او غ ،وان لا يكون مستحيلا   التنفيذ العيني ممكنا  

 .(5)التنفيذ العيني عن طريق التعويض يجوز للمدين ان يستبدل ةهذه الحال ممكنا في

                                                           

( فلك هاشم عبد الجليل المهيرات، المسؤولية الدولية للمنظمات الدولية في القانون الدولي العام، أطروحة دكتوراه، 1)
 .58، ص2016كلية الحقوق، جامعة الشرق الاوسط، الجزائر، 

 ( من القانون المدني العراقي.246نص المادة )أنظر:  (2)
 ( من القانون المدني الجزائري. 164أنظر: نص المادة ) (3)
 ( من القانون المدني المصري. 203أنظر: نص المادة ) (4)
 . 127، ص 2016القاضي لفته هامل العجيلي، دراسات في القانون المدني، مطبعة الكتاب، بغداد،  (5)
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وهي  ةمالي ةوسيل (1)(254، 253)قد نظم القانون المدني العراقي في المادتين  أيضا  و  
وذلك في الاحوال  ،عليه لحمل المدين المتعنت على تنفيذ التزامه عندما يكون قادرا   ةالغرامات التهديدي

من المدين ودون اخلال بحق الدائن في الجمع بين  شخصيا   التي يقتضي التنفيذ العيني فيها تدخلا  
وقد ذهب  ،خير في التنفيذأدي لجبر ما لحقه من ضرر وسبب التقالتنفيذ العيني وبين التعويض الن

اي عدم أجبار الطرف  الإلكترونيةاستبعاد التنفيذ العيني في مجالات المفاوضات  إلىجانب من الفقه 
 ولا مرهقا  حتى ولو لم يكن هذا التنفيذ مستحيلا    عينيا   المتفاوض على تنفيذ التزامه بالمفاوضات تنفيذا  

  :هماأاسباب أو حجج  ةوذلك لعد

وجب تدخل الطرف المتفاوض المدين يست عينيا   ا  تنفيذ الإلكترونيةلان تنفيذ الالتزام بالمفاوضات  -1
الدخول في المفاوضات والاستمرار فيها فاذا اجبر على فعل ذلك  والحال أنه يرفض اصلا   خصيا  ش

يكره  لاالتي تقضي  ةالاصولي ةللقاعد وهذا يعد مخالفا   ة،هذه الاجبار مساس لحريته الشخصي فأن في
  .(2)المرء على فعل ما لا يريده

أو الاستمرار فيها يكون غير مجد  الإلكترونيةأن اجبار الطرف المتفاوض على بدء المفاوضات  -2
التعاون بين  إلىوذلك لان المفاوضات في طبيعتها تحتاج  ،الإلكترونيةفي مجال المفاوضات 

على التفاوض  ةضات واجبار أحد الاطراف المتفاوضضعف فرص المفاو  إلى ةالاطراف المتفاوض
 كمُا ،في جو نفسي يسوده التوتر والنزاع الآخرالطرف  ةوس على طاولة المفاوضات في مواجهوالجل

الحكم  إلىهو نفس الشي عن اللجوء  ةتعاقدي ةعلاق إقامةمر بالمفاوضات الذي يستهدف أن تعلق الا
  .طاولة المفاوضات إلىلدفع الطرف المتفاوض  ةتهديدي ةبغرام الآخرعلى الطرف 

للعقد محل  ةعلى المسائل الجوهري ةني يفترض أتفاق الاطراف المتفاوضأن التنفيذ العي -3
وذلك لعدم وجود اتفاق على  ،العقد ةلتلعب دورها في تكمل ةالمجال للقواعد المكمل المفاوضات مع ترك

التي تتعدد فيها المسائل  ةا في العقود المركبهصور لا يمكن الاخذ بها وت ةهذه الفرضي ،ما يخالفها
                                                           

( من القانون المدني العراقي نصت اذا كان تنفيذ الالتزام عينيا  غير ممكن أو غير ملائم الا اذا قام 253المادة ) (1)
به المدين نفسه واقنع المدين عن التنفيذ جاز للمحكمة بناء على طلب الدائن ان تصدر قرار بالزام المدين بهذا التنفيذ 

( من نفس القانون تنص أذا تم التنفيذ العيني أو 254 المادة )وبدفع غرامة تهديدية ان بقي ممتنعا  عن ذلك، وأيضا  
اصر المدين على رفض التنفيذ حددت المحكمه نهائيا  مقدار التعويض الذي يلزم به المدين مراعية في ذلك الضرر 

 الذي اصاب الدائن والتعنت الذي بدأ من المدين.
 .192د. بلحاج العربي، مصدر سابق، ص  (2)
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وعليه الامثل يكمن في أن  ،انفسهم تكملته المتفاوضةيشمل معه على غير الاطراف  تعددا   ةالجوهري
  .(1)ةلا تقع الا في الحالات النادر  ةفروض محتمل إلىينطبق على كل العقود دون النظر  يكون شاملا  

 ،العقود إبرامويحل محلها في  المتفاوضةالاطراف  ةالقضاء ليس من دوره ان يسلب ارادأن دور  -4
الاطراف سواء بشكل صريح أو ضمني اي سند يبرر مثل هذا التدخل  ةما دام لم تتوفر لدى اراد

العقد  إبرامأو  الإلكترونيةويجبر الطرف المسؤول عن قطع المفاوضات على الاستمرار بالمفاوضات 
 نيةان أنشاء العقد هو من شأن القاضي الذي تنحصر مهمة في تفسير  كمُا ،محل التفاوض

 ةوجد علاقأن التنفيذ العيني مستبعد في هذه المرحلة مالم ت كمُا ،تعاقدين أو تكمله نطاق العقدالم
 .(2)ف والعداله وبحسب طبيعه الالتزامتكميل وفقا للقانون والعر  إلىعقدية تحتاج 

وفي نهاية القول أنه لا يمكن أجبار الطرف المتفاوض المدين في مرحلة المفاوضات  
بل  الإلكترونيةعلى التنفيذ العيني ليس فقط بالنسبه للالتزام بالاستمرار في المفاوضات  الإلكترونية

 الإلكترونيةفي مرحلة المفاوضات  نيةحسن ال مبدأأو المتفرعه عن  نيةانو قفي الالتزامات ال أيضا  
وبالتالي يستطيع المتفاوض استنادا لحريه التعاقد أن يضع حدا لهذه المفاوضات لان المفاوضات 

الحكم بالغرامه التهديديه لدفع الطرف المتقاعس أو  كمُا .نيةحسن ال مبدأحرية التعاقد و  مبدأيحكمها 
مستحب لذلك التنفيذ حتى يجبره على العوده اليها أمر غير  الإلكترونيةالذي قطع بالفعل المفاوضات 

ومن  الإلكترونيةالعيني مستبعد تماما في كل الاحوال التي يكون فيها الاطراف في مرحلة المفاوضات 
ثم لا يبقى سواء أجبار الطرف المتفاوض المدين المسؤول عن تنفيذ التزامه عن طريق التعويض 

 .النقدي فقط وهذا ما نتناوله في الفرع الثاني

  الإلكترونيةالتعويض كأثر للمسؤولية في المفاوضات الدولية  بمقابل: التنفيذ ثالثاا 

على تنفيذ الالتزامات في مرحلة  المتفاوضةأنه لا يمكن أجبار أحد الاطراف  بينا سابقا   كمُا 
يبقى أمام الطرف الالتزام فلا  اذا أخل الطرف المتفاوض بهذإفلذلك  ،الإلكترونيةالمفاوضات 

ي أخذ مبلغ من المال لتغطية الضرر الذي أ ،التنفيذ بمقابل التعويض إلىالا اللجوء  المتفاوض الدائن
وبالتالي يختلف الضرر الذي يعوض عنه  ،بهذه الالتزامات الآخرأصابه من جراء اخلال المتفاوض 

                                                           

القانونية، مصر،  للإصدارات، المركز القانوني 1د. محمد شاكر محمود، المسؤولية عن قطع المفاوضات، ط (1)
 .265، ص 2016

 . 617د. رجب كريم عبد الاله، مصدر سابق، ص  (2)
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ا فاذا كان مصدر الالتزام هو العقود التي يبرمه ،حسب ما أذا المسؤولية عقدية أو مسؤولية تقصيرية
فأن أخلال الطرف المتفاوض بهذه الالتزامات  الإلكترونيةلتنظيم سير المفاوضات  المتفاوضةالاطراف 

عن الضرر المباشر  الآخرفيعوض الطرف المتفاوض  ،يسأل عن الاخلال بها تكون المسؤولية عقدية
المدين  بالتزام قد   المتوقع فقط الا اذا اثبت الطرف المتفاوض  الدائن  بالالتزام أن الطرف المتفاوض

 .(1)فأنه يعوض عن الضرر المباشر المتوقع وغير المتوقع  جسيما   خطأ  ا أو ارتكب غش  

 ةويشمل ما لحق الدائن من خسار  -2) والتي نصت (169) مادةمن ال (2،3) وبينت الفقرتين 
 ةأستيفائه بشرط أن يكون هذا نتيج وما فاته من كسب بسبب ضياع الحق عليه أو سبب التأخير في

أو  ا  ذا كان المدين لم يرتكب غشإف -3 .عن الوفاء به هخر أوفاء المدين بالالتزام أو لتلعدم  ةطبيعي
عادة وقت التعاقد من خساره تحل أو كسب  فلا يجاوز في التعويض ما يكون متوقعا   جسيما   خطأ  
تفاق الاطراف على أي غياب أ ،ذات طبيعة عقدية الإلكترونيةأما أذا لم تكن المفاوضات  (2)يفوت

المفاوضات  جراءات سيرها وتوثيق المسائل التي اتفقا عليها من خلالها فأن هذها  تنظيم شروطها و 
ة عن الاخلال أما المسؤولي ،ةنها مجرد وقائع ماديكو  ةبطبيعتها الاصلي ةحسب أراء الفقه محتفظ

فيعطي التعويض  ،حسن النية تكون مسؤولية تقصيرية مبدأعنها والتي يفرضها  ةبالالتزامات الناشئ
الذي يحكم المفاوضات في كل دول  مبدأوأن ال ،(3)كان أم غير متوقعا   عن الضرر المباشر كله متوقعا  

يغطي كل عناصر الضرر الذي أصاب  العالم أن التعويض يجب أن يكون بمقدار الضرر كاملا  
  .ةالحالي ةر الضرر هي الكسب الفائت والخسار ض المتضرر وعناصالطرف المتفاو 

 _ الأضرار التي يتم التعويض عنها 

من ضرر مادي  الآخرمل لكل ما لحق الطرف المتفاوض يجب أن يكون التعويض عادل وشا 
ض ما لحق الطرف حيث يشتمل التعوي ،الإلكترونيةأو معنوي من جراء قطع أو اخلال بالمفاوضات 

فهناك ضرر خاص بنفقات المفاوضات والضرر الخاص  ،وما فاته من كسب ةالمتفاوض من خسار 
  :تييه سنقتصر ببيان هذه الاضرار كالآوعل ،بضياع الوقت والضرر الخاص بفوات الفرص

                                                           

 .85-84مصطفى خضير نشمي، مصدر سابق، ص  (1)
 عراقي. ( من القانون المدني ال169( من المادة )3،2ينظر: الفقرتان ) (2)
محمد عمر سالم، الطبيعة القانونية للمسؤولية السابقة على التعاقد، بحث منشور عبر شبكة الإنترنت على موقع  (3)

 . 18، ص 2010منتدى المحامين العرب، 
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 الدولية الإلكترونيةنفقات المفاوضات  -1
وهي تشمل كافة النفقات والمصاريف التي تكبدها الطرف المتفاوض المتضرر في سبيل  

والاعداد والدراسات الفنية وتقارير الخبراء والاتصالات واتعاب الاطراف الذي  ،الإلكترونيةالمفاوضات 
اعتها أض تمت ةأموال طائل ةلان هذه النفقات تعد بمثاب ؛الإلكترونيةاستعان بهم في أجراء المفاوضات 

فشال إب على الطرف المتفاوض الذي قام بيج عليهو  ،للطرف المتفاوض المتضرر ةوخسارتها بالنسب
ية بين هذه النفقات وبين عمل ةيجب أن تكون هناك علاقة سببي كمُاالمفاوضات تحمل كل هذه النفقات 

بالتالي لا و  ،أي أن تكون هذه النفقات قد تمت بمناسبه هذه المفاوضات ةالفاشل الإلكترونيةالمفاوضات 
 الآخرالطرف المتفاوض قبل بدء عملية المفاوضات أو بعد انسحاب المتفاوض  هيمكن استرداد ما انفق

بمعنى  ،الثمن ومبالغ فيها ةترط أن لا تكون هذه النفقات باهظوكذلك يش ،الإلكترونيةمن المفاوضات 
 ،من الطرف المتفاوض المتضرر خطأيجب الا تكون هذه النفقات قد تمت نتيجة  كمُالحدود تجاوزت ا

لن يكون من حقه استردادها بل  ةسبب غبائه وسذاجته ففي هذه الحالبمعنى أنه تكبد هذه النفقات ب
 .(1)ر لا دخل للطرف المتفاوض المسؤوليتحمل هو هذه الخسائ

 ضياع الوقت  -2
 يستحق التعويض عنه أيا   الإلكترونيةأن ضياع الوقت من الاضرار المتوقعه في المفاوضات  

ويتمثل  ،ام الدليل عنهقالدولية كلما  الإلكترونيةكانت المرحلة التي تم الوصول اليها في المفاوضات 
بمعنى  ،راءتها من خلال المناقشات وتبادل الآهذه الوقت في الايام والشهور والسنين التي تم اضاع
 نهاية حصول الفعل الضار وأن إلى الإلكترونيةكل الوقت التي تم تمضيته من مرحلة بدء المفاوضات 

قدار الضرر التي تساهم في تحديد م ةوعدم وجود العناصر المادي ةلقواعد العدال التعويض يتم وفقا  
لمصاريف صلحة السلبية كاض حسب اراء الفقهاء على المويقتصر التعوي (2)فتتمثل في ضياع الوقت

دون  الإلكترونيةالتي تكبدها من جراء قطع المفاوضات  ةي انفقها الطرف المتفاوض والخسار الت
ولكن على العموم وبما أن من  ،شمل الكسب الذي فاته لعدم تمام العقدتو  الإيجابية،المصلحة 

وبالتالي فأن الاضرار  ،خصائص هذه المرحلة الاحتمالية وبالتالي يصعب تقدير التعويض بشأنها
  .(3)ضالغير متوقعه والاحتماليه المستقبلية لا تعو 

                                                           

 .769علي أحمد صالح، مصدر سابق، ص  (1)
 .771ص  المصدر نفسه، (2)
 .206د. بلحاج العربي، مصدر سابق، ص (3)
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 تفويت الفرص  -3
 ؛ة لتحقيق كسب احتمالي وذلكيوحقيق ةالفرص بأنه الحرمان من فرصة جاد يقصد بتفويت 

يت الفرصة هي من الاضرار وان تفو  ،بعد أن كان ممكنا   نه يجعل تحقيق الكسب أمر مستحيلا  لأ
بسبب أحد  الإلكترونيةحيث يؤدي فشل المفاوضات  ،الإلكترونيةفي مرحلة المفاوضات  ةالمتوقع

لذا فأن  ،(1)لتحقيق كسب احتمالي ةة وجاديفرصة حقيق الآخرحرمان الطرف  إلى المتفاوضةالاطراف 
التعويض الذي يستحقه الطرف المتضرر يقدر بقدر هذا الضرر المحقق اي بقيمة الفرصة التي 
أضاعت عليه وليس بقدر الضرر الاحتمالي المتمثل في الكسب الذي يتوقعه الطرف المتضرر نتيجة 

المتوقعة  فهو يعد من الاضرار محققا   ضررا   ةكون تفويت الفرص إلىبالإضافة   ،فوات فرصه حقيقة
وذلك في  ،مستقبلا   فقد يكون تعويض الفرصه ضرر حال أو ضررا   الإلكترونيةفي مرحلة المفاوضات 

 :اصورتين هم
  .الزمن المستقبل إلىتمر أو يمتد سأن يحدث الضرر في الحال ولكن سي -1

  .ان لا يحقق هذه الضرر الا في المستقبل -2

يض عن تفويت الفرص عامة ثابته بالتعو  ةصياغة قاعدتين الصورتين لا يجوز وفي كلتا ها 
روف ظل بين الضرر المحقق وبين مجرد الضرر الاحتمالي وفقا   نميزيجب أن  ةوفي هذه الحال

ي هو أحد عناصر وبالتالي فان القانون لا يمنع من يدخل في حساب الكسب الفائت الذ ،(2)ةالقضي
اسباب  إلىالطرف المتفاوض المتضرر من كسب ما دام هذا الامل يستند  هملأالتعويض ما كان ي

وأن كان يجيز للمتضرر أن  ةوهذا ما أكدته محكمه النقض المصري بقولها أن تفويت الفرص ة،معقول
يطالب بالتعويض عنه على أن يدخل في عناصره ما كان المتضرر يأمل في الحصول عليه من 

 ةعلى اسباب معقول الا أن ذلك مشروط بأن يكون هذه الامل قائما   ،كسب وراء تحقيق هذه الفرصة
 .(3)العمل الضار غير المشروع عليهمور ترجح كسب فوته للمجرى العادي للأ طبقا  

                                                           

د العزيز المرسي حمود، الجوانب القانونية لمرحلة التفاوض ذو الطابع التعاقدي، دار النهضه العربية، د. عب (1)
 .299، ص2005مصر، 

د. حسن علي الذنون، المبسوط في المسؤولية المدنية، الجزء الأول، شركة التأسيس للطبع والنشر، بغداد، بدون  (2)
 .166سنه نشر، ص 

، اشار اليه: حداد عبد السلام وحطاب منال، 1286، ص 251، ق46، س30/11/1995نقض مدني مصري  (3)
 . 85مصدر سابق، ص 
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فأن تفويتها أمر محقق يجب التعويض  محتملا   ا  أمر  ةفي الفرص ةويلاحظ أنه اذا كانت الافاد 
قية التمييز العرا ةلذلك فقد قضت محكم ة،أحكام المحاكم العراقي ا ما تجرى عليه في بعضهذو  ،عنه

ولدى  ةللمحكم ةالعام ةجاء في الحكم الذي أصدرته الهيئ فقد ة،بوجوب التعويض عن فوات الفرص
خذ بالخرائط التي قدمها المدعي وما ع الدعوى وجد أن المحكمه جنحت للأعطف النظر على موضو 

الوجود فليس للمدعي أن يطالب  إلىلم تبرز  ةحين أن حالته الاخير  بموجبها في سيقيمه من ابنية
نتفاع من الا ةما يستحق التعويض عن تفويت الفرصوان ة،عن الانتفاع من أبنية غير موجودبالتعويض 

  .(1)البناء ةجاز إ هفي عدم منح ةأذا ثبت تعسف أمانة العام

 التعويض عن عدم تنفيذ عقود اخرى ابرمت مع الغير  -4
مع الغير بهدف  ةد معينعقو  إبرامقد يقوم أحد الاطراف المتفاوضة أثناء سير المفاوضات ب 
لان كل هذه العقود تعتمد  ؛ه الذي يجري التفاوض بشأنهإبراموالاعداد لتنفيذ العقد المزعم  الاستعداد

وبالتالي أذا فشلت المفاوضات على العقد الاصلي  ،عليهمتفاوض على نجاح ذلك المشروع ال اساسا  
فهل يستطيع  الأصلي،للعقد  ةأو المكمل ةعدم تنفيذ هذا العقود المساعد إلىفأن ذلك سيؤدي لا محال 

سؤول على فشل هذه الطرف المتفاوض المتضرر من قطع المفاوضات أن يطالب المتفاوض الم
ذه لما تعهد به لصالح هذا ه من تعويضات لصالح الغير لعدم تنفيما يستحق علي ةالمفاوضات بقيم

  :بين الحالتين ةي الراجح أنه يتعين التفرقأراء الا أن الر وفي هذه الحالة اختلفت الآ ،(2)الاخير

بهذه  عالما   الإلكترونيةالمسؤول عن فشل المفاوضات  الآخريكون الطرف المتفاوض  :ىالأولالحالة 
والمنطق أن يكون  ةتقتضي العدال ةها فأن هذه الحالإبرامر وحث على العقود التي التزم بها المتضر 

بدفع التعويضات المستحقة على  ملتزما   الإلكترونيةهذا المتفاوض المسؤول عن قطع المفاوضات 
  .المتفاوض المتضرر تجاه الغير

غير عالم  الإلكترونيةلمسؤول عن فشل المفاوضات ا الآخريكون الطرف المتفاوض  :الحالة الثانية
والمنطق أن لا  ةها ففي هذه الحالة يقتضي العدالإبرامبها واعترض على  بهذه العقود أو كان عالما  

                                                           

، أشار اليه: حداد عبد السلام وحطاب منال، مصدر 78، ص 2، عدد4، النشرة القضائية، س612/1994تمييز  (1)
 .86سابق، ص

 .792علي أحمد صالح، مصدر سابق، ص (2)
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على التعويضات المستحقة على الطرف المتفاوض المتضرر اتجاه الغير  يكون هذا المتفاوض مسؤولا  
 .(1)عقودعدم تنفيذ هذه التعهدات وال بسبب

 المطلب الثاني
 الدولية الإلكترونيةالتحديات القانونية التي تواجه المفاوضات 

البدء في المفاوضات الدولية الإلكترونية يتطلب الإعداد الجيد لها لضمان عدم إخفاقها في التوصل 
آليات الأعداد الجيد لعملية المفاوضات اختيار المفاوضين للغاية التي من أجلها نشأت، ومن ضمن 

القادرين على بلوغ تلك الغاية، فإذا كان المفاوض الدولي يقوم بأداء دور إيجابي مؤثر في المفاوضات 
فهذا يعني اختيار مفاوضين من ذوي الكفاءة العالية، وهناك عدة أساليب تفاوضية يلجأ اليها أحد 

خفاق المفاوضات الدولية، وبالتالي عدم الأطراف في أحيان قل يلة لا يترتب على إثرها سوى فشل وا 
يجب على الأطراف المتفاوضة الابتعاد التام عن مثل تحقيق الغاية المرجوة من المفاوضات ومن ثم 

هذه الأساليب والتصرفات، من أجل ضمان تقدم عملية المفاوضات ومواصلة السير في مسارها 
حرف أو تحيد عنه، لكن مقابل هذا توجد صعوبات تواجه المفاوضات الدولية الصحيح دون أن تن

الإلكترونية منها، هو كيف يتم التحقق من الموقع الإلكتروني وكيف يتم تعزيز الحوارات والمناقشات 
بيان وتحديد  سنحاول في هذه المطلب في المفاوضات الدولية الإلكترونية وغيرها من الصعوبات، لذا

وكذلك متطلبات نجاح المفاوضات الدولية  ،الإلكترونيةالمفاوضات الدولية  هالصعوبات التي تواج
 :تيينوذلك من خلال الفرعيين الآ الإلكترونية

  الأولالفرع 
 الدولية الإلكترونيةالصعوبات التي تواجه المفاوضات 

  :الدولية هي الإلكترونيةومن أهم الصعوبات التي تواجه المفاوضات  

  الإلكترونية: تعزيز الحوارات والمناقشات الدولية أولا 

هي تعزيز  الإلكترونيةالمفاوضات الدولية  هم التحديات الرئيسية التي تواجهأن من أ 
في أمكانية تخفي الاطراف  الأولحيث يكمن العائق الرئيسي  ،الإلكترونيةالحوارات والمناقشات 

                                                           

 .63تواتي أحمد نور الهدى، مصدر سابق، ص  (1)
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 ،ت التصوير خاصتهم أو كتم أصواتهمم أو مكبرات أصواتهم أو اغلاق الآوراء شاشاتهالمتفاوضة 
ين الآخر شارات يحد من أهمية التأثر والحساسية لإمر الذي من شأنه أن يمنع التواصل الفعال و الأ

أن  إلىهي أن الحوارات والمناقشات تميل  أيضا  صعوبات ومن ال ،غير اللفظية ووجودهم الفعلي
 اعلى أنه اوان الحوارات والمناقشات الافتراضية يمكن أن ينظر اليه ،أكثر منه وجدانيا   يكون معرفيا  

 .(1)انعزال عن العالم الحقيقي

  لكتروني: التحقق من الموقع الإ ثانياا 

 نها تتم بين اطراف غائبين أوأالقانوني بفي وصفها  الإلكترونيةتوصف المفاوضات  
الب أن الأطراف وفي الغ ،اذ لا تسمح الفرصة باجتماع في مجلس واحد ،بعدالمفاوضات عن 

قد يكون احد الأطراف المتفاوضة غير جاد في العملية  كمُا ،بعضهم البعض يرون المتفاوضة لا
 الو يكون هذ كمُا ،على أحد الأطراف المتفاوضة خطرا   لكترونيلذلك قد يكون الموقع الإ ،التفاوضية

 .الموقع مجرد موقع وهمي الهدف منه النصب والاحتيال

ثيق استحداث ما يسمى بجهات التو  إلى ةت بعض التشريعات الحديثأولتفادي ذلك لج 
كل شخص قانوني طبيعي أو معنوي  بانها  ،(2)لكترونيهة التوثيق الإجويقصد ب لكترونيوالتصديق الإ

يتبين  ،الإلكترونيةبالتوقيعات  ةللجمهور أو يقدم خدمات مرتبط إلكترونييقوم بتقديم شهادات توثيق 
ة إلكترونيتقديم شهادات  همهمت أو معنويا   طبيعيا   التعريف أن جهات التوثيق قد تكون شخصا   امن هذ

                                                           

 ( مصدر سابق.19( سد الفجوه الرقمية )الحوار في زمن كوفيد 1)
أن الدور الذي تقوم به جهات التوثيق  التصديق الإلكتروني هي بحث الثقة والامان في التعاملات الإلكترونية التي  (2)

شديدة سواء كانت في مواجهة صاحب الشهادة أو في مواجهة  تكتسي أهمية كبيرة، ولكن في نفس الوقت يواجه خطورة
الغير الذي يعول على الشهادة الصادره منها، حيث أن الطرف الذي يدخل في صفقة تجارية دون أن يكون لديه اي 
 معلومة سابقة بالطرف الآخر لا يكون أمامه سوى التعويل على الشهادة عن جهة التوثيق لإثبات هوية صاحب الشهادة
وتأكيد صدور التوقيع الإلكتروني عنه، وأيضا  من اهمية جهات التوثيق الإلكتروني أنه يعمل على خلق بيئة إلكترونية 
أمنه للتعامل عبر شبكة الإنترنت؛ لان هذه الجهات تقوم بدور الوسيط المؤتمن بين المتعاملين في التعاملات 

د اهليتهم للتعامل، كمُا تضمن سلامة محتوى البيانات المتداولة الإلكترونية من حيث التأكد من هوية الاطراف وتحدي
عبر الإنترنت وتصدر شهادات إلكترونية معتمدة، ومن اهم التزامات جهات التوثيق هي التحقق من صحة البيانات 

ل بشهاده التوثيق المقدمه واصدار شهادات توثيق إلكترونية  والتزام جهات التوثيق الإلكتروني بالسرية وأيضا  تعليق العم
الإلكتروني أو الغاءها اذا توفر سبب يوجب ذلك، للمزيد ينظر: د. زهيرة كيسي، النظام القانوني لجهات التوثيق  

 .214، ص2012التصديق الإلكتروني  بحث منشور لدى المركز الجامعي بتمنراست، الجزائر، 
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لمهام وتمارس جهات التوثيق العديد من ا الإلكترونيةللجمهور أو يقدم خدمات مرتبطة بالتوقيعات 
 أهمها:

 .ةعن طريق الإلكترونية ةالتي يتم اجراء المفاوضات الدولي لكترونيعن هوية الموقع الإ الكشف -

 .الإلكترونيةزين وأثبات المعاملة تسجيل وتخ -

 .ة وشهادات خدماتإلكترونيشهادات  تقديم -

 .لكترونيالتكفل بعملية كشف وتعقب الموقع الإ -

 .(1)الطرف المتفاوض الموقع ،: مصداقية الموقعكبياناتات لحقيقة حاملها التمعن في مطابقة المعلوم -

في  مهما   ة للموقع وتؤدي هذه الشهادات دورا  إلكتروني ةهوي ةويرى البعض انها بمنزلة بطاق 
 هدار المفتاح الخاص الذي تم بموجبتقوم هذه الجهات باص كمُاو  ،لكترونيضمان سلامة التوقيع الإ

نها جهات تعمل على ، لأ(2)والمفتاح العام الذي تم بموجبه فك التشفير  الإلكترونيةتشفير المعاملات 
جل وذلك لأ ،ضمان الدخول القانوني لمنظومة التشفير باعتبارها منظومه سريه وحكر على الدول

تقوم بتحذير الطرف  ةفي هذه الحال ةذا ثبت أن أحد المواقع غير أمنإأما  .تأمين سرية المعلومات
 .(3)قية الموقعتفاوض بمصداالم

 : مطابقة المعلومات لحقيقة حاملها ثالثاا 
 إلىوانما تتعداها  الإلكترونيةلا تقتصر مهام سلطات التوثيق في المصادقه عن المعاملات  
كبيانات مصداقية الموقع والطرف الموقع وبيان  ،ي مطابقة المعلومات لحقيقة حاملهافالتمعن 

ات أو شهاد ةة مثل شهادات محميإلكترونيهادات ذلك تسليم ش إلىيضاف  ،صلاحيته كل واحد منها
 .(4)مستخدم تكون هي بطاقة هويتهما

                                                           

 .103( العيشي عبد الرحمان، مصدر سابق، ص1)
فرج الفهداوي، الأهلية القانونية للتعاقد في البيئة الإلكترونية دراسة مقارنة، رسالة ماجستير، كلية محمد هادي  (2)

 .63، ص2020الحقوق، جامعة الشرق الاوسط، عمان، 
 .23( زوفاغ نادية، مصدر سابق، ص 3)
نشر، تاريخ الزيارة، ، بدون سنة Sabra-It.comالتفاوض الإلكتروني، مقال منشور على الموقع الإلكتروني:  (4)

23/3/2021. 



174 
 

 
  

 الإلكترونيةأحكام المفاوضات الدولية فصل الثالث: ال
 
 

في تنفيذ عقود الاشغال العامة وفقاً للوثائق القيال 

 .............................................تتتتنفيذ

 

  الإلكترونيةالمفاوضات الدولية  إلى: الأهلية من يلجأ رابعاا 

من مفردات القانون الدولي  ةاكثر من مفرد إلىأن الاهلية في القانون الدولي العام ينصرف  
لىو  الإلكترونيةسلطة أجراء المفاوضات الدولية  إلى فهو ينصرف مثلا   ،العام سلطة أجراء المعاهدات  ا 

موضوع  إلىنظام المسؤولية الدولية والدول التامة السيادة وينصرف  إلى أيضا  وينصرف  ،الدولية
ي تعبير عن ارادة أالدول أو  هن اي حق أو اختصاص يمكن أن تمارسبمعنى أ ،الحماية الدبلوماسية

وضات الدولية التقليدية لا لكن التأكد من تحقق الاهلية في المفا ،(1)ميدان العلاقات الدوليةفي  ذاتية
فعلى سبيل المثال يمكن من خلال الاطلاع على  ،ي مشكلة قانونية بشأنه ولا اي صعوباتأتثور 

ات للدولة التي يمثلها في المفاوض هتمثيل ةتفاوض وتحديد اهليته ومدى مصداقيهوية الطرف الم
فتلك النوعية  ،الإنترنتلكن الصعوبة تثور بشأن المفاوضات الدولية التي تتم عبر  ،الإلكترونيةالدولية 

في ظل لا ماديتها ودوليتها بمجلسها الافتراضي تتسم بانتشار  الإلكترونيةمن المفاوضات الدولية 
ومن الثابت في القانون الدولي أن الدولة هي الوحدة القانونية الطبيعية في المجتمع  ،(2)الغش والتحايل

وبذلك يكون لها الحق  ،ستطيع تحمل الالتزامات التي تمليها عليها الجهات الدوليةتوهي التي  ،الدولي
المفاوضات الدولية  إلىالكامل في ممارسة اي نشاط دولي وهذا ينطبق على قضية اللجوء 

وهذا ما أكدت  ،الإلكترونيةللمفاوضات الدولية  أن تلجفقط يحق لها أ ةفالدولة ذات السياد ،لكترونيةالإ
قد حدث في العلاقات الدولية  هاما   الا أن تطورا   ،المؤتمرات الدولية وخاصة مؤتمر لاهاي عليه

وخاصة بعد الحرب العالمية الثانية وانشاء منظمة الامم المتحدة والتي كان لها دور فعال في استقلال 
 ،شعب)وأن كان قسم منهم غير كامل السيادة بسبب عدم توفر أحد عناصر الدولة  ،الكثير من الدول

أو السلطة التي تكفل القيام بوظائف الدولة والغالب كان عدم توفر عنصر الحكومة  (حكومة ،أرض
 .(3)أو خارجيا   سواء داخليا  

أصبح من الصعب التعامل مع هذه الشريحة من الدول التي هي في طريقها لنيل  عليهو  
وبذلك تم قبول قسم منها على اساس أن لها صفة قانونية دولية ويمكن لها أن تمارس دور  ،استقلالها

                                                           

، www.alnoor.se( د. محمد ثامر، الاهلية الدولية والشخصية القانونية، بحث منشور على الموقع الإلكتروني: 1)
 مساءا. 11، الساعة 8/9/2021، تاريخ الزياره 13/11/2015تاريخ النشر 

، مكتبة القانون 1المبدي، التراضي في تكوين عقود التجاره الإلكترونية )دراسة مقارنة(، ط( جهاد محمود عبد 2)
 .181، ص2016والاقتصاد، السعودية، 

 .46( نور حسين نايف حداد، مصدر سابق، ص 3)

http://www.alnoor.se/
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ولكن عن طريق الدولة التي  الإلكترونيةالمفاوضات الدولية  إلىوبالتالي اللجوء  ،الدولة كاملة السيادة
 إلىصل أن الدولة المحمية لا تملك أهلية اللجوء فالأ ،تقوم بحمايتها أذا كانت الدولة خاضعة للحماية

وتمارس عنها هذا الدور الدولة الحامية حيث تقوم بكفالة التمثيل  الإلكترونيةالمفاوضات الدولية 
كذلك زادت وانتشرت المنظمات الدولية التي بسبب  ،المطلق للدولة المحمية في العلاقات الدولية

وبالتالي السماح لها  ،نشاطاتها الفعالة في المجتمع الدولي تم الاعتراف لها بالشخصية القانونية الدولية
الا أن هناك  ،الإلكترونيةاجراء المفاوضات الدولية  إلىممارسة حقوقها الدولية في اللجوء ب أيضا  

أو منحها الصفة  الإلكترونيةالمفاوضات الدولية  إلىراء التي ترفض هذه الدول من اللجوء بعض الآ
 .(1)حصر الصفة الدولية على الدول ذات السيادة  إلىالدولية وتدعو 

  الإنترنت: عدم ثقة الطراف المتفاوضة بشبكة خامساا 

 ةلية حل طويلة لكن مطمئنآ إلىفيفضلون اللجوء  ،لكترونيكثير من الدول لا يثقون في العالم الإ
عصرية وخطره أذ يعتاد الاطراف على الوثوق بما  الإنترنتلية عبر شبكة آمن استخدام  بدلا   ،ةواكيد

الا أنه  ،نه يخلق لديهم الشعور بالشكأف ،أما الطابع اللامادي الافتراضي للعالم الرقمي ،هو مادي
وقد  ،لحل النزاع الإلكترونيةهذه المسالة من خلال حث الاطراف على استعمال الالية  ةيمكن مواجه

  .الإلكترونيةعملت الكثير من التشريعات على تشجيع اللجوء للوسائل 

   ()التعويض المتعلقة بالوفاءالصعوبات : سادساا 

أو قطعها دون  الإلكترونيةأن الصعوبات المتعلقة بالوفاء في حالة الاخلال بالمفاوضات  
ستخدام تقنيات الاتصال اوذلك  ،الإنترنتتم عن طريق وسائل لان المفاوضات في هذه الحالة ي ،سبب

ولما كانت المفاوضات  ،الإنترنت لدوليةشبكة المعلومات ا الحديثة ومن ابرزها وأكثرها تطورا  
جراءاته كان من الضروري أيجاد وسيله يتم إفي  ةة ويتميز بالسرعإلكترونير وسائط تبرم عب الإلكترونية

 ،تتلائم مع طبيعته هذه المفاوضات والوسائل المستخدمه في أجرائه صورةمن خلالها الوفاء بالثمن ب
 الإلكترونيةالذي يحصل من خلاله استعمال النقود  لكترونيولذلك ظهرت طريقه الوفاء أو الدفع الإ

للدفع ولتحقيق أغراض  ةداأة تستعمل كإلكتروني ةعلى وسيل ةمخزون ةلتي تعرف بانها قيمة نقديوا
يسبب الكثير  لكترونيعن طريق النقود الإ الإلكترونيةالوفاء في المفاوضات  إلىمختلفة وأن اللجوء 

                                                           

 .47( نور حسين نايف حداد، مصدر سابق، ص1)
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 المتفاوضةالتي يحملها أحد الاطراف  الإلكترونيةقد تتعرض البطاقات من الصعوبات والمخاطر 
ة إلكتروني أو التزييف ويتم معاملتها باعتبارها نقودا   ةخطر السرق إلىقدية الن ةعليها القيم ةوالمخزون
أو  الإلكترونيةأن التزوير يحدث عن طريق تعديل البيانات أو الاضافة عليها على البطاقه  كمُاأصلية 

 .لى القرص الصلب للكمبيوتر الشخصيعلى البرمجيات أو ع

من خلال الكثير من المخاطر والصعوبات التي تحدث  الإلكترونيةتسبب هذه النقود  كمُا 
تقنين  ةء اسرار العميل وتحدث هذه النتيجمثل جرائم غسيل الاموال وافشا ةلانظماانتهاك القوانين و 

عن ذلك  غير دقيقة فضلا   ةبطريق الإلكترونيةعاملة بالنقود المت المتفاوضةحقوق والتزامات الاطراف 
يزيد من جرائم التهرب الضريبي لان من الصعب على الجهات  لكترونيأن استعمال النقود الإ

 ةلصفقات والعقود المبرمجة عبر شبكالحكومية المكلفة بجميع الضرائب والقيام بربط الضريبة على ا
 .(1)والعقود تتم خفية عبر هذه الشبكةلان هذه الصفقات  ؛الإنترنت

 بين الطراف المتفاوضة  الإلكترونية: أثبات المفاوضات الدولية سابعاا 

حيث يعرف  الإلكترونيةفي حالة الإخلال بالمفاوضات  خطأأن الصعوبات المتعلقة بإثبات ال 
ه قانونية يترتب الإثبات بأنه أقامه الدليل أمام القضاء بالطرق المحدوده في القانون على صحة واقع

أذ أن الحق لا يكون له اي  ة،ثبات أهمية كبير وللإ ،الاعتراف بالحق الناشئ عنها ةعلى ثبوتها ضرور 
قد  ةة الاثبات في المفاوضات التقليديوأن مسال ،التي يستند عليها ةمه أذا لم يقم الدليل على الواقعقي

 هذه المفاوضات ولكن هذه التحديات أخذت بعدا   بأثباتتواجه بعض التحديات والصعوبات التي تتعلق 
وذلك بسبب غياب الوسط المادي الذي يتم تحرير  ؛الإنترنتعبر  ةفي نطاق المفاوضات المبرم خاصا  
عطاء وسائل التخزين إشكالية إوبالتالي تثير  ،لإلكترونيةار هو الدعائم آخ واتخاذه شكلا   عليهالعقد 

لا  لكترونيذلك أن المحرر الإ إلىأضافة  ،التقني للمعلومات حجية وسائل التخزين العادي في الاثبات
هذه الحالة يظهر  في لكترونيأخر هو التوقيع الإ يتضمن التوقيع بخط اليد أذا أتخذ التوقيع شكلا  

لتوقيع الشكل خاصة أن أتخاذ ا ،للتوقيع العادي لكترونيمساواة التوقيع الإ ىتحدي يتمثل بمد
 الإنترنت ةوالمتسللين عبر شبك ةصية الطرف المتفاوض يساعد القرصنعن شخ هوانفصال لكترونيالإ

                                                           

ة عبر الإنترنت، مقال منشور على الموقع الإلكتروني: عادل شمران، التحديات القانونية في التعاقدات الإلكتروني (1)
WWW.Fcdrs.com 24/3/2021، تاريخ الزياره 31/8/2020، تاريخ النشر. 
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 إلىمما يؤدي  ،عليهكتشاف التوقيع أو فك شفرته والاستيلاء اختراق أنظمة المعلومات و اعلى 
   .(1)علم أو موافقة صاحبةستخدامه دون ا

 ةلاف الملفات المخزونات إلىوالتي تؤدي  الإنترنتطلاق الفيروسات عبر إقد يقومون ب أيضا  و  
 الإنترنتأن المفاوضات عبر  كمُا للإثباتكدليل  ،لكترونيالتقليل من قيمته التوقيع الإ إلىمما يؤدي 

ض مع مبادئ الاثبات التي وهذا يتعار  ،لنفسه صطناع الخصم دليلا  اشكالية أخرى تتمثل بإيتير 
يكون من صنع من  إلكترونيا  ن السند الموقع لأ ،لنفسه ن الشخص لا يجوز أن يصطنع دليلا  أتقتضي ب

 (2)لنفسه ثبات لان الخصم لا يجوز أن يصطنع دليلا  للأ اصدره وبالتالي لا يعتد به ولا يعتبر دليلا  
 ذا كان موثقا  إ لاإكدليل كامل في الاثبات  لكترونيونلاحظ المشرع الجزائري لا يعتد بحجية التوقيع الإ

وبالتالي يجوز  ،مؤتمنه الإلكترونيةكد من هوية الشخص الذي أصدره وان تكون الوسائط أبعد الت
ه بصفة تخالف صدار اذا تم إالذي يحاول صاحبة الاحتجاج به  لكترونيللقاضي رفض التوقيع الإ

جراءات الحماية والتامين الكافية ففي هذا الغرض يجب إوفق  ةلشروط الشكلية والموضوعية المحددا
 .(3)شروط موثوقيته وأمانة هأذا توافرت في عليهالمصدق  لكترونيعلى القاضي ترجيح التوقيع الإ

 وحمايتها  الإنترنت: إشكالية أمن المعلومات التي تنقل عبر ثامناا 

هو أمن المعلومات  الإلكترونيةالتي تواجه المفاوضات  أيضا  من أهم الصعوبات والتحديات  
وحمايتها من احتمالات التزييف والتزوير والقرصنة  الإنترنتالتي تنتقل بين الأطراف المتفاوضة عبر 

ول بين الفني في إرسال رسائل المعلومات المتضمنة الإيجاب أو القب خطأأو الغلط أو الغش أو ال
من  ،وأهليته القانونية للتعاقد لكترونيالأطراف المتفاوضة بالتأكد من هوية الطرف المتفاوض الإ

من حيث الأصل يعتبر بين  الإنترنتة قيتم عن بعد بطري الإلكترونيةالمعروف أن المفاوضات 
طويلة تفصل بين  نيةزم ةت فتر دحاضرين من حيث زمان وغائبين من حيث المكان إلا إذا وج

هو الشأن في إرسال  كمُاوعندئذ يكون التفاوض والتعاقد بين غائبين زمانا ومكانا  ،الإيجاب والقبول
البيانات المتضمنة عروض المفاوضات وهي معطيات تزيد من انعدام الثقة والقلق والرهبة من أجراء 

                                                           

 عادل شمران، التحديات القانونية في التعاقدات الإلكترونية عبر الإنترنت، مصدر سابق. (1)
 .المصدر نفسه (2)
د. إبراهيم محمود يوسف المبيضين، الحماية المدنية للمستهلك في عملية التعاقد الإلكتروني، بحث منشور على  (3)

 .591، ص2016موقع مجلة جامعة دار العلوم، كلية الحقوق، السعودية، 
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تلك  إلىمن المشاكل التي تضاف  الحديثة الفورية وهي الإلكترونيةالمفاوضات باستخدام الوسائل 
لقة بضرورة توافر الأمن دون إغفال التحديات القانونية المتع ،المرتبطة بصحة العملية ودقتها

  .(1)القانوني

  .الإلكترونية: الصعوبات المتعلقة بالقانون الواجب التطبيق على المفاوضات تاسعاا 

عقد التفاوض ومكانه أنما هو زمان ومكان علم الموجب بالقبول  انعقادأن زمان  ذكرنا سابقا   
أنه يسري على الالتزامات التعاقدية القانون  كمُامالم يوجد اتفاق أو نص قانوني يقتضي بغير ذلك 

وفي حالة عدم أمكان ذلك يطبق قانون  ،المختار من المتعاقدين أذ كانت له صلة حقيقة بالمتعاقدين
هي  الإنترنت ةي أن المعاملات التي تتم عبر شبكالجنسية المشتركة بالتال الموطن المشترك أو

دول مختلفة في العالم ويعملون وفق  إلىن أطرافها متواجدين وينتمون ذات طابع دولي لأ ةبالضرور 
حرية التعاقد في هذه الحالة يطبق القانون الذي يختاره الاطراف المتفاوضة في  مبدأحسن النية و  مبدأ
لقواعد تنازع القوانين في مختلف النظم القانونية وخضوع العملية التفاوضية لقانون الموطن  د وفقا  العق

على صعيد القانون  الإنترنت ةتطرحها شبك وان التحديات أو الصعوبات التي ،أو المحل الذي يقيم
لتحديد القانون الواجب التطبيق  الإنترنتهي من ابرز المشكلات التي يثيرها أجراء المفاوضات عبر 

بل هو  الإنترنتوان هذه ليس في صالح  ،المتجاوزة للحدود الجغرافية الإلكترونيةعلى هذه المفاوضات 
وكذلك أن الخلاف حول مكان وزمان أجراء المفاوضات بين غائبين بدأ ينحصر  ،من معوقاتها المهمة

طبيق لم تعد له أهمية كبرى لان الدول بدأت تسعى أن البحث عن القانون الواجب الت كمُا تدريجيا  
  .(2)دنية عن طريق الاتفاقيات الدوليةتوحيد تشريعاتها الم إلىجاهدة 

 الفرع الثاني  
 الدولية الإلكترونيةمتطلبات نجاح المفاوضات 

طراف التي قد يتمتع بها أحد الأ الإلكترونيةمن الأسس التي تتطلب لنجاح المفاوضات  
للقيام بمهمته التفاوضية لمصلحة الطرف الذي يمثله وبالتالي ليس كل  المتفاوضة لابد أن تكون مؤهلا  

                                                           

 .88د. بشار محمود دودين، مصدر سابق، ص (1)
للمستهلك في عملية التعاقد الإلكتروني، مصدر سابق،  د. أبراهيم محمود يوسف المبيضين، الحماية المدنية (2)

 .597-595ص
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تعتمد هذه المفاوضات الناجحة  كمُاطرف من الأطراف المتفاوضة يستطيع القيام بمفاوضات ناجحة 
طار قانونيعلى فنون واستراتيجيات وت والابتعاد عن كل ما يؤدي بالعملية  ،(1)كتيكات لتنفيذها وا 

نقطتين رئيستين  إلىولنجاح هذه المفاوضات أو فشلها يمكن أن نستند  ،بالفشل الإلكترونيةالتفاوضية 
  .الإلكترونيةهما المتطلبات المنهجية والمتطلبات البشرية لنجاح المفاوضات 

 الدولية  الإلكترونية: المتطلبات المنهجية لنجاح المفاوضات أولا 
اعتماد واختيار  إلىطراف المتفاوضة قد يلجا الأ الإلكترونيةلتفاوضية قبل البدء بالعملية ا 

لان المفاوضات قد  ،الإلكترونيةالمنهج التفاوضي أو ألاستراتيجية التي تستخدم في نجاح المفاوضات 
ذا كانت بدون إنتيجة  لىإراء لا يتوصلون آونقاش و  جدل إلى الإلكترونيةيحول العملية التفاوضية 
اجحة ومن هذه الفعالة والن الإلكترونيةوهذه من أهم مستلزمات المفاوضات  ،منهج عملي موضوعي

 .المتطلبات المنهجية

  الإلكترونيةالإعداد والتخطيط الجيد للمفاوضات -1
طيط من الإعداد والتخ أن النجاح في إي عمل بمدى استخدام الأسلوب العلمي يرتبط أحيانا   
التي لم تعد عملية  الإلكترونيةفالتخطيط والإعداد السليم والضروري لنجاح العملية التفاوضية  ،لتنفيذه
وبسيطة بل تقوم على أرادات متصارعة ومصالح متعارضة يجعل الحرص على إنجاح  ةسهل

على  الإلكترونيةوان عمل دراسة لتنبوء بمستقبل عملية المفاوضات  ،(2)وهاما   ضروريا   المفاوضات أمرا  
وأهداف الاطراف المتفاوضة واتجاهاتهم  لكترونيضوء الظروف والملابسات التي يتم فيها التفاوض الإ

ح التخطيط هو المقصود بمصطل اوهذ الإلكترونيةدم في المفاوضات وامكانياتهم واساليبهم التي تستخ
 .الإلكترونيةللمفاوضات 

والاعداد لبدء المفاوضات  ةالتحضير والتهيئ ةللتفاوض فهو عملي أما مصطلح الاعداد 
بيسر  الإلكترونيةوتوفير متطلباتها الفنية والبشرية والمادية بما يمكن من أجراء المفاوضات  الإلكترونية

 الإلكترونيةالمفاوضات  ةار وبالتالي فان الاعداد والتخطيط للمفاوضات يساعد على اد ةعليوفا
 .(3)بنجاح

                                                           

 . 166، ص2009، دار هومه، الجزائر، 2د. عمر سعد الله، التجاره الدولية النظرية المعاصره، ط (1)
 . 99، ص2005د. مصطفى محمود أبو بكر، التفاوض الناجح مدخل استراتيجي سلوكي، الدار الجامعي، الإسكندرية، (2)
 .56سهام كريم حمد العبيدي، مصدر سابق، ص  (3)
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  الإلكترونيةضات استراتيجيه المفاو -2
ويحدد ويوجهه اتجاهاته الرئيسة هي  لكترونيالذي يحكم السلوك التفاوضي الإ أن الإطار العام 

على الأهداف بعيدة المدى ويتم اللجوء إليها في نجاح إي  الاستراتيجيةوتتركز  ،الاستراتيجية
لا إ ،التي تم الاتفاق عليها مبدئيا  ة يتم الاستعانة بها في مرحلة الأعداد والتخطيط إلكترونيمفاوضات 

لان  ،الهدف نفسه إلىتختلف عن التكتيك وان كان هناك اختلاف بينهما لكن يؤديان  الاستراتيجيةأن 
هدف  إلىتعني منهج والمنهج يعني مجموعه الخطوات التي يجب أتباعها للوصول  استراتيجيةكلمة 

تعني الخطة الموضوعة والمعدة مسبقا  الإلكترونيةالمفاوضات  فاستراتيجية ،محدد أو لاكتشاف حقيقة
 ،الهدف المحدد إلى والتي تشتمل على الخطوط العريضة للمسائل التي سيتم التفاوض عليها وصولا  

كونها تمثل الخطط البديلة التي  ،التي تختلف عنه الاستراتيجيةعمل محدد لتطبيق  أما التكتيك هو
بينما يمثل التكتيك العناصر الجزئية  ،لتحقيق أهدافه الإلكترونيةء المفاوضات يستخدمها المفاوض أثنا

  .(1)الاستراتيجيةالتي تنوي عليها  التفصيليةأو الخطوات 

التي تخضع  لكترونيالتي يستخدمها المفاوض الإ الاستراتيجيةوبالتالي يمكن أن تصنف  
قاعدة المنافع المشتركة لجميع توسيع  إلىفهناك استراتيجيات تهدف  ،للهدف لأسس مختلفة طبقا  

أن هناك استراتيجيات التعاون واستراتيجيات  كمُا ة،هجومية ودفاعي ةطراف المتفاوضة واستراتيجيالأ
من المنافع تعظيم المكاسب الذاتية للحصول على أكبر قدر  إلىاستراتيجيات تهدف  أيضا  و  ،المواجهة

هناك  أيضا  و  ،واستراتيجيات التدرج ،للسلوك التفاوضي ة تبعا  طراف المتفاوضمن الأ الآخرمن الطرف 
العديد من الاستراتيجيات ولكن يعتمد الاختيار بينهما على عدد من العوامل من أهم هذه العوامل هو 

طراف المتفاوضين وأهمية وشخصية الأ الإلكترونيةللمفاوضات ميزان القوى والوقت المخصص 
 .(2)قعةونتائجها المو  الإلكترونيةالمفاوضات 

الملائمة  الاستراتيجيةتعتمد بشكل كبير على كفاءة تحديد  الإلكترونيةوأن فعالية المفاوضات  
 الإلكترونيةلعملية التفاوض لان دون وجود استراتيجيه تفاوضيه فعالة لا يمكن أن تبدأ عملية المفاوضات 

 .(3)القضايا المتفاوض عليهافيوجد عده أنواع استراتيجيه تحدد حسب الموضوعات و  ،وتستمر بنجاحها

                                                           

 .224د. ثابت عبد الرحمن إدريس، مصدر سابق، ص (1)
 .238د. نادر أحمد أبو شيخه، مصدر سابق، ص (2)
 . 206علي أحمد صالح، مصدر سابق، ص  (3)
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  الإلكترونيةالتعاونية للمفاوضات  الستراتيجية-أ
طراف المتفاوضة للعمل كون هناك مناخا ايجابيا يساعد الأتتطلب أن ي الاستراتيجيةأن هذه  

طراف المتفاوضة حتى يحسن استخدامها حين يكون الأ الإلكترونيةمعا في سبيل إنجاح المفاوضات 
ومن أهم  ،طراف المتفاوضةاق يعمل على تحقيق مصالح جميع الأاتف إلىمهتمين بالعمل معا للتوصل 

لا  كمُاالثقة والانفتاح في التعبير عن الأفكار وعدم المفاجأة أو المباغتة  الاستراتيجيةمميزات هذه 
 .غير ذلك إلىيمكن استخدام أساليب الضغط أو التهديد 

  الإلكترونيةالتنافسية للمفاوضات  الستراتيجية-ب
بالعمل لمصلحته فقط لا طراف المتفاوضة مهتما وجادا الاستراتيجية تكون حين أحد أن هذه الا 

تحقيق  ةهو محاول الإلكترونيةالمفاوضات  بحيث يصبح نشاطه في ،طراف المتفاوضةلمصلحة الا
ى أساس تحقيق كل أنها تعمل عل الاستراتيجيةومن أهم مميزات هذه  ،الآخرالأهداف على حساب الطرف 

انها تتميز  كمُا ،الإلكترونيةطراف المتفاوضة لأقصى قدر ممكن من الربح في المفاوضات طرف من الأ
 للأطراففأن  الاستراتيجيةوتبعا لهذه  الآخربالسرية وعدم الانفتاح والسلوك العدواني وعدم الثقة بالطرف 

  .(1)اجأة والمباغتة والوعيد والتهديدوسائل المف إلىالمتفاوضة يستخدمون وسائل التأثير إضافة 

  الإلكترونيةالتبعية للمفاوضات  الستراتيجية -جـ
طراف المتفاوضة في هذه النوع لا يعمل لخدمة مصالحة بل يعمل لخدمة تحقيق أن أحد الأ 

ومن الأساليب المستخدمة في هذه النوع من الاستراتيجيات هو الموافقة على  ،الآخرمصالح الطرف 
عطاء الكثير من المعلوماتوالاستماع لحا الآخرطلبات الطرف   .جاته وا 

  الإلكترونيةالقتالية للمفاوضات  الستراتيجية -د
أكثر عدوانية لان الهدف الأساسي منها ليس تحقيق اكبر قدر ممكن من الربح  الاستراتيجيةأن هذه  

ويستخدم الطرف المتفاوض في هذه  ،الآخرللطرف المتفاوض فحسب بل تحقيق أكبر خسارة ممكنه للطرف 
نجاحها لصالح الطرف الذي يمثله من  الإلكترونيةعدة أساليب في سبيل كسب المفاوضات  الاستراتيجية وا 

 .(2)الإلكترونيةنسحاب من المفاوضات عطاء المعلومات والتهديد بالاإهذه الأساليب هو الاستفزاز وعدم 

                                                           

 .238د. نادر أحمد أبو شيخة، أصول التفاوض، مصدر سابق، ص (1)
 .239، ص المصدر نفسه (2)
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ة ناجحة وفعالة بدون إلكترونيبعد التطرق لهذه الأنواع أنه لا يمكن أن يوجد مفاوضات  
 :جيات تقوم على منهجين أساسين هماوبالتالي أن هذه الاستراتي ،عملية تقوم عليها استراتيجية

  الإلكترونيةاستراتيجيات منهج المصلحة المشتركة للمفاوضات -1
لان  ،طراف المتفاوضة والصبر والتكامل بينهمج يقوم على علاقة التعاون بين الأأن هذه المنه 

طراف التعاون لمصلحة كافة الأق وزيادة طراف المتفاوضة يسعى على تعميكل طرف من الأ
 :حة المشتركةومن أهم استراتيجيات المصل الإلكترونيةالمتفاوضة في سبيل أنجاح هذه المفاوضات 

 التكامل  استراتيجية -أ
درجة أن  إلىيقصد بالتكامل وفق هذه المنهج هو تطوير العلاقة بين الاطراف المتفاوضة  

 ،بل إنهما يصبحان مندمج واحد في المصالح والقوانين ءللأخر في كل شي مكملا  يصبح كل منهما 
طراف المتفاوضة بحيث يعمل كل منهما على تحقيق المنهج يقوم على علاقة تعاون الأ أن هذه كمُا

 .(1)درجة يصبح كل منهما واحد إلىهذه التعاون 

 الصبر استراتيجية -ب

من  طراف المتفاوضة الإجابة بدلا  عندما يتعلق أو يؤجل أحد الأ الاستراتيجيةتستخدم هذه  
على فكرة أو تقرر اتخاذ القرار بعد فتره من عقد جلسة  أيضا  أو عندما تجيب  ةإعلانها مباشر 

ى للتفكير في الأمر وتعرف الآخر طراف الصبر أي بإتاحة الفرصة للأ استراتيجيةالمفاوضات باستخدام 
  .(2)بقدره الهدوء الاستراتيجيةهذه  أيضا  

 تطوير التعاون الحالي  استراتيجية -جـ
من الاهداف العليا على تطوير  ةتحقيق مجموع إلىالوصول  إلىتسعى هذه الاستراتيجية  
أو  ةالفرعي الاستراتيجياتوذلك عن طريق مجموعه من  ،ف المتفاوضةرالحة المشتركة بين الاطالمص
أن هناك عوامل تؤثر على قدره الطرف  كمُا ،ية بحيث يمكن استخدامها كلها أو بعضهاالثانو 

ومن أهم هذه العوامل هي  الآخرالمتفاوض على الارتقاء بمراحل التعاون المختلفة بينه وبين الفريق 

                                                           

 .203، ص2004د. أيهاب كمُال، مهارات الاقناع ودبلوماسية التفاوض، دار هبة للنشر والتوزيع، مصر،  (1)
 .194جيرارد يزيزج، مصدر سابق، ص (2)
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أن تكون لدى الاطراف المتفاوضة رغبة نحو تحقيق الارتقاء المطلوب أو تحقيق الميزه أو المزايا 
  .(1)لى الارتقاء في التعاون التفاوضيللحصول ع

 استراتيجيات منهج الصراع -2
اوضة سواء على المستوى الفردي من قبل الاطراف المتف أن هذه الاستراتيجية تمارس أحيانا   

الا انهم يمارسونها  ،طراف المتفاوضة أو على المستوى الجماعي للمنظمات والمؤسسات الحكوميةللأ
والخداع والكذب والمراوغة وعدم إظهار  هالتمويء معتمدين على قدرتهم على في السر وفي الخفا دائما  

ون أنهم يرغبون في بل أنه الاطراف المتفاوضة بممارسة استراتيجية الصراع يعلن ،نوازعهم ودوافعهم
طراف خلفية العلاقات التاريخية بين الأعلى  الاستراتيجيةوتعتمد هذه  ،المشتركة تعميق المصالح

يعد  الاستراتيجيةفاعلان استخدام هذه  إلا أنهم لا يعملون ذلك أبدا   ،المتفاوضة مهما كانت هذه العلاقة
واهم أنواع هذه  الإلكترونيةأو عدم كفاءة القائمين بعملية المفاوضات  ةبمثابة إعلان لعدم خبر 

 :هي الاستراتيجية

 الستنزاف  استراتيجية -أ
في المفاوضات  ةالمستخدمذه من أهم الاستراتيجية ويقصد به استراتيجية الانهاك وتعد ه 

عطاء فترة اويتم ذلك عن طريق  ،الآخروتقوم هذه الاستراتيجية على استنزاف وقت الطرف  الإلكترونية
 ةنتائج محدد إلىلتعطي أطول وقت ممكن دون أن تصل المفاوضات  الإلكترونيةأطول للمفاوضات 

ويتم ذلك عن طريق تحفيز  ،(2)مكناشد درجة م إلى الآخرجهد الطرف  وكذلك استنزاف ،يمة لهالا ق
الطرف  اهذ هفسار كافة خبراته تخصصاته واشغالوتكثيف طاقته أحد الاطراف المتفاوضة واست

 ،الآخرموال الطرف هناك استنزاف لأ أيضا  و  ،الإلكترونيةبعناصر شكلية لا قيمة لها في المفاوضات 
 وتكاليف واتعاب مستشارية طوال العملية التفاوضية فضلا   همعدلات انفاق ةويتم ذلك عن طريق زياد

مائده المفاوضات  إلىعما يمثله من تضيع الفرص البديلة التي كان يحصل عليها او يجلس معنا 
 .وينشغل بها

 
                                                           

 .89-87ولاء علي محمد، مصدر سابق، ص (1)
سمية ملوكي، استراتيجيات التفاوض في إبرام عقود التجاره الخارجية، رسالة ماجستير، كلية الحقوق والعلوم  (2)

 .25، ص2018-2017السياسيه، جامعة محمد بو ضياف بالمسيلة، الجزائر، 
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 استراتيجية التفتيت  -ب
 ةلقو ويقصد بها استراتيجية التشتيت التي تقوم على فحص وتشخيص وتحديد أهم نقاط ا 

بحيث يتم تشعيب النقاط التفاوضية واضافة اليها أبعاد ومجالات  ،والضعف بين الاطراف المتفاوضة
بمثابة قضايا جديده فرعية وثانوية في  ةكون هذه التفاصيل والنقاط الجديدوبالتالي ت ة،وجوانب جديد

  .(1)الإلكترونية ةالعملية التفاوضي

 الإخضاع  استراتيجية -جـ
 ،ةالتدريجي خطوة بخطو  الإلكترونية ث يتم استخدام المفاوضاتيحب ةاحكام السيطر ويقصد بها  

المعلومات بتجميع كافة البيانات والمعلومات  ةباختراق حاجز الصمت أو حاجز ندر  هذه العملية أوتبد
 مجالات أخرى تستغرقه وتستنزف إلىالممكنة والتفاوض معه على أن يترك لنا المجال منها وأن يتجه 

مكانياته  .قدراته وا 

  التدمير الذاتي استراتيجية -د
كل طرف من هذه للان  ؛طراف المتفاوضةها التدمير الذاتي لكل طرف من الأويقصد ب 

وهي جميعها تواجهها محددات ومشاكل وصعاب وكلما كانت هذه العقبات  طراف أهداف وأمالالأ
إليها مهما بذل جهد في هذه الحالة أن يختار  شديدة كلما ازداد هذا الطرف واساسة باستحالة الوصول

أما أن يكون بصر النظر عن هذه الطموحات والأحلام والتطلعات وارتضاء ما يمكن  ،احد الأمرين
أو أن يكون عن طريق البحث عن وسائل أخرى غير مرئية أو  ،ه منها واعتبار الهدف النهائي لهتحقيق

  .(2)لمستقبلجديدة تمكنه من تحقيق هذه الأهداف في ا

  الإلكترونيةتكتيكات المفاوضات الدولية  -3
الوسائل والأدوات  ةأو هو مجموع الاستراتيجيةأن التكتيك عمل محدد لتنفيذ  وضحنا سابقا   كمُا 

من التكنيكات  في هذه الحالة على الطرف المتفاوض أن يضع عددا   الاستراتيجيةالتي تستخدم لتنفيذ 
 الإلكترونيةففي مجال المفاوضات  ،وكذلك الوقت المناسب ،لكترونيالتي تناسب الهدف التفاوضي الإ

 لان التكتيكات متعددة لا يمكن حصرها تبعا   ؛ويتبعها ويرتبط بها الاستراتيجيةالتكتيكات سوف يخدم 
أيجاد تكتيكات أخرى في ضوء التطور التكنولوجي والتقدم العلمي  الإلكترونيةالمفاوضات  ةلطبيع

                                                           

 .28-27سمية ملوكي، استراتيجيات التفاوض في إبرام عقود التجاره الخارجية، مصدر سابق، ص  (1)
 .29، ص المصدر نفسه (2)
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ناك نماذج وبالتالي ه الإلكترونيةوان المفاوض يجمع عدد من التكنيكات أثناء المفاوضات  ،والتقني
 :محدده من التكتيكات هي

وله ثم يتنا طراف المتفاوضة يقدم اقتراحه أو عرضه أولا  من الأ الآخرهو أن يترك الطرف  -أ 
  .في موقع مدافع هتراح مفاد أو بديل مما يجعل صاحببالمناقشة والتنفيذ باق

كات ما يسمى بتكتي اوهذ الآخر مع الطرف ةمفاجئ ةلأسلوب والطريقة في التحدث بطريقتعديل ا -ب
 .المفاجئة في العرض والمناقشة

لي سوف يحصل على المزيد طراف المتفاوضة انسحابه في اللحظة الحاسمة بالتاأن يعلن أحد الأ -جـ
 .(1)الإلكترونيةن المفاوضات الدولية وهذا ما يسمى بالانسحاب الظاهري م ،من التنازلات من خصمه

طراف المتفاوضة ومنعه من التسويف من الأ الآخرحصر الطرف  إلىأن هذه التكتيك يرمي  -د
 الإلكترونيةمعين في المفاوضات مطلب  إلىقرار سريع أو النزول  اتخاذ إلىوالمماطلة وبالتالي دفعه 

بتكتيك  عليهما يطلق  اوهذ ،يمنع المماطلة أثناء التفاوضنه هذه من شأنه أن يحسم المفاوضات و أف
 .الإلكترونيةالتحديد الزمني والموضوعي لنطاق المفاوضات 

هو أن يتمثل بتقديم الفريق المتفاوض طلبات ورغبات أكبر  الإلكترونيةأحد الأدوات المفاوضات  -هـ
من التي يرغب في الحصول عليها وبالتالي أن هذه النوع من التكتيك سوف يساعد الطرف المتفاوض 

إلا أن  ،الآخرفي هذه الحالة أمام الطرف  ،على تقديم تنازلات عن بعض الطلبات التي لا يرغب بها
كثر لتحصل على بطلب الأ ألقاعدة ابد وهذه وفقا   ،ىالآخر الطلبات  يتعاون فيضطر الموافقة على

 .(2) الأقل الذي تريده

  الإلكترونية: المتطلبات البشرية لنجاح المفاوضات الدولية ثانياا 
المفاوضات بنجاح أو  ةهو الإنسان فهو القادر على أراد الإلكترونيةمن أهم أركان العملية التفاوضية  
فإدراك المفاوض للظروف المحيطة بالعملية التفاوضية  ،الضابط لها والمتحكم في قيادتهان لأ ؛الفشل

 :بالتالي سنحاول توضيح فقرتين ،هي عوامل النجاح في تحقيق الأهداف التفاوضية المرسومة الإلكترونية

                                                           

د. عبد المطلب الهاشمي، مهارات التفاوض وكيفية أعداد العاملين في مجال العقود، بحث منشور في مجلة كلية  (1)
 .60-40، ص2007، بغداد، 18، العدد 10الحقوق، جامعة النهرين، مجلد 

 .59سهام كريم حمد العبيدي، مصدر سابق، ص (2)
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   الإلكترونيةصفات المفاوض الناجح للمفاوضات الدولية  -1
طراف المتفاوضة والتي لها الشخصية التي يمتلكها بعض الأفات لابد أن نعرف معنى الص 

ن الصفات الشخصية هي المواهب أوبالتالي ف ،الإلكترونيةتأثير على نتائج العملية التفاوضية 
ولكن  ،والمميزات التي تميز الطرف المتفاوض وتولد معه بحيث لا يمكن اكتسابها بالتجارب والتدريب

لكون لا يوجد محدد متفق  ،يمكن صقل هذه الصفات من خلال الممارسة في العمل والخبرة والتدريب
لمفاوض الناجح ومن في علم التفاوض على الصفات الشخصية المطلوب توفرها في الطرف ا عليه

 :هذه الصفات هي

  إلكترونياا الذكاء بالنسبة للطرف المتفاوض  -أ
هو  الإلكترونيةسية التي يستند إليه الكثير من المهارات التفاوضية أن من المقومات الأسا 
 ذكاء إلىيعد من الصفات الواجب توافرها لان السيطرة على المفاوضات ترجع بالأصل  كمُا ،الذكاء

بنجاح من خلال التدرب على الأجهزة  الإلكترونيةالمفاوضات  ةالطرف المتفاوض وقدرته على أدار 
 :التعامل معهاوكيفية  الإلكترونيةالمتبعة في أجراء المفاوضات  الإلكترونية

  إلكترونياا التكامل الشخصي للطرف المتفاوض  -ب
يتمثل التكامل الشخصي للمفاوض الناجح بالصبر والقدرة على الاحتمال الذهني والبدني والقدرة  

لان الخطط القائمة  ،أن من دلائل تكامل الشخصية تجنب الخداع والمراوغة والتدليس كمُا ،على التفكير
لا يتفق مع المفهوم الصحيح للمفاوضات  اهذ هلأن ،الآخرعلى المراوغة واستغلال نقص الخبرة المفاوض 

ليس بالضرورة  كمُا ،طرافالأمانة والثقة المتبادلة بين الأالذي يجب أن يتم في جو بالصدق و  الإلكترونية
بل يمكن اكتساب المهارات اللازمة والتي يمكن أن تضاف  ،أن يولد المفاوض ولديه صفات غير عادية

 .(1)ة لتخلق في النهاية مفاوضا ناجحا  ما يتمتع به المفاوض من صفات شخصي إلى

  لكترونيالمهارات الواجب توفرها في المفاوض الماهر الإ -2
حتى وان كانت تعتمد على الطبيعة الشخصية ألا أن  الإلكترونيةأن المهارات التفاوضية  

عندما يكون لدية مهارات اكتسابها وعمل على تطويرها  ،المفاوض الماهر يعد أفضل من غيره
وكذلك جعل فرص  ،وتحسينها بجانب ما لديه مقومات شخصية أو نفسيه تؤهله للمفاوضات الناجحة

                                                           

حياة محمد أبو النجا، الالتزام بالتفاوض في عقود التجارة الدولية، أطروحة دكتوراه، كلية الحقوق، جامعة  (1)
 .46، ص2004المنصورة، مصر، 
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ن أنواع هذه أذلك لا يوجد أتفاق عام بش إلىأضافه  ،جدا   ةمرتفع الإلكترونيةلية المفاوضات نجاح عم
جب توافرها في أما بالنسبة لأهم المهارات الوا ،المهارات ومدى تأثيرها على نجاح العملية التفاوضية

 :المفاوض الناجح هي

   الآخرمهارة التحدث للطرف  -أ
يقصد بمهارة التحدث بالنسبة للطرف المتفاوض هو امتلاك المفاوض لفنون الحوار الفعال  

قنالآخر والتأثير على   .(1)اعهم بالاستماع إلية والإنصات لهين وا 

 .الآخرمهارة أجاده الستماع والإنصات للطرف  -ب
بل تلقي ما يقال واستيعابه  ،أن المقصود بهذه المهارة ليس الاستماع الصمت والإيماء بالرأس 
أما  ،من تناقض ت المناسب لمناقشته وبيان ما فيهمنتظمة لاسترجاعه في الوق صورةوحفظه ب

وفهم استيعابه أهدافه ومقاصده مما يطرحه من  الآخرالإنصات فيقصد به تحليل ما يقوله الطرف 
 .مواضيع وقضايا

  الآخرمهارة الإقناع للطرف  -جـ 
 الآخريقصد بالإقناع هو عملية اتصال يقوم بها المفاوض من أجل تعديل سلوك الطرف  

مع أهداف  بحيث يصبح أكثر موائمة واتفاقا   ،أو مسألة معينه عليهبخصوص الموضوع المتفاوض 
 .(2)لغة الأقوياء وطريق الأسوياء  هذا التعديل ويسمى الإقناع إلىالذي يسعى  الآخرومواقف الطرف 

  الإلكترونيةمهارة تنظيم الوقت المخصص لإنهاء المفاوضات  -د
من المهارات والخبرات والمعارف  لمخصص للمفاوضات وتنظيمه يعد جزء  أن استغلال الوقت ا 

 الإلكترونيةعلى حرية المفاوضات  لان الوقت يعد قيدا   ،التنظيمية التي يجب توفرها لدى المفاوض
 .(3)ما لا نهاية إلىلأنه من المستحيل أن تستمر المفاوضات 

 

                                                           

 .11د. عبد المطلب الهاشمي، مصدر سابق، ص (1)
 .12، ص المصدر نفسه (2)
اوض، رسالة ماجستير، كلية الإدارة والاقتصاد، نبيل سعدون طه العذارى، العوامل المؤثرة في نتائج عمليه التف - (3)

 .111، ص2001جامعة بغداد، 
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  الإلكترونيةمهارة التوظيف الجيد لمعلومات المفاوضات  -هـ
من  هستغلال ما لديان سأحد أدوات المفاوض الناجح لح تعد مهارة التوظيف الجيد للمعلومات 
 لكن تبدو صعوبة وخطوره ذلك في عقود نقل التكنلوجيا ،ما لدية من نقاط الضعف ةعالجلم ةقوه وفعالي

اء أثن ةفاوض أن يؤمن المعلومات المتبادلفعلى الطرف المت ،ةحيث تتسم المعلومات بطابع السري
بعدم افشاءها للغير  الآخريتفق مع الطرف  من الاحتياطات مثلا   ةبمجموع الإلكترونيةالمفاوضات 

لأنه قد يكون هذا الطرف سيء النية لا يدخل  ،وعدم استخدامها لتحقيق مكاسب شخصية له
ف إلا بهدف الحصول على معلومات بدون مقابل أو استطلاع قدره الطر  الإلكترونيةالمفاوضات 

مكانياته التعاقدية  .(1)المتفاوض وا 

ضات العوامل التي تساعد على إنجاح المفاو من  ةهذه المهارات هنالك مجموع إلىإضافة  
 :على أحسن وجه هي الإلكترونية

وشخصيه وموضوعيه  نيةأن وراء كل استراتيجيه تفاوضيه وتكتيك تنفيذي يتوقف على عوامل ف -1
 .الإلكترونيةنجاح المفاوضات  إلىتؤدي 

توفير المؤهلات العلمية والدبلوماسية والأخلاقية واللباقة وحسن التصرف والقدرة على تحويل  -2
 .أصدقاء إلىالخصوم 

 .(2)يب الوعود الكاذبة والغش والخداعأسال أن يبعد المفاوضين -3

والذكاء  ،وياتالأولوالقدرة على تحديد  ،طراف المتفاوضين الاتصاف بالخبرة التفاوضيةأن على الأ -4
كله في أطار الأمانة والنزاهة والإرادة الجدية وكذلك القدرة على الإعداد الجيد  اويتم هذ ،والإقناع

ضمن أخلاقيات التفاوض  لكترونيلجدول الإعمال وتحديد الأهداف الأساسية لعملية التفاوض الإ
 .(3)هدابآو 

                                                           

 .61سهام كريم حمد العبيدي، مصدر سابق، ص (1)
 .38-37د. بلحاج العربي، مصدر سابق، ص (2)
سياسية، دحداح سهيلة ورزقي ليلى، الإطار القانوني للفترة ما قبل التعاقد، رسالة ماجستير، كلية الحقوق والعلوم ال (3)

 .10، ص 2013-2012بجاية، الجزائر، –جامعة عبد الرحمان ميره 
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كلما سادت المرونه في المفاوضات  ةفي المصالح وتوافر النوايا الحسنأن يكون هناك تلاق  -5
عدد المصالح كلما زاد ذلك من ت المتفاوضةكلما تعددت الاطراف  ،والعكس الصحيح الإلكترونية

 .(1)واختلاف وجهات النظر

والذكاء  ،وياتالأولوالقدره على تحديد  ،التفاوضية ةلاطراف المتفاوضة الاتصاف بالخبر على ا -6
على الاعداد الجيد  ةوكذلك القدر  ،الجدية ةوالاراد ةوالنزاه ةيتم في أطار الامان هوهذا كل ،والاقناع

 .(2)الإلكترونيةة للمفاوضات الدولية وتحديد الاهداف الاساسي ،والتنظيم والتنسيق ،لجدول الاعمال

لقدر  وممتلكا   على تجميع البيانات والمعلومات وتحليلها وهو ما يتطلب أن يكون متطلعا   ةالقدر  -7
 .كبير من المعلومات

القدرة على الاتصال وتبادل المعلومات للتوفيق بين المصالح المشتركة ولا سيما أنها تمثل عملية  -8
 .ل المنافع بين الاطراف المتفاوضةلتباد

جتماعية أو أية جوانب تتصل بموضوع المفاوضات الدولية الالمام بجوانب سياسية وقانونية و ا -9
  .من قبل دولة الطرف المتفاوض ةاتيجية المناسبة المرسومر واعتماد الاست ،الإلكترونية

  .الطرف في الخلاف ةض مع مصالح الدولصنع القرار التفاوضي المناسب بما لا يتعار  -10

توفر صفات شخصية معينه للطرف المتفاوض كاليقظه الذهنية في التعامل والابتعاد عن الجمود  -11
وهو ما دفع بالحكومات  ،ةعن الغضب وذو شخصية مؤثر  ا  ، ويكون ذو حكمة بعيدوفقدان الخيال البناء

 .(3)الاهتمام بتدريب منسبيها على فن المفاوضات إلى

نستنتج مما سبق أن نجاح المفاوضات الدولية الإلكترونية يتطلب الإعداد الجيد لها واستخدام  
تكتيك واستراتيجية ملائمة لطبيعة المفاوضات وأن يسود العلاقات بين الأطراف المتفاوضة جو من 

لحفاظ كذلك الطرف الآخر وا واستقلالحسن النية والتعاون والثقة المتبادلة، واحترام كل طرف لسيادة 
 إلية، وغيره من الأمور والمسائل الأخرى.على مكتسبات المفاوضات وما يتم التوصل 

                                                           

 .11، ص مصدر سابقدحداح سهيلة ورزقي ليلى، الإطار القانوني للفترة ما قبل التعاقد،  (1)
 .10، صالمصدر نفسه( 2)
 .77(  بشير جمعه عبد الجبار، مصدر سابق، ص3) 
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 خلاصة الفصل الثالث

 ،وطبيعتها القانونية الإلكترونيةتطرقنا في هذا الفصل لأهم التزامات في المفاوضات الدولية  
والتي تكون مسؤولية تقصيرية  ،لكترونيالطبيعة القانونية لمسؤولية الطرف المتفاوض الإ إلىأضافة 

ثم تعرضنا لشروط قيام المسؤولية في حالة القطع  ،كأصل عام ومسؤولية عقدية في بعض الحالات
ثم  ،وضرر وعلاقة سببيه بينهما خطأمن  ،والعدول عنها والتي لا تختلف فيه عن القواعد العامة

بل بحيث يستبعد فيها التنفيذ العيني لطبيعة تنفيذ بمقا صورةفي  الجزاء المترتب عنه والذي يكون دائما  
 الإلكترونيةوختمنا هذه الفصل بمجموعة من التحديات التي تواجه المفاوضات الدولية  ،هذه المرحلة

ه المفاوضات ومتطلبات نجاح هذ الإلكترونيةض المفاوضات الدولية والمتمثلة بالصعوبات التي تعتر 
 .الإلكترونيةالدولية 
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 الخاتمة

 والتي ،الالكترونية الدولية للمفاوضات القانوني التنظيم موضوع دراسة أتممنا قد نكون بهذا 
 المفاوضات مفهوم توضيح جاهدين حاولنا حيث الالكترونية الدولية المفاوضات ماهية فيها تناولنا
 التي المشاكل لتفادي واضح قانوني إطار في ووضعها لتقنينها السعي أهمية وكذا ،الالكترونية الدولية
 ومسؤولية عليها المترتبة الالتزامات ناحية من الالكترونية الدولية المفاوضات أحكام بيان وايضا   ،تظهر
 .بها أخل اذا المتفاوض الطرق

 -:النتائج: أولا 

 النظر وجهات بتبادل المتفاوضة الاطراف قيام أنها على الالكترونية الدولية المفاوضات تعرف -1
 حل الى التوصل لغرض ،الفنية والتقارير القانونية والاستشارات والدراسات والمشاورات والمقترحات

 الدولية المفاوضات على المترتبة والالتزامات الحقوق وتحديد المتفاوضة الاطراف بين نهائي
 .الكترونية وسيلة عبر ذلك ويتم المتفاوضة للأطراف الالكترونية

 الفقه من جانب فذهب ،الالكترونية الدولية للمفاوضات القانونية الطبيعة تحديد في الفقه أختلف -2
 بعدم يقتضي الذي العام الواجب يقتضيه ما الا قانوني أثر اي ترتب لا مادية أعمال عدها الى

 الى خرآ رأي ذهب حين في بالغير ضررا   يلحق نحو على والمألوف المعتاد، المسلك عن الانحراف
 على يترتب وما الكتروني عقد أبرام الى المتفاوضة الاطراف رادةأ اتجهت ذاإ قانونية تصرفات عدها

 .الالكترونية الدولية المفاوضات سير لتنظيم التزامات من العقد هذا

 باتفاق وتتم الأطراف، ثنائي منها عامة سمات أو خصائص الدولية الالكترونية للمفاوضات أن -3
 يتصف كما ،المتفاوضة الاطراف بين والعطا والاخذ التبادل ساسأ على وتقوم المتفاوضة الاطراف

 وسيلة عبر يتم كله اوهذ نهائي عقد اي لأبرام تمهيدية مرحلة تعتبر وايضا   ،احتمالية نتيجة ذو نهبأ
 .للأطراف المادي الحضور ينعدم وبالتالي ،الكترونية

 التي المتفاوضة الاطراف عاتق على مهمة التزامات الالكترونية الدولية المفاوضات على تترتب -4
 الالتزامات هذه من الرئيسي الالتزام وان ،بينهم فيما لمصالحهم ورعاية المتبادلة الثقة في تبريرها تجد
 بالأعلام الالتزام هو النية حسن مبدأ عن الناشئة الثانوية الالتزامات ماأ ،النية حسن مبدأ التزام هو
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 من ذلك غير الى ،والجدية بالاعتدال والالتزام الموازية المفاوضات بحظر والالتزام بالسرية والالتزام
 .الالتزامات

 فكل الالكترونية الدولية المفاوضات على قانوني اثر اي يرتب لا العام المبدأ حيث من القانون أن -5
 عليه وليس مناسبا   يراه الذي الوقت في المفاوضات هذه قطع في حرا   المتفاوضة الاطراف من طرف

 يرتب الاحيان بعض في لكن ،العدول ودوافع اسباب بأثبات يكلف ولا عدل من على مسؤولية اية
 أو العدول هذا أقترن اذا قطعها من على مسؤولية الالكترونية الدولية المفاوضات قطع أو العدول
 هذه ارتكب من بمسؤولية تقتضي التي العامة القواعد تطبق الحالة هذه في منه صادر بخطأ القطع
 .بالضرر الغير اصاب الذي الخطأ

 الاطراف لدى والتردد القلق على القضاء هو الالكترونية الدولية المفاوضات من الهدف أن -6
 أن كما بشأنه، يتفاوض الذي التعاقد حقيقة المتفاوضة الاطراف من طرف لكل يتبين بحيث المتفاوضة

 المرحلة هذه تنظيم حيث من الالكترونية الدولية المفاوضات مرحلة في مهمة تكون الاطراف هذه ارادة
  .لها والاعداد

 من التي المفاوضات الى الدعوة اولها ،أساسية مراحل بثلاثة الالكترونية الدولية المفاوضات تمر -7
 المرحلة هذه وتتميز التدبير مرحلة وثانيها ،والمناقشات الآراء بتبادل المتفاوضة الاطراف تقوم خلالها
 ،الايجاب صياغة مرحلة واخيرا   ،وعلمية واقعية بدرجة البنود ومناقشة علية الاتفاق تم ما كل بجمع
 العناصر على فيها المتفاوضة الاطراف فيتفق ،السابقة المراحل نهاية بعد المرحلة هذه تبدأ حيث

 .الالكترونية الدولية للمفاوضات الرئيسية

 من الالكترونية المفاوضات بها تتم التي الطرق لكافة الدولي القانوني الفقه واجتهاد تحليل أن -8
 من الكثير يعطون فانهم الطرق، هذه من ذلك غير الى والتلكس والفاكس الالكتروني والبريد الهاتف
 سبيل في الاخر المتفاوض الطرف ارادة اليه تتجه ما يعرف أن في المتفاوضة الاطراف لكلا الوعي
 .وجه اتم على الالكترونية الدولية المفاوضات اتمام

 محل زالت ولا كانت الالكترونية الدولية بالمفاوضات الاخلال عن الناشئة المسؤولية طبيعة أن -9
 الاطراف لأبرام وذلك عقدية مسؤولية هي المسؤولية أن يعتبر الاتجاهات هذه وأول ،اتجاهين خلاف

 الثاني الاتجاه أما ،الالكترونية الدولية المفاوضات هذه في الشروع قبل التفاوض لعقد المتفاوضة
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 سابقة مرحلة تعتبر المفاوضات نلأ ،الراجح الاتجاه هو الاتجاه هذه ويعتبر تقصيريه مسؤولية يعتبرها
 .النهائي الالتزام تنفيذ على وتمهيدية

 المفاوضات قطع من المتضرر المتفاوض للطرف العيني التنفيذ الى اللجوء مكانيةإ عدم -10
 الغالب وفي التعويض طريق عن اي بمقابل التنفيذ الى اللجوء الا أمامه خيار من وليس ،الالكترونية

  .نقدا   هو التعويض هذه يكون

 هي وانما ،التقليدية الدولية المفاوضات عن بديل ليست هي الالكترونية الدولية المفاوضات أن -11
 الدولية المفاوضات ولذلك ،شيء كل أصاب قد التكنلوجي التطور أن اعتبار على ،لها امتداد

 .التقليدية الدولية المفاوضات مع وترابطها التكنلوجي التطور نتيجة ظهرت الالكترونية

 عن ويعبرون ،دولهم من نيابة رسميين ممثلين بواسطة الالكترونية الدولية المفاوضات جراءإ يتم -12
 البعثات أعضاء أو الخارجية وزير أو الحكومة رئيس أو ،الدولية كرئيس المفاوضات في ارادتها

 المختصة السلطة عن صادرة رسميه تفويض بأوراق اختياره يتم ما شخص بتزويد يتم أو ،الدبلوماسية
 بالمفاوضات يعرف الالكترونية الدولية المفاوضات من النوع وهذا ،دولة لكل الداخلي للنظام وفقا  

 التي المباشرة غير الالكترونية الدولية المفاوضات من النقيض على وهو ،المباشرة الالكترونية الدولية
 .المتفاوضة الاطراف لأحد الرسميين غير الممثلين من مجموعة بها يقوم

 المبدأ هذا لان ،القوى توازن مبدأ هو الالكترونية الدولية المفاوضات تحكم التي المبادئ هما من-13
 وفاعلا ايجابيا   تأثيره فيكون ،ايجابيا   أو سلبيا   كان سواء مباشرا   تأثيرا   التفاوضية العملية سير على يؤثر

 في المتفاوضة الاطراف أحد يقوى لن ذإ ،المتفاوضة الاطراف قوة بين وتكافؤ توازن وجود حال في
 ميزه أو أفضلية يمنح لا التكافؤ لان ،خرالآ الطرف على ومطالبة شروطه فرض على الحالة هذه مثل

 المتفاوضة الاطراف بين التوازن اختلال يؤثر ذلك من العكس لكن ،الاخر الطرف حساب على لطرف
 رسمه الذي الاطار وفق وتمضي تسير الحالة هذه في المفاوضات لان ،التفاوضية العملية مسار على

 .الاقوى الطرف وحدده

 وحيل تكتيكات استخدام خلال من خرالآ الطرف استغلال الى المتفاوضة الاطراف أحد يلجا قد -14
 وسائل خلال من خرالآ الطرف الى الإساءة وتوجيه ،المتعمد والتضليل الاكاذيب بين تتراوح الكترونية

 هجوما الاخر المتفاوض للطرف تعتبر الاساليب هذه مثل اعتماد وأن ،النفسية الحرب وصور الضغط
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 قد الاسلوب بنفس الرد أما ،المناسبة التكتيكات من بالصبر والتحلي التحمل أن كما ،المشكلة على
 .الاساليب هذه عن يتخلى أن الاخر الطرف على الصعب من يكون ربما دفاعي موقف الى يؤدي

 -:المقترحات: ثانياا 

 وما ،المفاوضات مرحلة أثناء السرية بمبدأ بالغا   اهتماما   ايهتمو  أن الأطراف المتفاوضة من نأمل -1
 بأن به الوفاء المتلقي الطرف على يجب قانونيا   التزاما   السرية مبدأ من يجعل مثلا المرحلة تلك بعد

 يجعل أن على الالكترونية الدولية المفاوضات مرحلة في نتيجة بتحقيق التزاما   الالتزام هذا من يجعل
 لهذا لما القانونية المسؤولية المتفاوضة الاطراف من يخالفه من على يوقع التزاما   الالتزام هذا من

 .الهامة المرحلة هذه في أهمية من الالتزام

 ضمنها ومن الالكترونية المعاملات مثل دقيقة لمسائل الخاصة الاحكام أحاله أسلوب عن الابتعاد -2
 الدقيقة القانونية للمسائل حلولا يقدم لا وبأسلوب ،عامة قواعد الى الالكترونية الدولية المفاوضات

 التي ،المهمة المرحلة هذه لتنظيم الدولي التدخل ضرورة يقتضي مما الحاضر الوقت في والمستجدة
 الالكترونية أو التقليدية الدولية المفاوضات في سواء جوانبه بجميع القضاء وتقدير الفقه لاجتهاد تركت

 بعض معالجة على يساعد كان وأن العامة المبادئ فأعمال ومضامينها ابعادها لتحديد ،الحديثة
 .المطلوب بالغرض يفي لا قد ذلك أن الا ،المشكلات

 الدولية المفاوضات ومهارات بفن الخاصة الدورات بإقامة متخصصة ومعاهد مراكز أنشاء نقترح -3
 لأحدث وفقا   المفاوضات اجراء بكيفية الوقت بنفس ومتمرس محترف جيل لأعداد وذلك ،الالكترونية

 القدرات الى التوصل أجل من الالكترونية الدولية المفاوضات علم في والتقنية العلمية الاصول
 تطور عصر في وخاصة الدولية المحافل في المفاوضات هذه علم في الباحثين تمكن التي والطاقات

 والتي ،الالكترونية الدولية المفاوضات تعيق التي والصعوبات التحديات وايضا   والمعلومات التكنولوجيا
 .والمحترف الجيد المتفاوض بالطرف مجابهتها يجب

 شبكة عبر المتفاوضة الاطراف بين ستتداول التي والبيانات المعلومات على دولية رقابة فرض -4
 تلك صحته مدى لبيان وغيرها الفاكس أو التلكس أو الالكتروني البريد طريق عن سواء الانترنت

 بيان عن فضلا   ،الالكترونية الدولية المفاوضات هذه في الضعيف الطرف لحماية والبيانات المعلومات
 المفاوضات هذه في يفرض لما بالالتزامات المخلة الاطراف أحد على يفرض الذي القانوني الجزاء
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 لمبادئ الرجوع من بدلا الاخر للطرف والخصوصية السرية طابع تفضي معلومات من الالكترونية
 .العامة

 لخلو ،العراقي المدني القانون في عامة بصورة المفاوضات لتنظيم ملحة حاجة هناك أن نرى -5
 مشروع عذر بدون المفاوضات قطع أو عدول حالة في خاصة المفاوضات هذه تنظم أحكام من قانوننا
 عروضا   رفض أو فرصة عليه ضاعت لو كما ،الاخر الطرف بمصالح ضرر العدول هذه على وترتب
 بالمفاوضات يتعلق فيما أما ،المفاوضات اجراء من يرجوها كان التي نفسها بالفائدة علية لتعود اخرى

 ( لسنة78) رقم العراقي الالكترونية المعاملات قانون في عليها النص الافضل من نجد الالكترونية
 الزامة وكذلك ،الالكترونية المفاوضات من نوع هكذا في بالجدية المتفاوض الطرف الزام على ،2012

 معرض سيكون والا ،المعلومات سرية على والمحافظة الاخر للطرف الضرورية المعلومات بتقديم
 .القانوني للجزاء

 الاتصال وأجهزة وسائل استخدام تحكم متطورة قانونية أنظمة بوضع الدولي الاهتمام ضرورة -6
 المعلومات استعمال وتنظيم( الانترنت) المعلومات وشبكات الالي الحاسوب جهاز وخاصة ،الحديثة

 مع منها والاستفادة الدول عبر المعلومات وتدفق انسياب يسهل مما للمعلومات الدولية الشبكة عبر
 .ومساوئها اضرارها تفادي

 الطرق بواسطة المتفاوضة الاطراف بين المتبادلة والاوراق المستندات بصياغة الاهتمام ضرورة -7
 الالكتروني الموقع أو الالكتروني البريد يكون نكأ الالكترونية الدولية المفاوضات اجراء بها يتم التي

 ترجمتها لان ،اجنبية بلغة كانت أذا خاصة ،بتدقيق المصطلحات اختيار خلال من ،الطرق من وغيرها
  .لها القانونية القيمة في تأثر قد

 أن الفقه فعلى ،الشأن هذا في المنشود بدوره منهما كل يقوم بأن الدوليين والقضاء الفقه من نامل -8
 الوسائل خلال من الدولية بالمفاوضات المتصلة الانماط كافة لتستوعب الفقهية دراستهم تتعدد

 القانونية الدراية بجوار الفنية الدراية له متخصصا قضاء هناك يكون أن يجب القضاء أما ،الالكترونية
 .والتوازن العدالة تحقيق على للعمل



196 
 

 
  

 اتمةالخ
 

في تنفيذ عقود الاشغال العامة وفقاً للوثائق القيال 

 .............................................تتتتنفيذ

 

 التي والالتزامات الاتفاقات لجميع يعطي دولي تدخل تقتضي الالكترونية المفاوضات نجاح أن -9
 المفاوضات بهذه الاخلال وعند صريحة بصفة قانونية قيمة المتفاوضة الاطراف عاتق على تكون

 .الدولية المسؤولية علية تترتب الالكترونية

 وبالأخص الدولية المفاوضات مرحلة تناول على والداخلية الدولية الجامعات تشجيع -10
 من وذلك ،العملي الصعيد على تداولا   اكثر أصبحت الأخيرة هذه مادام أبحاثهم في منها الالكترونية

 .ممارسين أو أكاديميين كانوا سواء المعنيين للجميع المرحلة بهذه التعرف أجل

 



 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المصادر
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، الحقوق كلية، ماجستير رسالة، الدولية النزاعات لتسوية القضائية الطرق، حداد نايف حسين نور .37

 .2020، عمان، الاوسط الشرق جامعة
 جامعة، الحقوق كلية، ماجستير رسالة، الإلكترونية التجارة عقود، الله عبد محمود ثامر هبه .38

 .2006، بغداد، النهرين
 الدراسات كلية، ماجستير رسالة، الالكترونية للعقود القانوني التنظيم، حسن فلاح يوسف يحيى .39

 .2007، فلسطين، الوطنية النجاح جامعة، العليا
 الدراسات كلية، ماجستير رسالة، الإلكترونية للعقود القانوني التنظيم، حسن فلاح يوسف يحيى .40

 .2007، فلسطين، الوطنية النجاح جامعة، العليا
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 -:العلمية المجلات: رابعاا 

 قضاء في تحليلية دراسة) الدولي التجارة عقود في النية حسن مبدأ دور، عرفة السيد محمد براهيمإ .1
، ، الرياض84 ، العدد21 المجلد، والتوثيق البحوث مركز مجلة(، الدولي التجاري التحكيم
2000. 

 بحث، الالكتروني التعاقد عملية في للمستهلك المدنية الحماية، المبيضين يوسف محمود إبراهيم .2
 .2016، 1السعودية، العدد، الحقوق كلية، العلوم دار جامعة مجلة موقع على منشور

 عين جامعة، والاقتصادية القانونية العلوم مجلة، التعاقدي الاطار في المفاوضات، محمد زيد ابو .3
 .2005، ، مصر47 المجلد، الاول العدد، شمس

 العدد، الدولي للقانون المصرية المجلة، الدولية المفاوضات في القانونية الجوانب، ألوفا أبو أحمد .4
 .2003، مصر، 59

 كلية مجلة ،(الالتزام في واثره القانوني أطاره) التعاقدي التفاوض الشوبري، البهي السيد أحمد. د .5
 .2019 السعودية، الاول، الجزء الرابع، العدد بدمنهور، للبنات والعربية الاسلامية الدراسات

 منشور بحث، العالمية التجارة منظمه أطار في المنازعات فض وسائل، المنعم عبد فوزي حمدأ .6
 .2005مصر، ، 61 العدد، الدولي للقانون المصرية المجلة في

 القانونية للدراسات معالم مجلة، الالكتروني العقد في للتفاوض القانوني الاطار، رحاب ارجيلوس .7
 .2018، الجزائر، الثالث العدد، والسياسية

 الحقوق، جامعة كلية مجلة، وأحكامها ماهيتها للتعاقد الممهدة المفاوضات، محمد صبيح كلثوم أم .8
 .2014النهرين، 

، الدبلوماسية الدراسات مجلة، الاطراف ثنائيه الدولية المفاوضات، الخطيب رؤوف بن باسل .9
 .1992، التاسع العدد، السعودية

، السورية الافتراضية الجامعة منشورات، الالكترونية التجارة، مليكة حنان. ود العشرة شيخ بسام .10
 2018، سوريا

، والسياسية القانونية العلوم مجلة، الدولية العلاقات في التفاوض مبد، الجبار عبد جمعه بشير .11
 .2018، الثاني العدد، السابع المجلد
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 العلوم مجلة، الدولي التجاري العقد على المفاوضات مرحله في بالأعلام الالتزام، معمر بوطباله .12
 .2016، الجزائر، 393 المجلد، 46 العدد، قسطنطينية متنوري الأخوة جامعة، الإنسانية

 مجلة، العمل عقد على المفاوضات لمرحلة القانوني النظام الخير، أبو محمد الفتوح أبو جمال .13
 .2018، العربية مصر جمهورية، والستين الخامس العدد، والاقتصادية القانونية البحوث

، العراقية المقارن القانون مجلة، للبضائع الدولي البيع عقد في المفاوضات، محمود شاكر حامد .14
 2008، 54عدد

 الاكاديمية مجلة، المجتمع تقنية في الالكترونية الحكومة دور، المهدي محمد تقية حسان .15
 .2016، 15 العدد، بالشلف، الجزائر بوعلي بن حسيبة جامعة، والانسانية الاجتماعية للدراسات

 القانونيه والدراسات للبحوث المنار مجلة التعاقديه، المفاوضات مرحلة لخضر، حليس. د .16
 ،2017 الجزائر، مجلد، بدون الأول، العدد والسياسية،

 مبدأ) بها الالتزام ومضمون التكنولوجيا نقل عقود في التفاوض تحكم التي المبادئ بارود، حمدي .17
 الدراسات سلسلة) الاسلامية الجامعة مجلة ،(تحليلية تأصيلية دراسة-ومقتضياته النية حسن

 .2008 فلسطين، الأول، العدد عشر، السادس المجلد ،(الانسانية
 والممارسات الهياكل في والاتصالات المعلومات تكنولوجيا أثر البرزنجي، صالح على دانا. د .18

 .2020 بغداد، ،1 المجلد ،43 العدد والدولية، السياسية المجلة الدبلوماسية،
، مصر، الثامن المجلد، الاحكام مجلة، التكنلوجيا نقل عقود في التفاوض، القيلوبي سميحة د .19

1997. 
 تحليلية دراسة) العقد لمفاوضات جديد قانوني تكييف ارساء نحو، بارود محمود حمدي. د .20

 .2010، ، غزه12 المجلد، الاول العدد، الازهر جامعة ، مجلة(تأصيلية
 مجلة، الدولية المعاهدات تنفيذ في النية حسن مبدأ، الخزرجي حميد مظلوم الامير عبد رغد .21

 .2014، 64 العدد، ديالى
 جامعة مجلة، الدولية العقود مجال في الالكتروني التفاوض في النية حسن مبدأ، نادية زوفاغ .22

 .2020، ، الجزائر1 ، العدد4 المجلد، بالبويرة محند اكلي العقيد
 جامعة، الحقوق كلية مجلة، الانترنت شبكة عبر بالعقود التفاوض، ملحم عبد حسين سعد .23

 .2004، بغداد، 1العدد، النهرين
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 السودان جامعة مجلة، الالي الحاسب لاستخدام الادائيه الكفايات، سليمان الله عبد محمد سهاد .24
 .2017، فلسطين، 1العدد، والتكنلوجيا للعلوم

 في دراسة الاجتماعي التواصل شبكات عبر المباشرة الدولية المفاوضات، الفتلاوي حسين سهيل .25
 .2012، بغداد، 4، العدد2 المجلد، والسياسية القانونية العلوم مجلة، العام الدولي القانون

، والاقتصادية القانونية للدراسات الاجتهاد مجلة، الادارية العقود في الشفافية مبدأ، الشريف شريف .26
 .2013، ، الجزائر1العدد، لتامنغست الجامعي المركز

 والاتفاقيات الداخلية القوانين ضوء في دراسة) العقود تنفيذ في النية حسن، سليمان عزيز شيرزاد .27
 .2008، السليمانية، 1 ، العدد5 المجلد، جيهان لجامعة العلمية المجلة(، الدولية

 التربية كلية مجلة، الدولي السلم تعزيز في المفاوضات دور، الربيعي الحسين عبد صالح .28
 .2015، 1بابل، العدد جامعة، والإنسانية التربوية للعلوم الأساسية

، النهرين جامعة، الحقوق كلية، الحقوق مجلة، العقدية المفاوضات قطع، خاطر حمد صبري .29
 .1997، ، بغداد3العدد، الاول المجلد

 اتفاق ابرام في المفاوضات اهميه، القصير سعيد فاضل اكرم. د و عباس جواد محمد طالب .30
 .2011، 16 ، العدد4مجلد، المستنصرية الجامعة، الحقوق كلية مجلة، تحليله دراسة المعلوماتية

 مجلة(، تحليلية دراسة) الالكترونية التجسس جرائم، العدوان حسن وممدوح النواسه محمد الاله عبد .31
 .2019، ، الاردن1، عدد46 المجلد، والقانون الشريعه علوم

 الرضا بخت جامعة مجلة، وخصائصه الالكتروني العقد مفهوم، المؤمن عبد القاسم الحي عبد .32
 .2014، عشر الثالث العدد العلمية، السودان

 كلية مجلة، العقود مجال في العاملين أعداد وكيفية التفاوض مهارات، الهاشمي المطلب عبد .33
 .2007، بغداد، 18، العدد 10 مجلد، النهرين جامعة، الحقوق

 مجلة، واثاره العقدية والطبيعة المادية الطبيعة بين الاعمال عقود على التفاوض، محمد عبدو .34
 .2018، ، الجزائر7 ، المجلد13 العدد، والسياسية القانونية والدراسات البحوث

 القانونية البحوث مجلة، التنظيم وضرورة التشريعي النقص بين الالكتروني التفاوض، نجاة عبيد .35
 .2020، 1 ، العدد2 المجلد، تلمسان، الجزائر جامعة، والاقتصادية

 مجلة، الالكتروني التفاوض لعقد القانوني الإطار، الرضا عبد منقذ .د، الدهان حمد فاضل عقيل .36
 .2009الثامن،  العدد، المقدسة البيت، كربلاء أهل
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، الدولية التجارة منازعات لفض كوسيلة الالكترونية المفاوضات، النائلي موسى الامير عبد علاء .37
 .2015، الرابع العدد، بابل جامعة، والسياسية القانونية للعلوم الحلي المحقق مجلة

 الامام جامعة، المهدي الامام لجامعة العلمية المجلة، الدولية المفاوضات، الامين عبيده ابو عمر .38
 .2013، 2 العدد، السودان، المهدي

 كلية، الحقوق مجلة، التعاقد على السابقة للمرحلة القانونية الجوانب، حسين الظاهر عبد عمر .39
 .1998الثاني، بغداد،  العدد، الحقوق

والاقتصاد،  القانون مجلة، القانونية الناحية من المتعددة القوميات ذو المشروع، شفيق محسن .40
 .1978، والثاني الاول العدد، القاهرة جامعة

 الحلي المحقق مجلة، المصرفية العمليات على الإذعان صفة انطباع مدى، محمد جاسم محمد .41
 .2019، 3 بابل، العدد والسياسية، جامعة القانونية للعلوم

 مجلة، العقد قبل ما مرحله في الاطراف لمسؤوليه القانونية الطبيعة، اسماعيل احمد سعيد محمد .42
 .2013، الثاني العدد، 29 المجلد، والقانونية الاقتصادية للعلوم دمشق جامعة

 وسائل طريق عن التعاقد أحكام، الهادي عبد بشير جمال. د – الله عبد عثمان مصطفي .43
 .2017، 9العدد  السودان، المهدي الأمام لجامعة العلمية المجلة، الاتصالات

 الباحث الاستاذ مجلة، مقارنة دراسة – للتعاقد سابقة كمرحلة الالكتروني التفاوض، دليله معزوز .44
 .  2020، الجزائر– ، البويرة1، العدد5 المجلد، والسياسية القانونية للدراسات

 في الجديد القوى ميزان في تعديلية كقوة ايران موقف قوراري، اسية و رحمة ابو موسى منير .45
 الإسلامية الجمهورية الرابعة، السنة عشر، الحادي العدد الإيرانية، الدراسات مجلة الأوسط، الشرق

 .2020 الإيرانية،
، (مقارنة دراسة) العقدي التوازن على واثرها المفاوضات، الغيتاوي المعطي عبد العاطي عبد هاني .46

 .نشر سنه بدون، مصر، الثالث الجزء، والثلاثون الرابع العدد، بنها جامعة مجلة
 مجلة، العقدي الاطار في للمفاوضات الاتفاقي التنظيم، هندي بن مفتاح الحفيظ عبد هدية .47

 .2011ليبيا،  11، المجلد21 العدد، الاسلامية الاسمرية الجامعة
، الأول المجلد، الحقوق رسالة مجلة، الانترنت عبر العقدية المفاوضات، الانباري كاتب وعود .48

 .2009، كربلاء الثاني، جامعة العدد
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 القانونية للدراسات الاجتهاد مجلة، السلمية بالطرق الدولية النزاعات تسويه، توري يخلف .49
 .2018، 2عدد، 7 المجلد، الجزائر، البليدة جامعة، والاقتصادية

 للقانون وفقا الإلكترونية المفاوضات على التطبيق الواجب القانون، علي الدين صلاح يونس .50
 .2017اب، 3 العدد، العلمية اربيل جيهان جامعة مجلة، العراقي

، الدولي للقانون المصرية المجلة، العام الدولي القانون في النية حسن، مصطفى محمد يونس .51
 .1995، 51 العدد

 -:اللكترونية المواقع: خامساا  

: الالكتروني الموقع على منشور مقال قانونيه دراسات حمادة، الرحمن عبد أريج المحامية .1
www.areejhamadah.com  8/12/2020 التصفح تاريخ ،10/12/2018 النشر تاريخ . 

-Arabic-rt: الالكتروني الموقع على منشور مقال، النووية المفاوضات بإيقاف تطالب ايران .2
com.cdn.ampproject.org ،1/10/2021 الزيارة ، تاريخ17/4/2021 النشر تاريخ. 

: الموقع الالكتروني على منشور مقال، التفاوض خطوات، كمال محمد أيهاب .3
www,aImerja.com ، 30/11/2017النشر تاريخ. 

، نشر سنه بدون، Sabra-It.com: الالكتروني الموقع على منشور مقال، الالكتروني التفاوض .4
 .23/3/2021، الزياره تاريخ

 الموقع على منشور:  الايراني النووي الاتفاق حول المفاوضات حول الامن مجلس تقرير .5
 مساء. 7:46 ، الساعة6/9/2021 الزيارة تاريخ، https;//undocs.org الالكتروني

 بحث مترجم، الالكتروني البريد بواسطة التفاوض، الاتفاقيات أبرام، وآخرون جيراردا جينيفر .6
 النشر. تاريخ ، بلاopen ،mitchellhamline ،edu الالكتروني الموقع على منشور

 الموقع على منشور بحث، القانونية التصرفات ابرام في النية حسن مبدأ، جندية سلامه هاني رائد .7
 .2020 النشر ، تاريخwww.democraticac.de: الالكتروني

 المركز لدى منشور بحث الالكتروني التصديق التوثيق لجهات القانوني النظام، كيسي زهيرة .8
 .2012، الجزائر، بتمنراست الجامعي
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 بن الله عبد الملك مركز موقع على منشور مقال( 19 كوفيد زمن في الحوار) الرقمية الفجوة سدة .9
 10 النشر تاريخ، https://www.kaiciid.org : الالكتروني الموقع وعلى العالمي العزيز عبد

 .2020 يونيو
 في للكهرباء ومزودة منتجة عالمية فرنسية شركة هي، فرانس دو اليكتريسيتي( E.D.E) شركة .10

 . http://edf.iom.int :للشركة الرسمي الالكتروني الموقع ينظر. والعالم فرنسا
 ينظر. السيارات زيوت وصناعة النفطية المشتقات مجال في تعمل عالمية شركة( Shell) شركة .11

 .https://www.shelloman.com  :للشركة الرسمي الالكتروني موقع
 الالكتروني الموقع على منشور بحث، الالكتروني التجارة عقود في المفاوضة، عمار محمد صابر .12

 :mohamoon ،www.om\moutada\messgedtails.asp>pmessageid،  تاريخ 
 .22/4/2021 النشر

 على منشور مقال، الانترنت عبر الالكترونية التعاقدات في القانونية التحديات، شمران عادل .13
 الزياره ، تاريخ31/8/2020 النشر تاريخ، WWW.Fcdrs.com:الالكتروني الموقع

24/3/2021 ، 
 السياسية جريدة في منشور مقال، العامة التوعيه وضروره الالكترونية الدبلوماسية، غنيمي عائشة .14

 النشر تاريخ، http://www.siyassa.org: الالكتروني الموقع على، 8 العدد، الدولية
16/2/2021. 

: الالكتروني الموقع على منشور مقال، الدولية المفاوضات انواع، وادي سليمان الحكيم عبد .15
www.m ،ahewar.org ،20/2/2021 التصفح تاريخ، 13/6/2013 النشر تاريخ. 

 البحث جيل لمركز منشور مقال، النزاعات وتسويه الدولية المفاوضات، مشري بن الحليم عبد .16
 .www.jilrc-com :الالكتروني الموقع على، 2014 النشر سنه العلمي

 منشور مقال، القرارات واتخاذ التفاوض طرق تغيير على المتحدة الامم يرغم كورونا، بردى علي .17
، www. Aawsat.com: الالكتروني الموقع على، الاوسط الشرق، الدولية العرب جريدة في

 .2020 ابريل 26 النشر تاريخ
 القانون مجلة في منشور مقال، الالكترونية التجارة لمنازعات الالكترونية التسوية، الأيوبي محمد .18

 النشر تاريخ، www.droitetntreprise.com: الالكتروني الموقع على الدولية والإعمال
 .3/11/2020 الزيارة ، تاريخ2017 أكتوبر3

https://www.kaiciid.org/
https://www.kaiciid.org/
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 المركز موقع على منشور مقال، واقعية علمية رؤية: الدولية المفاوضات، حسنين ثابت محمد .19
 .https;//democraticac.de:  الالكتروني ، الموقع2018 النشر تاريخ، العربي الديمقراطي

: الالكتروني الموقع على منشور بحث، القانونية والشخصية الدولية الاهلية، ثامر محمد .20
www.alnoor.se ،الساعة8/9/2021 الزياره ، تاريخ13/11/2015 النشر تاريخ ، 

 .مساءا11
 شبكه عبر منشور بحث، التعاقد على السابقه للمسؤولية القانونية الطبيعه، سالم عمر محمد .21

 .2010، العرب المحامين منتدى موقع على الانترنت
 :الالكتروني الموقع ،السياسية الموسوعة موقع على منشور مقال الدولية، المفاوضات .22

https://politicalencyclopedia.org . 

 -:والتفاقيات القوانين: سادساا  

 القوانين -أ
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Abstract 

      The great development in information and communication 

technology has affected international negotiations and has become 

accomplished electronically between its parties through the Internet. The 

interview, such as political, cultural, economic, statistical background and 

foreign relations, as well as information about the main negotiators and the 

negotiating team (Skilling and personal experience), and the exploration of 

the Internet space helps to hear the internal public opinion and relations in 

the corresponding country such as public memos for dignitaries, elite 

discussion forums Intellectual, magazines, and newspapers on the Internet.  

We know that the negotiation stage requires agreement between the parties 

concerned on the agenda and procedures; This was done in traditional 

negotiations through a series of face-to-face meetings; Now, some of these 

meetings can be conducted via the Internet, as we cannot change the actual 

negotiation methods. They can change the environment in which 

negotiations are prepared and conducted. The use of the Internet began 

during Al-Qimaa International on the Information Society in (2003) and 

(2005), where the first major use of computers was in international 

negotiations at the Earth Summit in Rio de Janeiro in 1992, where mailing 

lists were used to follow up on international negotiations and engage the 

global community. and made international negotiations more inclusive and 

open through the participation of an increasing number of civil society and 

business sector representatives. On the other hand, thanks to information 

and communication technology, international negotiations have become in 

part easier. The immediate decision-making has become easier for 

negotiators with whom the relevant agencies consult, access to relevant 

information has become easier and faster, and the text of the negotiations 

can be drafted in a more practical way. Negotiations contain building 

knowledge and discourses about major events, and that information 

technologies have created more opportunities for external influences on 

the talks between states, now the negotiating parties can send clarifications 

or diplomatic notes, whether during negotiations or otherwise, that reach 
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within a few seconds to the largest number of negotiators Both internally 

and externally, while tweeting was a feature of the conversations, the main 

role of social media was to sell the outcome of the negotiations to local 

audiences.  Online communication for negotiations reduces the quality of 

negotiators to get to know the other party's assurance; This is due to 

insufficient monitoring of the body language of negotiators who negotiate 

online without physical contact, and this reduces trust and reduces the 

possibility of quickly reaching an agreement. On the other hand, some 

studies show that negotiations over the phone usually lead to the victory of 

the party with the strongest argument, but this is not the case in face-toface 

negotiations, because a person makes his final decisions based on what he 

sees more than what he hears, and since digital communication does not 

allow Through face-to-face interaction, it is difficult to read the 

interlocutors and measure their sincerity, so digital technologies, such as 

video conferencing, raise questions about their impact on trust, and 

therefore there is an urgent need for new research and studies that explain 

in detail the developments in this field, which is taking place a great 

development In the field of information technology and networks. 
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