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ف��ي كلی��ات  لكترون��يالإالتعل��یم  معوق��اتھ��ذه الرس��الة الموس��ومة ب��ـ(  أع��دادأش��ھد أن 
) الت��ي ق��دمتھا الطالب��ة (فاطم��ة ص��الح  م��ن وجھ��ة نظ��ر الطلب��ة الأساس��یةالتربی��ة 

وھ�ي ج�زء م�ن  /جامع�ة میس�ان ، الأساس�یةبأشرافي في كلی�ة التربی�ة  ت) جرخمیس
 ) تدریس عامةق ائمناھج وطر(  التربیة متطلبات نیل شھادة الماجستیر في

 

 

 المشرفة                                                                    

  نوريأ.م یسرى كریم ھاشم ال                                                       

                                                                   /    /۲۰۲۱ 

 بناء على التوصیات المتوافرة أرشح ھذه الرسالة للمناقشة

 

 

 د سلام ناجي باقر الغضبان  أ.                                                        

  أولىرئیس قسم معلم صفوف                                                        

                                                                  /   /۲۰۲۱ 

 

 

 

 

 

 إقرار المشرف
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ف��ي كلی��ات التربی��ة  لكترون��يالإالتعل��یم  معوق��اتأش��ھد أن الدراس��ة الموس��ومة ب��ـ ( 
 إل�ى) ق�دمتھا الطالب�ة (فاطم�ة ص�الح خم�یس التي)  طلبة المن وجھة نظر  الأساسیة

الدراس�ات  \قس�م معل�م الص�فوف الأول�ى  \ف�ي جامع�ة میس�ان  الأساس�یةكلیة التربی�ة 
من�اھج وطرائ�ق العلیا وھي جزء م�ن متطلب�ات نی�ل ش�ھادة الماجس�تیر ف�ي التربی�ة ( 

 .راجعتھا من الناحیة اللغویة تحت إشرافي ) , تمت متدریس عامة 

 

 

 

 

 

 

 

 التوقیع:                                       

 الإسم: م. د محمد مھدي حسین                                       

 مكان العمل: جامعة میسان /كلیة التربیة الاساسیة                                      

 ۲۰۲۱التاریخ:       /    /                                       

 

 

 

 

 

 

 إقرار المقوم اللغوي
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ف��ي كلی��ات التربی��ة  لكترون��يالإالتعل��یم  معوق��اتأش��ھد أن الدراس��ة الموس��ومة ب��ـ ( 
 إل�ىالتي ق�دمتھا الطالب�ة (فاطم�ة ص�الح خم�یس) )  طلبة المن وجھة نظر  الأساسیة

الدراس�ات  \قس�م معل�م الص�فوف الأول�ى  \ف�ي جامع�ة میس�ان  الأساس�یةكلیة التربی�ة 
( من�اھج وطرائ�ق العلیا وھي جزء م�ن متطلب�ات نی�ل ش�ھادة الماجس�تیر ف�ي التربی�ة 

 .) , قد جرى تقویمھا علمیا تدریس عامة

 

 

 

 

 

 

 :التوقیع                                       

 أ.د حیدر حاتم فالح: الإسم                                       

 الاساسیة التربیة كلیة/ بابل جامعة: العمل مكان                                      

 ۲۰۲۱:       /    / التاریخ                                      

 

 

 

 

 

 

 

 العلميإقرار المقوم 
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ف��ي كلی��ات التربی��ة  لكترون��يالإالتعل��یم  معوق��اتأش��ھد أن الدراس��ة الموس��ومة ب��ـ ( 
 إل�ى)  تي قدمتھا الطالبة (فاطم�ة ص�الح خم�یسال)  طلبة المن وجھة نظر  الأساسیة

الدراس�ات  \قس�م معل�م الص�فوف الأول�ى  \ف�ي جامع�ة میس�ان  الأساس�یةكلیة التربی�ة 
من�اھج وطرائ�ق العلیا وھي جزء م�ن متطلب�ات نی�ل ش�ھادة الماجس�تیر ف�ي التربی�ة ( 

 .) , قد جرى تقویمھا إحصائیا تدریس عامة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :التوقیع                                       

 أ.د رنا صبیح عبود: الإسم                                       

 الاساسیة التربیة كلیة/ میسان جامعة: العمل مكان                                      

 ۲۰۲۱:       /    / التاریخ                                      

 

 

 

 الإحصائيإقرار المقوم 



 
 

 خ
 

    

 : أدناهلجنة المناقشة الموقعین  أعضاءنحن 

في كلی�ات  لكترونيالإالتعلیم  معوقاتنشھد أننا قد اطلعنا على الرسالة الموسومة بـ( 
))، وھ��ي ج��زء م��ن متطلب��ات نی��ل درج��ة م��ن وجھ��ة نظ��ر الطلب��ة  الأساس��یةالتربی��ة 

المناقش��ة  أج��راء)، وبع��د  من��اھج وطرائ��ق ت��دریس عام��ةالماجس��تیر ف��ي التربی��ة (
العلمی��ة وج��دنا أنھ��ا مس��توفیة لمتطلب��ات نی��ل درج��ة الماجس��تیر وعلی��ة نوص��ي بقب��ول 

 .(            )الرسالة بتقدیر  

 

 :التوقیع                      التوقیع :                                  

 ا.م.د نبیل كاظم نھیرالاسم :                                    ا.د نجم عبد الله غاليالاسم : 

 ۲۰۲۱التاریخ :  /    /                                        ۲۰۲۱التاریخ :  /   /

 عضوا ً                       رئیساً                                   

 

 التوقیع :                            التوقیع :                          

 ا.م یسرى كریم ھاشمالاسم :                            علوان حیدر عبد الزھرةا.م الاسم : 

 ۲۰۲۱التاریخ :   /   /                                       ۲۰۲۱التاریخ :   /  /

ً                             عضوا ً                            عضوا ً ومشرفا

 

 قرار لجنة المناقشة إ/جامعة میسان على  الأساسیةیة التربیة صادق مجلس كل

 التوقیع :                                               

 د أحمد عبد المحسن كاظم  أ. : بالوكالة العمید                                          

 

 

 

 إقرار لجنة المناقشة



 
 

 د
 

 

أنـيس وحـدتي وعـزلتي .......الامـام المنتظـر  إلىمن اشـتقنا لرؤيتـه  إلىمن غاب عنا  إلى

 (عجل ا فرجه )

  كريم اختي الغالية ملاكي الصغير ......."زينب" ًربٍ إلىالتي ذهبت عني  إلى

وعون من بعـد ا ......أبـي  يخوفاً معطف أمان لي وسند كثرالأصدق قولاً  والأ إلى

 الغالي 

ار لا تنضـب ولا تجـف  ولا تتعـب متدفقـة دائمـا ً نهـأنبع العطـاء والحنـان والتضـحية هـي م  إلى

 بالكثير من العطف الذي لا ينتهي ......أمي الغالية  

 حسانإالكبير  أخيرفيق الطفولة وأول الأصدقاء ...... إلى 

 منه وأحمد  آخي من حبهم يجري في عروقي ويلهج بذكراهم فؤادي ....أختي وأ إلى

فأدخلتهم قلبي بكل افتخار... ..صديقاتي  أسمائهممن عجز القلم عن كتابة  إلى

  فاطمة                                                                                                                                                      العزيزات
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بس��م الله ال��رحمن ال��رحیم (رَبِّ أوَْزِعْنِ��ي أن أشَ��كُرَ نعِمَْتَ��كَ الِتِّ��ي أنَْعمَْ��تَ عَلَ��يَّ وَعَلَ��ى 
َّ��ي إنُِ�يّ تبُْ�تُ إِلیْ��كَ وَإنِّ�ي مِ��نَ  وَالِ�دِيَّ وَأنَْ أعَمَ�لَ صَ��الِحا ً ترَْضَ�اه وَأصَْ�لَحْ لِ��ي فِ�ي ذرُّیتِ

ل��ي العظ��یم والحم��د � رب الع��المین " ص��دق الله الع۱٥الْمُسْ��لِمِینَ )"س��ورة الاحق��اف :
خل��ق الل��وح والقل��م ,وخل��ق الخل��ق م��ن ع��دم ودب��ر الأرزاق والآج��ال بالمق��ادیر ال��ذي 

,وحكم وجم�ل اللی�ل ب�النجوم ف�ي الظل�م ،والص�لاة والس�لام عل�ى نبین�ا محم�د ص�احب 
الكتاب الأبقى والقلب الأتق�ى والث�وب الأنق�ى خی�ر م�ن ھل�ل ولب�ى وأفض�ل م�ن ط�اف 

عل��ى وآل بیت��ھ الطیب��ین الط��اھرین الغ��ر المی��امین س��بح رب��ھ الأم م��ن وس��عى وأعظ��
.واعتراف��ا ً ل��ذوي الفض��ل بفض��لھم ف��أني اتوج��ھ بجزی��ل الش��كر والعرف��ان لأس��تاذتي 

ش��راف عل��ى رس��التي یم ھاش��م الموس��وي )عل��ى تفض��لھا بالإالفاض��لة (أ.م یس��رى ك��ر
ح�اطتني أعھا وذ غمرتني برعاتھا وتش�جیإى حرصھا وحسن توجیھھا ورعایتھا ,وعل

بتوجیھھ��ا فأس��تقیت م��ن بح��ار علمھ��ا وحس��ن تعاملھ��ا فلھ��ا من��ي ك��ل الش��كر والتق��دیر 
 والامتنان .

رئیس قسم معل�م ص�فوف الاول�ى (أ.د س�لام ن�اجي الغض�بان) عل�ى  إلىاقدم شكري و
القسم المحترمین الذین اشرفوا عل�ى دراس�تي ف�ي  أساتذةولجمیع ھ الرحب معي تعامل

لدراس��ة الماجس��تیر، لم��ا ب��ذلوه م��ن جھ��ود وم��ا ق��دموه ل��ي م��ن  المرحل��ة التحض��یریة
ً التشجیع والتوجیھ لإكمال دراستي ،واتوجھ  الخب�راء  س�اتذة بالش�كر الجزی�ل للأ ً أیضا

(أ.د سلمى مجید حمی�د ،أ. م ھن�اء  أخص بالذكرو الىجامعة دی أساتذة من نمحكمیوال
جامع��ة البص��رة  أس��اتذة إل��ىك��ذلك أق��دم ش��كري وأمتن��اني  ,إب��راھیم محم��د یوس��ف)

) أ. م. د نبی�ل ك�اظم نھی�ر الش�مري( أ.د فیصل  عب�د منش�د الش�ویلي ، أخص بالذكرو
   .اء التوجیھات والنصائحطوذلك لتفضلھم بأع,

الت�ي أكمل�ت دراس�تي   الأساس�یةجامعة س�ومر كلی�ة التربی�ة  أساتذة إلىأقدم شكري و
لم��ا ق��دموا ل��ي م��ن تش��جیع   العلی��اكم��ال دراس��تي إالاولی��ة فیھ��ا وك��ان لھ��م الفض��ل ف��ي 

یف (أ.د حردان أحمد حردان ،أ.م. د ضرغام عدنان ,أ. م. د فارس نا أخص بالذكرو
م حس�ن  المحت�رم (م. الأس�تاذ إل�ى,كذلك أق�دم ش�كري الفارس ،د. وسام نجم التمیمي)

 .التوجیھات العلمیة یعھ لي واعطائھ)وذلك لتشج الطائي

 زمیلاتي (نور فائق ،شیعة علي إلىم الشكر والامتنان كما یدفعني واجب الوفاء لتقدی
عودة ) مع خ�الص تمنی�اتي لھ�ن بالنج�اح والتوفی�ق  سماءأسلمان ،سجى زكي عودة ،

          فاطمة                                                               الدائم.          

 وامتنانشكر 
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یھدف البحث الحالي إلى  الكشف عن المعوق�ات الت�ي تواج�ھ طلب�ة كلی�ات التربی�ة الاساس�یة      
في التعلیم الالكتروني ولكل مجال (التقني ,المالي ,تتعلق بالت�دریس ،تخ�ص الطلب�ة ) م�ن وجھ�ة 

 .نظرھم

 :وتنبثق من ھدف البحث الأسئلة الآتیة

م��ا لمعوق��ات الت��ي یواجھھ��ا طلب��ة كلی��ات التربی��ة الاساس��یة ف��ي كلی��ات التربی��ة الاساس��یة ف��ي   .۱
التعلیم الالكتروني ولكل مجال من المجالات (التقني ,المالي ،تتعلق بالتدریس ،تخص الطلب�ة 

 )؟

 الإلكترون�يّ  التعل�یم ) لمعوق�ات۰،۰٥ھل توجد فروق عند دالة احصائیة عند مس�توى دلال�ة ( .۲
 الجنس؟. لمتغیر تعزى

 الإلكترون�يّ  التعل�یم لمعوق�ات) ۰،۰٥( دلال�ة مس�توى عند احصائیة دالة عند فروق توجد ھل .۳
 .التخصص؟ لمتغیر تعزى

–(المستنص�ریة  الأتیةفي الجامعات  الأساسیةوتكون مجتمع البحث من طلبة كلیات التربیة      
,اما عینة طالب وطالبة)۱٥٦٤۱عددھم (سومر ) البالغ –ذي قار -میسان–الكوفة -المثنى–واسط 
 العین�ة  أسلوباستخدمت الباحثة و  ,) من المجتمع الاصلي%٥اختارت الباحثة نسبة (فقد  البحث

ھ للموض�وع الح�الي ,استعملت الباحث�ة الم�نھج الوص�في لملاءمت�)۷۸۲عددھم ( العشوائیة لیصبح
) فق��رة موزع��ة عل��ى أربع��ة ٥٤(اس��تخدمت الاس��تبانة  مكون��ھ م��ن  ولجم��ع المعلوم��ات والبیان��ات

فق�د اس�تخرجت الص�دق الظ�اھري  داةلجمع البیانات وللتحقق م�ن ص�دق وثب�ات الأ أداةمجالات ك
) وبع�د ۲۱محكم�ین الب�الغ ع�ددھم (عن طری�ق ع�رض الاس�تبانة عل�ى مجموع�ة م�ن الخب�راء وال

 . ) فقرة٥۲من ( ھا النھائیة مكونة بصورت داةالاخذ بآراء المحكمین والخبراء أصبحت الأ
 طال�ب وطالب�ة )۲٦۰عل�ى ( داةوللتأكد من ثبات وصدق الاتساق الداخلي للفقرات طبقت الأ     

الثب�ات تمثلت عینة استطلاعیة من داخل مجتمع البحث وخارج العینة النھائیة ,وق�د ت�م اس�تخراج 
 Spssئي عن طریق معادلة الفا كرو نباخ عن طریق ادخال البیانات في برنامج المعالج الاحص�ا

عن طریق معامل  وتم استخراج نسبة ثبات عالیة جدا ,كذلك تم استخراج صدق الاتساق الداخلي
 :مؤشرات  ةمن خلال ثلاث ارتباط بیرسون 

 الفقرة بالدرجة الكلیة للمجال.علاقة الدرجة  ♦
 .  داةعلاقة كل فقرة بالدرجة الكلیة للأ ♦
 .داةعلاقة كل مجال بالدرجة الكلیة للأ ♦

وب��ذلك  ,متحقق��ةجمی��ع الفق��رات  ائي وج��د إندخ��ال البیان��ات ف��ي البرن��امج الاحص��وعن��د إ     
                                   جاھزة للتطبیق النھائي . داةأصبحت الأ

 الملخص



 
 

 ز
 

العین�ة الطبقی�ة العش�وائیة مكون�ة م�ن  س�لوبعین�ة البح�ث بالأوقد تم تطبیق الاس�تبانة عل�ى      
اً  وبعد استلام إلكترونیوقد تم توزیع الاستبانة علیھم  ,الأساسیة) من طلبة كلیات التربیة ۷۸۲(

وتم استخراج الوسط , Spssالبینات من الطلبة تم ادخال البیانات في برنامج المعالج الاحصائي 
للتحق���ق م���ن ھ���دف البح���ث وبع���د  وال���وزن المئ���وي الحس���ابي الم���رجح والانح���راف المعی���اري

اجھا تم تفسیرھا ووجد أنھا جمیع الفقرات متحققة عن�د مقارن�ة الوس�ط الحس�ابي الم�رجح استخر
ن نس��بة اعل��ى خماس��ي ووج��د أنھ��ا متحقق��ة وق��د وج��د إلمقی��اس لیك��رت الم��ع الوس��ط الفرض��ي 

 تتعلق بالتدریس) . معوقاتكانت في المجال الثالث ( معوقات
)وبع�د اس�تخراج الوس�ط Te-testالتائي ( استخدمت الباحثة الاختبار حقق من اسئلة البحث وللت

الحسابي والانحراف المعیاري تم استخراج القیمة التائیة المحسوبة ومقارنتھا م�ع القیم�ة التائی�ة 
لص�الح الان�اث  )۰٬۰٥(عن�د مس�توى دلال�ة  إحص�ائیةالجدولیة وجد أن ھنالك فروق ذات دلالة 

 . الاناث لصالح لكترونيالإ التعلیم معوقات في والاناث الذكور بین فروق ھنالك أنھ أي،

 والانح�راف الحسابي الوسط استخراج وبعد)Te-test( التائي الاختبار الباحثة استخدمت وكذلك
ل�یس  أن وج�د الجدولیة التائیة القیمة مع ومقارنتھا المحسوبة التائیة القیمة استخراج تم المعیاري

ٌ قفرو ھنالك  المحس�وبة التائی�ة القیم�ة لأن وذل�ك,)۰٬۰٥( دلال�ة مستوى عند إحصائیة دلالة ذات ا
 ف�ي  والانس�اني العلم�ي التخص�ص ب�ین ف�روق توج�د لا أن�ھ ،أي الجدولی�ة التائی�ة القیم�ة م�ن اقل

 .  لكترونيالإ التعلیم معوقات

 :وفي ضوء النتائج استنتجت الباحثة

 الماد�ة �الأمور وآخرى  �التقن�ات تتعلق منها �ثیرة معوقات الأساس�ة التر��ة �ل�ات تواجه .١

 والطل�ة. �التدر�س تتعلق التي والامور

وذلـك   ,�بیرة في التدر�س من خلال الب�انات التي حصـلت علیهـا ال�احثـة معوقاتظهور  .٢

 �شكل أكبر  معوقاتموضع التنفیذ فتظهر ال لكترونيلأن عمل�ة التدر�س �ضع التعل�م الإ

 الكل�ات. في والتقن�ات الأجهزة حیث من لكترونيالإ للتعل�م التحت�ة البنى في نقص هناك .٣

 .لكترونيالإ التعل�م اهداف لتحقیق الأستاذ یرسمها خطط أو مسار وجود قلة .٤

 التعلـ�م مسـار تواجـه مفاجأة مشكلة أي في الدعم لتقد�م  متخصص فني �ادر وجود عدم .٥

 .لكترونيالإ

 وصت ال�احثة بـ:وفي ضوء الاستنتاجات 

مـــن قبـــل الـــوزارة لســـد الـــنقص الحاصـــل فـــي البنـــى ضـــرورة تـــوفیر مخصصـــات مال�ـــة  .١

 . الأجهزةالتحت�ة من حیث القاعات والتقن�ات و 

 وتشخ�صها والعمل على حلها  لكترونيالتي تواجه التعل�م الإ معوقاتالوقوف على ال .٢

 . لكترونيلإتقان العمل�ة التعل�م�ة في التعل�م الإ ساتذةإقامة ورش تدر�ب�ة للأ .٣



 
 

 س
 

 وأقترحت ال�احثة بـ:

 .إجراء دراسة مماثلة على الكل�ات الاخرى .١

المطروحــة فــي  معوقــاتمــع الاخــذ بنظــر الاعت�ــار لل لكترونــي. إجــراء دراســة لتطــو�ر التعلــ�م الإ٢

 هذه الدراسة .
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 الفصل الأول
 التعریف بالبحث 

  ًمشكلة البحث  اولا: 
  ً  :أھمیة البحث  ثانیا
  ً  :ھدف البحث  ثالثا
  ً   :حدود البحث رابعا
  ً   :تعریف المصطلحات خامسا
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 بالبحثالتعریف       الاول:الفصل  

 

 اولاً: مشكلة البحث 

�ذلك التعل�م فأنه یتغیر و�تطور تماش�اً   و التطور والتغیر من متطل�ات الح�اة �صورة عامة     

الأمــس غیــر التقن�ــات الحدیثــة جعلــت مــا فــي ف م الــذي �فرضــه العصــر وتطــوره مــع الوضــع العــا

�سـمى  بـلم المسـتخدمة مـن قَ �ال�سـ�طة للتعلـ دواتأصـ�ح حشـو المعلومـات والتلقـین والأ و ,متطور

�التعل�م التقلیدي اي الذي لا یتماشى مع التطور الذي حصـل وأحـل محـل التعلـ�م التقلیـدي (القـد�م 

: ٢٠١٢)تعل�م �عتمد على تقن�ة المعلومات والاتصالات والوسائل التكنولوج�ة الحدیثة . (متولي ،

وعلــى  امعــات فــي الج لكترونــيّ ),ومــن هــذه التطــورات التــي ظهــرت فــي التعلــ�م ظهــور التعلــ�م الإ٧

 . افقه الكثیر من المشاكلاتنه ر حداثة في هذا التعل�م إلا أالرغم من 

أزمة عم�قة نظراً للظروف القاس�ة التي �مر بها البلاد  عاني التعل�م العالي في العراق من� و     

مــن حــروب وهــزات س�اســ�ة وأزمــات اقتصــاد�ة تر�ــت أثرهــا علــى التعلــ�م العــالي فــي �افــة مفاصــله 

هـــا ضـــعف تأهیـــل الكـــوادر التدر�ســـ�ة �ســـبب ضـــعف الانقطـــاع عـــن العـــالم الخـــارجي وضـــعف من،

�سـبب الخلـل التواصل مع مستجدات العلم والتكنلوج�ا ,وضعف مؤهلات الطالب الجامعي أصـلاً  

فــي نظــم التعلـــ�م الابتــدائي والثــانوي ,كـــذلك المنــاهج الجامع�ـــة التــي لا تلائــم هـــذا التطــور والـــنظم 

ن أن ) وعلـــــى الـــــرغم مـــــ٢ي �ســـــودها التخـــــ�ط والارتجـــــال .(عبـــــد اللط�ـــــف ,ب. ت: الادار�ـــــة التـــــ

في تطـو�ر العمل�ـة التعل�م�ـة الا أن  لكترونيّ فادة من برامج التعل�م الإالجامعات العراق�ة تحاول الإ

مختبـرات وتــأمین الاتصــال جهــزة والالتحت�ــة خاصـة علــى مسـتوى تــوفیر الأفـي البن�ــة  اَ هنالـك نقصــ

 )٢٤٨: ٢٠١٨نترنیت .(الخزرجي وع�اس ,�ش�كة الإ

ن عـــن هــذه الاســـتجا�ة لهـــذا التغیـــر والتك�ـــف معـــه جعــل الكثیـــر مـــن ال�ـــاحثین یتســـاءلو  إذ إنّ      

مـر الـذي یـدفع المسـؤولین علـى الأ ,التي سوف تواجهها مسـتقبلا ً  معوقاتمصیر التعل�م وماهي ال

ــ�م التفك لــىإعل�م�ــة والجامع�ــة بوجــه الخصــوص المنظومــة الت یــر فــي ��ف�ــة اســتخدام تقن�ــات التعل

الحدیثـــة لإشــ�اع حاجـــات الطل�ـــة لمثــل هـــذا النــوع مـــن التعلـــ�م و�التــالي تحســـین جـــودة  لكترونــيّ الإ

 ) ٦٦٧: ٢٠١٨التعل�م العالي  .(العیدي �محمد ،

      



۳ 
 
 

 بالبحثالتعریف       الاول:الفصل  

دون مراعاة البن�ة العقل�ة من فرض �شكل مفاجئ وتم طرحه على الطل�ة  لكترونيّ فالتعل�م الإ     

ـــب  التـــي تواجهـــه فـــي المؤسســـة  معوقـــاتمجموعـــة مـــن ال إلـــىللطالـــب وقـــد أدى تغییـــر دور الطال

وهـذا  ,وتوض�ح المادة العلم�ة وتحقیق اهـدافها لكترونيّ التعل�م�ة وتعرقل التطبیق الامثل للتعل�م الإ

وزعـت علـى  لتعز�ـز هـذا الكـلام  ةال�احثة من أجو�ة الطل�ـة علـى الاسـت�انة الاسـتطلاع� هما لمست

 ).٣وطال�ة من �ل�ات التر��ة الاساس�ة ملحق ( اَ ) طال�٣٠(

فهــي �ثیــرة  ســاتذةالتــي تواجــه الأ معوقــاتالتــي تواجــه الطل�ــة امــا ال معوقــاتذا مــن ناح�ــة الهــ     

ة لكترونّ�ـــاتاحــة الــدروس الإ إذ إنّ ومتعــددة لعــدة اســ�اب منهــا صــعو�ة التجر�ــة وحــداثتها وغیرهــا ,

عـــرض الــــدروس فـــي مــــدوناتهم  إلــــى ســـاتذةوتوفرهـــا علــــى الانترنیـــت لازال مقیــــداً  حیـــث یلجــــأ الأ

او ضعف موقع الجامعات  ساتذةالخاصة بدلاً  من موقع الجامعة وذلك لقلة الوعي عند �عض الأ

 ســاتذةالأ ة الخاصــة �الجامعــة �عرقــل اداءلكترونّ�ــوعــدم تنظــ�م المواقــع الإوعــدم اتاحتــه �شــكل دائــم 

 )١١خصوصاً  عند عدم وجود مختصین في هذا المجال .(سلامي وآخرون ،ب. ت: 

وقـد أكـدت دراسـات  , لتعلـ�م منهـا مال�ـة وتقن�ـة وغیرهـا�ثیـرة فـي هـذا ا معوقات إلى�الإضافة      

) ٢٠١٤وعبـد العز�ـز ،منها دراسة (الع�ادي  لكترونيّ للتعل�م الإ معوقاتال هذه  متعددة على وجود

حیث اكـدوا علـى ان هنالـك قفـزة فـي البرمج�ـات والتقن�ـات فـي  ) ٢٠١٩ودراسة (ابراه�م وآخرون ،

  معوقاتاً جدیداً للتعل�م یواجهه الكثیر من الأسلو�مجال التعل�م العالي حیث اص�ح واقعاً تعل�م�اً  و 

 معوقـاتیتعلـق �ـالأمور المال�ـة و�ـذلك منها ما یتعلق بتوفیر الاجهزة والمعـدات الحدیثـة ومنهـا مـا 

القــد�م للتعلــ�م �النســ�ة  ســلوب�النســ�ة للتــدر�س نفســه مــن حیــث التفاعــل الانســاني والتعــود علــى الأ

 للطالب والطل�ة  مما سبب اع�اء على العمل�ة التعل�م�ة وتحد�ات فرضها هذا النوع من التعل�م .

دخــل �شــكل مفــاجئ للتعلــ�م العــالي ممــا ســبب ار�ــاك قــد  لكترونــيّ وتــرى ال�احثــة أن التعلــ�م الإ     

كبیـــر فـــي العمل�ـــة التعل�م�ـــة وهـــذا الار�ـــاك قـــد یـــنعكس علـــى المخرجـــات التعل�م�ـــة خصوصـــا مـــع 

في الجامعات العراق�ة من حیث التجهیزات وغیرها ,ومن هنا تن�ع مشكلة ال�حث الحالي  معوقاتال

في �ل�ات التر��ة الاساسـ�ة مـن  لكترونيّ �م الإالتعل معوقاتفي الجواب على السؤال الآتي :ماهي 

 وجهة نظر الطل�ة ؟
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 ال�حث أهم�ةثان�اً :

ـــرة تغیـــرات متلاحقـــة وســـر�عة فـــي تقن�ـــة المعلومـــات وتطـــورات هائلـــة         شـــهدت العقـــود الاخی

حـداث تغیـرات �بیـرة واقع جدیـد مـن شـأنه إ إ�جاد إلىمجالات العلوم مما ادى  ومتسارعة في شتى

عادة النظـر فـي عملیتـي الـتعلم والتعلـ�م وتشـج�ع الطل�ـة ،ولعل من ابرزها إ في شتى مناحي الح�اة 

على التعلم الذاتي وتنم�ة التفكیر العلمي لدیهم والتخلص من التلقین والحفظ ,لذا �ان لازماً  على 

علــــ�م مهــــارات تكنولوج�ــــة ج�الــــه علــــى تاللحــــاق �عصــــر المعلومــــات أن ینشــــئ أ أي  مجتمــــع یر�ــــد

المعلومــات و�ــؤهلهم لمواجهــة التغیــرات المتســارعة حیــث تشــكل تكنولوج�ــا المعلومــات والاتصــالات 

 والانماط التعل�م�ة .                                                    دواتمجموعة مشتر�ة من المصادر والأ

GuptaandGupta,2020;132)                                                          ( 

, ومما ثورة علم�ة وتكنولوج�ة لها تأثیر �ارز على جم�ع مناحي الح�اة فالعالم �ع�ش الیوم        

صــ�ح التعلـ�م مطال�ــاً بوجـود ســبل تعل�م�ــة ,حیـث أن التعلــ�م جـزء لایتجــزء مـن هــذا التطــور لاشـك إ

مــا هــو الحــال فــي الــدول المســتوى التعل�مــي الجدیــد � جدیــدة لمواك�ــة هــذا التطــور والمنافســة علــى

 ) ٢١٣-١٩١: ٢٠٠٩(التوردي ,المتقدمة 

 لكترونـيّ وقد واكب التعل�م وخصوصا التعلـ�م الجـامعي هـذا الـنمط مـن التعلـ�م وهـو التعلـ�م الإ     

بیئــة تفاعل�ــة غن�ــة �التطب�قــات المعتمــدة علــى تقن�ــة الحاســوب والانترنیــت  إ�جــاد إلــىالــذي یهــدف 

ي تقـد�م محتـوى تعل�مـي مصادر تعلم فـي أي مكـان وأي وقـت ,أ إلىوتمكن الطالب من الوصول 

وما یتضمنه من شـروحات وتمـار�ن وتفاعـل ومت�عـة �صـورة جزئ�ـة فـي الفصـل الدراسـي او شـاملة 

: ٢٠١٥(الأحمـري ،حاسوب أو عبـر شـ�كات الانترنیـت . ونة �الاو عن طر�ق برامج متقدمة مخز 

٥( 

م �طر�قـة فاعلـة, تصـوراً  واضـحاً  عنـد الطالـب اذا مـا اسـتخد لكترونيّ حیث �عطي التعل�م الإ     

الـذاتي (الفــردي )  التطب�قـات العمل�ــة لنظر�ـات التعلــ�محـد لكترونــيّ أالتعلـ�م الإ حیـث �مكـن أن �عــد

تعل�م عمل�ة ذات�ة نشطة �قـوم بهـا الطل�ـة لاكتشـاف المعرفـة بنفسـه �مـا تؤ�ـد التي تؤ�د على أن ال

على میول وقدرات واتجاهات الطل�ة في عمل�ة التعل�م والتعلم  ول�س مجرد استق�الها وحفظها من 

للتعلـ�م النظـامي و�جار�ـه بـل و�قـ�س  اَ مسـاند اَ وحـده او تعل�مـ اَ قائمـ اَ و �مكن اعت�اره تعل�مـالأستاذ ,
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�عاد �ثیرة لعمل�ات ة والمهار�ة والنفس�ة و�ر�ز على أانب متعددة من جوانب تعلم الطالب العقل�جو 

 )١٠: ٢٠١٤التعلم .(ابو عقیل ,

ومـن  ,اسـتثمار للتقـدم  الحاصـل واسـتثمار وسـائل الاتصـال اولا ً   لكترونـيّ التعل�م الإ حیث إن    

بداع�ة لتقـد�م طر�قة إ لكترونيّ التعل�م الإ إذ إنّ ,ثم تأس�س تعل�م متكامل معتمداً على هذه التقن�ات 

بیئة تفاعل�ـة متمر�ـزة حـول المتعلمـین ومصـممة مسـ�قا �شـكل جیـد وم�سـر لأي فـرد فـي أي مكـان 

وزمــان �اســتخدام خصــائص ومصــادر الانترنیــت والتقن�ــات الرقم�ــة �التطــابق مــع م�ــادئ التصــم�م 

التعل�م ل�س مجرد تعل�م �قـوم علـى  إذ إنّ رنة والموزعة ,م المفتوح والم�التعل�مي المناس�ة لبیئة التعل

وفلســفته النظر�ــة التــي �قــوم علیهــا ففلســفة  ةساســه العلم�ــنمــا هــو تعلــ�م لــه أوا لكترونــيّ العــرض الإ

التطبیــق العلمــي للأمــور قائمــة علــى م�ــادئ تكنولوج�ــا التعلــ�م المتمر�ــزة حــول  لكترونــيّ التعلــ�م الإ

وانــه لــ�س فقــط اســتعمال وســائل  لكترونــيّ التعلــ�م الإ أهم�ــةي تؤ�ــد علــى و النظر�ــات التــالتر�و�ــة أ

 )٤٠: ٢٠٠٩معلومات�ة .  (�اجلان ،

ما توصل ال�ه التقن�ة مـن التعل�م والتي تسخر أحدث  حدیثة في اسالیب وتقن�اتثورة  بل �عد     

لقــاء الــدروس ة لإلكترونّ�ــاجهــزة و�ــرامج فــي عمل�ــات التعلــ�م بــدءاً  مــن اســتخدام وســائل العــرض الإ

فــي الفصـــول التقلید�ـــة واســتعمال الوســـائط المتعـــددة فــي عمل�ـــات التعلـــ�م الفصــلي والتعلـــ�م الـــذاتي 

ل مــع وانتهــاءً ببنــاء الجامعــات الذ��ــة والفصــول الافتراضــ�ة التــي تتــ�ح للطــلاب الحضــور والتفاعــ

ن لتلفـاز التفـاعلي حیـث �مكـخرى من خلال تقن�ة  الانترنیـت وامحاضرات وندوات حتى في دول أ

لتوصـــیل وت�ـــادل الـــدروس قـــائم علـــى اســـتخدام تقن�ـــات متعـــددة  أســـلوب لكترونـــيّ التعلـــ�م الإ إعـــداد 

 )٥٨٠: ٢٠١٣.(صالح ، الأستاذ�حاث بین المتعلم و ومواض�ع الأ

المناسـب  لكترونـيّ یتوقـف علـى تطـو�ر وانتقـاء التعلـ�م الإ لكترونيّ محور نجاح التعل�م الإ و�نّ      

الذي یلبي متطل�ات التعل�م �التحدیث المتواصل لمواك�ة التطورات ومراعاة الضوا�ط والمعاییر في 

هـذا  إذ إنّ نظام التعل�م المختار ل�كفل مستوى وتطو�ر المـتعلم و�حقـق الغا�ـات التعل�م�ـة والتر�و�ـة 

طائلــة وانمــا هــو عمل�ــة النــوع مــن التعلــ�م لــ�س فقــط اســتهلاك وتــوفیر خــدمات تكلــف الدولــة م�ــالغ 

�حقـق  مدر�ـة ,وعداد القوى ال�شر�ة العاملـة والكفـؤة وال�سهم في إ  لكترونيّ استثمار اذ أن التعل�م الإ

التعلــ�م  دخــال تقن�ــة المعلومــات وتــوفیر حــظ اوفــر للــذین فــاتهم فرصــةأهــداف متعــددة وفوائــد منهــا إ
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�م خصوصـا التعلـ�م الجـامعي و�تغلـب ة خصوصـا فرصـة �بیـرة لإتمـام التعلـالاعت�ادي ,و�وفر للمرأ 

و�ــوفر المنــاهج علــى مــدار  ةوهــذا النــوع مــن التعلــ�م ینمــي مهــارات الطل�ــة التقن�ــ ,علــى الصــعو�ات

من فائدته للمجتمـع حیـث یـوفر القـدرة علـى الانضـمام   أهم�ةوتن�ع  ,يالساعة و�حقق التعل�م الذات

ة والاقتصــاد�ة .(جبــر وشــذى ،ب. ت: مــن شــرائح المجتمــع و�لبــي حاجــات المجتمــع الثقاف�ــ أكثــر

٥٠٧( 

 , فقـدمن إسهامات التعل�م الالكترونـي دوره فـي تقـد�م التـدر�ب المهنـي للأسـاتذة فـي الجامعـةو      

اعتمدت العدید من الدول المتقدمة على الوسائط التقن�ة الحدیثة وتقن�ة الانترنیت والحاسوب لتنفیذ 

ق ائـــو�جعـــل عمل�ـــة التـــدر�س �طر  الأســـتاذمـــر علـــى أداء , و�ـــنعكس هـــذا الأبـــرامج تدر�ب�ـــة خاصـــة

التعـــاون بیـــنهم فــي ظـــل الـــورش التدر�ب�ـــة  ســاتذةســالیب حدیثـــة �اســـتخدام التقن�ــة و�نمـــي لـــدى الأوأ

 )٤٥: ٢٠١٩والنقاشات المتداولة فیها . (الب�اتي ،

ي هــذه  فــ ً أ�ضــاَ مــن مجــرد ملقــن للمعــارف و�غیــر دور الطالــب  الأســتاذمهمــة  تحیــث تغیــر       

�احــث عــن المعرفـة �اســتخدام الوســائل المتعــددة المتــوفرة  إلــىالعمل�ـة مــن مجــرد متلقــي للمعلومـات 

عمل�ـة متواصـلة مرت�طـة  و�جعـل عمل�ـة التعلـ�م ,لد�ه  �عامل اساسي �شجع هذا النمط من التعل�م

فــس نســاني الــذي �شــ�ه ذلــك الســیل المتــدفق المتغیــر فــي �ــل لحظــة �حیــث �كــون لــه ن�ــالوعي الإ

مكان�ـة المعلومـات و� إلـىالوصـول السـر�ع  فضـلاَ عـنمع التغیرات التـي تحصـل , هم�ةالانت�اه والأ

 ) ٦٠: ٢٠١٠اخت�ار وتیرة سر�عة و�ذلك �حقق ر�ح �الوقت �النس�ة للمؤسسات .(العاقل ،

ـــ�م الإو�ن       ـــرة أهم�ـــة لكترونـــيّ التعل ـــب علـــى عوائـــق منهـــا  �ـــذلك للطل�ـــة �بی صـــعو�ة فـــي التغل

 أ�ضـاً و ,و صـعو�ة الاتفـاق علـى وقـت محـدد للمحاضـرة الجامعـة عنـد �عـض الطل�ـة أ إلىالوصول 

 إذ إنّ تقلیــل التكلفــة الماد�ــة للطل�ــة ,كــذلك �قــدم فائــدة للطالــب المتمیــز والطالــب الأقــل مســتوى مــن 

لرفــع  قــل مســتوى لد�ــه وقــتر الطــلاب الاقــل مســتوى والطالــب الأول �ســتط�ع التقــدم دون انتظــاالأ

 )٦:  ٢٠٠٩،مستواه والاجا�ة حسب قدراته .(علي وآخرون 

للاســتفادة  لكترونــيّ ق�ــال غیــر المســبوق مــن الطــلاب والدارســین علــى التعلــ�م الإوجــاء هــذا الإ     

نترنیـت فـي ل الاعتماد الكبیر على تقن�ات الإمن التقن�ات الحدیثة ومواك�ة تطورات العصر في ظ

رات وتلقـي التعلـ�م مـن أي مكـان وفـي أي وقـت دون الحاجـة لحمـل مـذ�كل القطاعات والمجـالات 
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وسـع مجـالاً  أ لكترونـيّ �ا�اً  للجامعات حیـث تـوفر خدمـة التعلـ�م الإو�تب ومراجع علم�ة ذها�اً  و�

التحــول مــن  إلــىلأنهــا تهــدف ,الــذاتي وتوســ�ع المــدارك والتفاعــل مــع العــالم الخــارجي  للفــرد للتعلــ�م

مراكــز التعلـــ�م والتــدر�ب المتخصصــة لتلقــي الـــدروس  إلــىالمعتمــد علـــى الــذهاب التعلــ�م التقلیــدي 

د على تلقي التعل�م والتدر�ب من أماكن التواجـد المعتم لكترونيّ التعل�م الإ إلى الأستاذوالتفاعل مع 

  ) ٨: ٢٠١٣، كان متصل �الأنترنیت.(م�ارز وأحمدأي م سواء المنزل أم المكتب أم

حــور العمل�ــة التعل�م�ــة م فــي العمل�ــة التعل�م�ــة �جعــل الطالــب لكترونــيّ التعلــ�م الإوتوظ�ــف       

�جـابي فـي تنم�ـة وسیلة فعالة وذات أثر إ لتفكیر فهوسهام �بیر في المناقشة وال�حث واف�كون له إ

بـــداعي ولـــر�ط العلـــوم النظر�ـــة لطل�ـــة خصوصـــاً  مهـــارات التفكیـــر الإمهـــارات التفكیـــر العل�ـــا عنـــد ا

قاتهــــا العمل�ــــة وتطــــو�ر مهــــارات اســــتن�اط الحلــــول ور�ــــط النمــــاذج الذهن�ــــة �العــــالم الحق�قــــي بتطب�

كتسـاب خبـرات القـدرات العقل�ـة ولفـتح أبـواب لا واستكشاف المفاه�م والم�ادئ �التفاعل معها لتنم�ة

 )٢١: ٢٠١٩جدیدة او تطو�ر فكرة ما وتوظ�فها والاستفادة منها .(الشر�دة ،

التعلــ�م العــالي ,حیــث  أهم�ــةوالأخــذ �ــالتطورات الحدیثــة مــن  لكترونــيّ التعلــ�م الإ أهم�ــةوتن�ــع      

ظومـة تمثل الجامعات صروحاً  علم�ة في بناء وتر�یب العلم والمعرفة والتوهج الحضـاري فـي المن

و�ـــأتي التعلـــ�م الجـــامعي �أحـــد المنـــا�ع  ,ســـاس فـــي حیو�ـــة الفكـــرالعلم�ـــة حیـــث تتحمـــل العـــبء الأ

تاحــة الفرصــة لأعـــداد اب العلــم والمعرفــة ســواء للطالـــب أم التــدر�س ومــن اهدافــه إســالرئ�ســ�ة لأكت

كبیــرة مــن المــواطنین لتحســین مســتو�اتهم المعرف�ــة وصــقل مهــاراتهم وتأهیــل الطل�ــة تأهیــل علم�ــاً  

�ســایر الر�ــب الحضــاري �خطــى حثیثــة ولــه الــدور الر�ــادي فــي تكــو�ن رأس المــال الثقــافي وتهیئــة 

بداع�ـة �مـا �ضـفي قـات الذهن�ـة لـه وتحر�ـك مقدرتـه الإلعمل من خـلال تحفیـز الطاالطالب لسوق ا

زخمـــاً  علـــى ح�اتـــه الوظ�ف�ـــة والاجتماع�ـــة تعـــود اثارهـــا علـــى عمل�ـــة تطـــور المجتمـــع.  (الب�ـــاتي 

 )٢: ٢٠٠٧وحسناء ،

 فـي جم�ـعالتعلـ�م  الجامعـات هـذا الـنمط مـن  اسـتثمرت ونظراً الـى التشـعب فـي المعرفـة �كـل     

المجتمــع تقل�ــات او مشــكلات فــأن  عنــد مواجهــه لتعلــ�م الجــامعيحیــث بــرز أهم�ــة ا التخصصــات

وذلــك لمــا تتمتــع �ــه مــن قــوة التغیــر ومواك�ــة  ,الجامعــة هــي مــن تســاعد علــى ذلــك التــوازن الفكــري 

المعلمــین فیهــا (كل�ــات التر��ــة التطــور فــي الجامعــات وخصوصــاً  فــي الجامعــات التــي یــتم اعــداد 
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صـــلاح المراحـــل التعل�م�ـــة  جامعـــة الناجحـــة تســـهم �حـــظ وافـــر فـــي إن ال�التحدیـــد ) أي إ الأساســـ�ة

,علـــى الـــرغم مـــن أن  هنالـــك فجـــوة �بیـــرة بـــین الجامعـــات الاور��ـــة والجامعـــات العر��ـــة لـــذلك فـــأن 

 إذ إنّ  ,ور��ــةلم�ــة إذا مــا وقورنــت �الجامعــات الأالجامعــات قــد لا تســهم �ــالتطور ومواك�ــة الثــورة الع

ذلــك المخصصــات  إلــىیــرة مهتمــة مــثلاً �المعــارف المتقدمــة ولــ�س �المعــارف العامــة ,أضــف الاخ

-٢٩٩: ٢٠١١متمیـز . (�كـار ، إلكترونـيّ المال�ة الضع�فة لا تسـتط�ع بهـا الجامعـة وضـع تعلـ�م 

٢٣٢( 

اقع على مؤسسات التعل�م الجامعي إعادة النظـر �فلسـفتها لكن على الرغم من ذلك  فرض الو      

 الأفـرادعادة تكو�ن وتأهیل ها التعل�م�ة وال�حث�ة التي �جب أن تتجه نحو إ وس�اسات رات�ج�اتهاستاو 

عــداد الملاكــات العلم�ــة والتقن�ــة التــي انــا فقــط لإمــن علمــاء و�ــاحثین حیــث لــم تعــد الجامعــات مك

فكــار الجدیــدة الناجمــة عــن أ�ضــاً والأ�حتاجهــا المجتمــع وحســب بــل تعــد مصــدر المعرفــة العلم�ــة 

,وقد أدر�ت الدول ة لكترون�ّ ال�حوث العلم�ة ولاس�ما ما �عرف �حافات العلوم والتقن�ات الحدیثة والإ

القـــدرات الابداع�ـــة وعمل�اتهـــا فـــي إعـــداد ساســـا علـــى د أن نجاحهـــا لضـــمان تفوقهـــا �عتمـــالمتقدمـــة أ

 دواتالأ ســـالیب الانتـــاج المتطـــورة ,حیـــث �عـــد التعلـــ�م الجـــامعي مـــنالتصـــام�م العلم�ـــة المبدعـــة وأ

اً  عـــدادهم فــي تكــو�ن الفــرد والمجتمـــع وفــي إعــداد وتهیئــة رأس المــال ال�شــري إ ساســ�ة التــي تســالأ

فـي الوقـت الحاضـر  ,سـهام فـي تطـو�ر المجتمـع اقتصـاد�ا ً الإ�جـابي و علم�اً  �مكنه مـن التـأثیر الإ

لي الاهتمــام بهــذا مــاً  علــى التعلــ�م العــااصــ�ح لز عة التطــور التقنــي والمعرفــي فأنــه أالــذي یتســم �ســر 

 )٧-٤: ٢٠١٦التطور والتفاعل مع العلم والتقن�ة في جم�ع المجالات . (بر�هي وآخرون ،

سـتثمار هـذا النــوع مـن الصــناعة هـو أفضــل او  ســتقبلج�ـال المفـالتعل�م العـالي هــو عمل�ـة صــناعة أ

لأن المؤسسات التعل�م�ة تعمل على تغذ�ة المجتمع �ق�ادة مستقبل�ة ,ها فائدة أكثر نواع الاستثمار و أ

اذ �قـــع علـــى عـــاتق مؤسســـات التعلـــ�م العـــالي مســـؤول�ة �بـــرى تتمثـــل بتهیئـــة ,فـــي المجـــالات �افـــة 

ملاكات وظ�ف�ة متقدمة لخدمة المجتمع وتهیئة ق�ـادات علم�ـة �فـوءة لإدارة مؤسسـاتها وهنـا تكمـن 

ولكــن  فقـط عمـل مخرجـات سـوق العمـل إلـىن نجـاح لا �سـعى ذ إ,إخطـورة عمـل هـذه المؤسسـات 

مخرجــات لمحافظــة علــى س�اســة التعلــ�م العــالي واســترات�ج�اته و�رامجــه ومــن ثــم تطــو�ره , لــذا تعــد 

نسان�ة والعلم�ة جم�عاً  التي تطلبهـا العلـوم عمومـاً  مـن عات الوعاء الذي �حوي المعارف الإالجام

لكل�ـات فـي تـوفیر ذ یتمثـل دور ا,إعناصر العمل�ة الانتاج�ة وتوافرهـا خلال دورها الكبیر في تلب�ة 
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دارة والتنظــ�م بتخــر�ج الــدفعات الطلاب�ــة الســنو�ة و�ــذلك دور المراكــز ال�حث�ــة عنصــري العمــل والإ

فیهـــا بز�ـــادة الخبـــرات والمهـــارات مـــن خـــلال النتـــاج الفكـــري والعلمـــي لل�ـــاحثین .(ســـلمان و�حیـــى ، 

٩: ٢٠١٨( 

�عـزز الـذي  لكترونـيّ التعل�م الإأخـذت علـى عاتقهـا اسـتخدام انمـاط تعل�م�ـة متطـورة  �ـحیث       

�عد استخدام الجامعات لهكذا نوع من التعل�م حافزاً  للبدء في عمل�ات التطو�ر  إذ ,المیزة التنافس�ة

وذلك للحصول على المیزة التنافس�ة لهـا مـع �ق�ـة  ,والتحسین المستمر في جم�ع مجالات الجامعة

عات ورقیها �قاس تطور الجام إذ إنّ الجامعات المحل�ة والعالم�ة التي تضمن لها الاستمرار والنمو 

 )٦: ٢٠١٢نماط التعل�م المستخدمة واستخدامها لأحدث التقن�ات .(ابو غبن ،بتطور انظمتها وأ

ــ            ــ�م العــالي وظ�فــة مهمــة تقــع علــى عاتقهــا المهــام  ى وممــا ســبق �جــب الإشــارة إل التعل

مكانـات الفـرد وترعـى اعـداد المتخصصـین والعلمـاء وتطـور إالعلم�ة والتر�و�ـة الوطن�ـة فهـي تتـولى 

نســان�ة وترتقــي �ــالفكر والتقــدم رد�ــة وتضــعها فــي خدمــة المجتمــع والإوتنمــي المواهــب والقابل�ــات الف

بــداعات والاكتشــافات فــي خدمــة الانســان ســبل ووضــع الإالفیر العلمــي والتكنولــوجي مــن خــلال تــو 

التعلـ�م العـالي  وسـط التـي نشـأ ف�ـهمـن أقطـار الشـرق الأ ,و�عد العراق واحدا ً  الىالذي �رمه الله تع

خـرى لا یلغـي لتعلـ�م العـالي مقارنـاً �ـالتعل�م فـي الـدول الأفـي ا , و�ن ما نشهده من تدنٍ �شكل م�كر

اخفـاق هـذه  إلـىنما هنالك سوء في الس�اسات المعتمدة في البلد التـي أدت ي و�التعل�م العال  أهم�ة

التنشـئة  إذ إنّ  أ�ضـاً,القطاعات �ذلك �جب اتقان العمل والجودة ف�ه وهذا الذي أكد عل�ه الاسـلام 

مــل المعرفــة والتخطــ�ط والمســؤول�ة الع إلــىالتــي تعنــي اســتخلاف الانســان فــي الارض قــد اشــارت 

اتقـان العمـل ,غیـر إن الجامعـة مؤسسـة لهـا  إلـىمـور التـي تـؤدي الأمانـة وغیرهـا مـن الأالجمـاعي 

تـوفر عـدة الب�انـات المتكاملـة مـن  إلـىداري وتنظ�مـي دقیـق تحتـاج رؤ�ة وأهداف واضحة وه�كـل أ

الـــدعم المـــادي والمـــالي . ( ســـبل ارتقـــاء الجامعـــات العراق�ـــة ضـــمن  إلـــى أ�ضـــاً المؤسســـة وتحتـــاج 

 )٢٠١٨لمي للجامعات ،التصن�ف العا

خــرى فقــد أخــذت مــن هــذا التطــور حیــث لتر��ــة الأساســ�ة شــأنها شــأن الجامعــات الأو�ل�ــات ا      

و�ــتم تــأهیلهم  ,ساســية  لمرحلــة التعلــ�م الابتــدائي /الأتتــولى �ل�ــات التر��ــة الاساســ�ة اعــداد الطل�ــ

وم والمهـــارات المهن�ـــة علـــى وفـــق بـــرامج تر�و�ـــة ومنـــاهج تـــزود طلبتهـــا �ـــالعلوم المتخصصـــة والعلـــ
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والتر�و�ة والنفس�ة وطرائق التدر�س المتماش�ة مع العصر لتمكینهم من أداء مهاراتهم التدر�س�ة �ما 

 )٣٦٤: ٢٠١٢یتلاءم مع متطل�ات العصر . (الزو�ني ، 

هــذه المهنــة تفــرض علــى القــائمین  ,لأنعال�ــة معلمــین نــاجحین ذوي �فا�ــة ل�كونــوا ف�مــا �عــد     

جراء دراســات علم�ــة متعــددة لاســتقراء واقعهــا والق�ــام �عمل�ــة علــى هــذه الكل�ــات الق�ــام �ــإلإشــراف �ا

تطو�رها لغرض تحسین العمل�ة التعل�م�ة فیهـا فـي ضـوء التطـورات العلم�ـة التكنولوج�ـة المتسـارعة 

طر�قـة منهج�ـة فـي  إ�جـاد إلىالتي �مر بها عالمنا المعاصر ,لذلك تسعى �ل�ات التر��ة الاساس�ة 

التفكیــر والممارســة فــي العمل�ــة التعل�م�ــة لكــي �صــ�ح نظامــاً  متكــاملاً  �حــاول مــن خلالــه تخطــي 

 )٥٩٤: ٢٠١٩الحلول لها .(ثامر ، ��جادالمشكلات والصعو�ات وتحلیلها و 

جــادة للارتقـــاء �كفــاءة برامجهـــا اعـــداد الطل�ــة فـــي ضـــوء  ساســـ�ة�ل�ــات التر��ـــة الأوقــد ســـعت      

فعالـة تضـمن النهـوض  والارتقـاء  أداة �ر نوع�ـة برامجهـا �اسـتعمال معـاییر نوع�ـة محـددة تعـد تطو 

نـواع متعـددة , لـذا تعمـل  �ل�ـات التر��ـة الأساسـ�ة علـى إعـداد الطل�ـة علـى أ�مستواه �صورة مسـتمرة

ي العـالم ساس�ة للتعامل مع التغیـر المسـتمر فـة والتقن�ة واكسابهم المهارات الأمن الخبرات التعل�م�

 )١٠: ٢٠١٩مع هذه الكم من التغیر التكنولوجي والمعرفي .(القاسم ،

�ل�ــات التر��ــة  هــداف التعلــ�م الجــامعي فــيعــداد القــوى ال�شــر�ة وتــدر�بها مــن أولـى أ ا  إنّ  حیـث     

عــداده وتنم�ــة معارفــه , لــذلك �جــب إ العنصــر ال�شــري هــو مصــدر ثــروة الجامعــة الاساســ�ة بوصــفه

مهاراته وخبراته حیث تعددت مداخل تطو�ر الطالب الجامعي( المعلـم الجـامعي ) وقدراته وتطو�ر 

عة في المؤسسات التر�و�ة والجامع�ة على وجه الخصوص مما �عكس رؤى المجتمع لرسالة الجام

�فا�ـــة عال�ـــة �حیــث یـــؤدي النتـــائج المأمولــة منـــه فـــي ضـــوء  ودورهــا الرئ�ســـي فـــي صــنع معلـــم ذي

 .)٦٤٦: ٢٠١٠عیل ،التطورات الحاصلة .(اسما

 

 

 : منها النقاط من عدد �حصرها الحالي ال�حث أهم�ة جمالإ �مكن سبق ومما

 توض�ح الثورة التقن�ة والعلم�ة وأثرها على التعل�م والتعل�م العالي بوجه الخصوص..١



۱۱ 
 
 

 بالبحثالتعریف       الاول:الفصل  

 القـــرن  فـــي الســـائد التطـــور مـــع یتناســـب التعلـــ�م مـــن معاصـــر بنـــوع  العصـــر احت�اجـــات . تلب�ـــة٢

 .انواع تعل�م متطورة خلال من والعشرون  الحادي

 .لكترونيّ والطالب في ظل التعل�م الإ الأستاذدوار �ل من توض�ح التطور الذي حصل في أ .٣

 للطالب والتدر�سي في التغلب غلى عوائق الزمان والمكان.  لكترونيّ التعل�م الإ أهم�ة.  ٤

  .الحاصل التعل�م العالي في التماشي مع التطور التقني أهم�ة.  ٥

ل�كونــــوا معلمــــین نــــاجحین فــــي مختلــــف ساســــ�ة فــــي اعــــداد  الطل�ــــة �ــــات التر��ــــة الأ�ل  أهم�ــــة.٦

 التخصصات.

 ً  : ھدف البحث  ثالثا

الكشف عن المعوقات التي تواجه طل�ة �ل�ات التر��ة الاساس�ة في   إلىالحالي  یهدف ال�حث

التعل�م الالكتروني ولكل مجال (التقني ,المالي ,تتعلق �التدر�س ،تخص الطل�ة ) من وجهة 

 .نظرهم

 :الآت�ة وتنبثق من هدف ال�حث الأسئلة

الاساس�ة في  ما لمعوقات التي یواجهها طل�ة �ل�ات التر��ة الاساس�ة في �ل�ات التر��ة  .١

التعل�م الالكتروني ولكل مجال من المجالات (التقني ,المالي ،تتعلق �التدر�س ،تخص الطل�ة 

 )؟

 لكترونيّ الإ التعل�م معوقاتل) ٠،٠٥عند مستوى دلالة (هل توجد فروق عند دالة احصائ�ة  .٢

 .؟الجنس لمتغیر تعزى 

 الإلكترونيّ  التعل�م لمعوقات) ٠٬٠٥( دلالة مستوى  عند احصائ�ة دالة عند فروق  توجد هل .٣

 .؟التخصص لمتغیر تعزى 

 

 ً  :حدود البحث  رابعا

 الدراسة الص�اح�ةطل�ة �ل�ات التر��ة الاساس�ة الحد ال�شري : .١



۱۲ 
 
 

 بالبحثالتعریف       الاول:الفصل  

 –واسط  –المستنصر�ة  ( : الأت�ةالجامعات  التر��ة الاساس�ة في ل�اتكالحد المكاني : .٢

 سومر) -ذي قار –م�سان  –المثنى  –الكوفة 

  ٢٠٢٠ -٢٠١٩الزماني :الحد  .٣

في �ل�ات التر��ة الاساس�ة من وجهة نظر  لكترونيّ التعل�م الإ معوقات الحد الموضوعي : .٤

 معوقات– التدر�ستتعلق � معوقات -مال�ة معوقات -تقن�ة معوقات( الأت�ةلمجالات الطل�ة �ا

 .الطل�ة )تخص 

 ً  : تحدید المصطلحات خامسا

 واجرائ�ا واصطلاحاً  لغو�اً  تعر�فاتها تناول یتم سوف ال�حث في الواردة المصطلحات

 -: المعوقات: أولاً 

 : لغةَ 

عاقة عن الشيء و�عوقه عوقاً  ورد في لسان العرب قوله أ " )ھـ۱٤۰٥(بن منظورعرفھ ا     

 ذا أراد أمراَ  فصرفه عنه صارف "سه ومنه التعو�ق والاعت�اق وذلك إأي صرفه وح�

 )١٤٠٥:ه٢٤٤(ابن منظور ،                                                            

 صطلاحاً: ا
 عرفھا كل من :

۱-  )Darweesh,2005(: 
 و�مكن ,وفاعل�ة �كفا�ة هدافالأ تحقیق دون  �حول الغموض من شيء �كتنفه صعب وضع"      

 انهمـا علـى وأ الفعلـي والانجـاز المتوقـع الانجـاز مسـتوى  بـین للفجـوة المسـبب انهـا على ال�ه النظر

 "مس�قاً  محددة معاییر عن داءالأ في الانحراف

                                                          )Darweesh,2005:7( 

 : )۲۰۰۷الشمري،(  -۲

 مجموعة من الصعوبات والمشكلات التي تحول دون تحقیق ھدف ما وقد تكون ھذه"     
 "المشكلات مشكلات مادیة او تقنیة او اداریة

 )۷ :۲۰۰۷، الشمري(                                                                    

 )۲۰۱۲(العواودة ،  -۳
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 بالبحثالتعریف       الاول:الفصل  

 "مجموعة من الصعوبات التي تؤثر سلبا ً على توظیف او تطبیق أي عمل ما "     

 )۷: ۲۰۱۲(العواودة ،                                                          
 إجرائیاً:

مجموعة من المشكلات أو الصعوبات الفنیة والمادیة والإداریة والإشرافیة التي تحول دون 
 أستخدام التعلیم الإلكتروني في المواقف التعلیمیة المختلفة بشكل أفضل .

  -:التعلیم ثانیاً: 

 لغةً :

 : ھـ)۱٤۰٥(منظور أبن عرفھ 

التعلیم  اسم من الفعل علم والعلم نقیض الجھل وھو من صفات الله عز وجل وقولھ  "      
َ ھو نفسھ ،وعَلمََتھ العلم واعلمََھُ فَتعَلَمََھٌ  الىتع "عالم الغیب والشھادة الكبیر المتعال " عَلِمَ عِلما

 " والتشدید ھنا للتكثیر

 )۳٤٥: ۱٤۰٥(ابن منظور ،                                                         

 :اصطلاحا

 كل من : عرفھ

 : )۲۰۰۲(مرعي ومحمد ،  -۱

اثارة دافعیة المتعلم وتسھیل التعلم ویتضمن مجموعة  إلىالتعلیم ھو نشاط تواصلي یھدف "     
او الطالب في الموقف التعلیمي كما انھ علم یھتم  الأستاذمن النشاطات والقرارات التي یتخذھا 

    بالتعلم التي یتفاعل معھا الطالبدراسة طرائق التعلیم وتقنیاتھ وبأشكال تنظیم مواقف 

 )۲۲: ۲۰۰۲(مرعي ومحمد ، 

 : )۲۰۱۰(الفتلاوي ،  -۲

سبة تمكین المتعلم من الحصول على الاستجابات المنا إلىھو العملیة التي تؤدي "      
 "ثارة دافعیة في المواقف التعلیمیة والمواقف الملائمة من خلال إ

 )۲۹: ۲۰۱۰(الفتلاوي ،                                                               
 
 
 

 : )۲۰۱۲(العسكري وآخرون ،  -۳



۱٤ 
 
 

 بالبحثالتعریف       الاول:الفصل  

مرغوب في على انجاز ال الأستاذھو التصمیم المنظم المقصود للخبرة او الخبرات التي تساعد  "
َ داء وھو الأ الطالب بالتوجیھات لتحقیق الأھداف التعلیمیة اي  الأستاذالعملیة التي یمد بھا  أیضا
 "والطالب  الأستاذنھا التفاعل المباشر بین إ

 )۱۱: ۲۰۱۲(العسكري وآخرون ،                                                

  -: نيّ لكتروالتعلیم الإثالثاَ: 

  ً  :أصطلاحا

 كل من : عرفھ

 : )۲۰۰۷، الكریم عبد(  -۱

 ةلكترونیّ��الإ الش��بكة وأ للحاس��ب الحدیث��ة التقنی��ات اس��تخدام عل��ى یعتم��د تعلیم��ي أس��لوب"      
 وس�احات لكترون�يّ الإ والبری�د التعلیمی�ة والبرمجی�ات المدمج�ة الاق�راص مث�ل المتعددة ووسائلھا

 " والنقاش الحوار

                                                 
 )٥: ۲۰۰۷، الكریم عبد(                                                   

 : )۲۰۰۸، الشھراني(  -۲

 بحی�ث وال�تعلم التعل�یم عملی�ة ف�ي ةلكترونیّ�الإ والش�بكات ل�يالآ الحاسب تطبیقات استخدام"      
 داخل ذلك كان سواءً  التقویم او التنفیذ او التخطیط مرحلة في المختلفة المنھج عناصر ذلك یشمل

 " خارجھ أم الدراسي الفصل

 
 )۲٤: ۲۰۰۸، الشھراني(                                               

۳-  )Pham  ,limbu and Bui:2019  ( : 

ة للمعلومات التي لكترونیّ ھو نھج مبتكر لتقدیم الخدمات التعلیمیة من خلال الاشكال الإ "     
 "تعزز المعرفة والمھارات وتحقق النتائج الاخرى للمتعلمین 

                                          )Pham  ,limbu and Bui,2019:16( 

 جرائیاً :إ

ھو الطریقة التي تستخدم بھا وسائل التكنلوجیا الحدیثة كالحاسوب والوسائط المتعددة عبر      
 .الانترنیت لإیصال المعلومات للطلبة  لتحقیق التعلیم بأقل وقت وأقل التكالیف الممكنة 
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 بالبحثالتعریف       الاول:الفصل  

  الأساسیةكلیات التربیة رابعاً: 

وزارة  إلىمؤسسة تربویة تابعة )"۱۹۹۳عرفتھا (وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي ،     
التعلیم العالي والبحث العلمي تقبل الطلبة الذین تخرجوا من الاعدادیة بفرعیھا العلمي والادبي 
بنجاح ومعدلاتھم تؤھلھم للقبول ،في ھذه الكلیة  للتخرج بمھنة التعلیم بعد أربع سنوات في 

 "اختصاصات متعددة 

 
)۲۲: ۱۹۹۳، العلمي والبحث العالي التعلیم وزارة(                                     



 

 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                

 

 الفصل الثاني

 خلفیة نظریة دراسات سابقة 

 اولاً: خلفیة نظریة

 الإلكتروني  الأول: التعلیم المحور

 الثاني: التعلیم الجامعي   المحور

 دراسات السابقةثانیاً: 
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 قةالساب خلفیة نظریة ودراسات           الثاني:الفصل  

 اولاً: مقدمة عن التعلیم الالكتروني

بـل وخـص نفسـه  الى�ظل الواقع عرضة للتغیر والتطو�ر �سنة من سنن الكون التي أقرها الله تعـ     

جم�ـع مسـارات ),وهـذا التغیـر والتطـو�ر نلمسـه فـي ٢٩" (الـرحمن :نٍ أْ شَـ فـيِ  وَ هُ  مٍ وْ یَ  لَّ بها جل علاه "كُ 

ولعل السمة الممیزة للعصر السابق والعصر الحالي التطور التكنولـوجي ,صعدة الح�اة وعلى جم�ع الأ

الدرجة التـي جعلـت الكثیـر �طلـق عل�ـه عصـر السـ�ادة التكنولوج�ـة التـي غیـرت  إلىالمستمر والمتزاید 

�شكل الح�اة ال�شر�ة �شكل عام في جم�ع التخصصات نلمس هذا التغیر التقني والتكنولوجي. (حسن 

،٣: ٢٠٠٥( 

طو�ر الناجم تأثیرا وتأثرا �التغیر والت كثرهم والأون الم�ادین �عتبر المیدان الأن میدان التر��ة دوا     

ســاس للح�ــاة �مــا عبــر عــن ذلــك جــون لوج�ــة ذلــك أن میــدان التر��ــة �عــد المیــدان الأعــن الثــورة التكنو 

ن تنمو �معزل عن داد للح�اة " ,والتر��ة لا �مكن أن تنفصل أو أعیوي "التر��ة هي الح�اة ول�ست الإد

هم �شــكل �خــدم المجتمــع بوصــفه �ســلتعل�م�ــة  و هــم الــذي �خــدم العمل�ــة ایــدان التعلــ�م هــذا المیــدان الأم

                                                             )٧٧: ٢٠٠٣، عسقول( مة ., وله دور في تحدید مصیر الأج�ال التال�ةم�اشر في بناء الأ

وت�عـا لكـل هـذه التغیــرات تـأثرت متغیـرات الموقــف التعل�مـي بهـذا التطـور و�ــذلك �ـل عنصـر مــن      

مســـهل  إلـــىمـــن ناقـــل للمعرفـــة  الأســـتاذناصـــر العمل�ـــة التعلم�ـــة تغیـــرت بهـــذه التطـــورات فتغیـــر دور ع

م و�شـــخص مســـتو�ات طلا�ـــه  فیرشـــدهم و�ـــوجههم لتحقیـــق �فهـــو �صـــمم بیئـــة التعلـــ ,العمل�ـــة التعل�م�ـــة

 مصـــ�ح التعلـــ�تعلم متلق�ـــا ســـلب�ا بـــل أفلـــم �عـــد دور المـــ ,الاهـــداف المطلو�ـــة �ـــذلك تغیـــر دور الطالـــب

ـــــــــــــه  ـــــــــــــكمتمر�ـــــــــــــزا حول ـــــــــــــاهج التقلید�ـــــــــــــة بتل ـــــــــــــأثرت المن ـــــــــــــي حصـــــــــــــلت . �مـــــــــــــا ت                                                                       التطـــــــــــــورات الت

 )٢: ٢٠٠٨، شقفة(

والتطـور  الذي هو نتاج لهذا التغیـر لكترونيّ م وظهر ما �سمى التعل�م الإ�سالیب التعلفقد تطور أ     

هدافه ومتطل�ات وممیزاتـه أ  ونوضح لكترونيّ التكنولوجي وسوف نتعرف في هذا الفصل عن التعل�م الإ

ــــى التعلــــ�م الجــــامعي أ�ضــــاً  وســــلب�اته و��ــــف تعاملــــت الجامعــــة  مــــع التطــــور  ,فــــي حــــین نتعــــرف عل

 ..الحاصل



   ۱۸ 
 
 

 قةالساب خلفیة نظریة ودراسات           الثاني:الفصل  

 لكترونيّ التعل�م الإ  :  المحور الاول

 : لكترونيّ التعل�م الإ  

ظهور �ثیر من المستحدثات التكنولوج�ة  إلىن التطور والتقدم في مجال تكنولوج�ا التعل�م أدى إ     

حیـث أن مـن بـین تلـك ,أص�ح توظ�فها ضرورة ملحة للاستفادة من رفع الكفـاءة العمل�ـة التعل�م�ـة  ,فقد

�قصـد ف�ـه عمل�ـة تلقـي  , إذالـذي ظهـر نت�جـة المسـتحدثات التقن�ـة لكترونـيّ التطورات ظهور التعل�م الإ

الكمبیوتر ومستحدثات تكنولوج�ا الوسائط المتعددة �معزل عن  الأجهزةالمعلومات عن طر�ق استخدام 

عـــن طر�ـــق وســـائل اتصـــال عدیـــدة  ســـاتذةیـــتم الاتصـــال بـــین الدارســـین والأ , وظرفـــي المكـــان والزمـــان

لظـروف المـتعلم واسـتعداده وقدراتـه قـا ا فیهـا وتـتم عمل�ـة التعلـ�م وفوتلعب تكنولوج�ا الاتصال دورا �بیر 

الاتصــال الحدیثــة مــن  الأجهــزةتســتخدم بهــا  علــ�م �صــفة اساســ�ة علــى عاتقــه حیــث وتقــع مســؤول�ة الت

 علومـــات الدول�ـــة �غـــرض إتاحـــةالكمبیـــوتر والاقمـــار الصـــناع�ة والقنـــوات الفضـــائ�ة وشـــ�كة الم الأجهـــزة

                                      )٥: ٢٠١٢،احمد( ل�ه .مكان والزمان المناسب إر�ده في العلى مدار الیوم واللیلة لمن ی التعل�م

الاتصــال الحدیثــة فــي التعلــ�م مــن الحاســوب و�رامجــه وشــ�كاته ووســائطه  آل�ــاتنــه اســتخدام أي إ     

ة واقــراص مدمجــة و�رمج�ــات إلكترونّ�ــ�حــث ومكت�ــات  آل�ــاتالمتعــددة مــن صــوت وصــورة ورســومات و 

, أي لكترونـيّ ع الإوالموقـ لكترونـيّ تعل�م�ة و�ـذلك بوا�ـات الانترنیـت مـن اسـتخدام المتصـفح  والبر�ـد الإ

 كنولوجي �قوم علـى تقـد�م بیئـة تعل�م�ـةو هو مستحدث ت�استخدام التقن�ات الحدیثة أ نه طر�قة للتعل�مإ

تصـــم�م التعل�مـــي تفاعل�ـــة متمر�ـــزة حـــول المـــتعلم ومصـــممة مســـ�قاَ  �شـــكل جیـــد فـــي ضـــوء م�ـــادئ ال

 )٢٥٣: ٢٠١١، حسامو( المفتوحة والمرنة . ة التعل�مالمناس�ة لبیئ

لمین من التعل�م التعاوني من خلال العمل المتعلم مع المتع على انماطٍ  لكترونيّ و�قوم التعل�م الإ      

ي لــدى التـي تمكــن المـتعلم مــن الاسـتفادة مــن المعلومـات والخبــرات التـالاخـر�ن والعمـل مــع فـرق عمــل 

فقـد ,الوقـت والفرصـة للمـتعلم مـن أجـل ان �عكـس المـتعلم تفكیـره  لكترونـيّ الاخر�ن �ما تتـ�ح التعلـ�م الإ

 أدواتطلب من المتعلم ان �شارك في مجلة �قدم من خلالها افكـاره او فـي منتـدى نقـاش وغیرهـا مـن �ُ 

 (Hirumi,2002;145) . لكترونيّ التعلم الإ
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 :  لكترونيّ التعل�م الإ تطلق على سماء ومصطلحات أ 

و �معنى أصح �ل مرحلة من مراحل أ لكترونيّ التعل�م الإ إلىدب�ات عدة أسماء تشیر ورد في الأ     

 �ظهر عل�ه تسم�ة ما منها : لكترونيّ التعل�م الإ

 Computer-based educationالتعل�م القائم على الكمبیوتر  .١

 Technology-based educationالتعل�م القائم على التكنولوج�ا  .٢

 Education via the Internetنترنیت التعل�م �الإ .٣

 Networked educationالتعل�م الش�كي  .٤

 Web based educationالتعلم القائم على الو�ب  .٥

 Education on the lineالتعل�م على الخط  .٦

 Virtual educationالتعل�م الافتراضي  .٧

�قــوم علــى توظ�ــف تكنولوج�ــا  لكترونــيّ ن التعلــ�م الإیتضــح أمــن المصــطلحات المســ�قة      

.                                                    المعلومــــــــــــــــــــــــــــــــات والاتصــــــــــــــــــــــــــــــــالات فــــــــــــــــــــــــــــــــي عمل�ــــــــــــــــــــــــــــــــة التعلــــــــــــــــــــــــــــــــ�م والــــــــــــــــــــــــــــــــتعلم 

 )١٢٣: ٢٠١١(خم�س ، 

 �مكــن ,و تطــورات �عـدة مــرّ  قــد حال�ـا المشــاع لكترونــيّ الإ التعلـ�م ان نبــین أن لابــد �ـذلك     

 : وهي اج�ال ار�عة إلى Taylor  تیلر قسمها نقاط عدة إلى المراحل اختصار

 البر�د�ـة والمراسـلات المطبوعة المادة على �عتمد والذي المراسلة نموذج وهو: ولالأ  الجیل.١

  .الدارسین إلى توصیلها في

 المطبوعـة المـادة إلـى �الإضـافة �عتمـد والذي المتعددة الوسائط نموذج وهو :الثاني الجیل. ٢

 ذاعـــيوالإ التلفز�ـــوني والبـــث الحاســـوب �مســـاعدة الـــتعلم او والمرئ�ـــة الســـمع�ة الاشـــرطة علـــى

  .للدارسین المعلومات توصیل في والهاتف

ـــل.٣ ـــ�م نمـــوذج وهـــو : الثالـــث الجی ـــذي �عـــد عـــن التعل  علـــى ســـبق لمـــا �الإضـــافة �شـــمل وال

  .الصناع�ة قماروالأ المرئ�ة المؤتمرات
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 شـــ�كة علـــى الرئ�ســـ�ة �الدرجـــة �عتمـــد والـــذي, المـــرن  التعلـــ�م نمـــوذج وهـــو : الرا�ـــع الجیـــل. ٤

 الدراسـي والفصـل لكترونـيّ الإ والبر�ـد WWW العنكبوت�ـة والش�كة الانترنیت العالم�ة الاتصال

ــــالإ والمكت�ــــات الافتراضــــي ــــالإ والكتــــب ةلكترونّ�  الم�اشــــر الاتصــــال ذات والمحادثــــة ةلكترونّ�

 ) یوضح ذلك .١( والشكل , )٢١: ٢٠٠٥، حناوي (وغیرها
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (ال�احثة)                                                                   

                     )١( شكل

 حسب تصن�ف تایلور لكترونيّ تطور التعل�م الإ 

                                                               

 

 

 الجیل الأول 

  نموذج المراسلةأ

 الجیل الثاني

  نموذج الوسائط المتعددةأ

 الجیل الثالث 

 نموذج التعلم عن بعد أ

 الجیل الرابع 

  نموذج التعلم المرنأ
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 : لكترونيّ الإ  التعل�م فلسفة

 : اهمّ أ  م�ادئ عدة من تنبثق لكترونيّ الإ التعل�م فلسفة نإ     

 . واستعداداتهم الأفراد قدرات على �عتمد الذي الذاتي والتعل�م المستمر التعل�م .١

 عــن النظــر �صــرف معــا وتفــاعلهم لــیهمإ المعرفــة نقــل للمتعلمــین التعلــ�م فــرص تــوفیر فــي المرونــة .٢

  .والمكان الزمان

 وفـق الح�ـاة مـدى التعلـ�م فـي الفـرد وحق ,المتاحة الفرص خلال من المتعلمین بین الفرد�ة الفروق  .٣

 . وامكاناته ظروفه

 والاقتصـاد�ة الاجتماع�ـة الظروف بین تفرقة دون  المتعلمین بین الفرص وتكافؤ التعل�م د�مقراط�ة .٤

 . وغیرها

 �حیــث المعلومــات وتنــاول المتعلمــین بــین الخبــرات بت�ــادل �ســمح الــذاتي والــتعلم التشــار�ي التعلــ�م .٥

 )٣٩: ٢٠١٥(عامر ،. ال�عض �عضهم من المشار�ین �ل �ستفاد

 من تمكنهم قدراتهم نإ طالما الأفراد لجم�ع التعل�م  تاحةإ على لكترونيّ الإ التعل�م فلسفة وتقوم     

 �ـذلك ,المتعلمـین جم�ـع بـین التعل�م�ـة الفـرص تكـافؤ مبـدأ تحقیـق إلـى یـؤدي مما التعل�م في النجاح

 مــن ظــروفهم تمكــنهم لا نائ�ـة منــاطق فــي �ع�شـون  او جغراف�ــا ال�عیــدین الطـلاب مــامأ الفرصــة یتـ�ح

 جســــد�ا المعــــاقین الطــــلاب مشــــكلة �عــــالج كمــــا, التقلیــــدي الجــــامعي الحــــرم إلــــى الانتقــــال وأ الســــفر

 مسـاعدة مـن النظـام هـذا یتـ�ح مـا إلـى �الإضـافة هـذا اماكنهم في وهم تعل�م�ة فرص على للحصول

 المواقـف �جعـل لكترونـيّ الإ التعلـ�م یهـتم �مـا الخاصـة لقـدراتهم وفقا الدراسة في التقدم على الطلاب

 المعلومـات فهـم فـي المتعلمـین لمسـاعد والتعلـ�م للنمـو مه�ـأة بیئـة علـى وقائمة حیو�ة أكثر التعل�م�ة

  )٥٠: ٢٠١٢(السقا وخلیل ، .�ع�ش الذي للعالم كمحترف

 ولـ�س �إنسـان المتعلم یتعلم نأ �جب وعل�ه المسؤول�ة لتحمل فرصة لكترونيّ الإ التعل�م �وفرو      

 حر��ـة والـنفس والوجدان�ـة المعرف�ـة الثلاثـة �الجوانـب یهـتم الانسـان تعلـم لأنـه, تعل�م�ـة مواد كدارس

 المعلومـات مع التعامل عل�ه وانما جا�اتالإ جم�ع لد�ه یوجد لا التدر�س هیئة عضو ان یدرك وان

 لخبـرات المتعلمـین توج�ـه علـى لكترونـيّ الإ التعل�م و�قوم ,تناقضاتها حل على والعمل لدیها وال�حث



   ۲۲ 
 
 

 قةالساب خلفیة نظریة ودراسات           الثاني:الفصل  

 التنظـ�م �اسـتخدام متنوعـة ةإلكترونّ�ـ تعل�م�ـة لطـرق  و�عرضه للمعلومات د�مقراطي عالم في متنوعة

 التكنولوج�ــــة التجهیــــزات مــــع للتعامــــل التــــدر�س هیئــــة عــــدادو�  الدراســــة لقاعــــات الفعــــال لكترونــــيّ الإ

 )   ٤٠: ٢٠١٥، عامر( . المتنوعة والاسترات�ج�ات الانشطة تحدها للتعلم أدوات� واستخدامها

 : لكترونيّ الإ  التعل�م م�ادئ

 : حیث من للتعل�م برونر نظر�ة م�ادئ على لكترونيّ التعل�م الإ �قوم     

   .المتعلمین خصائص مراعاة .١

 تســـمح متعـــددة تعل�م�ـــة مواقـــف �إعـــداد التعلـــ�م مواقـــف فـــي الحر�ـــة مـــن �بیـــر قـــدر تـــوافر مراعـــاة.٢

  .وامكاناته قدراته وفق للاخت�ار للمتعلم

 قــدرات تناسـب متنوعـة شـكالأ فـي المعلومـات بتقــد�م وذلـك المتعلمـین بـین الفرد�ـة الفـروق  مراعـاة.٣

 ثابته ورسوم صور في تقد�مها او مسموعة وأ مكتو�ة لفظ�ة صورة في تقد�مها حیث من المتعلمین

 . متحر�ة وأ

 التمر�ــز إلــى للمعلومــة �مصــدر الأســتاذ حــول التمر�ــز نمــط یتحــول حیــث المــتعلم حــول التمر�ــز.٤

 . المهارات وتنم�ة المعلومات على الحصول في ومهاراته الطالب حول

 المــتعلم ق�ــالإ علــى تســاعد تعل�م�ــة بیئــة إ�جــاد علــى �ســاعد حیــث المــتعلم نشــاط علــى الاعتمــاد.٥

ـــ�م علـــى ـــة التعل ـــه والرغ� ـــد ممـــا ف� ـــة مـــن یز� ـــ�م دافع� ـــد(. الاهـــداف تحقیـــق وســـرعة للتعل ـــد عب  الحمی

،٢٣٧: ٢٠٠٧( 

 : منها لكترونيّ الإ  التعل�م علیها قام التي والم�ادئ الفروض اهم خرآ یذ�ر كما

 مثـل مختلفـة نمـاذج خـلال مـن تطب�قـه و�مكـن التعلـ�م لتنفیـذ تكنولـوجي وسـ�ط لكترونـيّ الإ التعل�م.١

 المبـدأ وهـذا والبنائ�ة السلو��ة مثل المختلفة التر�و�ة الفلسفات وفي �عد عن والتعل�م التقلیدي التعل�م

 . التعل�م لتنفیذ وس�ط ولغة التعل�م اشكال من محددا شكلا لكترونيّ الإ التعل�م �جعل لا

 ونـواحي مكانـاتإ بـین تجمـع التعلـ�م فـي جدیدة نماطوأ شكالأ ظهور إلى ادى لكترونيّ الإ التعل�م.٢

  .التول�في التعل�م مثل �عد عن والتعل�م التقلیدي التعل�م في القوة
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 التعلــ�م نإ يأ العكــس ولــ�س واســترات�ج�اته التعلــ�م مــداخل اســاس علــى �قــوم لكترونــيّ الإ التعلــ�م.٣

ــــل المختلفــــة والاســــترات�ج�ات المــــداخل مــــع تطب�قــــه �مكــــن لكترونــــيّ الإ ــــ مث ــــ البنــــائي م�التعل  م�والتعل

 . ذلك وغیر المشكلات حل على المبني م�والتعل التشار�ي

 الشروط �ل �قف �حیث التكنولوج�ة للمستحدثات الناتج التنفیذ خلال من �قدم لكترونيّ الإ التعل�م.٤

 . النظام من جزء� التكنولوجي الاستحداث لعمل�ة اللازمة والمتطل�ات

 . والتعلم التعل�م عمل�ة وتسهیل ودعم وعرضه المحتوى  توصیل في �ستخدم لكترونيّ الإ التعل�م.٥

 ومتفاعـل ومتكامـل مندمج و�شكل �عنا�ة هأدوات اختیرت ذاإ كبرأ نجاحا �حقق لكترونيّ الإ التعل�م.٦

 . له ساسأ ومكون  و�جزء معه

 التعل�م وتكنولوج�ا المحددة والاهداف المنهج س�اق في المتعلم تنم�ة �ستهدف لكترونيّ الإ التعل�م.٧

 )٦٧: ٢٠١١، خم�س( . المنهج هذا لتنفیذ أدوات هي لكترونيّ الإ

 : التعل�م في ةلكترون�ّ الإ  التقن�ات توظ�ف أهم�ة
 همهـاأ  ومـن ,والـتعلم التعل�م نشطةأ في الحدیثة التقن�ة توظ�ف أهم�ة المعاصرة التحد�ات تؤ�د     

 فـي وتكامـل ر�ـط هنالـك صـ�حوأ المعرفـة مجتمـع �ون  الذي المسبوق  غیر المعلومات تدفق مواجهة

 المصـادر فـي شـحة هنالـك �ـان السـابق ففـي ,عـلاموالإ والاتصـال والمعلومـات التقن�ة بین الخدمات

 مــــن یــــتمكن حتـــى الطو�لــــة زمنــــةالأ و�نتظـــر الشاســــعة المســــافات �قطـــع المــــتعلم و�ــــان المعلومـــات

 شــكل لدرجــة المعلومــات فــي وفــرة هنالــك صــ�حأ الــراهن الوقــت فــي بینمــا المعلومــات علــى الحصــول

 تزاید في نسان�ةالإ والمعرفة المعرفي �الانفجار عل�ه �طلق ما لدینا ص�حوأ معضلة التدفق هذا فیها

 آل( .) ١٩٥٠-١٩٠٠( الفتـرة في �ذلك تضاعفت ثم) ١٩٠٠-١٧٥٠( الفترة في تضاعفت حیث

 )٢٤: ٢٠٠٨، مح�ا

 العمل�ـة فـي المعلومـات وتقن�ـات تكنولوج�ـة ووسـائل مشـار�ع تبنـي أهم�ـة یبـرز سبق ما وجم�ع     

ــ�م تقن�ــات دب�ــاتوأ التعل�مــي التصــم�م مفــاه�م وفــق التعل�م�ــة  نشــطةأ فــي التقن�ــة دمــج لت�ســیر التعل

 جــودة مســتوى  ورفــع تر�و�ــة بــرؤى  العصــر مســتجدات لمواك�ــة التعل�م�ــة المؤسســات وتهیئــة المــنهج

 مســتوى  وتحقیــق التر�ــوي  العمــل فــي المعلومــات تقن�ــة اســتخدام مزا�ــا مــن والاســتفادة الطــلاب التعلـ�م

 التقن�ــات فــي مهــارات �متلكــون  طــلاب عــدادوأ  المجتمــع فــرادأ لــدى المعلومــات تقن�ــة مهــارة فــي عــالي
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 �ــالتطورات خــذالأ أهم�ــة� �رســالة التعل�مــي التصــم�م جانــب مراعــاة التقن�ــة أهم�ــة نإ حیــث الحدیثــة

 مــن الاجتماع�ــة العلاقــات وتوظ�ــف المــتعلم لــدى التفكیــر تنم�ــة فــي همیتهــاأ  إلــى ضــافةإ الحاصــلة

 فقـط التعل�م مشار�ع محور في التقن�ة تعد لم لذا ,الجماع�ة المهام واتمام العمل في المشار�ة خلال

 المصـاح�ة والانشـطة البـرامج وتقـو�م وتصـم�م والاجتماع�ـة النفسـ�ة الا�عـاد علـى التر�یـز ص�حأ بل

 )Anderson and Elloumi,2004;13.( معینة اسس وفق

  :  حدوثها و��ف�ة لكترونيّ الإ  التعل�م عمل�ة
 المواقع خلال من الب�انات توفیر في الانترنیت تستعمل التي المعلومات ش�كة وهو الو�بُ�عد      

ــ�م الوســائل أكثــر مــن واحــدا الهــدف لــذلك تنشــأ التــي  مواق��ع تســتخدم حیــث تطــورا لكترونــيّ الإ التعل

 إلـى وراءهـا مـن تهـدف شـر�ات وأ ر�ح�ـة غیـر وأ ر�ح�ـة تعل�م�ـة مؤسسـات تنشأ مواقع وهي الو�ب

 المعن�ـة الجهـة تقـوم حیـث والتـدر�ب التعلـ�م عمل�ـة فـي ةإلكترونّ�ـ تـدر�ب بـرامج من الاستفادة تحقیق

 الو�ــب علــى موقــع نشــاء�إ المثــال ســبیل علــى جامعــة تقــوم �ــأن لكترونــيّ الإ التعلــ�م خــدمات بتقــد�م

 لـذلك آمنة وسائل استعمال طر�ق عن برامجها في المشتر�ین الطلاب مرور تسهیل في متخصص

 فــي تتمثــل والتــي خوادمهــا علــى العلم�ــة المــواد إلــى للوصــول المــرور و�لمــة المســتخدم هو�ــة مثــل

 )٧٦: ٢٠٠٠، �ك خیر(. الصوت�ة والتسجیلات الح�ة واللقطات المكتو�ة المحاضرات

 الكتـــب علـــى تحتـــوي  التـــي �الجامعـــة الخاصـــة ةلكترونّ�ـــالإ المكت�ـــة إلـــى الوصـــول إلـــى اضـــافة     

 بـین التفاعـل عمل�ـة لتنظ�م خاصا نظاما المواقع هذه مثل وتستعمل ةلكترون�ّ الإ والمراجع والدور�ات

 �بیئـــة الو�ـــب علـــى �عتمـــد برنـــامج وهـــو التعلـــ�م دارةإ بنظـــام �عـــرف دار�ـــینوالإ والمحاضـــر�ن الطل�ـــة

 خـلال مـن لكترونـيّ الإ التعلـ�م عمل�ـة وتمر�ـز تـتحكم التـي دواتالأ من مجموعة على �حتوي  للعمل

 : منها عدیدة وظائف

 . بهم خاصة �سجلات والاحتفاظ الطل�ة تسجیل.١

 . التدر�ب�ة �الدورات دلیل اقامة.٢

  .وامتحانات علم�ة مواد من الدورات متطل�ات جم�ع تخز�ن.٣

  .دراس�اً  الطل�ة متا�عة.٤

  .التقار�ر عمل ثم التقی�م نتائج وتسجیل الطل�ة تقی�م.٥
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 جلأ من وذلك ,تقانالا من �كثیر ةلكترون�ّ الإ التعل�م�ة الخدمات توفر التي المواقع تنشأ حیث     

 المواقــع هــذه فــي الــدارس �جــد لــذا ,الرقمــي �ــالمحتوى  �ثیــرا المواقــع هــذه تهــتم حیــث هــدفها تحقیــق

 شـكالوأ صـور خـلال مـن التعلـ�م هـذا یبلورهـا التـي الممیـزات خـلال من والتشو�ق المتعة من الكثیر

 )٥٨٤-٥٨٣: ٢٠١٣، صالح( . مختلفة

 : لكترونيّ الإ  التعل�م مكونات
 ومـن بهـا المرغـوب النتـائج لتحقیـق �عضها ف�ما تتكامل مكونات من لكترونيّ الإ التعل�م یتكون      

 : هي المكونات هذه

 لكترونــيّ الإ التعلــ�م �ــأغراض �خــتص :The teaching component التدر�ســي المكــون .١

 المســتخدمة والوســائط المحتــوى  تقــد�م فــي المســتخدمة والــتعلم التعلــ�م واســترات�ج�ات ومحتــواه  واهدافــه

 . التعلم لهذا التدر�س�ة الجوانب من وغیرها التقد�م هذا في

 و�ـذلك المتعلمـین تحصـیل بتقـدیر �خـتص:Orthodontic component التقـو�مي المكـون .٢

 . لكترونيّ الإ التعلم و�یئة التدر�س تقو�م

ـــون .٣ ـــوجي المك ـــي( التكنول  بتصـــم�م �خـــتص: Technological component ) التقن

 . وغیرها التصفح و�رامج الش�كات على والمواقع والمقررات البرمج�ات

 مــن لكترونــيّ الإ م�التعلــ �ــإدارة �خــتص: Administrative componentالاداري  المكــون .٤

 الاخت�ـارات دارةو� والتسـجیل القبـول مثـل لكترونيّ الإ التعلم لمستخدمي الادار�ة الخدمات تقد�م حیث

 . وغیرها

 والتوج�ـــه الارشـــاد بتقـــد�م �خـــتص:The indicative component الارشـــادي المكـــون .٥

 . الفن�ة الناح�ة من او التعل�م�ة الناح�ة من سواء للمتعلمین والمشورة

 لتعامــل خلاق�ــةالأ والقواعــد �الم�ــادئ �خــتص:Congenital component الخلقــي المكــون .٦

 فــــي المواقـــع علــــى ینشـــر ممــــا وغیرهـــا والمقــــررات والاخت�ـــارات البرمج�ــــات مـــع والطــــلاب ســـاتذةالأ

  .الش�كات
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ـــون .٧ ـــالقوانین �خـــتص: Regulatory component اللائحـــي المك  والتشـــر�عات واللـــوائح �

 والشـكل ، )٨٧: ٢٠٠٧، عـامر( توافرهـا المطلـوب و�المعـاییر لكترونـيّ الإ �ـالتعل�م للدراسة المنظمة

 .) یوضح ذلك٢(

 (ال�احثة)                                  )٢( شكل                              

 لكترونيّ مكونات التعل�م الإ 

           

                                                           

 

  لكترونيّ مكونات التعلیم الإ          

 التقویمي المكون

Orthodontic component 

 الاداري المكون

Administrative component 

 

  الخلقي المكون

Congenital component 

  التدریسي المكون       

teaching component The 
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 : لكترونيّ الإ  التعل�م نواعأ
 مـامأ نفسه الوقت في المتعلمین وجود إلى �حتاج الذي الهواء على التعل�م وهو: المتزامن التعل�م.١

 غرفـة عبـر سـاتذةالأ و�ـین و�ینهم انفسهم الطلاب بین والمحادثة المناقشة جراءلإ الكمبیوتر الأجهزة

 . الافتراض�ة الفصول خلال من الدروس تلقي او المحادثة

  فـــي المتعلمـــین وجــود إلـــى �حتـــاج لا الــذي الم�اشـــر غیــر التعلـــ�م وهـــو : المتـــزامن غیـــر التعلــ�م.٢

 ت�ــادل �ـتمو  ,لكترونــيّ الإ البر�ـد مثــل التقن�ـات �عــض خـلال مــن و�ـتم نفســه, المكـان  وأ نفســه الوقـت

 وقاتالأ الأستاذ ف�ه و�نتقي, متتال�ة وقاتأ في الأستاذ و�ین و�ینهم نفسهمأ الطلاب بین المعلومات

 التزامنـــي غیـــر م�والتعلـــ التزامنــي م�التعلـــ بـــین العالم�ــة الشـــ�كة جمعـــت ولقــد, تناســـ�ه التـــي والامــاكن

 لكترونــيّ الإ التعلــ�م ابرزهــا لعــل التر�و�ــة التطب�قــات مــن العدیــد شــیوع إلــى وقــد أدى ذلــك وتطب�قاتــه

 بلـغ أذ الافتراضـ�ة الجامعـات �سـمى �مـا والكل�ـات مدرس بلا والمدارس المدارس من العدید وظهور

 مـن أكثـر فـي شـر�ات وقدمت الصین في ٤٧ المثال سبیل على الافتراض�ة الجامعات ٢٠٠٢ عام

 فـي إلكترونـيّ  تعلـ�م مقرر ٢٠٠ دوج حین في �عد عن م�للتعل مقرر الف ٥٠ �قارب ما دولة ١٣٠

 )٤٥: ٢٠٠٥، ز�تون (. امر�ك�ا

 �عضـها لتكمل تصم�مها تم التي الوسائط من مجموعة على �ستعمل الذي وهو:  المدمج التعلم.٣

 مثــــل التعلــــ�م أدوات مــــن العدیــــد علــــى �شــــتمل أن و�مكــــن وتطب�قاتــــه التعلــــ�م تعــــزز والتــــي الــــ�عض

ــتعلم ومقــررات نترنیــتالإ علــى المعتمــدة والمقــررات الفــوري  الافتراضــي التعــاوني الــتعلم برمج�ــات  ال

 الفصـول فـي التعلـ�م تتضـمن النشـاط علـى معتمـدة متعـددة احـداثا سـلوبالأ هذا �مزج و�ذلك الذاتي

 م�التعلـــ بــین مـــزج وف�ــه الـــذاتي والــتعلم لوجـــه وجهــا الطـــلاب مــع الأســـتاذ فیهــا یلتقـــي التــي التقلید�ــة

 )یوضح ذلك .١،والمخطط ()٣٥: ٢٠٠٦(الحر�ي، المتزامن غیر م�والتعل المتزامن

كـن تفضـیل نـوع علـى آخـر لا �م , لـذاوترى ال�احثـة انـه لكـل نـوع مـن التعلـ�م ممیزاتـه وسـلب�اته     

نــه علــى الــرغم مــن التعلــ�م المتــزامن �شــترط وجــود المــتعلم فــي نفــس وذلــك لعــدة أســ�اب منهــا مــثلاً أ

لا إن هذا النـوع مـن التعلـ�م یناسـب الطل�ـة في الزمان إ اً یرى ال�عض ف�ه تقییدف ,الأستاذوقت تواجد 

 أهم�ــةالوقـت والالتـزام �الحضـور ومالـه مـن  لاحتـرامللطل�ـة  أهم�ـةو�ـذلك �عطـي ,غیـر المنضـ�طین 
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�ذلك من حیث مراعاة ظروف الذین  أهم�ةوفي التعل�م غیر المتزامن طالب ,على شخص�ة و�ناء ال

و وقــت التعلــ�م ,و�ــذلك الحــال �النســ�ة للتعلــ�م المتــزامن الــذي یتلافــى �عــض دیهم عمــل فــي مكــان ألــ

 السلب�ات في النوعیین السا�قین .

 

 

 (ال�احثة)              )١مخطط (                      

  لكترونيّ انواع التعل�م الإ  

 : لكترونيّ الإ  التعل�م  هدافأ
 : منها نذ�ر   معینة اً اهداف �حقق لكترونيّ الإ التعل�م

ــ تقن�ــات خــلال مــن تفاعل�ــة تعل�م�ــة بیئــة خلــق.١  المعلومــات مصــادر فــي والتنــوع جدیــدة ةإلكترونّ�

 . والخبرة

 . الحدیثة  التعل�م�ة التقن�ات لاستعمال التقن�ة المهارات التدر�سین كسابإ.٢

 . والمعلومات الاتصالات تقن�ة لاستعمال زمةاللا والكفا�ات المهارات الطل�ة كسابإ.٣

 الاقتصـار وعـدم والمحل�ـة العالم�ـة الاتصـالات شـ�كات خـلال من الطالب اتصالات دائرة توس�ع.٤

  .الطالب �ستز�د �ي آخرى  تعل�م�ة �مواقع التعل�مي الموقع ر�ط مع للمعرفة �مصدر التدر�س على

 انواع التعلیم الإلكترونيّ 

التعلیم 
 المتزامن 

التعلیم 
غیر 

 المتزامن

التعلیم 
 المدمج 
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 . التعل�م�ة المؤسسات عمل و�دارة لتنظ�م تعل�م�ة ش�كات خلق.٥

 جهة من التدر�سي و�ین و�ینهم جهة من بینهم اً إلكترون�ّ  الفوري  للتفاعل للمتعلمین الفرصة تاحةإ.٦

 )١٥٤: ٢٠١١، الحلفاوي .  (خرى أ

  .المتعلمین داءأ تقی�م في وعدالة دقة أكثر ومتحكمة متنوعة سالیبأ استعمال.٧

 . التعل�م�ة العمل�ة في والمكان الزمان قیود تجاوز.٨

 دواتوالأ الوســـــائل مـــــن الاســـــتفادة خـــــلال مـــــن الدراســـــ�ة للمقـــــررات الادار�ـــــة ع�ـــــاءالأ تخفـــــ�ض.٩

  .ةلكترون�ّ الإ

ــــة تعز�ــــز .١٠ ــــاءأ بــــین العلاق ــــة والمؤسســــة مــــورالأ ول� ــــین التعل�م� ــــة المؤسســــة و� ــــة التعل�م�  والبیئ

  .الخارج�ة

  .م�التعل عمل�ة ثراءو� الطالب تفكیر تنم�ة .١١

 مقـرر لكـل التدر�سـي والتـار�خ والاخت�ـارات التعل�مـي المحتـوى  من ومتجدد ضخم رصید توفیر .١٢

 . تدر�سه طرق  فعال�ة وتحسین تطو�ره �مكن

 والاتصـــالات المعلومـــات تقن�ـــة علـــى �الاعتمـــاد الطل�ـــة إلـــى الدراســـ�ة المعلومـــات نقـــل ســـرعة .١٣

 )٢٢٤: ٢٠١١، رمود(.

 : لكترونيّ الإ  التعل�م متطل�ات
 : یلي ما في المتطل�ات �عض توافر من لابد لكترونيّ الإ التعل�م لتطبیق

 . لكترونيّ الإ م�والتعل التدر�ب أسس بناء في الخاص القطاع شراكإ.١

 . المحل�ة الخبرات وترس�خ لكترونيّ الإ التعل�م تكلفة لخفض زمةاللا التقن�ة عناصر توظ�ف.٢

  .واداري  فني دعم وطاقم وطالب استاذ من الأساس�ة المكونات توافر.٣

  .لكترونيّ الإ التعل�م برامج لاستخدام والطل�ة التدر�س�ة الهیئة لأعضاء الازمة الكفا�ات توافر.٤

  .المتاحة والامكانات المنهج لفلسفة وفقا لكترونيّ الإ التعل�م لخطة رؤ�ة بناء.٥

 للطالـــب عمــل ومر�ـــز للأســتاذ عمـــل ومر�ــز الخدم�ـــة لأجهــزةا مثـــل الأساســ�ة التجهیـــزات تــوفیر.٦

 . الانترنیت واستعمال
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ـــ�م مجـــال فـــي تجـــار�هم مـــن للاســـتفادة التجر�ـــة صـــاح�ة المتمیـــزة الـــدول �خبـــرات الاســـتعانة.٧  التعل

 )٦: ٢٠١٢، العجرمي(. لكترونيّ الإ

 : لكترونيّ خصائص بیئة التعل�م الإ 

 ,بیئة  تعل�م تفاعل�ة بین المتعلم والمعلم والعكس بین المتعلم وزملائه لكترونيّ تعد بیئة التعل�م الإ     

وتعتمــد علــى  ,�طر�قــة واحــدةو �عــرض التعلــ�م فلــم �عــد التعلــ�م جامــدا أكمــا تــوفر عنصــر المتعــة فــي 

ن یــتعلم مــع رفاقــه فــي مجموعــات صــغیره م ذاتــي )�مكــن أ�مجهــود المــتعلم فــي تعلــ�م نفســه �ــذلك (تعلــ

�المرونة في  لكترونيّ و ادخال الفصل في مجموعات �بیرة ,كما تتمیز بیئة التعل�م الإم تعاوني )أ�(تعل

ي وقـت م مـن أي مكـان فـي العـالم وفـي أ�لـالمكان والزمان حیث �ستط�ع المتعلم ان �حصل علـى التع

ن یواجهها المتعلم عند طر التي یتعرض لها او من الممكن أ,وتتضمن خبرات تعل�مة �عیدة عن المخا

�مــا �ســتط�ع المــتعلم الاســتفادة مــن  ,م�ائ�ــةالمــرور بهــذه الخبــرات فــي الواقــع الفعلــي مثــل التجــارب الك�

فهو �شجع المتعلم على التعلم المسـتمر مـدى  ,�عمر زمني محدد عدم الالتزامو  لكترونيّ بیئة التعل�م الإ

تأخــذ نفــس خاصــ�ة بیئــة التعلــ�م التقلیــدي ف�مــا  لكترونــيّ ان بیئــة التعلــ�م الإ إلــىالح�ــاة ,وتجــدر الاشــارة 

�خص �إمكان�ة ق�اس مخرجات التعل�م �الاستعانة بوسائل تقو�م مختلفة مثل الاخت�ارات ومنح المـتعلم 

ة مسـؤوله إلكترونّ�ـ أداة بها آخر الدورة او البرنامج او الجامعـة الافتراضـ�ة و�تـوافر فیهـا  شهادة معترف

عنــد تســجیل الدارســین ودفــع المصــروفات ومتا�عــة الدارســین ومــنح الشــهادات وتتمیــز �ســهولة تحــدیث 

ـــالبـــرامج او المواقـــع الإ متعـــدد  تقـــد�م محتـــوى راقـــي أ�ضـــاً ة عبـــر الشـــ�كة العالم�ـــة للمعلومـــات و لكترونّ�

 ) ٢٤: ٢٠٠٩الوسائط .  (الب�شي ،

 : لكترونيّ الإ  التعل�م في التعل�م�ة العمل�ة عناصر

 : �أتي�ما متمثلة عناصر من یتكون  آخر تعل�مي أسلوب او نمط أي شأن شأنه لكترونيّ الإ التعل�م 

 برنـامج لكـل ساسـ�ةأ ر�یـزة المتعلمـین وأ الطـلاب ومتطل�ـات حاجـات تلب�ة:  المتعلمون  او الطلاب.١

 نحــو یبــذلها نأ �جــب التــي الجهــود اخت�ــار �حــدد �مــا �عــد عــن وأ م�اشــر إلكترونــيّ  تعل�مــي مقــرر وأ
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 ح�ـانالأ من �ثیر في صع�ة المهمة تكون  قد محدد التعل�مي الس�اق نأ من الرغم وعلى, ذلك تحقیق

 التعل�مـي المحتـوى  وتطبیـق تخیل على والقدرة المسبق والتخط�ط الدافع�ة عناصر توافر تتطلب لأنها,

 �عضـهم عن منفصلون  الطلاب نإ هو لكترونيّ الإ التعل�م في تظهر التي التحد�ات ومن, یدرس الذي

 هــذه مراعــاة �جــب لــذلك ,قلیلــة التفاعــل وفــرص وخبــراتهم واهتمامــاتهم خلف�ــاتهم فــي و�ختلفــون  الــ�عض

 )٢٣: ٢٠١١، الهادي( . الاش�اء

 و�فــاءة قــدرة علــى لكترونــيّ الإ للتعلــ�م جهــد يأ نجــاح �عتمــد: التــدر�س هیئــة عضــاءأ وأ ســاتذةالأ.٢

 عضـو مسـئول�ة تتضمن الدراسي الفصل او الدرس قاعة اطار ففي التدر�س هیئة اعضاء او ساتذةالأ

 یناســب مكــانالإ �قــدر متكامــل �شــكل وتطــو�رهم التعل�م�ــة المــادة محتــوى  تجم�ــع علــى التــدر�س هیئــة

 ضــمنها ومـن  تحــد�ات التـدر�س عمل�ــة تواجـه لكترونــيّ الإ التعلـ�م فــي مـاأ الطــلاب ومتطل�ـات حاجـات

 : الأت�ة �الواج�ات الأستاذ ق�ام ضرورة

 عــــن والمســــتقلین المتفــــرقین الطــــلاب ومتطل�ــــات واحت�اجــــات لخصــــائص �امــــل فهــــم تطــــو�ر •

 . لوجهه وجها الطلاب مع التعامل خبرات �خلاف ال�عض �عضهم

 . والمتعددة الخاصة الطلاب ولو�اتوأ حاجات تراعي تدر�س انماط تطو�ر •

 . الدراســـي المقـــرر وأ للبرنـــامج التعل�مـــي للمحتـــوى  البنـــاء التعل�مـــي والاشـــراف التوج�ـــه تـــوفیر •

 )٤٥: ٢٠٠٧، الشمري (

 لــذلك ســاتذةوالأ الطــلاب بــین الوســ�ط وأ الجســر بــدور �قومــون  مــن هــم المســاعدون  : المســاعدون .٣

 وتعل�قات لتوجیهات وفقا و�ساعدهم �خدمهم حتى وخلف�اتهم الطلاب �خصائص المساعد یلم ان �جب

  .التدر�س مهنة �أخلاق�ات الالتزام عل�ه و�جب التدر�س هیئة عضو او الأستاذ

 و�صــممون  �خططــون  هــم الــذین لكترونــيّ الإ للتعلــ�م المســاندون  الاخصــائیون  او الفنیــون  : الفنیــون .٤

 مــن �طورونــه مــا �عــززون  �مــا المختلفــة التعلــ�م ومــواد الدراســ�ة والمقــررات البــرامج و�مــدون  و�نتجــون 

 یتعلـق مـا هان�قـدمو  التـي الفن�ة الخدمات ومن مستمرة �صفة الفن�ة والخدمات المساندة و�وفرون  برامج

  .�خصوص�اتهم والاحتفاظ المتاحة المعلومات وتأمین الطلاب بتسجیل
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 وتنفیــذ تخطــ�ط فــي جــدا مــؤثرة الادار�ــة العاملــة القــوى  الأدار�ــین أو ان مــن الــرغم علــى: ون دار�ــالإ.٥

 عــن یتخلــون  نهــمأ لاإ المختلفــة التعل�م�ــة المؤسســات نطــاق فــي لكترونــيّ الإ التعلــ�م مشــروعات بــرامج

 ومشـروعات بـرامج مـدیرو و�عمـل ,تشـغیلها �مجـرد الفنیـین إلـى المشـروعات هذه على والمتا�عة الرقا�ة

 الخاصـة القـرارات ومتخذي المتاحة العاملة القوى  بین نسجاموالإ التوافق إ�جاد على لكترونيّ الإ التعل�م

 المـــــوارد تـــــوافر مـــــن التأكـــــد علـــــى الادار�ـــــون  و�عمـــــل ,ةلكترونّ�ـــــالإ والمشـــــروعات البـــــرامج هـــــذه �ـــــإدارة

 التعل�م�ـة المؤسسـة هـدافوأ  رسـالة إلـى مضـافة ق�مـة وتضـ�ف وفعال�ة �كفاءة تشتغل التي التكنولوج�ة

 ) یوضح ذلك٢,ومخطط ( )٢٤: ٢٠١١، الهادي(لكترونيّ الإ �التعل�م المعن�ة

 
 
 
 
 
 
 
 
 

         
 

 (الباحثة)                       )۲مخطط (                             

 لكترونيّ عناصر العملیة التعلیمیة في التعلیم الإ

 

 

 

 

 

 لكترونيّ الإ التعلیم في التعلیمیة العملیة عناصر

 الطلاب الإداریون الفنیون المساعدون ساتذةالأ
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 : لكترونيّ الإ  التعل�م في المستخدمة سترات�ج�اتالا

 : منها لكترونيّ الإ والتعل�م التعل�م استرات�ج�ات �عض �مكن أن نوضح  

 لكترونيّ الإ ال�احث موقع خلال من التعل�م�ة المواد �عض �مصاح�ة ذلك و�تم: لكترونيّ الإ  لقاءالإ .١

 التعلــ�م ومهــارات المحتـوى  لعــرض التقلید�ـة التــدر�س قاعــات �جانـب المتــزامن وغیـر المتــزامن فـالعرض

  .لكترونيّ الإ والتعلم

 ةلكترونّ�ـالإ والمهـارات المفـاه�م تحلیـل فـي اسـتخدامها �مكـن التـي: المتعـددة الوسـائط سترات�ج�اتأ.٢

 . المملة التقلید�ة الطرق  من بدلا خلالها من التعل�مي المحتوى  وعرض وتنمیتها

 عدادإ  �عد الطالب مامأ المهارات داءأ في العلمي الب�ان استخدام و�مكن: لكترونيّ الإ  العلمي الب�ان.٣

 . التنفیذ خطوات �عرض العلم�ة المعلومة لتـأكید ةإلكترون�ّ  وسائط على اً إلكترون�ّ  خطواتها

 الطــلاب امــام الفرصــة لإتاحــة الاســترات�ج�ة هــذه اســتخدام و�مكــن : لكترونــيّ الإ  العلمــي التجر�ــب.٤

 . راجعة تغذ�ة توفیر مع لكترونيّ الإ التعل�م مهارات داءأ في �أنفسهم للتجر�ب

 خـلال مـن الطـلاب بـین ةلكترون�ّ الإ المعلومات لت�ادل الاسترات�ج�ة هذه وتستخدم : التعاوني التعلم.٥

 . والوسائط ةلكترون�ّ الإ المواقع

 وســیلة لتكــون  وذلــك ,لكترونــيّ الإ التعلــ�م ومهــارات مفــاه�م لإتقــان و�ســتخدم : لكترونــيّ الإ  التــدر�ب.٦

 . بنفسه الطالب ل�جرب العلمي التجر�ب یدعمها مساعدة

 تعلـم وهـو لكترونـيّ الإ والـتعلم التعلـ�م ومهـارات مفـاه�م تقانإ لز�ادة : الفردي والتعل�م الذاتي التعل�م.٧

 مـن م�اشـر تـدخل دون  اهدافـه لتحقیـق الذات�ـة وسـرعة الخاصة واستعداداته قدراته وفق المتعلم �ه �قوم

 )٧: ٢٠١٢، احمد(  . نسانالإ
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 : لكترونيّ الإ  التعل�م في المستعلمة الشائعة  التقن�ات 

 :computer الآلي الحاسب 

 جـــراءو� واســـترجاعها وتخز�نهـــا الب�انـــات �معالجـــة تقـــوم لكـــي برمجتهـــا �مكـــن ةإلكترونّ�ـــ آلـــة وهـــي     

 حیــث للــتعلم الكبیــرة الحاســ�ات اســتخدمت ات�الســتین بدا�ــة ففــي, علیهــا والمنطق�ــة الحســاب�ة العمل�ــات

 لكلفتهــا نظــرا والمؤسســات الجامعــات علــى اســتخدامها اقتصــر والتــي الكبیــرة التعل�م�ــة البــرامج صــممت

 تكـون  أن إلـى التر�و�ـون  �سـعى التقن�ـات تطور ومع, البرامج هذه تحتاجه الذي الكبیر والجهد ال�اهظة

 ) یوضح ذلك .٣(, والشكل و�سر �سهولة المعرفة للمتعلم تقدم انها حیث التعل�م مجال في لهالآ هذه

 

  

          

           

 ) ٣شكل(

 ليالحاسب الآ

 فــي واضــحاً  نجاحــاً  ثبتــتأ التعل�م�ــة العمل�ــة مــن مجــالات او جوانــب عــدة فــيأ�ضــاً  اســتخدمتو       

 : المجالات هذه بین ومن المجالات كل

  .تعل�م�ة �وسیلة ليالآ الحاسب �مساعدة التعل�م.١

 . الجامعة داخل الش�كة مثل المحل�ة الش�كة طر�ق عن ليالآ �الحاسب المدار التعل�م.٢

: ٢٠٠٩، بنجــر( العنكبوت�ــة. الشــ�كة فــي العلم�ــة المواقــع مــن �ــالتعل�م لــيالآ الحاســب مــن التعلــ�م.٣

٣٦٣( 
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 : التعل�م عمل�ة في الالي الحاسب استخدام أهم�ة

 التعلـــ�م وســـائل نأ المر�ـــون  یـــرى  إذ ,م�التعلـــ لعمل�ـــة المســـاعدة الوســـائل مـــن الآلـــي الحاســـبُ�عـــد      

 �وسـیلة السـ�عینات بدا�ـة مـع فعل�ـا اسـتعماله ظهـر لـيالآ الحاسـب وأن, التعلـ�م عمل�ة لنجاح ضرور�ة

 عـن الوسـائل وقصـور المنـاهج و�ثـرة والمعرفـة العلـم وتطـور الـزمن مرور ومع التعل�م في الوسائل من

 ل�حـلّ محــل الالــي الحاسـب اخترعــوا �ـالغرض تفــي وسـیلة عــن المتواصـل وال�حــث منهـا الهــدف تحقیـق

 اشــارت فقــد التعل�م�ــة العمل�ــة فــي فعــال أثــر اتذو  تعل�م�ــة وســیلة لــيالآ الحاســب ,الوســائل مــن الكثیــر

 تطو�ـع فـي لـدوره نظـراً  القد�مـة التقلید�ـة الطرائـق تفوق  تعل�م�ة �وسیلة همیتهاأ  إلى الدراسات من كثیر

 یلغـي لا نـهأ لاإ م�للتعلـ المناسـ�ة الوسـیلة من �ونه الرغم وعلى الدراس�ة المادة شرح في والجهد الوقت

 الأســتاذ �عتبـر حیــث التعلـ�م اهــداف لتحقیـق مسـاعدة آلــة الا هـو ومــا الـ�عض  �عتقــد �مـا الأسـتاذ دور

 ساسـيالأ المر�ـز حیـث لكترونيّ الإ للتعل�م �النس�ة الحال �ذلك التعل�م اساس حتى المعلم وأ الجامعي

 الراجعـة والتغذ�ـة الهـادف والحـوار التـدر��ات وحـل لقـاءوالإ الشـرح فـي مسـاعدة وسیلة والحاسب م�للتعل

 إلـى أدى ممـا الـتعلم لعمل�ـة رسـمها التـي هدافـهأ  وفـق الب�انـات لكـل ومدخل المخطط هو المعلم و�كون 

 )١١٨: ٢٠٠٢، الشرهان. ( المكتس�ة المعرفة في التلقین طر�قة إلى النظر

 : Internetالانترنیت 

 الاخ�ـــار ومتا�عـــة والحـــوارات الافكـــار وت�ـــادل الاتصـــالات واقامـــة للتواصـــل عصـــر�ة وســـیلة هـــي     

 شــ�كة المســم�ات مــن عــدد لهــا التــي الشــ�كة هــذه تــر�طإذ  ,العلمــي ال�حــث مــن والاســتفادة والمعلومــات

 الحواســـیب مـــن عـــدد ارت�ـــاط إلـــى تشـــیر التـــي المســـم�ات مـــن وغیرهـــا المعلومـــات شـــ�كة او العنكبوت�ـــة

 تحتــوي  فهــي العــالم دول غلــبأ  علــى موزعــة لأجهــزةا عشــرات تضــم واســعة شــ�كة عبــر بــ�عض �عضـها

  اســــتخدامها �ــــدوتز  ,) یوضــــح ذلــــك٤والشــــكل ( وفیــــدیوهات واصــــوات ورســــوم ونصــــوص ملفــــات علــــى

 : الآت�ة س�ابللأ

 العـــالم فـــي الاســـتخدامات هـــذه إلـــى الحاجـــة وتزایـــد وتنوعهـــا الشـــ�كة وتطب�قـــات اســـتخدامات تعـــدد.١

 . المعاصر



   ۳٦ 
 
 

 قةالساب خلفیة نظریة ودراسات           الثاني:الفصل  

 علــى الحصــول الشــ�كة المســتخدم تتــ�ح متقدمــة و�رمج�ــات وتقن�ــات ســر�عة اتصــالات تقن�ــة تــوفرت.٢

  .�سرعة المعلومات

 . بها الارت�اط وسهولة الش�كة استخدام تكلفة انخفاض.٣

  المجتمع بلغة الش�كة استخدام.٤

: ٢٠٠٠، �ـك خیـر( . عمـالوالأ دارةالإ عـالم فـي الشـ�كة من والاستفادة التجاري  الاستخدام امكان�ة.٥

٧١( 

 
 )٤شكل (

 الانترنیتارت�اط الحواسیب ب�عضها عن طر�ق 

 : منها مهمة تر�و�ة جوانب في هاستخدام والمتعلم الأستاذ �إمكان �ات ولقد

 . المفتوحة التعل�م نظم على للتعرف خرى آ دول في ساتذةالأ وأ �الطلاب الاتصال.١

  .مشترك اهتمام  ذات جماعات تكو�ن.٢

 . ومتنوعة متخصصة تعل�م�ة برامج على الحصول.٣

  .التخصص مجال في ةإلكترون�ّ  دور�ات في الاشتراك.٤
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 )٣٠١: ٢٠٠٨، وآخرون  عبود( . ال�حوث جراءو� المعلومات جمع.٥

 : Audio conferencesالصوتیة المؤتمرات 

 ومرونـــة نظامـــاً  �ســـطوأ الفیـــدیو �مـــؤتمرات مقارنـــة تكلفـــة قـــلأ المســـموعة المـــؤتمرات تقن�ـــة تعتبـــر      

 هیئـة على للمحادثة وآل�ة عاد�اً  هاتفاً  تستخدم ةإلكترون�ّ  تقن�ة وهي المفتوح التعل�م في للتطبیق وقابل�ة

مــاكن أ فــي المنتشــر�ن) الطــلاب( المســتقبلین مــن �عــدد)  المحاضــر( المتحــدث توصــل هاتف�ــة خطــوط

 ) یوضح ذلك.٥مختلفة ،والشكل (

 
 )٥شكل (

  المؤتمرات الصوتیة                                   

 :Interactive video التفاعلي الفیدیو 

 مــدارة الفیـدیو اسـطوانات وتقن�ـة الفیـدیو شـرطةأ تقن�ـة مــن �ـل علـى التفـاعلي الفیـدیو تقن�ـة تشـمل     

 بــین التفاعــل مكان�ــةإ التقن�ــة هــذه �میــز مــا هــموأ  ,فیــدیو مســجل او حاســب خــلال مــن خاصــة �طر�قــة

 المـتعلم جعـل �غـرض �الصـوت المصحو�ة المتحر�ة الصور على المشتملة المعروضة والمادة المتعلم

 مــع التفاعــل  �مكنــه لا المــتعلم لأن, واحــدة جهــة مــن اتصــال وســیلة التقن�ــة هــذه وتعتبــر تفاعل�ــة أكثــر

 ) یوضح ذلك .٦،والشكل ()٢٨: ٢٠٠٥، الم�ارك( . المدرب الأستاذ
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 )٦شكل (

 الفیدیو التفاعلي

 : Educational gamesیة التعلیم عابلالأ 

 لجم�ـــع واضـــحة �صـــورة اللع�ـــة عـــن ومعلومـــات جـــراءاتو� �قواعـــد المتعلمـــین تـــزود تقن�ـــة وهـــي     

 يأ ساسيالأ التعل�م في استخدامها و�كثر ,المحددة التعل�م�ة هدافالأ من مجموعة لتحقیق المتعلمین

 تكـون  نأ و�فضـل ,وموجـه ومشـرف منسـق هنـا المعلـم و�كـون  ,مشوقة تقن�ة كونهال ,الابتدائ�ة المراحل

 نها�ة في فرصة تاحةإ المعلم على �جب كما, الح�اة من حق�ق�ة ومواقف واقعا تعكس التعل�م�ة اللع�ة

 ) یوضح ذلك.٧,والشكل ( المعلمین و�ین بینه للمناقشة اللع�ة

 
    ) الالعاب التعل�م�ة٧شكل (                              
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 : التعل�م�ة الالعاب مزا�ا ومن

 . المعلم مع التواصل مع الصغیرة للمجموعات متنقل �شكل �العمل تسمح.١

 . المتزامن وغیر المتزامن للاتصال تسمح.٢

 . متزامن غیر �شكل المجموعات بین للتواصل المؤتمرات برامج بتفعیل سمحت.٣

  .غیرها او وجغراف�ة زمن�ة حواجز وجود رغم معا المجموعة فرادأ جم�ع اتصال یتم.٤

  وقـت اخـذ دون  معینـة مجموعـات واحت�اجـات اسـئلة علـى الم�اشـر الـرد مـن)  الأستاذ( المعلم تمكن.٥

  .خرى آ مجموعات

ـــتعلم للمـــتعلم فرصـــة تتـــ�ح.٦ ـــة فـــي العلمـــي ال�حـــث خطـــوات وتطبیـــق ل  عثمـــان( . القـــرار اتخـــاذ عمل�

،٣٩: ٢٠٠٩( 

 : Programmed educationالمبرمج التعلیم 

التعلــ�م المبــرمج هــو ذلــك النــوع مــن التعلــ�م الــذي �خطــط لــه مســ�قاً وتنظــ�م طرائقــه �حیــث تــؤدي      

وذلك بوضع المادة التعل�م�ة في شكل برنامج متكامل من حیث المحتـوى ,الغا�ة المرجوة  إلى �المتعلم

الطالـب مـن خـلال مجموعـة والتنفیذ أو هو ذلك النوع من الخبرة التعل�م�ة التي �أخذ فیها برنامج �قود 

أن �سلك هذا الطالب في  احتمالاً  كثرنماط السلوك المخطط والمتتا�ع �حیث �جعل من الأأمعینة من 

و�معنــى آخــر أن یــتعلم هــذا الطالــب مــا قصــد أن �علمــه البرنــامج ,المســتقبل طر�قــاً معینــاً مرغو�ــاً ف�ــه 

 )١٤٠: ٢٠١٥حمري ،عندما وضع في (آلة تعل�م�ة )أو في (كتاب مبرمج ). (الا

 إلـى الدراسـي المـنهج وأ المقـرر تقس�م خلال من الش�كة عبر المبرمج التعل�م استخدام یتمحیث       

 طر�ـــق عـــن مســـ�قا مصـــممة �عضـــها مـــع مترا�طـــة متتال�ـــة صـــفحات �شـــكل توضـــع صـــغیرة وحـــدات

 خــلال مــن البرنــامج جــزاءأ فــي المــتعلم معهــا یتفاعــل مســارات عــدة فــي التعل�م�ــة التفاعل�ــة البرمج�ــات

 محتو�ـات بـین الانتقـال علـى �سـاعده ممـا البرنـامج خـلال مـن یتلقاهـا التي سئلةالأ �عض عن جا�ةالإ
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 �موضوع المرت�طة والمعلومات المصادر من العدید برنامج له �قدم �ما �خطوة خطوة التعل�مي المنهج

 ) یوضح ذلك .٨,والشكل ()١٩: ٢٠١٥، موسى.( التعل�م�ة المادة اتقان على �ساعده مما المنهج

 

 )٨شكل (                                                  

 التعل�م المبرمج                                             

 :E-mail لكترونيّ الإ البرید 

 عــن والبــرامج غــانيوالأ والصــور والرســوم  الفــایلات الب�انــات هــذه وتشــمل الب�انــات لت�ــادل وســیلة     

 البر�ــد مــن بــدلاً  لكترونــيّ الإ بر�ــده �اســتخدام وذلــك, أكثــر وأ شــخص إلــى المرســل مــن رســالهاإ طر�ــق

 مســتودع �أنــه أ�ضــاً  وعــرف ,لــيالآ الحاســب جهــزةأ بــین للرســائل متــزامن غیــر مكــان نــهإ يأ التقلیــدي

 حدیثـــة وســـیلة انـــه اي, مـــرور �كلمـــة تأمینـــه شـــرط �المســـتخدم الخاصـــة المســـتندات او وراقلأا لحفـــظ

 المكتو�ــــة الكلمــــة �جمــــع مختلفــــة لأغــــراض ال�ــــه والمرســــل المرســــل بــــین والمعلومــــات الرســــائل لت�ــــادل

 ) یوضح ذلك .٩,والشكل ()١٤١: ٢٠١٢، طاهر( . والرسوم والنصوص
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 )۹شكل (                                         

 لكترونيّ البرید الإ                                     

 : التعل�م�ة العمل�ة في لكترونيّ الإ البر�د تطب�قات همأ  ماا

 والـرد الطل�ـة قبـل مـن الاستفسـارات رساللإ والطالب الأستاذ نبی �وس�ط لكترونيّ الإ البر�د استخدام.١

 للتغذ�ــة �وســ�ط الطل�ــة قبــل مــن علیهــا والــرد الأســتاذ قبــل مــن اســئلة رســال�إ عكســ�ة عمل�ــة وأ علیهــا

 . الراجعة

 شـتى في خبراتهم من والاستفادة العالم دول مختلف من �المتخصصین للاتصال �وسیلة استخدامه.٢

 . الأستاذ أم الطالب مستوى  على سواء المجالات

 ثــم وتصــح�حها لكترونــيّ الإ البر�ــد خــلال مــن �اســتلامها الأســتاذ �قــوم ,إذ  الواج�ــات لتســل�م وســیلة.٣

 �اللیـل المنزلي الواجب تسل�م �مكن �ذلك ,والجهد للوقت توفیر العمل وهذا ,للطالبآخرى  مرة ارسالها

  .الأستاذ مقابلة إلى الحاجة دون  من  النهار في وأ

 . الآراء لت�ادل ساتذةالأ بین للاتصال وسیلة.٤

  .التعل�م�ة المؤسسة مع ساتذةالأ لتواصل وسیلة.٥
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 حنــــاوي ( . للطل�ــــة ســــاتذةالأ قبــــل مــــن �ســــتجد ومــــا والتعل�مــــات اللــــوائح ارســــال ممكــــن طر�قــــه عــــن.٦

،٣٣: ٢٠٠٥( 

 :Multimedia المتعددة الوسائط 

 البیئــة وهــذه تفاعل�ــة تشــعب�ة بیئــة لإنتــاج المتعــددة والوســائط الحاســوب بــین مــا دمــج عــن ع�ــارة     

 �شـكل بینهـا ف�مـا تـرت�ط التـي والفیـدیو والصـوت والرسـومات المكتو�ة النصوص على تحتوي  التفاعل�ة

 تعل�مـي �محتـوى  الخاصـة التعل�م�ـة المـادة تعـالج حاسـو��ة برامج نهاإ يأ الرسومات خلال من تشعبي

 )٢٠٨: ٢٠٠٤، ع�ادات( . معین

 عـدة بـین المـزج التكامـل عنـيو� ,والتفاعـل التكامـل همـا �مبـدأین المتعـددة الوسـائط مفهـوم و�رت�ط     

 والمتلقـي المرسل بین الفعل ورد الفعل إلى ف�شیر التفاعل ماا العرض عند مبدأ او فكرة لخدمة وسائل

 خـلال مـن الاخـرى  تلـو واحـدة الوسـائل هـذه تعـرض إذ ,الحاسـوب علـى الوسـائل من مجموعة وعرض

 هـذه مثـل فـي والمهـم واحدة شاشة على توصیلها المراد الوسائل هذه استخدام ,أو یتم منفصلة شاشات

 وموســ�قى خط�ــة ورســومات متحر�ــة وأ ثابتــه وصــورة صــوت مــن المتتال�ــة الوســیلة اخت�ــار هــو الحالــة

 الوســـائط بـــرامج فـــأن ذلـــك علـــى و�نـــاء ,مـــز�ج او خلـــ�ط هیئـــة علـــى ذلـــك و�ظهـــر صـــوت�ة ومـــؤتمرات

ـــــة نصـــــوص مـــــن تتكـــــون  المتعـــــددة ـــــدیو ولقطـــــات مكتو�  :٢٠١٦، عـــــوده(. الوســـــائل مـــــن وغیرهـــــا فی

 ) یوضح ذلك .١٠),والشكل (١١

 
 ) الوسائط التعل�م�ة ١٠شكل (                         
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 : التعل�م�ة للعمل�ة المتعددة الوسائط أهم�ة

 : �أتي �ما التعل�مي المجال في المتعددة الوسائط أهم�ة تتمثل

 . المطلو�ة المادة عرض وعمل�ة التعل�م�ة العمل�ة تسهیل.١

 . التعل�م�ة المادة لعرض مختلفة بنماذج تعل�م�ة مواد  انتاج في استخدامها �مكن.٢

  .التعل�م�ة المادة مع كبرأ �شكل التفاعل.٣

  .الجماعي العمل تحفیز.٤

ـــــلاموالأ القصـــــص عـــــرض.٥ ـــــذي الامـــــر ف ـــــد ال ـــــة اســـــت�عاب مـــــن یز� ( . المطروحـــــة للمواضـــــ�ع الطل�

Murray;2014 ,58-66( 

 التعل�م�ـة الترفیه�ـة والبـرامج الاخت�ـارات ةلكترونّ�ـالإ المواقـع منهـا �ثیـرة مجـالات إلـى تدخل �ذلك     

 ممـا حاسة من أكثر وتخاطب المتخصصة التعل�م وتضم العالم�ة التعل�م ونظم والمعاجم والموسوعات

 �صر�ا التفكیر تحفیز على تساعد نهاإ كما, فائدة واعم تر�یزا أكثرو  معا تفاعلها �سهولة تتمیز �جعلها

 )٦٩: ٢٠١٥، سمارة( . �فاءة أكثر �طر�قة المستو�ات جم�ع إلى المعلومات ا�صال على وتساعد

 : لكترونيّ الإ  التعل�م في المناس�ة التقن�ة اخت�ار

 المحتـوى  مـن جـزء لكـل وأ مفهـوم لكـل التقن�ـة الوسـائط نـوع بتحدیـد التعل�م�ـة الوسائط اخت�ار یتم     

 وفقـا تحدیـدها یـتم والتـي المختلفـة والخطـوط الفیـدیو ولقطـات المتحر�ـة او الثابتـة الصور في والمتمثلة

 المناسـ�ة التقن�ـة او التعل�مـي الوسـ�ط اخت�ـار ان حیـث المتعلمـین وخصائص واهدافه البرنامج لمحتوى 

 مـــن لابـــد التـــي الشـــروط مـــن جملـــة هنالـــك نمـــاو� عشـــوائ�ة �صـــورة �كـــون  لا التعل�مـــي المحتـــوى  لنقـــل

 وتشمل التعل�م�ة العمل�ة وتطو�ر دعم في جیدة �طر�قة وتساعد فعالا التقن�ة دور �كون  حتى مراعاتها

 : المناس�ة التقن�ة اخت�ار في الشروط هذه

 . المتعلمین خصائص.١



   ٤٤ 
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 . التعل�م ونمط المحتوى  نوع�ة.٢

 المقیـــدة والعمل�ـــات المفـــاه�م تعلـــم فـــي المســـموعة او اللفظ�ـــة مـــن فاعل�ـــة أكثـــر ال�صـــر�ة العـــروض.٣

  .المألوفة وغیر والمجردة

  .تذ�رها او تعلمها على �ساعد مسموع او مكتوب لفظي بتعلیق مصحو�ة والرسوم الصور عرض.٤

 الحاجـة حسـب وضـ�في �شكل واستخدامها بینها التكامل روعي ذاإ التعل�م في فاعل�ة أكثر التقن�ات.٥

 )١٥: ٢٠٠٣خم�س،( . الیها التعل�م�ة

 : التعل�م�ة العمل�ة في لكترونيّ الإ  التعل�م أهم�ة

ــ�م بتطبیــق الاهتمــام أصــ�ح       مختلــف علــى التعل�م�ــة المؤسســات مــن الكثیــر فــي لكترونــيّ الإ التعل

 مـن المنخفضـة الكلفـة �سـبب تطب�قـه فـي الـدول �عض بدأت وقد ل�هإ تسعى هدفاً  والمستو�ات المراحل

 الماد�ـة والتسـهیلات الصـ�انة �لفـة نخفـاضلا سـتنخفض التشـغیل�ة والكلفـة والكتب المراجع تكلفة حیث

 مــن لكثیــر التعل�م�ــة الفــرص تــوفیر فــي لكترونــيّ الإ التعلــ�م �ســاعد , التعل�م�ــة المؤسســات توفرهــا التــي

 التعلــ�م تطبیــق فــي یتغیــر ســوف الأســتاذ دور نإ ذإ التعلــ�م مراكــز عــن الجغرافــي ال�عــد �ســبب الطل�ــة

 )Aldojan,2007;45(  . التعل�م�ة العمل�ة موجه إلى التعل�م�ة العمل�ة محور من لكترونيّ الإ

ــ�م مثــل وقــد       تقن�ــات مــع التعامــل فــي ســاتذةللأ جدیــدة نــواة  الحــدیث العصــر فــي لكترونــيّ الإ التعل

 �ـل فـي متاحـاً  أصـ�ح بـل معین وقت وأ �مكان یرت�ط لا التعل�م أص�ح ذإ ,والوقت الجهد علیهم وفرت

 اســتخدام نإ كمــا, الیهــا حاجتــه عنــد التعل�م�ــة ة ا المســاو  إلــى الرجــوع المــتعلم علــى �ســهل ممــا الاوقــات

 على التغلب بهدف التعل�م�ة العمل�ة عناصر تكاتف إلى �حتاج التعل�م�ة البیئة في لكترونيّ الإ التعل�م

 الموجــه والاداري  والتقنــي الفنــي الــدعم قلــه أن �مــا التطبیــق �عمل�ــة تــرت�ط التــي معوقــاتوال المشــكلات

 ادت الجامع�ـة البیئـة فـي لكترونيّ الإ التعل�م تطبیق تعز�ز في الجامعات في التدر�س هیئة عطاءإ  إلى

.  لكترونيّ الإ التعل�م لأداره المطلو�ة الكفا�ات توافر عدم �سبب التطبیق تعیق تعل�م�ة ثغرات وجود إلى

 )٣٨٤: ٢٠١٤، قزق (
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 : لكترونيّ الإ  التعل�م معوقات

 والكتـب دب�ـاتالأ مـن الكثیـر المجال هذا في تتطرق وقد �ثیرة معوقات لكترونيّ الإ التعل�م یواجه     

 �ختلــف طرحــه �ــان معوقــاتال موضــوع نأ لاإ جوانــب �كــل لكترونــيّ الإ التعلــ�م طــرح فــي المتخصصــة

 هـذه علـى نتعـرف سـوف لـذلك للمواضـ�ع طرحـه أسلوبو  ال�احث توجهات �حسب خرآ إلى �احث من

 .... �احث �ل عند مفصل �شكل معوقاتال

 : منھا عدیدة صعوبات لكترونيّ الإ التعلیم واجھ قد) ۲۰۱۱، الزاحي( فعند

  .الحدیث التكنلوجي سلوبالأ مع تتناسب لا التي القد�مة المناهج .١

 التعلــــ�م علــــى الطــــلاب وتشــــجع تحفــــز التــــي المتطل�ــــات مــــن: التعو�ضــــ�ة والحــــوافز نظمــــةالأ .٢

 والطـــرق  الانظمـــة فـــي وضـــوح عـــدم مـــن �عـــاني التعلـــ�م مـــن الـــنمط هـــذا لازال ,إذ لكترونـــيّ الإ

 التشج�ع�ة الحوافز قض�ة في البت عدم نإ �ما واضح �شكل التعل�م فیها یتم التي والاسالیب

  .لكترونيّ الإ التعل�م فعال�ة تعیق التي العق�ات احدى هي التعل�م لبیئة

 :خلال من ذلك توض�ح �مكن: التعل�م�ة للبیئة والفعال المضمون  التسل�م .٣

  .الفعالة التعل�م طب�عة اجل من والتعاون  الدعم نقص ♦

 . ومستقل فعال برنامج وتشغیل لوضع المعاییر نقص ♦

  )٦٥: ٢٠١١.(الزاحي ،المحتو�ات لتطو�ر الحوافز نقص ♦

 على ذلك في معتمدین الفنیین وأ التقنیین قبل من التقن�ة القرارات تؤخذ ما غال�ا: المنهج علم .٤

 عندما ماأ ,المستخدم مصلحة الاعت�ار �عین یؤخذ لا وغال�ا الشخص�ة وتجار�هم استخداماتهم

 �صـــورة یـــؤثر ذلـــك ن,لأ معـــاییري  و�رنـــامج خطـــة وضـــع مـــن لنـــا فلابـــد �ـــالتعل�م مـــرالأ یتعلـــق

 القائمین معظم ان �عني وهذا)  یتعلم ك�ف( الطالب وعلى)  �علم ك�ف( الأستاذ على م�اشرة

 امــا همأكثــر  الاقــل علــى او التقن�ــة مجــال فــي المتخصصــین مــن هــم لكترونــيّ الإ التعلــ�م علــى

 او لكترونــيّ الإ التعلــ�م فــي رأي لهــم فلــ�س والتعلــ�م والتر��ــة المنــاهج مجــال فــي المتخصصــون 

 ضـــم �مكـــان هم�ـــةالأ مـــن فأنـــه ولـــذا التعل�م�ـــة العمل�ـــة فـــي القـــرار صـــناع لیتـــوهم الاقـــل علـــى

 )١٣٠: ٢٠٠٥.(عبد الحي ، القرار اتخاذ في والمعلمین والتر�و�ین المدرسین



   ٤٦ 
 
 

 قةالساب خلفیة نظریة ودراسات           الثاني:الفصل  

 علــى ثــرتا نترنیــتالإ فــي الرئ�ســ�ة المواقــع علــى هجمــات حــدوث ان: والســر�ة الخصوصــ�ة .٥

 التعلــ�م علــى ذلــك تــأثیر حــول الاســئلة مــن العدیــد اذهــانهم فــي ووضــعت والتر�ــو�ین ســاتذةالأ

 التعلــــ�م معوقــــات اهــــم مــــن والامتحانــــات المحتــــوى  اختــــراق فــــأن ولــــذا ,مســــتقبلا لكترونــــيّ الإ

  .لكترونيّ الإ

 والــزمن الاتصــال محــ�ط تحدیــد علــى المؤسســات وأ شــخاصالأ مقــدرة هــي: الرقم�ــة التصــف�ة .٦

 او مقیـدة الاتصـالات هـذه هـل ثم ؟اتصالاتهم لاستق�ال حاجة هنالك وهل للأشخاص �النس�ة

 او الاتصـــال لمنـــع مرشـــحات او فلاتـــر بوضـــع ذلـــك و�كـــون  اً؟تلفـــ او ضـــرر تســـبب وهـــل؟ لا

.(عبـد  علانـاتوالإ للـدعا�ات �النسـ�ة مـرالأ و�ـذلك بها المرغوب ریغ الاتصالات مع اغلاقه

 )٣٢: ٢٠٠٦الحمید ،

 . معه وتفاعلهم الجدید النمط مع الطلاب استجا�ة مدى .٧

 تســیر الدراســ�ة المنـاهج أن مــن والتأكـد الفــوري  التعلـ�م مــع الـدرس قاعــات تكامـل طــرق  مراق�ـة .٨

  .لها المرسومة الخطة وفق

 . التعل�م�ة للعمل�ة �النس�ة واهمیته �شخصیته واشعاره الأستاذ على التر�یز ز�ادة .٩

 . تجاه السلبي والوقوف المجتمع فرادأ وعي عدم .١٠

 .اللاسلكي الاتصال مجال توس�ع إلى �حتاج .١١

  .الانترنیت استخدام على العاملین تدر�ب إلى الحاجة .١٢

   عالم�ة المنافسة نإ ذلك, الجودة من عال مستوى  على المناهج محتو�ات نشر إلى الحاجة .١٣

 واظهــار �ــالتعل�م للتقــدم ومكــان زمــان �ــل فــي الابتكــار تعیــق التــي القد�مــة القواعــد �ــل تعــدیل .١٤

 )٦٧: ٢٠١١، الزاحي(. والبراعة الكفاءة

 : یلي ما وهو آخر �شكل لكترونيّ الإ  التعل�م معوقات �طرح فأنه) ٢٠١٢، غبن ابو( عند اما

 العر��ـة الـدول فـي وخاصـة الاخـرى  والمعلومـات ال�حـث ومراكـز المكت�ـات فـي التحت�ة البن�ة ضعف.١

 . ةلكترون�ّ الإ التحت�ة البن�ة توافر قلة �اختصار وهي النام�ة والدول
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 لمصــــادر لكترونــــيّ الإ الشــــكل مــــع تتعامــــل التــــي ال�شــــر�ة والمســــتلزمات ةلكترونّ�ــــالإ البیئــــة ضــــعف.٢

 . المعلومات

  ةلكترون�ّ الإ الدور�ات وخاصة المعلومات لمصادر ةلكترون�ّ الإ الاشكال ظهور وانتظام استقرار عدم.٣

 �صــعب التــي الاجنب�ــة �اللغــة هــي ةلكترونّ�ــالإ المصــادر معظــم نإذ إ ,اللغو�ــة والحــواجز معوقــاتال.٤

 . المطلوب الوجه على منها الأفادة العرب ال�احثین من الكثیر على

 ف�ـه والثقـة جدیـد هـو لمـا ومنظماتـه ومؤسسـاته �ـأفراده المجتمـع رفـض في تتمثل اجتماع�ة معوقات.٥

 والقــادات والصــحافة والتلفز�ــون  �الإذاعــة الاعــلام وســائل خــلال مــن المجتمــع فــي الــرفض هــذا و�ظهــر

 )٢٦: ٢٠١٢.(ابو غبن ، وغیرها والكتا�ات

 عـدم ذلـك وسبب المستحدث تطبیق و�رفضون  التحدیث یرفضون  تجعلهم ساتذة�الأ متعلقة معوقات.٦

 القــدرة لــدیهم وهــل �القــد�م وتمســكهم �ــالتغییر رغبــتهم وعــدم �أهمیتــه معــرفتهم وعــدم المســتحدث وضــوح

 وان عل�ـه التر�یـز �ضـعف الأسـتاذ وشـعور والتجر�ـب للتـدر�ب الكافي الوقت وجود وعدم اع�ائهم على

  .سبق ما لكل حوافز وجود عدم ذلك من والاهم ثانو�ا اص�ح دوره

 سـبیل فـي عائقـافتشـكل  مؤهلـة وغیـر واع�ة غیر دارةالإ تكون  قد,ف التعل�م�ة �الإدارة تتعلق معوقات.٧

 تســمح لا التــي الجامــدة واللـوائح المعقــدة الروتین�ــة الادار�ــة الاجـراءات هــي معوقــاتال وهــذه المسـتحدث

 . المرونة تت�ح ولا �التطو�ر

 الماد�ـة الامكان�ـات تـوفر وعـدم التمو�ـل نقص في وتتمثل التعل�مي والنظام �التمو�ل تتعلق معوقات.٨

 والمسـاندة الدعم لتلقي أخرى  مؤسسات مع للتواصل المؤسسة استعداد وعدم ,المؤهلة وال�شر�ة اللازمة

 )٢٢٩: ٢٠١٥.(عامر ، لكترونيّ الإ التعل�م تطبیق في الفن�ة والمشورة

 ال�ـاب �فـتح محسوسـة عین�ـة برقا�ـة م�اشـر شرافلإ الطالب خضوع لعدم:  التقی�م وسائل في الشك.٩

 . التزو�ر مامأ

  .المعلومات تأمین وخصوص�ة سر�ة.١٠
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 . التقن�ة تطور مع المتعلمین ولدعم لتدر�ب المستمرة الحاجة.١١

 اللقاء عدم �مشكلة متعلقة نفس�ة مسألة وهذه, العزلة او الارت�اك وأ �الض�اع الطل�ة �عض شعور.١٢

 . ساتذةوالأ الطل�ة بین لوجهه وجها

  . العلم�ة التخصصات ل�عض لكترونيّ الإ التعل�م ملائمة عدم.١٣

 الأستاذ �حتاجه ما بین فجوة وجود إلى أدى مما والتر�و�ین الفنیین بین والمشار�ة التعاون  ضعف.١٤

 ) ٢٧: ٢٠١٢، غبن ابو(  . تصم�مه یتم وما

 دار�ـةوالإ الفن�ـة معوقـاتال مـن الكثیـر هنالـك ان إلى �شیر فأنه) ٢٠١٨، �محمد العیدي( عند ماأ

 معوقـاتال من مجموعة منها الجامعات في لكترونيّ الإ  التعل�م وتعم�م انتشار تحول والتي وال�شر�ة

 : یلي ف�ما ابرزاها �مكن

 : وهي الماد�ة معوقاتال ♦

 . الحاسوب جهزةأ انتشار عدم.١

 . وسرعتها الانترنیت تغط�ة.٢

 . لكترونيّ الإ الاتصال تكلفة ارتفاع.٣

 : وهي ال�شر�ة معوقاتال ♦

  لكترونيّ الإ التعل�م فن �جید الذي التدر�س هیئة عضو ندرة.١

 التعلـــــ�م فـــــي الإســـــهام �ســــتط�عون  الجامعـــــات فـــــي التـــــدر�س هیئــــة اعضـــــاء �ـــــأن الخـــــاطئ التفكیــــر.٢

 )٦٧٥: ٢٠١٨، �محمد العیدي( . لكترونيّ الإ

 التعلــــ�م نأ یــــرون  فــــأنهم) ٢٠١١، تبر�كیــــ(و) ٢٠٠٤، ســــالم(و) ٢٠٠٥، الم�ــــارك( عنــــد امــــا

 : الآت�ة �النقاط توض�حها �مكن المعوقات من عدد وجود لولا اهدافه �حدد لكترونيّ الإ 
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 . له المناس�ة المقررات عدادلإ المدرب ال�شري  الكادر توفر عدم.١

 . التعل�م�ة ومقرراته لمناهجه ثابته معاییر وجود عدم.٢

  .التعل�م من النوع بهذا المجتمع افراد لدى الكافي الوعي توفر عدم.٣

  )٢٦: ٢٠٠٥.(الم�ارك ،الجدید النمط هذا مع وتفاعلهم المتعلمین استجا�ة عدم.٤

 . الكاف�ة لأجهزةا وتوفیر والطلاب ساتذةالأ وتدر�ب المقررات لأعداد الماد�ة التكلفة.٥

 .�الأنترنیت الاتصال وسرعة وموثوق�ة لأجهزةا توفیر حیث من صل�ة تحت�ة بن�ة إلى الحاجة.٦

 فـــي والانترنیـــت لـــيالآ الحاســـب لاســـتخدام اللازمــة والمهـــارات الخدمـــة قبـــل ســـاتذةالأ تأهیـــل ضــعف.٧

 . التعل�م

  .الجامعات في فني دعم فرق  وجود عدم.٨

 الشــ�كة عبــر المــنهج تقــد�م عنــد وذلــك ,الاتصــال انقطــاع عنــد تحــدث التــي المتعــددة الفن�ــة المشــاكل.٩

 . المعلومات�ة

 ســالم( . المتوقــع مــن اقــل التعلــ�م فــي والانترنیــت الالــي الحاســب اســتخدام نحــو ســاتذةالأ اتجاهــات.١٠

،٢٩٨: ٢٠٠٤( 

 . المجتمع فرادوأ والطلاب ساتذةالأ قناعة ضعف.١١

 . متزامنا التعل�م �كون  عندما خصوصا الحال�ة نترنیتالإ سرعة ضعف.١٢

 . �الأنترنیت الاتصال جودة انخفاض.١٣

 . لوجهة هاجو  مواجهة وجود وعدم م�التعل في الذات�ة الرغ�ة لد�ه وأ مجتهد دارس إلى الحاجة.١٤

  .النظامي التعل�م من اقل مكانة ذو �أنه �عد عن لكترونيّ الإ التعل�م إلى المجتمع افراد نظرة.١٥
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 )٢٥٦: ٢٠١١، تبر�كی( . التقو�م ووسائل أدوات تطبیق صعو�ة.١٦

 : في أر�عة مجالات تمثلت �الآتي معوقاتال�حث الحالي فقد تحددت ال اما ف�ما �خص

ــاتاولاً : ــة : معوق ــ�م الإ الأساســ�ة معوقــاتالتقن�ــة مــن ال معوقــاتتعــد التقن� وتتمثــل  لكترونــيّ فــي التعل

وعدم توافر ش�كة عال�ة لضمان سرعة تنز�ل الملفات  لكترونيّ المعدات اللازمة للتعل�م الإ إلى�الحاجة 

ادي وعبــد التــي تشــم الجانــب التقنــي (الع�ــ معوقــاتاللغــة العر��ــة وغیرهــا مــن الونــدرة تــوافر تطب�قــات �

ن واقع حال قطـاع التعلـ�م فـي العـراق �عـاني مـن صـعو�ات مختلفـة منهـا ) ,إذ أ٢٢٠: ٢٠١٤العز�ز ،

و�ــذلك  لكترونــيّ لجامعــات ممــا یترتــب عل�ــه صــعو�ات فــي التعلــ�م الإالــنقص الحــاد فــي البن�ــة التحت�ــة ل

 نرى هنالك الكثیر من الكوادر الاكاد�م�ة تدور في فلك الثقافة الاكاد�م�ة التقلید�ة .

 لكترونـيّ تكشـف مجموعـة مـن العراقیـل التـي تواجـه التعلـ�م الإ التقن�ة معوقاتن  الوترى ال�احثة أ     

ـــــ ـــــزات وال ـــــة القاعـــــات الإمـــــن جانـــــب التجهی ـــــدر�س وقل ـــــة الت ـــــة لأعضـــــاء هیئ ـــــدورات التطو�ر� ة لكترونّ�

  المخصصة وغیرها .

ـــاً  : ـــاتثان� ـــة : معوق ـــن ارتفـــاع التكلفـــة الماد�ـــة لأعـــداد المقـــررات الإإ مال�  لأجهـــزةة وتـــوفیر الكترونّ�

عجــز فــي الامكان�ــات الماد�ــة للبــدء فــي مشــروع ضــخم  إلــىوالطل�ــة �ــل ذلــك یــؤدي  ســاتذةوتــدر�ب الأ

حیــث هنالــك تكلفــة عال�ــة فــي تصــم�م �عــض البرمج�ــات التعل�م�ــة وانتاجهــا ونــدرة  لكترونــيّ كــالتعل�م الإ

 )٢٥: ٢٠١٢.(العواودة ، الأفرادالحاسب وصعو�ة الاشتراكات وارتفاعها لدى �عض  الأجهزةانتشار 

زمـة المال�ـة ذها بنظر الاعت�ار خصوصـاً  فـي الأواخ معوقاتهذه الل�احثة ضرورة مراعاة وترى ا     

ومـع ذلـك �جـب تفـادي  ,التي یواجهها العراق في ظل جائحة �ورونا وتأثیرها على الجانب الاقتصادي

 . معوقاتبلزوم الحكومة بتخص�صات مال�ة لتفادي هذه ال معوقاتهذه ال

وتلعـب فیهـا  ,الأستاذن التدر�س عمل�ة ذات�ة تظهر فیها شخص�ة إ تتعلق �التدر�س : معوقاتثالثاً : 

التدر�س في العمل�ة التعلم�ة أن التدر�س علم قـائم �ـه الاهـداف  أهم�ةومما �أكد  ,ذاتیته دوراً  عظ�ما ً 

عــداد جیــل �امــل ث أن اهمیتــه تكمــن فــي التــأثیر فــي إ العامــة والخاصــة وأسســه وم�ادئــه و نظر�اتــه حیــ
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مانـــة فـــي یـــث  �ضـــ�ف علـــى التعلـــ�م  موضـــوع�ة وأمـــام �التـــدر�س ین�ـــع مـــن اهمیتـــه حكـــذلك أن الاهت

 )٧: ٢٠١٠المعلومات الحق�ق�ة  وحیو�ة على المادة العلم�ة .(الفتلاوي ,

مختلـف تمامـاً  مـن حیـث ��ف�ـة التواصـل بـین  لكترونـيّ التدر�س في التعلـ�م الإن وترى ال�احثة أ      

عــدم وجــود خطــط منهــا  معوقــاتلتــي تنــتج عنهــا مجموعــة مــن المــور اوالطل�ــة وغیرهــا مــن الأ الأســتاذ

تدر�س�ة ملائمة لهكذا نوع من التعل�م وامكان�ة الغش والملل الذي �حصل لدى الطل�ة وضعف الدوافع 

وحداثة التجر�ة وافتقـار التفاعـل  لكترونيّ للتدر�س �النس�ة للأستاذ ذلك لصعو�ة التدر�س في التعل�م الإ

 .  لكترونيّ والمشاكل التي تؤثر على التعل�م الإ معوقاتوالطالب وغیرها من ال الأستاذالانساني بین 

ــاترا�عــاً  :  ــة : معوق وأحــد مكوناتــه  لكترونــيّ فــي التعلــ�م الإ إن الطالــب عنصــر اســاس تخــص الطل�

ى الطالــب العدیــد مــن المســؤول�ات وغیــر الكثیــر مــن فــرض علــ لكترونــيّ الرئ�ســ�ة لكــن وجــود التعلــ�م الإ

ة و�ل ذلك لكترون�ّ الإ دواتم والتعامل مع الأ�وجود دافع�ة ذات�ة للتعل إلىالادوار  والمهام , �الإضافة 

یتطلب طالب منفتح العقل نحو مشار�ة الآخر�ن في العمل وفي الخبرات التعل�م�ة ,ولد�ـه القـدرة علـى 

لـ�س تعلـ�م ترفیهـي بـل انـه  لكترونـيّ ة  ,وأن �عتبـر التعلـ�م الإلكترونّ�ـوالبـرامج الإالتعامل مع الحاسوب 

ــ�م عــالي المســتوى �الإضــافة  المســئول�ات الرئ�ســ�ة مــن حیــث الواج�ــات والحصــص التعل�م�ــة  إلــىتعل

 )٦٥: ٢٠١٥وغیرها  .(الأحمري ،

صـعو�ات لـدى الطل�ـة أثـرت و  معوقـاتوجـود  إلـىدوار وغیرهـا أدت وترى ال�احثة أن �ل تلـك الا     

ة لدى الطل�ـة او إلكترون�ّ  الأجهزةقلة  توافر  معوقات,ومن هذه ال لكترونيّ ل�م الإ�شكل أساسي في التع

وصــعو�ة فــي فــتح  لكترونــيّ قـدمها ونــدرة وجــود ورش تدر�ب�ــة للطل�ــة وصــعو�ة انتظـام جــدول التعلــ�م الإ

التي لها اثر �بیر على  معوقاتاً  وغیرها من الون�ّ إلكتر ن الروا�ط التعل�م�ة ,وصعو�ة في اداء الامتحا

  الطالب ودافعیته ومشار�ته وتفاعله في المحاضرة .

 : الجامعات العراق�ة في لكترونيّ الإ  التعل�م واقع

 تحـت بهـا و�مـرون  الطل�ة بها قوم� التي النشاطات نواعأ جم�ع �عني التعل�م في الحداثة ات�اع نإ     

 حــد صــىقا إلــى ینمــو �ــي المــتعلم للفــرد الفرصــة اتاحــة الهــدف أصــ�ح إذ ,الجامعــات وتوج�ــه اشــراف
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 وثقافته تراثه له �عینه مجتمع في للح�اة واعداده والاجتماع�ة والنفس�ة العقل�ة النواحي جم�ع في ممكن

 مـــن �ســـتز�د تجعلـــه التـــي والمهـــارات القـــدرة واكســـا�ه متغیـــر عـــالم فـــي �ح�ـــا أن مـــن تمكنـــه عـــن فضـــلا

 مــا لأن ,�عینـه هــدفا �عـد لـم �المعــارف الـذهن حشـو ان �معنــى المعرفـي الانفجـار عصــر فـي المعـارف

 �جدیـد یـوم �ـل تـأتي الح�ـاة,ف شـيء مـن �مكنـه ولا �غن�ـه لا قـد�ما شـیئا �صـ�ح یـوم سـ�أتي الیوم �عرفه

 و�تقـدم معارفـه فـي ینمـو عالم وسط  جامدا متخلفا صار الجدید هذا على یتصرف ان �ستط�ع لم واذا

 )٨٥: ٢٠٠٦، الجاو�ش(. علومه في

 و�جـب, ذلـك تحقیـق علـى تسـاعد حدیثـة واسترات�ج�ات وسائل إ�جاد من فلابد ذلك على وتأس�سا     

 الحدیثـــة والتقن�ـــات الفضـــائ�ات عـــالم �ع�شـــون  الـــذین الطل�ـــة خصـــائص مـــع الوســـائل هـــذه تتناســـب ان

 تلـك هـمأ  ومـن ,شخصیته تشكیل في تسهم التي المتنوعة �الخبرات الطل�ة تزو�د تتطلب التي المتطورة

 الكثیر تعالج نأ تستط�ع التعل�م�ة فالوسائل ,الحدیثة التر�و�ة والتقن�ات التعل�م�ة الوسائل هي الوسائل

 هـدافالأ إلـى الأسـتاذ ترشـد فهـي الدراسـ�ة المقـررات وصـعو�ة المتعلمـین وضـعف المنـاهج قصور من

 أن التعل�م�ـة العمل�ـة فـي �بیـرة أهم�ـة التعل�م�ـة والتقن�ـات وللوسـائل وجهد وقت �أقل تحق�قها یر�د التي

 حاجـاتهم شـ�اع�و  نشـاطاتهم وتجدیـد وهوایتـه الطالـب اهتمـام ثـارةإ علـى تعمـل فهـي , استخدامها حسنأ

 اهدافــه �حقــق مــا طالــب �ــل منهــا �أخــذ متنوعــة خبــرات تقــدم انواعهــا اخــتلاف علــى أنهــا كمــا, للتعلــ�م

 واتضـح الملاحظـة ودقة التأمل على القدرة وتنمي المعلومات لتقبل السرور روح ت�عث نهاعن أ فضلاً 

 )٧٥: ٢٠١٤، القزاز( . والجهد الوقت العامل مختزله التدر�س في اللفظ�ة تقلل انها أ�ضاً 

 الـذي الافتراضـي سـینا بـنا مشـروع افتتاح� العلمي وال�حث العالي التعل�م وزارة قامت العراق وفي     

 فــي العلمــي ال�حــث أن إلــى المصــادر اشــارت حیــث اإلكترونّ�ــ الجامع�ــة المحاضــرات نشــر إلــى یهــدف

 التـي الجامع�ـة المحاضـرات نشـر إلـى هذا المشـروع الافتراضـي �هدفو  %٢٣ بنس�ة نمو شهد العراق

 قبـل مـن علیهـا والاطـلاع لمراجعتهـا الفرصة لإتاحة وقسم و�ل�ة جامعة �ل موقع على ساتذةالأ یلقیها

 عالم�ـــا الرصـــینة والجامعـــات الـــدول منـــاهج مـــع ومقارنتهـــا الاخـــرى  الجامعـــات فـــي ســـاتذةوالأ الطـــلاب

 وهـــذا ,المتحـــدة للأمـــم الیونســـكو منظمـــة برزهـــاأ المنظمـــات مـــن عـــدد افتتـــاح المؤمـــل مـــن نـــهأ مضـــ�فا

 فــي ومراكــز مواقـع ةثلاثــ انشـاء تــم اذ العـراق فــي مسـتقبل�ة جامعــات بنـاء فــي الاسـهام یهــدف المشـروع



   ٥۳ 
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 ةلكترونّ�ـالإ المـواد تطـو�ر هندسـة علـى اً اسـتاذ ٦٠ تـدر�ب وتـم الـدین وصلاح و�غداد ال�صرة جامعات

-٢٠٠٩ العــامین خــلال عمــل ورش ر�ــعأ تنظــ�م خــلال مــن الانترنیــت بواســطة الــتعلم مفــاه�م و�ــذلك,

 وخبــراء تر��ـا فـي التقن�ـة وسـطالأ الشـرق  وجامعــة ردنالأ فـي فیلادیلف�ـا جامعـات مـع �التنسـیق ٢٠١٠

 عـام �شـكل التعلـ�م نظـام نوع�ـة تحسـین إلـى أ�ضـاً  المشـروع و�هـدف ,سـ�ان�اإ فـي فالنسـ�ان جامعـة من

 تكنولوج�ـــا �اســـتخدام التعل�م�ـــة المـــواد وت�ـــادل تطـــو�ر مـــن الاختصـــاص اصـــحاب وتمكـــین العـــراق فـــي

ــالإ المــواد بتطــو�ر الصــلة ذات القانون�ــة الجوانــب تحدیــد إلــى اضــافة المعلومــات  تطــو�ر ان, ةلكترونّ�

 ومواك�ــة المطلــوب التقــدم حــرازلإ للعــراق فرصــة هــو ســینا ابــن مشــروع خــلال مــن لكترونــيّ الإ التعلــ�م

 علـى تعل�م�ـة مـواد وانتـاج لتصـم�م محـدودة نمـو آفـاق المشـروع هذا �فتح �ما العصر�ة التعل�م اسالیب

 المـواد تتمیـز اخـرى  جهة ومن التعل�م تكلفة حیث من والفعال�ة العال�ة الجودة وضمان الانترنیت ش�كة

 فـــي نوع�ـــة قفـــزة تعتبـــر وهـــي التوز�ـــع عـــادةو�  والتعـــدیل الاســـتخدام حیـــث مـــن عال�ـــة �مرونـــة المنتجـــة

 تطـــو�ر ناح�ـــة مـــن أ�ضـــاً  بـــل للجم�ـــع العـــالي التعلـــ�م تـــوفیر مجـــال فـــي فقـــط لـــ�س العراق�ـــة الجامعـــات

 )٢٦٦-٢٦٤: ٢٠١٨، وع�اس الخزرجي( . الاكاد�م�ة البرامج جودة وتحسین المناهج

ــــ�م مجــــال فــــي المستنصــــر�ة الجامعــــة نشــــاطات مــــاأ ســــینا ابــــن مشــــروع �خــــص ف�مــــا هــــذا       التعل

 ولهـا عر�قـة جامعـة بوصـفها المستنصـر�ة الجامعـة علـى الضـوء تسـل�ط تـم ,وقدفهي �ثیرة  لكترونيّ الإ

 المكت�ـــة فـــي قاعـــة نشـــاءإ ٢٠١٣ عـــام فـــي تـــم حیـــث, والتر�و�ـــة العلم�ـــة الانجـــازات مـــن حافـــل تـــار�خ

 مناقشــة علیهــا جــرت وقــد ,�الحاســب مجهــزة الفیدیو�ــة المحادثــة و لكترونــيّ الإ التعلــ�م مر�ــز المر�ز�ــة

 عبـر م�اشـر بـث �شـكل والصـورة �الصـوت الفیدیو المحادثة تقن�ة �استخدام �عد عن الماجستیر شهادة

 فـــي جامعــة مــع �الاتصــال المستنصــر�ة �الجامعــة القاعــة فــي المناقشــة تمــت وقــد الصــناع�ة الاقمــار

 التجر�ـة هـذه وتعـد ٤/٢/٢٠١٣ المصـادف الاثنـین یـوم فـي ماجسـتیر طالـب قبـل مـن المتحدة المملكة

 �حـث تفاصـیل �شـمل حیـث المستنصـر�ة الجامعـة فـي الخصـوص بوجـه العـراق فـي نوعهـا مـن ولىالأ

 القاعــة فــي برنــامج �اســتخدام اً تقــد�م� اً عرضــ ال�احــث قــدم حیــث  Power point ماجســتیر رســالة

 تعـــاون  اطـــار فـــي �ـــالعراق الفر�ـــدة الخطـــوة هـــذه وتـــأتي, علم�ـــة لجنـــة ومناقشـــة المستنصـــر�ة �الجامعـــة



   ٥٤ 
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: ٢٠١٦، وآخـرون  جودة(الجامعـات. و�ـاقي المستنصـر�ة الجامعـة بـین واكاد�م�ة علم�ة خبرات وت�ادل

١٥٤( 

 : العراق في لكترونيّ الإ  التعل�م معوقات

 : منها انتشاره من تعیق قد �ثیرة مصاعب العراق في لكترونيّ الإ التعل�م یواجه

 تعــدیلات إلــى �حاجــة العراق�ــة الجامعــات فـي والمقــررات التعل�م�ــة المنــاهج ان اذ : المعــاییر تطـو�ر.١

 التعل�م�ــة المــواد لشــراء الجامعــة تســتثمر مــا فــاذا ســنة �ــل المختلفــة للتطــو�رات نت�جــة �ثیــرة وتحــدیثات

 الاقراص الكتب هذه تكن مالم التعدیلات اجراء عن عاجزة ستكون  مدمجة اقراص او �تب شكل على

 تتبنـى التـي الجهـة اسـتثمار حما�ـة لضـمان و ممكنـا �ـان لـو حتـى معقـد امر وهو الكتا�ة لأعاده قابلة

 المنـاهج ان الاعت�ـار بنظـر اخـذین �سـهولة والتعـدیل للتخص�ص قابل حل من لابد لكترونيّ الإ التعل�م

 �ســـبب علیهـــا �عتمـــد لا ضـــئیلة بنســـب الا عـــام عشـــر�ن مـــن أكثـــر منـــذ تعـــدیل علیهـــا �جـــد لـــم القد�مـــة

  .البلد ظروف

 تعتمد لا سالیبأ لازالت الدراسة اسالیب ان بل الفوري  التعل�م مع تتكامل دراس�ة قاعات وجود عدم.٢

ــــى ــــا عل ــــب فــــي التكنولوج� ــــل المقومــــات ا�ســــط وان الاح�ــــان اغل  dataال أجهــــزةو  الحواســــیب مث

showالفعل�ة الحاجة مع ناسبتی �شكل متوفرة غیر  لازالت . 

 علـى تعتمـد المنـاهج غالب�ة أن ,إذ لكترونيّ الإ التعل�م مع تتناسب التي الدراس�ة المناهج وجود عدم.٣

 اغلـــب فـــي قد�مـــة منـــاهج  مـــن مشـــتقة وهـــي الدراســـ�ة القاعـــة داخـــل الأســـتاذ یلقیهـــا التـــي المحاضـــرات

 المحاضــرات وضــع عــدم �ــذلك والطالــب الأســتاذ بــین الانترنیــت طر�ــق عــن تواصــل یوجــد ولا الاح�ــان

 )٥١٠:  ت. ،ب وشذى جبر( الانترنیت على

 اشـارة ان لاسـ�ما التصـفح صـعو�ة إلـى اضافة الجامعات مرافق من الكثیر في الانترنیت توفر عدم.٤

 . الاشارة ضعف إلى تؤدي تقن�ات على لا �مكن الاعتماد ومن ثم �طیئة العراق في الانترنیت

  .والنشر التأل�ف حقوق  ولوائح قوانین وجود عدم.٥



   ٥٥ 
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 . منه النفور إلى یؤدي مما التعل�م من النوع بهذا المجتمع لأفراد الكافي الوعي وجود عدم.٦

 التحت�ـة البن�ـة تـوفر عـدم علـى فضـلا التعل�م�ـة البرمج�ات وانتاج تصم�م في العال�ة الماد�ة التكلفة.٧

 . العراق في

 الاعتمـاد یـتم ولـم التقلید�ـة �ـالطرق  تجـرى  الاخت�ـارات  �عض فلازالت التقو�م أدوات تطبیق صعو�ة.٨

 عبـد( . مسـتواه  فـي الارتقـاء سـبل للطالـب تـوفر لـم و�التـالي ةلكترونّ�ـالإ الاخت�ـارات علـى نهائي �شكل

 )٩٥: ٢٠٠٥، الحي

 : لكترونيّ الإ  التعل�م  ممیزات

�شكل عام وفي العراق �شكل خاص  لكترونيّ التي ذ�رت في التعل�م الإ معوقاتعلى الرغم من ال     

 نه هنالك جملة من الممیزات والعیوب لهذا النوع من التعل�م �جـب تسـل�ط الضـوء عل�ـه, حیـث یـتمإلا أ

 المعلومــــات لتكنولوج�ــــا مثــــلالأ الاســــتخدام خــــلال مــــن وتأییــــدها لكترونــــيّ الإ التعلــــ�م عمل�ــــات تســــهیل

 الشـــكل ضـــوء فـــي وجـــه كمـــلأ علـــى وتقـــد�مها العمل�ـــات هـــذه ت�ســـیر علـــى تعمـــل والتـــي والاتصـــالات

 علـى �عمـل ممـا ومرتـب مـنظم �شـكل لهـا ومخطـط مرغو�ـة تعل�م�ـة مخرجـات على للحصول المناسب

 اإلكترونّ�ـ اسـتلامها یـتم التـي المعلومـات اكتسـاب علـى �عتمد لكترونيّ الإ فالتعل�م النتائج جودة تحسین

 ودوري  مسـتمر �شـكل والتقـو�م التقیـ�م هنـا و�ـتم ,مسـتمر �شـكل تأییـدها یـتم التي م�التعل بیئة خلال من

 )٦٥۹: ۲۰۰۷، الجمل( . الفوري الاداء زیادة على تركز تعاون�ة �عمل�ات �حدث م�التعل �جعل مما

 وســـهوله تصـــم�مه فـــي تمثلـــت عناصـــر مجموعـــة فـــي لكترونـــيّ الإ التعلـــ�م ممیـــزات بلـــورة و�مكـــن     

 ,لظروفـــه المناســـب الموعـــد �حـــدد نأ المـــتعلم �ســـتط�ع حیـــث ,مكـــان وأي وقـــت يأ فـــي ال�ـــه الوصـــول

 فـي سـهولة هنالـك ذلـك �جانـب ,,التعل�م�ـة العمل�ة فعال�ة من یز�د مما لإمكاناته لائممال المكان و�ذلك

 �سـمح �مـا التقلیـدي التعلـ�م فـي الدقـة نفسـها یتـوفر لا الذي التعل�مي المحتوى  وتحر�ر تحدیث مواجهة

 ومصـــادر أدوات مـــن مجموعـــة لـــه و�قـــدم ,و�مكاناتـــه قدراتـــه وفـــق �الدراســـة للمـــتعلم لكترونـــيّ الإ التعلـــ�م

 علـى لكترونـيّ الإ التعلـ�م �عمـل �مـا المختلفـة المتعلمـین تعل�م اسالیب مع تناسب التي المتنوعة م�التعل

 وفقــا تعلمهــم اوقــات لتنظــ�م الفرصــة عطــائهمو�  المعرفــة عــن ال�حــث فــي المتعلمــین ووقــت جهــد تــوفیر
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 تخفـ�ض علـى �عمـل انـه �مـا والمع�شـة والتنقـل السفر تكلفة تخف�ض على �عمل مما الفرد�ة لظروفهم

 المتزامنــة الاتصــال أدوات مــن مجموعــة تــوفیر إلــى �الإضــافة التعل�م�ــة للمــواد والتوز�ــع الانتــاج تكلفــة

 تعتمــد لكترونــيّ الإ التعلــ�م تكنولوج�ــا لأن ونظــرا, والطــلاب ســاتذةالأ بــین تســیر والتــي المتزامنــة وغیــر

 اح�انـا التفـاعلي والمـدخل المتعـددة الحـواس مـدخل علـى تعتمـد فأنهـا المتعددة والتطب�قات البرامج على

 تكامـل طر�ـق عـن یـتم بـل) ،اسـتاذ طالـب( خط�ـة �طر�قـة �سـیر لا فـالتعل�م والتعلـ�م التعلم عملیتي في

 فــي التعمــق لكترونــيّ الإ التعلــ�م یتــ�ح ,إذالمــتعلم ذهــن فــي نفســه الوقــت فــي متنوعــة معلومــات وتــآلف

 مـع المعلومـات مـن ممكن قدر أكثر� الواحد الموضوع شمول طر�ق عن اوسع زاو�ة من الموضوعات

 كمـا, الصـع�ة الموضـوعات فـي التعمـق علـى �سـاعدهم الذي الامر وفیدیو ونصوص توض�ح�ة رسوم

 �عــض أن فضــلاً عــن, تعلمــه ونمــط الذات�ــة وســرعته لقدرتــه وفقــا التعل�م�ــة �المــادة التقــدم للمــتعلم یتــ�ح

 التر�یـز شـدة إلـى یـؤدي الـذي الامـر والطالـب الأسـتاذ بین التفاعل میزة لها لكترونيّ الإ التعل�م اسالیب

 )١٠٥: ٢٠٠٨، العز�ز عبد( طو�لة. فترات �المعلومات المتعلم احتفاظ على و�ساعد والفهم والانت�اه

 : لكترونيّ الإ  التعل�م سلب�ات

 : منها المصاح�ة السلب�ات �عض هنالك ان لاإ لكترونيّ الإ للتعل�م العدیدة المزا�ا من الرغم على     

 اسـتعداداً  خـاص �شـكل والطل�ـة التدر�سي وتأهیل لتدر�ب مكثف جهد إلى �حتاج لكترونيّ الإ التعل�م.١

 . التقن�ة الام�ة فیها تنتشر ظروف في التجر�ة لهذه

 والبـرامج لأجهـزةا وتـوافر الاتصـال شـ�كات �فاءة مثل أخرى  تقن�ة �عوامل لكترونيّ الإ التعل�م ارت�اط.٢

 . محترف �شكل المحتوى  نتاجإ على قدرةال ومدى

 نشطةالأ مثل الاكاد�م�ة غیر نشطةالأ �ممارسة الق�ام على الطالب �ساعد لا قد لكترونيّ الإ التعل�م.٣

 . الر�اض�ة او الاجتماع�ة

 التحت�ـة البن�ـة تجهیـز مثـل تطب�قـه مـن ولـىالأ المراحـل فـي خاصـة لكترونـيّ الإ التعلـ�م تكلفـة ارتفاع.٤

 . التجر�ة في للدخول ضرور�ة وتطب�قات البرمج�ات وتصم�م لأجهزةوا
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 مـن المـتعلم ملـل إلـى یؤدي ر�ما الیوم�ة والح�اة والمنزل التعل�م�ة المؤسسة في التقن�ة توظ�ف كثرة.٥

 . معها التعامل في الجد�ة وعدم الوسائط هذه

 التدر�ســي تأهیــل علــى شــراف�الإ �قــوم والتــي فقــط الــر�ح هــدفها التجار�ــة الشــر�ات مــن �ثیــر ظهــور.٦

 . عمل�ا مؤهلة غیر الحق�قة في وهي ,عدادهمو� 

  .الاجتماع�ة التنشئة في مهما دورا یؤدي اجتماعي �نظام التعل�م�ة المؤسسة دور ضعاف.إ٧

ــــى الاكبــــر التر�یــــز.٨ ــــر المعرفــــي الجانــــب عل  الخان(.الوجــــداني والجانــــب المهــــاري  الجانــــب مــــن أكث

،٢١١: ٢٠٠٥( 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التعل�م الجامعي : المحور الثاني

 : الجامعة 
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ـــة إلـــى �شـــیر العـــالي وأ الجـــامعي التعلـــ�م اصـــطلاح ان المعـــروف مـــن      التعلـــ�م مراحـــل مـــن مرحل

 والقـــدرات والمهــارات المعــارف الطل�ــة اكتســـاب بهــدف ومؤسســاتها الجامعــة داخـــل یــتم الــذي النظــامي

 علــى الثانو�ــة المرحلــة �عــد تــتم التــي الدراســات نــواعأ �ــل �أنهــا  الیونســكو منظمــة عرفتهــا وقــد ,العلم�ــة

 قبــل مــن العــالي التعلــ�م �مؤسســات بهــا معتــرف اخــرى  تعل�م�ــة مؤسســات وأ جامع�ــة مؤسســة مســتوى 

 مـــؤهلات إلـــى تـــؤدي التـــي الدراســـ�ة  البـــرامج �أنهـــا كســـفوردأ معجـــم اوعرفهـــ للدولـــة الرســـم�ة الســـلطات

ــدبلوم مــن الــوطني المســتوى  علــى متقدمــة ــ�م مؤسســات فــي تقــد�مها یــتم التــي فــوق  فمــا ال  العــالي التعل

 التمو�ـــل.  حیـــث مـــن العـــالي التعلـــ�م قطـــاع عـــن تتمیـــز التـــي ضـــافيالإ التعلـــ�م و�ل�ـــات), الجامعـــات(

 )٤٥٥: ٢٠١٩، عاتي(

 المنظمـــات عـــن �بیـــر حـــد إلـــى مع�ار�ـــة خصائصـــها نأ لاإ الخدم�ـــة المنظمـــات مـــن الجامعـــاتف     

 المنظمــات هــذه عمــل طب�عــة علــى اعتمــادا وذلــك ,الانتاج�ــة المنظمــات عــن فضــلاً  خــرى الأ الخدم�ــة

 رفــد مسـؤول�ة عاتقهـا علــى �قـع و�ـذلك, العلم�ـة ال�حــوث جـراءو� للطل�ـة والمعرفــة العلـم بتقـد�م والمتمثـل

 فـــي التمیـــز تحقیـــق فـــي تعتمـــد فأنهـــا لـــذلك المنظمـــات فـــي الوظـــائف لشـــغل المؤهـــل �الكـــادر المجتمـــع

 تتسـم متنوعـة لأنشـطة الجامعـة فـي الفكـري  المـال رأس �مثل والذي التدر�سي داءأ طر�ق عن انشطتها

 داءأ �قـدم وأن ,الجامعـة دارةإ قبـل مـن الموضـوعة داءالأ معـاییر یتجاوز وأن ,والفكري  الذهني �الطا�ع

 اهمهــا مــن التــي التقلید�ــة الانشــطة مــن مجموعــةفضــلاً عــن  ,التدر�ســي الكــادر بــین نشــاطه مــن علــىأ 

 الفكر�ــة والاستشــارات العلم�ـة ال�حــوث وتقــد�م العل�ـا الدراســات طل�ــة علـى شــرافوالإ المحاضــرات لقـاءإ

 داخــل الرسـم�ة التــدر�ب سـاعات مجـرد علــى �قتصـر لا,و  الجامعــة فـي الفكـري  المــال رأس قـدرات ورفـع

 فــــي والمشــــار�ة اللازمــــة والمعــــارف المهــــارات لاكتســــاب المســــتمر الــــتعلم خــــلال مــــن ولكــــن الجامعــــة

 فــي متمیــزة الجامعــة تصــ�ح ،هكــذا  الجامعــة داخــل فــرد اي علیهــا �حصــل التــي  والخبــرات المعلومــات

 )١٠٤: ٢٠٠٩، واخرون  الحك�م(. العلمي دائهاأ

 : الجامعي التعل�م وظائف

 : منها نذ�ر الجامعي للتعل�م وظائف عدة هنالك
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 فـــي المجتمـــع �حتاجهـــا التـــي التخصصـــات مختلـــف فـــي الفن�ـــة المهـــارات ذات ال�شـــر�ة القـــوى  عـــدادإ .١

 . وتحق�قها والاجتماع�ة الاقتصاد�ة التنم�ة لدى العمل سوق  مواقع مختلف

 العلم�ــة وتطب�قاتهــا الانســان�ة المعرفــة مجــالات مختلــف فــي العلمــي ال�حــث فــي اســاس بــدور الق�ــام.٢

 �الط�قـــات والنهـــوض الاخلاق�ـــة القـــ�م وتشـــج�ع المعرفـــة تقـــدم فـــي والمشـــار�ة تطو�رهـــا علـــى والعمـــل

 . والاجتماعي الاقتصادي التقدم إلى تؤدي التي الاجتماع�ة

 و�ـین جهـة مـن العـام التعلـ�م ومراحـل الجـامعي  التعلـ�م بـین والتكامـل التنسـیق تحقیـق في المشار�ة.٣

 مدخلات بین مناسب مرن  توازن  إلى الوصول بهدف وذلك اخرى  جهة من والتكنولوجي التقني التعل�م

 )٧٩-٧٨: ٢٠٠٠، الحي عبد( .ومخرجاتها المختلفة التعل�م مراحل

 و�تطلـب المجتمـع فئـات لكافـة التعلـ�م مـن دنـىأ حـدا تضمن متعلمة عر�ضة اجتماع�ة قاعدة إ�جاد.٤

   . الصالحة والمواطنة للمعرفة دنىأ �حد الأفراد جم�ع م�ةأ محو ذلك

 وز�ــادة المجتمــع فــي التنمو�ــة والطموحــات یتناســب �مــا والاتجاهــات القــ�م نظــام تعــدیل فــي الإســهام.٥

 والخــدمات الانتــاج قطاعــات �افــة لخدمــة بهــا المرغــوب غیــر والعــادات القــ�م تغییــر علــى التعلــ�م قــدرة

 . ال�طالة على والقضاء دار�ةالإ

 والمهــن المســتو�ات �افــة وعلــى مختلفــة قطاعــات فــي للعمــل وتــدر�بها وتأهیلهــا ال�شــر�ة القــوى  عـدادإ .٦

 و�مـــا المســـتهدف للعمـــل اللازمـــة والقـــ�م والاتجاهـــات والمهـــارات �المعـــارف تزو�ـــدها طر�ـــق عـــن وذلـــك

 وتطب�قاتهــا العلــوم علــى التر�یــز مــع محل�ــا وســائلها وتطــو�ر التقنــي العصــر مــع التعــا�ش مــن �مكنهــا

  ال�شري  المال رأس من مستمر ورصید ال�شر�ة الموارد مع دائمة قاعدة جودة ضمان و�التالي المختلفة

 التنم�ـة اع�ـاء تحمـل علـى القـادر�ن الأفـراد خـلال مـن واسـتغلالها والتكنولوج�ـة العلم�ة الموارد تنم�ة.٧

   )٢: ٢٠١٦.(حسن ، وق�ادتها

 وانتمــائهم الثقاف�ــة �جــذورهم اتصــالهم �حقــق �مــا الأفــراد لــدى وتنوعهــا والتفكیــر التعبیــر انمــاط تنم�ــة.٨

 .الاصیل الوطني
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 مــع والحــوار التفــاهم لتعمیــق الدول�ــة القضــا�ا �شــؤون  واهتمامــه الخــارجي العــالم علــى التعلــ�م انفتــاح.٩

 . العالم شعوب

 یـوفر �مـا والاجتماع�ـة الفكر�ـة الاتجاهـات وتطـو�ر والقوم�ـة الوطن�ـة الهو�ـة وتأهیـل المعرفة نشر.١٠

 )١٢: ٢٠٠١، مینا( .والانتاج والعمل والتنظ�م التخط�ط في موحدا ومنهجا مشتر�ة ثقافة

 عــن الكشـف �ضـمن �مـا والانتـاجي والتقنـي العلمـي ال�حـث المجـالات مختلـف فـي ال�ـاحثین عـدادإ .١١

  .والفن والمعرفة والعلم الح�اة م�ادین شتى في والتجدید والابتكار والابداع الجدیدة المعارف

 ارت�ـاط �عنـي وهـذا حر�تـه زادت الانسـان تعلم �لما �قول مثل فهنالك الصح�حة الد�مقراط�ة رساءإ.١٢

 التعل�م�ـة الفـرص تكـافؤ مبـدأ و�حقـق والجهـل العبود�ـة قیـود من الانسان �حرر فالتعل�م �التعل�م الحر�ة

 الح�ـاة أسـلوب علـى  الصـاعدة الاج�ـال تـدر�ب طر�ق وعن الاجتماع�ة العدالة خطوات اول �عد الذي

 فــي سـاسالأ تمثــل هامـة وظــائف التعل�م�ـة ومؤسســاته التعلـ�م �صــ�ح ذلـك علــى وتأس�سـها الـد�مقراطي

 )١٩٨: ٢٠٠٨، احمد(. والتوز�ع الانتاج عوامل

 : الجامعي التعل�م عناصر

 المكونـــات لتمثـــل العناصـــر مـــن عـــدد علـــى والتر�و�ـــة العلم�ـــة دب�ـــاتوالأ المراجـــع معظـــم جمعـــتأ     

 : تعل�م�ة عمل�ة لأي ةالرئ�س

 بتلقـین والقـائم الجـامعي التعلـ�م فـي الجـوهري  العنصـر وهـو ): الجـامعي الأستاذ( التدر�س�ة الهیئة.١

 الامثــل الجدیـد واكتشـاف وتطو�رهـا صـ�اغتها علـى والعمـل المعروفـة الخبـرات ونقـل المعلومـات الطل�ـة

 الدرا�ــة, التخصــص مثــل الشــروط مــن مجموعــة ف�ــه تتــوافر ان و�ن�غــي الواقــع فــي وتمثیلــه لاســتخدامه

 . الجیدة والادارة الق�ادة, المادة في التامة

 هـو الجـامعي التعلـ�م طیلـة التعل�م�ـة العمل�ة في الفاعلة الأساس�ة العناصر حدأ : الجامعي الطالب.٢

 سـنوات عبـر یتلقاهـا الـذي والعلـوم المعـارف خـلال فمـن اجلـه مـن الجامع�ـة المرحلة تقوم الذي المتعلم
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 التحصــن بهـدف مهاراتـه وتنم�ــة الشخصـ�ة واسـتعداداته قدراتــه تطـو�ر مـن یــتمكن الجامعـة فـي دراسـته

  .اللاحقة العمل�ة ح�اته في اللازمة �المعرفة

 مــن �مجموعــة وتتمثــل ,الجامع�ــة التعل�م�ــة العمل�ــة اطــراف بهــا �قصــد: الجامع�ــة التعل�م�ــة البیئــة.٣

 الدراسـ�ة والمقـررات المنـاهج وأ التعل�مـي والمحتـوى  التنظ�مـي الاداري  اله�كـل وهـي المناسـ�ة العناصر

 طرائـق او سـلوبالأ و مـا مجتمـع فـي تنتشـر التي الثقافة عن المعبرة والحقائق الافكار بها �عني الذي

 اخت�ـــاره حر�ـــه ضـــمان مــع الـــتعلم عمل�ـــة هــدافأ  لتحقیـــق المعلـــم علیهـــا �عتمــد التـــي المناســـ�ة التــدر�س

 التعل�م�ـــة الوســـائل خیــراوأ للطـــلاب الفكـــري  والمســتوى  التعلـــ�م هـــدافوأ  فكــارهأ وفـــق المناســـب ســلوبللأ

 .)یوضح عناصر التعل�م الجامعي٣( ,والمخطط)٤٥٦: ٢٠١٩، عاتي(. المستخدمة

 

 (ال�احثة)                          )٣( مخطط                                  

 عناصر التعل�م الجامعي                         

 

 : التقلید�ة في التعل�م الجامعي (نظام الكتاب الجامعي )الأنظمة 

 عناصر التعلیم الجامعي 

 الطالب الجامعي  البیئة التعلیمیة 
 الجامعي الأستاذ
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 �كــون  الســنة طیلـة واحــد �تــاب شـكل علــى بهــا التعلـ�م �ــان الجامع�ــة التعل�م�ـة الانظمــة �عـض نإ    

 ل�كـــون  المت�ـــع للمـــنهج الأساســـ�ة الم�ـــادئ عـــرض طر�قـــه عـــن یـــتم الدراســـ�ة المـــادة فـــي للطل�ـــة مرجـــع

 بــین عــدة آراء لاقــى النظــام هــذا نأ الإ الجــامعي التعلــ�م فــي والطالــب ســاتذةالأ بــین للتواصــل وســاطة

 الخبرات لتنظ�م منطقي نمط في والمبو�ة المنظمة الدراس�ة المواد نأ یرون  فالمؤ�دون  ,ومعارض مؤ�د

 تقلیـدي مـنهج وجـود الضـروري  ومـن الدراسـ�ة المراحل في التقدم على للطل�ة المساعدة وتقد�م التر�و�ة

 : منهااس�ا�اً  و�ذ�رون  عل�ه �سیرون 

 بــین المطلــوب التواصــل مكان�ــةإ تقــل إذ ,والجامعــات الكل�ــات فــي الهائلــة عــدادالأ لظــاهرة التصــدي.١

 إ�جـاد الضروري  من و�ص�ح التعل�م�ة العمل�ة ثناءأ والمناقشة الحوار فرص وتضییق والطالب الأستاذ

  .�المادة الالمام �ستط�ع التعل�م�ة العمل�ة طرفي بین وس�ط كتاب

 والمراجـع المكاتب إلى للرجوع الوقت قصر �ذلك فصل �ل محتوى  وقصر الدراسین الفصلین نظام.٢

 . الموجودة

  .التطور و�نفس العلوم جم�ع في الكتب �عض وترجمة للنشر العر��ة المكاتب افتقار.٣

  الواحدة للمادة المراجع من مجموعة شراء تكلفة تحمل وعدم الطلاب ل�عض الماد�ة الظروف.٤

 )٣٤٢: ٢٠٠٠، ابراه�م(  المعلومات. تكنولوج�ا مع التعامل في القصور.٥

 : منها أس�اب لعدة وذلك ,نظام هكذا مثل استخدام ینتقدون ف المعارضون  ماأ

 القـدرة فـي الجـامعي الطالـب شخصـ�ة تنم�ـة فـي ال�ـه  یرمـي ومـا الجـامعي التعلـ�م فلسـفة مع یتنافى.١

 التعلـ�م في ظاهرة هكذا وجود نأ الإ والمناقشة والمحاورة الرأي ابداء على القادر والتفكیر الابداع على

 الجامعین الخرجین مستقبل على خطورة و�زداد ,والخمول للطالب العقلي ضمورال إلى یؤدي الجامعي

 . المعرفي التسلح حیث من
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 و�قضـي فیهـا الطالـب �حفـظ ثانو�ـة مدرسـة �شـ�همـا  إلـى م�والتعلـ للثقافـة صـرح من الجامعة تحو�ل.٢

 عـن وال�حـث المطالعـة عـن الابتعـاد ذلـك �سـبب ممـا للامتحانـات والتحضـیر فقـط هكذا الدراس�ة السنة

 . علیها والاطلاع العلم�ة التر�و�ة المواض�ع

 هـو مـا و�ـرددون  �حفظـون  �اهتـة نسخة مجرد الطلاب �ص�ح أن إلى یؤدي تلقین إلى التعل�م تحول.٣

 الامتحــان انتهــاء وقــت الفــور علــى و�نســونه الامتحــان ورقــة فــي �تابتــه �عیــدون  ثــم المقــررة الكتــب فــي

  صم.لأا الحفظ نت�جة مبتورة جا�ةالإ تكون  ح�انالأ �عض في حتى

 �المـــذ�رات یـــذ�ر مـــا خـــلال مـــن المطلقـــة الحق�قـــة مفهـــوم علـــى �ـــالمجتمع الناهضـــة ج�ـــالالأ تعو�ـــد.٤

 ولا لهــا والتســل�م واحــدة جهــة مــن المعلومــة الطالــب یتســلم أن هــو المطلقــة الحق�قــة وتعنــي ,الجامع�ــة

  .النقاش تقبل ولا الجدل تحملی

 متطل�ـات مـع التفـوق  آل�ـاتو  العصـر مجر�ـات مـع التعامـل علـى قادر غیر طال�ا �خرج الكتاب هذا.٥

 )٤٠٢: ٢٠٠٠، و�امل  بدران( . والعالمي المحلي العصر

علـى العمل�ـة  سـلب�ات أثـرت �شـكل اسـاسنظمة التقلید�ة وما رافقتها مـن ال�احثة أن هذه الأوترى      

فضـلاً  ,نفـور الطل�ـة مـن الجامعـات إلـىالحـد الـذي أدى  إلـى أظهـرت �ثیـر مـن المعـرقلاتو  ,التعل�م�ة

بـداع ,ومـع التطـورات التـي حصـلت فـي تقلید�ة لا �شجع على التفكیر والإنظمة العن هذا النوع من الأ

 استثمار ذلك في التعل�م الجامعي . إلىالتقن�ات مهدت 

 : الجامعات في لكترونيّ الإ  التعل�م ظهور

 تعمــل �عــد عــن للتعلــ�م جامعــة �ــأول افر�ق�ــا جنــوب جامعــة تحدیــد فــي حاســما١٩٦٢ عــام أصــ�ح     

 التال�ــة  الفارقــة والعلامــة ,العــالم نحــاءأ جم�ــع فــي �عــد عــن التعلــ�م لأســالیب جدیــدة اســس وضــع علــى

 بتقــد�م قامــت عنــدما وذلــك, المتحــدة المملكــة فــي المفتوحــة الجامعــة تأسســت عنــدما ١٩٧١ عــام كانــت

 وسـائط واسـتخدام تعقیـدا أكثـرو  متقدمـة مقـررات و�تقـد�م �عـد عـن للدراسـة تعل�م�ـة درجـات ومـنح برامج

 جعـل ممـا �عـد عـن التعلـ�م أسـلوب أهم�ـةو  ق�مـة �إظهـار المفتوحـة الجامعـة هـذهقامـت  و ,ابتكـارا أكثر
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 �عـضو  وال�ا�ـان الغر��ـة لمان�ـاأ مثـل حذوها تحذو الصناع�ة الدول في التعل�م�ة المؤسسات من العدید

 مـن الكثیـر فـي تتشا�ه �عد عن التعل�م جامعات نأ ومع ,و�اكستان سیر�لانكا مثلأ�ضاً  النام�ة الدول

 الت�این بینهما یتضح جامعتین أكثرو  التطبیق وأ �الرؤ�ة یتعلق ف�ما متطا�قة غیر انها لاإ خصائصها

 ,الاخـــتلاف تمـــام تختلفـــان واللتـــان الالمان�ـــة فیـــرن  وجامعـــة المفتوحـــة البر�طان�ـــة الجامعـــة همـــا الشـــدید

 اي الوقــت لــ�عض یدرســون  والــذین بوظــائف الملتحقــین الطــلاب تفضــل مــا غال�ــا البر�طان�ــة فالمدرســة

 بــدون  �الالتحــاق لهــم تســمح فهــيومــن ثــم  ,للدراســة المناســ�ة الســن فــوق  �كونــون  وقــد متفــرغین غیــر

 الملتحقـین طلابهـم مـن٦٩٠٠٠ من �قارب ما حصل ١٩٨٤ عام في ولذلك النظام�ة القبول متطل�ات

 عــام فــي لمان�ــةالأ فیــرن  جامعــة ف�ــه قــدمت الــذي الوقــت فــي هــذا, الآداب فــي ال�كــالور�وس درجــة علــى

 مــن الــرغم وعلــى, البر�طان�ــة الجامعــة فــي لهــا المنــاظرة تلــك عــن الصــارمة البــرامج مــن مز�ــد ١٩٧٥

 اً,وطال�ـ ٢٨٠٠٠ �قـارب ما ١٩٨٥ عام �الجامعة التحق فقد �الدراسة للالتحاق متشددة ضوا�ط وجود

 ٥٠٠ استكمل ولىالأ العشر السنوات ففي للغا�ة عال�ا �ان  التسرب معدل انإلى   شارةالإ �جب هنا

 (Holmberg,1986 قـدم وقـد, المطلو�ة العلم�ة درجاتهم على ل�حصلوا �الجامعة دراستهم فقط اً طال�

 : ومنها �عد عن للتعل�م عالم�ة جامعات لتواجد وتر�و�ة واقتصاد�ة س�اس�ة س�ابا عدة)

 اجتماع�ــة التزامــات او عائل�ــة مســؤول�ات لــدیهم ممــن وأ بوظــائف یرت�طــون  ممــن الك�ــار نأ دراكإ.١

 . تفرغ بدون  استق�الهم المتوقع الطلاب من �بیرة نس�ة �شكلون 

 للدراسـة المع�قة الظروف ذوي  من للك�ار دراس�ة فرص بتقد�م والمجتمعات الأفراد خدمة في الرغ�ة.٢

 . والتعل�م

  .اعلى مهار�ة مستو�ات على المستمر للتدر�ب مهن عدة في الواضح الاحت�اج.٣

 . التر�وي  التطو�ر دعم في الرغ�ة.٤

 سـلوبالأ هـذا �اسـتخدام المختلفـة التعل�م�ـة للمصـادر الاقتصـادي الاسـتخدام أهم�ةو  �جدوى  �مانالإ.٥

 )١٣-١٢: ٢٠١٥، وما�كل شلوسر( . التعل�م من
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 :  الجامعات في لكترونيّ الإ  التعل�م بتطب�قات الخاصة المعاییر

 بتطب�قـات الخاصـة المعـاییر مـن مجموعـة والتر�و�ین والمعلمین ساتذةللأ الامر�كي حادتالا وضع     

 : منها اهدافه تحقیق في النظام لنجاح الأساس�ة المتطل�ات تمثل لكترونيّ الإ التعل�م

 والمواقفة ومراجعتها المقررات وضع یتم حیث كاد�ميالأ الض�ط مصدر هي التعل�م�ة المؤسسة نإ.١

 المؤسسـة بواسـطة تدر�سـها و�ـتم ,العلم�ة قسامالأ من المقررات هذه تنفع نأ ظهوره �شرط مقدما علیها

 . المناهج تطو�ر على تعمل نأ شر�طة التعل�م�ة

  .لكترونيّ الإ التعل�م متطل�ات لتلب�ة التعل�م�ة والمؤسسات الكل�ات عدادإ .٢

 �الأوع�ــــة مأ ح�ــــا النقــــل �ــــان ســــواء الوســــیلة امكانــــات مــــع یتفــــق �مــــا وتصــــم�مها المقــــررات عــــدادإ .٣

 مـــزع والتفاعــل المكتب�ــة والمـــواد المرئ�ــة والمســاعدات المـــنهج تخطــ�ط مــن اً بـــدء للمقــررات ةلكترونّ�ــالإ

 . توظ�فها یتم التي الوسیلة  امكانات تعظ�م طارإ في وذلك الطلاب

 فـي المتطل�ـات هـذه توض�ح ضرورة مع فیها والنجاح المقررات متطل�ات فهم على الطالب مساعدة.٤

 مــع ةلكترونّ�ــالإ والمراســلات الــتعلم بهــذا الخاصــة الصــعو�ات ومواجهــة الكمبیــوتر مهــارة مثــل البدا�ــة

  .تظهر التي المشكلات مواجهة على الطلاب وتدر�ب المؤسسة

 دواتوالأ �الوســائل وذلــك, متــزامن غیــر أم متزامنــا �ــان ســواء الطــلاب مــع الشخصــي التفاعــل دعــم.٥

 المعلـم بـین سـواء النظـامي التعلـ�م نظـام فـي للطـلاب المتاحـة للفـرص مثـیلا ل�كـون  منهـا �كـل الخاصة

ـــ�م مقـــررات فـــي ذلـــك ومراعـــاة انفســـهم الطـــلاب بـــین وأ والطالـــب  وصـــفاء ســـلمان( . لكترونـــيّ الإ التعل

،١٥: ٢٠١٣( 

 هذه في الفصل �حجم والمقصود النظامي التعل�م في �ه معمول هو �ما تحدیده �جب الفصل حجم.٦

 مــن درجــة كبــرأ �حقــق الــذي داري والإ المــالي الــدعم مــن �ســتفیدوا نأ �مكــن الــذي الطــلاب عــدد الحالــة

  .التفاعل�ة
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 فــي تدر�سـها یــتم التـي المقــررات مـع یتســاوى  الـذي الكــافي �ـالعمق للمقــررات التعل�م�ـة المــواد تغط�ـة.٧

 . التقلیدي الفصل

 المؤسسـات اسـتمرار علـى التشـج�ع مـع التعلـ�م فـي المقدمـة الموضـوعات تنـوع فـي التجر�ـب تشج�ع.٨

 . فیها نجاحا تحقق التي المقررات تقد�م في

 ذات المقـــررات فـــي المســـتقل ال�حـــث تشـــج�ع یتطلـــب ممـــا ال�حـــث فـــرص تقـــد�م فـــي التكـــافؤ تحقیـــق.٩

 وتـدر�ب لكترونـيّ الإ ال�حـث مـواد لكـل الفرصـة تاحـةإ خـر�نالآ للطلاب نفسها المتاحة �الفرص العلاقة

 ) ٥٠: ٢٠٠٥، الحمید عبد( . المؤسسة �مكت�ة الاتصال على الطلاب

 �ـل فـي الطـلاب �ـل بـین الانجـاز معـاییر اتفـاق الاعت�ـار فـي الوضع مع للطلاب المقارن  التقی�م.١٠

 م�التعلــ وا التقلیــدي الفصــل و�ــین بینــه مقارنــة ومتطل�اتهــا ةلكترونّ�ــالإ البیئــة خصــائص ومراعــاة الــنظم

 . الفصل داخل

 مــع التعــاوني العمــل مثــل عدیــدة �طــرق  التعلــ�م فــي والتطــو�ر الابتكــار علــى �القــدرة الكل�ــة احتفــاظ.١١

 والمـواد المقـررات مـن لعـدد التقن�ـة التسـهیلات وتطـو�ر الانسـاني العنصـر وتدع�م تصم�م في الاخر�ن

 . سهولة أكثر شكالأ في لتكون  التعل�م�ة

 الزمن�ـة المتطل�ـات فـي التقلید�ـة بـرامج مـع متحـدة تكـون  ان �جب م�التعل في الطلاب تخرج برامج.١٢

 مــع واتفاقهــا الخاصــة والتوصــیل الاتاحــة واجــراءات التعلــ�م بــرامج خصــائص الاعت�ــار فــي الوضــع مــع

 . التعل�م�ة والمؤسسات الكل�ات في المحددة الشهادات �منح الخاصة المستو�ات

 بواســــطة للأفــــراد وتكرارهــــا لكترونــــيّ الإ التعلــــ�م لطــــلاب رشــــادوالإ والنصــــح الرعا�ــــة فــــي التكــــافؤ.١٣

 . كاد�میینالأ المرشدین

 تحقیـق أم التعل�م�ـة للمؤسسـات �النس�ة سواء المستو�ات �ل عند المقررات لتقد�م المستمر التقو�م.١٤

 المؤسسـات او �ـالمقررات الخاصـة الاعتمـاد متطل�ـات تحقیـق وأ ولالأ في التعل�م�ة الس�اسات هدافأ 

 )١٦: ٢٠١٣، وصفاء سلمان( . تقدمها التي
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 : لكترونيّ الإ  التعل�م في الجامعي الأستاذ دور

 التعل�م�ـة العمل�ـة ر�انأ حدأ لكونه للغا�ة هام دور عام �شكل الأستاذ �ه �ضطلع الذي الدور نإ     

 تــدر�س واســالیب وتر�و�ــة تعل�م�ــة خبــرات مــن �ملكــه �مــا للطالــب �النســ�ة والعلــوم المعرفــة مفتــاح وهــو,

إذ  ,للأســتاذ أهم�ــةو  دورٌ  لكترونــيّ الإ م�التعلــ وفــي ومبــدعین متفــوقین طــلاب �خــرج نأ و�ســتط�ع ,فعالــة

 فـي الراغـب لكترونـيّ الإ م�التعل واسترات�ج�ات لأسالیب متقن ماهر ستاذأ إلى لكترونيّ الإ التعل�م �حتاج

 تتنـوع لـذلك, لكترونـيّ الإ التعلـ�م أهم�ـة� ثم اولا برسالته المؤمن تخصصه مجال في حدیث �كل التزود

 : منها  ادوار �عدة الأستاذ دوارأ

 فـي �بیـر تطـور هنالـك المعلم بها �كلف التي الادوار مقدمة في ��احث الأستاذ وظ�فة نإ : �احث.١

 فــــي لل�حــــث دائمــــا تدفعــــه ال�احــــث الأســــتاذ ووظ�فــــة التكنولوج�ــــا علــــى القــــائم والتعلــــ�م البرمجــــة لغــــات

 . المطروح التعل�مي للموضوع مناسب هو ما وجلب الب�انات وقواعد ةلكترون�ّ الإ المكت�ات

 والخبــرات التعل�مــي والمحتــوى  التعل�م�ــة والبرمج�ــات ةلكترونّ�ــالإ للمواقــع مصــمم الأســتاذف:  مصــمم.٢

 . التر�و�ة والنشاطات التعل�م�ة

ــوجي.٣ ــا مجــال شــهدها التــي التطــورات مــع : تكنول  أن �جــب للأســتاذ التقلیــدي الــدور فــأن التكنولوج�

 التكنولوج�ا مهارات من التمكن ذلك ظل في الأستاذ ودور المعلومات في وفرة فهنالك یتغیر او ینتهي

 )٨٥: ٢٠٠٩، العمري ( .وانواعها اشكالها �كافة الحدیثة التقن�ات مع التعامل و��ف�ة

 الوصـول �سهولة یتمیز أن لابد الأستاذ قبل من لكترونيّ الإ التعل�م في المعلومات تقد�م نإ : مقدم.٤

  .التعل�مي الموقع عبر للمعلومات �مقدم الأستاذ دور مع یرت�ط وهذا معها والتعامل واسترجاعها الیها

 والتــي والمتعــددة الكثیــرة  التفــاعلات هــذه ضــمن �منســق هم�ــةالأ �ــالغ الأســتاذ دور �عتبــر : منســق.٥

 التفاعل�ـة سـالیبالأ هـذه وتوز�ع ض�ط �ك�ف�ة وعي على الأستاذ �كون  أن ولابد مختلفة اتجاهات تأخذ

 . �كفاءة
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 �ـل علـى مطلعـا �كـون  أن وعل�ـه للمتعلمـین والارشـاد والمشـورة النصح تقد�م عل�ه الأستاذف : مرشد.٦

 ف�مــا المشــورة لهــم و�قــدم المختلفــة واستفســاراتهم طلبتــه احت�اجــات یلبــي أن �ســتط�ع حتــى المســتحدثات

 . والمعرفة العلم نور إلى بیدهم و�أخذ علیهم �صعب

 التعلـــ�م أدوات �ــل اســـتخدام علــى لطلا�ــه والمشـــجع الم�ســر بـــدور �قــوم أن الأســتاذ علـــى : م�ســر.٧

 م�التعلـ مـواد اكتشـاف للمتعلمـین یتـ�ح حیث التعل�م�ة المواقع مع التعامل ��ف�ة في وم�سر لكترونيّ الإ

 . تعلمهم مسار في یتدخل نأ دون  �أنفسهم

 المـتعلم لإرشـاد مختلفـة �طـرق  الراجعـة التغذ�ة تقد�م على ساساأ �شتمل �مقوم الأستاذ دور : مقوم.٨

 تطــــوره مـــن للتأكـــد مســــتمرة �صـــفة ادائـــه ومقارنـــة المقــــرر فـــي الـــدائم وتقدمــــه كـــاد�ميالأ مســـتواه  إلـــى

 )١٦٤: ٢٠٠٥، الم�ارك(    . والبرمج�ات لأجهزةا داءأ تقی�م إلى �الإضافة

 غیـر تكـون  قـد الأستاذ دور یلغي لكترونيّ الإ التعل�م مقولة نأ ترى ال�احثة  السابق العرض و�عد     

 ظل وفي عنه الاستغناء �مكن لا حیث الجامعي الأستاذ بها �قوم التي الممیزة للأدوار وذلك صح�حة

 . �بیر حد إلى مرض�ة نتائج لكترونيّ الإ التعل�م �حقق وجوده

 : العالي التعل�م في لكترونيّ الإ  التعل�م سهاماتإ همأ

 التعل�مــي المطــاف ونها�ــة التعل�مــي المســار وتتــ�ح التعل�م�ــة المنظومــة قمــة العــالي التعلــ�م �مثــل     

 الــرئ�س والمؤشــر للمجتمــع التنمو�ــة التعل�م�ــة للعمل�ــة الزاو�ــة حجــر و�شــكل, للطــلاب �النســ�ة النظــامي

 فـي والمـؤثرة الفعل�ـة الق�ـادات همأ  من التعل�م�ة المؤسسة هذه اص�حت حیث وازدهارها الشعوب لتقو�م

 لهــذا الحاجــة زدادتإ وقــد ,العــالي للتعلــ�م ساســ�اأ رافــدا لكترونــيّ الإ التعلــ�م و�عــد المجتمــع وخدمــة بنــاء

 الاسـت�عاب�ة الجامعـات طاقـة �فـوق  �مـا الجـامعي �التعل�م الالتحاق في الراغبین اعداد زد�ادأ مع التعل�م

 تهــتم جهــة إ�جــاد الضـروري  مــن صــ�حأ ومــؤثرة سـر�عة �خطــى �ســیر التعلــ�م مـن النــوع هــذا نإ وحیـث,

 م�تعلـ بـرامج �جـادلإ والتخطـ�ط الجامعـات مسـتوى  على معاییر ووضع لكترونيّ الإ التعل�م نظم بتطو�ر

 اسـتخدام علـى تر�ـز التـي العـالي التعلـ�م وزارة اهتمـام ظهـر ذلـك اجـل من محل�ا منها �ستفاد إلكترونيّ 

 الجامع�ـة التعل�م�ـة المؤسسـات وتشـج�ع تحفیـز مبـدأ ومـن العـالي التعلـ�م فـي والمعلومـات التعلـ�م تقن�ة
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 مجال في للمتمیز�ن وتقدیرا ةلكترون�ّ الإ التعل�م�ة العمل�ة لإثراء التنافس�ة روح و�ث الابداع فكرة وتنم�ة

 )٧٠: ٢٠١٤، الشهري ( . لكترونيّ الإ التعل�م

 لكترونــيّ الإ التعلـ�م تطبیــق فـي التمیــز معـاییر تنبــي خـلال مــن بـداعوالإ التمییــز مفـاه�م ولتعمیـق      

 و�ـوفر التعل�م�ـة العمل�ـة مخرجـات لتحسـین الجامع�ـة التعل�م�ـة المؤسسـات بـین الجهود تكامل وتحقیق

 حیـث انتاجهـا لا المعرفـة معالجـة علـى الرقم�ـة �الثقافـة تسـمیتها �مكـن جدیـدة ثقافـة لكترونـيّ الإ م�التعل

 علـــى مرتكــزا م�التعلــ �كــون  الــذي الخــاص عالمــه بنـــاء خــلال مــن تعلمــه فــي الــتحكم المــتعلم �ســتط�ع

 مشـكلات مواجهـة علـى �ساعد فهو الحدیثة م�التعل اسالیب اهم من لكترونيّ الإ م�التعل �عد �ما المتعلم

 مكان�ـةإ أ�ضـاً  التعلـ�م علـى المتزایـد والطلـب المعرفي نفجارالإ مشكلة حل في و�ساعد السكان�ة الز�ادة

 مـن لكـل الملائمـة و�حقـق یناسـ�ه الـذي والمكان الوقت في یر�دها التي المعلومة على الطالب حصول

 فعال�ــة مــن و�ز�ــد حــرج ودون  وقــت يأ فــي برأ�ــه دلاءالأ فــي للطالــب التكــافؤ و�تــ�ح والطالــب الأســتاذ

 غـرف خـلال مـن والطالـب الأسـتاذ و�ـین انفسهم الطلاب بین الترا�ط من و�ز�د �بیرة درجة إلى م�التعل

 )٣٢١: ٢٠٠٥، السید(  المناقشة. ومجالس الحوار

 ومسـتوى  طالـب �ـل احت�اجـات تقابـل التـي والوسـائل الطـلاب تنـوع لملائمـة دواتالأ تنوع و�وفر      

 التعلـ�م مواقـف مختلـف في ا�جابي اثر و�ترك فضلأ �شكل م�للتعل للطلاب فرص �قدم انه حیث ادائه

ــ فــرص و�قــدم  وتنم�ــة للــتعلم المعرفــة وراء مــا جوانــب لتنم�ــة أداة  و�عــد الطالــب حــول المتمر�ــزة م�للتعل

 �أشـكال م�والتعلـ التعلـ�م فـي متنوعـة فـرص و�قدم جادة بنائ�ة م�تعل بیئة وتقد�م المشكلات حل مهارات

 ال�حـــوث مــن عــدد شــارتأ وقــد, تقلیلهــا او المتعلمــین بــین الفرد�ــة الفــروق  اذا�ــة علــى تســاعد مختلفــة

 اسـتخدام حیـث العـالي التعلـ�م بیئـة فـي لكترونـيّ الإ التعلـ�م حدثـهأ الـذي �جـابيالإ الـدور إلى والدراسات

 مسـتوى  رفـع إلـى و�ؤدي التعل�م�ة العمل�ة محور �ونه المتعلم لدى �النفس الثقة ز�ادة في �سهم التقن�ة

 مـع المـتعلم بهـا یتفاعـل التـي التـدر��ات مـن �ـم اتاحـة خـلال مـن المختلفـة المـواد في الطلاب تحصیل

 الفصـول جـدران حـدود لتتجـاوز التعل�م�ـة العمل�ـة وتوسـ�ع الراجعـة التغذ�ـة ووجـود التعل�م�ـة البرمج�ات

 )٥٥: ٢٠٠٩، اسماعیل( التقلید�ة.
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 فیهـا اساسـ�ا دورا �عـد عـن التفاعلي التعل�م لتقن�ات �كون  المصادر متعددة غن�ة لبیئة والانطلاق     

 المصـــادر ومتعـــددة غن�ـــة  تعل�م�ـــة بیئـــة و�ـــوفر والطالـــب الأســـتاذ مـــن �ـــل دور صـــ�اغة تعـــاد �حیـــث

 صـورة فـي وتقد�مـه التعلـ�م نمذجـة فـي و�شـارك التعل�م�ـة المنظومـة اطـراف بین التواصل على و�شجع

 و�تـ�ح العصر مهارات �أحدث متسلحین التقن�ة مع التعامل على قادرا جیل  عدادإ  في و�سهم ,معاییره

 و�تـ�ح ,والحـوار التواصـل علـى قـادرة اج�ـالٍ  تر��ـة فـي و�سـعى الأفـراد من عدد لأكبر التعل�م�ة الفرص

 الافضـــل للطر�قـــة وفقـــا �ـــالتحو�ر وتســـمح وعدیـــدة مختلفـــة �طـــرق  المصـــادر تطبیـــق مكان�ـــةإ ومصـــادره

 خـلال مـن �افـة الدراسـ�ة للمـواد داءالأ معـاییر لتحقیق كاد�ميالأ الطالب داءأ و�حسن للطالب �النس�ة

 ونظمهــا التقن�ـات لمصـادر الفعـال والــدمج التكامـل و�عـزز ,التعل�م�ـة المؤسســات فـي التقن�ـات اسـتخدام

 الجـودة عال�ـة م�التعلـ �فـرص الطـلاب جم�ـع و�مـد المقـررات وتطـو�ر التدر�س هیئة عضاءأ  تدر�ب في

 زاحــةو� والاتصــالات المعلومــات تقن�ــات تطو�ــع خــلال مــن التعل�م�ــة العمل�ــة و�ســاعد ومتنوعــة وثر�ــة

ــ جدیــدة افاقــا �فــتح �مــا لكترونــيّ الإ الفضــاء ل�شــمل وجدرانــه الدراســي الفصــل حــواجز  والتــدر�ب م�للتعل

           )     ٧٢: ٢٠١٤، الشهري (. والاتصال

 : العراق�ة الجامعات في لكترونيّ الإ  التعل�م وفوائد مزا�ا

 مزا�ا وفوائد عدیدة تمثلت �ما یلي : لكترونيّ للتعل�م الإ     

ــادة.١ ــین الاتصــال مكان�ــةإ ز�  ســهولة خــلال مــن وذلــك والجامعــة الطل�ــة و�ــین بیــنهم ف�مــا :الطل�ــة ب

 وغـــرف لكترونــيّ الإ والبر�ــد النقــاش مجــالس مثــل اتجاهــات عــدة فــي الاطــراف هــذه بــین مــا الاتصــال

 المواضــ�ع مــع والتفاعــل المشــار�ة علــى الطــلاب وتحفــز تز�ــد الاشــ�اء هــذه ان ال�ــاحثین و�ــرى  الحــوار

 . المطروحة

 وغـرف النقـاش مجالس مثل الفور�ة المنتد�ات توفر ان حیث :المختلفة النظر وجهات في الإسهام.٢

 ممـــا �الطالـــب الخاصـــة الآراء مـــع ودمجهـــا المطروحـــة والمقترحـــات الآراء لت�ـــادل فـــرص تتـــ�ح الحـــوار

 ما خلال من وذلك ,وسدیدة قو�ة وآراء معرفة عنده وتتكون  المتعلم عند متین اساس تكو�ن في �ساعد

  .الحوار غرف طر�ق عن ومهارات معارف من اكتس�ه
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 وقــت اي فــي برأ�ــه الادلاء فرصــة طالــب لكــل تتــ�ح الاتصــال أدوات نإ �مــا :�المســاواة حســاسالإ.٣

 المقاعـد تنظـ�م سـوء لسـبب مـاأ المیـزة هـذه مـن تحرمـه التـي التقلید�ـة الـدرس لقاعات خلافا حرج ودون 

 یتــ�ح التعلــ�م مــن النــوع هــذا لكــل الاســالیب مــن غیرهــا وأ الخجــل وأ نفســه الطالــب صــوت ضــعف وأ

 المتاحـة الاتصـال أدوات خـلال مـن وصـوته رأ�ه یرسل ان الطالب �إمكان لأنه للطالب �املة الفرصة

 الـذین الطـلاب لـدى فائـدة أكثـر وتكـون  ,المثیـرة هذه الحوار وغرف النقاش ومجالس إلكترونيّ  بر�د من

 التعبیـر في كبرأ �جرأة  یتمتعون  الطلاب �جعل التعل�م في سلوبالأ هذا نلأ ,والقلق �الخوف �شعرون 

 . التقلید�ة الدرس قاعات في �انوا لو مما أكثر الحقائق عن وال�حث فكارهمأ عن

 الأسـتاذ علـى الحصـول فـي �بیـرة سهولة لكترونيّ الإ التعل�م تاحأ فقد :الأستاذ إلى الوصول سهولة.٤

 استفســـاراته یرســـل ان للطالـــبلأنـــهُ أتـــاح  ,الرســـم�ة العمـــل وقـــاتأ خـــارج وذلـــك ســـرعأ ال�ـــه والوصـــول

 مفیـدا �ظـل  ان مـن بـدلا أكثـر للأستاذ وملائمة مفیدة المیزة وهذه لكترونيّ الإ البر�د خلال من للأستاذ

 وجود عند وأ للأستاذ الزمني الجدول مع عملهم ساعات تتعارض للذین فائدة أكثر و�كون  مكت�ة على

  .التأجیل �حتمل لا وقت أي في استفسار

 الطالـب تناسـب التـي �الطر�قـة العمل�ـة المـادة تلقي الممكن من نإ :التدر�س طر�قة تحو�ر مكان�ةإ.٥

 الطر�قـة و�عضـهم المقـروءة او المسـموعة الطر�قـة تناسـ�ه مـن ومنهم المرئ�ة الطر�قة تناس�ه من فمنهم

 تســمح وعدیــدة مختلفــة �طــرق  المصــادر تطبیــق مكان�ــةإ تتــ�ح ومصــادره لكترونــيّ الإ فــالتعل�م ,العمل�ــة

  .للطالب �النس�ة الافضل للطر�قة وفقا �التحو�ر

 المهمـة فكـارالأ علـى یر�ـز أن للمـتعلم یت�ح لكترونيّ الإ التعل�م نإ :م�التعل اسالیب مختلف ملائمة.٦

 التر�یــز صــعو�ة مــن �عــانون  الــذین للطــلاب تتــ�ح و�ــذلك الــدرس وأ للمحاضــرة وتجم�عــه �تابتــه ثنــاءأ

 والعناصــر وجیــدة ســهلة �صــورة ومنســقة مرت�ــة تكــون  لأنهــا وذلــك, المــادة مــن ســتفادةللا المهــام تنظــ�م

 . محددة فیها المهمة

 فهـؤلاء العمل�ـة �الطر�قة یتعلمون  للذین �النس�ة اضاف�ة میزة هذه: التكرار على ضاف�ةالإ المساعدة.٧

 جمــل فــي �ضــعوها فــأنهم افكــارهم عــن �عبــروا ان رادواأ اذا التــدر�ب طر�ــق عــن �ــالتعل�م �قومــون  الــذین
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 عنــدما الطــلاب عــل�ف �مــا وذلــك, علیهــا تــدر�وا التــي المعلومــات تكــرار عــادواأ  نهــمأ �عنــي ممــا معینــة

  .معین لامتحان �ستعدون 

 او المــزاجیین للأشــخاص مفیــدة المیـزة هــذه نإ ســبوعالإ �ـامأ �ــل وفــي  :الیــوم طــوال المنــاهج تــوفر.٨

ــــ �فضــــل �عضــــهم لان وذلــــك معــــین وقــــت فــــي التعلــــ�م یرغبــــون  الــــذین  مســــاءً  خــــروالآ صــــ�احا م�التعل

 . یناس�ه الذي الزمان في التعلم للجم�ع تت�ح المیزة فهذه شخص�ة ومسئول�ات

 ان وذلــك اســتقرار حالــة فــي الطالــب تجعــل المیــزة هــذه :المنــاهج إلــى الوصــول فــي الاســتمرار�ة.٩

 واغــلاق فـتح �أوقـات یـرت�ط فـلا یناسـ�ه الـذي الوقـت فـي یر�ـدها التـي المعلومـة علـى الحصـول �إمكانـه

 . �الضجر اصابته وعدم الطالب راحة إلى یؤدي مما المكت�ة

 وملـزم ومفیـد محـدد زمنـي �جـدول الالتـزام الطالـب مـن لابـد :الفعلـي الحضور على الاعتماد عدم.١٠

 وفـرت الحدیثـة التقن�ة لأن, ضرور�ا ذلك �عد فلم نالأ ماأ التقلیدي للتعل�م �النس�ة الجماعي العمل في

 هم�ـةالأ بتلـك لـ�س التنسـیق اصـ�ح لـذلك معـین  وزمـان مكـان في للتواجد الحاجة دون  الاتصال طرق 

  .الازعاج تسبب التي

 الأســتاذ عطــاءإ  علــى الفــوري  التقــو�م أدوات وفــرت: الطالــب تطــور التقــو�م طــرق  وتعــدد ســهولة.١١

 وآخـــرون  عبـــود( .  للتقـــو�م وســـهلة ســـر�عة �صـــورة المعلومـــات تصـــن�ف وتوز�ـــع لبنـــاء متنوعـــة طـــرق 

،٢٩٩-٢٩٧:  ٢٠٠٨( 
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 السا�قة دراسات : ثان�اً                              

 یتعلـق ما في �بیرة أهم�ة من لها لما وذلك لل�احث  مهما مصدرا السا�قة وال�حوث الدراسات تعد     

منهج�ـــة  علـــى الاطـــلاعو وصـــ�اغتها  �الأهـــداف یتعلـــق ف�مـــا و�ـــذلك ,فیهـــا لمـــاموالإ المشـــكلة �صـــ�اغة

 ,استخدمها تم التي حصائ�ةالإ والوسائل دواتوالأ الدراسات تلك علیها سارت التي جراءاتوالإ ال�حث

 . ص�اغتها و��ف�ة الیها توصلت التي النتائج همأ وما �خص 

و التي أمكن الحصول علیها التي لها علاقـة م�اشـرة أ الدراسات من مجموعة نعرض سوف لذلك     

على وفق دراسات عراق�ة وعر��ة وأخرى أجنب�ة  إلىال�احثة  هاوقد صنفت ,غیر م�اشرة �ال�حث الحالي

لـم  اأنهـ لاإ الحـالي لل�حـث  مشابهه عراق�ة دراسات إ�جاد جاهدة ال�احثة حاولت ولقد, تسلسلها الزمني

 . العراق في لكترونيّ الإ التعل�م تجر�ة لحداثة نظرا العلم�ة المجلات في منشور�ن �حثینتجد سوى 

 : عراقیة دراسات 
 )٢٠١٤، العز�ز وعبد الع�ادي( دراسة )۱

 )٢٠١٩، خرون وآ ابراه�م( ) دراسة٢ 

 : عربیة دراسات 
 )٢٠٠٧( الشمري  دراسة )١

 ) ٢٠١١، الزاحي( دراسة )٢

 )٢٠١٢، دراسة (العواودة )٣

 ) ٢٠١٢، الفهمي( دراسة )٤

 ) ٢٠١٤، ابو عقیل( دراسة )٥

 )٢٠١٤، السب�عي( دراسة )٦

 )٢٠١٥، المز�ن( دراسة )۷
 

 



   ۷٤ 
 
 

 قةالساب خلفیة نظریة ودراسات           الثاني:الفصل  

 : جنبیةأ دراسات 
 )٢٠١٤نقلاً  عن (السب�عي , )Conna;2007( دراسة �ونا )١

 )٢٠١٥نقلاً  عن (المز�ن ,; )٢٠١٢Osaily( اوسیلي دراسة )٢

 .,)٢٠١٨Shahmoradi   et.al( واخرون  شامهواري  دراسة )٣

 )٢٠٢٠Bergdahl ( برجدال دراسة )٤

 دراسات السا�قة ) ١جدول (
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الت��ي  تحدی��د المعوق��ات
تواج��ھ تطبی��ق التعل��یم 

ف���ي كلی���ة  لكترون���يّ الإ
 الحدباء الجامعة
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منھ
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ا

 

م�����������������������ن ٤۰
التدریس��������������ین 

 بطریقة قصدیة

الانحرافات 
المعیاری������ة 
التك���رارات 
الأوس��������اط 
الحس��������ابیة 
اختب�������������ار 

–الت�����������ائي
test te 

 ع���ض المعوق���ات وج���ود ب
التقنی���ة والمالی���ة وبع���ض 

 الامكانیات البشریة
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 التع����رف إل����ى یھ����دف
 المعوق����������ات عل����������ى

 والمھنی���ة ةلكترونیّ���الإ
 كلی������ة تواج������ھ الت������ي

 ذي بجامع����ة الاع����لام
 التعل�یم تطبی�ق ف�ي قار
 لكترونيّ الإ

ھج
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ا
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ص

الو
 –  

   
انة

ستب
ا

 

 عضاءأ من ٤۱
 التدریس ھیئة

 النس�������������ب
– المئوی�����ة

 الوس�������������ط
 – الم���رجح

 ال�������������وزن
 النسبي

 م�����ن مجموع�����ة وج�����ود
 المادی�����������ة المعوق�����������ات

 ةوالمالی������ ةلكترونیّ������والإ
 تقنی����ة معوق����ات وك����ذلك

 لأجھزةب������������ا متعلق������������ة
 والش�������������بكات دواتوالأ

 تنظیمیة ومعوقات
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 أھمی����ة إل����ى التع����رف
 اس������تخدام ومعوق������ات
 للتعل���������یم المعلم���������ین

 وجھ�ة من لكترونيّ الإ
 المش����������رفین نظ����������ر

 بمحافظ�����ة الترب�����ویین
 جدة
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لمن
ا
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ص
الو
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 المش��������������رفون
 التربوی��������������ون

 تقنیات ومشرفو
 الب�����الغ التعل�����یم

 ۱۹۱ ع��������ددھم
 مشرف

 النس�������������ب
 – المئوی�����ة

 الف���������������������ا
– كرونباخ

 التك���رارات
 الانحرافات
 المعیاری������ة

 الاختب����ار–
-Te الت��ائي
test –

 تحلی��������������ل
 التب�������������این

 الأحادي

 عل���ى المش���رفین موافق���ة
 التعل����یم اس����تخدام أھمی����ة

 ھنال��ك ان ألا لكترون��يّ الإ
 اس���تخدامھ ف���ي معوق���ات

 ك�����ذلك ,المعلم�����ین ل�����دى
ً فروق��� الدراس��ة أظھ��رت  ا

 عن��د إحص�ائیة دلال�ة ذات
) ۰٬۰٥( دلال����ة مس����توى

 لكترون��يّ الإ التعل��یم تج��اه
 متغی�����رات إل�����ى تع�����زى

– الخب��������رة– المؤھ��������ل
 ال������دورات -التخص������ص
 مج������ال ف������ي التدریبی������ة

 – الترب������وي ش������رافالإ
 الألي بالحاسب لمامالأ
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 مختل����������ف معرف����������ة
 الت�������ي الاس�������تعدادات

 ۲۰ جامع�ة خصصتھا
 بس���كیكدة ۱۹٥٥ اوت

 الن����وع ھ����ذا لتطبی����ق
 الفع���ال ال���دعم وتق���دیم

 العملی���ة عناص���ر لك���ل
 التعلیمیة
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ً طالب������������ ۱۹٦  ا
 من اً استاذ ۷۲و

 سكیكدة جامعة

 النس�������������ب
– المئوی�����ة

 ال�������������وزن
– المئ�����وي

 الوس�������������ط
 المرجح

 التعل�����������یم أن كش�����������فت
 م���ن مظھ���ر لكترون���يّ الإ

 مجتم�������������ع مظ�������������اھر
 نأ ویج�����ب, المعلوم�����ات

 م����ن الن����وع ھ����ذا یك����ون
 وف��������قعل��������ى  التعل��������یم

 معینة ومعاییر مواصفات
 ع�ن كشفت كذلك ,خاصة
 المنص�����ات ف�����ي نق�����ص

  ومعوق�����ات ةلكترونیّ�����الإ
 المادی���ة مكانی���اتالأ ف���ي

 التعل��یم لتطبی��ق المت��وفرة
 في ومعوقات لكترونيّ الإ

 ومعوقات المساعد الطاقم
 وابتع�اد س�اتذةالأ عدد في

 ن���وع ھك���ذا ع���ن ال���بعض
 ف�ي ومعوق�ات التعل�یم من

 م����ن تح����د العلی����ا الإدارة
 الن���وع ھ���ذا إل���ى التح���ول
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 إل����ى الدراس����ة ھ���دفت
 عل������������ى التع������������رف
 توظی������ف ص������عوبات

 ف�ي لكترونيّ الإ التعلیم
 الفلس���طینیة الجامع���ات

 یراھ������ا كم������ا بغ������زة
 ,والطلب�������ة س�������اتذةالأ

 الجامع��ة اث��ر ومعرف��ة
 والتخص���ص والج���نس

 س�����اتذةالأ م�����ن لك�����ل
 وك��������ذلك ,والطلب��������ة

 المس��توى ث��رأ معرف��ة
 للطلبة الدراسي
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 محاض�����راً ۲۰۸
 الجامع����ات ف����ي

 و الفلس��������طینیة
 م������������ن ۱۰۲۸

 الجامع�ات طلبة
 بغزة الفلسطینیة
 عین�����ة وكان�����ت
 طبقیة عشوائیة

 – بیرس��ون
 – سبیرمان

 ك����رو الف����ا
– مب����������اخ

 تحلی��������������ل
 التب�������������این

 – الأح��ادي
 الاختب���������ار

-te الت���ائي
Test 

 ف�����ي ص�����عوبات وج�����ود
 التعل�������������یم توظی�������������ف

 الجامع����ات  لكترون����يّ الإ
 ناحی����ة م����ن الفلس����طینیة

 والبنی���ة الجامعی���ة الإدارة
 والمن�اھج والطلبة التحتیة
 ذات ف���روق توج���د ك���ذلك

 ف������ي إحص������ائیة دلال������ة
 س���������اتذةالأ اس���������تجابات

 والطلاب
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 التع����رف إل����ى ھ����دفت
 اس���تخدام أھمی���ة عل���ى

 الم����������واد معلم����������ات
 للتعل������یم الاجتماعی������ة

 ف����������ي لكترون����������يّ الإ
 الم�����������واد ت�����������دریس

 ودرج�����ة الاجتماعی�����ة
 واب��������رز اس��������تخدامھ

 تح��ول الت��ي المعوق��ات
 م����ن اس����تخدامھا دون

 المعلم��ات نظ��ر وجھ��ة
 الثانویة المرحلة
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 معل�������������م ۱۱۰

 بطریق���������������������ة
 عشوائیة

 المتوسطات
– الحسابیة

 الانحرافات
 المعیاری������ة
 تحلی��������������ل
 التب�������������این

– الأح��ادي
 الاختب���������ار

-Te الت��ائي
test 

 ف����روق ع����ن الكش����ف
 ب���ین إحص���ائیة دلال���ة
 الدراس���ة العین���ة  آراء

 اخ���تلاف إل���ى تع���زى
 الدراس�����ة  متغی�����رات

 ال������دورات– الخب������رة
 مج����ال ف���ي التدریبی���ة

 – لكترون���يّ الإ التعل��یم
 الألي بالحاسب الإلمام

 أھمی������ة إل������ى ك������ذلك
 التعل���������یم اس���������تخدام

 ف����������ي لكترون����������يّ الإ
 الم�����������واد ت�����������دریس
 بالمرحل���ة الاجتماعی���ة
 للتعل����������یم الثانوی����������ة

وكش���فت  ,لكترون���يّ الإ
 وج�����ود إل�����ى النت�����ائج

 ب�������درجات معوق�������ات
 ف���ي ومعوق���ات عالی���ة
 وع���دم التحتی���ة البنی���ة

 المعلم��������ین الإلم��������ام
 التقنی�������ة بالمھ�������ارات

 ومعوق������ات الحدیث������ة
 وبشریة مادیة



   ۷۸ 
 
 

 قةالساب خلفیة نظریة ودراسات           الثاني:الفصل  

۷ 

 ابو
یل

عق
 

)
۲۰

۱٤
(

   
   

   
   

   
   

 
-

   
   

   
   

 
ین

سط
فل

 

 إل����ى الدراس����ة ھ���دفت
 التعل���یم واق���ع دراس���ة

 والكش���ف لكترون���يّ الإ
 معوق������������ات ع������������ن

 التعل��یم ف��ي اس��تخدامھ
 الجامعي

ھج
لمن

ا
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الو
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الا
 

 طالب������������ا ٤۰٤
 ف�������ي وطالب�������ة

 الخلی���ل جامع���ة
 الفلس��������������طینیة

 بطریقة اختیروا
 طبقیة عشوائیة

 معام�������������ل
 ارتب������������اط

– بیرس��ون
 الف��ا معام��ل
 نب���اخ ك���رو

 تحلی��������ل –
 التب�������������این

 – الاح��ادي
 اختب�������������ار

 التائي
t-Test 

 جملة عن الدراسة كشفت
 نق�ص منھ�ا المعوقات من
 ةلكترونیّ�الإ المساقات في

 ,الجامع�����ة موق�����ع عل�����ى
 الفن��������ین ع��������دد ك��������ذلك

 متك��افئ غی��ر المس��اعدین
 ,المختب����رات أع����داد م����ع
 كذلك تقنیة معوقات وھذه

 الطلب��������ة لم��������امإ ع��������دم
 التقنی�ة اس�تخدام بمھارات
 الم����واد وكث����رة الحدیث����ة

 الفص�����ل ف�����ي الدراس�����یة
 وج�����ود وع�����دم الواح�����د

 اس�������تخدام تب�������ین ورش
 لكترون���������يّ الإ التعل���������یم

 ان كش���������فت ك���������ذلك,و
 معوق��ات ل��دیھن الطالب��ات

 ال��ذكور الطلب��ة م��ن أكث��ر
 التعل������یم اس������تخدام ف������ي

 شدة نإ كذلك لكترونيّ الإ
 م����ن تختل����ف المعوق����ات

 ف����ي أخ����رى إل����ى كلی����ة
 أظھ����رت فق����د ,الجامع����ة
 كلی����ة معوق����ات الدراس����ة
 الإدارة وكلی����ة الش����ریعة

 الأخرى الكلیات من أكثر
 ك������ذلك, الجامع������ة ف������ي

 في بشدة ظھرت معوقات
 الاولى الدراسیة المراحل
 والثانیة
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 معوق�ات على التعرف
 اس�����تخدام ومتطلب�����ات

 ف�ي لكترونيّ الإ التعلیم
 ثرائی�������ةالإ الب�������رامج

 م�ن الموھ�وبین للطلبة
 المعلم��ین نظ��ر وجھ��ة

 م����������ن والمش����������رفین
 منطق���ة ف���ي الجنس���ین

 المكرمة مكة
ھج

لمن
ا

 
في

ص
الو
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 من مكونة عینة
ً شخص������� ۱٤۳  ا
 اختی�����ارھم ت�����م

 طریق���������������������ةب
 عش������������������وائیة

 الطبقیة عنقودیة
 معلما ۷٦ كانت

 ٦۷ و ةً ومعلم�����
ً مشرف ً تربوی ا  ا

 معام�������������ل
 ارتب������������اط

– بیرس��ون
 الف��ا معام��ل
 نب���اخ ك���رو

 تحلی��������ل –
 التب�������������این

 – الاح��ادي
 اختب�������������ار

 التائي
t-Test 

 الحس������ابیة المتوس������طات
 مرتف�ع بین متباینة جاءت

 ض��من للفق��رات ومتوس��ط
 التعل����یم معوق����ات مج����ال

 ومج��������ال لكترون��������يّ الإ
 التعل�یم اس�تخدام متطلبات

 ع���دم ك���ذلك ,لكترون���يّ الإ
 دلال��ة ذات ف��روق وج��ود

 الج��نس لمتغی��ر إحص��ائیة
 متطلب���ات مج���ال ض���من

 التعل�������������یم اس�������������تخدام
 ك����ان س����یما لكترون����يّ الإ

 مج�ال ف�ي الذكور لصالح
 مج�����ال أم�����ا المعوق�����ات

 الت�����دریس ف�����ي الخب�����رة
 ھنال�ك تكن لم والأشراف

 متغی����ر م����ن أم����ا ف����روق
 فض���من العلم���ي المؤھ���ل
 كان���ت المعوق���ات مج���ال
 وف��ي ال��دبلوم فئ��ة لص��الح
 لص��الح المتطلب��ات مج��ال

 الدكتوراه
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 ھ������مأ إل������ى التع������رف
 التعلیم تطبیق معوقات

 ف����������ي لكترون����������يّ الإ
 الفلس���طینیة الجامع���ات

 الطلب�ة نظر وجھة من
 ف��ي منھ��ا الح��د وس��بل

 بع�������������ض ض�������������وء
 المتغیرات
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لمن
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 طالب������������ا ۲۸۱
 بطریقة اختیروا
 عشوائیة

 ك��رون الف��ا
 – ب�������������اخ
 – بیرس��ون

 ال�������������وزن
 النسبي

 دلال��ة ذات ف��روق وج��ود
 مس���توى عن���د إحص���ائیة
 ب���������ین) ۰٬۰٥( دلال���������ة

 الدراس�ة عین�ة متوسطات
 التعل���یم تطبی���ق لمعوق���ات

 الجامعات في لكترونيّ الإ
 متغی�ر حس�بب الفلسطینیة

 تقلی�����دي( التعل�����یم ن�����وع
 التعل��یم لص��الح)  مفت��وح,

 توجد لم حین في المفتوح
 دلال�����������ة ذات ف�����������روق
 متغی���ر حس���ب إحص���ائیة

 والكلی������������ة الج������������نس(
 ) والتخصص
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 التع����رف إل����ى ھ����دفت
 اس�������تخدام معوق�������ات
 ةلكترونیّ��الإ المس��اقات

 الثانویة المدارس في
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 مدیراُ  من ۲۷۰
 ھ����������ذه م����������ن

 الولایات

 وال����������وزن
 المئ�����������وي
 النس�������������ب
 المئوی������������ة
 التكرارات

 المعوق��ات م��ن مجموع��ة
 مج��������ال ف��������ي اھمھ��������ا

 المعوقات ماأ التكنولوجیا
 عالی��ة بدرج��ة ج��اءتفق��د 

 ھیئ������ة اعتق������ادات ف������ي
 نوعی����ة ح����ول الت����دریس

 بدافعی�ة واھتمامھم التعلیم
 الطالب

۱۱ 
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 التع����رف إل����ى ھ����دفت
 الت��ي الص��عوبات إل��ى

 منطق��ة دارس��ي تواج��ھ
 ف���ي التعلیمی���ة الخلی���ل

 التعل�����������یم تطبی�����������ق
 لكترونيّ الإ
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 عش���وائیة عین���ة
 م�������ن مكون�������ة

۱۷۱  ُ  طالب������������ا
 ف�������ي وطالب�������ة
 ق�����دس جامع�����ة
 المفتوحة

 الانحرافات
 المعیاری������ة

 ال�������وزن –
– المئ�����وي

 النس�������������ب
 - المئوی�������ة
 التكرارات

 ع���ن الاس���تجابات درج���ة
 التعلیم استخدام صعوبات

 وجھ����ة م���ن لكترون���يّ الإ
 كان��ت العین��ة ف��رادأ نظ��ر

 برزأ كانت بینما متوسطة
 باللغ�ة ضعف الصعوبات
 ف���ي وال��نقص الانجلیزی��ة

 الحاس��وب لأجھ��زةا ع��دد
 اظھرتو ا المختبر داخل

 وج�����ود ع�����دم الدراس�����ة
 ص���عوبات ح���ول ف���روق

 التعل�������������یم اس�������������تخدام
 ف�������������ي لكترون�������������يّ الإ

 الج��نس الأتی��ة المتغی��رات
 جھ��از ال��دارس ام��تلاك–

 اس��تخدام وم��دى حاس��وب
 الانترنیت
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ھدفت في الكشف ع�ن 
تحدیات الت�ي تواجھھ�ا 
طلب��ة جامع��ة طھ��ران 
للعل�����وم الطب�����ي ف�����ي 
النظ������������ام التعل������������یم 

  لكترونيّ الإ

ي 
صف
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ج 

منھ
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–
نة 
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ً طالب� ۳۰۰ م�ن  ا
جامع��ة طھ��ران 
للعلوم الطبیة تم 
اختیارھ������������������ا 
بص���ورة طبقی���ة 

 عشوائیة

النس�������������ب 
–لمئوی�����ة ا

المتوسطات 
 الحسابیة 

وفقاً  للنتائج ھذه الدراسة 
واج��ھ ح��والي نص��ف فق��د 

المش����اركین م����ن الطلب����ة 
صعوبات في التعامل م�ع 

 لكترون�يّ انظمة التعلیم الإ
والتقنی����ات المرافق����ة ل����ھ 

 إل���ىافتق���ار  إل���ىض���افة إ
المھ��ارة اللازم��ة للتعام��ل 

 مع ھذه التقنیات 
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 إل����ىھ���دفت الدراس����ة 
معرف������ة الص������عوبات 
الت��ي تواج��ھ المعلم��ین 
نتیجة الانتقال المفاجئ 

ف�ي  لكترونيّ للتعلیم الإ
 ظل جائحة كورونا 

ي 
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الو
ج 

منھ
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–
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 معلما ً ۱٥۳
متوس�����������ط 

 -حس���������ابي
 وزن مئوي 

أظھ���������رت النت���������ائج أن 
 إل���ىالمعلم���ین یفتق���رون 

الاس���تراتیجیات التربوی���ة 
ف��ي مش�ھد ال��تعلم اللازم�ة 

 لكترونيّ الناشئ للتعلیم الإ
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 موازنة الدراسات السا�قة :

والدراسـة الحال�ـة ,ونتنـاول الموازنـة  الدراسات السا�قة  وفي هذا الجانب سوف نتناول الموازنة بین     

 دوات(مك�ان الدراس�ة ,الھ�دف م�ن الدراس�ة ,عین�ة الدراس�ة ,م�نھج الدراس�ة ,الأ: الأت�ـةالعناصر في 
 ) حصائیةالمستخدمة ,الوسائل الإ

 .مكان الدراسة :۱

)و الفهمــي ٢٠٠٧,فقــد جـرت دراسـة الشـمري (جرائهـا مكـان إاختلفـت الدراسـات السـا�قة مــن حیـث      

) ودراسة ابو عقیل ٢٠١٢) في السعود�ة في حین �انت دراسة العواودة (٢٠١٤) والسب�عي (٢٠١٢(

) الأجنب�ـة هـي دراسـة  Osailyفلسطین وحتى دراسة اوسیلي () في ٢٠١٥) ودراسة المز�ن (٢٠١٤(

�ـادي وعبـد العز�ـز الع فهـي دراسـة  جر�ـت فـي العـراقأجنب�ة ط�قـت فـي فلسـطین ,أمـا الدراسـات التـي أ

 . جر�ت في العراق) اتفقت في أنها أ٢٠١٩�م وآخرون (براه) ودراسة إ٢٠١٤(

ودراســـة دة الامر�ك�ـــة مـــن مقاطعـــات مختلفـــة ) فـــي الولا�ـــات المتحـــConnaو�انـــت دراســـة �ونـــا (     

فـي .,)Shahmoradi   et.al( واخـرون  شامهواري  دراسة ,و في السو�د)Bergdahl( برجدال دراسة

 .ایران  

 . في حین جرت الدراسة الحال�ة في العراق

 .ھدف الدراسة :۲

نهــا تصــب فــي موضــوع واحــد وهــو الكشــف عــن داف الدراســة وت�اینــت ف�مــا بینهــا إلا أهــأ  أختلفــت     

اتفقـت فـي ذلـك  ,وقـدفقـط  معوقـاتف�عضها یدور حول هدف واحـد وهـو ال ,لكترونيّ التعل�م الإ معوقات

مــع دراســة  لكترونــيّ ) فــي التعــرف علــى صــعو�ات توظ�ــف التعلــ�م الإ٢٠١٢كــل مــن دراســة العــواودة (

 Osailyجنب�ـة () مـع الدراسـة الأ٢٠١٤ز�ـز (عبـد العالع�ادي و  ), �ذلك اتفقت دراسة ٢٠١٥المز�ن (

 برجـدال في حین �انـت  دراسـة. لكترونيّ التعرف على صعو�ات توظ�ف التعل�م الإ إلى) التي هدفت 

)Bergdahl( المعلمـــین تواجــه التـــي الصــعو�ات معرفـــة إلــى الدراســة معرفــة هـــدفت إلـــىكانــت تهــدف 

 شامهواري  دراسة هدفت  في حین  .�ورونا جائحة ظل في لكترونيّ الإ للتعل�م المفاجئ الانتقال نت�جة
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 طهـران جامعـة طل�ـة تواجههـا التـي تحـد�ات عـن الكشـف )إلـى.,Shahmoradi   et.al( واخـرون 

 .لكترونيّ الإ التعل�م النظام في ةالطب� للعلوم

) مـــع دراســـة العـــواودة فـــي الكشـــف عـــن واقـــع التعلـــ�م ٢٠١٤فـــي حـــین اتفقـــت دراســـة ابـــو عقیـــل (     

) ٢٠١٢) مــع دراســة الفهمــي (٢٠٠٧دراســة الشــمري ( هــدفت أمــا,ه معوقاتــوالتعــرف علــى  لكترونــيّ الإ

اسـتخدام  أهم�ـةالكشـف عـن  إلـىبـل عمـدت  لكترونـيّ التعلـ�م الإ معوقـاتبراز �إ فقد أتفقت في أنها لم 

الاولــى ) فـي حــین ٢٠١١) مـع دراســة الزاحــي (٢٠١٤الســب�عي ( دراســة   وهـدفت, لكترونــيّ التعلـ�م الإ

فــي البــرامج الاثرائ�ــة للطل�ــة  لكترونــيّ تناولــت التعــرف علــى المعوقــات والمتطل�ــات اســتخدام التعلــ�م الإ

 ٢٠دراســة الزاحــي معرفــة مختلفــة الاســتعدادات التــي خصصــتها جامعــة  لــتالموهــو�ین فــي حیــت تناو 

دراســة  حــین هــدفت,فــي  لكترونــيّ الإ�ســك�كدة لتطبیــق هــذا النــوع مــن التعلــ�م مــن التعلــ�م  ١٩٥٥اوت 

فـي التعلـ�م الجـامعي مـن خـلال  لكترونـيّ التعرف على تطبیق النظام الإ ) إلى٢٠١٩ابراه�م وآخرون (

حدما مع دراسة  إلىة والمهن�ة التي تتفق لكترون�ّ استخدام التقن�ات الحدیثة والتعرف على المعوقات الإ

 ة .لكترون�ّ ) في التعرف على المعوقات استخدام المساقات الإ٢٠٠٧)( Connaكونا (

فـــي �ل�ـــات التر��ـــة  لكترونـــيّ التعلـــ�م الإ معوقـــاتالتعـــرف علـــى  إلـــىأمـــا الدراســـة الحال�ـــة فهـــي تهـــدف 

مـــن وجهـــة نظـــر الطل�ـــة ,وهـــي تتفـــق مـــع اغلـــب الدراســـات المـــذ�ورة اعـــلاه فـــي الكثیـــر مـــن  الأساســـ�ة

 . تتناولها الاهداف والمحاور التي

 : . عینة الدراسة۳

ف المواضـــ�ع أختلفـــت عینـــات الدراســـة الســـا�قة مـــن حیـــث اخت�ارهـــا للفئـــة المدروســـة ت�عـــاً لأخـــتلا     

) ودراسـة السـب�عي ٢٠٠٧تناولت دراسات المشرفین التر�و�ین �دراسـة الشـمري ( واختلاف ال�احثین ,إذ

) التي تناولت المعلمین والمشرفین ,في حین تناولت دراسات الطل�ة الجامعات التي هي الفئـة ٢٠١٤(

) ٢٠١٤) وابــــو عقیــــل (٢٠١٤والعــــواودة () ٢٠١١المســــتهدفة فــــي ال�حــــث الحــــالي �دراســــة الزاحــــي (

,فـي .,)Shahmoradi   et.al( خـرون وآ شـامهواري  دراسـة ) Osailyودراسـة () ٢٠١٥والمـز�ن (

) التــي تناولــت ٢٠١١حــین تناولــت دراســات اعضــاء هیئــة التــدر�س فــي الجامعــات  �دراســة الزاحــي (
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مـا دراسـة الع�ـادي وعبـد العز�ـز ,أ) ٢٠١٢في الجامعة شأنها شأن دراسـة العـواودة ( ساتذةالطلاب والأ

) فقـــد تناولـــت اعضـــاء هیئـــة التـــدر�س فقـــط ,فـــي حـــین أن ٢٠١٩اه�م وآخـــرون () ودراســـة ابـــر ٢٠١٤(

 برجـــدال ودراســـة ) ٢٠١٢دراســـة الفهمـــي (ناولـــت المعلمـــین والمعلمـــات �عینـــة مثـــل هنالـــك دراســـات ت

)Bergdahl( ) والسب�عي التي تناولت المشرفین والمعلمین ,فـي حـین انفـردت دراسـةConna;2007 

 ) في دراسة مدراء المدراس الثانو�ة .

) ,امـــا عینـــة ال�حـــث ١٠٢٨-٤٠امـــا حجـــم العینـــة فـــي الدراســـات الســـا�قة فقـــد تراوحـــت مـــا بـــین (     

طالــب وطال�ــة مــن �ل�ــات التر��ــة  ) ٧٨٢ال�ـالغ عــددهم (   الأساســ�ةالحـالي فهــم طل�ــة �ل�ــات التر��ــة 

  . الأساس�ة

 .منھج الدراسة :٤

المـنهج الوصـفي التحلیلـي اسـتعملت  , إذالدراسات السا�قة جم�عها من حیث منهج الدراسـةأتفقت      

�عتمـــد علـــى جمـــع  أســـلوبلأنـــه لتحقیـــق اهـــداف الدراســـة مبـــرر�ن ذلـــك �مناســـ�ة اســـتخدام هـــذا المـــنهج 

 إلــىالمعلومـات والب�انــات المتعلقــة �المشــكلة وحصــرها ومــن ثـم دراســتها وتحلیلهــا والتوصــل مــن خلالــه 

اعتمـدت المـنهج فقـد الدراسة الحال�ـة  ئج �مكن تطب�قها على أرض الواقع ,وهذا هو الشيء نفسه فينتا

 .الوصفي التحلیلي

 المستخدمة :  دوات.الأ٥

لل�حـــث  أداة الاســـت�انة  ال�حـــث أذ اســـتعملت أداة أتفقـــت الدراســـة الحال�ـــة مـــع الدراســـات الســـا�قة فـــي     

والطل�ـــة للكشـــف عـــن  ســـاتذة�عض الألـــمـــدت علـــى المقابلـــة ) فقـــد اعت٢٠١١دراســـة الزاحـــي ( �اســـتثناء

  .لكترونيّ الاستعدادات في الجامعة لتطبیق التعل�م الإ

 : حصائیةالوسائل الإ .٦
المســتعملة فــي الدراســات الســا�قة ت�عــاً  لأهــدافها مــن أجــل جمــع  حصــائ�ةتنوعــت الوســائل الإ     

استعمالاً  هي ( الوسط  كثرنتائج تخدم الدراسة ,ومن الوسائل الأ إلىالب�انات وتحلیلها والوصول 
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المــرجح , التكــرارات ,الانحرافــات المع�ار�ــة ,الــوزن المئــوي ,معامــل ارت�ــاط بیرســون ,معامــل ارت�ــاط 

 . ,النسب المئو�ة )الفا �رو ن�اخ , الاخت�ار التائي ,تحلیل الت�این الاحادي 

معامـل ارت�ـاط بیرسـون ,معامـل ارت�ـاط الفـا (  سـوف  تسـتخدم  ال�احثـة فمـا الدراسـة الحال�ـة أ     

 ) ,الوسط الحسابي المرجح ,الوزن المئوي  كرو ن�اخ ,الاخت�ار التائي

 : نتائج الدراسات .۷
نهـا تلتقـي فـي رافـد واحـد وهـو نتـائج مختلفـة ومت�اینـة إلا أ إلـىلقد توصلت الدراسـات السـا�قة      

برازهــا فــي نقــاط وتحدیــدها و� لكترونــيّ والصــعو�ات التــي تواجــه تطبیــق التعلــ�م الإ معوقــاتمعرفــة ال

السـا�قة فـي وجـود  ,وتتفق هذه الدراسـة مـع الدراسـات لكترونيّ التعل�م الإ أهم�ةمحددة ,فضلاً  عن 

 إحصـــائ�ة�ــذلك هنالــك فــروق ذات دلالــة  ,لكترونــيّ خــرى �شــر�ة فــي التعلــ�م الإماد�ــة وآ معوقــات

و مشرفین , حیث �شفت �عضها  عن أ أساتذةالمؤهل العلمي والخبرة  اذا �انت العینة  إلىتعزى 

اختلاف متغیرات الدراسة (الخبرة ,الدورات التدر�ب�ة ,الالمـام  إلىتعزى  إحصائ�ةفروق ذات دلالة 

) ,مـن جانــب Osaily:2012) ودراسـة (٢٠١٤والسـب�عي ()٢٠١٢�الحاسـوب  �دراسـة (الفهمـي ,

التعلـــــ�م   أهم�ـــــة عـــــن) ٢٠٠٧(الشـــــمري ، ودراســـــة)Bergdahl( برجـــــدال  دراســـــةآخـــــر  �شـــــفت 

) ٢٠١١ن هنالــك معوقــات فــي اســتخدامه لــدى المعلمــین ,وتتفــق دراســة (الزاحــي ،إلا أ لكترونــيّ الإ

ین المساعدین غیر متكافئ ,اما یوعدد الفن ساتذة) في نقص عدد الأ٢٠١٤مع دراسة (ابو عقیل ,

 لي وهـل تتوافـق مـع هـذه الدراسـات أونتعرف على النتائج فـي الفصـل التـاالدراسة الحال�ة فسوف  

 .؟لا 
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 جوانب الإفادة من الدراسات السابقة :
 هنالك مجموعة من الفوائد التي قدمتها الدراسات السا�قة خدمت  الدراسة الحال�ة منها :

 .حث الحالي مشكلة ال�تعز�ز  .١

سـاعدت علــى تعز�ـز وجهـة نظــر ال�احثـة �الحقــائق والنتـائج التــي  فقــد ال�حـث أهم�ــةمـن حیـث  .٢

 .توصلت لها الدراسات السا�قة 

  .ص�اغة هدف ال�حث الحالي �صورة منطق�ة .٣

 .تحدید المصطلحات  .٤

 .فكار والآراء انب النظري من حیث المعلومات والأالاستفادة منها في الج .٥

 .ال�حث  أداة المساعدة في تصم�م  .٦

 .المساعدة في ��ف�ة حصر المجتمع وتحدید العینة  .٧

 .المناس�ة لمعالجة المتغیرات  حصائ�ةاخت�ار الوسائل الإ .٨

 . الحال�ة الدراسة نتائج دعم في نتائجها من فادةالإ .٩

 .ك�ف�ة استخلاص النتائج وتعم�مها  .١٠

 .ل�ـــــه ال�حـــــث  الحـــــاليوالمقترحـــــات فـــــي ضـــــوء مـــــا ســـــوف یتوصـــــل إصـــــ�اغة التوصـــــ�ات  .١١



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث:
 جراءاتھمنھج البحث وإ

 منھج البحثاولاً: 
 مجتمع البحثثانیاً: 
 عینة البحثثالثاً: 

 داة البحثرابعاً: أ
 داةخامساً: صدق الأ
 داةسادساً: ثبات الأ

 النھائي التطبیقسابعاً: 
 حصائیةثامناً: الوسائل الإ
 والحسابیة
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 الفصل الثالث: منهج ال�حث واجراءاته

المت�ـــع لل�حـــث الحـــالي وهـــو  المـــنهجتحدیـــد إجـــراءات ال�حـــث مـــن حیـــث  الفصـــلیتنـــاول هـــذا      

رقـام الرسـم�ة لأعـداد �الأحة جـداول موضـ نوالعینة، وتضـمیالمنهج الوصفي الى وصف المجتمع 

ال�حث والتعر�ف بها و��ف�ة  أداة سوف نوضح  الب�انات �ذلكي في لل�حث الحال لاعتمادها الطل�ة

لتكـــون  داة لـــلأوالصـــدق الظـــاهري وصــدق الاتســـاق الــداخلي  داة , ومـــن ثــم نســـتخرج ث�ــات الأبنائهــا

 . حصائ�ة المت�عة لذلكلوسائل الإللتطبیق النهائي مع ب�ان اجاهزة 

 اولاَ :منهج ال�حث : 

ئمة ال�حث لانظراً  لم �منهج لل�حث الحالي استخدام المنهج الوصفي ال�احثة  اعتمدت      

ن�ة والطب�ع�ة  على حد نسادراسة الظواهر الإفي  عادةً  المنهج الوصفي إذ �ستعمل ، الحالي

شكال التحلیل والتفسیر العلمي المنظم لوصف ظاهرة سواء  ,و �قصد �المنهج الوصفي هو أحد أ

و ات والمعلومات مقننة عن الظاهرة االب�اناو مشكلة محددة وتصو�رها �م�اَ  عن طر�ق جمع 

هم�ة المنهج الوصفي في توفیر , وتتضح أ المشكلة وتصن�فها وتحلیلها واخضاعها للدراسة الدق�قة

جراءات ر لهذه الب�انات وذلك في حدود الإب�انات عن واقع الظاهرة المراد دراستها مع تفسی

 )١٥٦: ٢٠٠٤لنوح ،المنهج�ة المت�عة وقدرة ال�احث على التفسیر .(ا

و الظـاهرة �مـا توجـد فـي الواقـع و�هـتم بوصـفها وصـفاَ دق�قـاَ مـن �عتمد على دراسة الواقـع أ إذ     

و التعبیــر الكمــي الــذي �عطــي الــذي �صــف الظــاهرة و�وضــح خصائصــها أخــلال التعبیــر النــوعي 

 )٧٤: ٢٠٠٦وصفاَ  رقم�اَ  �مقدار وحجم الظاهرة .(ع�اس وآخرون ،

 جتمع ال�حث ثان�اَ :  م

 ) ١٦٠: ٢٠٠٧د دراستها .(الضامن ،�ل العناصر المرا هوالمقصود �مجتمع ال�حث       

الحال�ة لل�حـث و المفردات الذین �كونون موضوع المشكلة �ذلك �قصد �ه جم�ع الأشخاص أ     

 )٣٦: ٢٠١٢.(عسیري ،
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راد دراســتها مــن المشــكلة المــنــه مجموعــة مــن العناصــر یــتم اخت�ارهــا مــن قبــل ال�احــث �مثلــون أي إ

 )٤٩: ١٩٩٦ستسحب منه العینة .(العلاونة ، قبل ال�احث والذي

لأســ�اب عدیــدة منهـا الموقــع الجغرافــي �النســ�ة تــارت ال�احثــة مجتمــع ال�حـث الحــالي ولقـد اخ       

لل�احثــة لــ�عض الكل�ــات ,والتســهیلات المقدمــة مــن قبلهــا مــن حیــث الحصــول علــى ب�انــات الطل�ــة 

 ون ,وعلــى ضــوء ذلــك تكّــ)٢) وملحــق (١�موجــب �تــاب تســهیل المهمــة ملحــق ( التواصــل معهــم و 

–(المستنصــر�ة الآت�ة مجتمــع ال�حــث الحــالي مــن طل�ــة �ل�ــات التر��ــة الاساســ�ة فــي الجامعــات 

قســامها للدراســات الصــ�اح�ة ال�ــالغ ســومر )�جم�ــع أ–ذي قــار  -م�ســان-الكوفــة-المثنــى–واســط 

,كــــذلك تــــم  )یوضــــح الاعــــداد حســــب التخصــــص والجــــنس٣و() ٢دول (والجــــ )١٥٦٤١ددهم (عــــ

 .)٨توض�ح الاعداد �شكل تفصیلي في ملحق (

 )٢جدول (

 ات التر��ة الاساس�ة حسب التخصصاعداد طل�ة �ل�

 العدد الكلي إنساني علمي الجامعة ت

 ٦۹٥۰ ٥۰۳۸ ۱۹۱۲ المستنصریة ۱

 ۱۳٦۲ ۹۱۳ ٤٤۹ واسط  ۲

 ۱٤٦٦ ۸۹٦ ٥۷۰ المثنى  ۳

 ۱۷۷۱ ۱٤۸٤ ۲۸۷ الكوفة  ٤

 ۲۸۱۹ ۲۰٤۲ ۷۷۷ میسان  ٥

 ۱۸۸ ۱۸۸ ۰ ذي قار  ٦

 ۱۰۸٥ ٥٦٦ ٥۱۹ سومر  ۷

 ۱٥٦٤۱ ۱۱۱۲۷ ٤٥۱٤ المجموع 
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 )٣جدول (

 ات التر��ة الاساس�ة حسب الجنساعداد طل�ة �ل�

 العدد الكلي أناث ذكور الجامعة ت

 ٦۹٥۰ ۳٦۷۰ ۳۲۸۰ المستنصریة ۱

 ۱۳٦۲ ۷۹۸ ٥٦٤ واسط  ۲

 ۱٤٦٦ ۹۱۷ ٥٤۹ المثنى  ۳

 ۱۷۷۱ ٦۱۹ ۱۱٥۲ الكوفة  ٤

 ۲۸۱۹ ۱۷۲٥ ۱۰۹٤ میسان  ٥

 ۱۸۸ ۱۰٤ ۸٤ ذي قار  ٦

 ۱۰۸٥ ٦٥٦ ٤۲۹ سومر  ۷

 ۱٥٦٤۱ ۸٤۸۹ ۷۱٥۲ المجموع 

 ثالثاَ : عینة ال�حث 

ســلوب بـدیل للحصـر الم�اشــر لمجموعـة مـن المفــردات تتمثـل فیهـا جم�ــع أ هـي �قصـد �العینـة     

صـــفات المجتمـــع الاصـــلي ,او هـــي اعـــداد مناســـ�ة مـــن مجتمـــع ال�حـــث الاصـــلي �ختارهـــا ال�احـــث 

 )٧٣: ٢٠٠٦مع المجتمع الاصلي.(محمود ، ,و�جب ان �كون عدد  العینة متناس�اً �طر�قة معینة 

, وهـذه مــن شــأنه  لحق�قــة اختصـار للوقــت والجهـد والمــالال�حـث عــن طر�ـق العینــة هـو فــي اف      

العینــة �سـهل مـن عمل�ـة النتـائج �السـرعة الممكنــة  واعتمـاد ,و ال�حـثأن �خفـف تكـال�ف المشـروع أ

ن النتائج التي نحصـل علیهـا مـن العینـة ,و أصلي ,ولكن �جب أن تكون العینة ممثلة للمجتمع الا

صـغیرة  اً ن هنالـك فروقـلتعم�مها على �ـل المجتمـع ,ولـو أ ةقد تكون في حدود معینة مقبولة و�اف�
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الى عدة  ن �خضع �الط�ع اخت�ار العینة �جب أنّ ل علیها من العینة من المجتمع ,و�بین ما نحص

ن �كــــون لتــــدخل الشخصــــي القــــائم �التجر�ــــة ,وأن یتجــــرد الاخت�ــــار مــــن ااعت�ــــارات معینــــة مــــثلاً  أ

جل توفیر المال والجهـد أن لا نغالي في صغر عدد أفراد العینة ,من أ �جبو  ,الاخت�ار عشوائ�ا ً 

 )١٥٨: ٢٠٠٠.(ابراه�م ،

 ةلعشـوائ�ا سـلوب العینـة مجتمـع ,اعتمـدت ال�احثـة �حثهـا �أولكي تكون العینة أكثـر تمثـیلاً  لل     

و�ن  ,وهي العینة التي �كون بهـا الاخت�ـار لكـل فـرد او عنصـر فـي المجتمـع نفـس فرصـة الاخت�ـار

اخت�ــار أي فــرد لا یــرت�ط �اخت�ــار فــرد آخــر ومــن ممیــزات العینــة العشــوائ�ة إنهــا فــي الغالــب تكــون 

.(المنیـزل وعـا�ش ،ب.  ممثلة للمجتمع وتتمتع �الموضوع�ة في اخت�ار الافراد وتبتعـد عـن التحیـز

 ) ٢٠ت :

 د هـذه النسـ�ة،وتـم تحدیـ معـة مـن مجتمـع ال�حـث) مـن �ـل جا%٥وقد اختارت ال�احثـة نسـ�ة(     

وصــعو�ة  ب الظــروف التـي تواجههــا الــبلادبفــراد المجتمـع �ســنظـراً  لصــعو�ة الوصــول الـى جم�ــع أ

صـــ�حت العینـــة تســـاوي مـــن مجتمـــع ال�حـــث أ )%٥(و�عـــد تحدیـــد نســـ�ةالوصـــول الـــى �ـــل الطل�ـــة ,

 ).٤) طال�اً ,كما موضح في الجدول (٧٨٢(

 )٤جدول(

 عینة ال�حث

         ت
 الجامعة

     
العـــــــــــدد 

 الكلي

العدد 
بنس�ة 

٥% 

 المجموع الجنس التخصص

 اناث ذ�ور انساني علمي

١ 
 ٦۹٥۰ المستنصریة

٣٤٧٬٥  =
٣٤٨ 

١٨٤ ١٦٤ ٢٥٢  ٩٦ 

 
٢ 

 ۱۳٦۲ واسط 
٦٨٬١  =
٦٨ 

٤٠ ٢٨ ٤٥ ٢٣ 

٣ 
 ۱٤٦٦ المثنى 

٧٣٬٣  =
٧٣ 

۲۸ ٤٥ ۲۸ ٤٥ 
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٤ 
 ۱۷۷۱ الكوفة 

٨٨٬٥٥  =
٨٩ 

۱٥ ۷٥ ٤۸ ۳۱ 

٥ 
 ۲۸۱۹ میسان 

١٤٠٬٩٥ =
١٤١ 

۳۹ ۱۰۲ ٥۳ ۸۸ 

 ٥ ٤ ۹ ۰ ٩= ٩٬٤ ۱۸۸ ذي قار  ٦
٧ 

 ۱۰۸٥ سومر 
٥٤٬٢٥  =
٥٤ 

۲٦ ۲۸ ۲۲ ۳۲ 

 ۷۸۲ ٤۲٥ ۳٥۷ ٥٥٥ ۲۲۷ ٧٨٢ ۱٥٦٤۱ المجموع 

 ال�حث أداةرا�عاَ : 

ن ق�مــة ال�حــث تعتمــد إ ذ, إلأغــراض ال�حــث العلمــي مرحلــة مهمــةعمل�ــة جمــع الب�انــات  تُعــد     

التـي  داة , وعلـى ال�احـث أن �صـمم الأدوات الجیـدة و�حـدد الأالجیـدة داة النا�عة مـن الأ على نتائجه

 )٢٤٦: ٢٠٠٢هدافه .(ملحم ،ا �شكل واضح حتى یتمكن من تحقیق أ �ستخدمه

ال�حث من الاستب�ان والمقابلة والملاحظـة وغیرهـا وقـد اختـارت ال�احثـة الاسـتب�ان  أداة وتتنوع      

الموضـوع الـذي � است�ضاح استفساري لكل ما یتعلـقلكونه یناسب ال�حث الحالي , والاستب�ان هو 

و معط�ـــات معـــدة والمصـــاغة لمتغیـــرات الموضـــوع أســئلة ال, وهـــو مجموعـــة مـــن الأجلـــهكتــب مـــن أ

, وقد تطرح الأسئلة على الم�حوث أثناء إجراء مقابلات مهن�ة معه موضوع�ة الحالة وفقا لفروض

و ال�احث على الم�حـوثین أو عـن طر�ـق فر�قـاَ  مـن المسـاعدین أو توزع م�اشرة في  استمارة من أ

الفـرد او الجماعـة او  ة حیـث �مكـن ال�احـث مـن اسـتقراء حالـةعـن طر�ـق وسـائل الاتصـال المتعـدد

واست�ضــــاحهم عمــــا یلمــــون �ــــه مــــن معرفــــة عــــن الموضــــوع المتعلــــق .(عقیــــل و العینــــة المجتمــــع أ

،٢٠٩: ٢٠١٤( 

�الاستقصاء وهو احـدى الوسـائل الشـائعة الاسـتعمال للحصـول علـى  اً �ضو�سمى الاستب�ان أ     

, و�تكون و موقف معینجاهات الجمهور حول الموضوع معین أالمعلومات وحقائق تتعلق �آراء وات

لمجتمـع (العینـة ) بواسـطة البر�ـد أو الیـد أو سـئلة تـوزع علـى فئـة مـن امـن الأ الاستب�ان من جدول

والهــدف ,لــى ال�احـث و �طلـب مــنهم الإجا�ـة علیهــا و�عادتهـا إو الانترنیــت قـد تنشـر فــي الصـحف ا

 ) ۳۰ت :  منه الحصول على ب�انات واقع�ة ول�س مجرد انط�اعات وآراء هامش�ة .(جیدیر ،ب.
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 :�انة لل�حث الحالي وفقاً  لما �أتيال�احثة للاستولقد تم اعداد 

 معوقاتم الالكتروني و سا�قة المتصلة �موضوع التعل�الدراسات الات و دب�الاطلاع على الأ ♦

ومنهـــا دراســـة  علاقــة �موضـــوع الدراســةالل خـــاص وال�حـــوث ذات لكترونـــي �شــكالتعلــ�م الإ

 .)٢٠١٥و(المز�ن, )٢٠١٤)و(ابو عقیل ،٢٠١٤(الع�ادي وعبد العز�ز،

مـن خـارج عینـة ال�حـث الـذین مارسـوا  وطال�ـة اً ) طال�ـ٥٠توز�ع است�انة اسـتطلاع�ة علـى( ♦

الهدف منها التعرف على المعوقات �شكل أكثر ومساعدة ذلك في  هذا النوع من التعل�م ,

 معوقـــاتال (مـــاهي ةت�ـــالآ بهـــا الأســـئلة) ٤مثبتـــه فـــي الملحـــق ( صـــ�اغة فقـــرات الاســـت�انة,

 ؟....والتـــي تخـــص الطل�ـــة ؟التـــي تتعلـــق �التـــدر�س معوقـــاتال ؟المال�ـــة معوقـــاتال ؟التقن�ـــة

حیـث ؟)  الجامع�ـة دراسـتك فـي مارسته الذي عامة �صورة الالكتروني التعل�م في تواجهك

  .داة دراجها في الأوتم إ معوقاتل�ط الضوء على �عض الاستفادت ال�احثة في تس

) . لل�حــث الحــالي مكونــة مــن ٥أول�ــة مثبتــه فــي ملحــق ( أداة وفــي ضــوء ذلــك أعــدت ال�احثــة      

والمجـال  ,) فقـرة١٤( تقن�ـة )بواقـع معوقـاتالمجـال الاول (,ر�عة مجالات ) فقرة موزعة على أ٥٤(

) ١٧تتعلق �التدر�س ) بواقع ( معوقات) فقرات والمجال الثالث (٩(مال�ة ) بواقع  معوقاتالثاني (

 ) یبین ذلك .٥) فقرة , وجدول ( ١٤تخص الطل�ة ) بواقع ( معوقاترة والمجال الرا�ع (فق

 )٥جدول (

 المجالات وعدد فقراتها �ص�غتها الأول�ة

 عدد الفقرات المجالات ت
 ۱٤ تقنیة معوقات ۱
 ۹ مالیة معوقات ۲
 ۱۷ تتعلق بالتدریس معوقات ۳

 ۱٤ تخص  بالطلبة معوقات ٤

 ٥٤ المجموع 

وقد اعتمـدت ال�احثـة مق�ـاس (ل�كـرت ) الخماسـي الـذي �طلـب ف�ـه مـن المسـتجیب أن �حـدد        

الاســتجا�ة لد�ــه ,وهــذا المق�ــاس �كــون عــادة مــن خمســة خ�ــارات متدرجــة ،وال�حــث الحــالي �انــت 
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وقــــد �ممــــت هــــذه  ,خ�اراتـــه (أوافــــق �شــــدة ، أوافــــق ، محایــــد ،غیــــر موافـــق ، غیــــر موافــــق �شــــدة )

) ١٥) علـــى التـــوالي ل�كـــون مجمـــوع المـــدرج الخماســـي (١٬٢٬٣٬٤٬٥إعطـــاء الارقـــام (الاخت�ـــارات �

حیث تـم اسـتخراجه �مـا هـو مبـین فـي  ) وهي تمثل (محاید )٣و�ذلك فأن درجة الحد هي ( ,درجة

 . ) الوسط الفرضي ٣ثل الرقم (,كما �م )٦جدول (

 جا�ـة عـندرجـات أوزان بـدائل الإو�ـل التعلـ�م الالكترونـي تـم تح معوقاتلمعرفة درجة توافر  و    

 ال�حث الى مستو�ات �استعمال المعادلة الآت�ة: أداة  معوقات

 جا�ة )أصغر ق�مة لأوزان البدائل الإ–كبر ق�مة لأوزان بدائل الاجا�ة المدى =(أ

 )١) وأصغر ق�مة هي (٥و�ما أن أكبر ق�مة لأوزان البدائل الاجا�ة هي (

 ٤)=١-٥فالمدى =(

 طول الفئة =
المدى

 عدد الفئات
      =

4
5

   =     )٠٬٨٠.( 

 )٦لمؤشرات �ما موجود في الجدول (و�ذلك �كون الحكم على درجة تواجد المعیق في ا

 )٦جدول (

 السلم المع�اري للحكم وتحدید المستو�ات

 درجة التحقق الاوزان المئو�ة الاوساط الحساب�ة  ت

 غیر متحقق %٣٦-%٢٠ )١٬٨٠-١( ١
 الى حد ما %٥٢-%٣٧ )٢٬٦٠-١٬٨١( ٢
 بدرجة متوسطة %٦٨-%٥٣ )٣٬٤٠-٢٬٦١( ٣
 بدرجة �بیرة %٨٤-%٦٩ )٤٬٢٠-٣٬٤١( ٤
 بدرجة �بیرة جداً  %١٠٠-%٨٥ )٥-٤٬٢١( ٥

 )٨٣٣: ٢٠١٤، )و(الز�ون ونرجس٤٨: ٢٠١٣و(دحلان ،)١٦٠: ٢٠١٢(الشافعي ،
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الفاصـــل بـــین مســـتوى كـــون المتوســـطات فـــي الجـــدول الســـابق هـــي الحـــد ن توعـــدت ال�احثـــة أ     

و المجال او الاست�انة �كل یق),أوذلك لمتوسط الاستجا�ة للفقرة (المع,ال�حث  أداة الاستجا�ات في 

. 

 .) ٣هو ( لادنى المقبول لدرجة توافر المعوق كون الحد ان توعمدت ال�احثة ا    

 : داةخامساَ : صدق الأ

التـي �جـب أن یتصـف بهـا حیـث �شـیر   خاص�ة الأكثر أهم�ة فـي أي اخت�ـارال �عُد الصدق      

 )١٠٨: ٢٠٠٣لى فعال�ة الاخت�ار في ق�اس ما �جب أن �ق�سه .(كوافحة : إ

نــه الدرجــة التــي عــلاً  وحق�قــة مــا وضــع لق�اســه أي  إو�عــرف الصــدق �أنــه ق�ــاس الاخت�ــار  ف     

.(مجیــد  داة ى علیهــا الأ�مكــن فیهــا للاخت�ــار  أن �قــدم معلومــات ذات صــلة �الموضــوع الــذي ســیبن

:٩٣: ٢٠١٤( 

 :  داةق لحساب صدق الأائداًَ  من الطر ات�عت ال�احثة عد

 صدق المحكمین أو الصدق الظاهري : .أ

 �كفـاءتهم المشـهود الخبـراء من مجموعة اخت�ار ضوئه في یتم الصدق من النوع هذا     

 فقـرات مـن) فقـرة(  بنـد �ـل مـاموأ النهائ�ة صورته في الاخت�ار علیهم و�عرض المجال في

 ,لق�اسـه وضـع مـا �قـ�س لا وأ �ق�س  البند نأ على تدل علامة خبیر �ل �ضع الاخت�ار

ـــه تـــركتُ  و ـــة ل ـــاً أ  الحر� ـــارة أن مـــن متأكـــد غیـــر �ـــان اذا ح�ان  مـــا تقـــ�س لا مأ تقـــ�س الع�

 �ـان ذاإ حالـة وفـي,  الع�ـارة وتقبـل تأكـد عـدم علـى تـدل علامـة �ضـع �ـأن لأجله وضعت

 تقبـل عال�ـة البنـود مـن بنـد علـى جمـاعالإ ودرجـة �ثیـر�ن محكمـین  علـى عرض الاخت�ار

 الخبــــراء مــــن مناســــ�ة  اعــــداد علــــى الاخت�ــــار عــــرض فضــــلالأ مــــن أنــــه  ال�احثــــة وتــــرى ,

 )١١٨: ١٩٩٧، كراجه.( الفقرات صلاح�ة من للتأكد والمختصین

قصد �ه مـدى تمثیـل بنـود الاخت�ـار ) الى أن الصدق �Borg&Gall:1971و�شیر (     

و�حكــم علــى ذلــك عــن طر�ــق مجموعــة مــن ,و المق�ــاس لمحتــوى الســمة موضــوع الق�ــاس أ

و�سمى الصدق الظاهري الذي �ظهر مـدى تطـابق اسـم الاخت�ـار مـع ,الخبراء والمحكمین 
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محتــواه �مــا �ســمى �صــدق العینــة  مــن الســلوك الــذي �عنــي مــدى تمثیــل فقــرات الاخت�ــار 

 )٣٩: ٢٠١٢مراد ق�اسه .(ابو الد�ار ،لعینة مظاهر السلوك المتمثلة للسلوك ال

التـي تضــم  داة قامـت ال�احثـة �عــرض فقـرات الأ داة وللتحقـق مـن الصـدق الظــاهري لـلأ     

ــــى صــــلاحیتها وتقــــد�م ٤( ــــى عــــدد مــــن المحكمــــین والمختصــــین للحكــــم عل       ) مجــــالات عل

 ومـــدى تحق�قهـــا لهـــدف الملاحظـــات والمقترحـــات حـــول فقراتهـــا ومـــدى وضـــوحها وترا�طهـــا

) محكمـا فـي المنـاهج وطرائـق ٢١) بلـغ عـددهم ( ٧فـي ملحـق (   ال�حث مثبتـه أسـماءهم

وفــي ضــوء آراء  ,%٨٠عــدت الفقـرة صــالحة أذا حصــلت علـى موافقــه بنسـ�ة , إذ التـدر�س

 ) مــن المجــال الثــاني ٩رقــم () مــن المجــال الاول وفقــرة ١٤ت فقــرة رقــم (تــم حــذفالخبــراء 

,و�حســب النتــائج التــي حصــلت علیهــا ال�احثــة ,تــم اســت�عاد جم�ــع  وتعـدیل �عــض الفقــرات 

تتكــون مــن  داة , و�عــد ذلــك أصــ�حت الأالفقــرات التــي لــم تحصــل علیهــا موافقــة المحكمــین

,كـــذلك اعـــادت  )٦�مـــا هـــو مبـــین فـــي ملحـــق ( ر�عـــة مجـــالات) فقـــرة موزعـــة علـــى أ٥٢(

رشـــادات التـــي أبـــداها الإحثهـــا لغو�ـــاَ  �حســـب الملاحظـــات و � أداة ال�احثـــة صـــ�اغة فقـــرات 

 ) یبین فقرات الاست�انة �ص�غتها النهائ�ة .٧المحكمون ,وجدول (

 )٧جدول (

 ) خبیر٢١ال�حث حسب رأي ( داةنتائج الصدق الظاهري للأ

 المجالات ت
عدد 

الفقرات 
بعد الحذف 

 والتعدیل

عدد 
الخبراء 
 المتفقین

عدد 
الخبراء 

غیر 
 المتفقین

 النسبة المئویة

 %۸٥٫۷۱ ۳ ۱۸ ۱۳ تقنیة معوقات ۱

 %۸٥٫۷۱ ۳ ۱۸ ۸ مالیة معوقات ۲

تتعلق  معوقات ۳
 %۱۰۰ ۰ ۱۹ ۱۷ بالتدریس

تخص   معوقات ٤
 %۱۰۰ ۰ ۲۰ ۱٤ بالطلبة

    ٥۲ المجموع 
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 و الصدق البنائي :ب . صدق الاتساق الداخلي أ

ق�س فیهـا الدرجة التي تلى ,إذ �شیر إالبناء ُ�عد صدق الاتساق الداخلي أحد مؤشرات صدق      

فــراد العینـة بــین ارت�ـاط درجـات أأي ان معامــل  ,الاسـت�انة علـى التحقــق مـن صـحة فرضــ�ة مـا أداة 

درجة الكل�ـة للاخت�ـار لأن ال اً لصدق بناء الأداة,ة �عد مؤشر الاست�ان داة كل فقرة ودرجاتهم الكل�ة لأ

رات ومــن ثــم قــلاشــخاص علــى الفعــد �مثا�ــة ق�اســات محك�ــة آن�ــة فــي ضــوء ارت�اطهــا بــدرجات ات

,�عني أن الفقـرة تقـ�س المفهـوم الـذي تق�سـه الدرجـة الكل�ـة  داة ارت�اط درجة الفقرة �الدرجة الكل�ة للأ

 )٢٦٧: ٢٠١٠.(الكب�سي ،

ارج عینة ال�حث وداخل على عینة استطلاع�ة من خ ال�حث أداة  ولقد ط�قت ال�احثة     
 (Nunnally)حسب معادلة نانلي �عینة الاستطلاع�ة وقد تم تحدید حجم ال,صلي المجتمع الأ
)، ١:٥إلى أن نس�ة عدد أفراد العینة إلى عدد الفقرات �جب أن لا �قل عن نس�ة ( ( والذي �شیر 

و�سبب ذلك ، (Nunnally, 1978,. 262)ذلك لتقلیل فرص المصادفة في عمل�ة التحلیل 
اً ) طال�٢٦٠وقد بلغ عددها ( ,عینة الاستطلاع�ةاللأستخراج  ةالعینة �الأسلوب العشوائ� اختیرت

-الكوفة-المثنى-واسط -في الجامعات الآت�ة (المستنصر�ة ساس�ةوطال�ة من �ل�ة التر��ة الأ
 . داة بهدف استخراج صدق وث�ات الأ ذي قار)-سومر -م�سان

 مؤشرات  :  ةبثلاث صدق الاتساق الداخلي فلقد قامت ال�احثة �التأكد من 

وتعـد مـن أكثـر الطـرق اسـتعمالاَ فـي تحلیـل فقـرات  : داةرجـة الفقـرة �الدرجـة الكل�ـة لـلأد ارت�اط.١

الاخت�ـــارات والمقـــای�س التر�و�ـــة ،لأنهـــا تحـــدد مـــدى التجـــانس فـــي فقـــرات المق�ـــاس وقـــدرتها للكشـــف 

ذ عمــدت ال�احثــة علــى اخت�ــار عینــة عشــوائ�ة المــراد دراســتها �شــكلها المضــبوط ,إوق�ــاس الظــاهرة 

ساس�ة من المجتمع الاصلي وخارج عینـة اً وطال�ة في �ل�ات التر��ة الأ) طال�  ٢٦٠من (  مكونة

مواقــع التواصــل و  الاســت�انة الكترون�ــا عــن طر�ــق المنصــات التعل�م�ــة علــیهم ال�حــث, حیــث وزعــت

ــــق الأ ــــاط بیرســــون  داة الاجتمــــاعي المتاحــــة , و�عــــدها جــــرى تطبی علــــیهم واســــتعمال معامــــل الارت�

 ).٩،كما هو مبین في ملحق ( داة ن درجات �ل فقرة من فقرات الألعلاقة الارت�اط�ة بیلاستخراج ا

 

أن جم�ع معاملات  ,ظهر  )٠٬١٢٤(وعند مقارنة ق�م معاملات الارت�اط مع الق�مة الجدول�ة      

�انت تتراوح درجة ارت�اط الفقرة �الدرجة إذ )، ٠،٠٥حصائ�اَ  عند مستوى دلالة (الارت�اط دالة إ
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ر�عة للاست�انة )، و�ذلك یتضح أن المجالات الأ٠٬٧١٣-٠،٣٥٥الكل�ة في جم�ع المجالات بین (

 تق�س ما وضعت من أجله . داة تتسم بدرجة عال�ة من صدق الاتساق الداخلي ,و�عني أن الأ

استخدمت ال�احثة معامل ارت�اط بیرسون   : داة�الدرجة الكل�ة للأ ارت�اط درجة �ل مجال .٢

ذ �عد هذا الاجراء داة ,إوالدرجة للكل�ة للأ علاقة الارت�اط�ة بین درجة المجالكذلك لحساب ال

داة �محك خارجي فمن المفروض أن �كون هنالك ر�ط بین الأ داة مؤشراَ على الصدق التلازمي للأ

 ,و�ذلك �شیر (مجید ومجید داة للأالدرجة الكل�ة ن لم یتوافر  یتم اعتماد المحك الداخلي وهي ,و�

) �شكل ١،٢،٣،٤،٥ستجا�ة (),أنه اذا تدرجت الا٢٠١٩) نقلا عن (الر�ابي ،٩٩: ٢٠١٢،

 .) یوضح ذلك ٨رت�اط بیرسون. وجدول (ل معامل انه �ستعممستمر فأ

 )٨جدول (

 داة�الدرجة الكل�ة للأ ارت�اط درجة �ل مجال 

 الارتباطقیمة  المجالات ت

 ۰،۸۸۰ تقنیة معوقات ۱
 ۰،۷۷۲ مالیة معوقات ۲
 ۰،۹۲۱ تتعلق بالتدریس معوقات ۳
 ۰،۹۱۹ تخص الطلبة معوقات ٤

 

نهـا تتـراوح داة أ�الدرجة الكل�ـة لـلأ رت�اط درجة �ل مجاله ان معامل ایتضح من الجدول اعلا     

لمعامـــل   ) ٠٬١٢٤(وعنـــد مقارنـــة القـــ�م المحســـو�ة مـــع القـــ�م الجدول�ـــة ,)٠،٩٢١-٠،٧٧٢بـــین (

عــــداد ),و�هــــذا �مكــــن إ ٠،٠٥مســــتوى دلالــــة ( الارت�ــــاط تبــــین أن جم�ــــع القــــ�م دالــــة احصــــائ�ة عنــــد

 .جداً  ةحیث انها تتمتع بدرجة اتساق عال� ,الاست�انة �الص�غة النهائ�ة

كثر دقة وتتمتع بدرجة : للتأكید ولجعل الاست�انة أ ة �ل فقرة �الدرجة الكل�ة للمجالعلاق.٣

رسون اتساق عالي سوف نقوم �حساب ق�مة ارت�اط �ل فقرة �مجالها عن طر�ق معامل ارت�اط بی

  ).١٣) وملحق (١٢) وملحق (١١) وملحق (١٠كما هو موضح في ملحق (

والتـي تتـراوح بـین  ) یبـین معامـل الارت�ـاط فـي المجـال الاول ١٠( نلاحـظ مـن ملحـق حیث      

) ,وفــــي ٠،٧٧٦-٠،٦٤٦تتــــراوح بــــین ( )١١( ملحـــق ) ,وفـــي المجــــال الثــــاني٠،٧٣٣-٠،٤٦٣(

 ),وفــي المجــال الرا�ــع٠،٧٥٧-٠،٥٦٣تتــراوح ق�مــة الارت�ــاط بــین ( ),١٢(ملحــق المجــال الثالــث
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) وعنـد  مقارنـة هـذه القـ�م مـن الق�مـة ٠،٧٥٢-٠،٥٦٤تتـراوح ق�مـة الارت�ـاط بـین ( ),١٣( ملحـق

حصـائ�ة ,وان الاسـت�انة ) یتضح أن جم�عها دالة إ٠،٠٥عند مستوى دلالة ( ,) ٠٬١٢٤(الجدول�ة

   .تتمتع بدرجة اتساق عال�ة جداً وهي جاهزة للتطبیق  النهائي

 : داةث�ات الأ سادسا ً 
 موضـوع الظاهرة ق�اس في الفعالة ق�اسال أدوات شروط ساس�اً منأ شرطاً  الاخت�ار ث�ات �عد     

 من لمظهر ق�اسه في متقار�ة او متماثلة نتائج الاخت�ار �عطي أن الاخت�ار بث�ات و�قصد ,الق�اس

 وتبـدو ,اخـرى  �طرائـق اسـتخدم مـا ذاإ وأ مرة من كثرأ المق�اس ذلك استخدم ما اذا السلوك مظاهر

 الـد�ار أبـو.( الافـراد بـین داءالأ فـي الفرد�ـة الفروق  من الكشف على قدرته في الاخت�ار ث�ات ق�مة

،٣٥: ٢٠١٢( 

ار �عطــي تقر��ــاً  النت�جــة نفســها أو نت�جــة مقار�ــة لــه إذا أعیــد الاخت�ــ یــدل علــى أن  الث�ــاتو       

�عــض الاخت�ــارات وأن اســ�اب  ,ولفتــرة زمن�ــة معینــة مــن التطبیــق الأ خــرى مــن �عــدتطب�قــه مــرة آ

ها عدم الدقة فـي وضـع الاخت�ـارات أو س�اب عدیدة منثابته في النتائج فهي تتمثل في أ تكون غیر

 )٤٨٢: ٢٠٠٠سئلة الاخت�ار .(ابراه�م ،طر�قة تصح�ح إجا�ات المجیبین عن أ

 نفســها  ســتطلاع�ةلإعینــة االعلــى  داة عــن طر�ــق تطبیــق الأ داة قـد اســتخرجت ال�احثــة ث�ــات الأ     

الث�ات لكـل مجـال عـن طر�ـق معادلـة تم استخراج الث�ات الكلي للمجالات و  ,إذ)٢٦٠مكونة من (ال

نــــه یناســــب مق�ــــاس ل�كـــرت  وعــــن طر�ــــق إدخــــال إجا�ــــات الطل�ــــة ومعالجتهــــا كو للفـــا �ــــرو ن�ــــاخ أ

 . )٩و موضح في الجدول(و�ما ه SPSSحصائي إحصائ�اً  عن طر�ق البرنامج الإ

 ) ٩جدول (

 لكل مجال والث�ات الكلي �استخدام معادلة الفا �رو ن�اخ داةمعامل ث�ات الأ 

عدد  المجالات ت
 داةللأالثبات الكلي  ثبات كل مجال الفقرات

 ۰،۸٥٤ ۱۳ تقنیة معوقات ۱
۰،۹٦۳ 

 ۰۸٦۲ ۸ مالیة معوقات ۲
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 معوقات ۳
 ۰،۹۲۲ ۱۷ تتعلق بالتدریس

 معوقات ٤
 ۰،۹۱٥ ۱٤ تخص الطلبة

  ٥۲ الاستبانة ككل 

) ٠،٨٦٢) وث�ـات المجـال الثـاني (٠،٨٥٤ول ()أن ث�ـات المجـال الأ٩(و�تضح من الجـدول      

 داة ن الث�ات الكلي للأ) ،في حین إ٠،٩١٥المجال الرا�ع ( ) وث�ات٠،٩٢٢وث�ات المجال الثالث (

) أن ٢٠١٤�شـیر (مجیـد ، ذإ تتمتع بدرجة ث�ـات عال�ـة جـداً  داة أن الأ إلى ) ,وهذا �شیر٠،٩٦٣(

فــي  داة اعتمــاد الأ علــى ضــوء ذلــك تــمفمــا فــوق,  %٦٥الث�ــات �كــون مقبــولاَ إذا �انــت النســ�ة مــن 

 .)٧٦: ٢٠١٤,(مجید التطبیق النهائي

 : داةسا�عاً التطبیق النهائي للأ

 داة وث�اتهــا ,أصــ�حت الأ داة �عــد أن تــم تحدیــد مجتمــع ال�حــث وعینتــه ,والتأكــد مــن صــدق الأ     

) اسـت�انة علـى عینـة ال�حـث المكونـة مـن طل�ـة ٧٨٢ ( ال�احثـة بتوز�ـعقامـت  ,حیثللتطبیق جاهزة

وضاع الراهنة �انة �شكل الكتروني وذلك �سبب الأوتم توز�ع الاست وطال�ات �ل�ة التر��ة الاساس�ة,

 وعــن طر�ــق المنصــات التعل�م�ــة ومواقــع التواصــل ع�شــه العــالم مــن جائحــة فیــروس �ورونــاومــا ت

 ٢٠ن مـدة التوز�ـع والاسـترجاع اسـتمرت ( الى جم�ع افراد العینة ,علمـاً  أ الاجتماعي تم الوصول

ة لمجموعــ ٢١/٩/٢٠٢٠یــوم الاثنــین الموافــق إلــى ١/٩/٢٠٢٠یــوم الثلاثــاء الموافــق  مــن) یومــاً  

لتفر�ـغ الب�انـات وتحلیـل  SPSS,و�عد جمع الب�انـات لجـأت ال�احثـة لاسـتخدام برنـامج  فراد العینةأ

 .نتائج الدراسة
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 :والحساب�ةحصائ�ة ثامناً الوسائل الإ

تحلیل الب�انات التي تم تجم�عها فقد تم اسـتخدام العدیـد مـن الوسـائل لتحقیق اهداف الدراسة و      

 الإحصائ�ة المناس�ة .

ـــة لجـــة الب�انـــات لقـــد تمـــت معا       SPSSبواســـطة برنـــامج الـــرُزم الإحصـــائ�ة للعلـــوم الاجتماع�

 التال�ة:,بهدف اخت�ار صحة اهداف ال�حث وفرض�اته ,وذلك �الطرق الاحصائ�ة 

ع�ارة عن مجموع الق�م على عددها ,ولمعرفة مدى  المتوسط الحسابي المرجح : وهو •

ارتفاع وانخفاض استجا�ات افراد ال�حث على �ل ع�ارة من ع�ارات متغیرات ال�حث 

  .على متوسط حسابي�حسب أ ,و�فید في ترتیب الع�ارات 

لكتروني ,وهو متوسط  الدرجة للمفحوص التعل�م الإ معوقاتة : للتحقق من وزان النسب�الأ •

ب�ان مقسوما على الدرجة القصوى للاستب�ان ,كما استخدم في تفسیر النتائج على الاست

 وترتیب فقرات الاخت�ار ت�عاً  لأهمیتها 

 الوزن المئوي =  الوسط المرجح      

 *اعلى درجة �المق�اس              

 )١٧٩: ٢٠١٧( الزهیري ،                                                            

(صدق الفقرات  داة معامل ارت�اط بیرسون :استخدم للكشف عن صدق الاتساق الداخلي للأ •

 ),كما استخدم لدراسة العلاقة بین متغیرات ال�حث 

 

 ال�حث  أداة  : لاستخراج معامل الث�ات فقراتخمعادلة الفا �رو ن�ا •

معادلة الفا=(
ن

ن−𝟏𝟏
 )  (١-  

مج ع𝟐𝟐ك

مج ع𝟐𝟐
( 

 اذ تمثل :

 ك:ت�این درجات �ل فقرة من فقرات الاست�انة.٢ع

 : مجموع ت�این درجات جم�ع الفقرات.٢مجـ ع
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 ن: العدد الكلي لفقرات الاست�انة .

التعل�م الالكتروني وقد  معوقاتق�اس ل: مستقلتین لعینتین T-Testالاخت�ار التائي  •

ل�م الإلكتروني ت�عاً لمتغیري الجنس التع معوقاتاستعملت للكشف عن الفرق في 

 )١٣٦: ٢٠١٣.    (الطر�حي وحسین ،التخصصو 

 

)٥اعلى درجة �المق�اس هي (*
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 الفصل الرابع: عرض النتائج ومناقشتھا وتفسیرھا

لیهـــا ال�احثــــة وتفســـیرها ومناقشــــتها الحــــالي عـــرض النتـــائج التــــي توصـــلت إ یتضـــمن الفصـــل     

 -,وستعرض ال�احثة النتائج على النحو الآتي :

لكـــل فقـــرة مـــن فقـــرات الاســـت�انة وفقـــاً   الأساســـ�ةحســـاب تكـــرارات اســـتجا�ات عینـــة ال�حـــث  .١

 للبدائل الخمسة لأستخراج ق�مة الوسط الحسابي المرجح والوزن المئوي .

 إلـىوسط حسابي مـرجح ووزن مئـوي  أعلىترتیب الفقرات في �ل مجال ترتی�اً تنازل�اً من  .٢

 اقل وسط حسابي مرجح ووزن مئوي .

 معوقاتكونها شكلت لشت ال�احثة جم�ع الفقرات في �ل مجال من مجالات الاست�انة ناق .۳

 . من المتوسط الفرضي أعلىوحصلت على وسط حسابي مرجح ووزن مئوي 
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 على هدف ال�حث وهو  للإجا�ة

الكشف عن المعوقات التي تواجه طل�ة �ل�ات التر��ة الاساس�ة في التعل�م الالكتروني ولكل   

 .مجال (التقني ,المالي ,تتعلق �التدر�س ،تخص الطل�ة ) من وجهة نظرهم

) ٧٨٢ولتحقیــق الهــدف ط�قــت ال�احثــة مق�ــاس ل�كــرت علــى عینــة ال�حــث التــي تكونــت مــن (     

ومـن ثـم اسـتخراج  فـي المجـالات الأر�ـع معوقـاتاج نسـ�ة الاحثـة �اسـتخر قامـت ال�و  ,وطال�ـة اً طال�

نس�ة �ل معوق في �ل فقرة ,ولتحقیق ذلك عَمدت ال�احثة على استخراج الوسط الحسابي المرجح 

 ) ١٠و مبین من الجدول التالي ،جدول (والانحراف المع�اري والوزن المئوي و�ما ه

 )۱۰جدول (
 والانحراف المعیاري والوزن المئوي لكل مجال من المجالاتالوسط الحسابي المرجح 

الوسط الحسابي  المجالات
 الوزن المئوي الانحراف المعیاري المرجح

 ۸۲٫٦۳٦ ۰٫۹۹۰۷ ٤٫۱۳۱ التقنیة معوقاتال

 ۷۲٫٦۳۷ ۰٫۹۰۲ ۳٫٦۳۱ المالیة معوقاتال

التي تتعلق  معوقاتال
 ۸٤٫۳۲۳ ۱٫۰۳۷ ٤٫۲۱٦ بالتدریس

التي تخص  معوقاتال
 ۸۳٫۸٥۸ ۱٫۰٤۹ ٤٫۱۹۲ الطلبة

 

 : ما �أتي )١٠نلاحظ من الجدول(     

) بـوزن ٤,٢١٦التي تتعلـق �التـدر�س أخـذت أكبـر متوسـط حسـابي مـرجح ( معوقاتأن ال ♦

نلاحـظ أنهـا أخـذت  ت�ـاس ل�كـر ق) وعند مقارنتها مع الوسط الفرضي لم٨٤,٣٢٣مئوي (

 ,مـن بـین المجـالات وهذا یدل على أن المجال الثالث أخذ اكبر نس�ة  , جداً درجة �بیرة 

وذلـك لوضـوح  معوقـاتأن عند التدر�س تواجه العمل�ـة التعل�م�ـة أكبـر  إلىو�عود السبب 

 .�صورة أكبر  معوقاتالعمل�ة التعل�م�ة وجعلها موضع التنفیذ و��ان الصعو�ات وال
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التــــــي تخـــــــص الطل�ــــــة �متوســــــط حســـــــابي  معوقــــــاتیلیهــــــا المجــــــال الرا�ــــــع المتعلقـــــــة �ال ♦

لمق�ـــــاس �الوســـــط الفرضـــــي  وعنـــــد مقارنتهـــــا,) ٨٣,٨٥٨ووزن مئـــــوي ( )٤,١٩١مـــــرجح(

تماسـاً   أكثرإن الطل�ة  إلىو�رجع ذلك  رت الخماسي نلاحظ أنها أخذت درجة �بیرة ل�ك

مـن أي عنصـر مـن عناصـر العمل�ـة  أكثـرمع هـذا الـنمط مـن التعلـ�م و�واجهـون مشـاكل 

 .التعل�م�ة 

ط حسـابي تلیها المجال التقني الذي حصل على المرت�ة الثالثة من بین المجالات �متوسـ ♦

ارنتهــا مــع الوســط ) وهــي نســ�ة متحققــة عنــد مق٨٢,٦٣٦( ) ووزن مئــوي ٤,١٣١مــرجح (

شـكل �بیـر � نيالإلكترو اعتماد التعل�م  إلىذلك , و�رجع درجة �بیرة إلىوتشیر ,الفرضي 

فـي التعلـ�م  معوقات إلىو معیق في التقن�ات یؤدي على التقن�ات و�ن وجود أي مشكلة أ

 ,خیـر,غیـر أنهـا احتلـت مرت�ـة مـا قبـل الأثر �شكل �بیر على سیر التعلـ�م تؤ  الإلكتروني

 . معوقاتوذلك لإمكان�ة معالجة تلك ال

) وزون مئـــــــوي ٣,٦٣١المال�ـــــــة بوســــــط حســـــــابي مـــــــرجح ( معوقـــــــاتالمجــــــال الثـــــــاني ال  ♦

,ولكـن فـي جـد إنهـا متحققـة بنسـ�ة �بیـرة ) وعند مقارنتها مع الوسط الفرضـي ن٧٢,٦٣٧(

المال�ـة المتعلقـة بتجهیـز  معوقـاتعـدة أسـ�اب منهـا أن ال إلـىو�رجع ذلـك  خیرةالمرت�ة الأ

امداد الكل�ة �ـالموارد المال�ـة  الكل�ات �التقن�ات والاجهزة �مكن معالجتها وذلك �عد أن تتم

المال�ـة �مكـن حلهـا �صـورة آن�ـة  معوقـاتومن جانب آخر ان ال ,المطلو�ة من قبل الدولة

 خرى .الآ معوقاتأكثر من ال

) ١,٠٤٩-٠,٩٠٢كـــذلك نلاحـــظ أن الانحـــراف المع�ـــاري فـــي المجـــالات الار�عـــة یتـــراوح مـــا بـــین (

 إلــى) قــد تشــیر ١,٥حصــائ�ة أن نســ�ة التشــتت (تشــیر الادب�ــات الإ ,إذوهــي نســ�ة تشــتت مقبولــة 

 انحراف عن الاجا�ات �صورة غیر طب�ع�ة .

�ــل مجــال وذلــك لتحقیــق  فــي �ــل فقــرة مــن ت ال�احثــة علــى تحدیــد نســ�ة �ــل معــوق وقــد عمــد     

الهدف عن طر�ق استخراج الوسط المرجح والوزن المئوي والانحراف المع�ـاري �مـا سـوف نوضـح 

 ).١١في الجدول (
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 ) ١١جدول ( 

المتوسطات الحساب�ة والانحراف المع�اري والوزن المئوي والترتیب لكل فقرة من فقرات المجال 

 التقن�ة معوقاتالاول :ال

 الفقرة ت
الوسط 

الحسابي 
 المرجح

الانحراف 
 المعیاري

وزن 
 مئوي

ترتیب 
 الفقرة

٦ 

 شبكة  ضعف
 بشكل عام  الانترنیت

 النائیة المناطق في
 خصوصا

 

4.6803 0.7507 93.606 ۱ 

۷ 
صعوبة تحمیل بعض 
الملفات من المكتبات 

 ة  وارسالھاالإلكترونی

4.4488 0.8949 88.977 ۲ 

۱۳ 
الخلل المفاجئ في 

جھزة والشبكات الأ
 الداخلیة

4.3696 0.8954 87.391 ۳ 

۱۲ 
قلة تجھیز المختبرات 
بما یلزم من طابعات 

 وسماعات وغیرھا
4.3184 0.8979 86.368 ٤ 

ندرة جود ورش  ۹
 تدریبیة للطالب

4.289 0.9499 85.78 ٥ 

۲ 
 الحاسوب جھزةأ عدد

 شجعی لا والمختبرات
 الإلكتروني التعلیم على

4.2391 1.0223 84.783 ٦ 

۱۰ 
قلة القاعات المخصصة 

في  الإلكترونيللتعلیم 
 الجامعة

4.2302 0.9984 84.604 ۷ 

۱۱ 
 ندرة  صیانة الحواسیب

في الكلیات بشكل 
 مستمر

4.1458 0.9450 82.916 ۸ 

۸ 
الانتقال غیر المدروس 
في المنصات التعلیمیة 

 ةالإلكترونی
4.0844 1.0199 81.688 ۹ 
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۳ 

قلة الكادر الفني 
المتخصص بحل 
المشكلات في ھذا 
المجال بالجامعات 

 العراقیة

4.0806 1.0209 81.611 ۱۰ 

٤ 
ندرة انشاء مساق 

یناسب   الإلكتروني
 الإلكترونيالتعلیم 

3.9182 1.0811 78.363 ۱۱ 

۱ 

قامة الجامعات إ ندرة
لدورات تطویریة 

لأعضاء ھیئة التدریس 
لتعلم استعمال التعلیم 

 الإلكتروني
 

3.7238 1.1988 74.476 ۱۲ 

٥ 
التطبیقات  اغلب

باللغات  المستعملة 
 الاجنبیة

3.1854 1.2050 63.708 ۱۳ 

 

 ) ما �أتي :١١یتضح من الجدول (

) حصـــلت علـــى نســـ�ة تحقـــق �بیـــرة جـــداً ضـــمن ٦،٧،١٣،١٢،٩،٢،١٠ن الفقـــرات رقـــم (إ

المعوقــــات التقن�ــــة وهــــذا یــــدل علــــى ان المعوقــــات التقن�ــــة لهــــا تــــأثیر علــــى مســــار التعلــــ�م 

الالكتروني وتع�قة وتؤثر على نتائجـه المرجـوة فمـثلاً ضـعف شـ�كات الانترنیـت مشـكلة او 

مشـــكلات آخـــرى �ـــذلك الحـــال �النســـ�ة لصـــعو�ة تحمیـــل الملفـــات معـــوق یـــتمخض علیهـــا 

ـــ�م الالكترونـــي , ـــ�م  إلـــىو�رجـــع ذلـــك الالكترون�ـــة حیـــث تمثـــل عراقیـــل تواجـــه التعل أن التعل

ن عـــدم ,و�ة الموجـــودة فـــي النظـــام الإلكترون�ـــ�عتمـــد فـــي محتـــواه علـــى الملفـــات  الإلكترونـــي

�ـذلك الحـال �النسـ�ة لأي خلـل  سـيتحمیلها  او صعو�ة �ه �ص�ح الطالب بـلا محتـوى درا

یواجــه الاجهــزة والشــ�كات الداخل�ــة وقلــة المختبــرات, و الــنقص الحاصــل فــي البنــى التحت�ــة 

�قصــد بهــا الأجهــزة والمختبــرات ممــا أدى إلــى معیــق واضــح امــام العمل�ــة التعل�م�ــة ,و�تفــق 

ظـــام ) التـــي تـــرى إن مـــن المعوقـــات فـــي تطبیـــق أي ن٢٠١١ذلـــك مـــع دراســـة (الحســـنات ,

الكتروني جدید �كمن في توافر البنى التحت�ة المناس�ة حیث ان عدم توافرهـا �سـبب الكثیـر 

) �ــــل تلــــك وغیرهــــا معوقــــات تقن�ــــة تــــؤثر علــــى ٩٧: ٢٠١١مــــن المعوقــــات .(الحســــنات ،
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 الحاســــوب جهــــزةأ ) والتــــي تــــنص (عــــدد٢ن الفقــــرة (إ مخرجــــات العمل�ــــة التعل�م�ــــة ,فمــــثلاً 

و�رجــع  نجــد إنهــا متحققـة بنســ�ة �بیـرة جــداً  )الإلكترونـي التعلــ�م علـى �شــجع لا والمختبـرات

فكمـا نعلـم أن الاجهـزة  الإلكترونـيفـي التجهیـزات �عـوق التعلـ�م  اً أن هنالـك قصـور  إلىذلك 

,وهــذا مــا یؤ�ــد عل�ــه (الفیــومي   الإلكترونــيفــي نظــام التعلــ�م  اً اساســ� اً والتقن�ــات تعــد ر�نــ

جـــــة إلـــــى المعـــــدات اللازمـــــة للتعلـــــ�م الإلكترونـــــي ) حیـــــث �قـــــر أن المتعلمـــــین �حا٢٠٠٣،

ـــه �ســـبب مشـــكلة فـــي النظـــام �كـــل كـــالأجهزة الإلكترون�ـــة والمعـــدات ,  و� ن أي مشـــكلة ف�

 البنــى التحت�ــة للكل�ــات وهــذا معیــق اســـاس خصوصــا ص أننــا نلاحــظ هنالــك قصــور فـــي

 . الإلكترونيللتعل�م 

حصــلت علــى نســ�ة تحقــق �بیــرة  ضــمن المعوقــات التقن�ــة  )٤٬٣٬١,،١١،٨ان الفقــرة ( ♦

وذلك لإهمـال �عـض الكل�ـات �صـ�انة  نجد أنها متحققة بدرجة �بیرة, )١١فمثلاً الفقرة (

ل عنـد وذلـك لكـي لا یواجهـون مشـاك ,الحواسیب ومعرفة ما المشكلات وتصـل�ح العطـل

لقســم الاخـــر مـــن الكل�ـــات لأن ا تنفیــذ العمل�ـــة التعل�م�ـــة ,إلا أنهــا أخـــذت هـــذه المرت�ـــة ,

ـــد نوعـــاَ  مـــا �الصـــ�انة الدور�ـــة ـــر المـــدروس فـــي  مهتمـــة �شـــكل جی ,كـــذلك الانتقـــال غی

المنصات التعل�م�ة �سبب معوقات تقن�ة لدى الطلاب خصوصا اذا �ان هنالك قلة في 

�عیــق التعلــ�م الالكترونــي �شــكل أكبــر خصوصــاً عنــد عــدم التخطــ�ط لــدى الكــادر الفنــي 

 مساق الكتروني  . الاساتذة بوجود

نجد إنها متحققة  الأجنب�ة) �اللغات  المستعملة التطب�قات التي تنص (اغلب )٥ن الفقرة (إ ♦

متحقق الا انه لا �شكل نس�ة  انه على الرغم أنها معیق ذلك إلا و�رجع , بدرجة متوسطة 

 طر�ـــق �عـــض التطب�قـــاتاللغـــة العر��ـــة عـــن  إلـــىعال�ـــة وذلـــك لســـهولة تحو�ـــل التطب�قـــات 

 أن المصطلحات الاجنب�ة �سهل ترجمتها �طر�قة سلسة .  فضلاً عن
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 )١٢( جدول 

المتوسطات الحساب�ة والانحراف المع�اري والوزن المئوي والترتیب لكل فقرة من فقرات المجال 

 الماد�ة معوقاتالثاني :ال

 الفقرة ت
الوسط 

الحسابي 
 المرجح

الانحراف 
 ترتیب الفقرة وزن مئوي المعیاري

۱ 
 المالیة التخصیصات 

 الوزارة قبل من
 جدا ضعیفة

4.3542 0.9323 87.084 ۱ 

۲ 
 المادیة مكانیاتالإ قلة

اجھزة  لتوفیر
 دواتھالحاسوب وأ

4.3402 0.9328 86.803 ۲ 

قد  الفنیة المتطلبات ٤
 دعم مالي إلىتحتاج 

4.2123 0.8858 84.246 ۳ 

الاشتراكات الباھظة  ٥
 لبعض المواقع

4.0486 1.0640 80.972 ٤ 

 بعض كلفة ارتفاع ۳
 البرمجیات

4.0038 1.0165 80.077 ٥ 

۷ 

تنویع مصادر التعلیم 
قد یؤدي  الإلكتروني

تكالیف مالیة  إلى
 اضافیة

3.9616 1.1275 79.233 ٦ 

التكلفة المالیة للتدریب  ٦
 المستمر

3.899 1.0741 77.98 ۷ 

۸ 
الھدر المالي في تغییر 

د التطبیقات وتجدی
 المستعملة

3.867 1.0866 77.34 ۸ 

  

 )  ما �أتي : ١٢یتضح من الجدول ( 

)حصــلت علــى نســ�ة تحقــق �بیــرة جــداً ضــمن المعوقــات المال�ــة و�رجــع ١،٢،٤إن الفقــرة ( ♦

ن التعل�م ادى الى ظهور ذلك الى إن عدم الاهتمام من قبل الوزارة والحكومة لهذا النوع م

معوقات للتعل�م الالكتروني حیث إن المتطل�ات الفن�ـة والاجهـزة الماد�ـة تحتـاج الـى امـوال 
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مخصصة لهذا الشيء وهنى ظهر العجـز لـدى الجامعـات العراق�ـة ممـا أدى الـى تلكـأ فـي 

 تنفیذ التعل�م الالكتروني .

قـــق �بیـــرة ضـــمن مجـــال ) قـــد حصـــلت علـــى نســـ�ة تح٥،٣،٧،٦،٨فـــي حـــین إن الفقـــرات ( ♦

المعوقــات المال�ــة حیــث ان التعلــ�م الالكترونــي �حتــاج الــى اشــتراكات فــي مواقــع تعل�م�ــة 

وتــدر�ب المســتمر ســواء للطل�ــة او الاســاتذة علــى  ر�ح�ـة والــى برمج�ــات ذات �فــاءة عال�ــة

امـام العجـز المـالي �سـبب معیـق  �ل هذه الاش�اء مكلفة  استخدام التقن�ات �شكل أفضل 

خصوصـا ان التعلـ�م الالكترونـي ینـوع فـي مصـادر التعلـ�م وهـذا جه التعلـ�م الالكترونـي یوا

التنــوع �حتــاج میزان�ــة عال�ــة تســتوعب مثــل هكــذا تنــوع  و�ــل هــذه الاشــ�اء تمثــل او تنــدرج 

 تحت المعوقات المال�ة .

 )١٣جدول (

فقرة من فقرات المجال المتوسطات الحساب�ة والانحراف المع�اري والوزن المئوي والترتیب لكل 

 تتعلق �التدر�س معوقاتالثالث :

 الفقرة ت
الوسط 

الحسابي 
 المرجح

الانحراف 
 ترتیب الفقرة وزن مئوي المعیاري

٥ 
 التیار انقطاع

 یسبب الكھربائي
 التدریس في خلل

4.523 0.8946 90.46 ۱ 

۱۱ 
 امكانیة صعوبة 
 جمیع إلى الوصول

 الطبة
4.335 0.9722 86.701 ۲ 

۱۰ 
 الفروق مراعاة ندرة

 بین الفردیة
 المتعلمین

4.3338 0.9037 86.675 ۳ 

۷ 
 خطط وجود قلة

 التعلیم تلائم تدریسیة
 الإلكتروني

4.3312 0.9159 86.624 ٤ 
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 الاھتمام وعدم الملل ۹
 الطلبة بعض قبل من

4.2877 1.0211 85.754 ٥ 

 التدریس صعوبة ۱٥
 التجربة وحداثة

4.2455 0.9740 84.91 ٦ 

الدوافع  ضعف ۱۲
 للتدریس

4.2187 0.9978 84.373 ۷ 

 بغیر الطلبة تصفح ۱۳
 الوقت وضیاع مواقع

4.2174 1.0717 84.348 ۸ 

۱ 
 بعض یمانإ ندرة
 بالتعلیم ساتذةالأ

 الإلكتروني
4.1854 0.9982 83.708 ۹ 

 الطلبة مشاركة قلة ۱٤
 بالمحاضرة

4.1803 1.0768 83.606 ۱۰ 

۸ 
بعض  انسحاب
 من الطلبة

 المحاضرة
4.1714 1.0777 83.427 ۱۱ 

۱٦ 
 والكفاءة الخبرة قلة

 استخدام في
 الانترنیت

4.1611 1.0467 83.223 ۱۲ 

۱۷ 
افتقار التفاعل 

نساني بین الاستاذ الإ
 والطالب

4.1279 1.1209 82.558 ۱۳ 

 ۱٤ 82.379 1.2176 4.1189 الغش مكانیةإ ٦

صعوبة ضبط  ۲
 الإلكترونيالصف 

4.1087 1.1200 82.174 ۱٥ 
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٤ 
 لا المواد التعلیمیة 

 التعلیم مع یتلاءم
 الإلكتروني

4.0985 1.1570 81.969 ۱٦ 

 غیر التقویم سالیبأ ۳
 واضحة

4.0307 1.0695 80.614 ۱۷ 

 ) ما �أتي :١٣یتضح من الجدول (  

) تمثلــــت معوقــــات متحققــــة بنســــ�ة �بیــــرة جــــدا ٥،١١،١٠،٧،٩،١٥،١٢،١٣إن الفقــــرات ( ♦

هـــذه المعوقـــات ضــمن المعوقـــات التـــي تتعلـــق �التــدر�س فمـــثلا التعلـــ�م الالكترونـــي وتنــدرج 

�حتـاج الـى ت�ــار �هر�ـائي مســتمر وفـي ظــل انقطـاع الت�ــار الكهر�ـائي فــي العـراق المســتمر 

�شكل هذا معوق امام الطـلاب فـي اسـتمرار التعلـ�م الالكترونـي ,كـذلك مـن المعوقـات التـي 

ـــ�م الالكترونـــي مـــن قبـــل الطل�ـــة تتعلـــق �التـــدر�س هـــي صـــعو�ة الوصـــ ول الـــى مواقـــع التعل

فیهــا شــ�كات  تكــون  مــاكن نائ�ــةأنــه �عــض الطل�ــة قــد �ســكنون أ إلــىو�رجــع ذلــك  ,جم�عــاً 

, ممـا الانترنیت ضع�فة او �عضهم یواجه مشكلة ماد�ة في الاشتراكات مع مواقع التواصل

 الوقـت �ـة جم�عـاً  فـيل م�اشـر مـع الطلسـتاذ للتواصـل �شـك�سبب صعو�ة ومعیـق أمـام الأ

وممــا �ســبب مشــاكل ا�ضــا فــي التــدر�س ضــمن التعلــ�م الالكترونــي هــو نــدرة مراعــاة  نفســه

الفروق الفرد�ة �سبب الاعداد الكبیرة للطل�ة و�ذلك عدم وجود خطط تدر�س�ة تلائم التعل�م 

ل�ـة الالكتروني قد �سبب ار�اك وخلـل فـي التعلـ�م الالكترونـي لـ�س ذلـك فقـط وانمـا ملـل الط

علــى  الإلكترونــين التــدر�س �ــالتعل�م أ�ــذلك �جــب الاشــارة الــى  وعــدم وجــود دافــع للــتعلم،

ســـاتذة یواجهـــون صـــعو�ة فـــي اســـتخدام التقن�ـــات مـــن أنـــه عصـــري إلا ان �عـــض الأ الـــرغم

ذ عـــدم خبـــرة الاســـتا ,لـــذلك یواجهـــون صـــعو�ة وتعـــدالحدیثـــة واعت�ـــاد علـــى التعلـــ�م التقلیـــدي 

یؤ�ــد أن   إذ)٢٠٠٩التعل�م�ــة ,و�تفــق هــذا مــع  (عبــد الله وآخــرون ،معیــق یواجــه العمل�ــة 

 الإلكترونــيالمسـتوى العلمـي للأسـاتذة الـذین �قومـون �اسـتخدام الانترنیـت لأغـراض التعلـ�م 

،ممــا یــؤدي الــى ضــعف الــدافع حتــى فــي  الإلكترونــيهــداف التعلــ�م مســتوى �عیــق تحقیــق أ 

 التدر�س.

أخـذت معوقـات متحققـة بدرجـة �بیـرة فمـثلا الفقـرة  )٢٬٤, ١،١٤،٨،١٦،١٧٬٦إن الفقرات ( ♦

تفضــــیل الاســــاتذة  للتعلــــ�م  إلــــىو�رجـــع ذلــــك  ) تشــــكل معیــــق للتعلــــ�م الالكترونــــي ١رقـــم (
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 , وهــذا �ســبب أنعــدامو مضــ�عة للوقــتاً أثانو�ــ شــیئاً  الإلكترونــيالاعت�ــادي واعت�ــار التعلــ�م 

مهـم فـي العمل�ـة التعل�م�ـة، ممـا  اً والتـدر�س ف�ـه ممـا �شـكل عائقـ الإلكترونـيالدوافع للتعل�م 

یــؤثر ســل�اً علــى المشــار�ات مــن قبــل الطل�ــة  او انســحا�ات متكــررة فــي المحاضــرات وهــذا 

معیـق ا�ضـا ینـدرج تحـت المعوقـات التـي تتعلـق �التـدر�س ،كـذلك مـن العراقیـل التـي تواجــه 

حداثـة التجر�ــة  إلـىو�رجـع ذلــك ام الانترنیـت التعلـ�م الالكترونـي هـي قلــة الخبـرة فـي اســتخد

واسـتخدام تقن�ـات حدیثـة مـن  الإلكترونيفي الجامعات العراق�ة وعدم الاعت�اد على التعل�م 

الاساتذة مما  سبب قلة الخبرة في التعامل مع الإنترنیت سواء من قبل الطل�ة أمقبل  مما �

الغــش مــن قبــل الطل�ــة �ــذلك قلــة بب عرقلــة ســیر العمل�ــة التعل�م�ــة ، ومــن المشــكلات �ســ

التفاعل بین الاساتذة والطل�ة مما �شكل معوق امام العمل�ة التعل�م�ة و�ذلك ضعف ض�ط 

مع التعل�م الالكتروني �لهـا تعیـق  یتلاءمالصف الكترون�ا وعدم حداثة المواد التعل�م�ة �ما 

 العمل�ة التعل�م�ة في ظل التعل�م الالكتروني.
 ) ١٤جدول (                            

المتوسطات الحساب�ة والانحراف المع�اري والوزن المئوي والترتیب لكل فقرة من فقرات المجال 

 تخص الطل�ة معوقاتالرا�ع :

 الفقرة ت
الوسط 

الحسابي 
 المرجح

الانحراف 
ترتیب  وزن مئوي المعیاري

 الفقرة

 ورش وجود ندرة ۳
 للطلبة تدریبیة

4.3376 0.8959 86.752 ۱ 

 في الانترنیت توفر قلة ۷
 دائم بشكل البیت

4.3376 0.9935 86.752 ۲ 

۱ 

قلة توافر اجھزة 
الكترونیة موبایل لاب 
توب او دسكتوب لدى 

 الطلاب

4.3299 1.0114 86.598 ۳ 

 الموبایل الاجھزة قدم ۱۳
 الطلبة لبعض

4.321 0.9644 86.419 ٤ 
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 بعض فتح صعوبة ۱٤
 التعلیمیة الروابط

4.2749 1.0069 85.499 ٥ 

۲ 
 في الطلاب ضعف

 البرمجیات استخدام
 الحدیثة

4.2647 0.9482 85.294 ٦ 

۸ 
 الواجبات كثرة

 تشتت ةالإلكترونی
 افكاري

4.2289 1.0234 84.578 ۷ 

 الطلبة بعض تفضیل ٤
 التقلیدي للتعلیم

4.243 1.0578 84.859 ۸ 

٥ 
افتقار الطلبة للغات التي 

تحتاج الیھا البرامج 
 ةالإلكترونی

4.1803 1.0093 83.606 ۹ 

 الامور اولیاء قناعة قلة  ۹
 الإلكتروني بالتعلیم

4.156 1.1207 83.12 ۱۰ 

٦ 
 الامتحان اداء  صعوبة

من قبل  الإلكتروني
 بعض الطلبة

4.1253 1.0899 82.506 ۱۱ 

 جدول انتظام صعوبة ۱۱
 الإلكتروني التعلیم

4.0934 1.1169 81.867 ۱۲ 

الطالبات من قبل  حرمان ۱۰
 اسرھم

3.954 1.2273 79.079 ۱۳ 

 منصات استعمال ۱۲
 متعددة الكترونیة

3.8542 1.2247 77.084 ۱٤ 

 
 ما �أتي : )١٤(یتضح من الجدول

) انهــا جم�عــا معوقــات متحققــة بنســ�ة �بیــرة جــداً حیــث ٣٬٧٬١٬١٣٬١٤٬٢٬٨٬٤إن الفقــرات ( ♦

ـــ�م الالكترونـــي فـــرض �شـــكل تمثـــل  معوقـــات تخـــص الطل�ـــة �شـــكل م�اشـــر فمـــثلا ان التعل

فكان عـدم وجـود الوقـت الكـافي لأقامـة ورش تدر�ب�ـة للطل�ـة للتـدرب علـى اسـتعمال م�اشر 
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التقن�ـــات الحدیثـــة وصـــعو�ة فـــتح الـــروا�ط التعل�م�ـــة وضـــعف اســـتخدام البرمج�ـــات الحدیثـــة  

قلة توافر الانترنیت والاجهزة الحدیثـة او قـدمها إن  ,ومن المشكلات التي تواجه الطل�ة هو

) الــى تفضــیل ٤مــع �ثــرة الواج�ــات الالكترون�ــة مــن جهــة ,كــذلك تشــیر الفقــرة رقــم ( وجــدت

تعود الطل�ة على التعل�م التقلیـدي وعـدم قـدرتهم علـى إلى و�رجع ذلك �عض الطل�ة للتعل�م 

�النسـ�ة للاشـتراكات  الإلكترونـيا التعلـ�م التفاعل مع التقن�ات الحدیثة والتكلفة التي تفرضه

لم لأن رغ�ـة المـتع اً مهمـ اً وهذا �شكل مع�قـ الإلكترونيلتعل�م والاجهزة �جعلهم لا �فضلون ا

ان  ,إذ) ٢٢: ٢٠٠٧(صـــوان  , وهـــذا مـــا یؤ�ـــد عل�ـــهي معاصـــري نمـــط تعل�مـــمهمـــة فـــي أ

وتفضیلهم التعل�م التقلیدي لأنهم اعتادوا عل�ه  الإلكترونيالتعل�م  إلىصعو�ة تحول الطل�ة 

صــعو�ة فــي التفاعــل مــع هــذا الــنمط مــن  , لــذا �جــدون ولعــدم اعتمــادهم علــى التعلــ�م الــذاتي

 التعل�م .

ـــرة وهـــي تمـــس ٥٬٩٬٦٬١١٬١٠٬١٢إن الفقـــرات ( ♦ ) انهـــا جم�عـــا معوقـــات متحققـــة بنســـ�ة �بی

التعلــ�م الالكترونــي فمــثلا افتقــار الطل�ــة الطل�ــة �شــكل او �ــآخر �التــالي تــؤثر علــى عمل�ــة 

أنـه الطل�ـة غیـر  إلـىو�رجـع ذلـك  ,للغات التي تحتاجهـا البـرامج الالكترون�ـة معـوق اساسـي

,كذلك إن أغلب التطب�قـات هـي تطب�قـات أجنب�ـة توجـد خرى على ثقافة اللغات الأ مطلعین

الأجنب�ــة �ســبب معیــق خبــرة للطل�ــة فــي اللغــات وأن عــدم وجــود  ,جنب�ــةفیهــا مصــطلحات أ

�الاضافة الى ذلك قلـة قناعـة اول�ـاء الامـور یـنعكس �شـكل , الإلكترونيمام مسیرة التعل�م أ

سلبي على الطل�ة خصوصـا الطال�ـات وحرمـان �عـض الاسـر �مشـار�ة بنـاتهن فـي التعلـ�م 

مـن قبـل �عـض الطل�ـة الى صـعو�ة اداء الامتحـان الالكترونـي  �الإضافةالالكتروني  ,هذا 

�ــــذلك یتطلــــب الامتحــــان  ,ســــئلة تتطلــــب الســــرعة مــــن الطالــــبأن �عــــض الأ�رجــــع ذلــــك و 

نترنیــت �ســبب مشــكلة , و�ن انقطــاع الت�ــار الكهر�ــائي أو الإاتصــال �الإنترنیــت الإلكترونــي

عتمـاد �عـض الجامعـات ت هـذه المرت�ـة بـین الفقـرات وذلـك لالدى الطالب ومعیـق وقـد أخـذ

,وعلــى الطل�ــة اداءه مــن  أداءه التعل�مــات والمطلــوبالامتحانــات فــي الكل�ــات مــع توضــ�ح 

الـــــرغم مـــــن صـــــعو�ة اداء الامتحـــــان نـــــرى ان هنالـــــك صصـــــعو�ة انتظـــــام جـــــدول للتعلـــــ�م 

 الالكتروني �عزز هذه المعوقات  التي تخص الطل�ة .
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  : التال�ة  للإجا�ة على التساؤلاتو-

 لكترونيّ الإ التعل�م لمعوقات) ٠،٠٥عند مستوى دلالة (هل توجد فروق عند دالة احصائ�ة  .١

  .؟الجنس لمتغیر تعزى 

استخرجت ال�احثة الق�مة التائ�ة بین متوسطات تقدیرات عینة الدراسة  وللتحقق من صحة التساؤل

موضـح فـي  حسـب متغیـر الجـنس ,كمـا � الأساسـ�ةفي �ل�ـات التر��ـة  الإلكترونيالتعل�م  معوقاتل

 ).١٥الجدول (

 )١٥جدول (

 التائ�ة لمتغیر الجنسالق�مة 

 الجنس
 

 العدد
 المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 درجة الحریة
) Tقیمة (

 المحسوبة

 )Tقیمة(
 الجدولیة

الدلالة عند 
مستوى 
۰٫۰٥ 

 29.98394 219.8688 ٤٦٥ الاناث
780 3.245 

۱٬۹٦ 
 دالة 

 35.38718 212.2397 ۳۱۷ الذكور

 

نحراف ) �ــــا٢١٩,٨٦٨٨�ــــان ( للإنــــاث) أن المتوســــط الحســــابي  ١٥یتضــــح مــــن الجــــدول (     

ــــــــــذ�ور (٢٩,٩٨٣٩٤مع�ــــــــــاري ( ) �ــــــــــأنحراف مع�ــــــــــاري ٢١٢,٢٣٩٧) والمتوســــــــــط الحســــــــــابي لل

) مع ق�مـة ٧٨٠) بدرجة حر�ة (٣,٢٤٥الق�مة التائ�ة المحسو�ة ( استخراج) وقد تم ٣٥,٣٨٧١٨(

لــك لأن الق�مــة وذ,) ٠,٠٥حصــائ�ة عنــد مســتوى دلالــة (الــة إ)،وجــد أنهــا د١,٩٦التائ�ــة الجدول�ــة (

نـاث اً فـي متوسـط إجا�ـة الأهنالـك فروقـ الق�مـة التائ�ـة الجدول�ـة ،أي إنّ  كبر منالتائ�ة المحسو�ة أ

 .  الإلكترونيالتعل�م  معوقاتفي  والذ�ور لصالح الاناث
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 لكترونــيّ الإ التعلــ�م لمعوقــات) ٠،٠٥عنــد مســتوى دلالــة (هــل توجــد فــروق عنــد دالــة احصــائ�ة  .٢

 .التخصص؟ لمتغیر تعزى 

اســتخرجت ال�احثــة الق�مــة التائ�ــة بــین متوســطات تقــدیرات عینــة  وللتحقــق مــن صــحة التســاؤل

 �مـا �حسب متغیـر التخصـص  الأساس�ةفي �ل�ات التر��ة  الإلكترونيالتعل�م  معوقاتالدراسة ل

 ).  ١٦موضح في الجدول (

 ) ١٦جدول (

 التائ�ة لمتغیر التخصصیوضح الق�مة 

 التخصص
 
 العدد

 المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف 

 المعیاري

درجة 
 الحریة

) Tقیمة (
 المحسوبة

 T)قیمة(
 الجدولیة 

الدلالة عند 
مستوى 
۰٫۰٥ 

 32.66586 218.9786 373 انساني
780 1.81351 

۱٬۹٦ 
 دالةغیر 

 32.21523 214.7677 409 علمي

 

) ٢١٨,٩٧٨٦�ان ( نساني للتخصص الإ) ,أن المتوسط الحسابي  ١٦یتضح من الجدول (     

نحراف مع�ــاري ) �ــا٢١٤,٧٦٧٧( ) والمتوســط الحســابي للعلمــي ٣٢,٦٦٥٨٦نحراف مع�ــاري (�ــا

) مـع ٧٨٠) بدرجـة حر�ـة (١,٨١٣٥١الق�مـة التائ�ـة المحسـو�ة ( استخراجوقد تم ,) ٣٢,٢١٥٢٣(

وذلــك  ,)٠,٠٥حصــائ�ة عنــد مســتوى دلالــة (الــة إد غیــر )،وجــد أنهــا١,٩٦ق�مــة التائ�ــة الجدول�ــة (

ــــة الجدول�ــــة ،أي إمــــن الق�مــــ قــــللأن الق�مــــة التائ�ــــة المحســــو�ة أ ــــه لا توجــــدة التائ� ــــروق  ن بــــین ف

 . الإلكترونيالتعل�م  معوقاتفي  نساني التخصص العلمي والإ



 

 

 

     

   

     

 الفصل الخامس
الاستنتاجات والتوصیات 

 والمقترحات
 الاستنتاجات اولاً: 
 التوصیات ثانیاً: 
 المقترحات ثالثاً: 
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 الاستنتاجات  اولاً:

 �عض الاستنتاجات : إلىتوصلت ال�احثة عن طر�ق النتائج 

 �ـالأمور خـرى وأ �ـالأمور التقن�ـة تتعلـق منهـا �ثیـرة مع�قـات الأساسـ�ة التر��ـة �ل�ات تواجه .١

 .والطل�ة �التدر�س تتعلق التيوآخرى 

وذلـك  ,ل�احثـة ظهور مع�قات �بیرة في التدر�س من خلال الب�انات التـي حصـلت علیهـا ا .٢

 لتنفیذ فتظهر المع�قات �شكل أكبر.موضع ا لكترونيضع التعل�م الإلأن عمل�ة التدر�س ت

 .الكل�ات في والتقن�ات جهزةالأ حیث من لكترونيالإ للتعل�م التحت�ة البنى في نقص هناك .٣

 .لكترونيالإ التعل�م متطل�ات لتوفیر �اف�ة غیر الوزارة قبل من  المال�ة التخص�صات .٤

 مكان�ات الماد�ة لشراء البرامج والتطب�قات الحدیثة.قلة الإ .٥

�مكــن معالجتــه عــن طر�ــق المع�قــات المال�ــة نســ�ة أقــل بــین المع�قــات وذلــك لأنهــا معیــق  .٦

 �عض التخص�صات من قبل الوزارة �ذلك �ختلف هذا المعیق من جامعة وآخرى.

 للتقن�ــات اســتخدام مــن یرافقــه ومــا لكترونــيالإ التعلــ�م اســتخدام مــن الطل�ــة تمكــن صــعو�ة  .٧

 .والبرامج

 . لكترونيلعدم وجود دوافع للتعل�م الإ التقلیدي للتعل�م الطل�ة تفضیل .٨

 للتعلــ�م معوقــاً  ذاتــه �حــد �كــون  ســواء حــد علــى ســاتذةوالأ للطل�ــة تدر�ب�ــة ورش وجــود عــدم .٩

 .لكترونيالإ

 .لكترونيالإ التعل�م هدافأ  لتحقیق الاستاذ ایرسمه أو خطط مسار وجود قلة .١٠

عدم وجود �ادر فني متخصص  لتقد�م الدعم في أي مشكلة مفاجأة تواجه مسار التعل�م  .١١

 .لكترونيالإ
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 التوص�ات ثان�اً: 
 :ـ احثة أوصت �ما �أتي بناء على الاستنتاجات التي توصلت لها ال�

ضـــرورة تـــوفیر مخصصـــات مال�ـــة مـــن قبـــل الـــوزارة لســـد الـــنقص الحاصـــل فـــي البنـــى  .١

 جهزة .القاعات والتقن�ات والأالتحت�ة من حیث 

  .وتشخ�صها والعمل على حلها لكترونيالوقوف على المع�قات التي تواجه التعل�م الإ .٢

 . رونيلكتلإتقان العمل�ة التعل�م�ة في التعل�م الإ ساتذةإقامة ورش تدر�ب�ة للأ .٣

 . لكتروني�اعتماد خطط تدر�س�ة تلاءم التعل�م الإ ساتذةإلزام الأ .٤

  لكترونيالطل�ة التعل�م الإ ینبذ ضرورة التفاعل المستمر بین الاستاذ والطل�ة لكي لا .٥

و مشـكلة سـاتذة فـي أي معیـق أجهـزة لـدعم الأوفیر �ادر متخصص في التقن�ات والأت .٦

 تواجههم .

 .ساتذةللأ تأهیل�ة دورات والتعل�م �التر��ة المختصة والجهات الوزارة اعتماد ضرورة  .٧
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 المقترحاتثالثاً: 

 : حالي تقترح  ال�احثة اجراء ما �أتياستكمالاً لجوانب ال�حث ال

 خرى .راء دراسة مماثلة على الكل�ات الأ.إج١

للمع�قـات المطروحـة خذ بنظر الاعت�ـار لكتروني مع الأ. إجراء دراسة لتطو�ر التعل�م الإ٢

 في هذه الدراسة .

 . والتطب�قات المستعملةجراء دراسة لتقی�م جودة التقن�ات إ. ٣

 . لكترونيفي التعلیم الإ ساتذةجراء دراسة للكشف عن كفایات الأإ. ٤

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 المصادر
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       المصادر 

 العربیة  المصادر

 الكتب  ♦
 القرآن الكریم - 

،مكتب���ة الانجل���و ۱،ط موس���وعة المن���اھج التربوی���ة): ۲۰۰۰اب��راھیم ،مج���دي عزی���ز ( .۱
 مصر –المصریة ،القاھرة 

،مكتب�ة الانجل�و ۱،ط تطویر التعل�یم ف�ي عص�ر العولم�ة):۲۰۰۰ابراھیم ،مجدي عزیز ( .۲
 ،القاھرة 

 البح�ث العلم�ي لأع�داد الرس�ائل الجامعی�ةاس�س ) ۲۰۰۰ابراھیم ،مروان عب�د المجی�د ( .۳
 ، مؤسسة الوراق ،عمان ۱،ط

 ،الجزء الرابع ،دار المعارف ،القاھرة  لسان العرب): ۱٤۰٥ابن منظور ،جمال الدین ( .٤
 القی���اس والتش���خیص ل���ذوي ص���عوبات ال���تعلم): ۲۰۱۲اب���و ال���دیار ،مس���عد نج���اح ( .٥

 ،مركز التقویم وتعلیم الطفل ،الكویت ۱،ط
لادارة التربوی��ة لمنطق��ة عس��یر ا،۱،ط التعل��یم الالكترون��ي): ۲۰۱٥یة (الاحم��ري ،س��عد .٦

 ،السعودیة 
 -انتاجھ���ا–تص���میمھا –المق���ررات الالكترونی���ة ): ۲۰۰۹اس���ماعیل ،الغری���ب زاھ���ر ( .۷

 ،عالم الكتب ،القاھرة ۱،ط تقویمھا–تطبیقھا  -نشرھا
تعل��یم  التفكی��ر باس��تخدام الحاس��وب ف��ي):۲۰۰۹ب��اجلان ،آری��ان عب��د الوھ��اب ق��ادر ( .۸

 ،دار دیبونو للنشر والتوزیع ,عمان ۱،ط الریاضیات
،ب. ط ،دار  التعلیم الجامعي وتح�دیات المس�تقبل):۲۰۰۰بدران ،شبل   نجیب ،كامل ( .۹

 اجیال المستقبل للطباعة والنشر ،مصر 
دار ال��تعلم للنش��ر والتوزی��ع ،۳،ط ح��ول التربی��ة والتعل��یم): ۲۰۱۱بك��ار ،عب��د الك��ریم ( .۱۰

 ،دمشق
،دار ۱،ط تكنلوجیا التعلیم ومستحدثاتھا وتطبیقاتھا) :۲۰۰۹عوض حسین (التوردي ، .۱۱

 الكتاب ،مصر 
 طرائ��ق ومن��اھج الت��دریس ف��ي النش��اط الترب��وي): ۲۰۰٦الج��اویش ،محم��د اس��ماعیل ( .۱۲

 مصر -،مؤسسة حورس للنشر والتوزیع ،الاسكندریة ۱،ط
 ،ت: ملكة أبیض منھجیة البحثجیدیر ،ماثیو (ب. ت) : .۱۳
،دار الفك���ر ۱،ط التعل���یم الالكترون���ي تطبیق���ات مس���تحدثة): ۲۰۱۱د (الحلف���اوي ،ولی��� .۱٤

 العربي ،القاھرة 
،ت: عل�ي الموس�وي ،دار ش�یاع  استراتیجیات التعلم الالكتروني): ۲۰۰٥الخان ،بدر ( .۱٥

 ،سوریا 
،دار قب��اء للطباع��ة والنش��ر  ): تط��ور تكنولوجی��ا التعل��یم۲۰۰۳خم��یس ،محم��د عطی��ة ( .۱٦

 ،القاھرة 
الاص���ول النظری���ة والتاریخی���ة لتكنولوجی���ا التعل���یم ): ۲۰۱۱خم���یس ،محم���د عطی���ة ( .۱۷

 ،دار السحاب للنشر والتوزیع ،القاھرة ۱،ط الالكتروني



۱۲٥ 
 
 

       المصادر 

،دار الرضا للنش�ر ۱،ط البحث عن المعلومات في الانترنیت): ۲۰۰۰خیر بك ،عمار ( .۱۸
 سوریا  –والتوزیع ، دمشق 

، مكتب��ة خ��وارزم ۱،ط ال��تعلم الالكترون��يتقنی��ات ): ۲۰۱۱رم��ود ،ربی��ع عب��د العظ��یم ( .۱۹
 ،جدة 

،ال��دار  ): رؤی��ة جدی��دة ف��ي التعل��یم :ال��تعلم الالكترون��ي۲۰۰٥زیت��ون ،حس��ن حس��ین ( .۲۰
 الصوتیة للتربیة ،ب. ط، الریاض  

،مكتب����ة الرش����ید ۱،ط تكنلوجی����ا ال����تعلم والتعل����یم الالكترون����ي): ۲۰۰٤س����الم احم����د ( .۲۱
 السعودیة  -،الریاض

معوقات التعل�یم الع�الي والبح�ث ): ۲۰۱۸حسن ،یحیى محمود (   سلمان ،ھیثم عبد الله .۲۲
,ب. ط ،سلس��لة اص��دارات  وامكانی��ة النھ��وض بمؤسس��اتھ التعلیمی��ة والبحثی��ة العلم��ي

 مركز البیان للدراسات والتخطیط ،بغداد
،دار المج�د للنش�ر ۱،ط التصمیم التعلیمي والوس�ائط المتع�ددة): ۲۰۱٥سمارة ،ناجي ( .۲۳

 والتوزیع ،عمان 
،ب.  تكنولوجیا التعل�یم والمعلوم�ات اساس�یات وتطبیق�ات): ۲۰۰٥السید ،احمد جابر ( .۲٤

 ط ،مطبعة محسن ،القاھرة 
 الوسائل التعلیمیة ومس�تجدات تكنلوجی�ا التعل�یم):۲۰۰۲الشرھان ،جمال عبد العزیز ( .۲٥

 ،مكتبة الملك فھد للنشر والتوزیع ،الریاض۳،ط
نظری�ات التعل�یم ع�ن بع�د ومص�طلحات :)۲۰۱٥شلوسر ، لي آیرز سیمونسن ،مایكل  ( .۲٦

 ، مكتبة بیروت ۲،ت: نبیل جاد عزمي ،ط الإلكتروني التعلیم
 ،عمان۱،ط اتجاھات طلبة الجامعات نحو التعلیم الالكتروني): ۲۰۰۷صوان ،ھیثم ( .۲۷
،دار المس���یرة ۱طاساس���یات البح���ث العلم���ي ،):۲۰۰۷الض���امن ،من���ذر عب���د الحمی���د ( .۲۸

 ,عمان.
الاحصاء الوصفي والاستدلالي ): ۲۰۱۳الطریحي ،فاھم حسین  حمادي ،حسین ربیع ( .۲۹

 العراق -،دار الصادق ،بابل التربیة وعلم النفس في
،دار السحاب ۱،طالتعلیم والمدرسة الالكترونیة ): ۲۰۰۷عامر ،طارق عبد الرؤوف ( .۳۰

 ،القاھرة 
 {عل���یم الافتراض���ي التعل���یم الالكترون���ي والت):۲۰۱٥ع���امر ،ط���ارق عب���د ال���رؤوف ( .۳۱

 ، المجموعة العربیة للتدریب والنشر ،القاھرة ۱،ط }معاصرة  اتجاھات عالمیة
عباس ،محمد خلیل  نوفل ،محمد بكر العبسي ،محمد مصطفى   ابو عواد ،فریال محمد  .۳۲

،دار المیس�رة للنش�ر ۱،ط مدخل الى مناھج البحث في التربی�ة  وعل�م ال�نفس): ۲۰۰٦(
 والتوزیع ،عمان 

 ،القاھرة ۱،دار الكتب العالمي ,ط الكتاب الالكتروني): ۲۰۰۷الحمید ،بسیوني (عبد  .۳۳
،ع�الم الكت�ب ۱،ط البح�ث العلم�ي ف�ي تكنولوجی�ا التعل�یم): ۲۰۰٥عبد الحمی�د ،محم�د ( .۳٤

 .،القاھرة 
،عالم الكت�ب ،الق�اھرة ۱،ط منظومة التعلیم عبر الشبكات): ۲۰۰٦عبد الحمید ،محمد ( .۳٥

. 
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       المصادر 

،ب. ط ،دار الوف�اء  } وجھ�ة نظ�ر نقدی�ة {التعل�یم الع�الي): ۲۰۰۰عبد الحي ،رمزي ( .۳٦
 مصر -الاسكندریة،
،ب. ط وس��ائطھ)-مبررات��ھ-الالكترون��ي (محددات��ھ): ۲۰۰٥عب��د الح��ي ،رم��زي احم��د ( .۳۷

 مصر ،دار الوفاء ،
-الادوات–المب�ادئ –التعلیم الالكتروني (الفلسفة ): ۲۰۰۸عبد العزیز ،حمدي احمد ( .۳۸

 العربیة ،القاھرة ،دار الفكر ۱طالتطبیق)،
،مؤسسة ۱،ط رؤیة معاصرة–التعلیم الالكتروني ): ۲۰۱۷العجرش ،حیدر حاتم فالح ( .۳۹

 دار الصادق الثقافیة ،العراق 
الوسائل والتكنلوجیا في التعلیم بین الإطار الفلسفي والإطار ): ۲۰۰۳عسقول ،محمد ( .٤۰

 ،ب. ط ،مكتبة آفاق ،غزة التطبیقي
العس���كري ،كف���اح یحی���ى   الش���مري ،محم���د س���عود ص���غیر   العبی���دي ،عل���ي محم���د  .٤۱

 ،دار تموزة للنشر والتوزیع، سوریا ۱التربویة ،ط نظریات التعلم وتطبیقاتھا): ۲۰۱۲(
خط�وات البح�ث العلم�ي م�ن تحدی�د المش�كلة ال�ى تفس�یر ):۲۰۱٤عقیل ،عقیل حس�ین ( .٤۲

 ،دار ابن كثیر ،بیروت ۱،ط النتیجة
،دار ۱،ط اساس�یات البح�ث العلم�ي ف�ي العل�وم الاداری�ة): ۱۹۹٦لي سلیم (العلاونة ،ع .٤۳

 الفكر ،عمان 
،دار ۱،ط الحاس��وب التعلیم��ي وتطبیقات��ھ التربوی��ة): ۲۰۰٤عی��ادات ،یوس��ف احم��د ( .٤٤

 المسیرة ،عمان 
،دار الشروق للنشر ۱،ط المدخل الى التدریس): ۲۰۱۰الفتلاوي ،سھلیة محسن كاظم ( .٤٥

 والتوزیع ،الریاض 
،ب. ط،  الاحص��اء التطبیق��ي ف��ي العل��وم الاجتماعی��ة): ۲۰۱۰كبیس�ي ،وھی��ب مجی��د (ال .٤٦

 مؤسسة مصر مرتضى للكتاب العراقي ،العراق
،دار ۱ف�ي عل�م ال�نفس "رؤی�ة جدی�دة "،ط القیاس والتق�ویم):۱۹۹۷كراجھ ،عبد القادر( .٤۷

 الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع ،عمان 
والتقی��یم واس��الیب القی��اس والتش��خیص ف��ي القی��اس ): ۲۰۰۳كوافح��ة ،تیس��یر مفل��ح ( .٤۸

 ،دار المسیرة للنشر والتوزیع ،عمان ۱،ط التربیة الخاصة
 -التعل�یم الالكترون�ي (مفھوم�ھ):۲۰۱۳مبارز ،منال عبد العال  فخري ،أحمد محمود ( .٤۹

،دار الزھراء للنش�ر والتوزی�ع ۱طتطبیقات المتقدمة )،-تقویمھ-ادارتھ–مقرراتھ -بیئاتھ
 مصر -،القاھرة

المرشد المعاصر الى احدث طرائق التدریس وفق ):۲۰۱۲متولي ،نعمان عبد السمیع ( .٥۰
 ،دار العلم والایمان للنشر والتوزیع ،مصر۱,ط المناھج الدولیة معاییر

 اسس بن�اء الاختب�ارات والمق�اییس النفس�یة والتربوی�ة): ۲۰۱٤مجید ،سوسن شاكر ( .٥۱
 ، مركز دیبونو لتعلیم التفكیر ،عمان ۳،ط

القی�اس والتق�ویم للطال�ب ):۲۰۱۲مجی�د عی�ال ( ،،عب�د الحس�ین رزوق�ي   یاس�ینمجید  .٥۲
 ،مكتبة الیمامة للطباعة والنشر ،جامعة بغداد، كلیة التربیة ابن الرشد  الجامعي

،دار ۳،ط البح���ث الترب���وي للمعلم���ین والمعلم���ات): ۲۰۰٦محم���ود ،حم���دي ش���اكر ( .٥۳
 السعودیة -الاندلس للنشر والتوزیع ، حائل
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       المصادر 

طرائ���ق الت���دریس العام���ة ): ۲۰۰۲وفی���ق احم���د   الحیل���ة ،محم���د محم���ود (مرع���ي ،ت .٥٤
 ،دار المسیرة للنشر والتوزیع ،عمان ۱،ط

،دار المسیرة ۲،ط مناھج البحث في التربیة وعلم النفس): ۲۰۰۲ملحم ،سامي محمد ( .٥٥
 للنشر والتوزیع ،عمان 

–ترب���وي الاحص���اء الالمنی���زل ،عب���د الله ف���لاح   غرایب���ة ،ع���ایش موس���ى (ب. ت ):  .٥٦
،دار المس���یرة للنش���ر ۱،ط باس���تخدام ال���رزم الاحص���ائیة للعل���وم الاجتماعی���ة تطبیق���ات

 والتوزیع ،عمان 
ب. ط ،مكتب��ة التعل��یم الع��الي (التط��ور وب��دائل المس��تقبل )،): ۲۰۰۱مین��ا ،ف��ایز م��راد ( .٥۷

 مصر –الانجلو المصریة ،القاھرة 
،كلی��ة المعلم���ین ۱،ط مب���ادئ البح��ث الترب���وي): ۲۰۰٤الن��وح ،مس��اعد ب���ن عب��د الله ( .٥۸

 بالریاض ،السعودیة 
التعل��یم الالكترون��ي المعاص��ر ابع��اد تص��میم وتط��ویر ): ۲۰۱۱الھ��ادي ،محم��د محم��د ( .٥۹

 ، ب. ط ،عالم الكتب ،القاھرة الالكترونیة  برمجیاتھ
،مط�ابع التعل�یم  نظ�ام كلی�ات المعلم�ین): ۱۹۹۳وزارة التعلیم الع�الي والبح�ث العلم�ي ( .٦۰

 العالي ،العراق
،مرك��ز ۱،ط من��اھج البح��ث الترب��وي): ۲۰۱۷الزھی��ري، حی��در عب��د الك��ریم محس��ن ( .٦۱

 دیبونو لتعلیم التفكیر ،عمان
 الرسائل والاطاریح  ♦

دور التعلیم الالكترون�ي ف�ي تعزی�ز المی�زة التنافس�یة ): ۲۰۱۲ابو غبن ،احمد فاروق ( .٦۲
،رس�الة ماجس�تیر  في الجامعات الفلسطینیة في قطاع غزة من وجھ�ة نظ�ر الاك�ادیمیین

 منشورة ،الجامعة الاسلامیة ،فلسطین 
ادارة الازم�ة ف�ي التعل�یم الج�امعي بالولای��ات ): ۲۰۰۸احم�د ،من�ى عب�د الم�نعم محم��د ( .٦۳

،رس�الة ماجس�تیر منش�ورة ،جامع�ة  المتحدة الامریكیة وامكانیة الاف�ادة منھ�ا ف�ي مص�ر
 الزقازیق ،مصر

 للتعلم الثاني الجیل استخدام اثر:  )۲۰۰۸( حسن یحیى بن الله ،عبد محیا آل .٦٤
 في المعلمین كلیة طلاب لدى التعاوني التعلیم مھارات على E-learning الالكتروني

   ،السعودیة القرى ام ،جامعة منشورة دكتورا ،اطروحة أبھا
تص��ور مقت��رح لأس��الیب التط��ویر المھن��ي ): ۲۰۱۹البی��اتي ،عب��اس ع��ایش محیس��ن ( .٦٥

,رس��الة ماجس��تیر غی��ر  احتیاج��اتھم الاساس��یة التدریبی��ةلمعلم��ي الریاض��یات ف��ي ض��وء 
 منشورة ،جامعة میسان ، ،كلیة التربیة الاساسیة ،العراق 

تصور مقترح لبرنامج تدریبي لأعضاء ھیئة ):۲۰۰۹البیشي ،عامر بن مترك سیاف ( .٦٦
الت��دریس بجامع��ة المل��ك خال��د عل��ى اس��تخدام مس��تلزمات بیئ��ة التعل��یم الالكترون��ي ف��ي 

 رسالة ماجستیر منشورة ،جامعة ام القرى ،السعودیةالتدریبیة ، اجاتھمضوء احتی
 
مطال��ب اس��تخدام التعل��یم الالكترون��ي لت��دریس الریاض��یات ): ۲۰۰٦الحرب��ي ،محم��د ( .٦۷

،اطروحة دكتورا منشورة  بالمرحلة الثانویة من وجھة نظر الممارسین والمتخصصین
 ،جامعة ام القرى ،كلیة التربیة ،السعودیة 



۱۲۸ 
 
 

       المصادر 

برن��امج تقن��ي لتنمی��ة مھ��ارة الع��روض العلمی��ة ف��ي ): ۲۰۰٥منب��ر س��لیمان (حس��ن ، .٦۸
،رسالة ماجستیر منشورة ،الجامع�ة الاس�لامیة تدریس التكنولوجیا لدى الطالبة المعلمة 

 ،كلیة التربیة ،غزة 
معوق�ات تطبی�ق الادارة الالكترونی�ة ف�ي الجامع�ات ):۲۰۱۱الحسنات، س�اري ع�وض ( .٦۹

 ر منشورة ،جامعة عین شمس ،كلیة التربیة ،غزة ،رسالة ماجستی الفلسطینیة
): اتجاھات المشرفین الاك�ادیمیین نح�و الانترنی�ت ۲۰۰٥حناوي ،مجدي محمد رشید ( .۷۰

،اطروح��ة دكت��ورا  واس��تخدامھا ف��ي التعل��یم ف��ي جامع��ة الق��دس المفتوح��ة ف��ي فلس��طین
 منشورة ،جامعة النجاح الوطنیة ،فلسطین

تق��ویم اداء مش��رفي اللغ��ة الانجلیزی��ة ف��ي : )۲۰۱۹الرك��ابي ،اس��راء ص��الح كری��ز ( .۷۱
،رسالة ماجستیر  المدارس الابتدائیة من وجھة نظر المعلمین في ضوء معاییر مقترحة

 غیر منشورة ،جامعة میسان ،كلیة التربیة الاساسیة ،العراق 
التعل��یم الالكترون��ي بالجامع��ة الجزائری��ة مقوم��ات التجس��ید ): ۲۰۱۱الزاح��ي ،حلیم��ة ( .۷۲

 جامع�ةرسالة ماجستیر منشورة ، طبیق "دراسة میدانیة بجامعة سكیكدة "،وعوائق الت
 .، الجزائر الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة العلوم كلیة، قسنطینة -منتوري

تط��ویر برن��امج اع��داد مدرس��ي الت��اریخ ف��ي ):۲۰۱۲(الش��افعي ،ص��ادق عب��یس منك��ور .۷۳
اطروح��ة  الش��املة , كلی��ات التربی��ة ف��ي الجامع��ات العراقی��ة ف��ي ض��وء مع��اییر الج��ودة

 كلیة التربیة ابن الرشد ,بغداد.-دكتورا ,جامعة بغداد
معوقات استخدام التعلیم الالكتروني في ): ۲۰۱٤السبیعي ،ھاتف بن محمد بن ھاتف ( .۷٤

البرامج الاثرائیة للطلبة الموھوبین من وجھة نظر المعلمین والمشرفین من الجنس�ین 
منش��ورة ،جامع��ة ام الق��رى ،كلی��ة التربی��ة  ،رس��الة ماجس��تیرالمكرم��ة  ف��ي منطق��ة مك��ة

 ،السعودیة 
برن��امج تقن��ي ف��ي ض��وء المس��تحدثات التقنی��ة لتنمی��ة ): ۲۰۰۸ش��قفة ،رم��زي ص��الح ( .۷٥

عرض المھارات الالكترونیة في ض�وء من�اھج التكنلوجی�ا ل�دى طالب�ات الص�ف العاش�ر 
 ة ،غزة،رسالة ماجستیر منشورة ،الجامعة الإسلامیة ،كلیة التربی الاساسي بغزة

اھمی���ة ومعوق���ات اس���تخدام المعلم���ین للتعل���یم ): ۲۰۰۷الش���مري ،ف���واز ب���ن ھ���زاع ( .۷٦
س��الة ماجس��تیر رالالكترون��ي م��ن وجھ��ة نظ��ر المش��رفین الترب��ویین بمحافظ��ة ج��دة ،

 منشورة ،جامعة ام القرى ،كلیة التربیة ،السعودیة 
الالكترون�ي ف�ي مطالب استخدام التعلیم ): ۲۰۰۸الشھراني ،ناصر بن عبد الله ناصر ( .۷۷

اطروح��ة دكت��ورا منش��ورة ،جامع��ة ام الق��رى ت��دریس العل��وم الطبیعی��ة ب��التعلیم الع��الي ،
 ،كلیة التربیة ،السعودیة 

استعمال تكنلوجیا الاعلام والاتص�ال ف�ي التعل�یم المفت�وح ع�ن ): ۲۰۱۰العاقل ،سھام ( .۷۸
توس�ط خ�لال فت�رة ( حالة جامعة التكوین المتواصل الجزائری�ة لأس�اتذة التعل�یم المبعد  

،جامع��ة الجزائ��ر ،كلی��ة العل��وم السیاس��یة  منش��ورة اطروح��ة دكت��ورا، )۲۰۱۰-۲۰۰٥(
 قسم علوم الاعلام والاتصال، الجزائر–والاعلام 

واق��ع اس��تخدام التعل��یم الالكترون��ي ف��ي ):۲۰۰۷عب��د الك��ریم ،مش��اعل عب��د العزی��ز ( .۷۹
،رسالة ماجستیر منشورة ،جامعة المل�ك س�عود  الأھلیة بمدینة الریاض مدارس المملكة

 ،كلیة التربیة ،السعودیة 



۱۲۹ 
 
 

       المصادر 

دراس�ة تحلیلی�ة لرس�ائل الماجس�تیر ): ۲۰۰۹عثمان ،منال بنت محمد بن عبد العزیز ( .۸۰
والدكتورا في مجال التعلیم الالكتروني بجامع�ة المل�ك س�عود ف�ي مدین�ة الری�اض خ�لال 

نش�ورة ،جامع�ة المل�ك س�عود ،كلی�ة ،رس�الة ماجس�تیر مھجری�ة )۱٤۲۷-۱٤۱٤الفترة (
 التربیة ،السعودیة 

): ص����عوبات البح����ث العلم����ي (المنھجی����ة ۲۰۱۲عس����یري ،عب����د الله عل����ي اب����راھیم ( .۸۱
رسالة ماجستیر منش�ورة ،جامع�ة ام الق�رى، كلی�ة  الاحصائیة )، لدى طلاب الدراسات،/

 التربیة  ،السعودیة  
ال�تعلم الالكترون�ي ودرج�ة توافرھ�ا كفای�ات ): ۲۰۰۹العمري ،علي ب�ن م�ردد موس�ى ( .۸۲

، رس�الة ماجس�تیر منش�ورة   لدى معلمي المرحلة الثانویة بمحافظ�ة المخ�واة التعلیمی�ة
 ،جامعة أم القرى ،كلیة التربیة ،السعودیة 

ص��عوبات توظی��ف التعل��یم الالكترون��ي ف��ي ):۲۰۱۲الع��واودة ،ط��ارق حس��ین فرح��ان ( .۸۳
،رس��الة ماجس��تیر منش��ورة  س��اتذة والطلب��ةالجامع��ات الفلس��طینیة بغ��زة كم��ا یراھ��ا الا

 ،جامعة الازھر ،كلیة التربیة ،غزة 
اث��ر الت��دریس باس��تخدام الوس��ائط المتع��ددة عل��ى ): ۲۰۱٦ع��وده ،محم��د خلی��ل محم��د ( .۸٤

التحصیل الدراس�ي ف�ي مج�ال الاع�لان التلفزی�وني ل�دى طلب�ة كلی�ة الاع�لام ف�ي جامع�ة 
عة النجاح الوطنیة ،كلیة الدراسات العلیا ،اطروحة دكتورا منشورة ،جام النجاح الوطنیة

 ،فلسطین 
واقع استخدام التعل�یم الالكترون�ي ف�ي ت�دریس ):۲۰۱۲الفھمي ،سعاد بنت سفر ھلال ( .۸٥

،رس�الة ماجس�تیر منش�ورة  المواد الاجتماعی�ة بالمرحل�ة الثانوی�ة بمدین�ة مك�ة المكرم�ة
 ،جامعة ام القرى ،كلیة التربیة ،السعودیة 

تق��ویم برن��امج اع��داد معلم��ي الص��فوف ): ۲۰۱۹د العزی��ز محم��د (القاس��م ،محم��د عب�� .۸٦
،رس��الة ماجس��تیر غی��ر  الاول�ى ف��ي كلی��ات التربی��ة الاساس��یة ف��ي ض��وء مع��اییر الج��ودة

 منشورة ،جامعة میسان ،كلیة التربیة الاساسیة ،العراق 
اثر الت�دریس باس�تخدام الفص�ول الافتراض�یة ): ۲۰۰٥المبارك ،احمد بن عبد العزیز ( .۸۷

ر الشبكة العالمیة "الانترنیت " على تحصیل طلاب كلیة التربیة ف�ي تقنی�ات التعل�یم عب
،رس�الة ماجس�تیر منش�ورة ،جامع��ة المل�ك س�عود ،كلی��ة  بجامع�ة المل�ك س��عود والاتص�ال

 التربیة ،السعودیة 
فاعلی�ة اخ��تلاف نم�ط ع�رض القص��ة ) :۲۰۱٥موس�ى ،عب�د الله موس�ى عب��د الموج�ود ( .۸۸

ة التحصیل في مادة التربی�ة الدینی�ة الاس�لامیة ل�دى تلامی�ذ الص�ف الالكترونیة في تنمی
 ،رسالة ماجستیر منشورة  ،جامعة الازھر ،كلیة التربیة  السادس الابتدائي

 المجلات والدوریات  ♦
اب���راھیم ،احم���د ح���افظ   م���دھوش ، ق���ادر عب���د الحس���ین    فرح���ان ، ب���راء اس���ماعیل  .۸۹

،المجل�د  ف�ي كلی�ة الاع�لام جامع�ة ذي ق�ار معوقات تطبیق التعلیم الالكتروني): ۲۰۱۹(
 ، مجلة لا رك للفلسفة واللسانیات والعلوم الاجتماعیة ۳۳، العدد ۲

واق���ع التعل���یم الالكترون���ي ومعیق���ات ): ۲۰۱٤اب���و عقی���ل ،اب���راھیم اب���راھیم محم���د ( .۹۰
،مجل��ة جامع��ة  اس��تخدامھ ف��ي التعل��یم الج��امعي م��ن وجھ��ة نظ��ر طلب��ة جامع��ة الخلی��ل

 فلسطین للأبحاث والدراسات ،فلسطین 



۱۳۰ 
 
 

       المصادر 

توظی��ف ال��تعلم الالكترون��ي لتحقی��ق مع��اییر ): ۲۰۱۲احم��د ،ریھ��ام مص��طفى محم��د ( .۹۱
،المجل�ة العربی�ة لض�مان ج�ودة التعل�یم ۹،الع�دد ٥،المجل�د  الجودة ف�ي العملی�ة التعلیمی�ة

 الجامعي، الیمن
لج�امعي م�ن وجھ�ة نظ�ر الطلب�ة تقویم أداء المدرس ا): ۲۰۱۰اسماعیل ،محمد علي ( .۹۲

 ، مجلة جامعة الانبار للعلوم الانسانیة ،العراق ۳،العدد  واعضاء ھیئة التدریس
واقع التعلیم الالكتروني ف�ي ت�دریس اللغ�ة ): ۲۰۱۱بریكیت ،اكرم بن محمد بن سالم ( .۹۳

،مجل��ة كلی��ة ۷۱،الج��زء الاول ،الع��دد العربی��ة بالمرحل��ة الثانوی��ة ومعوق��ات اس��تخدامھ 
 ربیة بالزقازیق ،مصر الت

واق�ع التعل�یم ): ۲۰۱٦بریھي ،فارس كریم   عبد، ناظم عب�د الله   عبی�د ،مھن�د خلیف�ة ( .۹٤
، مجلة كلیة بغداد للعل�وم ٤۹،العدد  الجامعي في العراق بین التحدیات وعملیة الاصلاح

 الاقتصادیة الجامعة ،العراق 
ب الأل��ي ف��ي العملی��ة واق��ع مج��الات اس��تخدام الحاس��): ۲۰۰۹بنج��ر ،ف��وزي ص��الح ( .۹٥

،المجل��د  التعلیمی��ة بالمرحل��ة المتوس��طة م��ن قب��ل معلم��ي الم��واد الاجتماعی��ة ومعوقات��ھ
 الاول ،العدد الاول ،مجلیة جامعة ام القرى ،السعودیة 

اث��ر العوام��ل الاقتص��ادیة ): ۲۰۰۷البی��اتي ،س��الم محم��د    اب��راھیم ،حس��ناء ناص��ر ( .۹٦
مجلة كلیة بغ�داد راسة جامعة بغداد نموذجاً ،والاجتماعیة على تسرب طلبة الجامعات د

 للعلوم ،العراق 
أنم��وذج لتق��ویم مھ�ارات المعل��م الج�امعي ف��ي ت��دریس ): ۲۰۱۹ث�امر ،ف��ارس محس�ن ( .۹۷

، مجل�ة ۸۹، الع�دد ۲۱،المجل�د  مادة التربی�ة الفنی�ة عل�ى وف�ق مع�اییر الج�ودة الش�املة
 كلیة التربیة الاساسیة ،الجامعة المستنصریة ،العراق 

اھمیة التعلیم الالكتروني في دعم بر ، انتظار جاسم   رشید ،شذى عبد الله (ب. ت): ج .۹۸
 ،مجلة كلیة الآداب ،جامعة بغداد ،العراق۱۰۲ المجتمع ،العدد

دور التعلم الالكتروني في مواجھة تحدیات التعلیم ): ۲۰۰۷الجمل ،احمد علي حسین ( .۹۹
مجلة العل�وم التربوی�ة بمعھ�د الدراس�ات التربوی�ة الجامعي في مصر "دراسة تحلیلیة "،

 ،جامعة القاھرة ،مصر 
ج��ودة ،س��عد عبی��د   رش��ید ،غ��ازي    ج��واد، س��ھیلة عل��وان    عب��ود ،زی��اد محم��د  .۱۰۰
،المجلد الثاني ،العدد  التعلیم الجامعي عن بعد مفھومھ ومدى امكانیة تطبیقھ): ۲۰۱٦(

 ، مجلة الاستاذ ،جامعة بغداد ،العراق ۲۱٦
قع التعلیم الالكتروني في جامعة تشرین م�ن وجھ�ة او): ۲۰۱۱امو ،سھى علي (حس .۱۰۱

 ،مجلة جامعة دمشق ،سوریا ۲۷،مجلد  نظر كل من اعضاء الھیئة التدریسیة والطلبة
التعلیم الج�امعي ف�ي الاقس�ام الھندس�یة المعماری�ة ف�ي ): ۲۰۱٦حسن ،سوزان عبد ( .۱۰۲

، مجلة كلیة الھندس�ة ،جامع�ة ۱، العدد ۱۹ ،المجلد العراق احد ركائز التنمیة المستدامة
 النھرین ،العراق 

): ۲۰۰۹الحك�یم ،لی�ث عل�ي   زوی�ن ،عم�اد عب�د الامی�ر   الخف�اجي ،حك�یم جب�وري ( .۱۰۳
دور ادوات التعل�یم التنظیم�ي ف��ي تحقی�ق الاداء الج�امعي المتمی��ز "دراس�ة اس��تطلاعیة 

،مجل�ة القادس�یة ۲،العدد ۱۱د ،المجللأراء عینة من القیادات الاداریة في جامعة الكوفة 
 للعلوم الاداریة والاقتصادیة ،العراق 



۱۳۱ 
 
 

       المصادر 

التعل���یم ): ۲۰۱۸الخزرج���ي، حم���د جاس���م محم���د   عل���ي ،عب���اس س���لمان محم���د ( .۱۰٤
، مجل���ة مرك���ز باب���ل ۱، الع���دد ۸،المجل���د  الالكترون���ي ف���ي الع���راق وابع���اده القانونی���ة

 .للدراسات الانسانیة ،العراق 
توافر معاییر الج�ودة الش�املة ف�ي برن�امج اع�داد درجة ):۲۰۱۳دحلان ،عمر علي ( .۱۰٥

مجل��ة جامع��ة الاقص��ى ،المجل��د  معل��م اللغ��ة العربی��ة ف��ي كلی��ة التربی��ة بجامع��ة الاقص��ى،
 السابع عشر ,العدد الثاني ,غزة

درجة امتلاك معلمي الصفوف الاول�ى ف�ي ):۲۰۱٤الزبون ،مأمون  حمدي، نرجس ( .۱۰٦
اللازم�ة لاس�تخدام الل�وح التف�اعلي واتجاھ�اتھم محافظة العاصمة في الاردن للمھ�ارات 

مجل�ة الدراس�ات للعل�وم التربوی�ة ,المجل�د الواح�د  نحو استخدامھ في التدریس الص�في ,
 والاربعون ,العدد الثاني ،كلیة العلوم التربویة ,الجامعة الاردنیة ،عمان .

للغ�ة المش�كلات الت�ي تواج�ھ طلب�ة قس�م ا): ۲۰۱۲الزویني ،ابتس�ام ص�احب موس�ى ( .۱۰۷
 ،مجلیة كلیة التربیة الاساسیة ،جامعة بابل ،العراق ٦،العدد  العربیة من وجھة نظرھم

وق��ائع الن��دوة  س��بل ارتق��اء الجامع��ات العراقی��ة ض��من التص��نیف الع��المي للجامع��ات ، .۱۰۸
الحواری��ة الت��ي نظمھ��ا قس��م ادارة الازم��ات ف��ي مرك��ز الدراس��ات الاس��تراتیجیة ،جامع��ة 

 ۲۰۱۸كربلاء ،
دور التعل�یم الالكترون�ي ف�ي ): ۲۰۱۲د ھاش�م   الحم�داني ،خلی�ل اب�راھیم (السقا ،زی�ا .۱۰۹

، مجل��ة اداء المؤسس��ات الجزائری��ة ۲،الع��دد زی��ادة كف��اءة وفاعلی��ة التعل��یم المحاس��بي 
 ،الجزائر 

التجرب�ة الجزائری�ة ف�ي مج�ال سلامي ،سعیداني   دحمار ،نور الدین  سكي، سوسن ، .۱۱۰
 ،ورقة بحثیة  دراسة نقدیة–فتراضیة التعلیم الالكتروني والجامعات الا

مطال�ب اس�تعمال ): ۲۰۱۳سلمان ،سامي سوسة    الابراھیمي ،صفاء عبد الرس�ول ( .۱۱۱
التعلیم الالكترون�ي ف�ي ت�دریس الج�امعي م�ن وجھ�ة نظ�ر التدریس�ین واتجاھ�اتھم نح�و 

 ، كلیة التربیة ، الجامعة المستنصریة ، العراق  استعمالھ
توظی���ف اعض���اء ھیئ���ة الت���دریس لل���تعلم ): ۲۰۱۹(الش���ریدة ،ماج���د عل���ي مب���ارك  .۱۱۲

) م��ن وجھ��ة نظ��ر الط��لاب والطالب��ات ف��ي جامع��ة الامی��ر Black boradالالكترون��ي (
، مجلة كلیة التربیة الاساسیة للعلوم التربویة والانسانیة ٤۲،العدد  سطام بن عبد العزیز

 ،جامعة بابل 
الالكترون��ي ف��ي التعل��یم  تق��ویم ال�تعلم): ۲۰۱٤الش�ھري ،ظ��افر ب��ن ف�راج ب��ن ھ��زاع ( .۱۱۳

 ، المجلة الدولیة التربویة  المتخصصة ، السعودیة ٦، العدد ۳،المجلد  العالي السعودي
،المجلد الاول  دراسة وتحلیل تقانات التعلیم الالكتروني): ۲۰۱۳صالح ،منى ھادي ( .۱۱٤

 ، مجلة الاستاذ ،جامعة بغداد ،العراق ۲۰٥،العدد 
،المجل�د  ایة المدنیة لمستخدمي البرید الالكترونيالحم): ۲۰۱۲طاھر ،ایمان محمد ( .۱۱٥

 ، مجلة الرافدین للحقوق ،جامعة الموصل ،العراق ٥٤،العدد ۱۲
 
دور التعل��یم الج��امعي ف��ي النظ��ام الاجتم��اعي ف��ي ): ۲۰۱۹ع��اتي ،نص��یف جاس��م ( .۱۱٦

،كلی�ة ۳٤الع�دد  تحدیات ام اعادة انتاج "دراسة میدانیة ف�ي جامع�ة میس�ان "، -العراق
 ،مجلة جامعة واسط ،العراق  التربیة



۱۳۲ 
 
 

       المصادر 

معوق��ات تطبی��ق ): ۲۰۱٤عب��د العزی��ز بش��ار (العب��ادي ،عل��ي ولی��د زكری��ا  حس��یب،  .۱۱۷
، الع���دد ۳٦،المجل���د  التعل���یم الالكترون���ي دراس���ة تحلیلی���ة ف���ي كلی���ة الح���دباء الجامع���ة

 ،كلیة الادارة والاقتصاد ،جامعة الموصل ،العراق ۱۱٦
التعلیم الالكتروني وسیلة فعالة لتجوید التعل�یم عبد اللطیف ،احمد محمود (ب. ت) :  .۱۱۸
 قسم الفیزیاء ،جامعة بابل ،العراق–مقالة علمیة ،كلیة العلوم ،
التعل��یم ): ۲۰۰۹حس��ون ,رج��اء ك��اظم   نعم��ة ،حی��در نعم��ة (  عب��د الله،فی��اض عل��ي   .۱۱۹

الاقتص�ادیة ، كلی�ة بغ�داد للعل�وم الالكتروني والتعلیم التقلیدي "دراسة تحلیلی�ة مقارن�ة"
 ,العراق.۱۹الجامعة ,العدد 

واق�ع ): ۲۰۰۸عبود ،سالم محم�د  فض�ل الله ،ج�ان س�یریل   ص�بري ،حس�ام موف�ق ( .۱۲۰
، مجلیة كلی�ة ۱۷،العدد التعلیم الالكتروني ونظم الحاسبات واثره في التعلیم في العراق 

 بغداد للعلوم الاقتصادیة الجامعة ،العراق 
افر كفای���ات ال���تعلم الالكترون���ي ل���دى معلم���ي م���دى ت���و): ۲۰۱۲العجرم���ي ،س���امح ( .۱۲۱

، ۸، الع�دد ۲٦،المجل�د  التكنلوجیا بمدارس محافظات غزة ف�ي ض�وء بع�ض المتغی�رات
  . مجلة جامعة النجاح للأبحاث ، فلسطین 

خلفی�ات التعل��یم الالكترون�ي ف�ي التعل��یم ): ۲۰۱۸العی�دي ،عائش�ة   ب�و ف��اتح ،محم�د ( .۱۲۲
ي العل��وم الانس��انیة والاجتماعی��ة ، جامع��ة الاغ��واط ، مجل��ة الباح��ث ف��۳۳،الع��دد  الع��الي

 ،الجزائر 
التعل��یم الالكترون��ي ف��ي الاردن :خی��ار اس��تراتیجي لتحقی��ق ): ۲۰۰۳الفی��ومي ،نبی��ل ( .۱۲۳

, الندوة الاقلیمی�ة ح�ول اس�تخدام  الرؤیة الوطنیة التحدیات ,الانجازات ,وآفاق المستقبل
لكترون��ي ,الاتح��اد ال��دولي للاتص��الات تكنولوجی��ا المعلوم��ات والاتص��الات ف��ي ال��تعلم الا

  ,دمشق ،سوریا .
،الع�دد  التعل�یم الالكترون�ي ورحلت�ھ الجدلی�ة ف�ي الع�راق): ۲۰۱٤القزاز ،احمد سعد ( .۱۲٤

 ، مجلة كلیة التراث الجامعة ،۱٤
واقع امتلاك اعضاء ھیئ�ة الت�دریس ف�ي جامع�ة مؤت�ة ): ۲۰۱٤قزق ،محمود نایف ( .۱۲٥

،جامع�ة ام ۲الع�دد ، ۱٥،المجل�د ، ن�ي م�ن وجھ�ة نظ�رھملكفایات تطبیق ال�تعلم الالكترو
 القرى ،السعودیة

معوق��ات تطبی��ق التعل��یم الالكترون��ي ف��ي ): ۲۰۱٥الم��زین ،س��لیمان حس��ین موس��ى ( .۱۲٦
الجامع��ات الفلس��طینیة وس��بل الح��د منھ��ا م��ن وجھ��ة نظ��ر الطلب��ة ف��ي ض��وء بع��ض 

 وح ،فلسطین،المجلة الفلسطینیة للتعلیم المفت۱۰،العدد ٥،المجلد  المتغیرات
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 الملاحق



۱۳٦ 
 
 

        -الملاحق : 

 

 )۱ملحق (

 كتاب تسھیل المھمة

 



۱۳۷ 
 
 

        -الملاحق : 

 )۲ملحق (

 كتاب تسھیل المھمة

 

 



۱۳۸ 
 
 

        -الملاحق : 

 )۳ملحق (

 وزارة التعل�م العالي وال�حث العلمي 

 جامعة م�سان /كل�ة التر��ة الاساس�ة 

 قسم معلم الصفوف الاولى /الدراسات العل�ا 

 ماجستیر /مناهج وطرائق تدر�س عامة

 

 

 م/ است�انة استطلاع آراء الطل�ة

 الى الطالب المحترم ..............

 الى الطال�ة المحترمة ..............

التعل�م الالكتروني في �ل�ات التر��ة الاساس�ة من  معوقات(تروم ال�احثة للق�ام بدارسة �عنوان 

التعل�م الالكتروني یرجى هذا النوع من التعل�م وهو ) ونظرا لأنكم مارستم   وجهة نظر الطل�ة

 التفضل �الإجا�ة الواسعة للسؤال المرفق ادناه مع فائق الشكر والتقدیر.

 

 

 

 ال�احثة :                                                                       

   فاطمة صالح خم�س                                                                 

 



۱۳۹ 
 
 

        -الملاحق : 

 

الذي مارسته في دراستك  في التعل�م الالكتروني �صورة عامة التي تواجهك معوقاتماهي ال

 الجامع�ة ؟
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.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................
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۱٤۰ 
 
 

        -الملاحق : 

 )٤ملحق (

 وزارة التعل�م العالي وال�حث العلمي  

 جامعة م�سان /كل�ة التر��ة الاساس�ة 

 قسم معلم الصفوف الاولى /الدراسات العل�ا 

 ماجستیر /مناهج وطرائق تدر�س عامة

 

 م/ است�انة استطلاع�ة

 الى الطالب المحترم ..............

 ..............الى الطال�ة المحترمة 

التعل�م الالكتروني في �ل�ات التر��ة الاساس�ة من  معوقات(تروم ال�احثة للق�ام بدارسة �عنوان 

هذا النوع من التعل�م وهو التعل�م الالكتروني یرجى ) ونظرا لأنكم قد مارستم   وجهة نظر الطل�ة

 والتقدیر.التفضل �الإجا�ة على الفقرات التال�ة ادناه مع فائق الشكر 

 

 

 

 ال�احثة :                                                                       

 فاطمة صالح خم�س                                                                   

 

 



۱٤۱ 
 
 

        -الملاحق : 

 تعل�مات �شأن الاجا�ة :

 عز�زي الطالب 

 عز�زتي الطال�ة 

 عر�ف لها هو أي شيء �عوق او �أخر عمل ما او انجاز في ا�سط ت معوقات�قصد �ال

 معین  

 مال�ة او تقن�ه  معوقاتمن المجالات التال�ة سواء  في �ل مجال یرجى تعداد �ل معیق

 او غیرها

  یرجى عدم ذ�ر الاسم عند الاجا�ة 

  یرجى عدم ترك أي شيء فارغ 

 هي لأغراض ال�حث العلمي ول�س لها علاقة بدرجاتك  تعتبر هذه الاجا�ات 

 

  �النجاح والتوفیق لكم مع خالص امن�اتي                                           

 

 

 

 

 

 

 

 



۱٤۲ 
 
 

        -الملاحق : 

 التي تختص �الأمور  معوقات(وهي ال التقن�ة في التعل�م الالكتروني؟ معوقاتماهي ال

 التقن�ة من ناح�ة المواد والاجهزة وغیر ذلك ..اذ�رها )

• ..................................................... 

• ...................................................... 

• .................................................... 

• ................................................... 

• ..................................................... 

 التي تختص �الأمور  معوقات(وهي الالمال�ة في التعل�م الالكتروني ؟ معوقاتماهي ال

 المال�ة التي تواجه التعل�م الالكتروني سواء في الجامعة او عند الطالب ..اذ�رها )

• ................................................. 

• ................................................. 

• ................................................. 

• ................................................. 

 التي  معوقات؟(وهي ال التي تخص التدر�س في التعل�م الالكتروني معوقاتماهي ال

الطالب  تختص �التدر�س عن طر�ق هذا النوع من التعل�م سواء �انت مشكلات لدى

 تخص الاستاذ وغیرها من الامور ..اذ�رها )  معوقاتاثناء المحاضرة او 

• ............................................ 

• ............................................ 

• ........................................... 

• ........................................... 

 التي تتعلق �الطالب في التعل�م الالكتروني ؟(وهي المشاكل التي تواجه  معوقاتماهي ال

 الطالب في التعل�م الالكتروني من جم�ع النواحي ...اذ�رها )

• ........................................... 

• ........................................... 

• ........................................ 

• ............................................. 



۱٤۳ 
 
 

        -الملاحق : 

 )  ٥ملحق (

 وزارة التعل�م العالي وال�حث العلمي 

 جامعة م�سان /كل�ة التر��ة الاساس�ة 

 قسم معلم الصفوف الاولى /الدراسات العل�ا 

  ماجستیر /مناهج وطرائق تدر�س عامة

 م/ أست�انة آراء الخبراء في صلاح�ة أداة ال�حث                     

 الاستاذ/ة الفاضل ...................... المحترم 

 الدرجة العلم�ة ...................

 .....................عمل مكان ال

 التخصص.......................

 تح�ة طی�ة :

التعلـ�م الالكترونـي فـي �ل�ـات التر��ـة الاساسـ�ة  معوقـاتحثة اجراء ال�حث الموسوم ب(تروم ال�ا

)ومـن متطل�ـات ال�حـث اعـداد اسـت�انة مكونـة مـن عـدة فقـرات وقـد أعـدت   من وجهـة نظـر الطل�ـة

ال�احثة هذه الاست�انة �عد الاطلاع على عدد من الادب�ات والدراسات المس�قة ,ونظراً لما تتمتعون 

�ــه مــن خبــرة واســعة ومكانــة تر�و�ــة مهمــة فقــد ارتــأت ال�احثــة ان �ضــع بــین ایــد�كم هــذه الاســت�انة 

 مدى صلاح�ة من عدمها مع فائق الشكر والامتنان لب�ان رأ�كم في 

 

 ال�احثة :                                                                          

 فاطمة صالح                                                                          



۱٤٤ 
 
 

        -الملاحق : 

غیر  صالحة تقنیة معوقات :الأولالمجال  ت
 صالحة

 إلىبحاجة 
 التعدیل

التعدیل 
 المطلوب

۱ 
 
 

ن��درة اقام��ة الجامع��ات ل��دورات 
تطویری�������ة لأعض�������اء ھیئ�������ة 

 التدریس 
    

۲ 
 الحاس��������وب أجھ��������زة ع��������دد

 عل����ى تش����جع لا والمختب����رات
 الإلكتروني التعلیم

    

۳ 
قل��ة الك��ادر الفن��ي المتخص��ص 
بحل المشكلات في ھذا المج�ال 

  بالجامعات العراقیة
    

ع�����دم وج�����ود مس�����اق یناس�����ب  ٤
     التعلیم الالكتروني

     الاجنبیة باللغة تطبیقات اغلب ٥

     الأنترنیتضعف شبكات  ٦

۷ 
ص��عوبة تحمی��ل بع��ض الملف��ات 
م������ن المكتب������ات الالكترونی������ة 

 وارسالھا
    

الانتق���ال غی���ر الم���دروس م���ن  ۸
     منصة تعلیمیة الى آخرى

ع�����دم وج�����ود ورش تدریبی�����ة  ۹
     للطلبة

قلة القاعات المخصصة للتعل�یم  ۱۰
     الالكتروني

ن���درة ص���یانة الحواس���یب ف���ي   ۱۱
     الكلیات بشكل مستمر



۱٤٥ 
 
 

        -الملاحق : 

۱۲ 
قلة تجھیز المختبرات بم�ا یل�زم 
م�������ن طابع�������ات وس�������ماعات 

 وغیرھا
 
 

    

الخل���ل المف���اجئ ف���ي الاجھ���زة  ۱۳
     والشبكات الداخلیة

     عطل بعض الاجھزة ۱٤

 
 مالیة معوقاتالمجال الثاني :

المخصص��ات المالی��ة م��ن قب��ل  ۱
 الوزارة ضعیفة جدا

    

قل��ة الامكانی��ات المادی��ة لت��وفیر  ۲
     الاجھزة

     ارتفاع كلفة بعض البرمجیات ۳

كث��رة المتطلب��ات الفنی��ة للتعل��یم  ٤
     الالكتروني

٥ 
 الطلب��ة بع��ض حص��ول ص��عوبة

 بع����ض ف����ي اش����تراكات عل����ى
 المواقع

    

 التطبیقی������ة الت������دریبات ن������درة ٦
 التعل��یم اس��تخدام عل��ى المحف��زة

 الالكت
    

۷ 
تنوی���������ع مص���������ادر التعل���������یم 
الالكترون�����ي ق�����د ی�����ؤدي ال�����ى 

 تكالیف مالیة اضافیة
    

الھدر المالي في تغیی�ر وتجدی�د  ۸
     التطبیقات المستخدمة

     الوضع الاقتصادي للبلاد ۹

 تتعلق بالتدریس معوقات المجال الثالث:     



۱٤٦ 
 
 

        -الملاحق : 

ع����دم ایم����ان بع����ض الاس����اتذة  ۱
     بالتعلیم الالكتروني

ص��������عوبة ض��������بط الص��������ف  ۲
     الالكتروني

     اسالیب التقویم غیر واضحة ۳

المنھاج الج�امعي لا ی�تلاءم م�ع  ٤
     لالكتروني التعلیم

انقطاع التیار الكھرب�ائي یس�بب  ٥
     خلل في التدریس

     امكانیة الغش ٦

قلة وجود خطط تدریس�یة تلائ�م  ۷
     التعلیم الالكتروني

     انسحاب الطلبة من المحاضرة ۸

المل��ل وع��دم الاھتم��ام م��ن قب��ل  ۹
     بعض الطلبة

ع���دم مراع���اة الف���روق الفردی���ة  ۱۰
     بین المتعلمین

ع����دم امكانی����ة الوص����ول ال����ى  ۱۱
     جمیع الطبة

     ضعف الدافع للتعلم ۱۲

الطلب����ة بغی����ر مواق����ع تص����فح  ۱۳
     وضیاع الوقت

     قلة مشاركة الطلبة بالمحاضرة ۱٤

ص������عوبة الت������دریس وحداث������ة  ۱٥
     التجربة

قل������ة الخب������رة والكف������اءة ف������ي  ۱٦
     استخدام الانترنیت

افتق���ار التفاع���ل الانس���اني ب���ین  ۱۷
     الاستاذ والطالب 

 تخص الطلبة معوقاتالمجال الرابع :    



۱٤۷ 
 
 

        -الملاحق : 

توفر جھاز آلي عند بعض عدم  ۱
 الطلاب

    

ضعف الطلاب في استخدام  ۲
     البرمجیات الحدیثة

عدم وجود ورش تدریبیة  ۳
     للطلبة

تفضیل بعض الطلبة للتعلیم  ٤
     التقلیدي

بعض البرمجیات تحتاج الى  ٥
     اتقان اللغة

صعوبة في الامتحان  ٦
     الالكتروني

في البیت  عدم توفر الانترنیت ۷
     بشكل دائم

كثرة الواجبات الالكترونیة  ۸
     تشتت افكاري

عدم قناعة اولیاء الامور  ۹
     بالتعلیم الالكتروني

حرمان الفتیات من استخدام  ۱۰
     الانترنیت

عدم انتظام جدول التعلیم  ۱۱
     الالكتروني

استعمال منصات الكترونیة  ۱۲
     متعددة

الاجھزة الموبایل لبعض قدم  ۱۳
     الطلبة

     صعوبة فتح بعض الروابط  ۱٤
 

 

 

 

 



۱٤۸ 
 
 

        -الملاحق : 

 )٦ملحق (

 �صورتها النهائ�ة الاست�انة

 وزارة التعل�م العالي وال�حث العلمي 

 جامعة م�سان /كل�ة التر��ة الاساس�ة 

 قسم معلم الصفوف الاولى /الدراسات العل�ا 

 ماجستیر /مناهج وطرائق تدر�س عامة

 أست�انة العینة النهائ�ةم/ 

 الى طل�ة �ل�ة التر��ة الاساس�ة ................

 تح�ة طی�ة :

التعلـ�م الالكترونـي فـي �ل�ـات التر��ـة الاساسـ�ة  معوقـاتحثة اجراء ال�حث الموسوم ب(تروم ال�ا

) وقد أعدت ال�احثة هـذه الاسـت�انة �عـد الاطـلاع علـى عـدد مـن الادب�ـات من وجهة نظر الطل�ة  

معرفة ودرا�ة �التعل�م الالكتروني وممارستكم له فقـد  من والدراسات المس�قة ,ونظراً لما تتمتعون �ه

 ارتأت ال�احثة ان �ضع بین اید�كم هذه الاست�انة لب�ان رأ�كم ،مع فائق الشكر والامتنان 

 

 احثة :ال�                                                                          

 فاطمة صالح                                                                          

 

 

 



۱٤۹ 
 
 

        -الملاحق : 

 موافق تقنیة معوقات: الأولالمجال  ت
غیر  محاید موافق بشدة

 موافق

غیر 
موافق 
 بشدة

۱ 
اقام���ة الجامع���ات ل���دورات  ن���درة

تطویری��ة لأعض��اء ھیئ��ة الت��دریس 
 الإلكترونيلتعلم استعمال التعلیم 

 

     

۲ 
 الحاس�����������وب اجھ�����������زة ع�����������دد

 التعل�یم على یشجع لا والمختبرات
 الالكتروني

     

۳ 
قلة الكادر الفني المتخص�ص بح�ل 
المش������كلات ف������ي ھ������ذا المج������ال 

 بالجامعات العراقیة
     

ن���درة انش���اء مس���اق الالكترون���ي   ٤
      یناسب التعلیم الالكتروني

 التطبیق�������ات المس�������تعملة  اغل�������ب ٥
      باللغات الاجنبیة

٦ 
الانترنی���ت بش���كل  ش���بكة  ض���عف
 النائی�������ة المن�������اطق ف�������ي ع�������ام 

 ا
 

     

صعوبة تحمیل بعض الملفات م�ن  ۷
      المكتبات الالكترونیة  وارسالھا

الانتق�����ال غی�����ر الم�����دروس ف�����ي  ۸
      المنصات التعلیمیة الالكترونیة

      ندرة جود ورش تدریبیة للطالب ۹

قل���ة القاع���ات المخصص���ة للتعل���یم  ۱۰
      الالكتروني في الجامعة

ن�����درة  ص�����یانة الحواس�����یب ف�����ي  ۱۱
      الكلیات بشكل مستمر

۱۲ 
قل��ة تجھی��ز المختب��رات بم��ا یل��زم 

 من طابعات وسماعات وغیرھا
 

     

الخل�����ل المف�����اجئ ف�����ي الاجھ�����زة  ۱۳
      والشبكات الداخلیة



۱٥۰ 
 
 

        -الملاحق : 

 

 موافق مالیة معوقاتالمجال الثاني :  ت
غیر  محاید موافق بشدة

 موافق
غیر 
 موافق
 بشدة

 
 قب���ل م���ن المالی���ة التخصیص���ات  ۱

      جدا ضعیفة الوزارة

 لت����وفیر المادی����ة الامكانی����ات قل����ة ۲
      اجھزة الحاسوب وادواتھ

      البرمجیات بعض كلفة ارتفاع ۳

ق���د تحت���اج ال���ى  الفنی���ة المتطلب���ات ٤
      دعم مالي

الاش������تراكات الباھظ������ة ل������بعض  ٥
      المواقع

      التكلفة المالیة للتدریب المستمر ٦

تنوی�ع مص�ادر التعل�یم الالكترون�ي  ۷
      قد یؤدي الى تكالیف مالیة اضافیة

الھ��در الم��الي ف��ي تغیی��ر وتجدی��د  ۸
      التطبیقات المستخدمة

 

تتعلق  معوقاتالمجال الثالث:  ت
 بالتدریس

 موافق
غیر  محاید موافق بشدة

 موافق

غیر 
 موافق
 بشدة 
 

 ب�التعلیم الاساتذة بعض ایمان ندرة ۱
      الالكتروني

      صعوبة ضبط الصف الالكتروني ۲

      واضحة غیر التقویم اسالیب ۳



۱٥۱ 
 
 

        -الملاحق : 

 م���ع ی���تلاءم لا الم���واد التعلیمی���ة  ٤
      الالكتروني التعلیم

 یس���بب الكھرب���ائي التی���ار انقط���اع ٥
      التدریس في خلل

      الغش امكانیة ٦

 تلائ��م تدریس��یة خط��ط وج��ود قل��ة ۷
      الالكتروني التعلیم

 م������ن الطلب������ةبع������ض  انس������حاب ۸
      المحاضرة

 قب���ل م���ن الاھتم���ام وع���دم المل���ل ۹
      الطلبة بعض

 ب�ین الفردی�ة الف�روق مراعاة ندرة ۱۰
      المتعلمین

 ال���ى الوص���ول امكانی���ة ص���عوبة  ۱۱
      الطبة جمیع

      الدوافع للتدریس ضعف ۱۲

 وض�یاع مواقع بغیر الطلبة تصفح ۱۳
      الوقت

      بالمحاضرة الطلبة مشاركة قلة ۱٤

      التجربة وحداثة التدریس صعوبة ۱٥

 اس��تخدام ف��ي والكف��اءة الخب��رة قل��ة ۱٦
      الانترنیت

افتق�����ار التفاع�����ل الانس�����اني ب�����ین  ۱۷
      والطالبالاستاذ 

 

 

 



۱٥۲ 
 
 

        -الملاحق : 

تخص  معوقاتالمجال الرابع : ت
 الطلبة

 موافق
غیر  محاید موافق بشدة

 موافق

غیر 
 موافق
 بشدة

 
قلة توافر اجھزة الكترونیة موبایل  ۱

لاب ت������وب او دس������كتوب ل������دى 
 

     

 اس����تخدام ف����ي الط����لاب ض����عف ۲
      الحدیثة البرمجیات

      للطلبة تدریبیة ورش وجود ندرة ۳

 للتعل�����یم الطلب�����ة بع�����ض تفض�����یل ٤
      التقلیدي

افتق��ار الطلب��ة للغ��ات الت��ي تحت��اج  ٥
      الیھا البرامج الالكترونیة

 الامتح��������������ان اداء  ص��������������عوبة ٦
      الالكتروني من قبل بعض الطلبة

 البی���ت ف���ي الانترنی���ت ت���وفر قل���ة ۷
      دائم بشكل

 تش�تت الالكترونی�ة الواجبات كثرة ۸
      افكاري

 ب�التعلیم الام�ور اولی�اء قناع�ة قلة  ۹
      الالكتروني

      الطالبات من قبل اسرھم حرمان ۱۰

 التعل����یم ج����دول انتظ����ام ص����عوبة ۱۱
      الالكتروني

 الكترونی������ة منص������ات اس������تعمال ۱۲
      متعددة

 ل����بعض الموبای����ل الاجھ����زة ق����دم ۱۳
      الطلبة

 ال�����روابط بع�����ض ف�����تح ص�����عوبة ۱٤
      التعلیمیة

 



۱٥۳ 
 
 

        -الملاحق : 

 )  ۷ملحق (

 قائمة الخبراء والمحكمین

 مكان العمل التخصص اللقب العلمي والاسم ت

ا. د احمد عبد المحسن  ۱
 الموسوي

مناھج وطرائق تدریس 
 عامة

جامعة میسان /كلیة التربیة 
 الاساسیة

ا. د اكرم یاسین محمد  ۲
 الالوسي

مناھج وطرائق تدریس 
 كلیة التربیة/جامعة الانبار  عامة

مناھج وطرائق تدریس  ا. د بلاسم الكعبي ۳
 جغرافیة

جامعة سومر /كلیة التربیة 
 الاساسیة

جامعة میسان /كلیة التربیة  ریاضي أحصاء ا. د رنا صبیح عبود ٤
 الاساسیة

ا. د سلمى مجید حمید  ٥
 العبادي

 تدریس وطرائق مناھج
 تاریخ

 التربیة كلیة/ دیالى جامعة
 الاساسیة

مناھج وطرائق تدریس  ا. د سعد  علي زایر ٦
 عامة

جامعة بغداد /كلیة التربیة /ابن 
 الرشد

  باقر ناجي سلام د. ا ۷
  

 تدریس وطرائق مناھج
 عامة

 التربیة كلیة/ میسان جامعة
 الاساسیة

ا. د عبد الرزاق عبد الله  ۸
 زیدان

مناھج وطرائق تدریس 
 تاریخ

جامعة دیالى /كلیة التربیة 
 الاساسیة

ا. د فیصل عبد منشد  ۹
 الشویلي

مناھج وطرائق تدریس 
 عامة

جامعة البصرة /كلیة التربیة 
 للعلوم الانسانیة

 ا. د نجم عبد الله غالي ۱۰
 

 تدریس وطرائق مناھج
 التربیة كلیة/ میسان جامعة عامة

مناھج وطرائق تدریس  ا.م. د اسمھان عنبر لازم ۱۱
 عامة

التربیة جامعة میسان /كلیة 
 الاساسیة

مناھج وطرائق تدریس  ا.م. د الاء علي حسین ۱۲
 عامة

جامعة میسان كلیة التربیة 
 الاساسیة

ا.م .د ضرغام سامي  ۱۳
 الربیعي

مناھج وطرائق تدریس 
 جامعة القادسیة /كلیة التربیة عامة

ا.م. د غسان كاظم  ۱٤
 العبودي

مناھج وطرائق تدریس 
 عامة

التربیة جامعة میسان /كلیة 
 الاساسیة

مناھج وطرائق تدریس  أ.م .د محمد مھدي صخي ۱٥
 جامعة میسان /كلیة التربیة العلوم



۱٥٤ 
 
 

        -الملاحق : 

أ.م .د نبیل كاظم نھیر  ۱٦
 الشمري

مناھج وطرائق تدریس 
 عامة

جامعة البصرة /كلیة التربیة 
 للعلوم الانسانیة

ا.م انوار صباح عبد  ۱۷
 المجید

مناھج وطرائق تدریس 
 ریاضیات

جامعة میسان /كلیة التربیة 
 الاساسیة

مناھج وطرائق تدریس  ا.م سعد طعمة بلیل ۱۸
 اجتماعیات

جامعة بابل /كلیة التربیة 
 الاساسیة

مناھج وطرائق تدریس  ا.م سوسن موسى مدحت ۱۹
 تاریخ

جامعة دیالى /كلیة التربیة 
 الاساسیة

ا.م ھناء ابراھیم محمد  ۲۰
 یوسف

مناھج وطرائق تدریس 
 تاریخ

جامعة دیالى /كلیة التربیة 
 الاساسیة

 م. د وسام نجم محمد  ۲۱
 التمیمي

مناھج وطرائق تدریس 
 عامة

جامعة سومر /كلیة التربیة 
 الاساسیة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



۱٥٥ 
 
 

        -الملاحق : 

 )۸ملحق (

 للدراسات الصباحیةالتربیة الاساسیة  أعداد طلبة كلیات

  ♣الجامعة المستنصریة♣

 قسم التربیة الخاصة    

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۱۰۰ ٥٤ ٤٦ المرحلة الاولى

 ۹٥ ٤۰ ٥٥ المرحلة الثانیة ۳۲۸
 ۷۷ ۳۷ ٤۰ المرحلة الثالثة
 ٥٦ ۲۳ ۳۳ المرحلة الرابعة

 قسم  الارشاد النفسي  

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث ذكور الجنس / المراحل
 للقسم

 ۱٥۲ ٦۳ ۸۹ المرحلة الاولى

 ۱٦٤ ۷۲ ۹۲ المرحلة الثانیة ٥٦۲
 ۱۰۸ ٤۸ ٦۰ المرحلة الثالثة
 ۱۳۸ ٦۲ ۷٦ المرحلة الرابعة

 قسم معلم صفوف اولى  
  

المجموع الكلي  المجموع أناث الجنس / ذكور الجنس / المراحل
 للقسم

 ۱۰۷ ٤۳ ٦٤ المرحلة الاولى

 ۹٤ ٤۰ ٥٤ المرحلة الثانیة ۳٦٦
 ۸۲ ۳٥ ٤۷ المرحلة الثالثة
 ۸۳ ۲۹ ٥٤ المرحلة الرابعة

 قسم ریاض اطفال  

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۱٤۹ ۱٤۹ ۰ المرحلة الاولى

 ٥٥ ٥٥ ۰ المرحلة الثانیة ۳۱۱
 ۷۲ ۷۲ ۰ المرحلة الثالثة
 ۳٥ ۳٥ ۰ المرحلة الرابعة



۱٥٦ 
 
 

        -الملاحق : 

 

 قسم الفنیة   

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۱۷٤ ۹۷ ۷۷ المرحلة الاولى

 ۱۱٤ ٥۲ ٦۲ المرحلة الثانیة ٤۱۸
 ٥۹ ۳۲ ۲۷ المرحلة الثالثة
 ۷۱ ۳۸ ۳۳ المرحلة الرابعة

 قسم الاسریة  
 

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۸٥ ۳۲ ٥۳ الاولىالمرحلة 

 ۲۲ ۱۹ ۳ المرحلة الثانیة ۱٦۷
 ۳۱ ۱۷ ۱٤ المرحلة الثالثة
 ۲۹ ۱۸ ۱۱ المرحلة الرابعة

 قسم الاسلامیة   

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۱٤٦ ٥۹ ۸۷ المرحلة الاولى

 ۹۹ ٤٤ ٥٥ المرحلة الثانیة ٤۷٥
 ۱۱۷ ٦۸ ٤۹ المرحلة الثالثة
 ۱۱۳ ۷۰ ٤۳ المرحلة الرابعة

  قسم التاریخ  

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۱۸۲ ۷٦ ۱۰٦ المرحلة الاولى

 ۹۰ ٤٥ ٤٥ المرحلة الثانیة ٤۷٦
 ۹۰ ٥۰ ٤۰ المرحلة الثالثة
 ۱۱٤ ٥۷ ٥۷ المرحلة الرابعة

 

 



۱٥۷ 
 
 

        -الملاحق : 

 
 قسم الجغرافیة   

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث ذكور/الجنس  المراحل
 للقسم

 ۱۹۱ ۱۱۰ ۸۱ المرحلة الاولى

 ۱۰۳ ٥۱ ٥۲ المرحلة الثانیة ٥۳۰
 ۱۳۲ ۷۰ ٦۲ المرحلة الثالثة
 ۱۰٤ ٤۷ ٥۷ المرحلة الرابعة

 

 قسم علوم الریاضة  

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۱۱٦ ٤۲ ۷٤ المرحلة الاولى

 ۱٤٥ ٤۰ ۱۰٥ المرحلة الثانیة ٤۲٥
 ۸۷ ۲۲ ٦٥ المرحلة الثالثة
 ۷۷ ۱۱ ٦٦ المرحلة الرابعة

 قسم اللغة العربیة   

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۱۹۳ ۹۸ ۹٥ المرحلة الاولى

 ۱٤۳ ۸۸ ٥٥ المرحلة الثانیة ٥۷۱
 ۱۰۳ ٦٦ ۳۷ المرحلة الثالثة
 ۱۳۲ ۸٤ ٤۸ المرحلة الرابعة

 قسم اللغة الانكلیزیة   

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۱۰۸ ۷۷ ۳۱ المرحلة الاولى

 ۹۰ ٥٦ ۳٤ المرحلة الثانیة ٤۰۹
 ۱۰٥ ۷٤ ۳۱ المرحلة الثالثة
 ۱۰٦ ۸٤ ۲۲ المرحلة الرابعة

 
 



۱٥۸ 
 
 

        -الملاحق : 

 قسم الریاضیات   

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۲٦۰ ۱۲٦ ۱۳٤ المرحلة الاولى

 ۲۱٥ ۹۷ ۱۱۸ المرحلة الثانیة ۷۳۲
 ۱٦۹ ۷۸ ۹۱ المرحلة الثالثة
 ۸۸ ٥٦ ۳۲ المرحلة الرابعة

 

 قسم الحاسبات  

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۱۷٥ ۷۹ ۹٦ المرحلة الاولى

 ۸۱ ٤۳ ۳۸ المرحلة الثانیة ۳٥٦
 ٥۸ ۳۳ ۲٥ المرحلة الثالثة
 ٤۲ ۲۷ ۱٥ المرحلة الرابعة

 

 قسم العلوم العامة  

المجموع الكلي  المجموع الجنس /اناث الجنس/ذكر المراحل
 للقسم

 ۳۰۷ ۱۷۲ ۱۳٥ الاولى (عامة )

۸۲٤ 
 
 

 ۱۱٤ ۸۸ ۲٦ الثانیة (احیاء)
 ٤٤ ۳٥ ۹ الثالثة (احیاء)
 ۲۸ ۲۷ ۱ الربعة (احیاء )
 ۹٤ ٥۲ ٤۲ الثانیة (كیمیاء)
 ٥۲ ۲۹ ۲۳ الثالثة (كیمیاء)
 ۲٦ ۲۲ ٤ الرابعة (كیمیاء)
 ۹۱ ۲۹ ٦۲ الثانیة (الفیزیاء)
 ٤۰ ۱٦ ۲٤ الثالثة (الفیزیاء)

الرابعة 
 ۲۸ ۱۰ ۱۸ (الفیزیاء)

          



۱٥۹ 
 
 

        -الملاحق : 

 )٦۹٥۰(لیصبح العدد الكلي لكلیة التربیة الاساسیة جامعة المستنصریة  

  ♣جامعة واسط♣

 قسم التاریخ  

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۳۷ ۱٥ ۲۲ المرحلة الاولى

 ۳۲ ۱۳ ۱۹ المرحلة الثانیة ۱٤٦
 ۳۳ ٥ ۲۸ المرحلة الثالثة
 ٤٤ ۲٤ ۲۰ المرحلة الرابعة

 

 قسم اللغة العربیة  

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ٥۲ ۳۳ ۱۹ المرحلة الاولى

 ٤۰ ۳۲ ۸ المرحلة الثانیة ۲۲۸
 ٥٦ ۳۷ ۱۹ المرحلة الثالثة
 ۸۰ ۳٦ ٤٤ المرحلة الرابعة

 قسم التربیة الاسلامیة   

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ٥۸ ۳۰ ۲۸ المرحلة الاولى

 ٤٥ ۳٤ ۱۱ المرحلة الثانیة ۲۰٦
 ٤۸ ۱۸ ۳۰ المرحلة الثالثة
 ٥٥ ۲٤ ۳۱ المرحلة الرابعة

 قسم الجغرافیة  

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ٦۲ ۲۷ ۳٥ المرحلة الاولى

 ٤۰ ۲۷ ۱۳ الثانیةالمرحلة  ۲۱۰
 ٥٦ ۳۳ ۲۳ المرحلة الثالثة
 ٥۲ ۳۲ ۲۰ المرحلة الرابعة

 



۱٦۰ 
 
 

        -الملاحق : 

 قسم ریاض الاطفال  

المجموع الكلي  الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۱۷ ۰ المرحلة الاولى

 ۳۱ ۰ المرحلة الثانیة ۱۲۳
 ۲۹ ۰ المرحلة الثالثة
 ٤٦ ۰ المرحلة الرابعة

 

 قسم العلوم  

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۱٦٤ ۹٤ ۷۰ المرحلة الاولى

٤٤۹ 

 المرحلة الثانیة
 ۱۲۰ ٦٤ ٥٦ (احیاء +فیزیاء )

 المرحلة الثالثة
 ۷٥ ٤۸ ۲۷ )فیزیاء+ احیاء(

 الرابعة المرحلة
 ۹۰ ٤۹ ٤۱ )فیزیاء+ احیاء(

 

 )۱۳٦۲الاساسیة في جامعة واسط (لیصبح العدد الكلي لكلیة التربیة 

 ♣جامعة الكوفة ♣

 قسم اللغة العربیة  

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۲۱۷ ٤۷ ۱۷۰ المرحلة الاولى

 ۲۳٤ ۸۱ ۱٥۳ المرحلة الثانیة ٦٦۷
 ۱۱۷ ۲۱ ۹٦ المرحلة الثالثة
 ۹۹ ۲۷ ۷۲ المرحلة الرابعة

 
 
 



۱٦۱ 
 
 

        -الملاحق : 

 یوجد فقط مرحلتین   لریاضیات *قسم مستحدثاقسم  

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۱٥۲ ٦۷ ۸٥ المرحلة الثانیة ۲۷۸ ۱۲٦ ٦۱ ٦٥ المرحلة الاولى
 

 قسم التربیة الاسلامیة  

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ٦٥۳ ۱٤۰ ٤۰ ۱۰۰ الاولىالمرحلة 
 ۱۷۱ ۲۹ ۱٤۲ المرحلة الثانیة 
 ۲۲۱ ٤۲ ۱۷۹ المرحلة الثالثة 

 ۱۲۱ ۳۱ ۹۰ المرحلة الرابعة 
 

اناث للمراحل جمیعا دون  ۱۷۳اما قسم ریاض الاطفال فقد حصلنا على العدد الكلي  
 تفاصیل 

 )۱۷۷۱لیصبح العدد الكلي لكلیة التربیة الاساسیة جامعة الكوفة (

 ♣ جامعة المثنى♣

 قسم التاریخ  

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۱۲٦ ۸۳ ٤۳ المرحلة الاولى

 ۱۲۳ ٦٥ ٥۸ المرحلة الثانیة ٤۲٦
 ۱۲۷ ٦۰ ٦۷ المرحلة الثالثة
 ٥۰ ۲٦ ۲٤ المرحلة الرابعة

 قسم اللغة العربیة  

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۱۱٥ ۸۰ ۳٥ المرحلة الثانیة ٤۷۰ ۱۷۹ ۱۲٦ ٥۳ المرحلة الاولى



۱٦۲ 
 
 

        -الملاحق : 

 ۱۲۲ ۸۲ ٤۰ المرحلة الثالثة
 ٥٤ ۳۷ ۱۷ المرحلة الرابعة

 قسم العلوم العامة 

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

المرحلة 
 ۲۳۰ ۱٤٥ ۸٥ الاولى(عام )

 
 
 
 

٥۷۰ 

المرحلة الثانیة 
 ٥٤ ۲٦ ۲۸ (الكیمیاء)

 ٥۰ ۲٥ ۲٥ المرحلة الثالثة
 ۲۹ ۲۳ ٦ المرحلة الرابعة
المرحلة الثانیة 

 ٤۳ ۲٦ ۱۷ (الفیزیاء )

 ۲۷ ۱٦ ۱۱ المرحلة الثالثة
 ۲۸ ۱٦ ۱۲ المرحلة الرابعة
المرحلة الثانیة 

 ٥۰ ۳۷ ۱۳ (الاحیاء )

 ۲۸ ۲۳ ٥ المرحلة الرابعة
 )۱٤٦٦لیصبح العدد الكلي لكلیة التربیة الاساسیة في جامعة المثنى (

 ♣ جامعة میسان♣

 قسم التاریخ  

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۳۹ ۲۳ ۱٦ المرحلة الاولى

 ۳٤ ۱٥ ۱۹ المرحلة الثانیة ۱۱۷
 ۲٥ ۱۲ ۱۳ المرحلة الثالثة
 ۱۹ ۱۲ ۷ المرحلة الرابعة

 

 قسم الجغرافیة  

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۷٥ ۳۲ ٤۳ المرحلة الثانیة ۲۲۸ ۷۱ ۲۷ ٤٤ المرحلة الاولى



۱٦۳ 
 
 

        -الملاحق : 

 ٤٥ ۲۱ ۲٤ المرحلة الثالثة
 ۳۷ ۱۱ ۲٦ المرحلة الرابعة

 قسم الریاضیات  

الكلي المجموع  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ٥۳٤ ۱٦۱ ۹۰ ۷۱ المرحلة الاولى
 ۱٥٦ ۸٥ ۷۱ المرحلة الثانیة 
 ۱۱۷ ۷۰ ٤۷ المرحلة الثالثة 

 ۱۰۰ ٥۳ ٤۷ المرحلة الرابعة 
 قسم الفنیة  

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۳٤ ۱۸ ۱٦ المرحلة الاولى

 ٦٤ ٤۳ ۲۱ المرحلة الثانیة ۲۲۱
 ۷۱ ٦۱ ۱۰ المرحلة الثالثة
 ٥۲ ٤٥ ۷ المرحلة الرابعة

 

 قسم معلم صفوف الاولى   

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۱۲۹ ٦۱ ٦۸ المرحلة الاولى

 ۸۸ ٤۰ ٤۸ المرحلة الثانیة ٤۰۸
 ۹۱ ٥۳ ۳۸ المرحلة الثالثة
 ۱۰۰ ٦٦ ۳٤ المرحلة الرابعة

 قسم اللغة العربیة  

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۱۳۱ ۹۲ ۳۹ المرحلة الاولى

 ۱۱۹ ۷٤ ٤٥ المرحلة الثانیة ٤۲۳
 ۹۲ ۷۰ ۲۲ المرحلة الثالثة
 ۸۱ ٦۳ ۱۸ المرحلة الرابعة

 قسم اللغة الانكلیزیة   



۱٦٤ 
 
 

        -الملاحق : 

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۲۱٥ ۱۲۹ ۸٦ المرحلة الاولى

 ۱٥۹ ۹٥ ٦٤ المرحلة الثانیة ٦٤٥
 ۱٦۰ ۱۱۷ ٤۳ المرحلة الثالثة
 ۱۱۱ ۷۹ ۳۲ المرحلة الرابعة

 قسم العلوم العامة  

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

المرحلة 
 ۷۹ ٥٦ ۲۳ الاولى(عام )

 
 
 

۲٤۳ 

المرحلة الثانیة 
 ٥۱ ۳۸ ۱۳ (الفیزیاء )

 ۳۷ ۳۳ ٤ المرحلة الثالثة

 ۲۰ ۱٥ ٥ المرحلة الرابعة

المرحلة الثانیة 
 ۲٤ ۱۳ ۱۱ (الاحیاء )

 ۱٦ ٤ ۱۲ المرحلة الثالثة

 ۱٦ ۹ ۷ المرحلة الرابعة

 )۲۸۱۹لیصبح العدد الكلي لكلیة التربیة الاساسیة في جامعة میسان ( 

 ♣ جامعة سومر♣

 معلم صفوف اولى  

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 ۸۷ ٥۰ ۳۷ المرحلة الاولى لل

۳۳۲ 
 ٥٥ ۳٤ ۲۱ المرحلة الثانیة
 ۹۱ ٥۲ ۳۹ المرحلة الثالثة
 ۹۹ ٦۲ ۳۷ المرحلة الرابعة

 
 
 



۱٦٥ 
 
 

        -الملاحق : 

 اللغة العربیة  
 

الكلي المجموع  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ٥۲ ۳۲ ۲۰ المرحلة الاولى

۲۳٤ 
 ٥۱ ۳٦ ۱٥ المرحلة الثانیة
 ۷۲ ٤۳ ۲۹ المرحلة الثالثة
 ٥۹ ۲۷ ۳۲ المرحلة الرابعة

 قسم العلوم العامة  
 

المجموع الكلي  المجموع /أناث الجنس الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

المرحلة 
 ۱٤٥ ۹۰ ٥٥ الاولى(عام )

 
٥۱۹ 
 
 
 

الثانیة المرحلة 
 ۷۳ ٤٦ ۲۷ (الفیزیاء )

 ٦۹ ٤۰ ۲۹ المرحلة الثالثة

 ۸۰ ٤۳ ۳۷ المرحلة الرابعة

المرحلة الثانیة 
 ٤۸ ۳٥ ۱۳ (الاحیاء )

 ٤۷ ۲۹ ۱۸ المرحلة الثالثة

 ٥۷ ۳۷ ۲۰ المرحلة الرابعة

 )۱۰۸٥لیصبح العدد الكلي لكلیة التربیة الاساسیة جامعة سومر (

 ♣ جامعة ذي قار♣

 علم الصفوف الاولىمقسم  

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۱۱۳ ٥ ۳ ۲ المرحلة الاولى



۱٦٦ 
 
 

        -الملاحق : 

 ٥۱ ۳۲ ۱۹ المرحلة الثانیة

 ٥۷ ۲۸ ۲۹ المرحلة الثالثة

 قسم التربیة الخاصة 

المجموع الكلي  المجموع الجنس /أناث الجنس /ذكور المراحل
 للقسم

 ۸ ۱ ۷ المرحلة الاولى

 ۳۰ ۱٦ ۱٤ المرحلة الثانیة ۷٥

 ۳۷ ۲٤ ۱۳ المرحلة الثالثة

 )۱۸۸لیصبح العدد الكلي لكلیة التربیة الاساسیة جامعة ذي قار  (

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



۱٦۷ 
 
 

        -الملاحق : 

 )  ۹ملحق  (  

 �اط الفقرة �الدرجة الكل�ة للأداةمعامل ارت

 قیمة الارتباط تقنیة ) معوقاتفقرات المجال الأول (

الجامعات لدورات تطویریة لأعضاء ھیئ�ة الت�دریس ل�تعلم اقامة  ندرة
 استعمال التعلیم الالكتروني

 
 

۰،۳٥٥ 

 ۰،٥۲۸ الالكتروني التعلیم على شجعی لا والمختبرات الحاسوب اجھزة عدد

قل���ة الك���ادر الفن���ي المتخص���ص بح���ل المش���كلات ف���ي ھ���ذا المج���ال 
 بالجامعات العراقیة

۰،٥۷۳ 

 ۰،۳٦۸ الالكتروني  یناسب التعلیم الالكترونيندرة انشاء مساق 

 ۰،٤۹۸ باللغات الاجنبیة التطبیقات المستعملة  اغلب

 خصوصا النائیة المناطق في بشكل عام  الانترنیت شبكة  ضعف
 

۰،٥۹۷ 

 ۰،٦۲٥ صعوبة تحمیل بعض الملفات من المكتبات الالكترونیة  وارسالھا

 ۰،٦۱۲ التعلیمیة الالكترونیةالانتقال غیر المدروس في المنصات 

 ۰،٥۲۰ ندرة جود ورش تدریبیة للطالب

 ۰،٥۸۲ قلة القاعات المخصصة للتعلیم الالكتروني في الجامعة

 ۰،٥۱٥ ندرة  صیانة الحواسیب في الكلیات بشكل مستمر

 ۰،٥٥٥ قلة تجھیز المختبرات بما یلزم من طابعات وسماعات وغیرھا



۱٦۸ 
 
 

        -الملاحق : 

 ۰،٦۷٦ والشبكات الداخلیة الخلل المفاجئ في الاجھزة

 قیمة الارتباط مالیة) معوقاتفقرات المجال الثاني (     

 ۰،٦۰۷ جدا ضعیفة الوزارة قبل من المالیة التخصیصات 

 ۰،٦۰۱ اجھزة الحاسوب وادواتھ لتوفیر المادیة الامكانیات قلة

 ۰،٦۳۷ البرمجیات بعض كلفة ارتفاع

 ۰،٥٦۷ دعم ماليقد تحتاج الى  الفنیة المتطلبات

 ۰،٥٥٤ الاشتراكات الباھظة لبعض المواقع

 ۰،٥۲٥ التكلفة المالیة للتدریب المستمر

 ۰،٤۸۸ تنویع مصادر التعلیم الالكتروني قد یؤدي الى تكالیف مالیة اضافیة

 ۰،٤۸٦ تغیر وتجدید التطبیقات المستخدمة الھدر المالي في

 قیمة الارتباط تتعلق بالتدریس) معوقاتفقرات المجال الثالث (  
 

 ۰،٦۰۱ الالكتروني بالتعلیم الاساتذة بعض ایمان ندرة

 ۰،٦٥۸ صعوبة ضبط الصف الالكتروني

 ۰،٦٤۳ واضحة غیر التقویم اسالیب

 ۰،٦۲٥ الالكتروني التعلیم مع یتلاءم لا المواد التعلیمیة 



۱٦۹ 
 
 

        -الملاحق : 

 ۰،٦۷٥ التدریس في خلل یسبب الكھربائي التیار انقطاع

 ۰،٥۱٦ الغش امكانیة

 ۰،٦۷۰ الالكتروني التعلیم تلائم تدریسیة خطط وجود قلة

 ۰،٦۱۲ المحاضرة من الطلبةبعض  انسحاب

 ۰،٥٤٦ الطلبة بعض قبل من الاھتمام وعدم الملل

 ۰،٦۱۱ المتعلمین بین الفردیة الفروق مراعاة ندرة

 ۰،٦٦٥ الطبة جمیع الى الوصول امكانیة صعوبة 

 ۰،٦٤۹ الدوافع للتدریس ضعف

 ۰،٥۹۸ الوقت وضیاع مواقع بغیر الطلبة تصفح

 ۰،٦۲٥ بالمحاضرة الطلبة مشاركة قلة

 ۰،۷۱۳ التجربة وحداثة التدریس صعوبة

 ۰،٦۷۸ الانترنیت استخدام في والكفاءة الخبرة قلة

 ۰،٥۲۲ افتقار التفاعل الانساني بین الاستاذ والطالب

 قیمة الارتباط تخص الطلبة ) معوقات( فقرات المجال الرابع  

قلة توافر اجھزة الكترونیة موبایل لاب توب او دسكتوب لدى 
 ۰،٦۸۸ الطلاب

 ۰،٦٥٦ الحدیثة البرمجیات استخدام في الطلاب ضعف



۱۷۰ 
 
 

        -الملاحق : 

 ۰،٦٥۰ للطلبة تدریبیة ورش وجود ندرة

 ۰،٦٦۳ التقلیدي للتعلیم الطلبة بعض تفضیل

 ۰،٦٦٥ تحتاج الیھا البرامج الالكترونیةافتقار الطلبة للغات التي 

 ۰،٦٦۲ من قبل بعض الطلبة الالكتروني الامتحان اداء  صعوبة

 ۰،٦۷۹ دائم بشكل البیت في الانترنیت فراتو قلة

 ۰،٦۳۰ افكاري تشتت الالكترونیة الواجبات كثرة

 ۰،٦۰۸ الالكتروني بالتعلیم الامور اولیاء قناعة قلة 

 ۰،٦۰۳ قبل اسرھم الطالبات من حرمان

 ۰،٦۳۸ الالكتروني التعلیم جدول انتظام صعوبة

 ۰،٥۱٦ متعددة الكترونیة منصات استعمال

 ۰،٦٤٤ الطلبة لبعض الموبایل الاجھزة قدم

 ۰،٦۱٤ التعلیمیة الروابط بعض فتح صعوبة

 

 

 

 

 

 



۱۷۱ 
 
 

        -الملاحق : 

 )۱۰ملحق  ( 

 الكل�ة �الدرجة)  تقن�ة معوقات( الاول المجال فقرات من فقرة �ل ارت�اط

 للمجال

 قیمة الارتباط الفقرات         

اقامة الجامعات لدورات تطویریة لأعضاء ھیئة التدریس لتعلم  ندرة
 استعمال التعلیم الالكتروني

 
۰،٤٦۳ 

 ۰،٥۸۳ الالكتروني التعلیم على شجعی لا والمختبرات الحاسوب اجھزة عدد

في ھذا المجال بالجامعات قلة الكادر الفني المتخصص بحل المشكلات 
 العراقیة

۰،٦۳٦ 

 ۰،٥۰۳ ندرة انشاء مساق الالكتروني  یناسب التعلیم الالكتروني

 ۰،٥۳٥ باللغات الاجنبیة التطبیقات المستعملة  اغلب

 خصوصا النائیة المناطق في بشكل عام  الانترنیت شبكة  ضعف
 

۰،٦۹۸ 

 ۰،٦۸٥ الالكترونیة  وارسالھاصعوبة تحمیل بعض الملفات من المكتبات 

 ۰،٦۳۳ الانتقال غیر المدروس في المنصات التعلیمیة الالكترونیة

 ۰،٦۲٦ ندرة جود ورش تدریبیة للطالب



۱۷۲ 
 
 

        -الملاحق : 

 ۰،٦۳۷ قلة القاعات المخصصة للتعلیم الالكتروني في الجامعة

 ۰،٥۹۳ ندرة  صیانة الحواسیب في الكلیات بشكل مستمر

 ۰،٦٥۰ یلزم من طابعات وسماعات وغیرھاقلة تجھیز المختبرات بما 

 ۰،۷۳۳ الخلل المفاجئ في الاجھزة والشبكات الداخلیة

  
                             

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



۱۷۳ 
 
 

        -الملاحق : 

 )۱۱ملحق(

 مالیة ) بالدرجة الكلیة للمجال معوقات( ارتباط كل فقرة من فقرات المجال الثاني

 قیمة الارتباط الفقرات   

 ۰،٦٤۸ جدا ضعیفة الوزارة قبل من المالیة التخصیصات 

 ۰،٦۷۳ اجھزة الحاسوب وادواتھ لتوفیر المادیة الامكانیات قلة

 ۰،٦٤٦ البرمجیات بعض كلفة ارتفاع

 ۰،۷۷٦ قد تحتاج الى دعم مالي الفنیة المتطلبات

 ۰،۷۷٦ الاشتراكات الباھظة لبعض المواقع

 ۰،۷۳۱ التكلفة المالیة للتدریب المستمر

 ۰،٦۸۸ تنویع مصادر التعلیم الالكتروني قد یؤدي الى تكالیف مالیة اضافیة

 ۰،٦۹۹ الھدر المالي في تغییر وتجدید التطبیقات المستخدمة

                              
 

 
 
 
 
 
 

 



۱۷٤ 
 
 

        -الملاحق : 

 )۱۲ ( ملحق                               

تتعلق بالتدریس ) بالدرجة  معوقاتمن فقرات المجال الثالث ( ارتباط كل فقرة
 الكلیة للمجال

 قیمة الارتباط الفقرات

 ۰،٦۰۸ الالكتروني بالتعلیم الاساتذة بعض ایمان ندرة

 ۰،٦۸٦ صعوبة ضبط الصف الالكتروني

 ۰،٦۷۱ واضحة غیر التقویم اسالیب

 ۰،٦۷۲ الالكتروني التعلیم مع یتلاءم لا المواد التعلیمیة 

 ۰،٦۱۱ التدریس في خلل یسبب الكھربائي التیار انقطاع

 ۰،٦٤۰ الغش امكانیة

 ۰،٦٤۹ الالكتروني التعلیم تلائم تدریسیة خطط وجود قلة

 ۰،۷۱۸ المحاضرة من الطلبةبعض  انسحاب

 ۰،٦۹۱ الطلبة بعض قبل من الاھتمام وعدم الملل

 ۰،٦۹۳ المتعلمین بین الفردیة الفروق مراعاة ندرة

 ۰،٦۹۲ الطبة جمیع الى الوصول امكانیة صعوبة 

 ۰،۷۲۰ الدوافع للتدریس ضعف

 ۰،٦۷٤ الوقت وضیاع مواقع بغیر الطلبة تصفح
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        -الملاحق : 

 ۰،۷۰۹ بالمحاضرة الطلبة مشاركة قلة

 ۰،۷٥۷ التجربة وحداثة التدریس صعوبة

 ۰،۷۰۰ الانترنیت استخدام في والكفاءة الخبرة قلة

 ۰،٥٦۳ والطالبافتقار التفاعل الانساني بین الاستاذ 
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        -الملاحق : 

 )  ۱۳(ملحق

تخص الطلبة  ) بالدرجة الكلیة  معوقات( ارتباط كل فقرة من فقرات المجال الرابع
 للمجال

 قیمة الارتباط الفقرات

 ۰،۷٤۱ قلة توافر اجھزة الكترونیة موبایل لاب توب او دسكتوب لدى الطلاب

 ۰،۷۳٤ الحدیثة البرمجیات استخدام في الطلاب ضعف

 ۰،٦٥٦ للطلبة تدریبیة ورش وجود ندرة

 ۰،۷۰۹ التقلیدي للتعلیم الطلبة بعض تفضیل

 ۰،۷۱۳ افتقار الطلبة للغات التي تحتاج الیھا البرامج الالكترونیة

 ۰،۷۲۲ من قبل بعض الطلبة الالكتروني الامتحان اداء  صعوبة

 ۰،۷٥۲ دائم بشكل البیت في الانترنیت توفر قلة

 ۰،٦۸۲ افكاري تشتت الالكترونیة الواجبات كثرة

 ۰،٦٦٤ الالكتروني بالتعلیم الامور اولیاء قناعة قلة 

 ۰،۷۰٤ الطالبات من قبل اسرھم حرمان

 ۰،٦۹۲ الالكتروني التعلیم جدول انتظام صعوبة

 ۰،٥٦٤ متعددة الكترونیة منصات استعمال

 ۰،۷۰۱ الطلبة لبعض الموبایل الاجھزة قدم

 ۰،٦٤۷ التعلیمیة الروابط بعض فتح صعوبة

 



۱۷۷ 
 
 

        -الملاحق : 
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Abstract 

The current research aims to know the obstacles to e-learning in the Faculties of Basic 

Education from the students ’point of view in the following areas: 

• Technical. 

• Financial. 

• Related to teaching. 

• Related to students. 

     The researcher formulated two hypotheses: 

• There is no statistically significant difference at the level of significance (0.05) 

between the average responses of the research sample on the obstacles to e-

learning in the following areas (technical obstacles - financial obstacles - 

obstacles related to teaching - obstacles related to students) due to the gender 

variable. 

• There is no statistically significant difference at the level of significance (0.05) 

between the average responses of the research sample on the obstacles to e-

learning in the following areas (technical obstacles - financial obstacles - 

obstacles related to teaching - obstacles related to students) due to the 

specialization variable. 

The research population consisted of students of the Faculties of Basic Education in 

the following universities (Al-Mustansiriya - Wasit - Muthanna - Kufa - Maysan - Dhi 

Qar - Sumer) of 15641 students. As for the research sample, the researcher chose 

(5%) from the original population and the researcher used the sample method Random 

stratification, so that their number becomes (782), the researcher used the descriptive 

approach to suit the current topic and collection information and data. She used the 

questionnaire consisting of (54) items distributed into four areas as a tool for data 

collection and to verify the validity and reliability of the tool. The apparent validity 

was extracted by presenting the questionnaire to a group of (21) experts and 

arbitrators, and after taking the opinions of the referees and experts, the tool in its 

final form also consisted of (52) paragraphs. 

To ensure the consistency and validity of the internal consistency of the items, the 

tool was applied to (260) male and female students, which was an exploratory sample 



b 
 

 
 

from within the research population and outside the final sample. The validity of 

internal consistency was extracted by Pearson correlation coefficient through three 

indicators: 

• The relationship of the item score to the total score of the field. 

• The relationship of each item to the overall score of the tool. 

• The relationship of each item to the overall score of the tool. 

When entering data into the statistical program, it is found that all the paragraphs are 

verified, and thus the tool is ready for the final application. 

The questionnaire was applied to the research sample using the method, the random 

stratified sample is made up of (782) students from the Faculties of Basic Education. 

The questionnaire was distributed to them electronically and after receiving the data 

from the students, the data was entered in the Spss statistical processor program, and 

the weighted arithmetic mean, standard deviation and weight percent To verify the 

aim of the research, and after extracting it, it was interpreted and found that all the 

paragraphs are fulfilled when comparing the weighted arithmetic mean with the 

hypothetical mean 

The five Likert scale was found and it was found that the highest percentage of 

obstacles were in the third domain (obstacles related to teaching). 

To verify the first hypothesis, the researcher used the Te-test, and after extracting the 

arithmetic mean and the standard deviation, the calculated T value was extracted and 

compared with the tabular T value. It was found that there are statistically significant 

differences at a significant level of (0.05) in favor of females, meaning that there are 

Differences between males and females in obstacles to e-learning in favor of females. 

To verify the second hypothesis, the researcher used the Te-test, and after extracting 

the arithmetic mean and the standard deviation, the calculated T value was extracted 

and compared with the tabular T value, and it was found that there were no 

statistically significant differences at the level of significance (0.05), because the 

computed T value Less than the tabular T value, meaning that there are no differences 

between scientific and human specialization in obstacles to e-learning. 

In light of the results, the researcher concluded:
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1. The Faculties of Basic Education face many obstacles, some of which are 

related to technology and others related to material matters and matters related 

to teaching and students. 

2. The emergence of major obstacles in teaching through the data obtained by the 

researcher, because the teaching process puts e-learning into practice, and the 

obstacles appear more. 

3. There is a lack of infrastructure for e-learning in terms of equipment and 

technologies in colleges. 

4. The lack of a path or plans drawn up by the teacher to achieve the goals of e-

learning. 

5. The absence of a specialized technical staff to provide support in any 

surprising problem facing the e-learning path. 

In light of the conclusions, the researcher recommended: 

1. The need to provide financial allocations by the Ministry to fill the shortage in 

the infrastructure in terms of halls, technologies and equipment. 

2. Determining the obstacles facing e-learning, diagnosing them and working to 

solve them 

3. Holding training workshops for teachers to perfect the educational process in 

e-learning. 

The researcher suggested: 

1- Conducting a similar study on other colleges. 

1. 2. Conducting a study to develop e-learning, taking into consideration the 

obstacles raised in this study.  
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