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 جامعة ميساف –إلى مجمس كمية التربية الأساسية 

 ربيةكىي جزء مف متطمبات نيل شيادة الماجستير في الت
 تدريس عامة(مناىج كطرائق ) 

 
  

 إششاف
 حالأعتبر الدغبػذ اٌذوتٛس
 ٚئبَ ػجذ اٌؼبدي ٚص١ذ

 
ىػػ5441                           –                         ـ 0202

ربِؼخ  ٚصاسح اٌتؼ١ٍُ اٌؼبلي ٚاٌجضج اٌؼٍّٟ
 ١خــبعــــــترث١خ الأعــو١ٍخ اٌ \١غبْ ـــــــِ

 اٌذساعبد اٌؼ١ٍب \لغُ ِؼٍُ اٌصفٛف الأٚلى 
 ذس٠ظ ػبِخــــــشائك تـــــــٚط ب٘ذــــــــِٕ
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 (11:  ا٠٢خ  المجبدٌخ،  عٛسح)

 

 اٌؼظ١ُ اٌؼٍٟ الله صذق

 

 

 

 

 

 

 



 

   ج   
 

 

 
 

)كاقع ممارسة معممي المغػة العربيػة فػي المرحمػة اابتدائيػة إعداد الرسالة الموسومة بػ أشهد أف  
) أحمػد حسػف  التػ  تدػدـ بهػا الطالػب مف كجية نظر مشرفي المادة( لميارات ااتصاؿ الفعاؿ

مػف متطماػات ل ػ   ، وهػ  جػز   ة ميسػاف / لميػة الترةيػة اسساسػيةجرت بإشراف  فػ  جام ػ ذركة(
 شهادة الماجست ر ف  الترةية )ملاهج وطرائق تدريس عامة( .

 

                                       

 ع :التكقي                                        

  : كئاـ عبد العادؿ كحيدةالمشرؼ: الأستاذ المساعد الدكتكر                                         

 0202 \      \التاريخ :                                             

 بناءً عمى التكصيات المتكافرة ، أرفع ىذه الرسالة لممناقشة

 التكقيع :                                       

 : غساف كاظـ جبرالأستاذ الدكتكر                                       

 رئيس قسـ معمـ الصفكؼ الأكلى                                      

 0202 \     \  : لتاريخا                                      

 

 

ّششفِ
ُ
 إلشاس اٌ



 

   د   
 

 

 

) كاقع ممارسة معممي المغة العربية فػي المرحمػة اابتدائيػة لميػارات بػأشهد أفَّ الرسالة الموسومة 
 لػػ إ )أحمػػد حسػػف ذركة(التػػ  تدػػدـ بهػػا الطالػػب  ااتصػػاؿ الفعػػاؿ مػػف كجيػػة نظػػر مشػػرفي المػػادة(

 لمغوية.تـ تدويمها لغويا واصاحت صالحة مف اللاحية ، مجمس لمية الترةية الاساسية

 
 

 التكقيع :                           

 ـ . د . حسف منصكر محمد ااسـ :                                                    

 0202 \      \     :التاريخ                                              

 

 

 

 

 

 

 

ّ
ُ
اٌٍغٛٞمَٛ إلشاس اٌ  
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) كاقع ممارسة معممي المغة العربية في المرحمة اابتدائية لميػارات أشهد أفَّ الرسالة الموسومة بػػ 
لػػ  إ ) أحمػػد حسػػف ذركة(ـ بهػػا الطالػػب والتػ  تدػػدَّ  ااتصػػاؿ الفعػػاؿ مػػف كجيػػة نظػػر مشػػرفي المػػادة(

واصػػاحت صػػالحة مػػف  إحصػػائيا   مجمػػس لميػػة الترةيػػة اسساسػػية /  سػػـ م مػػـ الصػػ وؼ اسولػػ  ، تػػـ تدويمهػػا
 اللاحية الإحصائية.

 

                                                             

 التكقيع :                           

 أ . ـ . نزار كاظـ عباس ااسـ :                                                  

 0202 \     \    :التاريخ                                            

 

 

 

 

 

 

 

ّ
ُ
مَٛ الإصصبئٟإلشاس اٌ  



 

   ك   
 

 

 
 

) كاقع ممارسة معممي المغة العربية فػي المرحمػة اابتدائيػة لميػارات أشهد أفَّ الرسالة الموسومة بػ
جػػر  ة( )أحمػػد حسػػف ذرك  والتػػ  تدػػدـ بهػػا طالػػب ااتصػػاؿ الفعػػاؿ مػػف كجيػػة نظػػر مشػػرفي المػػادة(

 .واصاحت صالحة مف اللاحية ال مميةتدويمها عمميا  

 

 

 التكقيع :                           

  أ . د . نجـ عبد الله غالي ااسـ :                                                    

 0202 \   \   :التاريخ                                          

 

 

 

 

 

 

 

 

ّ
ُ
مَٛ اٌؼٍّٟ )الاٚي(إلشاس اٌ  



 

   ز   
 

 

 
 

مػة اابتدائيػة لميػارات ) كاقع ممارسة معممي المغة العربية فػي المرح  هد أفَّ الرسالة الموسومة بػأش
جػر   )أحمػد حسػف ذركة( ـ بهػا الطالػبوالت  تدػدَّ  ااتصاؿ الفعاؿ مف كجية نظر مشرفي المادة(

 ال ممية.واصاحت صالحة مف اللاحية تدويمها عمميا  

 
 

                                                              

 التكقيع :                             

 أ . ـ . د . حسيف شنيف جناني ااسـ :                                                             

 0202 \      \ :     التاريخ                                                              

 

 

 

 

 

 

 

ّ
ُ
مَٛ اٌؼٍّٟ )اٌخبٟٔ(إلشاس اٌ  



 

   ح   
 

 

 
)كاقع اطم لا عم  الرسالة الموسومة بػللا ألحف أعضا  لجلة الملا شة المو   ف أدلاه لشهد 

مف كجية نظر  ممارسة معممي المغة العربية في المرحمة اابتدائية لميارات ااتصاؿ الفعاؿ
وه  جز  مف متطماات ل   شهادة ماجست ر ف  الترةية )ملاهج وطرائق  مشرفي المادة(

 جد رة بل   شهادة الماجست ر ف  الترةية وجدلاهاتدريس عامة( وا د إجرا  الملا شة ال ممية 
 .ملاهج وطرائق تدريس عامة()
 

 عضك المجنة رئيس الجنة                                           
  أ . ـ . د . سماح عبد الكريـ عباسااسـ:                     أ . ـ . د . رممة جبار كاظـااسـ : 

 التكقيع :                                               التكقيع :

       020 \   \التاريخ :                                0202  \    \التاريخ :   
 عضك المجنة                                           عضك المجنة كالمشرؼ 

 ااسـ :أ. ـ. د. كئاـ عبد العادؿ كحيد                     مريـ ياسر كاظـأ . ـ . د .ااسـ: 

 التكقيع:                                                التكقيع :

                0202 \    \التاريخ :                                   0202 \   \   :التاريخ
 جامعة ميساف \صادقيا مجمس كمية التربية الأساسية 

 التكقيع :                       

 عمار جبار حسيفد. ـ .  أ. ااسـ :                                      

 عميد كمية التربية الأساسية                                                          

  0202 \    \التاريخ :                                           

لجٕخ الدٕبلشخإلشاس   
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إلى يٍ لا ٌضبىٍيًب أحد في انكٌٌ ، إلى يٍ أيزَب الله ببرهمب ، إلى يٍ بذلا انكثير، ًقديب يب 

 أىدي نكًب ىذه اندراست. ين، أيً ً أبً انغبنٍ دَّزَلا يمكٍ أٌ ٌُ

إلى يٍ فضهيى الله عهى انقبعدٌٍ حفضٍلاً ، إلى يٍ لم ٌكٍ غير ديبئيى لحفظ انعزاق سبٍلاً، 

، ا عنو كٍد المعخدٌٍإلى جمٍع انشيداء انذٌٍ رًًا بديبئيى انطبىزة أرض انعزاق نٍدفعٌ

ٌ أعًبلهى جيدي ىذا ايلاً يٍ انعهً انقدٌز ه بأيبٌ يطًئنين ، أقدو لهى ًلمٍشاؤنٍعٍش ابنب

 قبٌل.ٌخقبهو بأحسٍ  أٌْ

 

 

 أحمد                                                              

 
 

 الإ٘ذاء



 

   ي   
 

 
 

ًسٌابغ  ودر فضبئم ينقْأحدا ، حمداً بِ وًلا ٌطأ سعت نطف يمء انبحبر يدداً ًد َعًبئوِحَ هغانذي لا ٌب اللهِالحًد ِ

َعًخو ًنطبئف رحمخو ًانصلاة انسلاو عهى انبشير اننذٌز ًانسزاج المنير َبٍنب المصطفى الأيين ًعهى أىلم بٍخلو   

 انطٍبين انطبىزٌٍ ًالأصفٍبء المنخجين ًعهى جمٍع عببد الله انصبلحين .

ئً ازًٍلم إلى الأسلخب    بإكًبل يخطهببث ىذه انزسبنت ، أحقدو بخبنص شلكزي ازشٌلم ًانلب    الله عهًَ يٍَ بعد أٌّ

كبٌ لهب الأالز   إ ًئبو عبد انعبدل ًحٍد انسبعدي نخفضهيب ببلإشزاف عهى رسبنتي ىذه ،  ة المسبعد اندكخٌر

انكبير في إخزاج ىذه انزسبنت بشكهيب ًيضًٌنهب ، بمب حفضهج بو عهً يٍ َصبئح ًحٌجٍيبث بغٍت حقٌٌى يسبر 

عهٍيلب بصلحت ًعبفٍلت حلزبح بلدنهب إَلو  ٍلع         إلى الله حعبلى أٌ يمٍَ انعًم انبحثً ىذا ، فهيب يني خبنص اندعبء

 اندعبء.

عًلبر  أًجو انشكز ً الايخنبٌ إلى عًبدة كهٍت انتربٍت الأسبسٍت ممثهت ببنسٍد عًٍد انكهٍت الأسخب  انلدكخٌر   ً

ٌ    اسبحذحً، ًانشكز يٌصٌل كذنك إلى  جببر حسين افز في رفلد  في اندراسبث انعهٍب انذٌٍ كبٌ لهلى انفضلم انل

تي لمخطهببث إنجبس ىذه انطهبت بمنبىم انعهى ًسبم المعزفت ، انتي شكهج لي دعبيت ًينطهقبً أسيى في اَضبج رؤٌ

كًب أحقدو إلى انسٍد رئلٍ  قسلى يعهلى انصلفٌف الأًلى الأسلخب       ً انشكز ًالايخنبٌ نهجنت انسًنبر ،انزسبنت 

ٌ  أحقلدو بخلبنص انشلكز    ًببنشكز ًالايخنبٌ، اندكخٌر غسبٌ كبظى جبر المحترو   شلزفين المإلى انسلبدة   ًالايخنلب

                                            ببنعزاق نخعبًنهىيبدة انهغت انعزبٍت  في انتربٌٌينَ

 الباحث

 

 شىش ٚاِتٕبْ



 

   ؾ   
 

 ِغتخٍص اٌجضج

 :إلى معرفةييدؼ البحث 
ػػوا ػػم ممارسػػة م ممػػ  المغػػة ال رةيػػة فػػ  المرحمػػة الابتدائيػػة لمهػػارات الاتصػػاؿ  اؿ مػػف وجهػػة لظػػر مشػػرف  ال   

 .المادة

(  مشػػرفا  ومشػػرفة، تػػـ 77وتكولػػت ع لػػة الاحػػث مػػف ) ،اتاػػم الااحػػث المػػلهج الوصػػ   )تحم ػػ  ال مػػ  (
لتحد ػػػق  واحػػػد مديػػػاسعػػػد الااحػػػث أ و اختيػػػارهـ اصػػػورة  صػػػدية مػػػف محافظػػػات ميسػػػاف و ذ   ػػػار و واسػػػ  ، 

( فدػرة موزعػة 60ملولػة مػف ) لمديػاسا الثاػات لهػا أصػا جػرا ات الصػدؽ و إ، وا ػد التحدػق مػف هداؼ احثػةأ 
مهػػارة إدارة  ومهػػارة طػػرح اسسػػئمة  ومهػػارة الدػػرا ة و مهػػارة التحػػدث و   سػػتة محػػاور هػػ  )مهػػارة الاسػػتماع عمػػ

صت لم رفة وا م ممارسة م ممػ  المغػة ال رةيػة فػ  المرحمػة ( خصمهارة است ماؿ الوسائ  الت ميميةو الصف 
اسػػػت م   ، ولم الجػػة البيالػػػات إحصػػػائيا  ال  ػػاؿ مػػػف وجهػػػة لظػػر مشػػػرف  المػػػادةالابتدائيػػة لمهػػػارات الاتصػػػاؿ 

التجزئػػػة اللصػػػ ية و م ادلػػػة أل ػػػا لرولاػػػاخ و م امػػػ  ارتاػػػاو ب رسػػػوف  ومرةػػػم لػػػ    واللسػػػب المئويػػػة الااحػػػث )
 الاحػػث توصػػ  ( اسوزاف المئويػػة ولم ياريػػة الالحرافػػات ا واسوسػػاو المرجحػػة  وبػػراوف  -م ادلػػة سػػب رماف و 

ةإل    :ملها لتائج عدَّ

 ػػ  مػػف المتوسػػ  أدا  متوسػػ  أ( يمتمكػػوف مسػػتو   مػػف وجهػػة لظػػر مشػػرف  المػػادةع لػػة الاحػػث ) فػػرادأ .1
 .مهارات الاتصاؿ ال  اؿ ممارسةف   ال رض 

ال رةيػة لمهػارات الاتصػاؿ ال  ػاؿ )الاسػتماع و التحػدث و الدػرا ة و وطػرح الادا  ال اـ لم مم  المغة أف  .2
اسسئمة و إدارة الصف و است ماؿ الوسائ  الت ميمية ( جا ت بدرجة متوسػطة عمػ  وفػق ا ػض ال دػرات 

 الت  جا ت بدرجة لب رة.
تمػػػت مهػػػارة إدارة اف الادا  ال ػػػاـ لم ممػػػ  المغػػػة ال رةيػػػة جػػػا  بػػػدرجات ملهػػػا لب ػػػرة وملهػػػا متوسػػػطة إذا ح .3

مف ب ف المهارات ثـ تم ها مهارت  الدرا ة االمرتاػة الثاليػة ثػـ تم هػا مهػارة اسػت ماؿ  الصف المرتاة اسول 
ثػـ تم هػا مهػارة الاسػتماع  الوسائ  الت ميمية االمرتاة الثالثة ثـ تم ها مهارت  طرح اسسئمة االمرتاػة الراا ػة

   ث االمرتاة السادسة.االمرتاة الخامسة ثـ تم ها مهارة الحد
   



 

   ؿ   
 

 منيا :دـ الباحث مجمكعة مف التكصيات مف نتائج ، قَّ  وـ التكصل إليكفي ضكء ما تَّ 
ضػػػرورة تػػػدريب م ممػػػ  المغػػػة ال رةيػػػة اػػػاخت ؼ مػػػؤه تهـ ال مميػػػة وسػػػلوات الخبػػػرة لػػػد هـ عمػػػ  مهػػػارات  .5

 الص ية.الاتصاؿ والتواص  ال  اؿ ولي ية تطب ق هذه المهارات ف  الغرؼ 
جميػم دروس  حث م مم ف المغة ال رةية عم  ت     مهارة الاسػتماع وتوظي هػا داخػ  الغرفػة الصػ ية فػ  .2

 مساؽ المغة ال رةية.
عداد الم مم ف عم  مستو  التطب ق وعدـ الاكت ا  االجالب إ مهارات الاتصاؿ ال  اؿ ف  ملاهج تضم ف  .3

 اللظر  فد  .
 ج  رفم مهاراتهـ ف  الدرس. أتهتـ امهارات الاتصاؿ ال  اؿ مف تلويم الدورات التدرياة لمم مم ف والت   .4

 ، اقترح الباحث :كاستكمااً لمبحث 

وفق مهارات الاتصػاؿ ال  ػاؿ فػ  مػواد ومراحػ   عم  دا سجرا  دراسة تهدؼ إل  الكشف عف مستو  اإ .1
 خر  .أدراسية 

 خر .أ  خر  ومراح  دراسية أ، لكف عم  م مم  مدررات  الاحثجرا  دراسة مماثمة إ .2
 
ؿ ال  ػػاؿ امتغ ػػر م ممػػ  المرحمػػة الابتدائيػػة لمهػػارات الاتصػػا  ماؿاسػػتسػػااب تػػ ثر أجػػرا  دراسػػة لم رفػػة إ .3

 الخبرة الدراسية
 .المدارس  ر  المغة ال رةية مف وجهة لظر مد جرا  دراسة تدويمية اسدا  م مم إ .4

 



 

   َ   

 

 لبئّخ المحت٠ٛبد

 انصفضخ انًىضىع 

 ة اَِخ انمزآَُخ انكزًَخ  

 د إلزار انًشزف

 د إلزار انًمىو انهغىٌ 

 هـ إلزار انًمىو الإصصبئٍ 

 و إلزار انًمىو انؼهًٍ )الاول(

 س إلزار انًمىو انؼهًٍ )انخبٍَ(

 س انًُبلشخإلزار نزُخ 

 ط الإهذاء

 ٌ شكز وايتُبٌ

 ل –ن  يظتخهص انزطبنخ

 ٌ -و لبئًخ انًضتىَبد

  ٌ لبئًخ انزذاول
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 التعريف بالبحث

 : ٚلاً: ِشىٍخ اٌجضجأ

ت د مهػارات الاتصػاؿ ال  ػاؿ مػف المهػارات اسساسػية التػ   جػب أف يمتمكهػا الم ممػ ف حتػ  يلولػوا  
مػف خػ ؿ اطػ ع الااحػث عمػ  الدراسػات، ولػذلؾ خػ ؿ عمػ  الااحػث م ممػا  أكثر تواصػ   مػم المت ممػ ف، ف

المػػادة المغػػة ال رةيػػة ولت جػػة لاحتكاكػػم بػػزم   المهلػػة، فدػػد تولػػد لديػػة شػػ ور اضػػ ف توظ ػػف م ممػػ  المغػػة 
ال رةيػػة لمممارسػػات الت ميميػػة الداعمػػة لمهػػارات الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ وتوظي هػػا داخػػ  الغرفػػة الصػػ ية ومػػف أجػػ  

وم ممة ولد هـ خبرة تدريسػيم مػف ( م مما  20ستط عية مم )الا سئمة المدياست كد مف ذلؾ أجر  الااحث اال
( سػػلوات فػػ كثر اغيػػة الو ػػوؼ عمػػ  طبي ػػة ممارسػػاتهـ الت ميميػػة لمهػػارات الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ فتبػػ ف أف تمػػؾ 5)

، ذلػؾ مػف خػ ؿ مهلػة الااحػث لم مػـ المػادة المغػة  الممارسات لا تجسد مهػارات الاتصػاؿ ال  ػاؿ اشػل ف واؼف
 (.3( سلوات. ممحق )4ال رةية )

دت مشلمة الاحث مف خ ؿ الطرائق والوسائ  واسسال ب الاعتيادية المست ممة فػ  تػدريس ح ث البث
مػػػادة المغػػػة ال رةيػػػة فػػػ  مػػػدارس المرحمػػػة الابتدائيػػػة فالالهيػػػار الم رفػػػ ، والتػػػدفق ال لػػػر ، والضػػػ  ال ضػػػائ  

جم ومرشد داخػ  وتكلولوجيا الم مومات والاتصالات  م  مف دور الم مـ لمصدر لمم رفة، وأصا  الم مـ مو 
الغرفػة الصػػ ية، فمػف خػػ ؿ اطػ ع الااحػػث عمػ  اسدب اللظػػر  والدراسػات السػػاادة ذات الصػمة، ح ػػث وجػػد 
الااحػػث تطب ػػق مهػػارات الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ فػػ  تػػدريس مػػادة المغػػة ال رةيػػة المػػدارس  ي مػػ  عمػػ  الػػتخمص مػػف 

 الطرائق واسسال ب الاعتيادية الممارسة ف ها.

، سلػػم لشػػاو مػػا مػػف ت ل ػػر المجتم ػػات الإلسػػاليةارة الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ ح ػػزا  مهيشػػغ  موضػػوع مهػػ إذ
إلسال  د لاميل  مهـ مف خ لم  تـ لد  الم مومات والافلار والخبرات مهما لبرت أو صغرت مف فػرد ومػف 
 مجموعػػة سخػػر ، واف هػػذا اللشػػاو أد  دورا  خط ػػرا  فػػ  تطػػوير الػػوع  الإلسػػال  ملػػذ أف وجػػد الإلسػػاف عمػػ 

، وةهػػذا فػػ ف مهػػارات الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ ضػػرورة ممحػػة فػػ  المجتمػػم الإلسػػال ، لكػػف الارض والػػ  ا ف سػػط 
هلاؾ ت اوتا  ب ف الافراد ف  هذه المهارات؛ إذ لجد فئة مف اسفراد لد هـ مهارات الاتصاؿ ال  اؿ ف  المجتمم 

ل  جالب ذلؾ فئة ت  ق مهارات الاتصاؿ ال  اؿ أو ت تدر لمهارات ا  .لاتصاؿ ال  اؿوا 

 (  913:  2022، عااس)سام  و                                                                 
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 التعريف بالبحث

أف توظ ػػف مهػػارات الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ داخػػ  ال صػػوؿ الدراسػػية ومػػا  ػػرتا  بهػػا مػػف  ػػدرة الم ممػػ ف  لػػذا
ثػرا  لمملهػاج عم  است ماؿ  تكلولوجيا الت ميـ، والجاز المهاـ المولمة إل هـ مف ت خطي  ج ػد وتل  ػذ وتدػويـ وا 

ومراعػػػػاة لشػػػػؤوف المت ممػػػػ ف، يشػػػػل  تحػػػػديا  لب ػػػػرا  لمم ممػػػػ ف فػػػػ  ضػػػػو  ارت ػػػػاع اعػػػػداد المت ممػػػػ ف ومحدوديػػػػة 
الاملالػات المتػػوافرة داخػػ  المػػدارس، واػػالردـ مػػف وجػػود ال د ػد مػػف الدراسػػات التػػ  تاحػػث فػػ  مجػػاؿ مهػػارات 

هػػػػا تلػػػػاوؿ موضػػػػػوع  مهػػػػارات الاتصػػػػاؿ ال  ػػػػػاؿ داخػػػػ  الغرفػػػػة الصػػػػػ ية الاتصػػػػاؿ ال  ػػػػاؿ، إلا أف الدم ػػػػػ  مل
 وخصوصا  لد  م مم  المغة ال رةية .      

 (61: 2013ال ساؼ، و  ارة)سم                                                                 

االغػػا  مػػف اهتمامػػات الترةػػوي ف شػػغمت  ضػػية إعػػداد الم ممػػ ف واكسػػابهـ مهػػارات الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ ملالػػا  ح ػػث 
والااحث ف، والمؤسسات الاحثية، إذ ي  د الم مـ مف أهـ ال وام  ف  اتداف المت ممػ ف لههػداؼ الملشػودة، التػ  
 رسػػمها ويخطػػ  لهػػا المسػػؤولوف عػػف الترةيػػة والت مػػيـ لمواجهػػة تحػػديات التلميػػة الشػػاممة فػػ  ظػػ  المتغ ػػرات 

 ؛فاعػػ  ومتم ػػز لمم مػػـ لممجتم ػػات الم اصػػرة، ولتحد ػػق أثػػر ة والا تصػػاديةال مميػػة والتكلولوجيػػة والاجتماعيػػ
لمواجهة الوا م مف جهػة، والتحػديات المسػتدبمية فػ   ؛ جب إعداده إعدادا  ج دا  ومم زا ،  ب  وف  أثلا  الخدمة

 ( 5:  2002)الح مة ،                        الدرف الحاد  وال شريف مف جهة أخر .                    

 نحك ااَتي :لكيمكف صياغة مشكمة الدراسة عمى 

مػػػا وا ػػػم ممارسػػػة م ممػػػ  المغػػػة ال رةيػػػة فػػػ  المرحمػػػة الابتدائيػػػة لمهػػػارات الاتصػػػاؿ ال  ػػػاؿ مػػػف وجهػػػة لظػػػر  
 مشرف  المادة ؟
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 : أ١ّ٘خ اٌجضج : حب١ٔبً 

ف  ال ممية الت ميمية إف اسثر الذ   تخذه الم مـ ف  حالة است ماؿ مهارات الاتصاؿ ال  اؿ 
تماما  عف دوره الاعتياد ، ف   موا ف الت ميـ الاعتيادية يلوف الم مـ هو المصدر اسساس  ممية  ختمف الت 

لمم مومات، ويد  ت اع  المت مم ف ولشاطهـ ، و د يص  اسمر إل  أف يصا  الم مـ ال لصر الإ جاب  
ت مم ف الص ة السمبية، وف  ظ  اللظاـ الاعتياد  تد  اللش  ف  ال ممية الت ميمية؛ ح ث تغمب عم  الم

فرصة مراعاة ال روؽ ال ردية الذاتية؛ ح ث تكوف وحدة الت ام  مم الم مـ ه  مجموعة الصف وليس 
  . سه   وه لا فإف اسمر اات المت مـ ومف ح ث إدارة ال ممية الت ميمية ف  ظ  اللظاـ الت ميم  الاعتياد 

 (91:  2012)أبو عاذرة ،                                                                    

لما يلوف  ادرا  ،الترةويةل زمة الم رفية و الب دادوجية و فالم مـ اللاج  هو الذ  يمتمؾ الك ا ة ا
 ،تملففية بالم ر ل سية والاجتماعية و عم  الت رؼ عم  ال روؽ ال ردية ب ف المت مم ف وم رفة احتياجاتهـ ال

 ( 21: 2018- 2017)بومزةر،        مف خ ؿ الت ام  و التواص  مم مت مميم اشل  أحسف.        

أذ أف لمم مـ دورا  لب را  وح ويا  ف  ال ممية الترةوية والت ميمية، ويجب أف  بت د عف الدور التدم د  
ةوية الحد ثة مف تكلولوجيا الم مومات الالدائ  وأف لا يلوف وعا  لمم مومات فد  ف  ض  التطورات التر 

والاتصالات ب  إف دوره هػو توجيم المت مم ف علد الحاجة مف دوف التدخ  الكب ر، وعميم فإف دوره اسساس  
 (31: 2012مـ.  )ال  وف، يلمف ف  التخطي  لتوجيم المت مم ف ومساعدتهـ عم  إعادة اكتشاؼ حدائق ال 

د  وظي تم عم  وجم مرض  وتاـ إلا إذا لاف عم  عمـ ام ل  ح ث إف الم مـ لا يستطيم أف  ؤ 
الترةية والغاية ملها، فإف ال م  الذ  لا تدرؾ لم داية لوع مف ال بث لا  مبث الإلساف أف يممم ويلصرؼ 
علم إل  سواه، ومف هلا لالت الحاجة ماسة ممحة ف  أف ي رؼ الم مـ بج   الغاية مف الترةية لتحد ق 

                   .                      شودة لد  المت مم فالاهداؼ المل

 (8: 2022)جاكسوف واخروف،                                                               
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 التعريف بالبحث

تظهر الدراسات الم اصرة أف فاعمية الم مـ تشل  ال ام  اسبرز ف  لجاح المت مـ ف  المدرسة،  إذ
 مموف عم   د م مـ مم ز مدة ث ثة أعواـ متتالية  ت و وف عم  لحو ممحوظ مدارلة فالمت مموف الذ ف  ت

ا  رالهـ الذ ف لا يحظوف بهذه الم زة، لذلؾ تب ف الاحوث أف تكم ف م مـ اارع بتدريس مجموعة مف 
المت مم ف اس   حظا  مدة خمس سلوات مت ا اة يملف أف  جسر فجوة التحص   الدراس  ب ف هؤلا  

 (32: 2016ت مم ف وأ رالهـ اسفض  حظا .                                                )الدخ   ، الم

اما أف لمم مـ دورا  مهما  وأساسيا  ف  لجاح أ  عممية تطوير ترةو  لاف مف الضرور  امت كم 
س ذلؾ اصورة مااشرة عم  ، ل ل لدياـ ااسدوار الملوطة ام ال ا ةلمهارات الاتصاؿ ال  اؿ لتمللم مف ال

، ومف رح الذ  تحدث فيم عمميات الت ميـمخرجات الت ميـ ولواتجم، اذ ت د درفة الصف امثااة المس
الاتصاؿ ال  اؿ  مهارات المت ارؼ عميم أف عمميات الت ميـ ه  عمميات اتصاؿ لذا فإف ل اية الم مـ ف 

تدالم لمهاراتم وفلولم ت د متطماا  أساسيا  لمددرتم عم  إحداث الت مـ اشل  ف اؿ ف ممية التدريس والت ميـ لا  وا 
ف  ال ممية الت ميمية يحدث ب ف  ال  اؿ ، ح ث إف الاتصاؿال  اؿ ف  دياب الاتصاؿ -ا   حاؿ  -تحدث 

 (399: 2009)زيتوف،               ب ف مرس  ومستدب .    الم مـ والمت مـ ويتاادؿ ل هما اسدوار ما

 ال  اؿ حت  تتـ عممية الاتصاؿ ال  اؿ بلجاح  جب عم  الم مـ أف يست م  مهارات الاتصاؿو 
فحسب ب  يحدث التلافر ب ف اطراؼ  ال  اؿ اصورة ف الة اذ اف الاست ماؿ د ر الملاسب لا ي وؽ الاتصاؿ

مد اللجاح ف  است مالها عم  التدريب ال  اؿ والتدويـ المتواص ، ف   الاتصاؿ ال ممية الت ميمية لذا ي ت
، فا د أف لاف الم مـ محور ال ممية الت ميمية أصا  التمم ذ دور الم مـ عما لاف عميم ساادا   ال  اؿ  ختمف

ف لاف الم مـ مرس    م ب دورا  لشطا  ح ويا  وحساسا  ف  ال ممية إياها، وهو لا يد  أهمية عف م ممم، وا د أ
م ظـ الو ت يلت   بلد  الم مومات أصا  دوره لوسي  ت ميم  يدتصر عم  اسعماؿ الت  لا يملف لغ ره 

، ومف ذلؾ س يم لتلظيـ الاتصاؿ ال  اؿ ب لم وة ف ت م ذه ولدد أصا  مف الوسائ  أداؤها ل سها الك ا ة
الم زمة لمت ميـ مستشارا  متخصصا ف  الوسائ  مصمما ا ف ،مشخصا مهلدسا  اجتماعيا ، موفرا  لمتسهي ت 

 (119 - 118: 2010) طيشات وا خروف،                لمبرامج.                                     

فالم مـ المغة ال رةية دور لاش  ف  استخداـ الطرائق المتلوعة ف  تدريس المادة وفدا  لمهارات 
ثدتم بل سم وثدة المت مم ف ام، وم رفة اسهداؼ الت   ريد تحديدها واسسال ب  الاتصاؿ ال  اؿ وهذا عم 
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 التعريف بالبحث

إلسالية  الت  ي تمدها لتحد ق اسهداؼ الملشودة لد  المت مم ف وف  طمي تها لظرتم إل  ت م ذه، لديمة
 ـ.           اف ت ثر المت مم ف ام ممهـ أمر مت اوت، اسبب ال روؽ ال ردية ب له مشارلة ف  عممية الت مـ،

 ( 175: 2008)ماروف،                                                                                

تلام أهمية المرحمة الابتدائية ف  لولها البداية الحديدية ل ممية التلمية ال لرية لمدارؾ الت م ذ،   
كسابهـ الوسائ  اسول  لتحص   الم رفة، لما ت تضاعف أهم تها مف خ ؿ إدراؾ أف الب ئة المدرسية ف  وا 

أل سهـ ، ويحيطوف اما  جر  تمؾ المرحمة تمث  ل  ش   تدرياا  االلساة الت م ذ، فهػػػـ يلتش وف مف خ لها 
والمرحمة الابتدائية تؤثر اشل  ف اؿ عم   ، وتدال دف ملها عم  المجتمم الكب ر اديمم، وعاداتم، ويطمو حولهـ
مف خ ؿ  ال رد وم ولم خ ؿ مس رة حياتم، وتدوـ بدور الموجم المااشر ف  بلا  فلر التمم ذ وتوجهم سموؾ

، وأساسياتها ال زمة، لتمل لم ف  مستدب  حياتم مف تحد ق الالدماج المثمر والبلا  تزويده ا وليات الم رفة
ها مف  ب  عمما  الل س، وعمما  الترةية ف  مجتم م وة ئتم الت   لتم  إل ها إف مف أوؿ الثوابت المت ق عم 

، ، وم م  شخص تمأف مرحمػػػة المدرسة الابتدائية ت  د أهـ مراح  عمر الإلساف مف ح ث تحد د اتجاهاتم
ورسـ خطوو تطوره ف  شااام، ورجولتم، وف  م ولم و دراتم، وف  تكويف موا  م واتجاهاتم، وف  تحد د 

ت ت  أهمية المدرسة الابتدائية، وما  واجم التمم ذ ف ها مف أحداث ألماو سمولم وتصرفاتم، ومف هلا 
 وموا ف، وما يلتسام مف م مومات ومهارات و درات؛ ولا تدتصر أهمية المرحمة الابتدائية عم  الجالب

                          الترةو  والت ميم  فحسب، بػػ  تت د  ذلؾ لتشم  جوالب صحية ول سية مختم ة.
 (120: 2008)الشهر ،                                                                              

المراح  ف  تشل   ه  واحدة مف أهـ المرحمة الابتدائية ف  ال ممية الت ميمية وير  الااحث إف 
المهارات والم رفة اسساسية ، إذ إلها المرحمة الرسمية اسول  مف الت ميـ ح ث  ت مـ التمم ذ مستدب  التمم ذ

  الت  يحتاجولها لتطورهـ اسكاديم  والشخص .

م ب الاتصاؿ ال  اؿ دورا  رئيسا  ف  لجاح ال   ات الإلسالية ف  مختمف مجالات الحياة، ولذلؾ  
 ، ل تمللوا مف تحد ق مهامهـ وتمبية ردااتم ف  هذهس اكتسابها وممارستهافهو مهارة مهمة  ت  ف عم  اللا

الحياة؛ ويتم ز الاتصاؿ ال  اؿ االإدراؾ والددرة عم  توص   ال لرة إل  الطرؼ المداب  اغية تحد ق 
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 التعريف بالبحث

اسهداؼ الملشودة مف ل  الطرف ف؛ لما ي  د الاتصاؿ ال  اؿ أداة لتلمية الإلساف وتطور م ارفم وخبراتم مف 
ت  جز ا  لب را  مف حياة ال رد ال ومية، اللواح  الاجتماعية والت ميمية والوظي ية؛ وي حظ أف الاتصاؿ يح

% فد ؛ وت د مهارات 25%، ب لما تمث  اسعماؿ اسخر  75ح ث يمث  الاتصاؿ اا خريف ما لسبتم
مف لجاحم المهل ، أما المهارات  %85الاتصاؿ ال  اؿ مف أهـ عوام  اللجاح المهل  لم رد، اح ث تمث 

 (14: 2013مطاوع و الخمي ة، )                                    % فد .  15فتمث ال ممية والمهلية 

فر مهارات الاتصاؿ أمر افالاتصاؿ ال  اؿ ي خذ دورا  هاما  ف  حياة ال رد ومستدبمم ولذلؾ فإف تو 
% مف و تم ف  الاتصاؿ 85% إل  70ضرور ،  وتش ر ا ض الدراسات إل  أف الإلساف يدض  مف 

ات لهـ، أو الحد ث م هـ، أو الدرا ة، أو الكتااة للآخريف؛ لذلؾ فإف اا خريف؛ إما عف طريق الإلص
الاتصاؿ  جسد دورا  هاما  ف  حياة الملظمات والمجتم ات، فمف خ لم عم  سب   المثاؿ  تحدق ال هـ 
المتاادؿ ب ف أعضا  ال   ة، ومف ثـ تمث  عمميات الاتصاؿ الشرا  ف الت  ترة  ب ف أعضا  الملش ة، وة ف 

وحداتها وألشطتها المختم ة، وة ف الوظائف الإدارية المختم ة لتحد ق التراا  والالسجاـ ب لها، ويؤد  دياب ،
ل  تبد د الموارد وت ط   الإلتاجية، لما ه  الحاؿ  الاتصاؿ ال  اؿ داخ  الملظمة إل  مشل ت حادة، وا 

داراتها. ف جب ف  الدوؿ اللامية، ح ث ت ال  الكث ر مف الشرلات والبلوؾ مف الص راعات ب ف موظ  ها وا 
عم  المد ر أف  ت رؼ عم  المشل ت الت  يلوف الاتصاؿ سباا  ف ها وي م  جاهدا  عم  ا جاد اتصاؿ 

 (18: 2015)أبو اللصر،                                    ف اؿ يدض  عم  تمؾ المشل ت. 

ة مسادا   ادر عم  إحداث الت مـ، وتحد ق فالاتصاؿ ال  اؿ لشاو ت ميم  مخط  ذو أهداؼ محدد
أهداؼ الت ميـ اسهولة ويسر، وفاعميم وت اع  إ جاب  ب ف أطراؼ ال ممية الت ميمية فهو  زيد مف فاعمية 

ا اطريدة المت مـ ف  الت ام  مم الموا ف الت ميمية المختم ة ويزيد  درة المت مـ عم  إدارة م رفتم وتوظي ه
، ويتـ مف خ ؿ الاتصاؿ ال  اؿ الرة  ب ف مدخ ت ال ممية الت ميمة ومخرجاتها  مف الة ف  مواجهة الوا

                                                       واف جوهر الاتصاؿ ال  اؿ  رتا  اددرة الم مـ عم  ارساؿ تجرةة ت ميمية تحدق مخرجات ت ميمية مطمواة.                               

 (62: 2008)عطية،                                                                                   
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اف مهارة الاستماع مف المهارات الاارزة ف  ال ممية المغوية؛ إذ اعتمد الددما  عم  سماع الروايات 
اسبق وجودا مف    وهو مم التحدثالملطو ة ف  لد  التراث الماض  ال  الحاضر، فهو ملش  اللشاو المغو 

، لذا ت د اهمية الاستماع لبر  المهارات فهو فف ترتكز عميم ل  فلوف المغة لذا مف الدرا ة والكتااة
الضرور  ال لاية والاهتماـ بهذه المهارة ، إذا اصا  الاستماع جز ا  رئيسا  ف  م ظـ برامج الت ميـ ف  الدوؿ 

 المتددمة ف  هذا المضمار. 

ام أهمية مهارة التحدث ف  لولها ت ط  مؤشرا  صاد ا  لمحلـ عم  المتحدث، والمستو  الثداف  وتت
الذ   لتم  اليم، فض  عف الها وس متم له لاع وال هـ والافهاـ ب لم وة ف الاخريف، واف ال رد احاجة ال  

امية وتجلب اسخطا  المغوية مهارة التحدث مف ح ث الددرة عم  التدا  الكممات الموحية والابت اد عف ال 
 (159:  2014الخ اؼ ، )           ، تؤثر عم  سام يم.   يلوف لما  تحدث ام  يمة ثدافيةواللحوية حت

 تطمب مف الم مـ ولا سيما ف  الص وؼ اسول  مف المرحمة الابتدائية أف يلوف عم  وع  ا همية 
مثالا  يحتذ  ف  أدائم، واف يطمئف إل  المت مم ف  مهارة  الدرا ة ويحاوؿ اكسابها لممت مم ف ا ف يلوف 

مف حرلات،  ولوا عم  وع  االظواهر الدرائيةليستطي وا ت رؼ الحروؼ، وتجريدها، وترل بها، واف يل
الدمرية،  ػ(ال)الشمسية و ػ(ال)ومدود، وتلويف، بد  الك ـ االحرلات والالتها  االساكف، والشدة والسلوف و

 .    االدواعد الصحيحة ف  اللطق بها ر الدرائية، تمه دا ل لتزاـود ر ذلؾ مف الظواه

 (47: 2014)مبيض،                                                                          

اما عف اهمية إدارة الصف فه  تلام مف تش ب مدخ تها وتلوعها وازدياد ت د دها، فدد أصا  
غ رات لث رة ف  درفة الصف، االإضافة ال  الترل ب الإلسال  لمغرفة الص ية الذ  الم مـ مسؤولا عف مت

يدتض  الت ام  مم طماة  لتموف ال  خم يات اجتماعية وا تصادية وثدافية متلوعة ال  جالب الاخت فات 
عم  الروحية وال روؽ ال ردية الذلائية، واهمية ادارة الصف لمم مـ تتمث  ف  مساعدتم عم  الت رؼ 

المسؤوليات والواجاات داخ  الغرفة الص ية، اذ الها تتي  لمم مـ سيطرة اكبر، وافض  عم  الب ئة الت  ي م  
 (257:  2002) الح مة ،                                  ف ها فهو الموجم والدائد والمرجم .           
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 التعريف بالبحث

ف الم مـ ومت مميم وة ف المت مم ف وعف اهمية مهارة طرح اسسئمة فت د أفض  وس مة اتصاؿ ب 
ال سهـ، لاف عف طريدها  تملف الم مـ مف م رفة مد  ما يمتمكم المت مم ف مف م مومات ل  يستطيم 
الم مـ توسي ها وعف طريدها تثبت الم مومات والموضوعات الت  تدرس ولذلؾ تكمف اهم تها ف  تشخيص 

   المت مـ لذلؾ ت د مهارة طرح الاسئمة حافزا سثارة مواطف الدوة والض ف لد  المت مم ف، وتدويـ تحص
 (99:  2021) زا ر و زد ر ،                                 المت مم ف وتح  زهـ عم  المشارلة .      

وعف اهمية مهارة  است ماؿ الوسائ  الت ميمية  ف لها لب رة ف  عممية الت ميـ والت مـ فه  تؤد دورا 
دة الم مـ عم  ت دية وظائ م وتحس ف عممية الت مـ وتساعد عم  تحد ق اهداؼ الت ميـ، سلها لب را ف  مساع

تج   الخبرات أثبت اثرا ف  ذهف المت مـ فدد اثبتت التجارب اف الوس مة الت ميمية اذا ما استخدمت اشل  
 ا ف  حياتهـ ال امة .    صحي  ف لها تساعد المت مم ف عم  سرعة ادراؾ المادة وسرعة تذلرها والافادة مله

 ر  الااحث اف امت ؾ مهارات الاتصاؿ ال  اؿ اصاحت أحد متطماات اللمو الشخص  لمم مـ 
لموصوؿ ال  الاهداؼ الت  عادة ما توضم مف خ ؿ التخطي  المسبق لم، فلمما ازدادت أهداؼ ال رد ف  

هذه المهارات  ويت شخصية ال رد وزادت هذه الحياة لمما احتاج ال  مهارات اتصاؿ أكثر، ولمما ازدادت 
ثدتم بل سم وفتحت ابواب اللجاح لم اااا  تمو آخر ومف هذه المهارات مهارة الاستماع، مهارة التحدث، مهارة 

 الدرا ة، مهارة ادارة الصف، مهارة طرح الاسئمة، مهارة است ماؿ الوسائ  الت ميمية.

ولذلؾ ت ل   لاتصاؿ ال  اؿ تؤسس لثدافة لم رةيةوف  ضو  ما تـ ذلره يملف الدوؿ أف مهارات ا
امجم  علاصر ال ممية الترةوية والت ميمية ومؤثراتها لما تج   مف المت مـ محورا  ال ممية الت ميمية الت ممية 

 جابية ب ف المت مم ف ااحثا  عف مصادر الم رفة بل سم والت اوف ب ف المت مم ف ا ضهـ ا ض وال   ة الا
 : خص أهمية الاحثتمت، و وم ممهـ

 .أهمية المرحمة الابتدائية لولها تمث  مرحمة التكويف الاجتماع  لممت مـ (1
 لممت مـ.التدريس ال  اؿ ف  هذه المرحمة لكولها تمث  مرحمة التكويف الاجتماع    أهمية است ماؿ مهارات (2
 أهمية م مـ المرحمة الابتدائية. (3
 الاتصاؿ ال  اؿ .أهمية دور مشرف  المغة ال رةية ف  مهارات  (4
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 التعريف بالبحث

 حبٌخبً: ٘ذف اٌجضج:

  :إلى معرفةييدؼ البحث 

وا م ممارسة م مم  المغة ال رةية ف  المرحمة الابتدائية لمهارات الاتصاؿ ال  اؿ مف وجهة لظر مشرف  
 المادة.

 :اٌجضج : فشض١خساثؼبً 

مدياس مهارات الاتصاؿ ( ب ف متوس  درجات 0005لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية علد مستو  دلالة )
 ال  اؿ لم مم  المغة ال رةية ف  المرحمة الابتدائية والمتوس  ال رض  لممدياس .

 : صذٚد اٌجضج :خبِغبً 

 .2023-2022الدراس   ال اـ :الحد الزماني .1

مدارس المرحمة الابتدائية الحلومية التاا ة المد رية مد رية الترةية ف  محافظة ميساف  :الحد المكاني .2
 ترةية محافظة ميساف .

 . مشرف  مادة المغة ال رةية  ف  محافظات ميساف و ذ   ار و واس  :الحد البشري  .3

 مهارات الاتصاؿ ال  اؿ ، مادة المغة ال رةية. :الحد العممي .4
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 عبدعب: تحذ٠ذ الدصطٍضبد :

 :: المرحمة اابتدائية: عرفيا كل مفأكاً 

 ( ،5994عبكد ):  

التمرس عم  طرؽ الت ل ر السميـ وتؤمف لم الحد اسدل   التمم ذاسول  االمدرسة الت  تك    مرحمة الت ميـ
مف الم رفة والمهارات والخبرات الت  تسم  لم االته ؤ لمحياة وممارسة دوره لمواطف ملتج داخ  إطار 

ظام  وخارجم )ت ميـ الت ميـ اللظام ، سوا  أكاف ذلؾ ف  ملاطق ري ية أـ حضرية، داخ  لطاؽ الت ميـ الل
الكاار( ف  إطار الترةية المستدامة، وا لم الت ميـ الذ   وثق الرواا  ب ف الت ميـ والتدريب ف  إطار واحد 
متكام  ويهتـ االدراسات ال ممية والمجالات التدلية وال لية ف  جميم برامج الت ميـ لمصغار والكاار عم  

 .(227: 2017)لشهب ،  لد   عف. السوا 

لمت مـ ا لَّها المستو  اسوؿ مف مرحمة الت ميـ اسساس ف  ال راؽ ت مػ ؿ عم  ج   ا :( 0222الشبمي )
                                                                                .(50: 2010)الموسو  و زةوف، لد   عف  .عضوا  فاع   ف  مجتم م

 ( 0255كزارة التربية :) ه  مرحمة عامة إلزامية مدتها ست سلوات تشم  جميم أبلا  الوطف مف لافة
أطيافم و ومياتم لمتزود ا هـ اسساسيات ال زمة مف الت ميـ والخبرات والم مومات والمهارات لإعداد 

ألها تمث  المت مـ أعدادا  عدميا  وةدليا  ووجداليا  واجتماعيا  ليلوف مواطلا  صالحا  ذو اتجاهات سميمة، لما 
الداعدة الاول  لبداية السمـ الت ميم  ف  ال راؽ والت   رتكز عم ها أعداد اللاشئ ف لممراح  التال ػة مف 

 (5: 2011)وزارة الترةية،                                                                    حياتهـ.

 :ميارات ااتصاؿ الفعاؿ :ثانياً 

  :)ه  مجموعة مف المهارات الت   تـ استخدامها ف  اثلا  التواص  مم )ميارات ااتصاؿ الفعاؿ
 . الاشخاص لضماف اف تكوف عممية الاتصاؿ ف الة وتحدق الهدؼ ملها

 (يعرؼ الباحث ااتصاؿ الفعاؿ إجرائياً بأنو) : والالشطة والاسال ب الت  يستخدمها م مـ ه  الممارسات
داؼ ف  المرحمة الابتدائية ف  الموا ف الت ميمية لمساعدة ت م ذه ف  الوصوؿ إل  الاهالمغة ال رةية 



 

 12  
 صل الاولــالف  
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دارة الصف و الاستماع الملشودة وهذه المهارات ه  ) است ماؿ الوسائ  والتحدث والدرا ة وطرح اسسئمة وا 
مف خ ؿ ال رةية الت ميمية( والت  يملف  يامها مف خ ؿ الدرجة الكمية الت  يحص  عم ها  مشرف  المغة 

 اجاااتهـ عم  مدياس مهارات الاتصاؿ ال  اؿ الذ  اعده الااحث لذلؾ.

 المشرؼ التربكي : :ثالثاً 

 (  5999عرفتو كزارة المعارؼ):  
المشل ت الت ميمية الت  ، وح  ساعدة الم مم ف عم  اللمو المهل خب ر فل  ، وظي تم الرئيسية م

ية الترةوية ، لتحس ف أسال ب التدريس وتوجيم ال ممالخدمات ال ليةلإضافة إل  تدديـ ، ااتواجههـ
 .(12: 2008-2007)الدش  ، لد   عف . الوجهة الصحيحة

 (0222، الخطيب، الخطيب):  
هو الشخص الذ  يشغ  وظي ة مشرؼ، ويهدؼ مف خ ؿ وظي تم إل  تحس ف ال ممية الترةوية 

 لد   عف .ف خ ؿ عمميات الت اع  والاتصاؿموال م  عم  تطويرها مف جوالبها المختم ة، 
     .(7:  2014، )مبيض
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 الجىانب النظرية و الدراسات السابقة 

 ٔظش٠خرٛأت : المحٛس الأٚي

 .الاتصبي :ٚلاً أ

  الاتصبي ٚتطٛسٖ :ٔشأح 

ذ دورا  مهمػػػا  د ػػػر أف الالت ػػػات لػػػم لمػػػلهج واسػػػترات جية تدريسػػػية فػػػ  لافػػػة أخػػػإف الاتصػػػاؿ ظهػػػر  ػػػديما  و 
 ال موـ لـ  تبمور إلا ف  ال صر الحد ث.

أذ ت د ظاهرة الاتصاؿ  ديمة  ػدـ المجتم ػات الإلسػالية ح ػث لسػتطيم أف لممػس م محهػا ملػذ البػدايات 
لسػػال ، إذا لػػاف لابػػد مػػف وجػػود وسػػائ  ي بػػر بهػػا الإلسػػاف عػػف أفلػػاره للآخػػريف ويلدػػ  لهػػـ اسولػػ  لمتواجػػد الإ

خبراتػػػم، لػػػذا ابتكػػػر وسػػػائ  بدائيػػػة حسػػػب مػػػا أتػػػي  لػػػم فاسػػػتخدـ بدايػػػة صػػػوتم ولالػػػت بػػػذلؾ المرحمػػػة اسولػػػ  
لاتصػػػاؿ ل تصػػػاؿ أو مػػػا يطمػػػق عم هػػػا االمرحمػػػة الشػػػ افية الكميػػػة أو مرحمػػػة مػػػا  بػػػ  الػػػت مـ ولالػػػت وسػػػ مة ا

الحاسػػػة اسساسػػػية حاسػػػة السػػػمم ثػػػـ أتػػػ  تطػػػور لغػػػة لكػػػ  ي طػػػ   ػػػوة ئيسػػػية ف هػػػا هػػػ  الكممػػػة الملطو ػػػة و الر 
ل تصاؿ الإلسال ، ولت جػة لػذلؾ ا تػرب اللػاس مػف ا ضػهـ الػا ض وتسػموا اال اط يػة ولالػت الشػائ ة التػ  

خاار تلتد  مف ال ـ إل  اسذف لالت تدور ب ف اللاس أوؿ شل  مف أشلاؿ الإع ـ والاتصاؿ ح ث لالت اس
 االتدالها لالت تضخـ ب  لالت تتغ ر وتشوه ح ث تضيم حديدتها ف  أحياف لث رة.و 

 (260: 2014) وسف و لص رة، 

إذ إف مػػف  تػػاام تطػػور الاتصػػاؿ وتطػػور ب ئتػػم ووسػػائمم وأدواتػػم ومػػا تاػػم ذلػػؾ مػػف تطػػور فػػ  ألمػػاو 
اعة ثـ إل  عصر الم مومات والتكلولوجيػا المت اعمػة  ػو ف الػم الحياة مف الص د إل  الزراعة وملها إل  الصل

لػػػولا الاتصػػػاؿ لمػػػا اسػػػتطاعت الاشػػػرية أف تصػػػ  إلػػػ  مػػػا وصػػػمت إليػػػم؛ سف مػػػف تدػػػدـ فػػػ  ال لػػػر وتلػػػوع فػػػ  
التجػػػارب الإلسػػػالية وارتدػػػا  فػػػ  الدػػػدرة عمػػػ  مواجهػػػة تحػػػديات الحيػػػاة الا تصػػػادية والاجتماعيػػػة و والسياسػػػية 

حية وف  المداب  ف ف التددـ الحاص  ف  هذه المياد ف لاف  ؤت  ثماره هػو ا خػر ليسػهـ فػ  والت ميمية والص
 ( 64: 2021عبدالمج د، )الموسو  و     تطوير ألماو الاتصاؿ ووسائمم.                                
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ظهػػر  بػػ   ح ػػث  ػػر  المؤرخػػوف اػػ ف هلػػاؾ اهتمامػػا  واضػػحا  االاتصػػاؿ وةػػدوره فػػ  الشػػئوف الإلسػػالية
الدػػرف الخػػامس  بػػ  المػػي د وذلػػؾ فػػ  لتااػػات الاػػابم  ف وفػػ  م ابػػد المصػػري ف الدػػدما  ومدػػابرهـ التػػ  زيلػػت 
جػػػدرالها االصػػػور والرسػػػومات التػػػ  تصػػػور الحيػػػاة فػػػ  تمػػػؾ المرحمػػػة مػػػف تػػػاري  الإلسػػػالية وتشػػػرح الملاسػػػؾ 

لجػػازاتهـ  إلا أف  والطدػػوس الد ليػػة وتوضػػ  عػػاداتهـ وتدال ػػدهـ فػػ  ممارسػػة أمػػور الػػدليا وتسػػج  م تدػػداتهـ وا 
أهػػػـ وسػػػائ  الاتصػػػاؿ التػػػ  عممػػػت عمػػػ  تدػػػدـ الإلسػػػالية هػػػ  اكتشػػػاؼ حػػػروؼ الهجػػػا  لمغػػػة لمكتااػػػة، و ػػػد 
اسػػتخدمت الرمػػوز المصػػورة لمكتااػػة فػػ  بدايػػة اسمػػر ثػػـ ا ػػد ذلػػؾ مػػرت حػػروؼ الهجػػا  فػػ  مراحػػ  لث ػػرة مػػف 

تصػػاؿ ل مػػـ ف ػػر  ا ػػض الكتػػاب أف أصػػولم ترجػػم إلػػ  أمػػا الا؛ التطػػور حتػػ  وصػػمت إلػػ  صػػورتها الحاليػػة
ال ولال  ف، ح ث ي د)لوراكس( أوؿ مف وضم لظريػة فػ  عمػـ الاتصػاؿ فػ  ال ولػاف، و ػد طػور هػذه اللظريػة 
مػف ا ػده تمم ػػذه) تيسػياس( وتلػػا ش تمػؾ اللظريػػة أسػموب المراف ػة فػػ  المحػاكـ ذلػػؾ اسسػموب الػػذ  لػاف ي ػػد 

(  بػػػ  المػػػي د وتمم ػػػذه  ٧٧٤ - ٧٢٤) أف طػػػوف( الػػػذ  عػػػاش فيمػػػا بػػػ ف) صػػػلاعة الإ لػػػاع، وي ػػػد لػػػ  مػػػف
 ب  المي د، مؤسس  الدراسات الدديمة ل ف الاتصاؿ ، و د (  ۲۳۳ - ٧٨٣)أرسطو( الذ  عاش فيما ب ف) 

توص  ل  ملهما إل  أف الاتصاؿ فف أو صلاعة يملف ت ممها االتمريف، وأف الاتصاؿ عمـ  ائـ بذاتم ،وف  
الحػػد ث ظهػػر الاتصػػاؿ ل مػػـ عمػػ  أكتػػاؼ عمػػوـ أخػػر  واسػػت اد مػػف أسػػال بها وملػػاهج الاحػػث ف هػػا، ال صػػر 

فال مما  الذ ف أولوا الاتصاؿ اللص ب اسكبر مف اهتمامهـ وطا تهـ لالوا  لتموف أص   إل  عموـ ومجػالات 
 (14:  1995جض   ،ال).     أخر  أهمها عمـ الاجتماع، عمـ الل س الالثروةولوج ، المغات والصحافة

و د ساعدت أاحاث الاتصاؿ الت  أجريت ملذ عشريليات هػذا الدػرف عمػ  تطػور هػذا ال مػـ، وأخػذت 
تمػػػؾ اساحػػػاث فػػػ  البدايػػػة ملحػػػ  فمسػػػ   وصػػػ   فػػػ  محاولػػػة لتكػػػويف م ػػػاهيـ أساسػػػية ل تصػػػاؿ، ووضػػػم 

إلػػػ  مرحمػػػة تاليػػػة وهػػػ  الافتراضػػػات اسساسػػػية وطػػػرؽ وأسػػػال ب الاحػػػث فػػػ  هػػػذا ال مػػػـ، ثػػػـ التدمػػػت اساحػػػاث 
المرحمػػة التطبيديػػة، والتػػ  ت لػػ  تطب ػػق أسػػال ب جد ػػدة فػػ  الاحػػث واختاػػار صػػحة الافتراضػػات فػػ  المرحمػػة 
الساادة؛ وف  الو ت الذ  لتحدث فيم عف الاتصػاؿ ل مػـ لػم لظرياتػم وأسسػم، لا  جػب أف ل ػزؿ دور ال مػوـ 

، ومػػػف ال مػػػوـ التػػػ  وعمػػػـ الػػػل س والسياسػػة والمغػػػة اعيػػػةاسخػػر  وت ث رهػػػا فػػػ  عمػػػـ الاتصػػاؿ، لػػػال موـ الاجتم
سػػػاعدت عمػػػ  تطػػػور عمػػػـ الاتصػػػاؿ وخروجػػػم مػػػف المجػػػاؿ الوصػػػ   ال مسػػػ   إلػػػ  المجػػػاؿ التطبيدػػػ  ال مػػػوـ 



 

 الفصل الثاني  16 
 

 

 
 

 الجىانب النظرية و الدراسات السابقة 

الطبي ية ، ح ث شهدت السلوات الماضية تطػورات سػري ة ومت حدػة فػ  الميػاد ف التدليػة والتػ  أدت بػدورها 
 ( 32 - 33:  2003)إسماع  ،                           صاؿ.      إل  تغ رات شاممة ف  طبي ة الات

ويملف تم  ز تطور الاتصاؿ وسائمة مف خ ؿ خمس ثورات أساسية، تتمث  الثورة اسول  ف  تطور 
المغػػة، والثػػورة الثاليػػة فػػ  تػػدويف المغػػة، وا ترلػػت الثػػورة الثالثػػة اػػاختراع الطااعػػة فػػ  ملتصػػف الدػػرف الخػػامس 

دأت م ػػالـ ثػػورة الاتصػػاؿ الراا ػػة فػػ  الدػػرف التاسػػم عشػػر مػػف خػػ ؿ اكتشػػاؼ الكهرةػػا ، والموجػػات عشػػر، وةػػ
الكهرومغلاطيسػػػية، والتمغػػػراؼ والتمي ػػػوف والتصػػػوير الضػػػوئ ، وال ولػػػودراؼ، والسػػػ لما، ثػػػـ ظهػػػور والتم زيػػػوف 

تهػػػا التكلولوجيػػػا فػػػ  والراد ػػػو فػػػ  اللصػػػف اسوؿ مػػػف الدػػػرف ال شػػػريف؛ أمػػػا ثػػػورة الاتصػػػاؿ الخامسػػػة فدػػػد أتاح
اللصف الثال  مف الدرف ال شريف مف خ ؿ الدماج ظاهرة ت جر الم مومػات وتطػور وسػائ  الاتصػاؿ وت ػدد 
أسػػال ام، و ػػد تمثػػ  المظهػػر الاػػارز لت جػػر الم رفػػة  فػػ  اسػػتخداـ الحاسػػب الالكترولػػ  فػػ  تخػػزيف واسػػترجاع 

رعة فائدػة. لمػا تمثمػت ثػورة الاتصػاؿ الخامسػة خ صة ما ألتجم ال لر الاشر  فػ  ح ػز صػغ ر لمغايػة، واسػ
 ف  استخداـ اس مار الصلاعية للد  البيالات والصور والرسوـ والصوت عبر الدوؿ والدارات اطريدة فورية.

 ( 52: 1993)ملاو  ، 

مف خ ؿ اط ع الااحث عم  الادبيات الت  تلاولت الاتصاؿ يملف الدوؿ اف الاتصاؿ لم هوـ ف
مولة جد د ف  متبلاه؛ اذ أصا  الاتصاؿ عمما  لم  واعده وأصولم ولظرياتم، ولكلم عمـ هو  ديـ ف  مض

 حد ث لسبيا ، استمد أصولم مف عموـ أخر  سادتم، أفاد ملها، واست ادت تمؾ ال موـ ملم فيما ا د.

 ىنالؾ ثلاث اتجاىات فكرية اثرت في نشأة عمـ ااتصاؿ كىي: 

وفيم  ترلز الاهتماـ عم  دراسة السموؾ الاتصال  ف  ال صائ  الح والية المختم ة والإلساف  ااتجاه الأكؿ:
بهدؼ المدارلة ب لها وتحد د مستويات الت د د المختم ة ف  سموؾ ل  ملها، و د توص  عمما  الل س 

 ستويات:والاجتماع وعمـ اسحيا  إل  تصل ف السموؾ الاتصال  ف  الاسرة الح والية إل  ث ثة م
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 ويتم ز ا دـ وجود درض  مف جالب المرس  . الاتصاؿ الال لاس : -المستو  اسوؿ

: ويتم ز بوجود درض مف  ب  المرس  وهو الت ث ر ف  سموؾ الاتصاؿ الغرض  -المستو  الثال 
 المستدب .

الرموز ف  عممية : المستو  الذ  تظهر فيم المددرة عم  الاست ادة مف الاتصاؿ اللحو   -المستو  الثالث 
 الاتصاؿ.

ويترلز فيم الاهتماـ عم  دراسة المغة وتحم   الرموز والم ال  والإشارات الت  تتضملها  ااتجاه الثاني:
 الرسالة الاتصالية .

، تتضمف عدة علاصر لك  علصر ملها  ويترلز الاهتماـ فيم عم  اللظر ل تصاؿ ل ممية ااتجاه الثالث:
 (20: 1979) جوهر،     .      تحدد ف  مجموعها طبي ة الاتصاؿ ولتائجموظائف وص ات خاصة ام 

 :ِشاصً تطٛس الاتصبي 

وه  المرحمة البدائية الاسيطة الت  لاف يستخدـ ف ها  أصوات  عصر ااشارات كالعلامات: المرحمة الأكلى:
 واشارات محدودة لا تت د  حرلات الجسد وال  مات .

أتاحت المغة لهفراد  درة أكبر عم  التواص  فالمغة مخزوف  :ااتصاؿ المفظيالمرحمة الثانية: عصر 
 تراكم  هائ  لمم ال  والكممات والت ب رات .

عم    زة حديدية ف  الاتصاؿ، وتـ التحوؿ مف الكتااة ساعدت الكتااة  :المرحمة الثالثة: عصر الكتابة
 (4: 2020)الحاج،                             .  التصويرية إل  الكتااة الت  ت بر عف الك ـ الملطوؽ 

بدأ عصر الاتصاؿ الجماه ر  ااختراع  عة كبزكغ عصر ااتصاؿ الجماىيري:المرحمة الرابعة: عصر الطبا
ـ ااستخداـ حروؼ مصلوعة مف الم دف 1450المطا ة عم   د ) وحلا جوتلبرغ( ألمال  الجلسية، ف  عاـ 

ذات أشلاؿ د يدة ترتب ف  إطارات خشبية لتكويف الكممات والجم ، ولاف الإلج   أوؿ لتاب طام عاـ 
ذلؾ مرت الطااعة ا دة تطورات والتدمت إل  دوؿ ال الـ ـ ااستخداـ هذه التدلية الحد ثة، وا د 1455
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اسخر  وليس ألماليا فد ، وأضافت لها الكث ر مف التحس لات، فدد التدمت الطاا ة مف ألماليا إل  دوؿ 
أورواا اسخر  مث   وسويسرا وايطاليا وةريطاليا وةمجيلا وفرلسا اح ث وص  عدد المطاام ف  أورواا عاـ 

مطا ة  امت اطام لحو أرة  ف ألف لتاب فدد ل بت الطااعة دورا  لب را  ف  عممية  250 ـ ما يدارب1500
الاتصاؿ الجماه ر  ووض ت الحجر اسساس ف  لش ة وتطور أوؿ وس مة إع ـ جماه رية وه  الصحي ة 
المطبوعة، فبدوف الطااعة لـ يلف مف المتصور ظهور الصحف والتشارها ف  دوؿ ال الـ، وظ  تطور 

سائ  الإع ـ المطبوعة مرهولا  الحد لب ر االتطور ال ل  ف  مجاؿ الطااعة، فل  تحس ف حدث لمطاا ة و 
أدخ  صد  لب ر ف  عممية إلتاج الكتب والصحف والمج ت عبر زيادة لـ ولوع المطبوعات الجماه رية 

وؿ اسخر  اح ث فتطورت الطااعة ا د ذلؾ اشل  لب ر جدا  وأدخمت لها تحس لات لب رة مف  ب  الد
 أصاحت المطاام تلتج عددا لب را مف اللس  ف  أو ات  م مة.

أحدثت ثورة الاتصالات السمكية لدمة لوعية ف  مجاؿ  المرحمة الخامسة: عصر ااتصاات السمكية:
الاتصاؿ اح ث استطاعت الاختراعات السمكية مف لد  الصوت الاشر  إل  مسافات طويمة جدا  خ ؿ زمف 

فدد تـ اختراع البرؽ الكهرةائ  )التمغراؼ( الذ   رس  الرسائ  عبر اسس ؾ خ ؿ ثوال  فخ ؿ  ياس ، 
الث ث ليات مف الدرف التاسم عشر المي د  بدأ الرساـ والمخترع اسمريل  "صموئ   مورس ال م  عم  

صدر ثابت مف التيار جهاز لهرةائ  لمبرؽ، وطور مورس ا د سلت ف مف التجارب جهازا  اسيطا  لمبرؽ لم م
 لتج بواسطة اطاريات ومغلطيس لهرةائ ، فدد لاف الجهاز  رس  رسائ  عم  ه ئة لداو وخطوو تسم  

ـ، وا ض  البرؽ )التمغراؼ( التدمت اسخاار 1840ش رات ،مورس و اـ مورس بتسج   اختراعم ف  عاـ 
استخداـ هذه التدلية الجد دة، وأخذت اسرعة الكهرةا  ولد  اسخاار مف ملاف إل  آخر ولمسافات طويمة ا

الصحف ااستخداـ البرؽ اشل  لب ر لإيصاؿ الرسائ  والاتصاؿ عبر مسافات طويمة جدا ، اح ث أصا  
البرؽ الوس مة الرئيسة ف  الاتصالات عبر مسافات طويمة ف  ذلؾ الو ت وألشئت أوؿ شالة برؽ لاتب ف  

ها موازية لخطوو السلة الحد دية لترة  ب ف جميم ألحا  الا د، الولايات المتحدة اسمريلية، وامتدت أعمدت
والت  سمحت بتاادؿ الرسائ  خ ؿ أس ؾ البرؽ عبر آلاؼ اسمياؿ ف  ثواف م دودة، وأصاحت 

 الاتصالات ف  الولايات المتحدة ت تمد اعتمادا  رئيسا  عم  البرؽ اح ث  لافس لظاـ البريد اسمريل .            

 (29-30: 2017التميم ، )راض  و                                                                    
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لـ يلتف الإلساف بلد  أفلاره ومشاعره وخبراتم ملتواة : عصر ااتصاات التكنكلكجيةالمرحمة السادسة: 
اشر فتوص  ف  الدرف إل  ا خريف، وراح ي لر ف  التغمب عم  عام  الملاف ف  الاتصاؿ الم ظ  الما

 التاسم عشر إل :

 اختراع التمغراؼ الذ  ملف الإلساف مف إرساؿ واستدااؿ عدد مف الكممات ف  د يدة واحدة. .1
رساؿ اسصوات بوساطة اسس ؾ الخاصة االهواتف اسمر الذ  ملف الإلساف الاتصاؿ  .2 اختراع الهاتف وا 

 ال ور  مم اسخريف.
إملاف ال رد الاتصاؿ يغ ره مف دوف الحاجة إل  أس ؾ لا مة ب ف اختراع الهاتف ال سمك  فصار ب .3

 الطرف ف ولكف محدودية المسافة لالت تد د الددرة عم  الاتصاؿ.
اختراع الراد و والإذاعة، فدد شهد فجر الدرف ال شريف اختراع الراد و والبث الإذاع  فتملف الإلساف مف  .4

 ف  الصمود عبر اسث ر.إيصاؿ اسفلار والخبرات إل  مسافات واس ة 
ثـ تـ اختراع التم از والبث التم زيول  وةذلؾ تملف الإلساف مف إيصاؿ اسصوات والصور مصحواة  .5

االحرلة إل  مسافات ا  دة وخاصة ا د تطوير أدوات التصوير وصار االإملاف تصوير اسف ـ 
 المتحرلة وأشرطة ال  د و.

تصاؿ ااختراع وسائ  الاتصاؿ عبر اس مار الاصطلاعية، تلويم الاختراعات ف  مجاؿ تكلولوجيا الا .6
لالإلترلت الذ  ج   ال الـ مف ح ث التواص  لالدرية زيادة عم  البث التم زيول  عبر ال ضائيات 
ال د دة الت  ااتت تغط  أدمب ألحا  ال الـ. و د تطورت الاختراعات ف  مجاؿ تدليات الاتصاؿ اشل  

 رعات والملجزات الصلاعية ف  مجاؿ الت ميـ اشل  لب ر وف اؿ. عاـ، و د تـ استثمار المخت

 (58:  2008)عطية ،                                                                                 
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 :اٌؼٕبصش الأعبع١خ ٌلاتصبي 

الت  ترتا  تتـ عممية الاتصاؿ الت ميم  مف خ ؿ ملظومة تتكوف مف مجموعة مف ال لاصر 
ا   ات تاادلية اح ث  ؤثر ل  علصر ف  ال لاصر اسخر  ويت ثر بهـ، وهذه ال لاصر ه  المرس  
والمستدب  والرسالة ووس مة الاتصاؿ والتغذية الراج ة وة ئة الاتصاؿ ولك  علصر مف هذه ال لاصر وظي تم 

ل  علصر مف أج  تحد ق عممية ف  عممية الاتصاؿ وتوجد مجموعة مف الشروو الت   جب أف تتوفر ف  
 اتصاؿ ف اؿ.

 : الشخص الذ  يمتمؾ فلرة أو م مومة  ريد لدمها إل  شخص أخر المرسل (اكاً 

عف ال لرة الت   ريد المرس  لدمها عم  ه ئة عاارات ورموز وأر اـ  وه  تتضمف ت ب را   :الرسالة( ثانياً 
 وت ب رات الوجم والجسـ وال د ف.  

 : الوس مة الت  مف خ لها تتـ عممية الاتصاؿ.  قناة الرسالة (ثالثاً 

 هو الشخص الموجم لم الرسالة ويدوـ بدوره االرد عم  الرسالة.  :المستقبل (رابعاً 

 رد المستدب  لمرسالة وتت ثر امد  فهـ المستدب  لمرسالة. :التغذية الراجعة (خامساً 

الرسالة اشل  ج د إل  المستدب  م هوـ يشم  ل  ما  ؤثر ف  ل ا ة وف الية وصوؿ  :التشكيش (سادساً 
دراكها، و    د ت ت  مف  لاة أو وس مة الاتصاؿ. د ت ت  هذه المؤثرات مف المرس  و  وا 

الدائـ ا ممية الاتصاؿ  جر  لهدؼ ما  د يلوف لمت ث ر ف  أفلار أو مشاعر أو اتجاهات أو  :اليدؼ (سابعاً 
                                               المتمد ف لمرسالة.آرا  

 (204: 2017)دحو،                                                                                  

 

 



 

 الفصل الثاني  21 
 

 

 
 

 الجىانب النظرية و الدراسات السابقة 

 

 

 

 

 

  

 

 ( 44:  0252جادك ،  كعناصر عممية ااتصاؿ ) عمر (: يكضح 5) مخطط

 :أٔٛاع الاتصبي 

 اكاً: مف حيث المغة اتصاؿ المفظي كغير المفظي.

 ااتصاؿ الفظي: 

الاتصػػاؿ الػػذ  يلػػوف ملطو ػػا   درلػػم المسػػتدب  هػػذا اللػػوع مػػف الاتصػػاؿ هػػو الوسػػ مة اسساسػػية التػػ  
ل تمد عم ها ف  لد  الم ال  مف شخص  خر ، ويدصد ام الكممات والت ب رات الت  يستدبمها المسػتدب  عػف 

، دافػػػة سخػػػر  مػػػف مػػػف ملػػػاف  خػػػر ومػػػف ث، وجػػػد ر االػػػذلر أف م ػػػال  الكممػػػات تختطريػػػق أذلػػػم ) السػػػمم(
ة الاتصػاؿ والاتصاؿ الم ظ   جمم ب ف اسل اظ الملطو ة والرموز الصوتية، لذا  جب عم  الم مػـ  فػ  عمميػ

 :ي ت الم ظ  أف  راع  ما 

 .الواضحة والاسيطة : استخداـ المغة الت  ي همها الت م ذ االإضافة إل  اسل اظاكاً 

 .الموضوع الذ   تحدث فيموت احسب : الدياـ بتغ  ر لبرة صثانياً 
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 .اف يلوف واضحا ف  لطدؾ لمكممات :ثالثاً 

سيضػػ ف هػػذا درامػػا إلػػ  عرضػػؾ  : علػػدما لا تجػػد الكممػػات جػػرب أف تصػػمت ولا تخػػاؼ مػػف الصػػمترابعػػاً 
 . داع مف دوف : لا تكرر الكممات خامساً 

 .: لا تتحدث اسرعةسادساً 

 .وجهة لظره ئما  مف فهـ: ضم ل سؾ دائما  ملاف المستمم حت  تتملف داسابعاً 

 (144-145: 2012)الط ب، 

o :عناصر ااتصاؿ المفظي 

ت ػد الكممػات وطريدػة صػيادة الجمػ  وال دػرات لهػا تػ ث ر عمػ  مػد  فهػـ المسػتمم  كالصياغات:الألفاظ  (اكاً 
 لمرسالة أو الموضوع الذ   تحدث فيم المرس .

أمور هامشية وخارجية و د  تطمب هذا اسمر مف المستمم  خرج الحد ث أحيالا إل   تكجيو المناقشة: (ثانياً 
 أف  وجم ويرلز الملا شة ف  اسفلار الرئيسية فدد يدوؿ المستمم ويشجم المتحدث ادولم.

يسػػتطرد المتحػػدث فػػ  الكػػ ـ دوف الػػدخوؿ فػػ  التطب ػػق أو فػػ  الحػػ  أو التصػػرؼ  التصػػرؼ العممػػي: (ثالثػػاً 
 الح ؟ أو ما الذ   جب أف ل  مم؟ ات مث :  ما رايؾ ف وعم  المستمم أف يشج م با ض ال اار 

ذا استخدـ لبرة صوت  :الصكت (رابعاً   اف استخدـ المتحدث صوتا ملخ ضا ج   الاستماع عممية ص اة، وا 
دافئة لمت ب ر عف المشػاعر الهادئػة واسػتخدـ لبػرة صػوت سػ  دة لمت ب ػر عػف المشػاعر السػارة السػري ة يملػف 

 الت   تحدث علها شخص م  ف. أف ي زز مف الم ال 

 ( 71-72:  2019براهيـ ، إ )
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 ااتصاؿ غير المفظي: 

الاتصػاؿ د ػر الم ظػ  لمصػدر  مػف دوف علصرا  حاسما  ف  الاتصػاؿ،  دف الاتصالات د ر الم ظية ت إ
لمم مومات، سيضيم م ظـ الإثرا  الم مومات  والكث ر مػف الم ػال  والمداصػد المدرجػة فػ  الرسػائ  الشػ هية، 
وفػػػ  لث ػػػر مػػػف الحػػػالات سػػػتكوف المحادثػػػات م دػػػدة اسػػػبب الحاجػػػة إلػػػ  تكػػػرار الرسػػػائ  مػػػف أجػػػ  الوضػػػوح 

ؿ د ػػر الم ظػػ ، يصػػاحب لػػ  مػػف الرسػػائ  الشػػ هية واالتػػال ،  تضػػاعف الو ػػت الػػ زـ اشػػل  لب ػػر؛ الاتصػػا
والرسائ  الملتواة أيضا  لامتداد ملطد  لها، بجالػب لولػم  تػ لف مػف إشػارات  ػتـ إرسػالها مػف خػ ؿ وسػائ  
أخػػر  د ػػر ل ظيػػة، وااختصػػار فػػإف الاتصػػاؿ دػػ  الم ظػػ  يشػػم  لػػ  شػػ   إلا الكػػ ـ، فػػالم مموف  رسػػموف 

 ،ظيػة بػل س الطريدػة التػ  بهػا  رسػموف ويسػتمموف وي سػروف رسػائ  ل ظيػةويستمموف وي سروف رسػائ  د ػر ل 
وت ت  د لاميات الاتصاؿ تمؾ ف  المشهد امجرد أف ي تزـ المرس )مم ألم يلوف دومػا اشػل  لا إراد  توجيػم 
رسالة، ويختار ا ض الوسائ  الت  يمللم مف خ لها الديػاـ بػذلؾ وعمػ  سػب   المثػاؿ، إيمػا ة(، اح ػث يدػوـ 

 تمد  الرسالة ااستي ابها وت س رها عم  اللحو المتام تماما مم الرسائ  الم ظية.م

و د يحم  التواص  د ر الم ظ  م لػ  واضػحا فػ  ذاتػم، ودالاػا  مػا يلػوف امثااػة أداة مسػاعدة لمكممػات  
الملطو ػػة، وهػػو بػػذلؾ يضػػم ال ػػروؽ الد يدػػة فػػ  موضػػم والوضػػوح فػػ  موضػػم آخػػر، وفػػ  أو ػػات أخػػر   ػػد 

ارض هذا المصدر الم دد لإط ؽ الرسائ  مم الكممات الت   تـ الت وه بها؛ إف الاتصاؿ د ر الم ظ  هو  ت 
جػػز  مهػػـ مػػف ت اع تلػػا ال وميػػة وفػػ  حػػ ف  تلػػوع الاتصػػاؿ د ػػر الم ظػػ  فػػ  مػػداه مػػف ت اعػػ  مػػا إلػػ  ت اعػػ  

%( مػػػف محتػػػو  55)آخػػػر، إلا أف هلػػػاؾ مجموعػػػة واحػػػدة مػػػف الإحصػػػا ات المػػػذلورة عػػػادة ، تشػػػ ر إلػػػ  أف
الرسػػالة ي ػػود فهمهمػػا إلػػ  مظهػػر المػػتكمـ وت ب ػػرات وجهػػم، وحالتػػم الل سػػية التػػ  تصػػدر علػػم أثلػػا  حد ثػػم، 

%( مػف محتػو  الرسػالة، ب لمػا تشػ ر 38ولذلؾ تش ر تمؾ الإحصا ات إل  أف ال وام  الصػوتية تشػ ر إلػ )
الم ظػ  هػو مصػػدر دلػ  وم دػد لبيالػػات  %( مػػف محتػو  الرسػالة. إف الاتصػػاؿ د ػر7الكممػات ال  ميػة إلػ )

                               الاتصاؿ.

 (449:  2019ا لز، )ه                                                                           
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o :كظائف ااتصاؿ غير المفظي 

 ظ  يسم  ام رفة مااشرة لمحالة ال اط ية : إلها الوظي ة اسساسية لمسموؾ د ر المكظيفة حكؿ المرسل( كاً أ
 لممرس  وأيضا موا  م االلساة لممستدب  .

ال ػػػ ف ، الحرلػػػات،  السػػػموليات د ػػػر الم ظيػػػة التػػػ  ترافػػػق المغػػػة )حرلػػػات :كظيفػػػة فػػػي دعػػػـ المغػػػة( ثانيػػػاً 
الإيمػػػػا ات( تم ػػػػب دوريػػػػف أساسػػػػ  ف: ت صػػػػ  تػػػػدعـ وتؤلػػػػد الرسػػػػالة الم ظيػػػػة. تسػػػػم  ل ػػػػدد مػػػػف الم مومػػػػات 
والضػػرورية لم مميػػة الاتصػػالية مػػف المػػرور مااشػػرة. السػػموليات لغ ػػر الم ظيػػة ت مػػ  لمػػلظـ وضػػاا  لمت اعػػ  

 ب ف المرس  والمستدب .  

 وليات د ر الم ظية علدها شام مااشر مم المغة الملطو ة.: السم الكظيفة شبو المغكية (ثالثاً 

 (27-26: 2019-2020)أحمد ، 

o :ادكات ااتصاؿ غير المفظي 

أف المغة الملطو ة ت  رؼ ادرا ة لمماتها فإف المغة د ر الملطو ػة  لغة الجسد )حركات الجسد كىيئاتو(: (اكاً 
ت درأ مف الت اب ر التػ   لتجهػا الجسػد اطريدػة تمدائيػة أو مت مػدة وتتػ لف لغػة الجسػد مػف الإيمػا ات والحرلػات 

 د ر الم ظية.

هػػ  الإشػػارات  تجمػػم لغػػة الجسػػد مػػا بػػ ف الحرلػػات واله ئػػات، فالحرلػػات الإيمػػاءات كحركػػات الجسػػد:( ثانيػػاً 
ػػا  والرمػػوز التػػ  تصػػدر عػػف الشػػخص ادصػػد أو اغ ػػر  صػػد لت  ب ػػر عػػف حالػػة أو مدصػػد ؛ فتكػػوف رد ف ػػ  عم 

  جوؿ ف  ال لر والمشاعر.

ػاؿلا لػدلالات عد ػدةإ الرأس: (ثالثاً  م   ، ودلالاتػم إمػا أف ت ػ   إلػ ف أوؿ ما يطال لا مػف الجسػد الػرأس، وهػو ح 
 الرأس وم م  الوجم.عمـ ال راسة الذ   درس شل  
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ويؤلػد عػدد مػف الاػاحث ف أف اسسػس  .مرآة الروح، وال لػاس لمػا  جػيش  فػ  الػلَّ س مػف مشػاعر العيف: (رابعاً 
عمػ  لدػ  مػا  الحديدية لمتواص  تلش  مف الاتصاؿ ال  ل  مم شػخص آخػر، فػال  ف مػف أكثػر اسعضػا   ػدرة

 (26-23: 2019)يغمور،  .                             دور ف  ل س الشخص مف مشاعر وال  الات

 مقارنة بيف ااتصاؿ المفظي كغير المفظي:

 المفظي ااتصاؿ
o قكاعد المغة تتحكـ في فيمو 
o يقتصر عمى ثقافة كاحدة 
o يتعممو الطفل في مراحل متأخرة مف النمك 
o يعتمد عمى حاسة السمع ، كالنطق بالمساف 

 ااتصاؿ غير المفظي
o عكامل بيكلكجية تتحكـ في فيمو 
o يمتد الى ثقافات عالمية 
o يتعممو الطفل في مراحل مبكرة مف النمك 
o  البصر، كالممس.يعتمد عمى حاسة 

                                                                                          

 مف حيث عدد المشاركيف: :ثانياً 

 ااتصاؿ الجماىيري : 

( ت تبػػر البدايػػة الحديديػػة ل تصػػاؿ الجمػػاه ر  1453ا ػػد اختػػراع الطااعػػة عمػػ   ػػد جػػوتلبرغ عػػاـ )
االإملػػاف طااعػػة اللسػػ  ال د ػػدة مػػف الكتػػاب الواحػػد، وممػػا مهػػد لتطػػوير الطااعػػة السػػري ة التػػ  ح ػػث أصػػا  

: وسائ  الإع ـ الجماه ر  عم  تمؾ الوسائ  الت  افة ف  الدرف السادس عشر، وتشتم م ها ظهرت الصح
ها الاتصػػالية لهػػا مدػػدرة عمػػ  لدػػ  الرسػػائ  الجماه ريػػة مػػف مرسػػ  إلػػ  عػػدد لب ػػر مػػف اللػػاس، وتتمثػػ  مدػػدرت

ااستخداـ م دات ميلاليلية أو إلكترولية مث  )الصػحف والمجػ ت والكتػب والسػ لما والراد ػو والتم زيػوف (و ػد 
 لمت وتطورت هذه الوسائ  ف  ظ  ظروؼ تاريخية واجتماعية ودولية.

 (55: 2006)أبو إصام، 

 



 

 الفصل الثاني  26 
 

 

 
 

 السابقةالجىانب النظرية و الدراسات  

 كسائل ااتصاؿ الجماىيري: 
تصػػالية الإع ليػػة المرئيػػة التػػ  تتصػػف ادػػدرات خاصػػة لمخاطاػػة التمي زيػػوف مػػف الوسػػائ  الاالتميفزيػػكف:  .1

الجماه ر الواس ة والمستهدفة مف الرسالة الإع لية الموجهة إل هـ وف  أو ات م  لة ومخططػة لإحػداث 
 الاتصاؿ الإع ل  المطموب.

ال ػػػرص شػػػالة الكتروليػػػة واسػػػ ة الالتشػػػار عمػػػ  المسػػػتو  المحمػػػ  والػػػدول  تتػػػي  ال د ػػػد مػػػف الأنترنػػػت:  .2
الإع ليػة والتػػرويج لمملتجػػات السػػم ية والخدميػػة ومخاطاػػة لافػػة مسػػتخدم  هػػذه الشػػالة امختمػػف المغػػات 
وسب  الت اهـ؛ اذ ت تبر الوس مة هامم جػدا لمشػااب الإسػ م  ح ػث أصػا  بإملالػؾ إطػ ع ال ػالـ ا سػره 

ات ال صػر وملهػا )الإلترلػت( وت ري م بد لؾ الذ  يدوـ ا ض اللاس بتشويم صورتم  وميا  ااستخداـ تدليػ
إف هذه اسداة الت  ألهـ الله بها الإلساف ل خترؽ المسػافات فػ  سػرعة البػرؽ ول ػدخ  ب ػوت اللػاس جم يػا  

، ليصػموا الإس ـ ولمحريص ف عم  لشػر لممتػما  حواجز فرصة تاريخية لم امم ف ف  مجاؿ الدعوة إل  
 تلا، ويلولوا شهدا  عم  اللاس.إل  ال الم ف ويدولوا لهـ هذا د للا وهذه دعو 

 (68-65:  2013-2012)عبد ال تاح ،                                                           
صػػا  الهػػاتف أفػػ  اسوالػػة اسخ ػػرة أهميػػة الاتصػػالات الهات يػػة ف ػػ  السػػلوات اسخ ػػرة لدػػد زادت  اليػػاتف: .3

االحاسػػػاات الالكتروليػػػة  ذلػػػؾ رةػػػ  الملػػػازؿ وأمػػػاكف ال مػػػ  فضػػػ  عػػػفوسػػػ مة أساسػػػية للدػػػ  الم مومػػػات، 
، وظهػرت خػدمات الهػاتف كلولوجيا الم مومات والاتصالات؛ و د تطور الهاتف ل واكب عصر تالمرلزية

، لمػا شػهدت السػلوات اسخ ػرة تطػور خػدمات تصاؿ ال ور  اػ   ملػاف فػ  ال ػالـالمحمولة الت  تتي  الا
لصػػوص أو رسػػوـ أو أصػػوات،    التاػػادؿ ال ػػور  الم مومػػات سػػوا  فػػ  شػػل البريػػد الالكترولػػ  التػػ  تتػػي

وي د الت ميـ عػف ا ػد مػف مظػاهر الاتصػالات الحد ثػة التػ   ػزداد اسػتخدامها فػ  الو ػت الحاضػر لػذلؾ 
            والتدريبية لممت مم ف. الجاز المشروعات وتوف ر الخدمات الت ميمية
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o :كظائف عممية ااتصاؿ 

تتمث  ف  دواـ لد  الخبرات واستمراريتها ف  المجتمم ، فاللاس ي يشوف جماعة ا ض   :ااجتماعية الكظيفة
 ما يشترلوف فيم مف أهداؼ والم مومات.

، ويوضػػ  وجهػػات اللظػػر،   الحدػػائق ال زمػػة ويتػػي  تاادلهػػاأذ تػػوفر هػػذه الوظي ػػة التواصػػ :الكظيفػػة المينيػػة
 ، الدولية. تمم عم  المستويات، المحمية، الدوميةوالمجويوفر اسدلة لك  ما  هـ ال رد 

: تتمثػػػ  فػػػ  جمػػػم البيالػػػات والصػػػور والحدػػػائق والرسػػػائ  وا را  والت ميدػػػات وتخزيلهػػػا الكظيفػػػة الأكاديميػػػة
وم الجتهػػا ولشػػرها مػػف أجػػ  فهػػـ الظػػروؼ الشخصػػية والب ئيػػة والتصػػرؼ تجاههػػا عمػػ  عمػػـ وم رفػػة، واتخػػاذ 

 الدرارات السميمة. 

تشم  لد  الموروث الثداف  مف ج   إل  آخر، لخمق التضامف والاسػتمرارية فػ  المجتمػم  :فة الثقافيةالكظي
 عبر اسجياؿ.

: تشم  لشر اسعماؿ الثدافية وال لية، لممحافظة عم  التراث والتطوير الثداف ، وتوسيم آفاؽ الكظيفة التراثية
شااع حاجاتم الجمالية، وا   يداظ خيالم، وا   ط ؽ  درتم عم  الإبداع.المت مـ، وا 

 (17:  2013الخمي ة :  و)مطاوع 

o :اىداؼ ااتصاؿ 
 :وهػػػذه اسهػػػداؼ يلػػػوف الهػػػدؼ اسساسػػػ  ملهػػػا هػػػو توصػػػ   الم مومػػػات أو الخبػػػرات  الأىػػػداؼ المعرفيػػػة

  لممرس  لك   تـ الاتصاؿ.
 :اش .أو ت د   وجهة لظر أو إ لاع ويلوف الهدؼ اسساس  ملها تغ  ر  الأىداؼ الإقناعية 
 : ف  الأىداؼ التركيحية وه  تس   أساسا لمتروي  عف الػل س والتخ  ػف علهػا وهػذه اسهػداؼ مجممػة وا 

عػف ا خػر لالت موجودة االلساة لك  عممية اتصػاؿ إلا أف   وزف أحػد اسهػداؼ  ػد تغمػب  يمتػم ووزلػم 
 ف  عممية اتصاؿ ا  لها.
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 الاتصاؿ إل  إكسػاب المسػتدب  اتجاهػات جد ػدة : ويملف أف  تحدق ذلؾ ح لما  تجم الأىداؼ التكجييية
 مردوب ف ها. اتجاهات  ديمة أو ت د   اتجاهات  ديمة أو تثب ت

 :ويتحدػػق هػػذا الهػػدؼ ح لمػػا  تجػػم الاتصػػاؿ لحػػو تاصػػ ر وتوعيػػة المسػػتدبم ف اػػ مور  الأىػػداؼ التثقيفيػػة
 (325-326: 2019)اسسمر ،                            .هـ ادصد مساعدتهـ وزيادة م ارفهـتهم

o :مستكيات ااتصاؿ 
 الاتصػػاؿ الػػذ   ػػتـ بػػ ف فػػرد ف : )الاتصػػاؿ الشخصػػ  ( هػػو الاتصػػاؿ بػػ ف الم مػػـ والمػػت مـ أو الاتصػػاؿ .1

 ب ف المت مـ وزم مم وهو اطريدة مااشرة ودوف وسي .
يػػم االاتصػػاؿ الاتصػػاؿ الػػذ   ػػتـ بػػ ف فػػرد أو عػػدت أفػػراد وةػػ ف مجموعػػة لب ػػرة مػػف اسفػػراد : ويطمػػق عم .2

أذ أف اللموذج ف السااد ف يحدداف الاتصاؿ المااشر وجها لوجم  الجم  ، ويلوف ب ف الم مـ والمت مم ف.
 ب ف ل  مف )المرس  (الم مـ) والمستدب ( المت مـ ويطمق عم هما الاتصاؿ المواجه .

هػػذا : مػف اللػػاس أو الجماعػات الملتشػرة الاتصػاؿ الػذ   ػتـ بػػ ف فػرد أو عػدد مػػف اسفػراد مػم عػػدد ضػخـ .3
اللوع لا لجده ف  الجالب الترةو  فهو  تخذ وسائ  الإع ـ وأدوات ل تصاؿ مم هذه الجماه ر الملتشػرة 

 (20: 2020-2019)حرم  ،       ود ر المتجالسة ويطمق عميم أيضا الاتصاؿ الغ ر المواجه .

o :نظريات ااتصاؿ 

ت د هذه اللظرية مف اللظريات الرياضية ف  الاتصاؿ، وهذه اللظريػة  ابمػة لمتطب ػق عمػ    كاً: نظرية كيفر:أ
الموا ػػف التػػ   تواصػػ  ف هػػا الإلسػػاف وجهػػا لوجػػم، فح لمػػا  تحػػدث المرسػػ  فػػإف عدمػػم هػػو مرسػػ  الم مومػػات 

تصػػػاؿ ساسػػػيات فػػػ  عمميػػػة الاأ وعدػػػ  المسػػػتدب  هػػػو الجهػػػة المدصػػػودة االرسػػػالة. هػػػذا و ػػػد أشػػػارت اللظريػػػة
 (.داة، الرسالة، المستدب ، التشويش)المرس ، اس

هػػػذه اللظريػػػة ت ػػػد مػػػف اللظريػػػات الرائػػػدة فػػػ  مجػػػاؿ الاتصػػػاؿ وف هػػػا تتضػػػمف عمميػػػة  : ثانيػػػاً: نظريػػػة ككلػػػكف 
التواص  ا ض المصػطمحات المشػتدة أو المسػت ارة مػف ال مػوـ الكهرةائيػة والالكتروليػة؛ هػذا ويملػف تمخػيص 

: توص مها إل  أ  شخص آخر. الرسػالة: هو الذ  يدوـ بإلدا  ال لرة و لظرية، المرس  لمو ف التواصم  ف ا
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وهػػػػ  التػػػػ  يسػػػػودها ا دمػػػػم فػػػػ  شػػػػل  يملػػػػف اػػػػم إدراكهػػػػا اليػػػػم. المسػػػػتدب  : هػػػػو مػػػػف يسػػػػتخدـ فلػػػػره و دراتػػػػم 
 واست داداتم الل سية مث  التذلر ف  استي اب الرسالة.

صػػاؿ المسػػتمد مػػف التػػ ث ر  ػػتـ عمػػ  مػػرحمت ف أو التواصػػ  ذ  فػػ  لظريتػػم أف الات ازاركس: ثالثػػاً: نظريػػة
: لػػالا ت لاصػػر هػػ  خطػػوت ف، وةلػػا  عمػػ  ذلػػؾ فػػإف المو ػػف الاتصػػال  فػػ  هػػذه اللظريػػة يدػػوـ عمػػ  ث ثػػة ع

: وهػػ  المحتػػو  الػػذ   ردػػب المرسػػ  إرسػػالم إلػػ  لػػف وي لػػر ويلدػػ  الرسػػالة. الرسػػالة: وهػػو الػػذ   ؤ المرسػػ 
ف المسػػتدب  سػػوا  لػػاف المسػػتدب . المسػػتدب  :  وهػػو الشػػخص أو مجموعػػة اسشػػخاص المسػػتدبم ف لمرسػػالة. وا 

لما  ت ثر بدرجة أكبر إذا ما التدمػت إليػ م تمػؾ الرسػالة مػرة أخػر  مػف فردا أو أفرادا لا  ت ثر االرسالة مااشرة وا 
 ػق الحالػة الل سػية أفراد لهـ ت ث ر عميػم، اح ػث لا يسػتطي وف إعػادة صػيادة وت سػ ر الرسػالة اشػل   ت أـفرد 

 لممستدب . 

تلاولػػت هػػذه اللظريػػة عمميػػة الاتصػػاؿ لظػػاهرة اجتماعيػػة ومػػف ثػػـ تم ػػزت اػػال مق  رابعػػاً: نظريػػة اسػػفيركس:
رلزت عمػ  ال مميػة التواصػمية لظػاهرة اجتماعيػة تدػوـ عمػ  الت اعػ  بػ ف الافػراد وهػدؼ الاتصػاؿ هػو  علدما

 (34-38: 2016-2017)هب  ،             اجتماعية متكاممة.زيادة تماسؾ المجتمم وتحويمة ال  وحدة 

 الاتصبي اٌفؼبي.حب١ٔبً: 

اغيػػػة تغ  ػػػره، او توضػػ  )الػػػد  ريلػػػارد(  طالمػػػا اف الاتصػػاؿ ال  ػػػاؿ هػػػو ايصػػػاؿ رسػػالة الػػػ  الغ ػػػر 
، ب لمػا يصػا  فشػمها التضػارب بػ ف و ف عمػ  ايصػاؿ الم لػ  الضػمل  لهػا، فإف لجاحها  تا لاعم اش   ما

ت اؽ الطػرف ف عمػ  م لػ  ضػمل  م ل  الصري  والم ل  الضمل  ال ـ آخر، لجاح الاتصاؿ ال  اؿ هو اال
، واف  ػػتملف المسػػتمم أف ود ػػة لػػاف  ف مػػا يدصػػد اليػػم ف ػػ    ، أ  أف  ػػتملف المتحػػدث أف  لدػػ  بوضػػوحواحػػد

اؿ ال  ػػاؿ فاشػػ  لا ، فػػإف الاتصػػختمػػف الم لػػ  الضػمل  لػػد  لػػ  ملهمػػايسػتوعب وي هػػـ هػػذا الدصػػد امػػا اذا ا
وهلذا يملللا تمخيص تلمية الددرة عم  الاتصاؿ ال  اؿ ف  الاجااة عم  السؤاؿ التال  : ل ف يملف  محالة،

ال مميػة اذا تتضػمف جهػدا   المدصػود فػ  الرسػالة ؟ الم ل  الضمل  ل سةث والمستمم ال  اف  توص  المتحد
فػػ  توصػػ   المدصػػود ( والمسػػتدب  ) ل ػػف يملػػف اف مشػػترلا  مػػف الطػػرف ف المراسػػ  )ل ػػف يملػػف اف  ػػلج  

 (170: 1990)حجاز ،                                                          (.الدصد يستوعب هذا
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 اح ػػث الاتصػػاؿ طرفػػ  بػػ ف الإ جػػاب  الت اعػػ  عمػػ  يدػػوـ الػػذ  هػػو ال  ػػاؿ الاتصػػاؿ ح ػػث  ػػر  الااحػػث إف
 المسػػػتدب  إلػػػ  الرسػػػالة تصػػػ  اح ػػػث بوضػػػوح، وآرائػػػم وأفلػػػاره مشػػػاعره عػػػف ي بػػػر أف المرسػػػ  ال ػػػرد يسػػػتطيم
 لهػػذا يملػػف ح ػػث ،تشػػويم أو إضػػافة أو تغ  ػػر أو حػػذؼ دوف  المرسػػ  يدصػػدها التػػ  الطريدػػة بػػل س وي همهػػا
حداث السموؾ ت د   الاتصاؿ  ال  اؿ الاتصاؿ ويسبب ، اسفراد ب ف والالسجاـ اسهداؼ وتحد ق التغ  رات وا 
 لما ، لها المهدد الصمت فترات زيادة أو الجداؿ وتجلب الاتصاؿ، طرف  ب ف التواصمية ال   ات استمرارية

 اسفلار تكام  مف علهما  لتج وما الاتصاؿ طرف  ب ف والت ث ر الت ثر عمم ت  تاادؿ ال  اؿ الاتصاؿ ف   تـ
 .والم مومات

 ااتصاؿ الفعاؿ في العممية التربكية كالتعميمية:

مػف وجػود الم مػـ والمػت مـ والمػادة الت ميميػة؛ و ػد اتضػ  للػا مػف دراسػتلا  ف  أ  مو ف ت ميم ، لابد  
يدػػوـ عمػػ   واعػػد أساسػػية شػػ لم فػػ  ذلػػؾ شػػ ف أ  مبلػػ  ، و ػػد أطمدلػػا عمػػ  هػػذه  ال  ػػاؿ السػػاادة أف الاتصػػاؿ

  الػردـ مػف أف هلػاؾ جػدلا  ، وعمػرسػ  والمسػتدب  والرسػالة والوسػ مةالدواعد اسػـ علاصػر الاتصػاؿ، وهػ  الم
 أف الاتصػػاؿ حػػوؿ مػػا إذا لالػػت التغذيػػة الراج ػػة أو اسثػػر يملػػف ضػػمهما إلػػ  علاصػػر الاتصػػاؿ الرئيسػػة إلا

، مػف الم مػوـ أف الم مػـ ال لاصر عم  ال مميػة الت ميميػة الج د  تطمب متاا ة ج دة، دعولا لطبق هذه ال  اؿ
، وتوجيػم ظػاـ وملافػ ة المجػد وتػوة   المهمػ الح ػاظ عمػ  الل هو س د ال ص  فهػو يدػوـ بواجاػات عد ػدة مثػ 

ال ، ...اتهـ ال لية والرياضية واسدبيةاللصائ  ومساعدة المت مم ف ف  ح  مشل تهـ الاجتماعية وتلمية مهار 
؛ مومػػات بهػػدؼ تغ  ػػر سػػموؾ المت ممػػ فإلا أف وظي تػػم اسساسػػية تظػػ  دوف تغ  ػػر وهػػ  الت مػػيـ أو لدػػ  الم 

، أمػا المػت مـ )المسػتدب ( فهػو المسػت  د مػف الم مومػات التػ  الم مػـ) المرسػ ( مصػدر الم مومػات ي تبرلذلؾ 
يددمها الم مـ، ولذلؾ لدوؿ المت مـ هو المستدب  وسوا  أ اـ الم مـ بإلدا  محاضرة أـ استخدـ لتااا  فإف هلاؾ 

ف المادة الت ميمية أو الرسالة لابػد مػف لدمهػا لك ،المادة الت ميمية وت رؼ االرسالةم مومات أو ما لطمق عم ها 
 (الهمالايػػا)إلػ  المػت مـ أو المسػت  د عبػر وسػ مة مؤهمػة و ػادرة؛ فمػو فرضػلا أف موضػوع الػدرس  ت مػق بجاػاؿ 

ا فدد  مج  الم مـ إل  الإلدا  اللظر  وةذلؾ يدوـ الك ـ بدور الوس مة، و د يستخدـ لتااا  أو خريطة أو لموذج  
، ال  وهذه جمي ها ت تبر وسائ  والم مـ ف  أدائم لواجام لابد مف أف  ت كد مف أو صور ا، أو شرائ أو ف مما، 
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أثلا  الدرس أو ا ده مااشرة أو حت  علد لهاية ال ص  الدراس  أو السلة  ف  فهـ المت مم ف واستي ابهـ سوا 
 (48: 2016)ف تة ،                                     .الدراسية وهذا ما  دخ  ضمف التغذية الراج ة

ف اسػتخداـ هػذه ح ث  أضافت الثورة ال ممية والتكلولوجية الم اصرة وسائ  اتصاؿ متلوعػة وفاعمػة وا 
الوسائ  ف  ال مميػة الت ميميػة  ػد أثراهػا، ووسػم آفا هػا، وفػت  مجػالات رحاػة واسػ ة أمػاـ فئػات الاشػرية لمهػا، 

ت إسهاما  لب ر ا ف  إ جاد ألماو جد دة مف الت ميـ لـ تكف م روفة مف وتجاوزت بذلؾ الزماف والملاف، وأسهم
 بػػػ ، لػػػالت ميـ الم تػػػوح، والجام ػػػات الم توحػػػة، والجام ػػػات الافتراضػػػية، ااسػػػتخداـ شػػػالة الإلترلػػػت والت مػػػيـ 
المبػػػػرمج ولػػػػذلؾ ااسػػػػتخداـ أ ػػػػراص الحاسػػػػوب، وأشػػػػرطة ال  ػػػػد و، واسشػػػػرطة الصػػػػوتية؛ و ػػػػد وفػػػػرت وسػػػػائ  

ؿ التكلولوجيػػػػة الحد ثػػػػة فػػػػرص الت مػػػػيـ المسػػػػتمر، و ػػػػدمت الحمػػػػوؿ لم د ػػػػد مػػػػف المشػػػػل ت الترةويػػػػة الاتصػػػػا
والت ميميػػة، لػػال روؽ ال رديػػة، وتػػدل  التحصػػ   الدراسػػ ، وملػػف ظهػػور الت مػػيـ المبػػرمج التمم ػػذ مػػف الاعتمػػاد 

ملالاتم وردبتم وج مت ملم   احث عف   مصادر الم رفة بل سة.عم  ل سم، والس ر ف  ت ممم، وفق  دراتم وا 

 ( 48 - 49:  2010) ال ريجات ، 

فدػػد ظهػػر فػػ  م ػػداف الوسػػائ  الت ميميػػة اتجاهػػات حد ثػػة ترجػػم إلػػ  عوامػػ  مت ػػددة ملهػػا التطػػور فػػ  
الاحػػوث التػػ  تلاولػػت السػػموؾ الإلسػػال ؛ واالتػػال  فػػ  عمميػػة الػػت مـ، ملهػػا اللمػػو السػػريم فػػ  ال مػػوـ الحد ثػػة 

الوث ػق االإ ػد ولوجيا واللظريػات والتكلولوجيا الت  صاحبتها وملها ايضا  التطػور فػ  فمسػ ة الترةيػة وارتااطهػا 
 الا تصادية والاجتماعية. 

 : ثلاثة مياديف كىي الفعاؿ لقد كضحت ىذه ااتجاىات في كسائل ااتصاؿ

 : وهو التخطي  لاستخداـ هذه الوسائ . الميداف الأكؿ

 هو إلتاج الوسائ  وتوف رها لمم مـ والمت مـ.  الميداف الثاني:

 هو لي ية استخدامها والالت اع بها وفق استرات جية مخططة.  كالميداف الثالث:
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إف التطوير التكلولوج  ف  المجاؿ الترةو  الذ  ظهر عبر تكلولوجيا الاتصاؿ المسػتخدمة فػ  الت مػيـ لػيس 
ترفا أو تغ را ف  الشل  ب  هو إستجااة حتمية وت اع  ضرور  مم م طيات عصر الم موماتية والتكلولوجيا 

 (32-33: 2006)بو درةالة،                                                                . المتطورة

o :استراتيجيات ااتصاؿ الفعاؿ 

هلالػػؾ عػػدد مػػف الاسػػترات جيات المهمػػة التػػ  يدػػوـ ف هػػا الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ والتػػ   جػػب مراعاتهػػا علػػد 
% 85لسػاف فػ  عممػم ي تمػد لإف يحددػم اأاح الػذ  يملػف ف اللجػإال  اؿ مم اسخريف ح ػث  االاتصاؿالدياـ 

مميػػة ح ػػث اف الدػػدرة % فدػػ  ي تمػػد عمػػ  المهػػارات والك ػػا ات ال مميػػة وال 15ملػػم عمػػ  مهاراتػػم الاتصػػالية و
هداؼ تتو ف عم  ل ا ة الاتصالات الشخصػية ومػف اهػـ الاسػترات جيات التػ   جػب مراعاتهػا سعم  الجاز ا

 :   ي ت  لاتصاؿ ف الا  مال تصاؿ ال  اؿ لج   ا

مػػػا ت ػػػرؼ: صػػػف مشػػػاعرؾ بػػػدلا  مػػػف تد ػػػيـ ا خػػػريف، ف بػػػر عػػػف ل سػػػؾ،  ػػػدـ م موماتػػػؾ   رلػػػز عمػػػ (اكاً 
 اللاس والموا ف. م حظاتؾ، الدضايا الهامة، وذلؾ أكثر مما تددـ مف افتراضات عف

، ف بػر باسػاطة عػف رلز عم  الدضية وليس عم  الشخص: حاوؿ ألا ت خذ ل  ش   اشل  شخصػ  (ثانياً 
حاجاتؾ وأرائؾ ف  ع  ة ا خريف اال م  الذ  تؤديم و تها وحاوؿ أف تح  المشاك  بدلا  مف السيطرة عمػ  
 الغ ر، فبدلا مف أف تلتدد أحد المرؤوس ف عبر عف اهتمامؾ الي ية أدا  ال م  اشل  أفض  ف  المستدب . 

ف  أف ت م  بجد ود ة  لف أصي   ولا تكف ممسوخا : لف صاد ا  وحرا ، لف صاد ا  مم ل سؾ أولا  ورلز (ثالثاً 
 مم اللاس حولؾ وأج   سمولؾ متكام .  

أعمػػ  مػػم اللػػاس أكثػػر مػػف ابت ػػادؾ عػػلهـ: عمػػ  الػػردـ مػػف أف ال   ػػات المهليػػة تتطمػػب وضػػم حػػدود  (رابعػػاً 
المهـ أف تظهر حساسية واهتماما  امف ت م  م هـ سلؾ لو لـ تهتـ بهػـ عم  ال   ات مم ال امم ف فإلم مف 

 فمف الص ب أف  هتموا اؾ ح ف ت مموف سويا .

لف مرلا  مم ا خريف: اسم  اسػماع وجهػات لظػر أخػر، ولػف سػمحا  فػ  تدبػ  طػرؽ عمػ  مختم ػة،  (خامساً 
 فالاخت ؼ  ولد الإبداع والتجد د ف  ال م .  
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وخبراتؾ: لف حازمػا  فيمػا  خػتص احدو ػؾ واحتياجاتػؾ؛ ف ػدـ تدػد رؾ لل سػؾ سػوؼ يدػود  در ل سؾ  (سادساً 
 ا خريف ل دـ تدد رؾ،  دـ أفلارؾ وتو م دائما ألؾ ست ام  اشل  لائق ومحترـ مف ا خريف.

 (103: 2014الجم ، و  س د) 

o :أساليب ككسائل تحقيق ااتصاؿ الفعاؿ   
ال  اؿ ويتحدق الاتصاؿ ال  اؿ ف  اتجاهاتم المختم ة ا سال ب ووسائ  هلالؾ عدة أسال ب ووسائ  ل تصاؿ 

 مت ددة وه :

هػذا اسسػموب  تحدػق عػف طريػق الوسػائ  الملتواػة مثػ  الرسػائ   صاؿ الكتابي )الكسائل الكتابيػة(:اات (اكاً 
الرجػػوع إليػػم  والملشػػورات والتدػػارير والإحصػػا ات والمػػذلرات؛ ويتم ػػز هػػذا بوجػػود مسػػتلد مػػاد  ملتػػوب يملػػف

فػػ  و ػػت الحاجػػة، ولكػػف ي ػػاب عميػػم ألػػم ملمػػف جػػدا ولا تلتشػػر الم مومػػات إلا فػػ  لطػػاؽ ضػػ ق، ح ػػث ألهػػا 
تتطمػػب و تػػا  طػػوي ، فمػػث   يدػػوـ الم مػػـ بإيصػػاؿ الرسػػائ  أو التوج هػػات الملتواػػة مػػف  بػػ  إدارة الت مػػيـ إلػػ  

 المت مم ف.

ذا الاتصػػاؿ ي تمػػد عمػػ  المدابمػػة الشخصػػية بػػ ف الم مػػـ هػػ(: ااتصػػاؿ الشخصػػي )الكسػػائل الشػػفيية( ثانيػػاً 
والمػػت مـ ويظهػػر بوضػػوح هػػذا اسسػػموب فػػ  ال صػػوؿ الدراسػػية أثلػػا  شػػرح المػػلهج الدراسػػ ، ويمتػػاز االسػػرعة 

 الكب رة وضماف أكبر درجة ممللة مف السرية والكتماف.

اسفػػ ـ، التمي ػػوف، التم زيػػوف، وهػػذه اف مػػف أهػػـ أشػػلاؿ الاتصػػاؿ الميلػػاليل   ااتصػػاؿ الميكػػانيكي: ( ثالثػػاً 
الوسائ  تحدق إ جابيات عد دة ح ث تتم ز االسػرعة والدػدرة عمػ  تػرؾ مسػتلدات ماديػة لػدل   االإضػافة إلػ  

 (11-10: 2014)المحيال ،           أف هذا اللوع مف الاتصاؿ  جمم ب ف الاتصاؿ الشخص  والكتاب .

o :مبادئ ااتصاؿ الفعاؿ 

الاتصػػػاؿ ال  ػػػاؿ يدػػػوـ عمػػػ  وجػػػود الرداػػػة والحػػػافز ل مميػػػة الاتصػػػاؿ لػػػد  لػػػ  مػػػف المرسػػػ  والمسػػػتدب  
االإضافة إل  الا تلاع ا ممية الاتصاؿ، وتو ػم ردة ف ػ  المسػتدب ، لمػا  مػزـ ل  اليػة الاتصػاؿ تػوفر الماػاد  
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ؿ و بػ  البػد  ف ػ   االاتصػاؿ اسساسية الت  تت مق ا لاصر عممية الاتصػاؿ، ف لػد الاسػت داد ل مميػة الاتصػا
فإف الدائـ االاتصاؿ )المرس (  جب أف تكوف هذه الماػاد  واضػحة ومحػددة لديػم حتػ  تسػطيم التػ ث ر عمػ  
المرسػػ  إليػػم، وفيمػػا  مػػ  ا ػػض الماػػاد  أو اللصػػاح التػػ  تسػػاعد فػػ  أف تكػػوف متصػػ   اارعػػا  أكثػػر فاعميػػم 

 وت ث را :  

محددا: هذا ي ل  أف تحدد لممرس  إليم ما  لاغ  ف مم أو مػاذا تريػد ملػم .     أف يلوف هدفؾ مف الاتصاؿ (اكاً 
 جػػب أف يلػوف هػػدفؾ مػػف الاتصػػاؿ مدبػولا  : ام لػػ  أف لا  ت ػػارض الهػػدؼ الػذ  تسػػ   إليػػم مػػم  ػػيـ  (ثانيػػاً 

 وم تددات المرس  إليم، فلمما لاف  بوؿ المرس  إليم لمهدؼ عاليا  لاف الاتصاؿ أكثر ف الية .

أف تج ػػ  مػػف هػػدفؾ ذا ل ػػم وفائػػدة لممسػػتدب  : فلممػػا لػػاف هػػدفؾ يحدػػق ل  ػػا  وفائػػدة لممرسػػ  إليػػم لػػاف  (لثػػاً ثا
ت اعمػػم م ػػؾ أكثػػر، واف تكػػوف اسهػػداؼ ذات ل ػػم وفائػػدة لم ػػرد علػػدما لمػػده ام مومػػات يلػػوف احاجػػة إل هػػا أو 

 لحدق لم ل  ا  ماديا  أو م لويا .

ؿ ص اة: ليلف أهدافؾ ف ها ش   مف التحد  وليست صػ اة الملػاؿ أ  عدـ ج   أهدافؾ مف الاتصا (رابعاً 
  لاغ  أف تكوف أهدافؾ مف الاتصاؿ ف  استطاعة المستدب  لمرسالة. 

: وهػػذا ي لػػ  أف هػػدفؾ  جػػب ترجمتػػم إلػػ  أر ػػاـ يملػػف ف هػػدفؾ مػػف الاتصػػاؿ  ػػاا   لمديػػاسأف يلػػو  (خامسػػاً 
  ياسها.

 لاغػ  أف ت مػ  اػم: فػإذا لػاف المرسػ  إليػم صػديدؾ فػ  ال مػ  أو  أف تحػدد لممرسػ  اسسػموب الػذ  (سادساً 
خارج ال م  وتود تكمي م ا م  ما يلوف د ر م لوؼ لديم؛ فاسفض  أف تحدد لم اسسموب الػذ   لاغػ  عميػم 

 اتااعم ف  أدا  المهمة.

  ولت جػة عمػ  تشجيم المرس  إليم عم  توجيم أسئمة: وذلػؾ عػف طريػق مرا اػة الاتصػاؿ د ػر الم ظػ (سابعاً 
 الاست سار عما  د يلوف د ر واض  لديم.

متاا ػػة تل  ػػذ رسػػالتؾ: وذلػػؾ االت كػػد مػػف فهػػـ المرسػػ  إليػػم لمضػػموف رسػػالتؾ إذا لالػػت ملتواػػة وذلػػؾ ( ثامنػػاً 
 االاتصاؿ ام هات يا  أو مدابمتم.
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 ال م  عم  تلمية الثدة ب لؾ وة ف المرس  إليم: وذلؾ امطاادة اس واؿ ااسف اؿ. (تاسعاً 

 ( 118-117:  2013براهيـ ، إ)

o : أىداؼ ااتصاؿ الفعاؿ 

إف مػػػف طبي ػػػة الاتصػػػاؿ ال  ػػػاؿ ألػػػم يسػػػاعد عمػػػ  تلميػػػة ال   ػػػات الاجتماعيػػػة وروح الجماعػػػة لمػػػا 
سسػة الت ميميػة، ومػف هلػا يملػف تحد ػد جممػة مػف اسهػداؼ يش ر المت مم ف ا هم تهـ ودورهـ فػ  إلجػاح المؤ 

 الت  يس   الاتصاؿ ال  اؿ إل  تحديدها .

تحد ػػػق التلسػػػ ق بػػػ ف التصػػػرفات واسف ػػػاؿ: أذ يسػػػاعد الاتصػػػاؿ ال  ػػػاؿ التلسػػػ ق بػػػ ف تصػػػرفات وأف ػػػاؿ  .1
ا ضػهـ لا المت مم ف، فبدوف الاتصاؿ ال  اؿ تصا  عاػارة عػف مجموعػة مػف المت ممػ ف  مل صػم ف عػف 

 يمللهـ تحد ق اسهداؼ االد ة والسرعة المطمواة.
المشارلة ف  الم مومات : ح ث يسػاعد الاتصػاؿ ال  ػاؿ فػ  تاػادؿ الم مومػات المهمػة لتحد ػق اسهػداؼ  .2

 الترةوية.
إلػ  م مومػات لاتخػاذ  ػرار م ػ ف، وهػذه الم مومػات يملػف الحصػوؿ  مػوف ذ يحتػاج المت مإاتخاذ الدرات :  .3

  ؿ الاتصاؿ ال  اؿ. عم ها مف خ
الت ب ػػر عػػف مشػػاعر الوجداليػػة : ح ػػث يسػػاعد الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ المت ممػػ ف عمػػ  الت ب ػػر عػػف سػػ ادتهـ  .4

 (17-16:  2010)ال لز  ،          وأحزالهـ ومخاوفهـ وثدتهـ اا خريف، والتدم   مف دور الإشاعة.

 مف الأمكر التي يجب مراعاتيا لكي يككف ااتصاؿ فعااً:

 ت خذ ف  اعتاارؾ أف الاتصاؿ عاارة عف ع  ة تاادلية إلسالية ، أ  ه  ت ث ر اللاس عم  اللاس.ف أ .1
هدافؾ مف الاتصاؿ مػم مراعػاة الكي يػة التػ  يملػف اف ي سػر بهػا الطػرؼ ا خػر هػذه اسهػداؼ أ ف تحدد أ .2

 .الت  تت ارض او تختمف مم اهدافؾويتجاوب م ها ، ولما أف عميؾ أف تت هـ اهدافم 
ف تكتشف الاشيا  الت  تث ر اهتماـ ا خر واسشيا  الت   د تث ر شػلولم او ضػيدم أب  الاتصاؿ عميؾ   .3

 .اماو دض
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 حسب م اهيمم لهشيا  ذات الديمة.ف تكف رسالتؾ ذات  يمة لمطرؼ ا خر عم  أ .4
 تدبمػم  ف الاتصاؿ ال  اؿ ي تمد عم  الت س ر الجػد  لمرسػالة ، أ  شػرح الم لػ  ا سػموب تح  ػز  أتذلر  .5

 .ا  عم  خبراتم وم موماتم الساادةالطرؼ الاخر وي همم بل
 .المخاطاة اهـ لث را  مف الم ل  ف ف  المدابمة الشخصية ) وجها  لوجم ( دالاا  ما ت تبر طريدةأ .6
رة تذلر الؾ ت بر عما تريد اف تدولم ا دة وسائ  هػ  ) الكممػات، ووضػم الجسػـ ، وت ب ػرات الوجػم، ولبػ .7

 .رل ز عم  المداطم(الصوت، والت
 .لغة ال د كثر ا لاعا  مف أحياف سدمب اأ اف لغة المشاعر والاحساسات تكوف  .8
 تخ ر الكممات مم اسخذ ف  الاعتاار ت ث رها المحتم  عم  ال د  وال واطف. .9
تذلر تماما  الؾ مهما للت حريصا  فالؾ د ر م صوـ مف الخط  واف مف الص ب عم    الالساف اف   .10

 شخص  ت ال  عميم ام موماتم.ل  إيم   
 ف ت ط  الطرؼ الثال  و تا  لافيا  ل شتراؾ ف  الحوار.أ .11
 .لو م الصمت الم بر عف الاتصاؿ لف حساسا   .12
 حوؿ اف تكتب االاستدااؿ المحتم  لرسالتؾ مف الطرؼ ا خر. .13
 .سااامأ، وعم    احتراـ الطرؼ ا خر لؾت رؼ عم  مد .14
 .لطرؼ ا خر ولا تت ده هذه الحدودالت  ترةطؾ ااف يلوف ل مؾ ف  حدود ال   ة أ .15

 ( 28 - 27: 2016)الط ب، 

o : مقكمات ااتصاؿ الفعاؿ 

 :أتيكمف المقكمات التي يستند عمييا ااتصاؿ الفعاؿ ما ي

: الاستجااة ال  مية الواعية مف ال رد واللاتجة عف إعماؿ ال د  اشػل  مدصػود فيمػا يسػتمم إليػم الإنصات (1
ػػال ػرد مػف  ػػت مو  وا ل ػم  و أ لصو ذا  ػػر  الدػرآف فاس  ػػوف  (لممػػات وعاػارات، و ػػاؿ ت ػال : ) وا  م   ـ ت ر ح  مَّك ػ . وأف ت وا ل   

الج ػػد، لمػػا  % مػػف ال   ػػات الإلسػػالية يملػػف بلاؤهػػا عػػف طريػػق مهػػارة الإلصػػات75الدراسػػات تدػػوؿ أف 
 % مف  دراتلا ف  الإلصات.25فد   تدوؿ أللا لست م 
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أهـ واسطة ل تصاؿ اا خريف والت ث ر عم هـ و د يلوف هػو الواسػطة الوح ػدة ل  ػ   دي  :الحديث المؤثر (2
 ف  أدمب اسحواؿ. ذلؾ

: الوسػائ  د ػر الم ظيػة مثػ  حرلػات الجسػـ والإيمػا ات، وحرلػات ال  لػ ف استعماؿ لغة الإشارة كالجسد (3
مهمػػة  -  لمػا سػبق إيضػاحم وال ػد ف، وطريدػة الجمػوس والمشػ ، وطريدػة المػاس والابتسػػامة ود رهػا وهػ

جػػدا  فػػ  عمميػػة الاتصػػاؿ، ويلػػوف لهػػا فػػ  ا ػػض اسحيػػاف تػػ ث ر أ ػػو  مػػف الرسػػائ  الم ظيػػة ح ػػث يم ػػ  
 .ل  تصديدها علدما  ت ارض الاثلافاللاس إ

المتصػ   بػ  أف  بػدأ ا مميػة الاتصػاؿ  جػب أف يسػ ؿ ل سػم عػف الهػدؼ الػذ   ريػد :  السؤاؿ كالمناقشة (4
الاتصػػاؿ وعمػػ  ضػػو  هػػذا الهػػدؼ يملػػف أف  ختػػار لمماتػػم ولهجتػػم فػػ  مخاطبتػػم لمموظػػف، تحديدػػم مػػف 

ولضماف فاعمية الاتصاؿ لا بد أف ي ط  ال رد ا خريف ال رصػة فػ  أف يسػ لوا ويست سػروا وأف يشػج هـ 
 عم  الماادأة وذلؾ ا ف  لزع مف ل وسهـ الخوؼ مف اللدد.

، رد ف ػػ  رسػػالتم مػػف جالػػب مسػػتدبمها اؿ هػػو الػػذ  يدػػف عمػػ : المرسػػ  ال  ػػالتقػػكيـ كالتغذيػػة الراجعػػة  (5
ويمللػم أف ي تمػػد فػػ  تدػػويـ اتصػالاتم عمػػ  الم مومػػات المرتػػدة مػػف المسػتدب  لمرسػػالة، وذلػػؾ مػػف خػػ ؼ 
ردود ال  ػػػػ  التػػػػ  يظهرهػػػػا المسػػػػتدبم ف تجػػػػاه الم مومػػػػات التػػػػ   رسػػػػمها، والتػػػػ  تكػػػػوف فػػػػ  صػػػػورة أسػػػػئمة 

؛ ح ث ألم لم أو ما سيدولم ف  المستدب تراحات، وهذه ت  د ف  ت د   ما  اواست سارات أو التدادات أو ا 
  سم وتح  زها عم  تحس ف الاتصاؿ.ااستخداـ التدويـ لاتصالاتم يست  د ملم ف  ر ااة ل

م حظػػػة المرسػػػ  لمتطماػػػات المو ػػػف فػػػ  لمماتػػػم و راراتػػػم ورسػػػائمم وتصػػػرفاتم  : ااسػػػتجابة كرد الفعػػػل (6
ة اح ػػث يغتػػلـ ال رصػػة علػػدما تمػػوح لػػم لػػ   لدػػ  لػػ  مػػا هػػو م  ػػد أو ذو  يمػػة أو الرسػػمية ود ػػر الرسػػمي

يسػػاعد عمػػ  فهػػـ الم مومػػات، ويراعػػ  الم و ػػات الل سػػية والتلظيميػػة التػػ   ػػد ت طػػ  الاتصػػالات، ويػػت هـ 
 .ومف  تص  بهـ، ومد  فهمهـ لك ممالظروؼ المحيطة االمو ف اما ف  ذلؾ شخصيات واتجاهاتهـ 

 (74-73: 2018، )الحص ل   

o : خصائص ااتصاؿ الفعاؿ 
الاتصػػاؿ عمميػػة دائمػػة ومسػػتمرة: ذلػػؾ ي لػػ  ألػػم دائػػـ الحػػدوث فالاتصػػاؿ مهػػـ مػػف أجػػ  ممارسػػة ألشػػطة  .1

الحيػػاة ال وميػػة، والإلسػػاف يدضػػ   ومػػم متحػػدثا  ومسػػتم ا  و ارئػػا ، وفػػ  لػػ  الحػػالات فهػػو  رسػػ  رسػػائ  
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ف لػاف صػامتا  فػإف هػذا اتصالية ويستدبمها، أ  ألم لا يستطيم أف   ل زؿ عف ممارسة الاتصاؿ، حتػ  وا 
 الصمت  د ي  د لوعا  مف الواع الاتصاؿ.

الاتصػاؿ  لتشػػر فػػ  الزمػػاف والملػػاف: إذا لػػاف الاتصػاؿ مسػػتمرا   أ  لا  لدطػػم  سػػاعة مػػف ل ػػ  أو لهػػار  .2
مػف حولػم فػ  لػ  فإف ذلؾ ي ل  أف الإلساف لا يحتاج إل  الاتصاؿ فحسب ولا يست ممم فد ؛ ب   جده 

 ملاف، وف  ل  لحظة مف حياتم. 
الاتصػػاؿ عمميػػة ت اعميػػة : مػػف سػػمات الاتصػػاؿ اسساسػػية ألػػم  لطػػو  عمػػ  ت اعػػ  علاصػػره وملولاتػػم،  .3

 و حاصػر ضػرب أو ت اعػ  هػذه ال لاصػروا اارة أخر  فإف الاتصاؿ ليس حاص  جمم علاصره، ب  ه
 مية الاتصاؿ. مم ا ضها الا ض، ولمما زادت الت اعمية زادت فاع

. الاتصػاؿ  تسػػـ اػالتغ ر والتجػػدد: الاتصػػاؿ ظػاهرة د لاميليػػة فهػو لا  تو ػػف أو  تجمػػد علػد لدطػػة محػػددة، 4
وهو لا ي خذ اتجاها  خطيا  طوليا  أحاديا  مػف المرسػ  إلػ  المسػتدب ، بػ  هػو عمميػة دائريػة تضػـ طرفيػم، لمػا 

 (26: 2018، )الشهر              الحياة الإلسالية. ألم  تجدد ف  صوره ووسائمم تجددا  مستمرا  مم تطور

o  الفعاؿ: ظائف ااتصاؿك 

 مف وجهة لظر المرس  والمستدب :

 المرسل: .5
 لد  ال لرة -
 الت ميـ -
 الا لاع -
 الاع ـ -
 الترفيم -

 المستقبل:. 0

 فهـ ما يحي  ام مف أحداث وظواهر -
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 ت مـ مهارات جد دة -
 الاستمتاع والهروب مف مشاك  الحياة الترفيم -
 (24:  2006-2007الصري   ، ) الحصوؿ عم  م مومات جد دة تساعده ف  إلجاز الدرارات الصائاة -

 كمف كظائف ااتصاؿ الفعاؿ ايضاً:

المختم ػة، مػف صػحية  تزويػد اللػاس االم مومػات اللاف ػة لهػـ فػ  جميػم لػواح  حيػاتهـالكظيفة المعمكماتيػة: 
 واجتماعية وسياسية .

الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ يمثػػ  عمميػػة ت اعػػ  اجتماعيػػة بػػ ف الم مػػـ و المػػت مـ ف هػػا أخػػذ وعطػػا   :الكظيفػػة التعميميػػة
وف   ورد ف   وت ميـ وت مـ  هدؼ إلػ  تغ ػر السػموؾ، ويهػتـ الاتصػاؿ ال  ػاؿ فػ  لدػ  الم ػارؼ والم مومػات 

 والتراث مف ج   إل  ج   مما يساعد عم  توص   الخبرات ف  المجتمم.

ل لريػػة فػػ  شػػت  تصػػاؿ ال  ػػاؿ دور ف ػػاؿ ولب ػػر فػػ  لشػػر اسفلػػار والدػػيـ والػػدعوات االا الكظيفػػة الفكريػػة:
، فدػػػد أسػػػهـ فػػػ  بلػػػا  الحضػػػارات والثدافػػػات وتلا مهػػػا مػػػف ج ػػػ  إلػػػ  ج ػػػ  حتػػػ  الو ػػػت المجػػػالات المختم ػػػة

 الحاضر.

ال ػاـ فػ   الاتصاؿ ال  اؿ يسهـ ف  التثد ف السياس  لما ألم يسهـ فػ  تشػل  لا لػرأ  الكظيفة السياسية :
 (688:  2021)أؿ مساعد ،           .             ق الدبموماسية الواعية والذليةالت اهـ والسمـ عف طري

o :العلاقة بيف ااتصاؿ الفعاؿ كالمغة العربية 

ت د ال   ة ب ف الاتصاؿ ال  اؿ والمغة ه  ع  ة وط دة، فالمغة ال رةية ه  اللافذة التػ  تلبثػق مػف 
عممية التواص ، وه  المؤشر الد لاميل  الػذ   ػتـ التواصػ  اػم إذ لا يملػف لهفػراد مػف أف  تواصػموا خ لها 

فيما ب لهـ مف دولم، وهذا المؤشر هو لتاج جماع  تشل  مف المظاهر المشػترلة فػ  لػ ـ الجماعػة ، لػاف 
دة لد  الجماعة اللاطدة عم   د تواتر إل هـ عبر ت ا ب اسجياؿ، واستدر ف  أذهالهـ، ومف هلا فالمغة موجو 

شػػل  آثػػار متموضػػ ة فػػ  لػػ  دمػػاغ وهػػ  أشػػام مػػا تكػػوف ام جػػـ، تكػػوف جميػػم لسػػخم المتماثمػػة موزعػػة بػػ ف 
 (7:  2020)الحمود ،                                                  سفراد لكل ها خارجة عف إرادتهـ.ا
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o :ااتصاؿ الفعاؿ كتعميـ المغة العربية 

ات اسحداث تؤلد خ ؿ السلوات الماضػية مػف هػذا الدػرف حجػـ التحػديات الترةويػة التػ  تواجػم مجري
اسلظمػػة الت ميميػػة فػػ  البمػػداف ال رةيػػة فػػ  ميػػاد ف الػػت مـ المختم ػػة اشػػل  عػػاـ وم ػػداف الػػت مـ المغػػو  اشػػل  

هػػذه التحػػديات خػػاص وعميػػم فدػػد أضػػح  مػػف الضػػرور  أف ترتدػػ  لوعيػػة م ممػػ  المغػػة ال رةيػػة إلػػ  مسػػتو  
ليصػػاحوا أكثػػر لجاحػػا  وف اليػػة إذا أريػػد سعػػداد أكبػػر مػػف المت ممػػ ف أف يلتسػػبوا مهػػارات لغويػػة أكثػػر تدػػدما، 

           مجتمم عالم   ائـ عم  الم رفة.ويشارلوا ف

 ( 167: 2012خروف، )خض ر وا                                                                 

أف الطرؽ التدم دية الت  ما زالت م م ػرة فػ  صػ وفلا الدراسػية لػـ تضػف الجد ػد عمػ  المحتػو  ح ث 
ـ للػػا حمػػولا  لممشػػاك  التػػ  ت تػػرض ال مميػػة الت ميميػػة الت مميػػة، ولػػـ  الت ميمػػ  لمغػػة ال رةيػػة، لمػػا ألهػػا لػػـ تدػػد 

مف دوؿ ال الـ ال رة ، والت   تستطم أيضا المواكاة ال  مية لم لر ال صر  وهذه خاصية مشترلة ب ف ال د د
لها مف الرفم مف مستو  إ ااؿ المت مم ف مف د ر  ه  محتاجة أكثر مف أ  و ت مض  إل  لدمة لوعية تمل 
ال ػػرب عمػػ  ال رةيػػة، وذلػػؾ عػػف طريػػق مسػػالدة الطػػرؽ التدم ديػػة لمت مػػيـ، وتطب ػػق آليػػات واسػػترات جية حد ثػػة 

ف مجرد التمد ف مف  ب  الم مـ وعممية التخزيف مف  ب  المت مـ إل  يلوف لها الددرة عم  لد  عممية الت ميـ م
ال ممية الحوارية الت اعمية ب ف الطرف ف ه  الهدؼ الذ  تطم  الوصوؿ إليم لتحس ف مستو  الت ميـ؛ فالت مـ 
ػػػ  مسػػػؤولية أكبػػػر فػػػ  ال مميػػػة الت ميميػػػة عػػػف طريػػػػق  عػػػف طريػػػق الاتصػػػاؿ ال  ػػػاؿ يملػػػف المػػػت مـ مػػػف تحم 

شاؼ والت ب ر والتجرةة فتتغ  ر اسدوار ح ث يصا  الطالب مت م ما بدلا مػف متمػق والم مػـ موجهػا بػدلا الاستك
 ( 77: 2017)بوعزاو ،                                                                       مف خب ر.

لػػذلؾ ل تػػرؼ احاجتلػػا الماسػػة  إف اتاػػاع اسسػػال ب الجافػػة فػػ  ت مػػيـ المغػػة ال رةيػػة  ػػؤد  إلػػ  الل ػػور
والممحػػػة للهضػػػة لغويػػػة شػػػاممة  ػػػادرة عمػػػ  تمبيػػػة مطالػػػب ومدتضػػػيات ال صػػػر ومػػػف هػػػذا الملطمػػػق لػػػر  أف 
التكلولوجيػػا الت ميميػػة أو التدليػػات الحد ثػػة فػػ  الت مػػيـ لا تدتصػػر دلالتهػػا عمػػ  اسػػتخداـ اسجهػػزة الحد ثػػة أو 

عم  علاصر وملولات ملظمة ومدروسة وفق لظريػات الت مػيـ  ا لات، ب  ت ل  أسمواا وملهجا ت ميميا يدوـ
والت مـ الحد ثة واما تدتضيم متطماػات الت مػيـ الم اصػرة وتكػوف هػذه اسجهػزة وا لات هػ  الوسػائ  واسدوات 
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المساعدة ف  لجاح ال مميػة الت ميميػة، ح ػث ي ػد هػذا الاسػت ماؿ لمتدليػات الت ميميػة الم اصػرة اسسػاس الػذ  
  تطوير ت مـ المغػة فػ  إدخػاؿ الوسػائ  الحد ثػة لالحاسػوب والمختبػرات المغويػة السػم ية والاصػرية ي م  عم

أو استخداـ البرامج المساعدة عم  التواص  والت ميـ ب ف الم مـ والمت مم ف، لما ثبت للا ف  و تلا الراهف فػ  
تواصػ  بواسػطة البػرامج المسػاعدة جائحة لورولا والت  عممت عم  تبد   الغرؼ الص ية اغػرؼ المحادثػة وال

عمػ  الحاسػوب والهػاتف اللدػػاؿ، والتػ  أملػت بػػدورها محاكػاة وا  يػة صػحيحة لمغػػة وملولاتهػا سػماعا ولطدػػا، 
تصػػػرة بػػػذلؾ عػػػامم  الزمػػػاف فضػػػ   عػػػف تصػػػحي  اسخطػػػا  وتدػػػديـ المػػػادة ال مميػػػة اطريدػػػة سػػػهمة وسػػػري ة مخ

 (637: 2021)زيلات ،                                                                        والملاف.

o :مقتضيات كمتطمبات استخداـ ااتصاؿ الفعاؿ في تعميـ المغة العربية 

أهميػػة الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ فػػ  تػػدريس المغػػة ال رةيػػة تبػػرز فػػ  تحد ػػق لث ػػر مػػف الوظػػائف التػػ  تخػػدـ 
ممػػػ ف مػػػف اسػػػتخداـ المغػػػة والت ب ػػػر علهػػػا وفهمهػػػا، عمميػػػة ت مػػػيـ وت مػػػـ المغػػػة ال رةيػػػة بوسػػػاطة تمل لهػػػا لممت 

وتوظي هػا بد ػػة فػ  تاػػادؿ اسفلػار؛ فالمغػػة ال رةيػة ت ػػد مػػف أدلػ  المغػػات مػف ح ػػث م رداتهػا وترل بهػػا ، فهػػ  
لغة الت ب ر والتواص  مػم ا خػريف لػذلؾ أصػا  مػف الضػرور  لكػ  م مػـ ومػدرس أف يحب ػب المت ممػ ف بهػذه 

رةويا  ولغويا ف  جميم جوالب الحياة، وت د مهارات الاتصاؿ ال  اؿ جز ا  مهما  ف  المغة مف خ ؿ توظي ها ت
عممية الت ميـ والت مـ وتساعد عم  خمق جو ت ميم   ائـ عم  ال   ات الإلسالية الودية والمرولة ب ف الم مـ 

 ية الت ميمية الت ممية.والمت مـ، مما  تطمب إتداف م مـ المغة ال رةية لمهارات الاتصاؿ ال  اؿ ف  ال مم

 (95: 2022)المحمد، 

أف المغة ال رةية أداة اتصاؿ بػ ف أفػراد المجتمػم و وسػ مة بلػا  ال لػر والشػ ور (: 5992حيث يذكر شحاتو )
وه  دعامة الت ل ر وحافظة التراث الاشر  ولا متم متجػاوزة حػدود الزمػاف والملػاف واغ رهػا لػـ يلػف االإملػاف 

هػػا وتػػزداد أف يصػػ  المجتمػػم الإلسػػال  إلػػ  مػػا وصػػ  إليػػم، فهػػ  أداة الم رفػػة سػػوا  فػػ  ذلػػؾ التاجهػػا وتطبيد
أهمية ت ميـ المغة ال رةية وت ميمها اسبب ت ث رها ف  ت ميـ ادية المواد الدراسية اسخر  إذ يص ب بدوف إتداف 
مهاراتهػػا اسساسػػية إحػػراز التدػػدـ المطمػػوب فػػ  هػػذه المػػواد أو السػػيطرة عم هػػا ولػػذا عمػػ  مطػػور  الملػػاهج أف 
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ساسػية وعريضػة تػؤثر فػ  مسػار ت مػيـ فػروع المػلهج اسخػر   مت توا إل  ت مػيـ المغػة ال رةيػة بوصػ ها  اعػدة أ
 وتت ثر بها، وأف  ولوا برامجها ال لاية الت  تستحدها مف ح ث تدويـ ملاهج ت ميـ المغة ال رةية وتطويرها.

 (93: 1993، شحاتم ) 

 ااتصاؿ الفعاؿ في تعميـ المغة العربية: عماؿيرى الباحث اف مف اىـ متطمبات است

 : اف المغة ال رةية وس مة اللجاح ال رد ف  تمبية حاجاتم المختم ة.جانب كضيفي :اكاً 

 المغة ال رةية وس مة ل تصاؿ مم الاخريف. اجتماعي: :ثانياً 

 .                  امة ع  ات عاط ية مم الاخريفالمغة وس مة لمت اع  لإ جانب انفعالي: :ثالثاً 

   معممي المغة العربية في ااتصاؿ الفعاؿ.الأدكار التي ينبغي أف يقكـ فييا 

أف أدوار ومهػػػاـ م ممػػػ  المغػػػة ال رةيػػػة تتجػػػدد تا ػػػا  لتغ ػػػر ملحػػػ  التػػػدريس ؛ إذ إلػػػم وتا ػػػا  لماػػػاد  
الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ فػػ ف الب ئػػة الت ميميػػة تصػػا  ف الػػة ولشػػطة مػػف خػػ ؿ ممارسػػة لػػ  مػػف الم ممػػ ف والمت ممػػ ف 

اكتساب الخبرة الجد دة ؛ اذ تدم عم  الم مـ مسؤولية تلظيـ ب ئة الت مـ  أدوار مختم ة لمها تلشد الوصوؿ إل 
وتيسػػػ ر عمميػػػات الػػػت مـ ف هػػػا مػػػف خػػػ ؿ التوجيػػػم والإرشػػػاد وته ئػػػة متطماػػػات الػػػت مـ والػػػذ  تدػػػم عمػػػ  عػػػاتق 

 .المت مم ف فيم مسؤولية لب رة ويتطمب ملهـ جهدا وافرا، وصولا إل  اكتساب الم رفة بلشاطهـ الذات 

 .الدرس تخطي  الج د لمدرس مم الاست الة االوسائ  المساعدة عم  تحد ق أهداؼال (1
 .طي ، والتل  ذ، والتدويـ لمدرسالمماـ االمهارات التدريسية ال زمة ف  التخ (2
 .سائ  الت ميمية، وطرؽ التدريسالمساهمة ف  تدويـ الملاهج، والو  (3
 .والجد د  ة والاط ع عم  الم  دتشجيم المت مم ف عم  حب الدرا (4
 .الملا شة، والاستلتاج، والتطب قتشجيم المت مم ف ف  الشرح و  (5
 شخصية المت مم ف بلا  متوازلا . ال م  عم  بلا  (6
 .بلا  ال م  عم  رفم مستو  الطالاات المغو ، وتلمية مواهبهف المغوية، وتوج هها توج ها (7



 

 الفصل الثاني  43 
 

 

 
 

 السابقةالجىانب النظرية و الدراسات  

 .ةطا يحدق تكام  المغة، ووحدتهارة  فروع المغة ال رةية ر  (8
 .م ممة المغة ال رةية التزويد االدورات التدريبية والتطويرية الت  ت مس حاجات (9
 .ادة دراسية، ولك  مرحمة دراسيةاتداف المهارات ال زمة لك  م  (10
ال مػػ  عمػػ  اسػػتثارة دوافػػم المت ممػػ ف، وذلػػؾ بتوجيػػم سػػموؾ المت ممػػ ف لحػػو ت مػػـ مهػػارات المغػػة ال رةيػػة  (11

 ختم ة لتسه  عم هـ الص واات الت  تواجههـ حياؿ المغة ال رةية. المغوية، واللحوية ف  الشطة م
 (18: 2015)الجماع ، .  حد ق اهداؼ ت ميـ المغة ال رةيةالاست ادة مف التدليات الحد ثة ف  ت (12

 ككذلؾ مف ادكار معممي المغة العربية في ااتصاؿ الفعاؿ:

 اح ث يشارؾ بدور أكثر فاعمية ف  تخطي  الملهج. دكرة كمخطط  (اكاً 

هػػذا يحػػتـ عمػػ  الم ممػػ ف توظ ػػف التكلولوجيػػا فػػ  ال مميػػة الت ميميػػة  :لكجيػػادكرة كمخػػتص فػػي التكنك  (ثانيػػاً 
لتػاج ا ػض  والتدريس مف ح ث تسػج   خطػ  الػدروس وتد ػيـ المت ممػ ف مػف خػ ؿ اللداشػات الإلكتروليػة، وا 

دارتها.البرامج وأف يلولا  ادري  ف عم  استخداـ هذه التكلولوجيا وا 

دورة لمػػػلظـ لملشػػػاو : لػػػذلؾ تسػػػ   المدرسػػػة فػػػ  الدػػػرف الحػػػاد  وال شػػػريف إلػػػ  تدم ػػػ  حجػػػـ المػػػواد  (ثالثػػػاً 
تاحػة ال رصػة لهلشػطة الصػ ية والػ  صػ ية والمهػارات ال مميػة اح ػث  الدراسية، وما تتضملم مف م مومات وا 

مددمة واسلشطة الممارسػة وتوجيػم المت ممػ ف إلػ  اسػتخداـ ألشػطة تكلولوجيػة تحدق التوازف ب ف الم مومات ال
 (645:  2015)السميط  ،  ت  تتطمب إعماؿ الذهف ف  الت مـ.جد دة، وتوف ر اسلشطة الترةوية الإثرائية ال

o :دكر المشرؼ التربكي في عممية ااتصاؿ الفعاؿ 

وال ػامم ف، اسمػر الػذ  ي ػرض عميػم امػت ؾ الدػدرات همػزة الوصػ  بػ ف الإدارة المشرؼ الترةػو  ي د 
الاتصالية الت  تساعده الدياـ بدوره ا  الية، ومف الم روؼ أف المهػارات الشخصػية لممشػرؼ الترةػو  تشػتم  
عم   درتم عم  الت ام  مختمف ألواع الم ممػ ف، ومسػاعدتهـ فػ  حػ  مشػل تهـ وتحسػ ف مهػارات الاتصػاؿ 

يػة الإشػراؼ الترةػو  مػف ال مميػات الهامػة والرئيسػة فػ  اللظػاـ الترةػو  وخصوصػا  فػ  ال  اؿ لد هـ وت د عمم
 عمم ت  الت ميـ والت مـ الت  ت ل  التواص  ال  اؿ ب ف أرة ة أطراؼ )المشرؼ، المد ر، الم مـ ،التمم ذ(.
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 (4: 2011)عطية، 

o :العلاقة بيف المعمـ كالمتعمـ في ااتصاؿ الفعاؿ 
يدػػوـ عمػػ  ث ثػػة علاصػػر أساسػػية م مػػـ ومػػت مـ وت مػػـ ولا  تحدػػق لػػاتج ترةػػو  إلا أف ال مػػ  الترةػػو  

ااتصاؿ  رة  ب لهـ والاتصاؿ حواس الشخص و دراتم مم سمم واصر وعد  ووجداف فه  الملافذ و الطػرؽ 
دائػد وره لالت   تـ مف خ لهػا الاتصػاؿ اال ػالـ الخػارج  والت اعػ  مػم أحداثػم والال  ػاؿ بهػا فػالم مـ ي ػرؼ د

، فهػو حػػ ف  تاػم الديػػادة السػميمة ي طػ  الت م ػػذ فرصػة الإسػهاـ فػػ  ال مػ  المدرسػػ  فػ  هػذا اللػػوع ال   ػات
ويسػػػاعدهـ عمػػػ  التك ػػػف والالػػػدماج داخػػػ  الصػػػف المدرسػػػ  لمػػػا ألػػػم يشػػػجم أسػػػموب الملا شػػػة فػػػ  م الجػػػة 

م مػـ أسػموام فػ  تمدػ ف المػادة  سموليات الت م ذ وتلمية ألشطتم ال لرية وال ممية فمك  م مػـ خصائصػم ولكػ 
 (31:  2021 -2020ةراكو، و  )الحداد                            الت ميمية وم اممتم مف مم الت م ذ.

 ف المعمـ كالمتعمميف :ىنالؾ عدة تكصيات لضماف ااتصاؿ  الفعاؿ بي

وطبي ػػة المػػادة  لابػد مػػف تصػميـ برلػػامج خػاص لكػػ  موضػوع عمػػ  حػدة ومراعػػاة علصػر الو ػػت والملػاف .5
 ووسائ  الاتصاؿ المستخدمة.

يسػتطيم إيضػاح  لابد أف يستوعب الم مػـ لػ  الم ػال  واسفلػار التػ   ريػد توصػ مها إلػ  المت ممػ ف حتػ  .0
 الرسالة اسهولة.

 .لم مـ ومراعاتم لددرات المت مم فاهتماـ ا .2
 (14: 2014)المحيال ، . وضوح وألا تخضم لت وي ت مت ددةضرورة أف تتم ز الرسالة االاساطة وال .4

o :دكر المعمـ في ااتصاؿ الفعاؿ 

وفػق عمػ  الم مـ ف  الاتصاؿ ال  اؿ هو الم مـ الػذ  يلػوف لػد  الدػدرة ال اليػة عمػ  فهػـ المت ممػ ف 
حاجاتهـ و دراتهـ ال ردية واستخداـ اسسال ب والوسائ  الت ميمية الت  تلاسب ل  مت مـ عم  حدة مم الترل ز 

الكامػ  الشػام  الػذ  يضػـ المت ممػ ف جمي ػا ويلاسػب الب ئػة الصػ ية والو ػت والػزمف الحػال  مػف عم  الت ميـ 
 (43:  2020الساعد  ، )                                          لتطور التكلولوج  الذ  لحف فيم. ا
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 مػيـ التدم ػد ، ح ث إف أدوار الم مـ ف  الت ميـ عم  وفق الاتصاؿ ال  اؿ تختمػف عػف أدواره فػ  الت
ف ػػ  الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ  جػػب أف  لتدػػ  دور الم مػػـ مػػف لا ػػ  لمم رفػػة إلػػ  ميسػػر ل مميػػة الػػت مـ ومشػػجم وداعػػـ 

 لها. لذا يملف إجماؿ أدوار الم مـ ف  الاتصاؿ ال  اؿ ف  اللداو ا تية:

فػػ   ال ػرد الصػال  . عميػم أف يضػم فػ  اعتاػاره ألػم اسسػػاس فػ  تلشػئة الاجيػاؿ التلشػئة الصػػالحة وألػم ي ػد1
 وطلم.

. أف  خطػػ  لدروسػػم اشػػل  واع محػػددا  ف هػػا أهدافػػم وداياتػػم التدريسػػية، لمػػا يضػػم فػػ  حسػػاالم فػػ  اثلػػا  2
 عممية التخطي  مشارلة الت م ذ اشل  لام  أو الغرفة الص ية.

 التدريس. ة ل ممية. عميم أف يشرؾ الت م ذ ف  عممية التخطي  والتل  ذ اما لا  ت ارض مم الغايات اللهائي3

 الم مـ. . يظهر حماسم ف  عممية التدريس ل   لد  ذلؾ لت م ذ؛ فحماس التمم ذ مف حماس4

 ( 24: 2019ا خروف، أمبوس  د   و  )

o   :دكر المتعمـ في ااتصاؿ الفعاؿ 

ف المت مـ ف  الاتصاؿ ال  اؿ يلوف لم دور ح و  ح ث يلوف ملجذاا مشارلا ا  الية داخػ  الغرفػة إ
،و الػػت مـ ال  ػػاؿ  تو ػػف عمػػ  مسػػتو  التجػػالس فػػ  خصػػائص المت ممػػ ف داخػػ  الب ئػػة الصػػ ية مػػف الت ميميػػة

ح ث الإملالات والددرات الحرلية ولذلؾ ال دمية والسمات الجسمية والديـ والمااد  والاتجاهات لهـ والتكام  
 (241:  2021)الرش د  ،    .ف  شخصياتهـ، وهو مف أهـ وأفض  ال وام  إل  تدرر مد  فاعمية الت مـ

 يمكف تحديد دكر المتعمـ في ااتصاؿ الفعاؿ:  لذا

وفػق مسػتويات مػف السػه  إلػ  اسكثػر صػ واة ومػف المحسػوس إلػ  عمػ  يدوـ التمم ذ االتدريج االم رفة  .1
 المجرد ومف ال اـ إل  الخاص. 

شػػاممة لممحتػػو  الػػذ   ػػراد  أف  ػػلظـ التمم ػػذ أفلػػاره عمػػ  صػػورة ال دسػػة التػػ  تضػػـ تكػػويف صػػورة أوليػػة .2
 ت ممم.
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أف  تػػدرب  التمم ػػذ عمػػ  ممارسػػة اسػػترات جية تكػػويف صػػورة أوليػػة شػػاممة فػػ  المحتػػو  الػػذ  ي ػػرض لػػم  .3
ابها واسػػػتخداـ المددمػػػة الشػػػػاممة وةػػػذؿ الجهػػػد فػػػػ  اسػػػتي اب محتػػػػو  الم رفػػػة التػػػ   ريػػػػد  التمم ػػػذ اسػػػػتي 

 .وادماجها ف  بل مم الم رفية
  تحد ػد المتطماػات الت ميميػة اسساسػية س  خ ػرة ت مػـ  ريػد تحصػ مها إذ أف تحد ػد أف  تدرب التمم ذ عم .4

بل سػم والتدػدـ فػ  المسػتو  هذه المتطماات والسػ   لحػو اسػتي ابها يسػهـ فػ  إلجػاح المػت مـ وزيػادة ثدتػم 
 ت ممم.

ها فػ  بلائػم يسػاعده عمػ  تلظػيـ الم رفػة  بػ  اسػتدلالها  والػدماج م اهيمػمأف يدوـ عمػ  بلػا  مخططػات  .5
 (46: 2016 -2017لادية،  و )سمية                                                     الم رف .

o :مميزات ااتصاؿ الفعاؿ 

عمػ  ذلػؾ  لرسػالة المسػتخدمة، مثػاؿ  مد  السرعة أو الا   ف  لد  الم مومات  د ي ػود إلػ  ا السرعة : (أكاً 
علد مدارلة التمي وف االخطاب  تب ف أف اسوؿ أسرع الث ر مف الثال ، وهلاؾ ا دا آخر لمسػرعة وهػو وصػوؿ 

 الم مومات ف  الو ت الملاسب ح ث ت دد الم مومات  يمتها إف لـ تص  ف  الو ت الملاسب. 

  م مومػات مرتػدة تسػاعد عمػ  تسه   وسائ  الاتصاؿ )الش هية( مػف إملاليػة الحصػوؿ عمػ اارتداد : (ثانياً 
تماـ عممية الاتصاؿ بلجاح، أما الوسائ  )الملتواة والمذلرات والتدارير( فه  اط ئة ود ػر  رد ال    السميـ وا 

 ف الة ف  تدديـ م مومات مرتدة إل  أطراؼ الاتصاؿ 

ية الرجوع إل ها : يملف لا ض وسائ  الاتصاؿ أف تح ظ سج ت ومم ات وي  د ذلؾ ف  إملالالتسجيل (ثالثاً 
 لمتاا ة التددـ ف  الإلجاز، أما )الوسائ  الش وية( فيص ب تسج مها والاحت اظ الرسم  بها. 

أف ا ػض الوسػائ  تتم ػز ا لهػا  ػادرة عمػ  تدػديـ م مومػات لثي ػة مثػ  الخطااػات والتدػارير،  رابعاً . الكثافة :
ة، والو ائم والخط ، ولتائج المتاا ة والر ااة، اسمر الذ  يملللا مف استخدامها ف  عرض الم مومات الم دد

 (21:  2011)عواد ،         اؿ م مومات لثي ة لمما لاف أفض .واص ة عامة لمما  دمت وس مة اتص
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o :شركط نجاح ااتصاؿ الفعاؿ 

 أف يلوف مضموف الاتصاؿ واضحا.  :الكضكح :اكاً 

 أف  تـ الاتصاؿ اشل  ماس  خاؿ مف الت د د.  :البساطة :ثانياً 

أف تكػػوف وسػػ مة الاتصػػاؿ سػػميمة تشػػ ر إلػػ  المطمػػوب وتكػػوف فػػ  مسػػتو  الإدراؾ  سػػلامة الكسػػيمة: :ثالثػػاً 
 المستدبم  حت  لا ت سر اصورة مغا رة لما  هدؼ إليم الاتصاؿ. 

أف يلػػوف هلػػاؾ توافػػق بػػ ف الوسػػائ  المسػػتخدمة فػػ  عمميػػة الاتصػػاؿ فػػ  يلػػوف ب لهػػا  :عػػدـ التعػػارض :رابعػػاً 
 ت ارض  ؤد  إل   صور ف الية الاتصاؿ. 

الا د عف التطوي  والإسهاب الذ   د  خػ  اػالم ل  ممػا يصػ ب المسػتدب  االممػ  وال تػور.  الإيجاز: :خامساً 
 وضوع مف لاحية الكـ والك ف. أ  شموؿ الرسالة لكافة جوالب الم :التكامل :سادساً 

أف يلػػوف الاتصػػاؿ م ئمػػا مػػف ح ػػث طبي ػػة المسػػتدب  لمم مومػػات ومػػف ح ػػث الهػػدؼ مػػف  :سػػابعاً. الملائمػػة
 (31 -30: 2020 -2021رالية، و  )ريمة               عممية الاتصاؿ ولذلؾ التو  ف وعمميم التل  ذ. 

o :معكقات ااتصاؿ الفعاؿ 
 الرسالة ال  محتوياتها.عدـ التااه مستدب   .1
 .اليم أو المصدر عدـ وجود ت هـ د  ق لممدصود مف الرسالة سوا  بواسطة المرس  .2
 استخداـ لممات ف  الرسالة لها دلالات وم اف مختم ة سشخاص مختم  ف.  .3
 ضغ  الو ت لك  مف المرس  أو المرس  اليم. .4
 (22 -21: 2017)صال ، .صاؿ ال  اؿعم  لجاح عممية الات ت ث ر الحلـ الشخص  لمستدب  الرسالة .5
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 :اخل المدرسةمعكقات ااتصاؿ الفعاؿ د

: وهذا ي د مف أهـ م و ات الاتصاؿ، ويرجم ذلػؾ إمػا ل ختصػار الشػد د ف هػا، أو  عدـ كضكح الرسالة .1
لاستخداـ لغة متخصصة يص ب عم  المستدب  فهمها، او استخداـ لممات ذات م اف مت ددة، أو ل ػدـ 

 .و لض ف المهارة الاتصالية لممرس وضوح الهدؼ مف الاتصاؿ أ
وهػذه ترجػم الػ  عػدـ فاعميػة الاتصػاؿ فػ  ا ػض الحػالات ل ػدـ التاػاه المسػتدب ،  عدـ انتباه المسػتقبل: .2

، أو ل دـ ثدتم ف  إما ل دـ فهمم ل تصاؿ، أو لت ارضم مم م اهيمم و يمم، أو تاا لم لما ي رفم مف  ب 
 .مصدر الاتصاؿ

ال هػـ، وهػذا اصػ ة  تاػا ف اسفػراد فػ  الخصػائص والإدراؾ و  تبايف الإدراؾ لكػل مػف المرسػل كالمسػتقبل: .3
طبي يػػة ولكػػف يملػػف الدػػوؿ إذا ازداد هػػذا الاخػػت ؼ بػػ ف المرسػػ  والمسػػتدب ، فػػإف ذلػػؾ  ػػؤد  إلػػ  عػػدـ 
ف هػػذا التاػػا ف  رجػػم سسػػااب مت ػػددة لػػذلر ملهػػا اخػػت ؼ الثدافػػة، والمرلػػز الػػوظي    فاعميػػة الاتصػػاؿ، وا 

  .ك  مف المرس  والمستدبوالظروؼ الاجتماعية والص ات الشخصية ل
 ػؤد  ضػغ  الو ػت الػذ   ػتـ فيػم الاتصػاؿ إلػ  عػدـ ف ال تػم لظػرا   عدـ تكفر الكقت الكافي للاتصػاؿ : .4

 .لاحتماؿ  صور الرسالة، أو عدـ توفر الو ت لممستدب  لت هـ الاتصاؿ
ح ػػث  ػػؤد  لمػػو ال   ػػات الاجتماعيػػة بػػ ف أعضػػا  المدرسػػة إلػػ  تحسػػ ف عمميػػة  العلاقػػات ااجتماعيػػة: .5

 الاتصاؿ مدارلة االافتدار لوجودها ب ف اسفراد والجماعات.
: ح ػػث يسػػاعد ت ػػرؼ المرسػػ  لػػرد ف ػػ  المسػػتدب  عمػػ  تحسػػ ف عمميػػة الاتصػػاؿ طالمػػا  التغذيػػة الراجعػػة .6

، فػ  حالػة عػدـ تػػوفر التغذيػة الراج ػة، يحتػػاج ألهػا عمميػة مشػترلة تحػػدث فػ  اتجػاه ف وال لػس صػػحي 
أدا  المدرسة إل  إجرا  تدويـ مػف و ػت  خػر للظػاـ الاتصػالات سجػ  التحدػق مػف درجػة ف ال تػم، ومػف 

 تطويره اص ة مستمرة ويتوفر لم المرولة الت  تساعد ف  تحس ف عممية الاتصاؿ.

 (87 -86: 2013)المول ،   
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 الفعاؿ. ااتصاؿساليب يمكف مف خلاليا التغمب عمى معكقات أىنالؾ عدة 

 المرسل: :اكاً 

  ال  اؿ.  الاتصاؿال م  تدريب المرس  عم  مهارات 
   مف مراعاة ال رو ات ال ردية ب ف المت مم ف.    لابد 
 .ال م  عم  استخداـ لغة مشترلة واسيطة 

 مستقبل: :ثانياً 

   الاتصاؿتدريب المستدب  عم  مهارات ال م  عم . 
 . (16: 2011)عريدات،                         ضرورة إ جاد لغة مشترلة ب ف المرس  والمستدب 

 حبٌخبً : ِٙبساد الاتصبي اٌفؼبي.

 ِٙبسح الاعتّبع : (1

 ويدصػػػد اػػػم الاسػػػتماع إلػػػ  ا خػػػريف ا هػػػـ وأدب واحتػػػراـ وعػػػدـ مدػػػاط تهـ، واسػػػتي اب الرسػػػائ  التػػػ 
 دور الاسػػتماع لم هػػـ والاسػػتي اب والتػػذلر ت ػػال  مؤلػػدا   الله ي بػػروف علهػػا اطريدػػة ل ظيػػة ود ػػر ل ظيػػة، يدػػوؿ

ػػا      رو   ػػ ذا))وا   بسػػالله الرحمن الرحيم ػػف   آف  ر  لد  ػػل  وأ   لػػم   وا     مو ت  اس  وتدػػوؿ  ،(٢٠٧اسعػػراؼ:)  ((مػػوف  ح  ر  ت    ـ ك ػػمَّ    ا ل  و ت  صو
% ( ال   ػػات الإلسػػالية يملػػف بلاؤهػػا عػػف طريػػق مهػػارة الاسػػتماع الج ػػد، لمػػا تدػػوؿ أللػػا 75الدراسػػات أف) 
%( مػػف  ػػدراتلا فػػ  الاسػػتماع وي تبػػر اسػػتماع  المػػت مـ لمم مػػـ مػػف أهػػـ مدومػػات الاتصػػاؿ 25لسػػت م  فدػػ  )

 الم مػػـ  ولػػم، ويلػػوف لػػد  المػػت مـ ال  ػػاؿ، إذ يسػػتطيم المػػت مـ مػػف خػػ ؿ الاسػػتماع أف  ت ػػرؼ عمػػ  مػػا  ريػػد
 (62: 2016، )س دات                                               ال رصة لمت ب ر الكام  عف ل سم.

الصػػػمت، والثػػػال   مػػػـال ، ولػػػذا   ػػػ  إف أوؿ ع البوااػػػة الرئيسػػػة لم مػػػـ والػػػت مـال ممػػػا  الاسػػػتما ذ اعػػػدَّ إ
الاسػتماع إلػػ  جالػب ألػػم ال ػف المغػػو   عػػدَّ لمػا   مػ  اػػم والخػامس لشػػره؛، والرااػػم الالاسػتماع، والثالػػث الح ػظ

اللجػػاح فػػ  الػػت مـ اصػػ ة عامػػة ومػػف هلػػا فػػإذا أريػػد ت مػػيـ  اسوؿ الػػذ   بػػدأ اػػم المػػت مـ أمػػرا ضػػروريا لضػػماف
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الاسػػػػتماع ف لاغػػػػ  أف  ػػػػتـ ذلػػػػؾ مالػػػػرا، ولػػػػذا فدػػػػد أثبتػػػػت الدراسػػػػات أف مهػػػػارة الاسػػػػتماع يملػػػػف أف ت مػػػػـ وأف 
المت مم ف احاجة إل  ت مـ هذه المهارة ف  جميم المراح  الت ميمية مم الاخت ؼ ف  طريدة الم الجة ودرجة 

 المهارة لما أكدت الدراسات أف هذه المهارة تحتاج إل  أسموب ملظـ وعمم  لاكتسابها.

 (1013:  2012)مزيد ،                                                                       

إف مهارة الاستماع عممية م ددة لالت ل ر تماما  لذلؾ فإلها تشػتم   :مككنات عممية ميارة ااستماع . أ
 :   ت ادراكية مهمم لذلر ملها ما  م عم  ملولا

صػػورتم تظهػػر فػػ  عػػدـ الشػػغاؿ المػػت مـ فػػ  امػػور جالبيػػة علػػد : دقػػة فػػي ااسػػتماع كتركيػػز اانتبػػاهال (1
، ولػذلؾ فهمػم سهميػة مػا يسػتمم لػم وهػو مػا ي ػرؼ االميا ػة الاجتماعيػةاستماعم لمم مـ ولثرة مدػاط تهـ 

 ل خرج احص مة م موماتية او م رفية مف هذا الاستماع.
، ح ثيات الموضوع وحدائدػم وم اهيمػم هذا الجز   تمث   االمتاا ة الد يدة لك  الفيـ الشامل لممكضكع : (2

والتػػراا  الملطدػػ  بػػ ف هػػذه الم ػػاهيـ مسػػتدرلا لم مػػ  والاسػػااب التػػ   بػػد ها المػػت مـ ويبػػ ف مو  هػػا ملهػػا 
 رفضا  أو  بولا . 

: هػذه تشػ ر الػ   ػدرة المسػتمم عمػ  تػدويف اللدػاو المهمػة والرئيسػة تقرير الحديث أك مكضكع ااسػتماع (3
 الخ ؼ والات اؽ ، وال لواف اسبرز لهذا الحد ث وهذا يحتاج إل  مراس وتدريب.  لممتحدث ولذلؾ لداو

 (434:  2020)جاسـ ، 

إف عممية الاستماع تحدث ف  ضو  م اهيـ الاستماع ح ث تجر  مف  :ميارة ااستماع عمميات . ب
 خ ؿ ال مميات استية : 

 الإحساس امث ر صوت ، أو رسالة صوتية ذات م ل  بوساطة حاسة السمم.  .1
لد  الإحساس بواسطة الجهاز ال صب  السم   إل  الدماغ فيدوـ بتحم   الرسالة الصوتية وتحد د إذا  .2

ما لاف لها م ل  ف  ضو  المخزوف الم رف  السابق لد  السامم أو ألها مجرد ضوضا ، أو مجموعة 
 لها.أصوات لا م ل  
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إدراؾ الترل ب المغو  المسموع ذهليا ف  هذه المرحمة ح ث  تملف السامم مف ت رؼ ما يسمم ف  شل   .3
جزئيات تتكام  مم ا ضها الا ض، فتكوف محتو  المسموع اشل  عاـ، وتتكوف هذه الجزيئات مف 

 التراك ب المغوية المصودة عم  وفق ما مت ارؼ عميم مف ألظمة المغة ومستوياتها.
لم ف  هذه المرحمة ترتا  م اهيـ أذ إتسج   المسموع ف  ذاكرة السامم واسترجاع المادة المسموعة  .4

وهذا ما يطمق عميم  المادة المسموعة مف خ ؿ ال مميات ال دمية، واختيار ما  ريد السامم الاحت اظ ام
 ( 34-33:  2020)الحرا زة ،                         أختاره ف  ذاكرتم. إف، ثـ يسج  مسار الت ل ر

أف مس لة تدريب المت مم ف عم  الاستماع لالت حت   :ية ميارة ااستماع لدى المتعمميفتنم . ج
و ت  ريب، موضم جدؿ ب ف مف  ر  ضرورة تدريب المت مـ عم  مهارات الاستماع، وة ف مف  ر  أف 

لها و تا  م  لا  مف أج  التدرب  هذه المهارة تكتسب مم الو ت واللضج واللمو، ولا تحتاج سف  خصص
عم ها، ولكف اسمر  د حسـ ملذ زمف ف  الدوؿ اسجلبية وااللساة لم د د مف المغات الحية، ومؤخرا  
االلساة لمغة ال رةية، لصال  ضرورة تدريب المت مـ ملذ سلواتم اسول  عم  الاستماع وتلمية مهارة 

، المغوية المختم ة مف تحدث و را ةلممت مـ ومهاراتم  اسصغا  لما  ترتب عم  ذلؾ مف ارتدا  لمغة
وصمة الاستماع االتحدث واضحة جدا ، فل ف لمت مـ أف  تحدث إف لـ يلف  د ألصت وتلام وفهـ ما 
ـ استمم إليم وأدرؾ تسمس  اسصوات والحروؼ لتكوف لممة، وتسمس  الكممات لترلب جممة، وهلالؾ عم

(  تلاوؿ ال ائمة أو اللظاـ الصوت  لمغة وهو  ختمف مف لغة إل   ائـ بذاتم  دع  عمـ )الصوتيات
عم  لطق الصحي  لمحروؼ والكممات أخر ، ويساعد الو وؼ عميم ف  عمميات  تدريب المت مـ عم  ال

صغ رة  الت  لدواعدها الصوتية والدوال ف الت  تحلـ وتضا  التسمس  السميـ لموحدات الصوتية ال وفقو 
 (58: 2007)اللاشف ،                                ات.                       تتشل  ملها الكمم

يملف لمم مـ ت ميـ مهارة الاستماع  :ب ميارة ااستماع لدى المتعمميفدكر المعمـ في اكسا . د
 :اطريدة عممية ملظمة تس ر عم  وفق خطوات محددة، ويملف ترتب الخطوات لما ي ت 

المت مم ف لدرس الاستماع وتتضمف هذه الته ئة أف  برز الم مـ أهمية الاستماع عم  الم مـ ته ئة  .1
وأف  وض  لهـ طبي ة المادة الت ميمية الت  سوؼ  مد ها عم هـ أو الت ميمات الت  سوؼ  تا ولها، 

 وأف يحدد لهـ الهدؼ الذ  يدصده، أ   وض  لهـ مهارة الاستماع الت   ريد تلم تها علدهـ.
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ـ عم  تدديـ المادة ال ممية اطريدة تت ق مم الهدؼ المحدد، ل ف  اطئ ف  الدرا ة إف لاف  درة الم م .2
المطموب تلمية مهارات م ددة أو أف يسرع ف ها إف لاف المطموب تدريب المت مم ف عم  المحاؽ 

 االمتحدث ف سري   الحد ث.
إذا لالت ف ها لممات ص اة أف  وفر الم مـ  لممت مم ف ما  راه لازما ل هـ المادة المسموعة، ف .3

واصط حات ذات دلالات م  لة وضحها والمهـ أف  ذل  الم مـ أماـ المت مم ف مشل ت اللص 
 االطريدة الت  تمللهـ مف تلاولم. 

اف يدوـ الم مـ  املا شة المت مم ف ف  المادة الت   رأت عم هـ أو الت ميمات الت  أصدرها ويتـ ذلؾ  .4
 ة ترتا  االهدؼ الملشود. عف طريق طرح أسئمة محدد

 المت مم ف بتمخيص ما     وتدديـ تدرير ش ه  عف ذلؾ.  تكم ف .5
أف يدوـ الم مـ بتدويـ أدا  المت مم ف عف طريق إلدا  أسئمة أكثر عمق وأ رب إل  الهدؼ الملشود،  .6

 .   لف مف  ياس مستو  تددـ المت مم فمما يم
 (42 – 41: 2021 - 2022)راض  ،                                                        

 مهارة الاستماع من عدة عناصر هي:  تتكون  :ميارة ااستماع عناصر . ق

 الرسالة المسموعة وما  تص  بها مف عوام  مسموعة مف ح ث:  :اكاً 

  وجود موسيدا مصاحاة لمرسالة مف عدمها.الشل : ويتمث  ف  طوؿ الرسالة أو  صرها، ولذلؾ 
  .المضموف: ويتمث  ف  ملاساة الرسالة لددرة المستمم وحاجاتم وردااتم وم ولة 

المرس : وما  تص  ام مف عوام  مث : وضوح الصوت والددرة عم  تمث  الم ل ، وخموه مف ال  وب  ثانياً 
 الك مية، ومددار سرعتم ف  الك ـ. 

 المستمم: وما  تص  ام مف التااه وترل ز، وجودة حاسة السمم لديم، ومد  اهتمامم االرسالة. ثالثاً 

. الب ئة وتتضمف: شل  الجمسة، والم  لات الشخصية والاصرية والمؤثرات الخارجية الت   د تتسبب ف  رابعاً 
 (33: 2012)عم  ،                                                             التشت ت أو الترل ز. 
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 أنكاع ميارة ااستماع: . ك

  الذ   تضمف الالتااه ف  أ. الاستماع التحص م  : الاستماع اغرض الحصوؿ عم  م موماتاكاً  
 با ض.موع، ورة  اسفلار با ضها المس

 والالتااه إل  المتحدث.: الاستماع اغرض اللدد والتحم  . هذا اللوع  تطمب مف المستمم اليدظة ثانياً 

: الاستماع ادصد الاستماع . هذا اللوع مف الاستماع لا  لاغ  إلا التذوؽ والاستماع وهذا ليس ف   ثالثاً 
 مجاؿ الكممة فد ، ب  ف  مجاؿ الموسيد  أيضا، فإما أف يلوف راضيا بها أو ت ميدا عم ها. 

 (32:  2020-2019ا خروف ،  )بف س  د  و                                                          

هلاؾ ا ض اسهداؼ الت  يملف اف يحددها الاستماع ليس ف  مجاؿ  :أىداؼ ميارة ااستماع . ز
   :ف مف مت مـ سخر وهذه اسهداؼ ه الدراسة فد  والما ف  الحياة ال امة ايضا  وه  تختم

 الددرة عم  الالتااه و والاصغا  فض   عف الترل ز عم  المادة المسموعة.   .1
 الددرة عم  تتام المسموع والسيطرة عميم اما  تلادـ مم درض المستمم.  .2
 فهـ المسموع اسرعة ود ة مف خ ؿ متاا ة المتحدث. .3
  مـ.وترةوية مهمة ف  إعداد المت درس عادة الإلصات ضروريا  لكولها  يمة اجتماعية .4
لابد مف تلمية جالب التذوؽ الجمال  مف خ ؿ الاستماع إل  المستحدثات ال صرية واختيار الم ئـ  .5

 ملها.
 الددرة عم  إدراؾ م ال  الم ردات ف  ضو  سياؽ الك ـ المسموع. .6
 (26:  2015)المج د ،      الددرة عم  تكويف اتجاهات إ جابية تجاه الاستماع لدضا  أو ات ال راغ. .7

 أىداؼ ميارة ااستماع لممتعمـ : . ح

إف مهارة الاستماع دور عظيـ ف  حياة الإلساف وااسخص لممت مـ فالهدؼ المرجو مف ت ميـ 
؛ لت جة مروره احدوثم عم  مستدب  المت مـ الاستماع أو ا اارة أخر  التغ ر السمول  المغو  الذ   لش 

 ستماع الج د لتو م ملم مما ي ت :دريسم عم  الابخبرات المغوية وت اعمم مم موا ف ت ميمية ،وعلد  ت
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أف ي   المت مموف دور الاستماع فيستم وف استماعا  ج دا  إل  اسحاد ث والموضوعات الت  تهمهـ  .1
 ف  حياتهـ. تد دهـو 

أف يستطيم المت مموف ال هـ عم  المواضيم الت  يسم وف إل ها ويلددوها ا د أف يدوموا بتحم مها   .2
 .تولد لد هـ مهارة الاستماعواستي اب م لاها واالتال  ت

أف  ت مـ ويلتسب المت مموف  أكبر لـ مف اسفلار والم مومات عف طريق احصائهـ لما يداؿ  .3
لتسب مف مجرد لب ر مف الم مومات ي وؽ ما يملف أف ي والاستماع  ؤد  إل  اكتساب مددار

 الكتااة الام ئية.

 أف  وظف المت مـ ما استمم إليم مف مصطمحات وافلار وم ارؼ  يمة اثلا  الت ب ر. .4

    أثلا  لتاااتم. ف   وظف ويجسد المت مـ ما استمم إليم .5

 ( 11:  2020-2019)مهد د ،                                                                

 :معكقات ميارة ااستماع . ط

ف طبي ة مهارة الاستماع لمهارة استدااؿ وتلوع الواعها وت دد مراحمها وعلاصرها ل  ذلؾ ذو أثر إ
ف  درجة لجاحها ويدودلا الت ل ر فيما  د تت رض لم  تمؾ  المهارة مف م و ات وص واات داخ  الصف 

 . ا ت عم  اللحو  م و اتتمخيص ال الدراس ، ويملف

   التشتت: ي ل  الشغاؿ الت ل ر لد  المت مـ ا مور أخر. 

 .المم :  بذؿ المت مـ  صار  جهده ل ستماع والالتااه 

 .عدـ التحم : عدـ توافر المثابرة والاستمرارية مف جالب المت مـ 

 اخ ت مما يشتت الترةص االمتحدث: محاولة اصطياد اخطا  المتحدث مما  ؤد  إل  لثرة المد
 (11:  2008)رمضاف ، .                                    هاعممية الاستماع ويؤد  إل  فشم
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 :صكر ميارة ااستماع  . ي
 لمحجـ : كفقاً  اكاً:
 الػػذ  يسػػتمم إلػػ  لصوصػػم داخػػ  الصػػف الدراسػػ ، وعػػادة تكػػوف لصوصػػم مصػػلوعة  :اسػػتماع ملثػػف

ود ر طويمة، ويتـ التحلـ ف  الم ردات والتراك ب الت   تـ تضم لها ف  الػلص المسػموع، سف لصوصػم 
تكوف جز ا مف برلامج م  ف لت ميـ المغة، والهدؼ مف الاستماع إل  هذه اللوعيػة مػف اللصػوص تػدريب 

 م  الاستماع إل  ا ض علاصر المغة تحت إشراؼ الم مـ. المت مم ف ع

 الػػذ   هػػػدؼ إلػػ  الاسػػتماع للصػػػوص بهػػا م ػػردات وتراك ػػب وموا ػػػف جد ػػدة لػػـ ي ل هػػػا  :اسػػتماع موسػػم
المت مـ ولا يشترو الاستماع إل ها داخ  الصػف، ولا  مػزـ عمػ  المت ممػ ف فهػـ جميػم الم ػردات والتراك ػب 

لمػػ ا يلت ػػػ  ا هػػـ الم لػػػ  ال ػػاـ لمػػلص، ودالاػػػا مػػا تكػػوف هػػػذه اللوعيػػة مػػػف الػػواردة فػػ  هػػػذه اللصػػوص وا 
 اللصوص اسصمية د ر مصلوعة، أو اسصمية الم دلة.

 كفقا لممكاجية بيف طرفي عممية ااستماع :  :ثانياً 
 الاستماع الذ   تواجد فيم طرفا عممية الاستماع وجها  لوجم واصورة مااشرة.  أ. استماع مباشر:

، ) التم ػػػاز، الهػػػاتفالاسػػػتماع الػػػذ  يلػػػوف عبػػػر وسػػػائ  الاتصػػػاؿ الحد ثػػػة مثػػػ  :غيػػػر مباشػػػر ب. اسػػػتماع
 والإذاعة(.

 كفقا لمغرض مف ااستماع : :ثالثاً 
. اسػػػتماع عػػػارض: وهػػػو اسػػػتدااؿ لافػػػة اسصػػػوات المتاحػػػة فػػػ  الب ئػػػة المحيطػػػة االإلسػػػاف واطريدػػػة د ػػػر 1

 مدصودة.
 عرض ولد  الم مومات الجد دة لممستم  ف.. استماع ت ميم  وتثدي  : وتتمث  ف  2
 . استماع توج ه  : يستهدؼ التوجيم والإرشاد اغرض الت ث ر ف  المستم  ف . 3
 . ضا  أو ات ال راغ اطريدة ممت ة الترفيم عف المستمم أو مساعدتم عم   استماع ترف ه  : ويهدؼ إل. 4
 أحلاـ عم  المادة المسموعة.الاستماع التدويم  : وهو الاستماع اغرض إصدار . 5

 (35-34:  2012، )عم 
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  ااستماع ميارة (: يكضح صكر0) مخطط

 (24: 0250)عمي ، 

ويػػر  الااحػػث أف الم مػػـ عميػػم إتدػػاف مهػػارة الاسػػتماع ، ف تحمػػ  االصػػبر ويسػػتمم لمشػػاك  المت ممػػ ف 
 المت مم ف .مم ال  اؿ ويلصت لهـ لك  يصدر الدرارات الصائاة ويحدق عممية الاتصاؿ 

 

 :ِٙبسح اٌتضذث( 2

عمميػػة ت اعميػػة لبلػػا  م لػػ   تضػػمف إلتػػاج الم مومػػات واسػػتداالها وم الجتهػػا، ي تمػػد شػػلمها وم لاهػػا 
عم  السياؽ الذ  يحدث فيم، اما ف  ذلؾ المشارلوف أل سهـ، وتجارةهـ الجماعية، والب ئة المادية، وأدراض 

جػػػة ل سػػػتماع وال لػػػاس لػػػم، التحػػػدث، لمػػػا أف مهػػػارة التحػػػدث لا تسػػػبق إلا امهػػػارة الاسػػػتماع، ولػػػذا فهػػػو لت 
والمتحػػدث الج ػػد هػػو مػػف ي ػػرؼ م ػػوؿ مسػػتم يم وحاجػػاتهـ، ويدػػدـ مػػادة ملاسػػاة االشػػل  الملاسػػب لم ػػولهـ 
وحاجػػاتهـ، والحػػد ث  ػػد ي خػػذ شػػل  الملا شػػة ااسخػػذ وال طػػا  فػػ  تاػػادؿ بػػ ف طػػرف ف، اح ػػث  ػػدرلا لمتحػػدث 
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اـ لممسػػػتمم فػػػ  أسػػػال ام حػػػدث ف هػػػا فػػػ  احتػػػر مػػػد   درتػػػم عمػػػ  تلظػػػيـ محتػػػو  والموضػػػوع وأفلػػػاره التػػػ   ت
                                                           وت ب راتم.

 (14:  2022)اسشهب ،                                                                       

م  استخداـ اسصوات بد ة ، والػتملف أذ أف مهارة الحد ث مهارة التاجية تتطمب مف المت مـ الددرة ع
مف الصيغ اللحوية ولظاـ ترت ب الكممات الت  تساعده عم  الت ب ػر عمػا  ريػد أف يدولػم فػ  موا ػف الحػد ث 
أ  أف مهارة الحد ث مهارة إدراكية تتضمف داف ا  لمتكمـ ـ مضمولا لمحد ث، ثـ لظاما لغويػا بوسػاطتم  تػرجـ 

ولػػ  هػػذه ال مميػػات لا يملػػف م حظتهػػا فهػػ  عمميػػات داخميػػة فيمػػا عػػدا الػػدافم والمضػػموف فػػ  شػػل  لػػ ـ 
                                                   .الرسالة الش وية المتكممة

 (4: 2015)ألصار،                                                                          

 :ااتصاؿ الفعاؿ ك ميارة التحدث ( أ

أف ظاهرة الازدواجية ت د مف أهـ ال وام  الت   جب عم لا أف لض ها ف  الاعتاػار علػد ت مػيـ المغػة 
، والت اهـ أكثر والتحدث فػ  السػياؽ لذ   هدؼ إل  تطوير مهارة التحدثال رةية، ولا سيما مف أج  الت ميـ ا

، واسخطػػا  الصػػػريحة  اللا صػػة، واػػػالتكرار   االكممػػات ال  مػػ  لمكػػ ـ، وفدػػػا  لمػػا يدولػػم لػػػ رؾ ولػػ رؾ: ممػػػ
وهػػػذه مسػػػ لة  ػػػد تػػػل لس عمػػػ  مػػػت م ـ المغػػػة الثاليػػػة خوفػػػا أو تػػػرددا مػػػف محاولػػػة التحػػػدث، ل ػػػدـ فهػػػـ الرسػػػالة 

والسبب ف  ذلؾ ي ػود  ؛التااه مت مـ المغة الثالية تث ر  لث را مف ملولات الرسالة  د لا  المستمم إل ها ح ث أفَّ 
ا خػ ؿ الاسػتماع، برة المغوية لذلؾ الترل ػب، أو تمػؾ ال اػارة، أو اسداة، فػالمت مـ  تجاوزهػإل  عدـ مروره االخ

وسػػبب ذلػػؾ  ػػد ي ػػود إلػػ  ، م ار ػػات لا ت ر ػػ  الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ، سف اختػػار ت ممهػػا، وتمػػؾ الويتػػاام الترل ػػز
لسػػاف أف تلمػػو ا  ػػدا  ديدػػة الإوجهػػة اللظػػر ال مسػػ ية فػػ  اللظػػر إلػػ  المغػػة بوصػػ ها م طػػ  أصػػي   لا يملػػف لح

ذا لالػػػت المغػػة أداة لتحد ػػػق الوئػػػاـ الػػداخم  وةمػػػورة الإلسػػاف بوصػػػ م ذاتيػػػة خاصػػة، فإلهػػػا أيضػػػا اسداة  علػػم وا 
 اسكثر لجاعة الاتصاؿ ال  اؿ مم ا خريف المشارل ف للا ف  وجودلا عم  لحو ما  ر  ه ددر.

 ( 72:  2014-2015)أبو حمره،
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 :ميارات التحدث  ( ب

رات التحػػػػدث لمػػػػا تتلػػػػوع تا ػػػػا ل وامػػػػ  ملهػػػػا جػػػػلس المتحػػػػدث، وعمػػػػر الزملػػػػ ، ومسػػػػتواه تت ػػػػدد مهػػػػا
المتحدث فيم أو ا ده مف مجاؿ تخصصم وداف ية  الت ميم ، وخبراتم الثدافية ورص د المغو ، و رب موضوع

 المتكمـ إل  د ر ذلؾ مف عوام  أخر  ول   أبرز مهارات التحدث  ما  م  : 

 .اسصمية ووضوحها علد المستمم جهالطق الحروؼ مف مخار  .1
وا  لتوضػي  ل لػرة، أو إ لػاع ترت ب الم ل  ترت اا م  لا يحدق ما  هدؼ إليم المػتكمـ والمسػتمم عمػ  السػ .2

 بها.
السيطرة التامػة عمػ  لػ  مػا يدولػم خاصػة فيمػا  ت مػق بتمػاـ الم لػ  اح ػث لا  لسػ  مػث  الخبػر إذا ا ػد  .3

لا تلسػػػ  تػػػراا  اسفلػػػار عػػػف المبتػػػدأ، وجػػػواب الشػػػرو، إذا ا ػػػد عػػػف اديػػػة أجػػػزا  الجممػػػة الشػػػرطية لمػػػا 
 وتتاا ها.

الضػغ  عميػم وتلبيػم السػامم  اما فيم مف تلغيـ الصوت وتلوي ػم والضػغ  عمػ  مػا  ػراد فف الإلدا إجادة  .4
 ب والاست هاـ والجم  الاعتراضية.عم  موا ف الت ج

طلاب ومساواة ود ر ذلؾ م ػا  .5 مراعة حالة المت مم ف المستم  ف ولت ؤـ م هـ مف سرعة وا   وا  جاز وا 
  لاسب المت مم ف لالسهولة والص واة والاستطراد. 

 .الم برة والوسائ  المساعدة الجسميةالددرة عم  استخداـ الو  ة الملاساة والحرلات  .6
استدطاب المستمم والت ث ر فيم اما لا  ترؾ لم محالا اال زوؼ علم أو المم  ملم، ويت ت  ذلؾ ااسػتخداـ  .7

 (28:  2009)تري ولو ،                   حسف ال رض و وة اسدا  والثدة فيما يدولم والا تلاع ام.
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  :عنصريف أف ميارة التحدث تحتاج إلى (Bygare)فقد اعتبر 

 

 يكضح عناصر ميارة التحدث :(2) مخطط

 (25:  2020عب د ، و ) وسف                                                                          

 التخطيط لميارة التحدث : (ج 

تمػػر بهػا، فالحػد ث ي ػػد مػف الم ػروؼ أف لػ  عمميػػة تواصػمية تحتػاج إلػػ  خطػوات ومراحػ  لابػد أف 
مػػف بػػ ف هػػذه ال مميػػات، ف بػػد لػػم مػػف خطػػوات ملظمػػة، فمػػف الضػػرور  أف ي مػػـ الم مػػـ المت ممػػ ف، ويػػدرةهـ 

 :لا تية تطمب الإجااة عف اسسئمة اهذا التخطي  مهارة التخطي  ل ممية الحد ث، و  عم 

لسؤاؿ م رفػة مسػتو  ت ل ػر لمف س تحدث( وتدتض  الإجااة عف هذا اأف  ج ب المتحدث عف السؤاؿ: ) .1
المستم  ف، وما مد  اهتمامهـ االموضوع الموجم لهـ، وم رفة ما الذ   همهـ ويػؤثر فػ هـ أ  لابػد مػف 

 لوعية الجمهور المستهدؼ االحد ث.م رفة 

 ِؼشفخ ٚ ِٙبسح 

 ِٙبسح

تجؼً اٌتضذث ٠ٕتمً 
ِٓ ص١ض الدؼشفخ داخً 

 الإٔغبْ الى الاخش٠ٓ

 ِؼشفخ

تغبػذ في اٌمذسح ػٍٝ 
 اٌتضذث 
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: )لماذا س تحدث( للإجااة عف هذا السؤاؿ تتطمب تحد ػد الهػدؼ  بػ  إعػداده؛ أ  مػا الإجااة عف السؤاؿ .2
أف أصػ  إليػم ف بػد أف يلػوف هدفػم واضػحا لكػ  يسػه  المتحػدث عمػ  ل سػم مهمػة التخطػػي  الػذ  أريػد 

فالمتحػػدث البميػػغ ي ػػرؼ أف لكػػ  مدػػاـ مدػػاؿ، ومراعػػاة المدػػاـ تدتضػػ  مراعػػاة الزمػػاف والمحػػي  و الظػػروؼ 
 المحيطة ام. 

المشػػػلمة التػػػػ   ريػػػد حػػػدد أفلػػػاره وم اليػػػم و أف  ج ػػػب عػػػف السػػػؤاؿ: )امػػػاذا سػػػ تحدث( لابػػػد لممػػػت مـ أف ي .3
أف يلػػػوف ل مػػػم ذا اتسػػػاؽ والسػػػجاـ، فاسفلػػػار واضػػػحة دوف ت د ػػػػػػػػػد ودمػػػوض، و  التحػػػدث علهػػػا اصػػػورة

المتسمسمة تؤد  إل  ال هـ الج د و الوصوؿ إل  الهدؼ المدصود ملم، و ف  هذه المرحمػة يملػف إعطػا  
ةهػػػذه التػػػ  تخػػػدـ الموضػػػوع، و در الم رفػػػة فرصػػػة لممت ممػػػ ف لماحػػػث عػػػف الم مومػػػات فػػػ  مختمػػػف مصػػػا

الاستماع الج د عم  ل سم، ويتملف مف الاستكشاؼ و الطريدة يصا  المت مـ  ادرا عم  الاحث والاعتماد 
 والدرا ة الواعية.

الإجااة عف السؤاؿ: )ل ف س تحدث( ا د ل  هذه المراح  مف تحد د لوعية الجمهور، وتحد د الهدؼ،   .4
المرحمػػة اسخ ػػرة وهػػ  اختيػػار اسسػػموب الملاسػػب، وهػػذا أمػػر ضػػرور  وتلظػػيـ اسفلػػار وتسمسػػمها، تػػ ت  

 مطموب مف الم مـ، ف ميم أف يح ز ويدرب المت مم ف عم  هذه المهمة.

 (31- 30: 2018-2017ال ا ب،  و)بف رواؽ 

 :ميارة التحدث اسس (د 

ترةػو   أف مهارة التحدث تدوـ عم  مجموعة مف المااد  واسسس ملها ما هػو ل سػ ، وملهػا مػا هػو
 إل  اسسس المغوية: االإضافة

 :الأسس النفسية .5

مػػف خػػ ؿ تشػػجيم المت ممػػ ف عمػػ  التحػػد ث أمػػاـ ا خػػريف؛ إذ توجػػد فئػػة مػػف المت ممػػ ف ت ػػال  مػػف 
الخجػػ  ممػػػا  ػػػؤثر سػػػماا عمػػػ  تحصػػػ مهـ ال ممػػػ ، ف مػػػ  الم مػػػـ م الجػػػة هػػػذه الحػػػالات، ولػػػذلؾ مراعػػػاة رداػػػة 

مػػف المدرسػػة المػػت مـ فػػ  الكػػ ـ، سف الإلسػػاف، عػػادة مػػا  ػػتكمـ لػػدافم ل سػػ ، لػػذا  لاغػػ  تضػػافر جهػػود لػػ  
 واسسرة لتشجي م عم  ذلؾ. 
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 :الأسس التربكية كالمغكية .0

حريػػة المػػت مـ فػػ  الحػػد ث امػػا  تػػوا ـ واسخ  يػػات ال امػػة ولػػذلؾ التلػػوع فػػ  الكػػ ـ فػػ   لاغػػ  عمػػ  
مػػف مجػػاؿ خبرتػػم لػػ  يلػػوف مدل ػػا   المػػت مـ أف يسػػ ر عمػػ  وت ػػرة واحػػدة و عمػػ  المػػت مـ اختيػػار فحػػو  ل مػػم

ذلػؾ تلميػة الثػروة  فضػ  عػفأثلػا  الحػد ث  فػ  م  محور الاختيار أ  التدػا  الكممػات واسل ػاظ،الاعتماد عو 
     سيما مهارات الدرا ة والاستماع. المغوية عف طريق استثمار المهارات اسخر  

 (89:  2023) ر ور ،                                                                         

 ية ميارة التحدث لدى المتعمميف :تنم (ق 

ف ما يحددم التحدث لد  المت ممػ ف الثدػة اػالل س؛ إذ يمارسػوف مػم زم ئهػـ التحػدث بيسػر وسػهولة إ
ااسػػت ماؿ لغػػة فصػػيحة سػػميمة، ويشػػ روف فػػ  أثلػػا  حػػوارهـ وملا شػػاتهـ ااسػػتد ؿ شخصػػ تهـ و ػػدرتهـ عمػػ  

سيسػػاعدهـ عمػػ  بلػػا  شخصػػياتهـ لػػذلؾ  لاغػػ  عمػػ   إثاػػات ذاتهػػـ وعػػدـ الاعتمػػاد عمػػ  د ػػرهـ، وهػػذا لاشػػؾ
الم مـ أف يحسف اختيار الموضوعات الت  تدػدـ لممت ممػ ف اح ػث تكػوف ذات م لػ  وذات  يمػة فػ  حيػاتهـ، 
وتكػػوف مػػف ب ئػػتهـ التػػ  ي يشػػوف ف هػػا، وي ضػػ  أف ت طػػ  ال رصػػة لهػػـ فػػ  اختيػػار الموضػػوع ل تكممػػوا علػػم 

، واات مف ف مااد  حسف التحدثمهـ عف محتو  هذا الموضوع مطاد وي بروا اطريدتهـ وتحت إشراؼ م م
، بمغػة ملاسػاة  بػ  البػد  بت مػيمهـ الم  د أف  بدأ الم مـ بتلمية  درة المت مم ف عم  ترت ب فلرهـ، وصػيادتهـ

لمػػو لػػ  ت ػػة تشػػػج هـ عمػػ  إطالػػة الحػػوار، وةخاصػػة فػػ  مرحمػػة الت مػػيـ اسساسػػ  وةتوجيػػم أسػػئمة ذليػػة ولطي
         ب ف المغة وال لر. ـ الط  ة التاادلية الإ جابيةلد ه

 (277: 2015ي دوب ،  و)التميم                                                              
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  :أنكاع ميارة التحدث (ك 
 ن التحدث ينقسم  إلى قسمين رئيسين وهما:إ

:  ما  ؤد  درضا وظي يا  لد  المت مـ، والتحدث الوظي    يلوف الغرض ملػم اتصػاؿ اولا . التحدث الوظي  
 المت مم ف ا ضهـ با ض. 

: إظهار المشػاعر، والافصػاح عػف ال واطػف وخمجػات الػل س، وترجمػت الإحساسػات بداع لإ. التحدث اثاليا  
حتها لغويا ولحويا مث  : التحدث المختم ة ا اارة ملت ة الم ظ و ج دة اللسف، بميغة الصيادة اما  تضمف ص

 .                     اعر ال اط ية أو التذوؽ الش ر  عف جماؿ الطبي ة، والمش

 أىداؼ ميارة التحدث: (ز 
 عف م تدداتهـ وأفلارهـ ومشاعرهـ.  ت ه   المت مم ف لمت ب ر .1
 والد ة ف  اسفلار.عف الموهوة ف مف المت مم ف ف  مجاؿ الخطااة، الارتجاؿ  المساعدة ف  الكشف .2
 تدريب المت مم ف عم  اللطق السميـ وط  ة المساف لتجلب اسخطا  الشائ ة.  .3
 تلمية مهارات الت ل ر وتلشيطها وتلظيمها وال م  عم  تغذية خياؿ المت مم ف ا لاصر اللمو والابتكار. .4
 سة. ت زيز الثدة االل س وتدريب المت مم ف عم  مواجهة أ رالهـ داخ  وخارج المدر  .5
تػػػدريب المت ممػػػ ف عمػػػ  الت ب ػػػر عمػػػا  ػػػدور حػػػولهـ مػػػف موضػػػوعات م ئمػػػة تتصػػػ  احيػػػاتهـ وتجػػػارةهـ  .6

 وأعمالهـ ا اارات صحيحة داخ  المدرسة وخارجها. 
 تلمية شخصية المت مم ف لم يش والمشارلة ف  المجتمم ا اعمية ويسر.  .7
لهـ المغػػو  واسػػت مالها فػػ  حػػد ثهـ، تزويػػد المت ممػػ ف امػػا يحتاجولػػم مػػف م ػػردات وتراك ػػب لتلميػػة محصػػو  .8

             وت ويدهـ ترت ب اسفلار والتسمس  ف  طرحها والرة  ب لهما.
 (138:  2021)عبد ال اؿ ،                                                                      
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 شركط استخداـ ميارة التحدث:  (ح 
 .ا  لطق اسصوات لطدا صحيح 
 .التم  ز ب ف الحرلة الدص رة والطويمة 
 .التم  ز علد اللطق ب ف اسصوات المتشابهة تم  زا واضحا 
 .ت دية ألواع اللبر والتلغيـ اطريدة مدبولة 
 .الت ب ر عف اسفلار ااستخداـ الصيغ اللحوية الملاساة 
 .  ترت ب اسفلار ترت اا ملطديا متسمس 
 . التحدث اشل  متص                                           

 (19:  2017)أبو مح وظ ،                                                                    
لابػػد مػػف تػػوافر عػػدة عوامػػ  لػػد  المػػت مـ لتكػػوف عمميػػة التحػػدث  عكامػػل نجػػاح عمميػػة ميػػارة التحػػدث: (ط 

 لاجحة ملها:

لجاح عممية التحدث مما لاشؾ فيم  تو ف إل  حد لب ر عم  رداة المت مـ ف  ف إ الرغبة في التحدث: :اكاً 
ف لالػت ا لالت عممية التحدث ااهتة فاترةالتحدث، فإذ ، فإف لتائج التحدث ستكوف عم   درها مف ال تػور، وا 

 .الحوارف المستم  ف ف  المشارلة و هذه ال ممية  وية مث رة ألتجت مثمها، ولستطيم أف لستب ف هذا مف موا 

ف  خط  المت مـ لما س تحدث ام، لذا  جب عميم أف ي لر مميا  وي ػرؼ ت اصػ   مػا إ: الإعداد لمحديث: ثانياً 
، تػ  ي رفهػا المسػتم وف مػف  بػ ، لػذاس تحدث ام، وخاصة إذا ما لاف موضػوع الحػد ث مػف الموضػوعات ال

 فالمت مـ مطالب ا ف يلوف لديم ش   واض  وملظـ.

الثدة االل س ت د مف اسمور المهمة الت   تو ف عم ها لجاح عممية التحدث، وهػ  مػف  :بالنفسالثقة  :ثالثاً 
اسمػػور الضػػرورية التػػ  يحتػػاج إل هػػا  لػػ  مػػف  واجػػم الجمهػػور ل خػػاطبهـ ويلسػػب ثدػػتهـ، ولكػػ  يسػػتطيم أف 

هػػػا إلا ا ػػػض ي لػػػر بهػػػدو  أثلػػػا  حد ثػػػم، ول ػػػ  هػػػذا اسمػػػر لػػػيس صػػػ اا، ولا يملػػػف اعتاػػػاره موهاػػػة لا يمتمك
المت مم ف، إذ يملف الدوؿ أف ااستطاعة الكث ر مف المت مم ف امت كم وتلم تم ف  حاؿ تػوافرت لػد هـ الرداػة 

 الصاد ة ف  ذلؾ.



 

 الفصل الثاني  64 
 

 

 
 

 السابقةالجىانب النظرية و الدراسات  

ذ  جػب أف يلػػوف المػت مـ مػدرلا لجميػم اسفلػػار والم ػال  الرئيسػة التػ   لػػو  إ: تػذكر الأفكػػار الرئيسػة :رابعػاً 
ور إحػػراج لػػم أف  تحػػدث عػػف فلػػرة ثػػـ  لسػػ  ال لػػرة التاليػػة، أو يسػػهو عػػف التحػػدث ف هػػا، ذلػػؾ أف أكثػػر اسمػػ

    دو  مف وجهة لظره ف  تمؾ ال لرة.ا ض اسمثمة واسدلة الت  ت

 (100: 2017، اخروف و  )المهتد                                                                      

 كمف خلاؿ طلاع الباحث فأف معكقات ميارة التحدث ىي : :معكقات ميارة التحدث (ي 
خػػريف، الخػوؼ مػػف الخجػ ، الشػػ ور اػاللدص، الخػػوؼ مػف ر ااػة الا  تولػد الثدػػة لػد  المػػت مـ بل سػة ) عػدـ .1

 الو وع ف  اسخطا (
 فلار لد .سفلار اضافة إل  ض ف وضحالة اسعدـ تمللم مف ترت ب ا .2
 كمالها.إدوف  مف خر  أل  فلرة إاة ف  التحدث لالالتداؿ مف فلرة تتولد لد  المت مـ الذبذ .3
 ض ف ادوات لرة  ف  المغة ال رةية لد  المت مـ.  .4

                           الاكثار مف تردد لممات م  لة ف  حد ثة مث  ) ط ب، ل ـ، لذا (.. 5

ه  مهارة التحدث ، والم مـ اللاج  هو مف وير  الااحث أف مف مهارات الاتصاؿ ال  اؿ الت   تدلها الم مـ 
ي رؼ مت   تحدث ولي ية استخداـ ال اارات واسل اظ السهمة ل تصػ  مػم المت ممػ ف وأوليػا  امػورهـ ، وي تبػر 
لجػػاح الم مػػـ فػػ  عممػػة متو ػػف عمػػ   درتػػم فػػ  إتدػػاف مهػػارات التحػػدث وا  لػػاع الاخػػريف ويجػػب عمػػ  الم مػػـ 

 م هـ ويشج هـ سدا  واجااتهـ.   ت مم ف ويلتد  لمماتممراعاة ا داب ف  حد ثم مم الم

 ِٙبسح اٌمشاءح :  ( 3

أف هذه المهارة أحد  المهارات التػ  يسػتخدمها المػت مـ فػ  اسػتدااؿ أفلػار الاخػريف، وأداة مهمػة فػ  
اكتسػػاب الم رفػػة والثدافػػة فػػ  أ  مجتمػػم متحضػػر فتدػػدـ لػػم لػػ  مػػا  ريػػده مػػف أفلػػار وم مومػػات لػػذلؾ وجػػب 

هتماـ بها وتلمية المهارة ف ها، لذلؾ ت د امثااة مهارة الوصوؿ إل  الم ل  اسرعة وسهولة، فالمت مـ الذ  الا
 (654: 2017)دل مة،        يدرأ وي هـ ما يدرأ عادة ما يسه  عميم الوصوؿ ال  الم ل  الحديد  لمرسالة.
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ألػػواع الاتصػػالات الملتواػػة  لػػذ  وجػػب عمػػ  لػػ  مػػف المرسػػ  والمسػػتدب  اكتسػػاب مهػػارة الدػػرا ة لكػػ 
الدرا ة لغة ملطو ػة وهػذا اللػوع مػف  دذ ت إمذلرة أو فاكس أو بريد إلكترول  سوا  لالت تدرير أو خطاب أو 

المغػػػات يسػػػػتخدمم الإلسػػػاف ل تصػػػػاؿ اػػػا خريف مػػػػف خػػػ ؿ الحػػػػد ث والحػػػوار م هػػػػـ. ويطمػػػق عم هػػػػا أحيالػػػػا  
 (171:  2015)ابو اللصر ،                                                        . االاتصاؿ الش ه 

 :ِٙبساد اٌمشاءح (أ 

هػػا ضػػرورية فػػ  المرحمػػة إف مهػػارة الدػػرا ة مهػػارة لغويػػة تتضػػمف ثػػ ث مهػػارات رئيسػػية مترااطػػة، ولم
، وهػػ  مهػػارات متصػػمة لا مل صػػمة ومػػف الضػػرور  ال مػػ  عمػػ  تلم تهػػا و هػػ  متمثمػػة فػػ  )مهػػارة الابتدائيػػة
 :  ت يملف شرح تمؾ المهارات ف  ما ي مهارة اللطق ، مهارة ال هـ( و الت رؼ ،

صػػػوتيا ودلاليػػػا، و تتضػػػمف خ لهػػػا الت ػػػرؼ  الكممػػػات اصػػػريا و  مهػػػارات الت ػػػرؼ: وهػػػ  مهػػػارة  ػػػتـ مػػػف (1
 مجموعة مف المهارات ا تية:

 ممات والتم  ز مهارة شل  الكممة: والمدصود بها أشلاؿ الحروؼ ال رةية و التم  ز ب لها، وأشلاؿ الك
 ب لها.

 المتجاورة ف  المخرج.أصوات الحروؼ و خاصة المتشابهة و : ت رؼ عم  مهارة صوت الكممة 
  .مهارة م ل  الكممة: وتتمث  ف  رة  الكممة وصوتها االم ل  ملاسب 
لشػػل  : المدصػػود فػػ  هػػذه لمهػػارة هػػو املاليػػة المػػت مـ عمػػ  لطػػق اصػػوات الحػػروؼ لطدػػا  اامهػػارة اللطػػق (2

 .الصحي   مل ردا أو ف  لممات
ملطدػػ  ا تملػػ ف المػت مـ مػػف م رفػػة م لػػ  والػػرة  بػ ف الم ػػال  اشػػل  مػػلظـ و مهػارة ال هػػـ : المدصػػود بهػػ (3

هػػذه تمػػف الموا ػػف الحياتيػػة ال وميػػة، و توظي همػػا فػػ  مخحت ػػاظ بهػػذه الم ػػال  و اسفلػػار و متسمسػػ  و الا
 (57:  2016- 2015)الهد  ،                       المهارة ه  المهارة الملشودة مف ت ميـ الدرا ة.
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 : ِغت٠ٛبد ِٙبسح اٌمشاءح (ة 

 يقسـ )ايككاؿ(  القراءة إلى ثلاثة مستكيات ىي :

دوف مسػػاعدة أو توجيػػم  مػف : مػػف خ لػػم يسػتطيم المػػت مـ أف يدػرأ اصػػورة م ئمػػةكاً. مسػتكى القػػراءة الحػػرأ
 %(.90مف  ب  الم مـ ويلوف م دؿ ال هـ لديم بلساة )

مف خ لم يستطيم المػت مـ أف يدػرأ اصػورة م ئمػة مػم مسػاعدة وتوجيػم مػف  ثانياً. مستكى القراءة التعميمي:
%( ، وم ػػػدؿ الت ػػػػرؼ عمػػػ  الكممػػػػة حػػػػوال  75الم مػػػـ وفػػػػ  هػػػذا المسػػػػتو   لاغػػػ  أف يلػػػػوف م ػػػدؿ ال هػػػػـ )

(95.)% 

ومف خ ؿ هذا المستو  لا يستطيم المت مـ أف يدرأ اصورة م ئمة ودالاػا مػا  :ثالثاً. مستكى القراءة المحبط
صػػ واات ت مػػـ    ممػػة وهلػػا تلػػدرج فئػػة المت ممػػ ف ذو %( أو أ ػػ  مػػف ت رفػػم عمػػ  الك50يظهػػر عمػػ  المػػت مـ )

 ( 4:  2016)سومية ،                                                                          الدرا ة.

 ككذلؾ مف مستكيات ميارة القراءة :

 : فؾ الرموز وت رؼ الكممات.مستو  المهارات ال دمية الدليا :كاً أ

 والتذوؽ والتدويـ ال ممية ال ميا.: ال هـ والاستلتاج واللدد مستو  المهارات ال دمية ال ميا :ثانياً 

 (54:  2011)الاصيص ، 

 الدجبدئ الأعبع١خ  لدٙبسح اٌمشاءح : (د 

 ىناؾ خمسة مبادئ أك تعميمات اساسية لميارة القراءة تؤثر عمى تعمميا كىذه المبادئ ىي:

فػ   ػتـ مهارة الدرا ة  جب أف تتصف االط  ة : ف لاغ  أف  ت رؼ  المػت مـ الكممػات اسػرعة واسػهولة،  .1
الترل ػػز عمػػ  بليػػة الكممػػات أو شػػلمها؛ سف ذلػػؾ ي دػػد المػػت مـ الترل ػػز عمػػ  الم لػػ  أ  أف مهػػارة الدػػرا ة 

 يست ش ورية تدوـ عم  بذؿ الجهد.عممية آلية ول
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مهػارة الدػػرا ة عمميػػة بلائيػػة تراكميػػة : الدػػرا ة عمميػػة بلائيػة تدػػوـ عمػػ  ا ػػث الم لػػ  فػػ  الػػلص الملتػػوب،  .2
ز ت مـ أف يلوف ملتجا  ومديما  لمم ل ، اعتمادا  عم  الخبرات الساادة، وهو مػا ي لػس عجػوعميم ف م  الم

 ذو  ص واات الت مـ ف  الدرا ة.
مهارة الدرا ة عممية استرات جية : المت مـ الج ػد مػرف ذهليػا  يسػتخدـ أسػموام الم ئػـ لكػ  مو ػف أو لػص،  .3

، هو درجة ص واة المػادة المدػرو ة، ولػذلؾ فػإف وذلؾ وفدا لطبي ة اللص موضوع الدرا ة، والغرض ملها
بػ ف م ػارفهـ ذو  ص واات الت مـ ي تدػروف لهػذه الاسػترات جية، فهػـ أ ػ  فهمػا لمسػياؽ ومحدداتػم، والػرة  

 وخبراتهـ الساادة.

. مهػػارة الدػػػرا ة تدػػػوـ عمػػ  الداف يػػػة: فيصػػػ ب الاسػػػتمرار فػػ  الدػػػرا ة مػػػا لػػػـ يلػػف الموضػػػوع مث ػػػرا  لاهتمػػػاـ 4
مـ أو جد دا   ث ر التااهم عم  اس  ، وهو ما ي لس افتدػار ذو  صػ واات الػت مـ لمداف يػة اسػبب ضػ لة المت 

اتجاهػات سػمبية الحص مة الم رفية وش ورهـ االدمق والتوتر اللاشئ عػف فهػـ مػا يدػرأوف، وهػو مػا  لمػ  لػد هـ 
 (75:  2018)البمو  ،                                                            لحو اللص المدرو .

 تذس٠ت الدتؼٍُ ػٍٝ ِٙبسح اٌمشاءح : (د 

 يمكف تدريب المتعمـ عمى ميارة القراءة مف خلاؿ ما يأتي:

 ذهليا  بإثارة مشلمة يملف حمها عف طريق  را ة الموضوع الذ   تـ اختياره.ته ئة المت مـ ل سيا  و  .1
 المت مـ  وذلؾ بج مها مادة لمحد ث والدرا ة.الاست الة االم ردات والم ال  الت  اكتسبها  .2
 البد  االاستماع، ثـ التحدث، ثـ الدرا ة وي ض  أف يلوف البد  االدرا ة الجهرية. .3
الاهتمػػاـ بتلميػػة مهػػارات الدػػػرا ة الصػػامتة خاصػػة ا ػػػد السػػيطرة عمػػ  مهػػػارات الدػػرا ة الجهريػػة وةػػػدأ  .4

 مد المت مموف عم  أل سهـ.م مهـ إل  استا اد الجهر االدرا ة، خاصة علدما ي ت

 (33:  2012 - 2011)ملصور  ،                                                                   
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 اوتغبة ِٙبسح اٌمشاءح ٌذٜ الدتؼٍّين :طشق  (ه 

القراءة ىي القاعدة المحسكسة الرحبة اكتساب المغة فيي مفتاح التعمـ في سػائر المػكاد الدراسػية كبػاب 
 : يأتيالتثقيف الرئيس الدائـ مدى الحياة كمف طرؽ اكتسابيا ما 

عرض المهارة مف  ب  الم مـ : مف خ ؿ تدػديـ ت ريػف ماسػ  عػف المهػارة المػراد تلم تهػا وأهم تهػا،  .5
   يملف مف خ لها تلمية هذه المهارة. والطريدة الت

 أدا  المتدرة ف لممهارة : مف خ ؿ تطب ق المت مم ف لمثاؿ تدريب  لمت كد مف إتدالهـ لممهارة.  .0
تدػػديـ عائػػد تد يمػػ  حػػوؿ اسدا  : وذلػػؾ مػػف خػػ ؿ ملا شػػة المت ممػػ ف حػػوؿ اسػػتجاااتهـ عمػػ  المثػػاؿ  .2

ذيػة الراج ػة ممػا  ػؤد  إلػ  تصػحي  المتػدرب اسخطػا  التدريب  السابق بهدؼ تزويد المتػدرة ف االتغ
 .واالتال  إل  التحس ف مف أدائموتحلمم الذات  ف  سمولم، 

الواجاػػات : تكم ػػف المت ممػػ ف بػػا ض الواجاػػات الملزليػػة المشػػابهة لمتػػدرياات التػػ  تػػـ تػػدريبهـ عم هػػا  .4
فػػ  الوصػػوؿ إلػػ  الهػػدؼ أثلػػا  الجمسػػة، وذلػػؾ اغيػػة الوصػػوؿ إلػػ  م رفػػة لجػػاح تػػدرياات البرلػػامج 

 (24 - 23:  2020وؿ ، م)الزد                                                   المرجو ملها.

 ككذلؾ مف العكامل التي تساعد عمى تنمية ميارة القراءة لدى المتعمميف :

 مم ف. توف ر المواد المدرو ة الت  ت م  عم  اكتشاؼ عوالـ جد دة وخبرات جد دة لد  المت  

اسسػػال ب الدصصػػية والحواريػػة، وأسػػموب حػػ  المشػػل ت فػػ  طريدػػة عػػرض المػػادة الملتواػػة   ماؿاسػػت 
 عم  المت مم ف.

 استخداـ طرؽ الت ميـ الت اعمية الت  تشجم الحوار والملا شة وال م  ف  فريق. 

 لتخ  .استخداـ الصور والرسوـ وال روض المرئية لإثارة ت ل ر المت مم ف وتشجي هـ عم  ا

الالطػػ ؽ فػػ  ألشػػطة الػػت مـ مػػف  اعػػدة أف مهػػارات )الدػػرا ة والكتااػػة( تلمػػواف م ػػا، وهػػو مػػا  تطمػػب التكامػػ  
 (135:  2022)اللجار ،                                               ب لهما ف  تخطي  ألشطة الت مـ.
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 دٚس الدؼٍُ في ت١ّٕخ ِٙبسح اٌمشاءح : (ٚ 

هو محػور ال مميػة الت ميميػة والترةويػة فمػم دور لب ػرو ح ػو  فػ  تلميػة مهػارة  الم مـ ر  الااحث اف 
الدػػػرا ة لػػػد  المت ممػػػ ف لػػػذ  وجػػػب عميػػػم إكسػػػاب المت ممػػػ ف  ػػػدرا  لب ػػػرا  مػػػف المهػػػارات المغويػػػة يملػػػلهـ مػػػف 

يػػاة حالاسػػتماع إلػػ  لصػػوص عامػػة اال رةيػػة و را تهػػا وفهمهػػا والت ب ػػر علهػػا  لتابيػػا  وشػػ ويا  عػػف موا ػػف ال
أف  بػػذؿ مزيػػدا  مػػف الاهتمػػاـ والتػػدريب عمػػ  تجريػػد الحػػروؼ فػػ  أثلػػا  التحم ػػ  ال امػػة ومطالبهػػا اسساسػػية و 

ذاممػ ف وتصػحيحها مػف  بػ  المػت مـ والترل ب ولػذلؾ الت ػرؼ عمػ  أخطػا  المت  عجػز عػف ذلػؾ فمػف  بػ   وا 
ف لػـ يسػتطي وا وجػب تػدخ  الم مػـ ولابػد مػف ضػرور  ، لمػا  توجػب شخيصػية لػذلؾة إجػرا  فحػوص تزم ئم وا 

عمػػػ  الم مػػػـ التحػػػدث االمغػػػة ال صػػػح  أمػػػاـ المت ممػػػ ف وعمػػػ  الم مػػػـ أف يشػػػجم ت م ػػػذه عمػػػ  ذلػػػؾ ومتاا ػػػة 
                                                                                    المت مم ف وح  مشاكمهـ.

 طج١ؼخ ِٙبسح اٌمشاءح : (ص 

 العامة لميارة القراءة تنقسـ إلى قسميف:ف الطبيعة إ

 م رفة الكممات واللطق بها. وجااات ال س ولوجية لمرموز الملتواة لإ: يشم  اجالب ميلاليل  .1
 ست ادة ملم.    لإجالب عدم  : يشم  فهـ الم ال  وت س رها لذلؾ رة  الخبرة الساادة لممت مـ وا .2

 (48:  2020- 2019)محمودة ، 

 :أٔٛاع  اٌمشاءح  (س 

ت د الدرا ة أداة ت اهـ وتدارب وتراا  ب ف الم مم ف والمت مم ف ووس مة أساسية لملهوض ال لر ، لما ألها 
بدا  وجهة لظر ؛أداة لح  المشل ت  :   تجاه المدرو  وتدسـ الدرا ة إل  سلها ت د مف اسدوات المهمة لم هـ وا 

ا عطائها م لػ  ملاسػاا متكػام   فػ  إطػار خبػرات الملتواة و ث  ف  استدااؿ الرموز تتم القراءة الصامتة: :كاً أ
ضػػافة خبػرات جد ػػدة و الدػار  السػاادة عػػ فهمهػا دوف توظ ػػف أعضػا  اللطػػق  وة الت اعػ  االم ػػال  الجد ػدة وا 

ثػػػرا  الم جػػػـ الم ظػػػ ، لمػػػا  تطمػػػب هػػػذا الدرائػػػ  مهػػػارات و ػػػدرات مثػػػ : )الد ػػػة فػػػ  الت ػػػرؼ إلػػػ  ال كممػػػات، وا 
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صػ  التػ  تسػتلد عمػ  ال ػروؽ ال رديػة بػ ف الدػرا  و حتػ  ي( ع وة عم  السرعة ف  الدرا  و ـالت مق ف  ال هو 
 والمهارات ف بد لم مف التدريب الملظـ عم ها. الدار  إل  إتداف هذه الددرات

الرمػػػوز الملتواػػػة أو المطبوعػػػة،  فػػػإف الدػػػرا ة الجهريػػػة  التدػػػاو (ثورلػػػدايؾ): حسػػػب القػػػراءة الجيريػػػة :ثاليػػػا  
توص مها عبر ال  ف إل  الم  و فهمها االجمم ب ف الرمز لشل  مجرد و الم ل  المختزف لم فػ  المػ ، ثػـ و 

الجهػػر بهػػا بإضػػافة اسصػػوات، و اسػػتخداـ أعضػػا  اللطػػق اسػػتخداما سػػميما لمػػا ت ػػد الدػػرا ة الجهريػػة فرصػػة  
 .لمتدريب عم  الدرا ة الصحيحة و س مة اللطق وجودتم فض  عف س مة اسدا 

 (324-322: 2021خمداف ،  و)بف أود لم 

 مميزات القراء الجيرية:كمف 

الط  ػة فػ  الخطااػة  فضػ  عػف ألها طريق لمتمريف عم  صحة الدرا ة و جودة اللطق، وحسف اسدا ،  .5
 والحد ث، وت مرف لذلؾ عم   واعد المغة ال رةية. 

 وس مة لإيصاؿ ال لر والم ال  وأيضا تشجيم المت مم ف لمتغمب عم  الخوؼ والخج .  .2

 اما سمات القراءة الصامتة فقد تتمثل في الآتي:

 .لولها الدرا ة الطبي ية فض  عفالدرا ة السري ة علد المت مـ وعلا تم االم ل   .1
 الحياة بل سم.زيادة  درة المت مـ  عم  الدرا ة وال هـ ولذلؾ مواجهة مشل ت  .2

 (19: 2021 - 2020حمزة ، و)إبراهيـ 

 

 

 

 



 

 الفصل الثاني  71 
 

 

 
 

 السابقةالجىانب النظرية و الدراسات  

 طرؽ تعميـ ميارة القراءة: (ط 

 لقد ظيرت في مجاؿ تعميـ ميارة القراءة عدة طرائق لكل منيا مزاياىا كعيكبيا عمى حد سكاء. 

طريدػػة الحػػروؼ الهجائيػػة )طريدػػة اسبجديػػة أو الحرفيػػة(: ح ػػث يشػػرح الم مػػـ الحػػروؼ اسبجديػػة فػػ   .1
وا أشلالها االترت ب عف ظهر اسجلبية ويرسـ ل  حرؼ ملها ثـ يطمب مف المت مم ف اف يح ظالمغة 
  مب.

: ح ػث ت مػػـ اسحػرؼ الهجائيػػة م توحػة ثػػـ ت مػـ مضػػمومة ثػـ ت مػػـ ملسػورة، وهلػػذا الطريدػة الصػػوتية .2
 ت مـ أصوات التلويف عم  هذا الترت ب. 

 ملها المداطم. ثـ  ت مموف الكممات الت  تت لف: ح ث  ت مـ المت مم ف المداطم الطريدة المدط ية .3
 : ح ث  ت مـ المت مم ف الكممة ثـ  ت مموف الحروؼ الت  لولت ملها الكممة.طريدة الكممة .4
: ح ػػػػث ي ػػػػرض الم مػػػػـ جممػػػػة  صػػػػ رة عمػػػػ  الاطا ػػػػة أو السػػػػبورة ثػػػػـ  لطدهػػػػا ويػػػػردده ة الجممػػػػةطريدػػػػ .5

 ممة اسول  لممة واحدة ويلطدها ويرددها.المت مم ف مف ا دد عدة مرات وي رض جممة تزيد عف الج

 ( 41 -40:  2018)ل لجسيم ، 

 أىداؼ ميارة  القراءة: (ي 

تيدؼ القراءة إلى معرفة الرمكز الكتابية كاتخاذىا كسيمة للاستماع كحل المشكلات فقد اكضحت اادبيات 
 اءة :إلى دكر ضركري لمقراءة يتمثل في القدرة عمى فيـ كنقد المقركء كمف أىداؼ القر 

 تلمية حص مة المت مـ عم  الم ردات المغويَّة، والتراك ب الج دة. .1
 .والجهرية تلمية  درة المت مـ عم  الدرا ة بلوع ها : الصامتة، .2
يَّة، تلمية  درة المت مـ عم  الدرا ة ف  س مة والط ؽ وفهـ عم  التم  ػز بػ ف اسفلػار الجوهريػة وال رضػ .3

 .وعم  فهـ اسفلار الضملية
 .م  إسهامها ف  الحضارة ال الميةالمت مـ بتراث أمتم، والو وؼ عرة   .4
 .  ت بر علها ف  المغة ال رةيَّةتمل ف المت مـ مف رة  الرموز الملتواة ااسصوات الت .5
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 . را ة لص  را ة جهرية بلطق صحي  أف  تملف المت مـ مف .6
دأف  ػتملف المػػت مـ مػف اسػػتلتاج الم لػػ  ال ػاـ مااشػػرة مػف الصػػ حة المط .7 راؾ تغ ػر الم لػػ  بتغ ػػر بوعػػة وا 

 .التراك ب
 أف  ت رؼ عم  م ال  الم ردات مف م ال  السياؽ وأف ي رؽ ب ف م ردات الحد ث وم ردات الكتااة. .8

 (12:  2020 - 2019، فاطمة الزهرا  و )دو

 الأىداؼ الخاصة لميارة القراءة

مسػػػتويات المغويػػػة وهػػػ  عمػػػ  مسػػػتو  المبتػػػدئ ف   ح ػػػث تلدسػػػـ اسهػػػداؼ الخاصػػػة لمهػػػارة الدػػػرا ة إلػػػ  ثػػػ ث 
 والمتوسط ف والمتددم ف : 

 مستكى المبتدئيف: :اكاً 

 .)الت رؼ عم  الرموز )رموز المغة 
  الت رؼ عم  الكممات والجم. 
 لرة الرئيسية والكممات الرئيسيةالاحث عف ال . 
  .رواية محتويات الدرا ة الدص رة 

 مستكى المتكسطيف: :ثانياً 

 .الاحث عف اسفلار الرئيسية واسفلار الداعمة 
 .إعادة سرد ألواع مختم ة مف محتو  الدرا ة 

 مستكى المتقدميف:: ثالثاً 

 .الاحث عف اسفلار الرئيسية ودعـ اسفلار 
  .إعادة سرد ألواع مختم ة مف محتويات الدرا ة.ت س ر محتو  الدرا ة. ت. ج   جوهر الدرا ة. ث 

 (24 -23:  2021)سار  ، 
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 اٌؼٛاًِ اٌتٟ تؤدٞ إلى صؼٛثبد تؼٍُ ِٙبسح اٌمشاءح : (ن 

: الاضطرااات السم ية والاصرية ف   خم  اضطراب ف  الوظائف مف شػ لم أف  ػؤثر ال وام  الجسمية :اكاً 
عم  عممية الدرا ة ويؤد  إل  ع وب فػ  التحػدث، ومػف هلػا يلػوف عػدـ الدػدرة عمػ  الدػرا ة لاتجػة مشػل ت 

ف ال   ة ب ف التحدث والدرا ة وثيدة.   ف  التحدث، وا 

، الػػذاكرة (. والخ ػػاض م هػػوـ ات الم رفيػػة ) الالتاػػاه، الإدراؾ مميػػمثػػ  اضػػطرااات الال وامػػ  الل سػػية:  :ثانيػػاً 
 الذات اسكاديم ، اح ث توجد ع  ة ا جابية ب ف تحص   الدرا ة وم هوـ الذات.

 ال وام  الا تصادية والاجتماعية : تت اع  مم اا   ال وام  وتؤثر ف  الددرة عم  الدرا ة. :ثالثاً 

ال وامػ  الترةويػة : تتمثػ  فػ  طػرؽ تػدريس الدػرا ة وشخصػية الم مػـ ، وسياسػتم الترفػم الصػ    وعػدد  :رابعاً 
 (21- 20: 2022-2021، ساسية و)فض مة                                  المت مم ف داخ  الصف .

 صؼٛثبد تؼٍُ ِٙبسح اٌمشاءح: (ي 
 ال زوؼ عف الدرا ة. .5
 ض ف الترل ز. .0
 (27:  2021)فرج ،                                                                 مة الخبرة. .2

 تشخ١ص صؼٛثبد تؼٍُ ِٙبسح اٌمشاءح: (َ 

 : التشخيص الرسمي :كاً أ

يدػػوـ اػػم الخبػػرا  والاخصػػائ وف ويشػػم  ال حػػص الطبػػ  ال صػػب  ام رفػػة اسطاػػا  وال حػػص الل سػػ  
لمددرات ال دميػة والم ػوؿ الدرائيػة وسػمات الشخصػية ام رفػة الاخصػائ  ف الل سػ  ف والاحػث الاجتمػاع  لمب ئػة 

أخػػػر ا التشػػػخيص  المحيطػػػة اػػػالمت مـ فػػػ  اسسػػػرة وال صػػػ  ام رفػػػة اسخصػػػائ  ف الاجتمػػػاع  ف، وأخ ػػػرا ولػػػيس
 الترةو  لمظاهر ودرجات وألواع ص واات الدرا ة ام رفة أخصائ  الترةية. 

 



 

 الفصل الثاني  74 
 

 

 
 

 السابقةالجىانب النظرية و الدراسات  

 :التشخيص غير الرسمي :ثانياً 

ح ػػث  ػػر  الترةويػػوف أف التشػػخيص الترةػػو  يسػػتمزـ ال د ػػد مػػف الدراسػػات وال حوصػػات والاختاػػارات  
رسم  سيدوـ ام الم مـ الرسم  تشخيصا د ر مف التشخيص  ولذا يدترحوف بدلا   ؛وجهدا   ويستغرؽ و تا ومالا  

 (111:  2019)خوجة ،                                                               داخ  ال ص .

ويػػر  الااحػػث أف مهػػارة الدػػرا ة مػػف مهػػارات الاتصػػاؿ الم ظػػ  التػػ  يسػػتخدمها الم مػػـ اشػػل  اسػػاس 
الواجاػػػػات الب تيػػػػة ويجػػػػب عمػػػػ  الم مػػػػـ أف  تمتػػػػم ادواعػػػػد الدػػػػرا ة لإلجػػػػاز أعمالػػػػم ، لدػػػػرا ة ت ميمػػػػات تخػػػػص 

 م المت مموف ويوص  لهـ الرسالة. الواضحة مف س مة اللطق ومراعاة  واعد المغة لي هم

 :ميارة طرح الأسئمة :رابعاً 

الاتصػػاؿ لشػػاو إلسػػال  يمارسػػم المػػت مـ فػػ  لػػ  لحظػػة مػػف لحظػػات حياتػػم ال وميػػة،  لدػػ  بواسػػطتم 
الم مومػػػات واسفلػػػار وا را  والرداػػػات والمشػػػاعر والمطالػػػب إلػػػ  ا خػػػريف، عبػػػر الوسػػػائ  الممللػػػة، لتحد ػػػق 

تـ اػ  حػوار ولا يملػف الت اع  والت اهـ المتاادؿ لحو تحد ػق اسهػداؼ المشػترلة، وهػذا اللشػاو لا يملػف أف  ػ
 ( 54:  2002ااعيس  ، )                                              أف تتصور حوارا  ا  أسئمة. 

 : أنكاع ميارات طرح الأسئمة (أ 
عمػ  الم مػـ أف يسػت م  السػؤاؿ ج ػد الصػيادة والواضػ ، والػذ  تسػتخدـ فيػم اسل ػاظ ميارة الصػياغة :  .1

السؤاؿ  ص را ويدور حوؿ فلرة واحدة ولا يشجم عمػ  التخمػ ف ولمهػا ت ػد مػف الم لوفة، ويجب أف يلوف 
 شروو الصيادة الج دة الت   تو ف عم ها لجاح أسموب تاادؿ اسسئمة واسجواة.

 ػػػتـ تك  ػػػف اسسػػػػئمة حسػػػب مسػػػتو  المت ممػػػ ف فػػػ  الصػػػف وحسػػػب  ػػػػدراتهـ ميػػػارة تكييػػػف الأسػػػئمة:  .2
 والمشارلة ف  الإجااة علها.ومواهبهـ، ل تملف المت مم ف مف فهمها 

عمػ  الم مػـ أف يسػتخدـ أسػئمة متتاا ػة ومتسمسػمة وأف  بػدأ ااسسػئمة مػف المسػتو   :ميارة تتػابع الأسػئمة .3
اسدل  وصولا  إل  اسسئمة ذات المستو  اسعم  سلها تػؤثر عمػ  تتػاام اسسػئمة سهػداؼ الػدرس ولضػج 

 ف.المت مم ف و دراتهـ الم رفة الساادة لممت مم 
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: يدػػوـ الم مػػـ بإعػػادة طػػرح اسسػػئمة التػػ  تمػػت إجابتهػػا إلػػ  المت ممػػ ف آخػػريف ح ػػث يشػػجم ميػػارة السػػبر .4
، وعم  الم مـ أف يسبر دػور إجااػات المت ممػ ف ليسػاعدهـ عمػ  م ف عم  المشارلة أثلا  الملا شةالمت م

تذلر الم مـ أف الهدؼ مف ، ول ت  لو لاف السؤاؿ امستو  الم رفة، حالالتداؿ ال  مستويات عدمية أعم 
اسسئمة هو مساعدة المت مم ف عم  التوسم و الت ل ر اللا ػد، وعميػم بلػا  عمػ  ذلػؾ أف يسػم  لممت ممػ ف 

 اطرح أسئمتهـ عم  أ رالهـ، والإجااة عف أسئمة زم ئهـ.
 (51 -49:  2010)أبو مح وظ ،                                                                  

 :ئمة لدى المتعمميف مف قبل المعمـاكتساب ميارة طرح الأس (ب 

اػػارزا فػػ  ته ئػػة الب ئػػة الصػػ ية الملاسػػاة والملػػاخ الت ميمػػ  الػػذ  يسػػم  لممت ممػػ ف  حتػػ  مرلػػزا  ف الم مػػـ يإ
االمشارلة والت اع  عف طريق تلويم المث رات المستخدمة فػ  الت مػيـ، ويشػجم المت ممػ ف عمػ  طػرح اسسػئمة 

تحد ػق ذلػؾ هػو ، ومػف بػ ف مػا  مػزـ الم مػـ لرةهـ عم  عمميػات التػذلر المتلوعػةويتدب  آرا هـ وملا شتهـ ويد
 .ختم ة مف التذلر وتزيد مف ت ممهـاستخداـ الماو متلوعة مف اسسئمة الت  تث ر لد  المت مم ف ألواعا  م

ة لػدى المتعممػيف الميارات الفرعية التي يجب عمى المعمـ مراعاتيا مف أجل تفعيل ميػارة طػرح الأسػئم (ج 
 :أتيكىي كما ي

 تشجيم المت مم ف عم  توجيم اسسئمة.  .1
 يستخدـ الم مـ اسسئمة الاختاارية ولذلؾ اسئمة تذلر لد  المت مم ف.أف  .2
 أف تكوف اسئمة الم مـ ف  موضوعات مهمة مث رة لاهتماـ المت مم ف وا  دة عف الص واة .  .3
 إعطا  المت مـ الزمف الكاف  للإجااة. .4
 أف تكوف اسسئمة د ر ت ج زية. .5
    أو السخرية ملهـ. لا يلوف الهدؼ مف اسسئمة إظهار ض ف المت مم ف .6
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 الميارات اللازمة لميارة لطرح الأسئمة الصفية :  (د 

ىنالػػؾ عػػدد مػػف الميػػارات الأساسػػية التػػي يجػػب عمػػى المعمػػـ أف يراعييػػا أثنػػاء ميػػارة طػػرح الأسػػئمة فػػي 
 الصف، كمف أبرزىا:

 للإجااة.طرح السؤاؿ بهدو  اح ث يسم م جميم المت مم ف ثـ اختيار أحدهـ  .1
 الالتظار لمدة ث ث إل  خمس ثواف ا د طرح السؤاؿ  ب  السماح س  مت مـ االإجااة. .2
توزيػػػم اسسػػػئمة عمػػػ  جميػػػم المت ممػػػ ف اح ػػػث تشػػػم  المت ممػػػ ف ذو  المسػػػتو  المرت ػػػم والمت ممػػػ ف ذو   .3

 المستو  الملخ ض.
 جزاؾ الله خ را .  استخداـ الت زيز الإ جاب  لتشجيم المت مم ف عم  الإجااة مث  أحسلت، .4
عػػدـ الػػتهلـ عمػػ  المػػت مـ الػػذ  ي طػػ  إجااػػة خاطئػػة أو السػػخرية ملػػم، إف ذلػػؾ  ػػؤد  اػػالمت مـ إلػػ  لػػره  .5

 المادة وم ممها وض ف ثدتم بل سم.
 إعطا  و ت التظار أطوؿ لممت مم ف للإجااة عف اسسئمة ذات المستو  ال ال  مف الت ل ر. .6
د طرح السؤاؿ احذر وعلاية اح ث يطمب ملم تدديـ ما أمللػم للإجااػة إشراؾ المت مـ الذ  لا  رفم  ده ا  .7

 تملف مف إجابتم.علم ، وي ض  أف يلوف السؤاؿ سه  ل 
سف فػػ  ذلػػؾ ترةيػػة عمػػ  أدب الحػػد ث وتلميػػة  ؛ ت ويػػد المت ممػػ ف عمػػ  مهػػارة الاسػػتماع وعػػدـ المداط ػػة .8

 (19:  2008 - 2005لتدريبية المتم زة ،)أعضا  فريق مشروع الحد اة ا       لمهارة طرح الاسئمة. 
 مستكيات ميارة طرح الأسئمة : (ق 
  ف ها يطمب مف المت مـ مجرد تذلر الم مومات سوا  االت ريف أو ااستدعائها مػف  :سئمة التذكرأ مستكى

لم الجة ال دميػة مف ا   لوعف أالذاكرة املطو ها ل سم تدرياا الذ  سبق ام ت ممها مف  ب  و  جر  المت مـ 
 لهذه الم مومات.

   ف ها يطمػب مػف المػت مـ تحويػ  الم مومػات التػ  سػبق لػم دراسػتها مػف  أسئمة إعادة الصياغة : مستكى
جد ػدة صيغة ال  صيغة أخر  موازية لها ف  الم لػ ؛ اح ػث لا يضػ ف مػف علػده م ػال  أو شػروحات 

 علد  يامم ا ممية التحوي .
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  ف هػػا يطمػػب مػػف المػػت مـ شػػرح أو توضػػي  فلػػرة أو لػػص م ػػ ف ا سػػموام  :أسػػئمة الشػػرح التفسػػير مسػػتكى
 أمثمة جد دة لـ يسبق لم دراستها.الخاص إعطا  

 ف هػػا يطمػػػب مػػف المػػػت مـ إظهػػار فهمػػػم الػػذات  سوجػػػم الشػػام والاخػػػت ؼ بػػػ ف أسػػػئمة المقارنػػػة سػػتكى م :
 وذلؾ بلا  عم  عدد مف الم ا  ر. اسشيا  أو الظواهر أو الموضوعات الم ددة ف  ترل بها

 ف هػػػا يطمػػػب مػػػف المػػػت مـ تصػػػل ف الم مومػػػات او الاشػػػيا  أو الاحػػػداث او  اسػػػئمة التصػػػنيف: سػػػتكى م
الموضػػوعات الػػ  فئػػات أو مجموعػػات م  لػػة، اعتمػػادا  عمػػ  خػػواص او صػػ ات محػػددة ب لهػػا مػػم تدػػديـ 

 .لد إليم ف  الدياـ بهذا التصل فت س ر لهساس الذ  است
 ف هػػا يطمػػب مػػف المػػت مـ اسػػتخ ص لت جػػة عامػػة )ت مػػيـ( مػػف حػػالات او أمثمػػة  :أسػػئمة التعمػػيـ ى سػػتك م

 جزئية. 
 ف ها يطمب مف المت مـ است ماؿ م موماتم الساادة ف  ح  مشلمة  جد دة تمامػا  أسئمة التطبيق ستكى م :

 .أو ح  مشلمة تماثمها ف  الخصائص عميم، لـ يسبق لم التدريب عم  حمها
 وهذه تتطمب الإجااة علها  ياـ المػت مـ ا حػص مػد ق لمػادة ت ميميػة أسئمة التحميل ااستدالي ستكى م :

 ما وتجزئتها إل  علاصرها وتحد د ما ب لها مف ع  ات والتوص  إل  استدلالات اش لها. 

 (103-102:  2021، زد رو  )زا ر

 أنكاع  ميارة طرح ااسئمة: (ك 

 :(٤٧٩١حيث حددىا اؿ ياسيف )

أسػئمة ت تمػد االدرجػة اسولػ  عمػ  الػذاكرة لتػذلر المت ممػ ف لمم مومػات التػ  سػبق أف  :ةأسئمة اختباريػ: اكاً 
 .تها عدولهـدرسوها واستوعب

: تحتػاج ت مػ  وت ل ػر  بػ  الإجااػة عم هػا ممػا  تطمػب ت ويػد المت ممػ ف عمػ  تفكيريػة وأسئمة  تكشيفي: ثانياً 
                      مرشدة ومشو ة.الت ل ر الملظـ، ويشترو ف ها أف تكوف 

 (294:  2008)عااس ،                                                                               



 

 الفصل الثاني  78 
 

 

 
 

 السابقةالجىانب النظرية و الدراسات  

 (:5914مستكياتيا مف التفكير ) تصنيف بمكـ لتصنيف ميارة طرح الأسئمة حسب  (ز 
وه  لوع مف ألواع اسسئمة الشائ ة الت  يطرحها الم مـ، والت  تخاطب  درات عدمية دليػا  أسئمة التذكر: .1

 اع الم مومات المخزلة ف  ذاكرتم.ف  الت ل ر، وتتطمب مف المت مـ استرج
تتضػػمف هػػذه اسسػػئمة تغ  ػػر الم مومػػات، أو تحويمهػػا إلػػ  شػػل  رمػػز ، أو إعػػادة صػػيادة أسػػئمة الفيػػـ:  .2

 ا مث  )التحم  ، والترل ب، والتدويـ(.عاارة ا سموب ال مي
هػػ  أسػػئمة تتػػي  ال رصػػة لممت ممػػ ف، لحػػ  مشػػلمة وا  يػػة، أو مشػػابهم لمشػػلمة مػػا فػػ   أسػػئمة التطبيػػق: .3

  مم ف فرصة لالتداؿ أثر الت مـ.الحياة ال ومية وت ط  فرصة لممت
ـ بتحم ػ  الم مومػات وتحد ػد هػ  اسسػئمة التػ  تتطمػب ت ل ػرا  لا ػدا عميدػا، فيدػوـ المػت م أسئمة التحميػل: .4

 اسسااب، والوصوؿ إل  استلتاجات.
: هػ  اسسػئمة التػ  تتطمػب مػف المػت مـ ت ل ػرا ابتكاريػا أصػي  ، و ػدرة عمػ  رةػ  الحدػائق أسئمة التركيب .5

 وال لاصر والم اهيـ، ف  ملظومة ذات م ل ، والتوص  إل  لتاج فلر  م  ف،  تم ز االإبداع والابتكار.
هػػ  اسسػػئمة التػػ  تتطمػػب أعمػػ  مسػػتويات الت ل ػػر ال دمػػ ، فهػػ  تتػػي  لممػػت مـ إصػػدار  كيـ:أسػػئمة التقػػ .6

 (35:  2010ال رود ،  و)عب دات                                       أحلاـ وفق م ا  ر محددة. 

 كقد اختير تصنيف بمكـ في المجاؿ المعرفي  كذلؾ لأنو:

 .اسهداؼ الترةويةف عممم لتحد ق يساعد الم مـ ف  م دا .1
لتػ  تدػيس مختمػف اسهػداؼ يساعد الم مـ ف  صيادة اسسئمة اصورة واضحة حسب المسػتويات السػتة ا .2

 .الترةوية
هذا اللظاـ لظامػا ترةويػا سلػم مرتػب حسػب عمميػات الت ل ػر ال دمػ  إذ رتػب بمػوـ المسػتويات ترت اػا  ي د  .3

تطب ػػق ، ل دمػ  وهػذه المسػتويات ) تػذلر، فهػـ ، هرمي ػا مػف الاسػي  الػ  الم دػد حسػب عمميػػات الت ل ػر ا
 تحم   ، ترل ب ، تدويـ(.

 لدوة لجوالب اسسئمة الامتحالية.يساعد هذا المجاؿ لتحد د لداو الض ف وا .4
عممية التحم   أو التدويـ لهسئمة اصورة مستمرة تساعد عمػ  م رفػة المشػل ت أو الدصػور فػ  صػيادة  .5

                    موؿ لهذه المشلمة.اسسئمة مما  ؤد  ال  إ جاد الح
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 (38 - 37: 2013)ال لال  ،                                                                     
 تصنيف ميارة طرح الأسئمة تبعاً للأجكبة المرتبة عمييا: (ح 
o : ه  اسسئمة الت  لا تت دد أجوةتها عادة، ولا تتطمب استخداـ المت مـ لددراتػم الت ل ريػة  الأسئمة المغمقة

لما يل يم التذلر واستدعا  .  الم مومة أو الخبرة الت ميميةال ميا، وا 
o : إجاااتها.ه  اسسئمة الت  تت دد ف   الأسئمة المفتكحة 
o : لمػا تسػتهدؼ إثػارة ه  أسئمة است راضية لا تستهدؼ الحصػو  أسئمة منظكريَّة ؿ عمػ  إجااػة محػددة، وا 

 .الت ل ر ف   ضايا هذا الموضوع حماس المت مـ لمواجهة موضوع جد د، وت زيز داف  تم مف أ أج 
o : ه  اسسئمة لا تت مَّق مااشرة االم رفة، ولكلها مهمة مف أج  تلظيـ اسسئمة الص ية. أسئمة تنظيمية                                                       

 (27:  2018ا خروف ،  )اماا و
 :ميارة طرح الأسمة كتمقي الإجاباتشركط صكغ  (ط 

 جب أف تصاغ ف  ضو  اسهداؼ الت  حددها الم مـ لممت مـ، واصورة موجزة م برة عف المطموب، 
(، وتث ػػػر ت ل ػػػر المت ممػػػ ف، وتراعػػػ  اسػػػت داداتهـ اح ػػػث لا ت طػػػ  أكثػػػر مػػػف م لػػػ  لػػػد  المتمدػػػ  )المػػػت مـ

و ػػػدراتهـ، وألا تتضػػػمف إجااػػػة أو جػػػز ا  ملهػػػا  وتوجػػػم اسسػػػئمة لجميػػػم المت ممػػػ ف فػػػ  ال صػػػ  أولا ثػػػـ اختيػػػار 
أحػدهـ، وتراعػ  ال ػروؽ ال رديػة لممت ممػػ ف اشػل  يملػف لػ  مػت مـ مػػف فهمهػا، والمشػارلة فػ  الإجااػة علهػػا، 

ومتتاا ػػة، ف بػػدأ الم مػػـ اطػػرح مهػػارة اسسػػئمة مػػف المسػػتو  اسدلػػ ، ثػػـ  لتدػػ  إلػػ   ويجػػب أف تكػػوف متسمسػػمة
اسسئمة مف المستو  اسعم  وفق لم  مرتب  وتطرح اسسػئمة اح ػث تتلػادـ وتػت  ـ مػم السػياؽ ، وتسمسػمم 

ا ػد  اصوت واض ، ومتتاام، ويتجلب طرح السؤاؿ ل سم عدة مرات ف  الو ت ل سم  وتوجم اسسػئمة مااشػرة
الالتها  مف ل  فدرة ت ميمية  لغػرض تدػويـ المت ممػ ف وتحد ػق المزيػد مػف الػت مـ والتػذلر ويجػب ألا يسػتخدـ 
الم مػػػـ اسسػػػئمة لت ج ػػػز المت ممػػػ ف وتحد ػػػر شػػػ لهـ، فهػػػذا ي دػػػدها  يمتهػػػا فػػػ  إثػػػارة ال دػػػ ، وتلميػػػة المهػػػارات 

                                       الاجتماعية، والددرات الشخصية.

 (2086:  2013لجـ ،  و)برة                                                                 
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 :ئص كسمات الأسئمة الجيدةككذلؾ مف خصا

  لاغ  أف تكوف لغة السؤاؿ اسيطة وسهمة ال هـ لد  المت مـ.  (1
  لاغ  أف تكوف اسسئمة د ر مطولة ود ر مبهمة ب  واضحة ومختصرة.  (2
ملالاتهـ.  (3   لاغ  أف تكوف اسسئمة ملاساة لددرات المت مم ف وا 
 أف تكوف وثيدة الصمة اموضوع الدرس او المدرر الت ميم .  (4
ولا صػػ اة  أف تكػوف اسسػػئمة متوسػػطة الصػػ واة فػػ  تكػػوف سػهمة لمغايػػة اح ػػث لا تث ػػر اهتمػػاـ المت ممػػ ف (5

 لمغاية فتؤد  إل  تثبي  عزائمهـ. 
 أف يصاغ ل  سؤاؿ عم  حدة ولا يص  وضم سؤال ف.  (6
                                         اف تصاغ اسسئمة بتدرج واتساؽ. (7

 (2053:  2019)هاد  ،                                                                          
 :ارة طرح الأسئمةت المعمـ الناجح في اعداد ميصفا  (ي 
 مة ب ف المت مم ف توزي ا عادلا .توزيم اسسئ (1
 أمهاؿ المت مم ف و تا  لافيا  لي لر االجواب. (2
 لدا  السؤاؿ بمغة توح  االجواب ال  المت مم ف. إعدـ  (3
 الإلحاح عم  المت مـ الذ  لا يمللم الإجااة عف السؤاؿ.  ـعد (4
                                               تشجيم المت مم ف عم  توجيم اسسئمة.  (5

؛ أذ ي ػد السػؤاؿ رللػا  ضػروريا  فػ  ال مميػة الت ميميػػة ف مهػارة طػرح اسسػئمةويػر  الااحػث أف الم مػـ عميػم إتدػا
رة يدػف الم مػـ عمػ  وا ػم فمهارة طرح اسسئمة مػف أكثػر المهػارات المطمواػة مػف الم مػـ فمػف خػ ؿ هػذه المهػا

  المت مـ الم رف  ف درؾ مستواه الحديد . 
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 ِٙبسح إداسح اٌصف :( 5

سلهػػا  ؛الإدارة الصػػ ية ممػػا لاشػػؾ فيػػم أف لػػلإدارة الصػػ ية دور لب ػػرة فػػ  لجػػاح عمميػػة الت مػػيـ والػػت مـ
تػوفر لممت ممػػ ف والم مػػـ عمػػ  حػػد سػوا  الجػػو الملاسػػب لتحد ػػق أهػػداؼ ال مميػة الت ميميػػة فػػ  المدرسػػة؛  ػػذلر 

( ا لم يملف تحد د دور الإدارة الص ية ف  ال ممية الت ميمية مف خ ؿ 66، ص 2006)عبد المط ف فرج ، 
والمت ممػ ف، ويػتـ هػذا الت اعػ  مػف خػ ؿ لوف عممية الت ميـ الص   تشل  عممية ت اع  إ جػاب  بػ ف الم مػـ 

لشاطات ملظمة ومحددة تتطمب ظروفا وشروطا ملاساة ت م  الإدارة الص ية عم  ته ئتها، لمػا تػؤثر الب ئػة 
الت  يحدث ف ها الت مـ عم  ف اليػة عمميػة الػت مـ ل سػها، وعمػ  الصػحة الل سػية لممت ممػ ف، فػإذا لالػت الب ئػة 

ئة تتصف بتسم  الم مـ، فػإف هػذا  ػؤثر عمػ  شخصػية المت ممػ ف مػف جهػة، وعمػ  الت  يحدث ف ها الت مـ ب 
لوعية ت اعمهـ مم المو ف الت ميم  مف جهة أخر  فهو يلتسب اتجاهات مث : الالضااو الذات  والمحافظة 

اعر عم  اللظاـ، وتحم  المسؤولية والثدة االل س وأسال ب ال م  الت ػاول  وطػرؽ الت ػاوف واحتػراـ آرا  ومشػ
ا خػػريف، إف مثػػ  هػػذه الاتجاهػػات يسػػتطيم المػػت مـ أف يلتسػػبها إذا عػػاش فػػ  أجوائهػػا وأسػػهـ فػػ  ممارسػػتها 
وهلذا فمف خ ؿ الإدارة الص ية يلتسب المت مـ مث  هذه الاتجاهػات فػ  حالػة مراعػاة الم مػـ لهػا فػ  إداراتػم 

  لجػاح ال مميػة الت ميميػة أذ توجػد ( أف إدارة الصف لها دور اارز ف171، ص 2011لص م، ويذلر )محمد، 
ع  ة وثيدة ب ف إدارة ال ص  ال  اؿ وة ف عممية الت ميـ. وخ صػة الدػوؿ إلػم إذا مػا أريػد لمت مػيـ الصػ   أف 

 يحدق أهدافم ال اية وفاعمية ف بد مف إدارة ص ية ف الة.

 (565: 2018ياس ف ،  و )عم 

 ااتصاؿ الفعاؿ كميارة إدارة الصف : (أ 

دارة الصػػػف يحتاجػػاف إلػػػ  م مػػـ  يمتمػػؾ عػػػدد لب ػػر مػػػف المهػػارات والك ايػػػات  أف الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ وا 
ويملف الدوؿ أف أكثر المهارات الت  يحتاجها ه  مهارات الاتصاؿ ال  اؿ ، الت  ت د مف المهارات الص اة 

ر مػف اسحيػاف عػدـ فهػـ الت  تواجم الم مـ سوا  لاف م مما جد دا أو م مما لديم خبػرة، ح ػث يحػدث فػ  لث ػ
، وت ػػد درفػػة الصػػف المسػػرح الػػذ  تحػػدث فيػػم التغ ػػرات فػػ  اسبليػػة الم رفيػػة  المت ممػػ ف لم ممهػػـ أو ال لػػس 

التػػ  يملػػف أف تشػػاهد عمػػ  شػػل  تغ ػػرات سػػمولية، ولػػذا يملػػف اللظػػر إلػػ  أف عمميػػات الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ ت ػػد 
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ـ الملشػود، ف لمػاو الكػ ـ أو أ  سػموؾ اتصػاؿ ف ػاؿ  ػد متطماا أساسيا لزيادة مددرة الم مـ عم  إحداث الػت م
ت م  عم  إعا ة ال ممية الت ميمية أو تدف ها ف  الاتجاه المردوب و د احتمت مهارات الاتصاؿ ال  اؿ مرلػزا 
هاما ف  مجاؿ الاحوث والدراسات الت  تستهدؼ تحس ف الممارسػات الت ميميػة، التػ  أظهػرت أف لسػاة لب ػرة 

وخصوصا ف  المراحػ  ال م ػػا مػػف الت مػيـ يسػت ثروف بو ػت الػدرس، فػالم مـ  تحػدث والمت ممػ ف مف الم مم ف 
يستم وف ومو  م ف  ملتصف درفة الصف، ودالاا  اد  ف  هذا المو م ل  يسػتطيم أف  رسػ  رسػالتم إلػ  

اعتدػػاد جميػػم المت ممػػ ف الػػذ ف  جمسػػوف دالاػػا عمػػ  شػػل  صػػ وؼ متوازيػػة، و ػػد ي ػػود السػػبب فػػ  ذلػػؾ إلػػ  
ا ػػػض الم ممػػػ ف أف مشػػػارلة المت ممػػػ ف تدمػػػ  مػػػف إملاليػػػة  طػػػم المطمػػػوب مػػػف الملهػػػاج، ح ػػػث  ػػػر  هػػػؤلا  
الم ممػػ ف أف ال ػػرص التػػ  ت طػػ  لممت ممػػ ف فػػ  المشػػارلة فػػ  اللشػػاطات الصػػ ية ت  ػػق اسهػػداؼ و ػػد ي ػػود 

تلظػػيـ عمميػػة الاتصػػاؿ السػػبب فػػ  اسػػتئثار الم ممػػ ف لجػػز  لب ػػر مػػف و ػػت الحصػػة هػػو  مػػة امػػت كهـ مهػػارة 
 (64:  2012الخريشة ،  و)المساع د                                                           ال  اؿ .

 ميارات إدارة الصف: (ب 

: هو أساس ل  ال مميات الإدارية وي تمد عميم ف  لجاحها، ويتضمف التخطي  تحض ر اكاً. ميارة التخطيط
 ية، وتحد د اسلشطة، وم رفة متطماات المت مم ف، وتو م مهاراتهـ.الدروس والمحاضرات ال وم

يشػػم  تلظػػيـ المت ممػػ ف لمػػت مـ ح ػػث  ػػتـ التوزيػػم عمػػ  مجموعػػات مػػم مراعػػاة الماػػاد  التػػ   :التنظػػيـ :ثانيػػاً 
 تحلـ ذلؾ وتلظيـ الغرفة الدراسية ال  ما تحتويم مف أثاث ووسائ  وتجه زات.

 تضػػػمف وضػػػم  واعػػػد محػػػددة لتلظػػػيـ السػػػموؾ والػػػروت ف الصػػػ   لترت ػػػب ادوار المت ممػػػ ف  :التنسػػػيق :ثالثػػػاً 
 والتدالهـ مف ملاف إل  آخر والتلوع ف  اسلشطة...ال .

تتضػػمف الػػتحلـ فػػ  تل  ػػذ الخطػػ  واسحلػػاـ والإجػػرا ات الخاصػػة اػػالت ميـ، لمػػا  :التكجيػػو كاانضػػباط :رابعػػاً 
   ف أو السموؾ الغ ر ا جاب .تتضمف أيضا توجيم السموؾ الص   الض

ه  المهمػة اسخ ػرة لػلإدارة الصػ ية، وتظػـ فػ  ال ػادة ا ػض ال مميػات لتسػج    :التسجيل كالتدكيف :خامساً 
 (18:  2022بود ال  ، و)ل يمة     لتائج الاختاارات وتدويف الحضور والغياب وتتـ ااستخداـ الكشوؼ.
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 أنكاع ميارة إدارة الصف: (ج 

الإدارة الديمدراطيػػة لمصػػف هػػ  الإدارة التػػ   تبلػػ  ف هػػا الم مػػـ تػػوف ر جػػو المػػودة  :الإدارة الديمقراطيػػة (اكاً 
تاحة فرصة حرية الدياـ ااسعماؿ واحتراـ  ػيـ ومشػاعر المت ممػ ف والرداػة فػ  إشػااع حاجػاتهـ،  والطم ل لة وا 

شػػػػراكهـ فػػػػ  المل تاحػػػػة فرصػػػػة الت ػػػػاوف والتلػػػػافس بػػػػ ف المت ممػػػػ ف، وا  بػػػػدا  الػػػػرأ  واللدػػػػد واسػػػػتثارة وا  ا شػػػػات وا 
تاحػة  شػراكهـ فػ  وضػم الخطػ  واسهػداؼ واتخػاذ الدػرارات، وا  اهتماماتهـ واستخداـ أسػال ب الت زيػز ال ػور  وا 
فرصػػة لهػػـ فػػ  تدػػويـ أعمػػالهـ ا ل سػػهـ، وتشػػجي هـ عمػػ  الػػت مـ، وتلميػػة حريػػة إبػػدا  الػػرأ  واللدػػد البلػػا  فػػ هـ 

 .إل  ا خريف ولية والاستماعوتحم  المسؤ 

تتسـ هذه الإدارة ا ف الت اع  الذ  يحصػ  بػ ف الم مػـ والمت ممػ ف يلػوف مبليػا  عمػ  : الإدارة التسمطية (ثانياً 
، أ  والتد ػد ال ػػور  سوامػر الم مػػـالاسػتغ ؿ والدسػر ومرلزيػػة الدػرار واسػػتخداـ أسػال ب ال لػػف والاسػتبداد اػػالر 

د فػػ  رأيػػم لا يسػػم  لممت ممػػ ف اػػالت ب ر عػػف آرائهػػـ، ولا يسػػم  لهػػـ فػػالم مـ وفػػق لمػػ  الإدارة التسػػمطية مسػػتب
املا شة الخبرات الت  تددـ لهـ، لما  تصف الجو الص   ف  هذا اللم  مف الإدارة الص ية االتسم  وتطب ق 

 (566:  2018ياس ف ،  و)عم                            مف ال داب لا ا تلاع أو الإيماف.لمدالوف خوفا  

 عناصر ميارة إدارة الصف: (د 

وهـ ال ػامموف فػ  الادارة الصػ ية فػالم مـ هػو المل ػذ والموجهػة امػا المت ممػ ف ، فهػـ  المعمـ كالمتعمميف: :أكاً 
 المادة الخاـ ومبرر وجودها.

 (.دراسة، المختبرات، ساحة المدرسةويشم  ) اعات ال الغرفة الصفية: :ثانياً 

 هو عام  اساس  وضرور   لاغ  عم  الم مـ السيطرة عم ها داخ  وخارج المدرسة الكقت: :ثالثاً 

، وجهػػػاز الدتاشػػػو، والسػػػبورة وا لات، السػػػبورة، : يشػػػم  )جهػػػاز ال  د ويػػػةالمػػػكاد كااجيػػػزة التعميميػػػة: رابعػػػاً 
 (2:  2020)إبراهيـ ،                                                             الاوفره ت .... ال (.
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 سمككيات ميارة إدارة الصف : (ق 

ا يتكقػػف دكر الإدارة الصػػفية عمػػى حفػػع النظػػاـ كاانضػػباط داخػػل غرفػػة الصػػف فحسػػب بػػل يتعػػدى ذلػػؾ 
 تي ليشمل مجمكعة ميارات أخرى يمكف إجماليا عمى النحك ااَ 

ال مػػ  عمػ  ح ػظ اللظػػاـ داخػ  درفػة الصػػف مػف أجػ  ج ػػ  الت اعػ  الصػػ    :اانضػباط كحفػػع النظػاـ .1
ب لم وة ف المت ممػ ف أل سػهـ فػاع  وموجهػا فػ  الدرجػة اسولػ  لحػو تحد ػق أهػداؼ الػت مـ، ويسػتمزـ ذلػؾ 
توف ر ملاخ يمتاز االهدو  والتلظيـ ؛ إذ أف ال وض  وعدـ الالضااو ت م  عم  تبد د الجهود وتشت تها، 

لمػػا ولا ي  لػػ  ح ػػظ اللظػػاـ وتحد ػػق الالضػػااو الاسػػتبداد والتسػػم  والتخويػػف والتهد ػػد مػػف  بػػ  الم مػػـ، وا 
يدصػػد بهػػا لتػػزاف المت ممػػ ف ااسلظمػػة والت ميمػػات و واعػػد السػػموؾ المهػػذب والاحتػػراـ المتاػػادؿ بػػ ف الم مػػـ 

 والمت مم ف وة ف المت مم ف أل سهـ.
سلها تشػل   ؛  مف اسمور الهامة ف  زيادة ال اعمية والإلتاجيةه: البيئة الفيزيقية لحجرة الدراسة تنظيـ .2

لػذا ي تػرض اسػتغ لها عمػ  اللحػو اسمثػ  مػف ح ػث الإعػداد والتلظػيـ  ؛الإطار ال اـ الذ   تـ فيػم الػت مـ
عم  لحو يسه  الت مـ لد  المت مم ف، ويجب عمػ  الم مػـ اسػتغ ؿ لػ  رلػف مػف أرلػاف الغرفػة الصػ ية 

تجلػػب ممئهػػا ا شػػيا  د ػػر ضػػرورية ويلاغػػ  تػػوف ر اسدوات واسجهػػزة واسثػػاث الملاسػػب، اشػػل  مػػدروس و 
وترت بهػػا اشػػل  مػػرف و ابػػ  لإعػػادة التشػػل   امػػػا  تلاسػػب وطبي ػػة اسلشػػطة المختم ػػة، مػػم اسخػػذ ا ػػػ ف 

ج ػػدة الاعتاػار سػهولة تحػرؾ وتلدػػ  المت ممػ ف بػ ف أرلالهػػا، لمػا  ػتـ تػوف ر الإضػػا ة الملاسػاة والتهويػة ال
 واللظافة.

الغرفػػة الصػػ ية ت ػػد امثااػػة المجتمػػم الصػػغ ر  تػػ لف مػػف أفػػراد تنظػػيـ البيئػػة ااجتماعيػػة كاانفعاليػػة :  .3
متاا ل ف ف  سماتهـ الشخصية وف  م ولهـ و دراتهـ واتجاهاتهـ وأهدافهـ االردـ مف اشتراكهـ جمي ا ف  

  الم مػـ عمػ  تػوف ر ملػاخ عػاط   اجتمػاع  الدافم إل  الت مـ، و د ت ـ ال وض  والصراعات مػا لػـ ي مػ
تسػػػوده أواصػػػر المحاػػػة والصػػػدا ة والملافسػػػة الا جابيػػػة والت ػػػاوف ب لػػػم وةػػػ ف المت ممػػػ ف مػػػف جهػػػة، وةػػػ ف 
المت مم ف أل سهـ مف جهة أخر ، لذا  لاغ  عمػ  الم مػـ أف يدػوـ بتح  ػز المت ممػ ف وتشػجي هـ وت م ػق 

مػػ  حػػ  الصػػراعات اللاشػػئة، والحػػرص عمػػ  تشػػل   جماعػػات أواصػػر المحاػػة والت ػػاوف ب ػػلهـ وال مػػ  ع
 لمت مم ف اما  تلاسب مم  دراتهـ.ال م  وتوزيم اسدوار عم  ا
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:  ػػتـ ذلػػؾ ااسػػتخداـ سػػج  خػػاص احضػػور وديػػاب المت ممػػ ف ملاحظػػة المتعممػػيف كمتػػابعتيـ كتقػػدميـ  .4
ظهػػار لػػواح  التدػػدـ االلظػػاـ المت ػػق عميػػم، وا عػػداد السػػج ت الخاصػػة بػػدرجات المت ممػػ ف ومشػػل  تهـ، وا 

الخاصة ال  مػت مـ مػف مشػارلة فػ  الموا ػف الت ميميػة وأدا  الواجاػات الملزليػة وت ػوؽ فػ  الامتحالػات، 
 و  ف لإبراز لواح  الت وؽ لد هـ.مم تح  ز المت مم ف المت 

د  إل  زيػادة وهذا ي تبر مف أهـ ال وام  الت  تؤ  تحكيل التفاعل بيف المعمـ كالمتعمميف داخل الفصل : .5
 (107-106:  2016-2015)شل ف ،                                    فاعمية ال ممية الت ميمية.

 :لصفأسباب مشكلات ميارة إدارة ا (ك 
أذ تشػػ ر الدراسػػات إلػػ  أف أدمػػب أو ػػات الممػػ  والضػػجر التػػ  يدضػػ ها المت ممػػ ف فػػ   الممػػل كالضػػجر: .1

 حياتهـ تكوف ف  ا ض الحصص المدرسية، الت  يلوف محتو  المادة وأسموب التدريس مم  .
 مج  المت مم ف إل  المشل ت الص ية لت جة شػ ورهـ االإحاػاو والتػوتر أثلػا  الحصػة،  الإحباط كالتكتر: .2

ف ت ػػز  هػػذه المشػػل ت إلػػ  لثػػرة الدػػوال ف والد ػػود التػػ  يضػػ ها الم مػػـ، ممػػا  ػػؤد  إلػػ  إرةػػاؾ فػػيملف أ
 .المت مم ف وتوترهـ

ح ػث إف المت ممػ ف الػذ ف لا يسػتطي وف اللجػاح فػ  الدراسػة ي ممػوف  ميل المتعمميف إلى جذب اانتبػاه: .3
يات  ػػػد تكػػػوف د ػػػر مردواػػػة، لحػػػو جػػػذب التاػػػاه الم مػػػـ والمت ممػػػ ف ا خػػػريف عػػػف طريػػػق  يػػػامهـ اسػػػمول

 وتتسبب ف  المشل ت الص ية.
علػػدما يشػػ ر المت ممػػ ف االإحاػػاو يملػػف أف تصػػدر عػػلهـ سػػموليات تتم ػػز اػػال لف والمشاكسػػة  العػػدكاف: .4

أثلا  الحصة ت ب ػر ا عػف الغضػب وعػدـ الرضػا؛ لاللدػد الجػارح لمػزم  ، وتاػادؿ الشػتائـ واسل ػاظ اللابيػة، 
ت ؼ المداعد الص ية.وتمزيق الدفاتر والكت  ب، وا 

دوف م رفػة مصػدرها، إذ  تاػادؿ ا ػض مػف  د يسمم الم مـ أصػواتا فػ  درفػة الصػف الصياح كالشغب:  .5
 إذف. مف د رالمت مم ف أطراؼ الحد ث، ويتهامسوف أثلا  الشرح، ويج بوف عف اسسئمة اصوت عاؿ 

تل وف عف المشارلة ا  الية فػ  اسلشػطة : ي تدر ا ض المت مم ف إل  الثدة االل س فيمالسمكؾ اانعزالي .6
حػػػ  فػػػ  دفػػػاترهـ دوف أف يسػػػ لوا الم مػػػـ أو حت ػػػ   مػػػف دوف الصػػػ ية، ورةمػػػا ترلػػػوا ا ػػػض اسسػػػئمة عمػػػ هـ 

 (11-10:  2019ا خروف ،  )جادالله  و                                           زم   هـ علها. 
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 :الصفأساليب معالجة أسباب مشكلات ميارة إدارة  (ز 
مف خ ؿ استخداـ اللظر لممت ممػ ف الملشػغم ف االحػد ث مػم ا ضػهـ  :استخداـ التمميحات غير المفظية .1

 .لطمب ملهـ الاعتداؿ ف  الجموسالا ض أو التحرؾ ااتجاه المت مم ف د ر الملضاط ف أو ا
يدػػاؼ السػػموؾ د ػػر الداف يػػة وت زيػػز السػػموؾ المردػػ ػػؤد  ذلػػؾ إلػػ  إثػػارة : مػػدح السػػمكؾ المرغػػكب .2 وب وا 

 . المردوب ام
: وهذا ف  حالة عدـ جدو  التممي  د ر الم ظ  فيستخدـ الم مـ  مػذلرات ل ظيػة التذكير المفظي البسيط .3

 .لها إعادة المت مـ لممسمؾ الصحي مف ش 
مػػدح مػػت مـ م ػػ ف لتم ػػزه سدائػػم : عمػػ  الم مػػـ مػػدح المت ممػػ ف لافػػة، ثػػـ يدػػوـ امػػدح المتعممػػيف الآخػػريف .4

 ومثابرتم.
أذ إف الاسػػترات جية اسولػػ  لمتػػذل ر المتكػػرر هػػو أف ي  ػػد الم مػػـ التػػذل ر متجػػاه  أيػػة   :التػػذكير المتكػػرر .5

 .مم المت مـ لم ع  ة االمشلمةملا شة وعذر يدد
 مػػـ أف ي ػػرض ح ػػث إذا لالػػت لػػ  الاسػػترات جيات السػػاادة د ػػر مجديػػة فػػإف عمػػ  الم: تطبيػػق النتػػائج .6

الخيار عم  المت مـ إما أف يطيم أو أف  تحم  اللتػائج مثػ  : إخػراج المػت مـ مػف الصػف أو إادائػم جػز ا 
 (46-45:  2019 - 2018دوف  ،  و)مرهوف .                              مف و ت الاستراحة

 اتجاىات المعمـ لميارة إدارة الصف : (ح 

ىنالؾ اتجاىاف رئيسياف في إدارة الصف ككيفية تعامل المعمـ مع المتعمميف ىما ااتجاه الكقائي كااتجػاه 
 :العلاجي

، هػو  رتكػز عمػ  فلػرة أ  درهـ و اية خ ر مف  لطػار عػ جيدوـ هذا الاتجاه عم  مبد :ااتجاه الكقائي: اكاً 
أف الم مػػـ اللػػاج  وال  ػػاؿ فػػ  إدارتػػم الصػػ ية هػػو الػػذ  يسػػ   ويبػػذؿ  صػػار  جهػػده لملػػم و ػػوع المشػػل ت 

 السمولية ف  ص م. 

لصػػػ ية عمػػػ  فػػػرض الضػػػا  داخػػػ   لصػػػب اهتمػػػاـ اللظريػػػة ال  جيػػػة فػػػ  الإدارة ا :ااتجػػػاه العلاجػػػي: ثانيػػػاً 
تػ   جػب اتخاذهػا لحػ  ة عمػ  ال تػرة التػ  تمػ  حصػوؿ المشػل ت ال، ح ث  رلز هذا الػلم  مػف الإدار الغرفة
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، ولػذلؾ فػإف اهتمامػػم بإ جػاد ت مػيـ ف ػػاؿ ترل ػز عمػ  طػػرؽ ملػم و ػوع المشػػل ت، ويتجاهػػ  التمػؾ المشػل ت
 ، ب  لث را ما يلت   بإعطػا مف لث ر مف المشل ت اهتماـ ض  فوة ئة ت ميمية مادية ول سية تد  الصف 

 .ف  خ  بلظاـ إدارة الصف ال  جية، وم ا اة م  المت مم ف خارجيااسولوية لضا

 (25: 2018-2017)سميماف ،                                                                        

 إدكار المعمـ في ميارة إدارة الصف بما يأتي: تمخيصكيمكف 

 اكتساب احتراـ المت مم ف. .1
ثارة داف  تهـتح  ز المت مم ف  .2  لحو الت مـ. وا 
 الس سة ف  الت ميـ. .3
 المحافظة عم  ترل ز المت مم ف. .4
                                                     إيداؼ التداخ  ف  اللشاطات الت ميمية.  .5
 أىداؼ ميارة إدارة الصف: (ط 

 فر ملاح ت ميم  ملاسب لممت مم ف.أف مهارة إدارة الصف لو  .1
 الب ئة ا ملة والمطمئلة لممت مم ف.توف ر  .2
 رفم مستو  التحص   ال مم  والم رف  لد  المت مم ف. .3
                                                         مراعاة اللمو المتكام  لممت مـ. .4

تسػاعد ذ إة التػ   جػب أف يمتمكهػا الم مػـ ؛ وير  الااحػث أف مهػارة إدارة الصػف مػف المهػارات الضػروري
م رفػػة الم مػػـ لمممارسػػات وال مميػػات التػػ  تحػػدث داخػػ  درفػػة الصػػف ولػػذلؾ فػػ  إدارة الصػػف ال ػػػا ة 

فضػػ  سػال ب ت ل ػػر المت ممػ ف أروؽ ال رديػػة بػ ف المت ممػ ف وعمػػ  وفاعميػة وتمللػم مػػف الو ػوؼ عمػػ  ال ػ
 تحد ق الت اع  التاـ ب ف الم مـ والمت مم ف .  عف
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 اٌتؼ١ّ١ٍخ: ِٙبسح اعتؼّبي اٌٛعبئً( 6

تغ ػػػرت لظػػػرة الترةػػػوي ف إلػػػ  مهػػػارة اسػػػت ماؿ الوسػػػائ  الت ميميػػػة ا  ػػػ  التغ ػػػر والتطػػػور الحاصػػػ  اػػػال مـ 
والم رفة وتوجم ادمب المؤسسات الترةويػة إلػ  اعتمػاد تكامػ  علاصػر ملهػاج ملحػ  الػلظـ فػ  الت مػيـ، فهػ  

مها فػػ  ال مميػػة الت ميميػػة اغػػرض بمػػوغ ي رفهػػا ويػػتـ اسػػتخد يػػة مػػف ملظومػػة تكلولوجيػػا الت مػػيـ،ملظومػػة فرع
ف الػػدرس الػػذ   ػػؤد  دوف اسػػت ماؿ إ؛ وتحد ػػق الاهػػداؼ الملشػػودة ح ػػث الهػػدؼ بدرجػػة عاليػػة مػػف الإتدػػاف

مهػػػارة الوسػػػائ  الت ميميػػػة  ي تمػػػد عمػػػ  حاسػػػة واحػػػدة ا لػػػس الػػػدرس الػػػذ   ػػػؤد  ااسػػػت ماؿ مهػػػارة الوسػػػائ  
: لا  لسػ  شػ     ا حػد  ػوال ف عمػـ الػل س الدائػ مػف حاسػة عمػ الت ميمية، إذ أللا للوف  د أشرللا فيم أكثػر

                                            تشترؾ ف  ت ممم حاستاف ف كثر. 

 (9: 2015)البجار ،                                                                             

 :  كسائل التعميميةااتصاؿ الفعاؿ كميارة استعماؿ ال (أ 

 لظر الاتصاؿ ال  اؿ عم  مهارة الوسائ  الت ميمية؛ عم  ألم عممية د لاميلية  تـ الت اع  ف ها بػ ف 
، م هػوـ ال مميػات، وأضػ ف مستدب  داخ  مجاؿ الم رفػة الصػ يةالمرس  وال ، وةػذلؾ أصػا  إلػ  هػذا الم هػوـ

هػػػا مرحمػػػة الت مػػػيـ السػػػم   واسجهػػػزة التػػػ  ا تصػػػرت عم الاهتمػػػاـ اطػػػرؽ الت مػػػيـ أكثػػػر مػػػف الاهتمػػػاـ اػػػالمواد 
، فبػدلا مػف الترل ػز اللظر  لمجاؿ الوسائ  الت ميميػة ؛ إذ أضاؼ الاتصاؿ ال  اؿ تغ  را ف  الإطاروالاصر  

  عمػػػ  ال مميػػػة الكاممػػػة التػػػ   ػػػتـ عػػػف طريدهػػػا توصػػػ  الموجػػػودة فػػػ  المجػػػاؿ، صػػػار الترل ػػػزعمػػػ  اسشػػػيا  
                                                                               )المت مـ(. المواد واسجهزة، إل  المستدب   ، أو ا ض  المرس ، سوا  لاف الم مـالم مومات مف المصدر أ

مهارة است ماؿ  الوسائ  الت ميمية مػف اسدوات التػ  تسػه  عمميػة لدػ  المػادة لممػت مـ وتػزوده  إذ ي د
ال ػػور   ميميػػة  تولػػد لػػد  المػػت مـ الم ػػ  ف مهػػارة الوسػػائ  التإشػػرة تمللػػم مػػف تلميػػة مهاراتػػم ح ػػث بخبػػرة ماا

 لر المت مـ المادة الت ميمية.  والدو  والرداة لحو الت مـ لما تؤد  إل  إطالة تذ

 (155:  2014)حسف ،                                                                       
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كاستعماؿ ميارة الكسائل التعميمية ليا دكر كبير في تحسيف عمميػة التعمػيـ كالػتعمـ كأف دكرىػا يتمثػل فػي 
 ااَتي:

 اح ػػث تػػؤد  مهػػارة اسػػت ماؿ الوسػػائ  الت ميميػػة دورا  هامػػا  وجوهريػػا  فػػ  إثػػرا  الت مػػيـ، مػػف إثػػراء التعمػػيـ :
 إضافة أا اد ومؤشرات خاصة وةرامج متم زة. 

  أذ  ج   عممية الت ميـ ا تصادية بدرجة أكبر مف طريق زيادة لساة الت م ـ إل  تكم تم.  :التعميـاقتصادية
 فالهدؼ الرئيس  لموسائ  الت ميمية الا تصاد ف  الجهد والو ت.

 شػااع حاجتػم لمػت مـ، اح ػث ي خػذ  الت ميميػة تساعد ميػارة اسػتعماؿ الكسػائل عمػ  إثػارة اهتمػاـ المػت مـ وا 
ات التػػ  تث ػػر اهتمامػػم وتحد ػػق أهدافػػم ااسػػت ماؿ الوسػػائ  الت ميميػػة المختم ػػة، خاصػػػة إذا المػػت مـ الخبػػر 

 لالت هذه الخبرات أ رب إل  الوا م.
  الوسائ  الت ميمية عم  زيػادة خبػرة المػت مـ ممػا  ج مػم أكثػر اسػت دادا لمػت مـ وهػذا تساعد ميارة استعماؿ

 مم ف  أفض  صورة. الاست داد الذ  إذا وص  إليم المت مـ يلوف ت م
 الوسائ  الت ميمية عمػ  اشػتراؾ جميػم حػواس المػت مـ فإلػم  ػؤد  إلػ  ترسػ   هػذا  تساعد ميارة استعماؿ

 الت مـ وت ميدم والوسائ  الت ميمية تساعد عم  اشتراؾ جميم حواس المت مـ.
 ت لها علد المت مـ الو وع ف  الم ظية والمدصود االم ظية است ماؿ الم مـ أل اظا ليس تساعد عمى تحاشي

الدلالػػة التػػ  لهػػا علػػد الم مػػـ، ولا يحػػاوؿ توضػػي  هػػذه اسل ػػاظ المجػػردة بوسػػائ  ماديػػة محسوسػػة تسػػاعد 
 .صورة مرئية لها ف  ذهف الت مـ عم  تكويف

  إل  تكويف م اهيـ سميمة اح ث تلمػ  الوسػائ   ػدرة المػت مـ عمػ  الت مػ  يؤدي تنكيع الكسائل التعميمية
تااع الت ل ر ال مم  لموصوؿ إل  ح  المشل ت. ود ة الم حظة  ( 454:  2022)دوحاح  ،        وا 

 أىداؼ استعماؿ ميارة الكسائل التعميمية : (ب 

)المرسػ ( لاكتسػاب الغايػات فػ   سائ  الت ميمية هو ليساعد الم مػـأف الهدؼ الرئيس  مف است ماؿ مهارة الو 
، أف وجود مهارة الوسائ  الت ميمية ف  عممية سري ا  بدوف عممية طويمةلبيالات ، إذا سي هـ المت مم ف ا ميـالت

 ( 24:  2018)ال يشية ،               .     لمح ظ عم  حماسة ت مـ المت مم فت ميـ المغة ال رةية م  دة 
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 كمف أىداؼ استعماؿ ميارة الكسائل التعميمية في تعميـ المغة العربية :

ذ يػتـ الحصػكؿ إذا تـ استخدميا بشكل صحيح عمى المتعمميف بشكل كبير إيمية تؤثر ميارة الكسائل التعم
 :لأتيةعمى النتائج ا

 .سوس لمت ل ر واالاستمرار الت ل رتزويد المت مم ف ا ساس مح .1
 .مم ف عم  زيادة الحص مة المغويةمساعدة المت  .2
 ت .ثرا  اللشاو الذاتزويد المت مم ف االخبرة الحديدية وا   .3
 .ميـ لمم مم ف والإدراؾ وت زيزهات ممم المت مم ف مف اللسياف، وتحس ف عممية الت أا د ما  .4
 .ف وا م الموضوعات وأهداؼ الت مـتدريب المت مم ف م .5
                                   تثب ت تمؾ الحدائق ف  أذهاف المت مم ف. .6

 (231:  2021)بيضا  ،                                                                          

 دكر ميارة استعماؿ الكسائل التعميمية لممتعمـ: (ج 

 تعكد الكسائل التعميمية بالفائدة عمى المتعمـ كتثري تعممو، كذلؾ مف خلاؿ ااَتي:

 الذات . لمت مم ف وتدف هـ لمت مـتزيد مف اهتماـ ا .1
 تدم  مف م دؿ اللسياف علد المت مم ف. .2
تلميػػػة د ػػػة الم حظػػػة لػػػد  المت ممػػػ ف، وذلػػػؾ علػػػدما تتػػػي  لهػػػـ الوسػػػ مة م حظػػػة ال ػػػروؽ بػػػ ف اسشػػػيا   .3

 واسشخاص مف ح ث الصغر والكبر وال دد واللوع ود ر ذلؾ.
شػاطات ت ميميػة لحػ  المشػل ت، تث ر اهتماـ المت مـ وت شو  م إل  الت مـ، مما  زيد مػف داف  تػم و يامػم بل .4

                                            والدياـ ااكتشاؼ حدائق جد دة.
 (465: 2018)بولوة ،                                                                             
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 كما تساعد ميارة استعماؿ الكسائل التعميمية المتعمـ في :

 .تلمية حب الاستط ع لد  المت مـ وتردام ف  الت مـ و تشوؽ المت مـ وتلم  لشاطم 
   ملالات الاست ادة ملهاتوسيم مجاؿ الحواس لد  .المت مـ وا 
 ح ػػث إف اسػػت ماؿ مهػػارة الوسػػائ  الت ميميػػة  زيػػد ثدػػة المت ممػػ ف ويػػة ال   ػػة بػػ ف المػػت مـ والم مػػـتد ،

 .ـ بهــ، سف تاسي  المادة يحببهام مم ه
 .تصد  شخصية المت مـ وتشج م عم  عدـ الخج  وخاصة عف طريق التمث   والإذاعة المدرسية 

 (4:  2017)بل  عبده ، 

 أسس استعماؿ ميارة الكسائل التعميمية : (د 

أف الترةية الحد ثة ال وـ تدعو إل  است ماؿ مهػارة الوسػائ  الت ميميػة فػ  ضػو  شػروو م  لػة، ح ػث 
لما ه  وس مة لتحد ق ذلؾ الهدؼ الترةو  المتمث  فػ  إ جػاد أف مهارة الوس مة  الت ميمية ليست هدفا  ترةويا  وا 

ت مـ ذو م ل  يلوف أاد  وأدوـ ف  ذهف المت مـ، ولا  تسل  ذلؾ إلا ااست ماؿ وسػائ  ت ميميػة م  لػة تتػوافر 
 (16:  2010)الك ومية ،   .                    وفدا سسس م  لة علد استخدامها ف ها شروو م  لة وتتـ

 كتتمثل ىذه الأسس في ميارة استعماؿ الكسائل التعميمية:

  : وهػػذا  تطمػػب م رفػػة ج ػػدة اطريدػػة صػػيادة تحديػػد الأىػػداؼ التعميميػػة التػػي تحققيػػا الكسػػيمة بدقػػة
، الال  ػػال  .. ايضػػا  امسػػتويات الاهػػداؼ )ال دمػػ ، الحرلػػ  الاهػػداؼ اشػػل  د  ػػق  ابػػ  لمديػػاس وم رفػػة

 ( و درة المستخدـ عم  تحد د هذه الاهداؼ يساعده عمػ  الاختيػار السػميـ لمهػارة لموسػ مة التػ  تحدػق ال
 هذا الهدؼ أو ذلؾ. 

 :لدصػػػد اال ئػػػة المسػػػتهدفة المت ممػػػ ف والمسػػػتخدـ لمهػػػارة معرفػػػة خصػػػائص الفئػػػة المسػػػتيدفة كمراعاتيػػػا
ئ  والم رفػػ  وحاجػػات المت ممػػ ف حتػػ  لموسػػائ  الت ميميػػة عميػػم أف يلػػوف عارفػػا لممسػػتو  ال مػػر  والػػذلا

 .يضمف الاستخداـ ال  اؿ لموس مة
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  : م هػوـ المػلهج الحػد ث لا معرفة بالمنيج المدرسي كمدى ارتباط ىذه الكسيمة كتكامميػا مػف المػنيج
: )اسهػداؼ والمحتػو  وطريدػة التػدريس والتدػويـ( محتو  ف  الكتاب المدرس  ب  تشم ي ل  المادة او ال

أف المستخدـ لموس مة الت ميمية عميم الالماـ الج د ااسهداؼ ومحتو  المادة الدراسية وطريدة  وم ل  ذلؾ
التػػدريس وطريدػػة التدػػويـ حتػػ   تسػػل  لػػم اسلسػػب واسفضػػ  لموسػػ مة فدػػد  تطمػػب الامػػر اسػػتخداـ وسػػ مة 

 جماه رية أو وس مة فردية.
 : لػػ  بتجريػػب الوسػػ مة  بػػ  الاسػػتخداـ وهػػذا والم مػػـ المسػػتخدـ هػػو الم تجربػػة الكسػػيمة قبػػل اسػػتخداميا

يسػػػاعده عمػػػ  اتخػػػاذ الدػػػرار الملاسػػػب اشػػػ ف اسػػػتخداـ وتحد ػػػد الو ػػػت الملاسػػػب ل رضػػػها ولػػػذلؾ الملػػػاف 
الملاسب، لما ألم يح ظ ل سم مف م اج ت د ر سارة  ػد تحػدث لػ ف ي ػرض ف ممػا  د ػر ال ػ مـ المطمػوب 

يلػػوف وصػػف الوسػػ مة فػػ  الػػدل   د ػػر مطػػابق أو اف يلػػوف جهػػاز ال ػػرض د ػػر صػػال  لم مػػ ، أو أف 
 (82: 2017)جموب ،                        .لمحتواها ذلؾ مما يسبب إحراجا  لمم مـ وفوض  ب ف المت مم ف

 مػػػف اسسػػػال ب المسػػػتخدمة فػػػ  ته ئػػػة أذهػػػاف : كلمتعممػػػيف اسػػػتقباؿ محتػػػكى الرسػػػالةتييئػػػة أذىػػػاف ا
  المت ممػػػ ف تحػػػثهـ عمػػػ  متاا ػػػة الوسػػػ مة ولػػػذلؾ تمخػػػيص المت ممػػػ ف  توجيػػػم مجموعػػػة مػػػف اسسػػػئمة إلػػػ

ة تسػاعد لمحتو  الوس مة مم التلبيم إل  لداو هامة لـ  ت رض لهػا التمخػيص اضػافة تحد ػد مشػلمة م  لػ
 .الوس مة عم  حمها

  : يشػم  ذلػؾ جميػم الظػروؼ الطبي يػة لمملػاف الػذ  ستسػتخدـ تييئة الجك المناسب استخداـ الكسيمة
ة مثػػػاؿ عمػػػ   )الإضػػػا ة ، التهويػػػة ، تػػػوف ر اسجهػػػزة ، الاسػػػتخداـ فػػػ  الو ػػػت الملاسػػػب مػػػف فيػػػم الوسػػػ م

  الػػػدرس (  فػػػإذا لػػػـ  ػػػلج  المسػػػتخدـ لموسػػػ مة فػػػ  ته ئػػػة الجػػػو الملاسػػػب فػػػإف مػػػف المؤلػػػد الإخ ػػػاؽ فػػػ
 .الحصوؿ عم  لتائج المردوب ف ها

 ة مػم اسهػداؼ التػ  أعػدت مػف الوسػ م تضمف التدويـ اللتائج الت  ترتبت عمػ  اسػتخداـ : تقكيـ الكسيمة
، أو م رفػػة اتجاهػػات   المت ممػػ ف ا ػػد اسػػتخداـ الوسػػ مة، ويلػػوف التدػػويـ عػػادة اػػ داة لديػػاس تحصػػ أجمهػػا

، وعلػػد التدػػويـ عمػػ   مة عمػػ  خمػػق جػػو لم مميػػة الترةويػػةالمت ممػػ ف وم ػػولهـ ومهػػاراتهـ ومػػد   ػػدرة الوسػػ
وس مة ولوعها ومصادرها والو ت الذ  اسػتغر تم وممخصػا  لمػا الم مـ أف مسافة تدويـ  ذلر ف ها علواف ال

  ق اسهداؼ ... ال .احتوتم مف مادة ت ميمية ورأيم ف  مد  ملاسبتها لمدارس ف والملهاج وتحد
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 والمتاا ػػة تتضػمف ألػواف اللشػػاو التػ  يملػف أف يمارسػها الػػدارس ا ػد اسػتخداـ الوسػػ مة : متابعػة الكسػيمة
  (5 – 4:  2021-2020 ، رحومة و  عروه)               الت اع  ب ف المت مم ف.سحداث مزيد مف 

 أنكاع الكسائل التعميمية: (ق 

 أف الكسائل التعميمية كثيرة كمتعددة منيا: 

والرسػػوـ والمجسػػمات واللمػػاذج  الوسػػائ  الماديػػة: وتشػػم  لػػ  مػػف الكتػػاب المدرسػػ  والخػػرائ  والسػػبورة: اكاً 
 ال ....

 الوسائ  الم لوية: لجد الدصص واسمثمة والتشبيم والوصف ..ال .: ثانياً 

 الوسائ  السم ية: تتمث  ف  المسج  والمذياع ومختمف اسشرطة السم ية. : ثالثاً 

 الوسائ  السم ية الاصرية: ل لة التصوير والس لما وال  د و والتم از والحاسوب.: رابعاً 

الترةويػة فإلػم  ت ػ ف عمػ  الم مػػـ أف  لتدػ  ملهػا مػا يسػاعده عمػػ  أمػاـ هػذا الكػـ الهائػ  مػف الوسػػائ  
تحد ػػػق أهدافػػػم وتوضػػػيحها، أ  عميػػػم أف  ختػػػار الوسػػػائ  الملاسػػػاة لمػػػدرس، ويتو ػػػف اختيػػػار لػػػ  واحػػػدة مػػػف 
 لوات الاتصاؿ عم  عوام  لث رة مث  موضػوع الػدرس والهػدؼ الػذ  يسػ   الم مػـ إلػ  تحديدػم، ومػا  ت مػق 

ملالات الم مـ. ام ألواع السموؾ  الت   لشدها ب ف المت مم ف وال روؽ ال ردية ب لهـ وا 

 (703 -702:  2021)عم   وا خروف ،   

 الكسائل التعميمية : مسميات ميارة استعماؿ (ك 

ظيرت ميارة استعماؿ الكسػائل التعميميػة فػي ميػداف التربيػة بعػدة مسػميات كفقػا لتطكرىػا التػاريخي كمػف 
 ىذه المسميات:

  سم ت بذلؾ لت جة لمدور الذ  تم ام مهارة است ماؿ الوسائ  الت ميمية ف  مساعدة ل  المعينةالكسائل :
 مف الم مـ والمت مـ ف  تسه   عمم ت  الت ميـ والت مـ.
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 مػػا يدػػوـ تػػدؿ عمػػ  الػػدور الػػذ  تم اػػم مهػػارة اسػػت ماؿ الوسػػائ  الت ميميػػة مػػف توضػػي   :كسػػائل الإيضػػاح
 الم مـ اشرحم اشل  لظر .

 سم ت بذلؾ لكولهػا ت تمػد عمػ  حاسػة الاصػر لمصػدر أساسػ  لمػت مـ، ح ػث أعطػ   :ائل البصريةالكس
 %.75ف ت مـ المت مـ عف طريق هذه الحاسة  بمغ  المرةوف أهمية لبر  لهذه الحاسة ولادوا ا

 ترجم هذه التسمية إل  لوف الوسائ  إما مرئية أو مسموعة أو الاثل ف م ػا :الكسائل السمعية البصرية ،
 .لحاسة الت   تـ الت مـ بواسطتهالساة إل  ا

 ت ػػد مػػف أحػػدث التسػػميات لمهػػارة الوسػػائ  الت ميميػػة، و ػػد سػػم ت بػػذلؾ؛ لت جػػة سثػػر  :كلكجيػػا التعمػػيـتكن
الاختراعات ال ممية ف  ال ممية الت ميمية الت   دمت لممرة ف وسائ  وأجهزة ت ميمية حد ثػة سػاعدت عمػ  

ـ وج متػم أكثػر عمدػا وأثػرا، لػيس فػ  ل ػوس المت ممػ ف فحسػب بػ  اللػاس لافػة اختزاؿ و ػت الػت مـ والت مػي
وما مختبرات المغات والدائرة التم زيولية المغمدة واستخداـ اس مار الصلاعية ف  لشر الم ارؼ والمهارات 

كسابها إلا دلي  وشاهدا عم  ذلؾ.   (8-7:  2010)الك ومية ،                                    وا 

 يفتيا:ظك تصنيف ميارة استعماؿ الكسائل التعميمية مف حيث  (ز 

  :ئل التعميمية مف حيث كظيفتيا إلىذ تصنف الكساإ

وه  لي ية  بث الم مومة وعرض الم مومات ا شلاؿ مختم ة، و د  سمت حسػب شػل  كسائل العرض :  (1
 ال رض إل  ساكلة ومتحرلة، ورسـ وتصوير. 

يدصػد بهػا عاػارة عػف وسػائ  تكػوف الم مومػات جػز ا ملهػا أو موروثػة ف هػا مثػ  الحجػـ  كسائل الأشػياء: (2
 ، أداة ل اة بلا . ية، حية وجمادات وأشيا  مصلوعةوالشل  والكتمة والوزف والموف، وملها أشيا  طبي

يدصد بها وسائ  ت رض م مومات، وف  الو ت ل سم تدفم المػت مـ ل ت اعػ  م هػا، لػ ف  كسائل التفاعل: (3
يلتب ش ئا  ما، أو  ذلر ش ئا  ما، وذلؾ ا ف يستج ب لممادة الم طاة، وملهػا الكتػب المبرمجػة والحاسػوب 

                                        والمختبرات واسل اب الترةوية.
 (24:  2019)الل يمة ،                                                                            
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 ميارة استعماؿ الكسائل التعميمية إلى : (ادلينغ)كذلؾ صنف 

مهػػارة الوسػػائ  الت ميميػػة إلػػ  خمػػس فئػػات اعتمػػادا  عمػػ  الملبهػػات ولثافتهػػا وتصػػلي م  )ادل لػػغ( سػػـ 
عمػػ  شػػل  هػػرـ مدمػػوب ح ػػث ج ػػ  الوسػػائ  الت ميميػػة المرتاطػػة االب ئػػة فػػ  أعمػػ  الهػػرـ ثػػـ تػػدرج إلػػ  المػػواد 

داعدة وضم أيضا  الاصرية المتحرلة ثـ إل  السم ية الاصرية الثابتة ثـ الرسومات والموحات الت ميمية وف  ال
 الرسومات والتسجي ت الصوتية.

 أما تصنيف محمد زياد حمداف لميارة استعماؿ الكسائل التعميمية :

ي د هذا التصل ف ثلائيا  ف  طبي تم ، ح ث  تضمف :) وسائ  وتكلولوجيػا الت مػيـ د ػر ا ليػة( التػ  
ثـ )وسائ  وتكلولوجيػا الت مػيـ ا ليػة( التػ  يملف استخدامها ف  تل  ذ عمميات الت مـ والتدريس لما ه  عادة 

 (23:   2008- 2007أحمد ،.  ) ت تمد عم  ا لية ف  عرضها واست مالها ف  الترةية المدرسية عموما  

 :كسائل التعميمية الحديثةميارة استعماؿ ال خصائص  (ح 

حػداث ف ػ  خاصية الت اع  الر م : لوف الوسائ  المت ددة تملف مستخدم ها مػف : اكاً  الت اعػ  فيمػا ب لهػا وا 
 ورد ف   ب ف الم مـ والمت مـ.

:  تش ر ف  مضمولها ال اـ إل  عممية استخداـ أكثر مف وسيط ف ف  الإطار الواحد خاصية التكاممية: ثانياً 
 اشل  ت اعم  وليس مستد  عم  شاشة الكمب وتر مف أج  إيصاؿ ال لرة المراد توص مها. 

تسم  التدليات الحد ثة عم  اخت فها بت ريػد الموا ػف الت ميميػة التػ  تلاسػب متغ ػرات ة: خاصية ال ردي: ثالثاً 
 المت مم ف و دراتهـ عم  الت مـ. 

ساهمت التدليات الحد ثة لمت ميـ ف  توف ر ب ئة ت ميمية متلوعة  جد ف ها ل  مػت مـ مػا  خاصية التلوع:: رابعاً 
ت ميميػػة ذات أشػػلاؿ متلوعػػة ؛ سػػوا  لالػػت ) مسػػموعة، مرئيػػة،    لاسػػام، وذلػػؾ بتػػوف ر بػػدائ  لث ػػرة وخيػػارات

              ص حات ويب، ود رها ... ال (.

 (   755: 2023حلادر ،  و لدز )                                                                      
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كبعد كعند اانتياء مػف تخضع ميارة استعماؿ الكسائل التعميمية إلى قكاعد أساسية قبل  (ط 
 استعماليا، كتتمثل فيما يمي:

 قكاعد قبل استخداـ الكسيمة التعميمية: : اكاً 

 حد د الوس مة الت ميمية الملاساةت. 
 الت كد مف توافر الوس مة. 
 .ته ئة ملاف ملاسب  ل رض الوس مة 

 قكاعد عند استخداـ الكسيمة التعميمية:: ثانياً 

 الت ميميةه د لاستخداـ الوس مة التم. 
  مة خ ؿ عرضهاالت كد مف رؤية جميم المت مم ف لموس. 
 . عرض الوس مة ا سموب ش ق ومث ر لممت مم ف 

 قكاعد بعد اانتياء مف استخداـ الكسيمة التعميمية:: ثالثاً 

 دامها تدويـ الوس مة: لمت رؼ عم  ف ال تها أو عدـ ف ال تها ف  تحد ق الهدؼ ملها، ومد  الحاجة لاستخ
 .عدـ استخدامها مرة أخر   أو

 تكػػوف جػػاهزة إصػػ ح مػػا  ػػد يحػػدث لهػػا مػػف أعطػػاؿ، واسػػتبداؿ مػػا  ػػد  تمػػف ملهػػا ، لػػ :صػػيالة الوسػػ مة  
 .ل ستخداـ مرة أخر  

 تخزيلها ف  ملاف ملاسب يحافظ عم ها لح ف طمبها.ح ظ الوس مة : 

 ( 28-27:  2019 - 2018فاتف ، و)حسلا                                                           

 التي تحكؿ دكف استعماؿ ميارة الكسائل التعميمية : معكقاتال (ي 
عم  ردـ مف أهمية است ماؿ مهارة الوسائ  الت ميمية ف  ال ممية الت ميمية إلا أف  هلاؾ ال د د مف الم و ػات 

 الت  تحد مف استخدامها ويملف حصر أبرز هذه الم و ات ف  ما  م  :
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ة إيمػػػاف ا ػػػض الم ممػػػ ف واسسػػػاتذة ا هميػػػة و يمػػػة مهػػػارة الوسػػػائ  الت ميميػػػة فػػػ  ال مميػػػة الت ميميػػػعػػػدـ  .1
 واعتاارها مضي ة لمو ت.

داـ مهارة الوسػائ  خوؼ الم مم ف مف ال وض  وعدـ الالتظاـ الذ  يملف أف ي ـ ف  الصف أثلا  استخ .2
 الت ميمية.

 الوسائ  الت ميمية.عدـ تشجيم المدرسة الم مم ف عم  استخداـ مهارة  .3
 عدـ توفر الوسائ  الت ميمية الملاساة لممت مم ف و لممحتو  الدراس . .4
 عدـ توفر اسجهزة والوسائ  الت ميمية اشل  لاؼ ف  المدارس . .5
 لظرة المت مم ف لمهارة الوسائ  الت ميمية عم  ألها وسائ  لمتسمية والمهو وليست لمدراسة الجادة. .6
اطػرؽ ولي يػات وشػروو اسػتخداـ مهػارة الوسػائ  الت ميميػة خاصػة فػ  مجػاؿ  عدـ إلماـ ا ػض الم ممػ ف .7

 والتدريب المسبق عم  استخدامها. تشغ   اسجهزة السم ية والاصرية لال داـ المساعدة ال لية
 ا.ائ  الت ميمية خاصة الحد ثة ملهارت اع التكال ف المادية لا ض اسجهزة والوس .8
ميميػػػة وضػػػ ق الو ػػػت وهػػػذا يلػػػوف عائدػػػا  أمػػػاـ اسػػػتخداـ الم مػػػـ لمهػػػارة طػػػوؿ المػػػلهج ولثافػػػة المػػػادة الت   .9

 ( 29- 28:  2016 - 2015فاطلة،  و)لسيمة                                 الوسائ  الت ميمية.
 ػػػػر  الااحػػػػث إف الوسػػػػ مة الت ميميػػػػة الملاسػػػػاة  لػػػػ  أداة يسػػػػتخدمها الم مػػػػـ لتحسػػػػ ف عمميػػػػة الػػػػت مـ والت مػػػػيـ، 

الم ػال  واسفلػار، أو التػدريب عمػ  المهػارات ولػذلؾ ت ويػد المت ممػ ف عمػ  ال ػادات الصػالحة، أو وتوضػي  
لم مػـ أساسػا عمػ  اسل ػاظ تلمية الاتجاهات، ودرس الديـ المردوب ف ها لد  المت مم ف، مػف دوف أف ي تمػد ا

الت ميمية، إذ ه  أداة يست  ف  وير  الااحث أف الم مـ  جب أف يلوف ممما  ااست ماؿ مهارة الوسائ والرموز، 
بها الم مـ لتساعده عمػ  أدا  مهمتػم الت ميميػة ويجػب أف يحضػر الم مػـ لدرسػم ج ػدا  اح ػث يسػتطيم اختيػار 
الوس مة الملاساة لمدرس واف لا ي تبر است ماؿ الوس مة الت ميمية الاسػاس فػ  الػدرس؛ إذ هػ  جػز  ملمػ  لػم 

الو ػػت الػػذ  تسػػتغر م وأف  خبػػر المت ممػػ ف عػػف الهػػدؼ مػػف اسػػت ماؿ لػػذا  جػػب عمػػ  الم مػػـ الالتاػػاه ل لصػػر 
 الوس مة الت ميمية  ب  البد  ف  الدرس.   
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 :عبثمخ  دساعبد :المحٛس اٌخبٟٔ

ا ػػد الاحػػث والاستدصػػا  مػػف  بػػ  الااحػػث لا توجػػد سػػو  دراسػػة واحػػدة عرا يػػة أو محميػػة  رياػػة إلػػ  
 دراسة عم  حد عمـ الااحث ووجد لث ر مف الدراسات ال رةية الت  س تـ ذلرها ف  المحور الثال . 

 :لز١ٍخ ساعبدد: أٚلاً 
 (1041دساعخ خ١ٍفخ: )

 اٌؼشاق )الأٔجبس( ِىبْ إجشاء اٌذساعخ

دسجخ اعزخذاَ ِذسعٟ اٌّشحٍخ الإػذاد٠خ ٌّٙابساد اتراابي اٌفؼابي ااٟ اٌؼاشاق  ػٕٛاْ اٌذساعخ

 ِٓ ٚجٙخ ٔظشُ٘

اٌزؼشف إٌٝ دسجخ اعزخذاَ ِذسعٟ اٌّشحٍخ الإػذاد٠خ ٌّٙبساد اتراابي اٌفؼابي  ٘ذف اٌذساعخ

 اٟ اٌؼشاق ِٓ ٚجٙخ ٔظشُ٘

 إٌّٙج اٌٛصفٟ ِٕٙج اٌذساعخ

 ( ِذسعبً 410) ػ١ٕخ اٌذساعخ

 ِم١بط ِٙبساد اترابي اٌفؼبي ادٚاد اٌذساعخ

 اٌّشحٍخ الإػذاد٠خ  اٌّشحٍخ اٌذساع١خ

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌٛعبئً الإحابئ١خ

 

 

 

 

 إٌزبئج    

اظٙشد ٔزبئج اٌذساعاخ نْ دسجاخ اعازخذاَ ِذسعاٟ اٌّشحٍاخ الإػذاد٠اخ ٌّٙابساد 

ثذسجاخ ِشرفؼاخو ٚنرابسد  اترابي اٌفؼبي ااٟ اٌؼاشاق ِآ ٚجٙاخ ٔظاشُ٘ وبٔاذ

إٌزبئج نْ ِجبي اٌّحبدصخ حاً ػٍٝ نػٍٝ رمذ٠ش ثذسجخ ِشرفؼخو ِٚجبي اٌىزبثاخ 

حااً ػٍااٝ اٌّشرجاخ اٌضاابٟٔ ثذسجااخ ِشرفؼاخو ِٚجاابي ٌمااخ اٌجغاُ اٌّٙاابساد  ١ااش 

اٌٍفظ١خ حاً ػٍٝ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثذسجخ ِزٛعطخو ِٚجبي اتعزّبع حاً ػٍٝ 

خو ِٚجابي اٌماشاءح حااً ػٍاٝ اٌّشرجاخ اٌخبِغاخ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ثذسجاخ ِزٛعاط

ثألااً ثزمااذ٠ش ٚثذسجااخ ِزٛعااطخ  ٚنظٙااشد إٌزاابئج ن٠ اابً ػااذَ ٚجااٛد اااشٚق راد 

دتٌخ إحاابئ١خ اٌذسجاخ اعازخذاَ ِذسعاٟ اٌّشحٍاخ الإػذاد٠اخ ٌّٙابساد اتراابي 

اٌفؼبي اٟ اٌؼشاق ِٓ ٚجٙاخ ٔظاشُ٘ رؼاضٜ ٌّزم١اش اٌّا٘اً اٌؼٍّاٟو ػاذَ ٚجاٛد 

رؼاضٜ ٌّزم١اش عإٛاد  ( 0001خ إحابئ١خ ػٕاذ ِغازٜٛ اٌذتٌاخ ) اشٚق راد دتٌ

اٌخجاااشح ااااٟ ِجااابتد اٌّحبدصاااخ ٚاٌماااشاءح ٚاٌىزبثاااخو ٚٚجاااٛد ااااشٚق راد دتٌاااخ 

( رؼااضٜ ٌّزم١ااش عاإٛاد اٌخجااشح ٌٚااابٌ  0001إحااابئ١خ ػٕااذ ِغاازٜٛ اٌذتٌااخ  )

عٕٛاد اأوضش( اٟ ِجبٌٟ ٌمخ اٌجغُ )اٌّٙبساد  ١ش  40ِغزٜٛ عٕٛاد اٌخجشح )

 اٌٍفظ١خ ٚاتعزّبع(
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 :ػشث١خ : دساعبد ب١ٔبً ح
 (2000دراطخ الأطًزٌ )

 الأسدْ )إسثذ( يكبٌ إرزاء انذراطخ

ِذٜ رٛااش ِٙبساد اترابي اٌفؼبي ٌذٜ ِذ٠شٞ اٌّذاسط الأعبع١خ اٌحى١ِٛخ ِٓ  ػُىاٌ انذراطخ

 ٚجٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ

اٌزؼشف إٌٝ ِذٜ رٛااش ِٙبساد اترابي اٌفؼبي ٌذٜ ِاذ٠شٞ اٌّاذاسط الأعبعا١خ  هذف انذراطخ 

 اٌحى١ِٛخ ٚاٌخبصخ ِٓ ٚجٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ 

 إٌّٙج اٌٛصفٟ يُهذ انذراطخ

 ( ِؼٍّبً ٚ ِؼٍّخ110) ػُُخ انذراطخ

 ابي اٌفؼبي ِم١بط ِٙبساد اتر ادواد انذراطخ

 ِذ٠ش٠خ رشث١خ إسثذ انًزصهخ انذراطُخ

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ انىطبئم الإصصبئُخ

 

 

 

 انُتبئذ  

نظٙااشد ٔزاابئج اٌذساعااخ إٌااٝ رااٛااش دسجااخ ٚجااٛد ِٙاابساد اترااابي اٌفؼاابي ٌااذٜ 

ِااذ٠شٞ اٌّااذاسط الأعبعاا١خ اٌحى١ِٛااخ ثذسجااخ وج١ااشح و واازٌه رااٛااش دسجااخ ٚجااٛد 

ِٙبساد اترابي اٌفؼبي ٌاذٜ ِاذ٠شٞ اٌّاذاسط الأعبعا١خ اٌخبصاخ ثذسجاخ وج١اشح 

ٚػااذَ ٚجاٛد اااشٚق راد دتٌاخ إحااابئ١خ ٌّاذٜ رااٛااش ِٙابساد اترااابي ا٠ ابً و 

اٌفؼبّي ٌذٜ ِذ٠شٞ اٌّذاسط الأعبع١خ اٌحى١ِٛخ ٚاٌخبصخ رجؼابً ٌّزم١اشاد) ٍِى١اخ 

 اٌّذسعخ ٚاٌجٕظ ٚاٌّاً٘ اٌؼٍّٟ ٚاٌخجشح(

 (2007دراطخ انكجُظٍ  )

 لطش )اٌذٚحخ( يكبٌ إرزاء انذراطخ

ِااذ٠شٞ اٌّااذاسط اٌضب٠ٛٔااخ ٌّٙاابساد اترااابي اٌفؼاابي ٚػ لزٙااب دسجااخ ِّبسعااخ  ػُىاٌ انذراطخ

 ثّغزٜٛ اٌشضب اٌٛظ١فٟ ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ اٟ دٌٚخ لطش

اٌزؼااشف إٌااٝ دسجااخ ِّبسعااخ ِااذ٠شٞ اٌّااذاسط اٌضب٠ٛٔااخ اااٟ دٌٚااخ لطااش ٌّٙاابساد  هذف انذراطخ

 اترابي ٚػ لزٙب ثّغزٜٛ اٌشضب اٌٛظ١فٟ ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ 

 اٌٛصفٟإٌّٙج  يُهذ انذراطخ

 ( ِؼٍّبً ٚ ِؼٍّخ110) ػُُخ انذراطخ

 ِم١بط ِٙبساد اترابي اٌفؼبي و ِم١بط اٌشضب اٌٛظ١فٟ ادواد انذراطخ

 اٌّشحٍخ اٌضب٠ٛٔخ انًزصهخ انذراطُخ

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ انىطبئم الإصصبئُخ

 

 

 انُتبئذ   

نر نظٙااشد إٌزاابئج نْ دسجااخ ِّبسعااخ ِٙاابساد اترااابي اٌفؼاابي وبٔااذ ِشرفؼااخ و 

جبءد ِٙبسح )اٌمشاءح( ثبٌّشرجخ الأٌٚٝ ِٓ ح١ش ِّبسعخ ِذ٠شٞ اٌّاذاسط ٌٙاب ٚ 

ِٙبسح )اٌىزبثخ( ثبٌّشرجخ الأخ١شح ٚنظٙشد إٌزبئج ا٠ بً ٚجٛد ػ لخ ا٠جبث١خ راد 

( ثااا١ٓ دسجااخ ِّبسعااخ ِااذ٠شٞ اٌّاااذاسط  0001دتٌااخ إحااابئ١خ ػٕااذى ِغاازٜٛ )

ضاب اٌاٛظ١فٟ ػآ اٌؼّاً ااٟ دٌٚاخ اٌضب٠ٛٔخ ٌّٙبساد اترابي اٌفؼبي ِٚغزٜٛ اٌش

 لطش
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 (2008دراطخ كبثىر ) 

 يكبٌ إرزاء 

 انذراطخ

 عٛس٠خ ) دِشك (

ِذٜ ِّبسعخ ِٙبساد اترابي اٌفؼبي ث١ٓ اٌّذ٠ش ٚاٌّؼٍُ ِآ ٚجٙاخ ٔظاش اٌّؼٍاُ  ػُىاٌ انذراطخ

 ٚػ لزٙب ثىفبءح اٌّؼٍُ اٌزار١خ  

اترابي اٌفؼبي ث١ٓ اٌّذ٠ش ٚ اٌّؼٍُ ِٓ ٚجٙخ اٌزؼشف إٌٝ ِذٜ ِّبسعخ ِٙبساد  هذف انذراطخ

 ٔظش اٌّؼٍُ ٚنصش رٌه ػٍٝ رى٠ٛٓ ِفَٙٛ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ اٌّؼٍُ

 إٌّٙج اٌٛصفٟ  يُهذ انذراطخ

 ( ِؼٍّبً ٚ ِؼٍّخ441) ػُُخ انذراطخ

 ِم١بط ِٙبساد اترابي اٌفؼبي و ِم١بط وفبءح اٌّؼٍُ اٌزار١خ ادواد انذراطخ

 اٌّشحٍخ اتثزذائ١خ طُخانًزصهخ انذرا

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ انىطبئم الإصصبئُخ

 

 انُتبئذ   

ٚلاذ رٛصاٍذ ٔزابئج اٌذساعاخ إٌاٝ ٚجااٛد ػ لاخ راد دتٌاخ إحاابئ١خ ثا١ٓ ِغاازٜٛ 

ِٙبساد اترابي اٌفؼبي ٌذٜ اٌّذ٠ش ٚاٌّؼٍاُ ِٚغازٜٛ اٌىفابءح اٌزار١اخ ٌٍّؼٍاُ وّاب 

اٌخجااشح الأػٍااٝ ٌٍّٚا٘ااً نظٙااشد  اٌذساعااخ ا٠ اابً ٚجااٛد اااشٚق رؼااض ٌغاإٛاد 

 اٌجبِؼٟ اٌؼبٌٟ و ٕٚ٘بن اشٚق راد دتٌخ إحابئ١خ رؼضٞ ٌّزم١ش إٌّطمخ

 (2013طًبرح و انؼظبف ) 

 الأردٌ )انجهمبء( يكبٌ إرزاء انذراطخ

دسجخ رٛااش ِٙبساد اترابي اٌفؼبي ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌٍمخ اٌؼشث١خ اٟ ِاذاسط ٚوبٌاخ  ػُىاٌ انذراطخ

 ٚجٙخ ٔظش اٌّزؼ١ٍّٓ ٚػ لزٙب ثزحا١ٍُٙاٌمٛس اٟ الأسدْ ِٓ 

اٌزؼشف إٌٝ دسجخ رٛااش ِٙبساد اترابي اٌفؼابي ٌاذٜ ِؼٍّاٟ اٌٍماخ اٌؼشث١اخ ااٟ  هذف انذراطخ 

 ِذاسط ٚوبٌخ اٌمٛس اٟ الأسدْ ِٓ ٚجٙخ ٔظش اٌّزؼ١ٍّٓ ٚػ لزٙب ثزحا١ٍُٙ

 اٌٛصفٟ يُهذ انذراطخ

ً 141) ػُُخ انذراطخ  ( طبٌجب

 ِم١بط ِٙبساد اترابي اٌفؼبي ادواد انذراطخ

 اٌّشحٍخ اتثزذائ١خ انًزصهخ انذراطُخ

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ انىطبئم الإصصبئُخ

 

 

 انُتبئذ  

نظٙشد ٔزبئج اٌذساعخ نْ دسجخ ِّبسعخ ِؼٍّٟ اٌٍمخ اٌؼشث١اخ ٌٍّشحٍاخ الأعبعا١خ 

اٌؼ١ٍب اٟ ِذاسط ٚوبٌخ اٌمٛس ٌّٙبساد اترابي اٌفؼبي ِٓ ٚجٙاخ ٔظاش اٌطا ة 

وبٔذ ِشرفؼخ وّب اظٙشد اٌذساعاخ ٚجاٛد ااشٚق راد دتٌاخ إحاابئ١خ ااٟ دسجاخ 

ث١خ ِٓ ٚجٙخ ٔظش اٌّزؼ١ٍّٓ رٛااش ِٙبساد اترابي اٌفؼبي ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌٍمخ اٌؼش

 ٚامبً ٌزحا١ٍُٙ ٌٚابٌ  اٌّزؼ١ٍّٓ رٚٞ اٌزحا١ً اٌّشرفغ  

 (2015انذوطزٌ )

 اٌغؼٛد٠خ )ٚادٞ اٌذٚاعش( يكبٌ إرزاء انذراطخ

دسجخ ِّبسعخ ِذساء اٌّذاسط ٌّٙبسد اترابي اٌفؼبي ااٟ ِشاحاً اٌزؼٍا١ُ اٌؼابَ  ػُىاٌ انذراطخ

 ثّحباظخ ٚادٞ اٌذٚاعش 

اٌزؼشف إٌٝ ِذٜ ِّبسعخ ِذ٠شٞ اٌّذاسط ٌّٙابساد اتراابي اٌفؼابي ِآ ٚجٙاخ  انذراطخهذف 
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 ٔظش صِ ئُٙ اٌّؼ١ٍّٓ

 اٌٛصفٟ يُهذ انذراطخ

 ( ِؼٍّبً 141)  ػُُخ انذراطخ

 ِم١بط ِٙبساد اترابي اٌفؼبي ادواد انذراطخ

 اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ انًزصهخ انذراطُخ

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ انىطبئم الإصصبئُخ

نظٙشد ٔزبئج اٌذساعخ ِّبسعخ ِذ٠شٞ ِذاسط ِشاحً اٌزؼٍا١ُ اٌؼابَ ااٟ ِحباظاخ  انُتبئذ

ٚادٞ اٌذٚاعاش ٌّٙابسد اتراابي اٌفؼابي ثّغازٜٛ ِزٛعاد ِاب ػاذا ِٙابسح اٌىزبثاخ 

 اٌزٟ جبءد ثّغزٜٛ ػبي

 

  عبثمخ :رٛأت الإفبدح ِٓ دساعبد 

 الادوات المستخدمة )مدياس مهارات الاتصاؿ ال  اؿ(.ساادة ف  الدراسات الحالية مم الدراسة التتشاام أكاً: 

وتبويب الاػاحث ف لهطػر اللظريػة لاحػوثهـ فػ  بلػا  الاطػار  الدراسات: الافادة مف الجالب اللظر  لهذه  ثانياً 
 اللظر  لماحث الحال .

لااحػث ملهػػا فػػ  ت السػػاادة افػػادة االاطػ ع عمػػ  طبي ػة الاجػػرا ات التػػ  اتا هػا الاػػاحثوف فػػ  الدراسػا:  ثالثػػاً 
   جرا ات الاحث الحال .إ

ت ريف الااحث االكث ر مف الكتب والمصادر الت  است اف بها الااحثوف الساادوف ، اسمػر الػذ  سػاعد  :رابعاً 
 .الااحث ف  الإفادة مف تمؾ المصادر ف  إثرا  الاطار اللظر  وتلظيمم 

الإفػػادة ملهػػا فػػ  ت ريػػف الااحػػث اػػ هـ مػػػا تػػـ اسػػتخدامم فػػ  تمػػؾ  الدراسػػات مػػف وسػػائ  إحصػػػائية  :خامسػػاً 
 لم الجة البيالات . 

 وت س رها .               ائج الت  توص  ال ها الاحث الإفادة ملها ف  ملا شة اللت :سادساً 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خبٌجاٌفصً اٌ
 ِٕٙذ اٌجضج ٚإرشاءاتٗ

 

  ٚ إرشاءاتٗ. اٚلاً : ِٕٙذ اٌجضج

 ٚػ١ٕتٗ. اٌجضج لرتّغحب١ٔبً : 

 حبٌخبً : أداح اٌجضج.

 ساثؼبً : تطج١ك أداح اٌجضج.

 خبِغبً : اٌٛعبئً الاصصبئ١خ.
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 منهج البحث وإجراءاته  

 ِٕٙذ اٌجضج ٚ إرشاءاتٗ

 تضمف هذا ال ص  عرضا  م ص   للإجػرا ات التػ  اتا هػا الااحػث لتحد ػق أهػداؼ احثػم مػف تحد ػد 
جرا اتػػػػم مػػػلهج الاحػػػػث حصػػػػائية لإصائصػػػػها السػػػػيلو متريػػػػم والوسػػػػائ  اومجتم ػػػػة وع لتػػػػم وأداة الاحػػػػث وخ وا 

 المتا ة.

 :ٚ إرشاءاتٗ  : ِٕٙذ اٌجضجٚلاً أ

الااحثوف عم   ه، لذ   ؤلدثيدا  االملهج الذ   تا م الااحثولتائجم ترتا  ارتااطا  و ف  يمة الاحث إ
الااحث لموصوؿ إل  هدفم ف الملهج هو الطريدة الت  ي تمدها إذ إ؛ ة الملهجية ف  الاحوث ال مميةهميأ 

 (20: 2009اار  ، )د.                                                                        الملشود

وهلالػػػؾ الكث ػػػر مػػػف الملػػػاهج الاحثيػػػة التػػػ  وردت فػػػ  لتػػػب ملػػػاهج الاحػػػث ال ممػػػ ، وي ػػػد المػػػلهج 
؛ فهػو أحػد اشػػلاؿ التح ػ  والت سػػ ر فػ  الم ػػداف الاجتمػاع  والترةػػو   الوصػ   مػف أكثػػر هػذه الملػػاهج شػ وعا  

جمػػم بيالػػات وم مومػػات مدللػػة  ال ممػػ  المػػلظـ لوصػػف ظػػاهرة أو مشػػلمة محػػددة وتصػػويرها لميػػا  عػػف طريػػق
 ( 352:  2002)ممحـ ،            عف الظاهرة أو المشلمة وتصلي ها وتحم مها واخضاعها لمدراسة الد يدة.

المػلهج الوصػ   هػو التصػور الػد  ق لم   ػات المتاادلػة بػ ف المجتمػم والاتجاهػات والم ػوؿ والرداػات  دذ ي إ
 الحيات  ووضم مؤشرات وةلا  تلبؤات مستدبمية.  والتطور اح ث ي ط  الاحث صورة لموا م

 (243:  2005)محجوب ، 

اعتمد الااحث ملهج الاحػث الوصػ   الم ئمػة طبي ػة الاحػث والهػدؼ المتوضػئ ملػم  و المتمثػ  فػ  
م رفػػة وا ػػم ممارسػػة م ممػػ  المغػػة ال رةيػػة فػػ  المرحمػػة الابتدائيػػة لمهػػارات الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ مػػف وجهػػة لظػػر 

 المادة.مشرف  
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 منهج البحث وإجراءاته  

 :لرتّغ اٌجضج ٚػ١ٕتٗ حب١ٔبً :
 لرتّغ اٌجضج:أ( 

مصػػطم  عممػػ  ملهجػػ  الػػذ  تشػػتق ملػػم ال  لػػة مػػف لاحيػػة اسفػػراد الػػذ ف يملػػلهـ الظهػػور فػػ  ع لػػة 
 (199:  2006)محمود ،      هـ الاحث فد  وتمث  مجتمم الاحث.الاحث ويدصد ام اسفراد الذ ف يشمم

 :مجموعػػة مػػف اللػػاس أو الوثػػائق محػػددة تحد ػػدا واضػػحا ويهػػتـ الااحػػث( 2017وي ػػرؼ )الزه ػػر  ، 
 (91:  2017)الزه ر  ،                                                  بدراستها وت ميـ اللتائج عم ها.

مػػػػف مشػػػػرف  مػػػػادة المغػػػػة ال رةيػػػػة فػػػػ  محافظػػػػات ال ػػػػراؽ )عػػػػدا إ مػػػػيـ ح ػػػػث  تػػػػ لف مجتمػػػػم الاحػػػػث 
ف الااحػػث مػػف حصػػر مجتمػػم الاحػػث اشػػل  د  ػػق مػػف خػػ ؿ الاسػػت الة االمد ريػػة ال امػػة لردسػػتاف( و ػػد تملػػ

 (.1ممحػػق )عمػػ  لتػػاب تسػػه   المهمػػة  لهشػػراؼ الترةػػو  مػػف خػػ ؿ الاتصػػاؿ والتواصػػ  الاجتمػػاع  وةلػػا   
، لمػػػا تواصػػػ  الااحػػػث مػػػم ا ػػػض مشػػػرف  مػػػادة المغػػػة ال رةيػػػة فػػػ  محافظػػػات ال ػػػراؽ تمػػػت إجااػػػة الااحػػػث

 عدد المشرف ف ف  ل  محافظة اشل  أدؽ. لاست  ـ
 (1رذٚي )

 ٠ٛضش لرتّغ اٌجضج
 عدد المشرفيف المحافظات ت عدد المشرفيف  المحافظات ت
 13 لرة   9 92 اغداد 1
 10 المثل  10 22 الالاار 2
 22 لرلوؾ 11 15 اصرة 3
 19 ميساف 12 23 ااب  4
 22 اللجف 13 23 ديال  5
 11 ل لو   14 43 ص ح الد ف 6
 21 واس  15 25 الدادسية 7
 37 ذ   ار 8

 398 مجمػػػػػػػػوع المجتمم
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 منهج البحث وإجراءاته  

 :ػ١ٕخ اٌجضجة( 
ع لػػػة الاحػػػث تتطمػػػب دراسػػػة ظػػػاهرة أو مشػػػلمة مػػػا تػػػوفر بيالػػػات وم مومػػػات ضػػػرورية عػػػف هػػػذه  ف  إ

 (159:  2001 )عمياف ،       الظاهرة أو المشلمة لتساعد الااحث ف  اتخاذ  رار أو حلـ ملاسب حيالها.

 لذا فإف اختيار ال  لات لتمث   هذا المجتمم مم أ    در مف التح ز واسخطا  اسخر  هو أمر مردوب فيم، 

 (324: 1982)بدر، 

الامػ  علاصػره ، اختػار الااحػث ع لػة ممثمػة علػم اصػورة  صػدية ؛ ولص واة دراسة مجتمم الاحث 
محافظات )ميساف، ذ   ار، واس ( اسبب مػا ابػداه عػدد مػف إذ و م الاختيار عم  مشرف  المغة ال رةية ف  

المديػاس جااػة عػف لإاـ لمت ػاوف مػم الااحػث سػوا  فػ  امشرف  تمؾ المحافظات مف مساعدة لب رة واست داد ت
و فػػ  تملػػ ف الااحػػث مػػف الاتصػػاؿ والتواصػػ  مػػم ا ػػرالهـ المشػػرف ف داخػػ  مجموعػػات التواصػػ  الاجتمػػاع  أ

ت داد لػػ  التواصػػ  مػػم مشػػرف  تمػػؾ المحافظػػات لتحد ػػد مػػف لديػػم اسػػإمػػد الااحػػث الخاصػػة بهػػـ ؛ا ػػد ذلػػؾ ع
ولتطب ػػق اداة الاحػػث اختػػار الااحػػث لسػػاة بجديػػة تامػػة خدمػػة لم مميػػة الترةويػػة،  المديػػاسللإجااػػة عػػف فدػػرات 

وةػػذلؾ بمػػغ عػػدد ( ، مػػف مجتمػػم الاحػػث الػػذ  تمثػػ  امشػػرف  المغػػة ال رةيػػة، 252: 2002%( )ممحػػـ،20)
( مػف مشػرف  المغػة ال رةيػة ، تػـ 77 ف المت اول ف والػذ ف تػـ اعتمػادهـ ع لػة اساسػية لماحػث الحػال  )المشرف

 ة الاحػػث، وهػػـ يشػػلموف مػػا لسػػبتملكػػ  محافظػػة مػػف محافظػػات ع لػػ الحصيصػػةوفػػق اللسػػب عمػػ  اختيػػارهـ 
ر لث ػر مػف مف مجتمم الاحث، وت تبر هذه اللساة م ئمػة لتمث ػ  المجتمػم الاصػم ، ح ػث اشػا (190346)

( ت ػػػد مدبولػػػة فػػػ  الاحػػػوث الوصػػػ ية التػػػ   بمػػػغ عػػػدد افػػػراد مجتمػػػم %20اف لسػػػاة )ادبيػػػات الاحػػػث ال ممػػػ  
الدراسة ف ها اضم مئات ب ػد اف الااحػث عمػد الػ  زيػادة اللسػاة لمحصػوؿ عمػ  تمث ػ  اكبػر لمجتمػم الاحػث، 

ميػة عمػ  الت مػيـ لممػا توجػب عميػم ح ث الم لمما لاف الااحث  روـ الحصوؿ عم  لتائج أكثر د ة وأكثػر  اب
 زيادة حجـ ال  لة، لت ط  الثدة ال زمة لت ميـ لتائج.
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 منهج البحث وإجراءاته  

 ػ١ٕخ اٌجضج أفشاد  (2رذٚي)

 عدد المشرفيف المحافظة
 59 سافيم

 23 ذي قار
 05 كاسط
 33 المجمكع

 

 : أداح اٌجضج:حبٌخبً 

المطمواػػة مػػف المصػػادر الم  لػػة فػػ  الوسػػائ  التػػ  يسػػتخدمها الااحػػث فػػ  حصػػولم عمػػ  الم مومػػات 
احثػػم؛ اذ تتحػػدد أداة الاحػػث الملاسػػاة فػػ  ضػػو  أهػػداؼ الاحػػث وفرضػػياتم واسسػػئمة التػػ  يسػػ   إلػػ  الإجااػػة 
علها، وتتاا ف أداوت الاحث ف   درتها عم   ياس الاستجااة المطمواة فاسداة الت  تديس اسػتجااة م  لػة  ػد 

 خر .لا تكوف  ادرة عم   ياس استجااة أ

وت رؼ أدوات الاحث ال مم  ا ل ها مجموعة مف الوسػائ  التػ  تخػدـ الاحػث أو الدراسػة   ػد الإعػداد، وتسػه  
 ، ولشر لتائج الاحث أو الدراسة.ات جمم، وتلظيـ، وتحم  ، وتصو رعم  الااحث عممي

 (1:  2021، ا خروف و  )عب د

 :التطرؽ إلييا تباعا فيما يأتيتـ سي مقياس ميارات ااتصاؿ الفعاؿفي ت أداة البحث كتمثم
 المقياس 

أداة لجمػػم البيالػػات المت مدػػة اموضػػوع احػػث محػػدد مػػف طريػػق اسػػتمارة  جػػر  ت بئتهػػا مػػف  بػػ  المسػػتج ب، 
الاستبياف لجمػم الم مومػات اشػ ف م تدػدات ورداػات المسػتج ب ف،   م لوف المستج ب س د المو ف، ويستوي

                     ولذلؾ الحدائق الت  هـ عم  عمـ بها.  
 (172:  2004)ال سلر  ،                                                                   

 



 

 الفصل الثالث  107
 

 

 
 

 منهج البحث وإجراءاته  

 :لمقياسلمخطكات التي مر بيا ا فيما يمي عرضاً تفصيمياً 
  الدم١بطالذذف ِٓ  (1

الاتصػاؿ ال  ػاؿ مػف وجهػة م رفة وا م ممارسة م مم  المغة ال رةية فػ  المرحمػة الابتدائيػة لمهػارات 
 لظر مشرف  المادة.

 . ٗٚفمشات الدم١بطتحذ٠ذ لربلاد  (2
ذلؾ ا ػد ا د اط عم عم  اسدب اللظر  لمدراسة ؛ لػ مدياس مهارات الاتصاؿ ال  اؿصمـ الااحث 

( 60اسوليػة مػف ) ماصػيغت المديػاس ، وتػ لفساادة المدارةة لموضوع احثمات دراسالاط ع عم  ال د د مف 
طػرح الاسػئمة ،  موزعة عم  ست محاور ه  ) مهارة الاستماع ، مهارة التحدث ، مهارة الدػرا ة ، مهػارة فدرة

 ( .4) ممحق   ، مهارة است ماؿ الوسائ  الت ميمية(مهارة إدارة الصف
 (3رذٚي)

 الاتصبي اٌفؼبيِٙبساد لربلاد 
 عدد الفقرات الميارة ميارةتسمسل ال

 8 الاستماع الاوؿ
 7 التحدث الثال 
 10 الدرا ة الثالث
 11 طرح الاسئمة الراام

 15 دارة الصفإ الخامس
 9 است ماؿ الوسائ  الت ميمية السادس

 
 :اػذاد ثذائً الاربثخ ٚطش٠مخ اٌتصض١ش (3

ليلػػرت خماسػػ  البػػدائ  والملػػوف مػػف خمسػػة بػػدائ  مرتاػػة تلازليػػا  ، وعمػػ   تدػػد راعتمػػد الااحػػث عمػػ  
    اللحو المب ف ادلاه :
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 (4رذٚي)                                                   
 ٠ٛضش اٌذسربد ٚاٌتمذ٠شاد الدؼتّذح

 تقدير كاقع الممارسة درجات مقياس ليكرت 
 بدرجة لب رة جدا   5
 بدرجة لب رة 4
 بدرجة متوسطة 3
 بدرجة  م مة 2
 بدرجة  م مة جدا   1

 
 :لدم١بطصذق ا (4

أف أداة الاحػث  وهتمػاـ بهػا علػد إجػرا  احػث مػا، ف الصدؽ مػف الخصػائص المهمػة التػ   جػب الاإ
ت تبػػر صػػاد ة علػػدما تدػػيس مػػا افتػػرض أف تديسػػم والصػػدؽ مػػف ال وامػػ  المهمػػة التػػ   جػػب أف  ت كػػد ملهػػا 

 (43:  2000)ابراهيـ ،              ما تصميـ استمارة استبياف احثم. الااحث علد وضم اختااراتم أو علد

، وتحد ق لالثاات م هوـ مدروس دراسة لب رة، والصدؽ ختاار أو اسدا  ما وض ت لدياسمفالصدؽ يديس الا
سلم  د تكوف أداة الدياس أو الاختاار ثابتة ولكلها  ؛ثر أهمية ولاشؾ مف تحد ق الثاات صدؽ أدا  الدياس أك

 (167:  2002خ اجة ،  و)صابر                                                .د ر صاد ة 

 بااتي :   مقياسكتحقق الباحث مف صدؽ ال

 اٌصذق اٌظب٘شٞ:( 1

يشػػ ر مصػػطم  الصػػدؽ الظػػاهر  إلػػ  الدرجػػة التػػ  يدػػيس بهػػا الاختاػػار مػػا ي تػػرض  ياسػػم وهػػو إجػػرا  أولػػ  
اػار لا ت لػس بد ػة هاـ ف  الاختاارات التحص مية وال  مػات عمػ  الاخت ظاهر  صدؽ الاللاختاار المدياس و 

 (121:  2020ل يـ ،  و)حلاف             .  مت مـتديس ما ي ترض أف  ت ممم ال إذا لـ لمت مـتحص   ا
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مػػػف  ا اصػػػيغتم اسوليػػػة الملػػػوف عػػف طريػػػق عرضػػػه لممديػػػاسلااحػػػث مػػػف الصػػػدؽ الظػػػاهر  وتحدػػق ا
لمػا  ( خب ػرا  24الخبػرا  والمتخصصػ ف فػ  الملػاهج وطرائػق التػدريس بمػغ عػددهـ ) ( فدرة عم  عدد مف60)

، احاجػػة الػػ  ت ػػد  (  وا ػػد تحم ػػ  إجااػػات اسوزاف )صػػالحة، د ػػر صػػالحةالااحػػث و ػػد اعتمػػد  .(5) ممحػػق 
عػف  بػوؿ جميػم ال دػرات ؛ إذ أس ر التحم ػ  اللهػائ  ماؿ مرةم ل   لات اؽ رأ  الخبرا المحلم ف وذلؾ ااست 

  (  وض  ذلؾ.5و جدوؿ ) مم الت د   واعادة الصيادة ( فدرة 60)

 (5رذٚي )
 الدم١بطذ١ٌٚخ لدشثغ وبٞ ٌفمشاد اٌم١ّخ المحغٛث١خ ٚالج

الدالة  قيمة مربع كاي غير مكافق المكافقكف  رقـ الفقرات الميارة
 ااحصائية

 الجدكلية المحسكبية النسبة التكرار النسبة التكرار

 مدبولة 30841 200167 %4 1 %95 23 8، 7، 5، 3، ، 1 ىااكل
 مدبولة 30841 100667 16% 4 83% 20 6، 4، 2

 مدبولة 30841 160667 %8 2 %91 22 14، 12، 10 ةانيالث
 مدبولة 30841 130500 12% 3 87% 21 15، 13، 11، 9

 
 ةالثالث

 مدبولة 30841 240000 0% 0 100% 24 23، 21، 20، 18
 مدبولة 30841 100667 16% 4 83% 20 25، 17، 16
 مدبولة 30841 200167 4% 1 95% 23 24، 22، 19

 
 ةالرابع

 مدبولة 30841 240000 0% 0 100% 24 36، 35، 32، 29، 28، 27
 مدبولة 30841 130500 12% 3 87% 21 34، 33، 31،  30، 26

الخامس
 ة

37 ،40 ،41،43 ،44 ،46، 
49 ،50 

 مدبولة 30841 100667 16% 4 83% 20

 مدبولة 30841 130500 12% 3 87% 21 45، 42، 39، 38
 مدبولة 30841 240000 0% 0 100% 24 51، 48، 47

الساد
 ةس

 مدبولة 30841 130500 12% 3 87% 21 60، 59، 58، 55، 52
 مدبولة 30841 100667 16% 4 83% 20 ،57، 56، 54، 53
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( وامتوسػػ  60، وا ػػ  درجػة هػػ  )( درجػػة300ملػف الحصػػوؿ عم هػػا  هػ  )إف عمػ  درجػػة لممديػػاس يإذا 
، لما تـ ت ميمات الإجااة عم  المديػاس اشػل  واضػ  لمشػرف  مػادة المغػة ال رةيػة ( درجة180فرض   بمغ )

 وعميم يصا  مدياس مهارات الاتصاؿ ال  اؿ جاهزا   ال ممية التحم   لإحصائ  .

 صذق الاتغبق اٌذاخٍٟ: ( 2

 الصػ ة أو الظػاهرة تكػوف  علػدما  تحدػق فهػو شػ وعا ، الصدؽ ألواع أكثر مف الداخم  الاتساؽ صدؽ ي د
 عػػف صػػورة ت طػػ  ال رعيػػة ال دػػرات هػػذه درجػػات جمػػم وحاصػػ  مت ػػددة، فدػػرات عمػػ  تشػػتم  ،  ياسػػها المػػراد
 عاليػا   لممديػاس الكميػة االدرجػة ال رعيػة ال درات درجات ارتااو م ام  لاف ولمما لل ،( المدياس) اسداة درجة
 ا جػاد طريػق عػف الػداخم  الاتسػاؽ صػدؽ ويتحدػق لل ، لممدياس الداخم  الاتساؽ توافر عم  ذلؾ دؿ لمما

 الكم  والمجموع ال درة درجة ب ف الارتااو وم ام  لممدياس، الكم  والمجموع ال درة درجة ب ف الارتااو م ام 
                 .لممدياس الكم  والمجموع المهارات درجات ب ف الارتااو وم ام ، ال درة إليم تلتم  الذ  لممهارة

 (195 -194:  2014، )الكلال                                                                 

استط عية ملولػة ولدد تـ الت كد مف صدؽ الاتساؽ الداخم  لممدياس عف طريق عرضم عم  ع لة 
، لمت كد مف وضوح وس مة دادسية خارج ع لة الاحث اسساسيةمف مشرف  ترةية ال ( مشرفا  ومشرفة  25مف )

   فدرات المدياس و تجلب الدصور الذ   د يحدث اثلا  تطب ق المدياس.
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 :الكمية الميارةلاقة الفقرة بدرجة ع ( أ
 (6رذٚي)

 ٌٍّٙبسحسرخ اٌفمشح ثبٌذسرخ اٌى١ٍخ ٠ٛضش ػلالخ د
 م ام  ارتااطها ال درة م ام  ارتااطها ال درة م ام  ارتااطها ال درة
1 0.722 21 0.611 41 0.689 
2 0.645 22 0.654 42 0.811 
3 0.712 23 0.782 43 0.679 
4 0.757 24 0.722 44 0.743 
5 0.832 25 0.713 45 0.766 
6 0.676 26 0.725 46 0.769 
7 0.744 27 0.731 47 0.635 
8 0.689 28 0.814 48 0.851 
9 0.811 29 0.633 49 0.731 
10 0.679 30 0.694 50 0.691 
11 0.743 31 0.677 51 0.611 
12 0.766 32 0.679 52 0.654 
13 0.834 33 0.659 53 0.782 
14 0.769 34 0.816 54 0.722 
15 0.635 35 0.678 55 0.713 
16 0.851 36 0.811 56 0.722 
17 0.731 37 0.679 57 0.645 
18 0.691 38 0.743 58 0.712 
19 0.622 39 0.766 59 0.654 
20 0.814 40 0.825 60 0.782 
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 علاقة الفقرة بدرجة الكمية لممقياس:  ( ب
 (3رذٚي)

 ٠ٛضش ػلالخ دسرخ اٌفمشح ثبٌذسرخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بط
 م ام  ارتااطها ال درة م ام  ارتااطها ال درة م ام  ارتااطها ال درة
1 0.645 21 0.541 41 0.549 
2 0.534 22 0.614 42 0.751 
3 0.652 23 0.652 43 0.629 
4 0.717 24 0.632 44 0.643 
5 0.632 25 0.613 45 0.676 
6 0.616 26 0.715 46 0.679 
7 0.665 27 0.651 47 0.565 
8 0.611 28 0.794 48 0.731 
9 0.761 29 0.563 49 0.711 
10 0.546 30 0.624 50 0.621 
11 0.673 31 0.617 51 0.567 
12 0.626 32 0.619 52 0.578 
13 0.784 33 0.589 53 0.712 
14 0.719 34 0.746 54 0.622 
15 0.535 35 0.548 55 0.683 
16 0.671 36 0.671 56 0.678 
17 0.714 37 0.629 57 0.612 
18 0.561 38 0.743 58 0.652 
19 0.611 39 0.766 59 0.568 
20 0.634 40 0.765 60 0.692 
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 بالدرجة الكمية لممقياس : يارةعلاقة الم ج(
  (8رذٚي)

 ثبٌذسرخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بط ٙبسح٠ٛضش ػلالخ دسربد الد
 معامل ارتباطيا يارةالم

 0.813 )الاستماع( مهارة اسول ال
 0.843 )التحدث( الثاليةهارة الم
 0.816 )الدرا ة( مهارة الثالثةال
 0.835 )طرح الاسئمة( مهارة الراا ةال
 0.822 )ادارة الصف( هارة الخامسةالم
 0.861 )است ماؿ الوسائ  الت ميمية( ةالسادس مهارةال

 .لدم١بطحجبد ا (5
 المد  الذ  يص  إليم المدياس ف  إعطا   را ات متدارةة علد ل  مره  تـ استخدامم ف ها. إلم

 (59: 1982)بدر ، 

 بطريقتيف ىما : لمقياستـ حساب معامل ثبات ا

  معادلة ألفا كرك نباخ: (1

( وةػذلؾ اصػا  00969است م  الااحث م ام  أل ا لرولااخ ف  حساب ثاات المدياس ولاف م ام  الثاات )
 ( ف كثر ي د ج دا . 0060المدياس جاهز لمتطب ق، ح ث اف المدياس الذ  م ام  ثااتم) 

ح ث  (ل ودر ريجاردسوف )هذه الم ادلة ه  صورة عامة لم ادلة الثاات اشتدها لرولااخ عم  أساس م ادلة 
 (247:  2022)الحمو ،                 .ام ت اللاتجة عف تجزئة المدياسيمث  م ام  أل ا متوس  الم 
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 طريقة التجزئة النصفية:( 0

؛ اذ ي تمد هذا اسسموب عمػ  تدسػيـ فدػرات الاختاػار يدة مف أكثر طرائق الثاات ش وعا  ت د هذه الطر 
إل   سم ف متكافئ ف، وا  جػاد م امػ  الارتاػاو بػ ف درجػات الدسػم ف، وةػذلؾ فػإف هػذه الطريدػة تتطمػب تجزئػة 

 (148 – 147:  2016)اسماـ وا خروف ،   .عم  درجة  سـ ملها الاختاار إل  لص  ف يحص  ل  فرد

فدرة ( 30 )ف : ال درات ال ردية وتكولت مف( فدرة ال   سم 60الملولة مف ) تـ تدسيـ فدراتم ا المدياسف  هذ
لػم أوجد  لمدياسالثاات ب ف جزئ  ا ، وا د حساب م ام فدرة ايضا  ( 30وال درات الزوجية واشتممت عم  )، 

ااسػػتخداـ  مديػػاسوا ػػد تصػػحيحم ااسػػت ماؿ م ادلػػة سػػ برماف ، بمػػغ م امػػ  الثاػػات الكمػػ  لم (0089يسػػاو  )
ليػػم سػػم ا  فػػ  م ػػرض إشػػارة لإثاػػات ج ػػد االمدارلػػة مػػم مػػا تمػػت ا، وهػػذا ( 0.922طريدػػة التجزئػػة اللصػػ ية )

 حد ثلا عف اللسب المدبولة لمثاات.

 ( 9رذٚي)
 ِٙبساتٗ ٚ لدم١بط٠جين حجبد ا

عدد  المحكر
 القفرات

معامل الثبات 
 كركنباخا الف

معامل الثبات 
 بالتجزئة النصفية

 0.815 0.894 8 )ااستماع( ىااكل يارةالم
 0.879 0.946 7 )التحدث( ةالثاني يارةالم
 0.829 0.972 10 )القراءة( ةالثالث يارةالم
 0.858 0.879 11 )طرح ااسئمة( ةالرابع يارةالم
 0.865 0.898 15 )ادارة الصف( ةالخامس يارةالم
 0.923 0.982 9 )استعماؿ الكسائل التعميمية( ةالسادس يارةالم

 0.922 0.969 60 المقياس كامل
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لظػػػاهر   ؛ وت كػػػد الااحػػػث مػػػف تػػػوافر الصػػػدؽ ااالمديػػػاساال مميػػػات الاحصػػػائية الخاصػػػة  ا ػػػد الديػػػاـ
فػػ  جمػم البيالػػات المطمواػة لتحد ػػق  يملللػػا مػف الاعتمػػاد عميػمإف  ذلػؾ بلسػاة ثاػػات عاليػة ، فػػ لػذلؾ اتصػػافم

 (.5)ممحق   اشلمها اللهائ  . مدياسال ر، و د ظهلاحث أهداؼ ا

 المحه الدؼتّذ في أداح اٌجضج.

ال  ػاؿ مػف وجهػة لتحد د وا م ممارسة م مم  المغة ال رةية ف  المرحمة الابتدائيػة لمهػارات الاتصػاؿ 
ف داة الاحػث مػأ   ػتـ مػف خ لػم الحلػـ عمػ  لتػائج الااحػث إلػ  تحد ػد المحػؾ الػذ ، عمدلظر مشرف  المادة

 ليلرت الخماس  عبر است ماؿ الم ادلة: تدرجخ ؿ حساب طوؿ الخ يا ف  
 أ   درجة  –المد  = أكبر درجة 

 4=  1 – 5المد  = 
 عد بدائ  الاستجااة ÷ طوؿ ال ترة = المد  

 0080=  5÷  4طوؿ ال ترة = 
( وذلؾ مػف اجػ  تحد ػد لحػد اسعمػ  1ذلؾ تضاؼ هذه الديمة إل  بداية المدياس وه  الواحد الصحي  ) ا د

 لمخمية وهذا ي ل  الحلـ عم  مستو  ال درات ف  اداة الاحث االاعتماد عم  الوس  الحساب  لها.

 (10رذٚي )
 ٠ٛضش الحىُ ػٍٝ ِغتٜٛ اٌفمشاد ثبلاػتّبد ػٍٝ اٌٛعط الحغبثٟ

 المستكى  الكزف المئكي  المرجحةالأكساط  ت
 بدرجة  م مة جدا   %36 -% 20أكثر مف  1080 – 1 1
 ةمبدرجة  م  %52 –% 36أكثر مف  2060 – 1080 2
 بدرجة متوسطة %68 –% 52أكثر مف  3040 – 2061 3
 بدرجة لب رة %84 – %68أكثر مف  4020 – 3041 4
 جدا  بدرجة لب رة  %100 – %84أكثر مف  5 – 4021 5
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 ساثؼبً : تطج١ك أداح اٌجضج.  

( لظػػرا  لمػػا  تمتػػم اػػم مػػف  Google Driveصػػم ـ الااحػػث أداة الاحػػث الكتروليػػا  بوسػػاطة تطب ػػق ) 
م زات وخصائص تذل  أمػاـ الااحػث ال د ػد مػف المتطماػات ال زمػة لمحصػوؿ عمػ  البيالػات المطمواػة لاحثػم 

 وشممت إجرا ات تطب ق اسداة عم  ع لة الاحث اشد ها الاستط عية واسساسية عم  ا ت  .

ـ شػػرع فػػ  محافظػػة )الدادسػػية( ثػػ اختػػار الااحػػث ع لػػة اسػػتط عية مػػف مشػػرف  مػػادة المغػػة ال رةيػػة (1
اسػتجااة عمػ  أداة  الاحػث، ا ػدها  ػاـ بػإد ؽ ( 25)ػو د اكت   الااحث ب بتوزيم أداة الاحث عم هـ 
 الردود لالت ا  الحاجة لها.

رع بتوزي هػػػا عمػػػ  ال  لػػػة ا ػػػد تحدػػػق الااحػػػث مػػػف إجػػػرا ات الصػػػدؽ والثاػػػات فػػػ  أداة الاحػػػث ، شػػػ (2
 .اسساسية

أثلػػا  فتػػرة توزيػػم أداة الاحػػث عمػػ  إيضػػاح أهػػداؼ الاحػػث لممسػػتج ب ف والطمػػب و ػػد حػػرص الااحػػث   
مػلهـ إ ػػراد اسػتجااات اكثػػر د ػػة وموضػوعية عمػػ  أمػ  توظي هػػا اشػػل  عممػ  امػػا يسػهـ بتطػػوير ال مميػػة 

 الت ميمية الت ممية.

 خبِغبً : اٌٛعبئً الاصصبئ١خ.

هػػػداؼ احثػػػم وذلػػػؾ االاسػػػت ادة مػػػف البرلػػػامج اسػػػت م  الااحػػػث عػػػددا مػػػف اسسػػػال ب الاحصػػػائية الم ئمػػػة س
، حصوؿ عم ها مف أفػراد ع لػة الاحػث ف  م الجة البيالات الت  تـ ال Excelو برلامج  (spssالاحصائ  )

مرةػػم  واللسػػب المئويػػة  لمػػا اسػػت م  ا ػػض الم ػػادلات الإحصػػائية االصػػيغة ال دويػػة وهػػذه اسسػػال ب هػػ : )
اسوسػاو  وبراوف  -م ادلة سب رماف و التجزئة اللص ية و م ادلة أل ا لرولااخ و م ام  ارتااو ب رسوف  ول   

 .(اسوزاف المئويةو لم يارية الالحرافات او المرجحة 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 شاثغاٌفصً اٌ
 ٚتفغير٘بػشض إٌتبئذ 

 

 . 
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 ػشض إٌتبئذ ٚتفغير٘ب :

ل ب الاحصػػػػائية الاسػػػػا ااسػػػػت ماؿل هػػػػا الاحػػػػث إذا ال صػػػػ  عػػػػرض اللتػػػػائج التػػػػ  توصػػػػ   تضػػػػمف هػػػػ
 الت  طرحها الاحث.ال رضية ، وملا شتها وت س رها اما  لسجـ مم الملاساة لك  ملها

 :ػشض إٌتبئذ ٚتفغير٘ب: اٚلا

( 0005لا توجػد فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية علػد مسػتو  دلالػة ) التػي تػنصلمتحقق مف صحة الفرضػية أ( 
بتدائيػة والمتوسػ  ب ف متوس  درجػات مديػاس مهػارات الاتصػاؿ ال  ػاؿ لم ممػ  المغػة ال رةيػة فػ  المرحمػة الا

ال  ػػاؿ مػػف وجهػػة لظػػر ، ولمت ػػرؼ عمػػ  مسػػتو  م ممػػ  المغػػة ال رةيػػة لمهػػارات الاتصػػاؿ ال رضػػ  لممديػػاس
ؿ إذ بمػػغ الاتصػػاؿ ال  ػػا هػػاراتجااػػات افػػراد ع لػػة الاحػػث عمػػ  ممشػػرف هـ، تػػـ حسػػاب المتوسػػ  الحسػػاب  لإ

  ماؿ(، ومدارلتها االمتوس  ال رض  ااسػت7.36(، واالحراؼ م يار  بمغ )180(، وةوس  فرض )98.77)
ا االديمػػة الجدوليػػة ( وعلػػد مدارلتهػػ8086سػػواة )بمغػػت الديمػػة التائيػػة المحالاختاػػار التػػائ  ل  لػػة واحػػدة، ح ػػث 

( تب ف ألها متحددة بدرجة متوسػطة ممػا يشػ ر 76( ودرجة حرية )0.05( علد مستو  دلالة )2003الاالغة )
ف ع لة الاحػث تمتمػؾ مسػتو  ال  وجود فرؽ داؿ م لولا وعميم لرفض ال رضية الص رية، ولدب  البد مة أ  أ

   اؿ ا   مف المتوس  ال رض  ولما موض  ف  الجدوؿ.   مهارات الاتصاؿ ال لممارسة
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 (11) رذٚي 

الدتٛعط الحغبثٟ ٚالانحشاف الدؼ١بسٞ ٚالدتٛعط اٌفشضٟ ٚاٌم١ّخ اٌتبئ١خ المحغٛثخ ٚالجذ١ٌٚخ 
 ٌذسربد افشاد ػ١ٕخ اٌجضج في ِٙبساد الاتصبي اٌفؼبي ِٓ ٚرٙخ ٔظش الدششفين

الكسػػػػػػػػػػػػط  العينة الميارة
 الحسابي

الكسػػػػػػػػػػػػط 
 الفرضي

اانحػػػػراؼ 
 المعياري 

درجػػػػػة  القيمة التائية
 الحرية

مسػػػػتكى 
 الدالة

 الجدكلية المحسكبية

 دالة 34 0.22 4.90 5.43 04 02.35 33 ميارة ااستماع

 دالة 34 0.22 2.32 5.51 05 59.42 33 ميارة التحدث

 دالة 34 0.22 2.94 0.05 22 51.52 33 ميارة القراءة

طرح ميارة 
 ااسئمة

 دالة 34 0.22 4.02 0.22 22 54.93 33

 دالة 34 0.22 2.44 0.24 41 52.05 33 ميارة ادارة الصف

ميػػػػػػارة اسػػػػػػتعماؿ 
 الكسائل التعميمية

 دالة 34 0.22 2.94 0.25 03 50.20 33

 دالة 34 0.22 9.94 3.24 592 99.33 33 الكمي

 

الاحث يمتمكوف مستو  استخداـ لمهارات الاتصاؿ ( اف افراد ع لة 11 تب ف مف خ ؿ الجدوؿ )
ال  اؿ االمجم  ا   مف المتوس  ال رض ، وجا ت مجالات اداة الدراسة متوسطة و د ي زو الااحث ذلؾ 
ال  الاهتماـ ااسعداد المسمك  الذ   تمداه الم مموف ف  الجام ات، لما اف زيادة الاهتماـ والترل ز عم  

   اثلا  الخدمة ت زز جوالب مهارات الاتصاؿ لد هـ.برامج اعداد الم مم ف ف
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 (12رذٚي)
 ٌىً الدٙبسادٛصْ الدئٛٞ الاٚعبط الدشرضخ ٚاٌ

تظهظم انفمزح 

 فٍ انًمُبص

د
را

زا
تك

ان
 

يتىفز ثذررخ 

 كجُزح رذا

يتىفز 

ثذررخ 

 كجُزح

يتىفز 

ثذررخ 

 يتىططخ

يتىفز 

ثذررخ 

 لهُهخ

يتىفز ثذررخ 

 لهُهخ رذا

انىطط 

 انًزرش

انىسٌ 

 انًئىٌ

 انًظتىي

 انًضىر الاول : يهــــبرح الاطتًبع

4  

 

 

 

11 

 ِزٛعطخ 1100 1011 1 41 11 41 41

 ِزٛعطخ 1101 1011 4 41 10 41 41 1

 ِزٛعطخ 1101 1014 1 41 11 41 41 1

 وج١شح 1001 1014 0 41 11 41 41 1

 خِزٛعط 1101 1011 0 41 41 11 41 1

 ِزٛعطخ 1101 1011 0 41 11 41 41 1

 وج١شح 1101 1041 1 41 10 41 40 1

 خِزٛعط 1101 1014 1 40 41 11 41 1

 انًضىر انخبٍَ: يهــــبرح انضذَج

1  

 

 

11 

 

 ِزٛعطخ 1101 1011 0 10 11 41 44

 ِزٛعطخ 1101 1014 0 41 10 41 41 40

 ِزٛعطخ 1101 1011 0 14 11 41 40 44

 وج١شح 1101 1011 0 1 14 11 41 41

 ِزٛعطخ 1101 1041 0 14 11 41 1 41

 ِزٛعطخ 1101 1011 0 41 11 41 40 41

 ِزٛعطخ 1101 1011 0 41 11 41 41 41

 انًضىر انخبنج : يهبرح انمزاءح

 وج١شح 1101 1011 0 41 10 11 41 11 41

 وج١شح 1401 1011 1 44 41 11 41 11 41

 ِزٛعطخ 1104 1011 4 41 14 41 41 11 41

 وج١شح 1101 1014 4 41 41 11 41 11 41

 ِزٛعطخ 1101 1014 1 41 11 41 41 11 10

 ِزٛعطخ 1100 1010 0 41 11 41 41 11 14

 ِزٛعطخ 1100 1011 4 41 11 41 41 11 11

 ِزٛعطخ 1100 1010 4 41 11 41 41 11 11

 وج١شح 1001 1011 1 41 41 11 41 11 11

 وج١شح 1101 1011 0 41 41 11 41 11 11

 انًضىر انزاثغ : يهبرح طزس الاطئهخ

 ِزٛعطخ 1101 1011 4 41 10 41 41 11 11
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 ِزٛعطخ 1101 1011 4 10 11 1 41 11 11

 ِزٛعطخ 1104 1010 4 11 11 40 41 11 11

 ِزٛعطخ 1101 1011 0 41 11 11 44 11 11

 وج١شح 1401 1011 0 1 11 11 41 11 10

 وج١شح 1401 1011 4 1 11 11 41 11 14

 ِزٛعطخ 1101 1041 0 11 10 1 41 11 11

 ِزٛعطخ 1101 1011 0 41 11 44 41 11 11

 وج١شح 1401 1011 4 40 11 41 41 11 11

 ِزٛعطخ 1100 1010 4 41 10 44 41 11 11

 ِزٛعطخ 1101 1011 0 41 11 44 41 11 11

 انًضىر انخبيض : يهبرح ادارح انصف

 ِزٛعطخ 1101 1014 0 41 10 41 41 11 11

 ِزٛعطخ 1101 1011 0 41 11 41 41 11 11

 وج١شح 1101 1011 4 44 41 11 41 11 11

 ِزٛعطخ 1101 1011 0 41 14 1 41 11 10

 وج١شح 1004 1010 0 44 10 11 41 11 14

 ِزٛعطخ 1401 1001 0 11 11 41 1 11 11

 وج١شح 1004 1010 0 1 11 11 41 11 11

 ِزٛعطخ 1101 1041 0 11 11 1 41 11 11

 ِزٛعطخ 1101 1011 0 10 11 1 41 11 11

 وج١شح 1004 1010 0 44 14 10 41 11 11

 وج١شح 1404 1011 0 40 10 14 41 11 11

 ِزٛعطخ 1101 1011 0 41 11 1 41 11 11

 ِزٛعطخ 1101 1011 0 41 11 1 41 11 11

 وج١شح 1001 1011 0 1 11 10 41 11 10

 وج١شح 1101 1011 4 40 10 11 41 11 14

 انًضىر انظبدص : يهبرح اطتؼًبل انىطبئم انتؼهًُُخ

 ِزٛعطخ 1101 1011 0 14 11 44 41 11 11

 وج١شح 1001 1014 4 41 10 11 41 11 11

 وج١شح 1001 1011 4 41 10 11 41 11 11

 وج١شح 1001 1011 0 41 11 11 41 11 11

 وج١شح 1004 1010 0 40 11 14 41 11 11

 ِزٛعطخ 1101 1011 0 41 10 14 1 11 11

 ِزٛعطخ 1101 1011 0 10 14 40 41 11 11

 ِزٛعطخ 1101 1011 0 14 11 1 41 11 11

 ِزٛعطخ 1101 1011 1 41 11 41 40 11 10
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ح ػث  ( فقػرات،9)ااسػتماع( ىػي ) ىكلػالأ  يارةاف عدد فقرات الم( 12)السػابقي حظ مف الجدوؿ 
 (،3.61 - 3.53ذ تراوح الوس  الحساب  ب لهما )إ( 7، 4وافر لب رة وه  فدرة ر ـ )حصمت فدرت ف درجة ت
وسطة، بدرجة توافر مت ه المهارةدية ال درات جمي ها ف  هذ(، وحصمت ا64.9 – 66.4وةوزف مئو  تراوح )

بدرجة المحؾ الذ  تبلاها الاحث، وي زو الااحث هذه اللت جة هو عدـ تػوف ر  هارةامدارلة مجموع متوس  الم
دمب م مم  المغػة ال رةيػة لا  راعػوف التمه ػد والتخطػي  اشػل  أ ف أئ  والمختبرات الصوتية، فض  عف الوسا

وف اسػبب ج د لمدرس، ولذلؾ اف مهارة الاستماع لـ ت ط  الاهمية الكب رة علد م مم  المغة ال رةية، و د يلػ
 حلـ الو ت الض ق، فض  عـ عدـ توافر التدليات الترةوية  د اثر ف  هذه اللت جة المتوسطة. 

 

ح ػػث حصػمت فدػرة واحػدة درجػة تػػوافر  ( فقػرات،3)الحػديث( ىػي ) ةالثانيػػ يػارةفَّ عػدد فقػرات الما  ك 
وي ػزو الااحػث ذلػؾ الػ  اف ( )ي رض الم اهيـ الرئيسة ويرةطها االم اهيـ ال رعية(، 12لب رة وه  فدرة ر ـ )

ادمب م مم  المغة ال رةية يدوموف االتمه د الج ػد لمػدرس ويػرة  الم ػاهيـ الرئيسػة اال رعيػة، اذ جػا ت بوسػ  
 هػارةالم هوحصمت ادية ال درات جمي ها فػ  هػذ(، وةدرجة حرية، 74.8(،وةوزف مئو  تراوح )3.74حساب  )

ة م مم  المغػة ال رةيػة لم ػا  ر مهػارة الحػد ث لالػت امسػتو  بدرجة توافر متوسطة، وهذا  دؿ أف مد  مراعا
متوسػ ، امدارلػػة مجمػوع متوسػػ  المحػور بدرجػػة المحػؾ الػػذ  تبلاهػا الاحػػث، وي ػزو الااحػػث ذلػؾ االاعتمػػاد 

المػػت مـ، واهمػػاؿ علصػػر التشػػويق الػػذ   زيػػد مػػف  عمػػ  لاعمػػ  محوريػػة الم مػػـ داخػػ  الصػػف  اصػػورة مااشػػرة
 ادهـ لتمد  الم مومات الجد دة. فاعمية الدرس واست د

 

ح ػث حصػمت أرةػم فدػرات بدرجػة تػوافر  ( فقػرات،52)القػراءة( ىػي ) ةالثالث يارةفَّ عدد فقرات المإ
(، 3.92 - 3.54ذ جػػػا ت بوسػػػ  حسػػػاب   تػػػراوح بػػػ ف )إ(،  16،17،19،24،25رة وهػػػ  فدػػػرة ر ػػػـ )لب ػػػ

 هوحصػػمت اديػػة ال دػػرات جمي هػػا فػػ  هػػذ(، 76(، وةدرجػػة حريػػة )78.4 – 70.9وةػػوزف مئػػو   تػػراوح بػػ ف )
بدرجػػة تػػوافر متوسػػطة، وهػػذا  ػػدؿ أف مػػد  مراعػػاة م ممػػ  المغػػة ال رةيػػة لم ػػا  ر مهػػارة الدػػرا ة لالػػت  هػػارةالم

لػ  إها الاحػث، وي ػزو الااحػث ذلػؾ بدرجة المحؾ الذ  تبلا هارةع متوس  المتوس ، امدارلة مجمو امستو  م
خمو المدارس مف المختبرات الخاصة بت ميـ المغة ال رةية، فض  عف عػدـ تػدريب الم مػـ واسػتخدامم لطريدػة 
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، و مػة خػر ، و مػة ترل ػز الت م ػذ مػم الم مػـ فػ  الػدرسسثر مف اديػة الطرائػق التدريسػية االتسميم والح ظ اك
 اثلا  الدرا ة.  ف  الترل ز مم الاه 

 

ح ػث حصػمت ثػ ث فدػرات بدرجػة  ( فقػرة،55)طػرح ااسػئمة( ىػي ) ةالرابع يارةفَّ عدد فقرات المإ
ذ جػػا ت إيسػػة ويرةطهػػا االم ػػاهيـ ال رعيػػة( ( )ي ػػرض الم ػػاهيـ الرئ34،،30،31تػػوافر لب ػػرة وهػػ  فدػػرة ر ػػـ )
(، وةدرجػػة حريػػة، 71.6 – 71.4(، وةػػوزف مئػػو   تػػراوح بػػ ف )3.58 - 3.57بوسػػ  حسػػاب   تػػراوح بػػ ف )

بدرجة توافر متوسطة، وهذا  دؿ أف مد  مراعاة م ممػ  المغػة  هارةالم هوحصمت ادية ال درات جمي ها ف  هذ
سػػ  المحػػور بدرجػػة المحػػؾ الػػذ  ال رةيػػة لم ػػا  ر مهػػارة الدػػرا ة لالػػت امسػػتو  متوسػػ ، امدارلػػة مجمػػوع متو 

سػػئمة، وتوج ههػػا، س مػػـ فػػ  لي يػػة صػػيادة االك ايػػة التدريسػػية لمم ضػػ فلاهػػا الاحػػث، وي ػػزو الااحػػث ذلػػؾ تب
 وم  مة الواعها المختم ة لحاجات الت م ذ الت ميمية والل سية.

 

ات بدرجػة ح ػث حصػمت سػت فدػر  ( فقػرة،51)أدارة الصػف( ىػي ) ةالخامس يارةفَّ عدد فقرات المإ
ةطهػػػا االم ػػػاهيـ ( )ي ػػػرض الم ػػػاهيـ الرئيسػػػة وير 51، 50، 47، 46، 43، 39تػػػوافر لب ػػػرة وهػػػ  فدػػػرة ر ػػػـ )

(، 73.2– 70.1(، وةوزف مئو   تراوح ب ف )3.66 - 3.54ذ جا ت بوس  حساب   تراوح ب ف )إال رعية( 
بدرجػػة تػػوافر متوسػػطة، وهػػذا  ػػدؿ أف مػػد   هػػارةالم هوحصػػمت اديػػة ال دػػرات جمي هػػا فػػ  هػػذوةدرجػػة حريػػة، 

مراعػػاة م ممػػ  المغػػة ال رةيػػة لم ػػا  ر مهػػارة الدػػرا ة لالػػت امسػػتو  متوسػػ ، امدارلػػة مجمػػوع متوسػػ  المحػػور 
دارة الصػػ ية امػػت ؾ الم ممػػ ف لػػذخ رة لإث، وي ػػزو الااحػػث فػػ  ذلػػؾ تتطمػػب ابدرجػة المحػػؾ الػػذ  تبلاهػػا الاحػػ
ف ت م  لم يدات أية خالية مف المشل ت الت  يملف مف بلا  ب ئات ت ميم مف استرات جيات التدريس تمللهـ

ميػػة لا تدتصػػر عمػػ  ح ػػظ الت مػػيـ عمػػ  الهػػا عم دارةلإذلؾ يملػػف اللظػػر فػػ  اثلػػا  تل  ػػذ عمميػػة التػػدريس، وةػػ
 فضػ  عػفصف تيسر عممية الت ميـ، ، ب  تت د  ذلؾ ال  توف ر ب ئة مادية وم لوية ف  درفة الاللظاـ فد 

 هداؼ الملشودة.سيس مد  تددـ الط ب لحو تحد ق اوضم خطة شاممة تد
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ح ث حصػمت أرةػم  ( فقرات،9)استعماؿ الكسائل التعميمية( ىي ) ةالسادس يارةفَّ عدد فقرات المإ
( )ي ػرض الم ػاهيـ الرئيسػة ويرةطهػا االم ػاهيـ 56، 55، 54، 53فدرات بدرجة تػوافر لب ػرة وهػ  فدػرة ر ػـ )

(، 7009 – 7001)(، وةػػوزف مئػػو   تػػراوح بػػ ف 3054 – 3050ال رعيػػة( اذ جػػا ت بوسػػ  حسػػاب   تػػراوح بػػ ف )

بدرجػػة تػػوافر متوسػػطة، وهػػذا  ػػدؿ أف مػػد   هػػارةالم هوحصػػمت اديػػة ال دػػرات جمي هػػا فػػ  هػػذوةدرجػػة حريػػة، 
مراعػػاة م ممػػ  المغػػة ال رةيػػة لم ػػا  ر مهػػارة الدػػرا ة لالػػت امسػػتو  متوسػػ ، امدارلػػة مجمػػوع متوسػػ  المحػػور 

تػوفر محضػر  المختبػرات ولدػص المػواد   مػةلػ  إوي زو الااحث فػ  ذلػؾ  ها الاحث،بدرجة المحؾ الذ  تبلا
، فض  عف عدـ اتداف الا ض لمهارات اسػتخدامها وضػ ف التخطػي  والادوات والاجهزة ف  ا ض المدارس

 المسبق لاستخدامها.



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 بِظاٌفصً الخ

 

 ٚلاً : الاعتٕتبربد .أ

 حب١ٔبُ : اٌتٛص١بد .

 حبٌخبً : الدمترصبد .
 

 . 
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 الاستنتاجات والتىصيات والمقترحات

 تقدـ بيا الباحث.يتضمف ىذا الفصل عرضاً للاستنتاجات كالتكصيات كالمقترحات التي 

 الاعتٕتبربد (اٚلاً 

 مف خ ؿ لتائج الاحث الت  توص  ال ها الااحث استلتج ما ي ت :

 ػ  مػف المتوسػ  أدا  متوسػ  أ( يمتمكػوف مسػتو   مف وجهة لظر مشػرف  المػادةفراد ع لة الاحث )أ .1
 مهارات الاتصاؿ ال  اؿ. ممارسةال رض  ف  

ة وطػػرح الدػػرا صػػاؿ ال  ػػاؿ )الاسػػتماع والتحػػدث و لمهػػارات الات أف الادا  ال ػػاـ لم ممػػ  المغػػة ال رةيػػة .2
دارة الصف واست ماؿ الوسائ  الت ميمية ( جا ت بدرجة متوسطة عمػ  وفػق ا ػض ال دػرات اسسئمة وا 

 الت  جا ت بدرجة لب رة.
اف الادا  ال اـ لم مم  المغة ال رةية جػا  بػدرجات ملهػا لب ػرة وملهػا متوسػطة إذا حتمػت مهػارة إدارة  .3

الصػػف المرتاػػة اسولػػ  مػػف بػػ ف المهػػارات ثػػـ تم هػػا مهػػارت  الدػػرا ة االمرتاػػة الثاليػػة ثػػـ تم هػػا مهػػارة 
االمرتاػػة الراا ػػة ثػػـ تم هػػا اسػػت ماؿ الوسػػائ  الت ميميػػة االمرتاػػة الثالثػػة ثػػـ تم هػػا مهػػارت  طػػرح اسسػػئمة 
 مهارة الاستماع االمرتاة الخامسة ثـ تم ها مهارة الحد ث االمرتاة السادسة.   

 حب١ٔبً: اٌتٛص١بد

 تية:مقترحات ااَ في ضكء نتائج البحث كاجراءاتو يمكف تقديـ التكصيات كال

ة لػػػد هـ عمػػػ  مهػػػارات ضػػػرورة تػػػدريب م ممػػػ  المغػػػة ال رةيػػػة اػػػاخت ؼ مػػػؤه تهـ ال مميػػػة وسػػػلوات الخبػػػر  .1
 الاتصاؿ والتواص  ال  اؿ ولي ية تطب ق هذه المهارات ف  الغرؼ الص ية.

جميػم دروس  حث م مم ف المغة ال رةية عم  ت     مهارة الاسػتماع وتوظي هػا داخػ  الغرفػة الصػ ية فػ  .2
 مساؽ المغة ال رةية.

ـ الاكت ا  االجالب مستو  التطب ق وعدعداد الم مم ف عم  إ تضم ف مهارات الاتصاؿ ال  اؿ ف  ملاهج  .3
 .اللظر  فد 

 ج  رفم مهاراتهـ ف  الدرس.أتلويم الدورات التدريبية لمم مم ف والت  تهتـ امهارات الاتصاؿ ال  اؿ مف  .4
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 الاستنتاجات والتىصيات والمقترحات

 : الدمترصبد.حبٌخبً 

 ىميا :أمف عدة مقترحات نتائج كالتكصيات اقترح الباحث في ضكء ال

دا  وفػػػق مهػػػارات الاتصػػػاؿ ال  ػػػاؿ فػػػ  مػػػواد ومراحػػػ  سمسػػػتو  اجػػػرا  دراسػػػة تهػػػدؼ إلػػػ  الكشػػػف عػػػف إ .1
 خر .أدراسية 

 خر .أخر  ومراح  دراسية أجرا  دراسة مماثمة لماحث الحال ، لكف عم  م مم  مدررات إ .2
م ممػػ  المرحمػػة الابتدائيػػة لمهػػارات الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ امتغ ػػر   ماؿاسػػت سػػااب تػػ ثرأجػػرا  دراسػػة لم رفػػة إ .3

 الخبرة التدريسية.
المػػػػػػػػػػدارس.  ر  جػػػػػػػػػػرا  دراسػػػػػػػػػػة تدويميػػػػػػػػػػة سدا  م ممػػػػػػػػػػ  المغػػػػػػػػػػة ال رةيػػػػػػػػػػة مػػػػػػػػػػف وجهػػػػػػػػػػة لظػػػػػػػػػػر مػػػػػػػػػػدإ .4
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 الدصبدس ٚالدشارغ

 .الدرا ف الكريـ 
، ااتصػػاؿ الإداري ك ادارة المعرفػػة بالمكتبػػات كمرافػػق المعمكمػػات : ( 2013إبػػراهيـ، السػػ  د مبػػروؾ ) .1

 .مصر -دار الوفا  لملشر والتوزيم، الاسللدرية 
، لدػػػرا ة والكتااػػػة لحػػػاتـ حسػػػ ف اصػػػيص: تلميػػػة مهػػػارات ا(2021-2020إبػػػراهيـ، فيػػػاش وعاػػػاد حمػػػزة ) .2

بػػف ، جام ػػة أحمػػد والمغػػات  سػػـ المغػػة واسدب ال رةػػ لميػػة ا داب  ،(منشػػكرة رسػػالة ماجسػػتير غيػػر)
 .الجزائر -يح  ، بمدية أمالو 

ؽ ، مؤسسػة لمػور اسػس البحػث العممػي لإعػداد الرسػائل الجامعيػة: (2000إبراهيـ، مرواف عبػد المج ػد ) .3
 اسردف .  -، عماف لملشر والتوزيم

، دار مجػدلاو  5، و كااعػلاـ فػي المجتمعػات المعاصػرة: ااتصػاؿ (2006أبو إصام، صال  خم ػ  ) .4
 اسردف . -، عماف لملشر والتوزيم

، المجموعػة ال رةيػة 3، و ميػارات ااتصػاؿ الفعػاؿ مػع ااَخػريف: (2015أبو اللصر، مدحت محمػود ) .5
 مصر. -، الداهرة واللشر لمتدريب

يػة مهػارت  الحػوار فػ  المغػة ال رةيػة ( : فاعمية برلامج مدتػرح لتلم2015 -2014، مه  فهد )أبو حمرة .6
رةيػة  سػـ الملػاهج وطرائػق التػدريس، ، لميػة الت (اطركحة دكتكراه غير منشكرة)لد  د ر اللاطد ف بها، 

 سوريا . -، دمشق جام ة دمشق
ر اللهضػػػة ال رةيػػػة لملشػػػر ، دا إدارة الصػػػف كتعػػػديل السػػػمكؾ الصػػػفي( :  2020أبػػػو خم ػػػ  ، فاديػػػا ) .7

 البلاف . -،  ب روت والتوزيم
( : مشل ت الاتصاؿ ب ف طماة الدراسات ال ميا واعضا  ه ئة  2006، ج  ر وص   توف ق )أبو صاع .8

، لمية (رسالة ماجستير غير منشكرة)، ط لية مف وجهة لظر الطماة ال سهـالتدريس ف  الجام ات ال مس
 .فمسط ف –، لابمس للجاح الوطليةالدراسات ال ميا  سـ الإدارة الترةوية ، جام ة ا

، دار الثدافػة لملشػر والتوزيػم، ااتجاىػات الحديثػة فػي تػدريس العمػكـ( : 2012أبو عػاذرة ، سػلا  محمد ) .9
 .اسردف –عماف 
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: مسػتو  الدػدرة التصػلي ية وزمػف الالتظػار علػد طػرح اسسػئمة لػد  ( 2010أبو مح ػوظ ، صػ ا  محمد )  .10
رسػػػػالة )م ممػػػات الصػػػػف السػػػػادس الابتػػػػدائ  وع  تهػػػػا بتحصػػػػ   طالاػػػػاتهف فػػػ  الترةيػػػػة الاجتماعيػػػػة ، 

، وسػػ ، جام ػة الشػرؽ الاةويػػة  سػـ الملػاهج وطرائػق التػدريس، لميػة ال مػوـ التر (ماجسػتير غيػر منشػكرة
 .ففمسط   -الض ة الغرةية 

( : أثػػػر اسػػػتخداـ الوسػػػائ  الت ميميػػػة عمػػػ  تحصػػػ   الت م ػػػذ فػػػ  2008 -2007، أيمػػػف أحمػػػد )أحمػػػد .11
، رةية  سـ ترةية الط  ، جام ة حمػبلمية الت،  (رسالة ماجستير غير منشكرة)مرحمة الت ميـ الاساس ، 

 سوريا. -حمب 
رسػػالة )،     الدراسػػ: الاتصػػاؿ د ػػر الم ظػػ  واثػػره عمػػ  التحصػػ(2020 - 2019، بػػف عائشػػة )أحمػػد .12

جام ػػة  ،سػػالية  سػػـ عمػػوـ الاعػػ ـ والاتصػػاؿ، لميػػة ال مػػوـ الاجتماعيػػة و لإل(ماجسػػتير غيػػر منشػػكرة
 .الجزائر –، وهراف وهراف

، الػػػدار ال الميػػػة لملشػػػر مبػػػادئ عمػػػـ ااتصػػػاؿ كنظريػػػات التػػػأثير: (2003إسػػػماع  ، محمػػػود حسػػػف ) .13
 .مصر –، الاهراـ يموالتوز 

 مجمػة لمعمػكـ التربكيػة، تصاؿ مف ملظور التػاري  الاجتمػاع : الا( 2019الله )اسسمر  ، حسف عبد  .14
 .الس ودية –، الرياض عبد ال زيز، جام ة الممؾ ا داب( ، لمية ال موـ و 1 دد )( ال1المجمد )

اسساسػية : مد  توافر مهارات الاتصاؿ ال  اؿ لد  مػد ر  المػدارس (2000اسسمر  ، هلاد  بدو  ) .15
–، جام ػػة ال رمػػوؾ ، إرةػػد  (رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منشػػكرة)الحلوميػػة والخاصػػة فػػ  محافظػػة إرةػػد ، 

 .اسردف
( : درجػػػة ممارسػػػة م ممػػػ  المغػػػة ال رةيػػػة لمهػػػارات التػػػدريس 2022، لػػػور الهػػػد  عبػػػد الم ػػػز )اسشػػػهب .16

ال ميػا ، لميػة الدراسػات  (رسػالة ماجسػتير غيػر منشػكرة)ال  اؿ مف وجهػة لظػر المشػرف ف والمدرسػ ف ، 
 .فمسط ف –، الخم   جام ة الخم   ، سـ الإدارة الت ميمية

ميػارات صػياغة الأسػئمة الصػفية : (2008 -2005التدريسػية المتم ػزة )أعضا  فريػق مشػروع الحد اػة  .17
 .عماف –، مسد  ـ لملشر والتوزيم، وزارة الترةية والت ميكطرحيا
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ع  ػػة مهػػارات الاتصػػاؿ لمػػد ر  المػػدارس امسػػتو  داف يػػة م ممػػ  : (2021ؿ مسػػاعد، بلػػدر بػػف محمد )ا   .18
(، لميػة الترةيػة، 115، ال ػدد )مجمػة كميػة التربيػةالمرحمة الثالويػة امحافظػة جػدة لحػوه مهلػة التػدريس ، 

 الس ودية. -، جدة جام ة الممؾ عبد ال زيز
 –ملشػر والتوزيػم ، الدػاهرة ل، دار اسيػاـ التقػكيـ كالقيػاس: ( 2016لإماـ، مصػط   محمػود وا خػروف ) .19

 .مصر
، دار المس رة استراتيجيات المعمـ لمتدريس الفعاؿ: (2019عبد الله بف خميس وا خروف )، أمبو س  د  .20

 .اسردف –، عماف لملشر والتوزيم
: اسػػترات جيات المحاضػػر لتر يػػة ل ائػػم الطػػ ب فػػ  مهػػارة الكػػ ـ فػػ  (2015ألصػػار ، محمد لامػػ  رمػػا ) .21

ام ة ألتسار  الإسػ مية ، ج،  سـ المغة ال رةية(رسالة ماجستير غير منشكرة)، لمغة ال رةية سـ ت ميـ ا
 إلدوليسيا. -، بلجرماس ف الحلومية

: مهارات الاتصاؿ المغو  لمد ر المدرسة ودورها ف  ت     (2002  ، لزيم بف س  د بف أحمد )ااعيس .22
ة  سـ الإدارة ، لمية الترةي(ماجستير غير منشكرةرسالة )، عممية الاتصاؿ مم الم مم ف داخ  المدرسة 

 .س وديةال –، ملة الملرمة الترةوية والتخطي ، جام ة أـ الدر  
 .، الكويتمطبوعة لملشر والتوزيم، ولالة الأصكؿ البحث العممي كمناىجو: ( 1982، أحمد )درب .23
ئمة وطرحهػػا وتمدػػ  : تصػػور مدتػػرح لتلميػػة مهػػارات صػػوغ الاسػػ(2013، أشػػرؼ عمػػر وملػػاؿ لجػػـ )بػػرة  .24

ة إجااػػػػات الطماػػػػة لػػػػد  الطماػػػػة الم ممػػػػ ف تخصػػػػص الدراسػػػػات الإسػػػػ مية واسػػػػال ب تدريسػػػػها فػػػػ  جام ػػػػ
، جام ػػة ـ اسػػال ب التػػدريس، لميػػة الترةيػػة  سػػ(10( ال ػػدد )27المجمػػد ) مجمػػة جامعػػة النجػػاح، اس صػػ 

 .فمسط ف –الا ص ، دزة 
 ، لملشػػػر والتوزيػػػم اله ئػػػة ال امػػػةة كلمكتابػػػةتنميػػػة ميػػػارات القػػػراء: (2011الاصػػػيص، حػػػاتـ حسػػػ ف ) .25

 .سوريا –، دمشق السورية لمكتاب
: مهارات الدرا ة لمت م ذ ذو  صػ واات الػت مـ وال ػاد  ف االمرحمػة (2018البمو ، مرزوؽ صال  عبد ) .26

، لميػػة البلػػات لػػلآداب وال مػػوـ  (رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منشػػكرة)، دائيػػة االمممكػػة ال رةيػػة السػػ وديةالابت
 الس ودية. - ة ع ف شمس ، الرياض الترةوية ، جام
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( : اثػػػػر مهػػػػارات الاتصػػػػاؿ الم ظػػػػ  فػػػػ  التحصػػػػ    2015البجػػػػار  ، صػػػػااح عبػػػػد الصػػػػمد محمػػػػود )  .27
مجمػة كميػة التربيػة الأساسػية والاستادا  لد  طماة المرحمة الثالية إلتاج ف   سـ التدليات الميلاليليػة ، 

 اسساسية ، جام ة ااب  ، ال راؽ. ( ، لمية الترةية20( ال دد )1المجمد ) الإنسانيةتربكية ك عمكـ اللم
مجمػػػة البحػػػكث الإسػػػلامية ، سػػػئمة الصػػػ ية لحػػػو لظريػػػات تصػػػويرية( : الا2018، أدـ وا خػػػروف )اماػػػا .28

 .مال زيا -لمبورا ، لوالا( ، اكاديمية الدراسات الإس مية ، جام ة م ي1( ال دد )3المجمد ) السرية
مجمػة ( : مهارة الدرا ة وأثرهػا عمػ  تلميػة المغػة ال رةيػة ، 2021بف أود لم ، خد جة و ماارلة خمداف ) .29

 .الجزائر –، ور مة  اصد  مرةاح( ، جام ة 6ال دد ) ريحاف
: مهػػػارت  الحػػػد ث وأثرهػػػا فػػػ  الاكتسػػػاب ( 2018 -2017لػػػور الهػػػد  ال ا ػػػب ) بػػػف رواؽ ، صػػػ ية و .30

، لميػػة ا داب والمغػػات  سػػـ المغػػة واسدب ال رةػػ  ، جام ػػة  (رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منشػػكرة)المغػػو  ، 
 .الجزائر –ف مه د  ، أـ البوا   ال رة  ب

ا لػػد  مت ممػػ  المرحمػػة : مهػػارة الاسػػتماع وطػػرؽ تلم تهػػ( 2020 -2019د ، لػػويزة وا خػػروف )بػػف سػػ   .31
ة واسدب ال رةػػ  ، جام ػػة اب والمغػػات  سػػـ المغػػ، لميػػة ا د(رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منشػػكرة)، الابتدائيػػة
 الجزائر. -، البويرة البويرة

( : مهارات الاتصاؿ ودورها ف  تحد ق سدا  المهلػ  لػد  ال ػامم ف 2014 -2013بف لذ ر ، إيماف ) .32
م ػة ، لميػة ال مػوـ الإلسػالية والاجتماعيػة  سػـ ال مػوـ الإلسػالية ، جا (رسالة ماجستير غيػر منشػكرة)، 
 الجزائر. - خضر، اسلرة محمد
هػػػارات اسػػػتخداـ ( : مسػػػتو  امػػػت ؾ م ممػػػ  لػػػوا  الشػػػواؾ لم 2017، عػػػامر خالػػػد مرشػػػد )بلػػػ  عبػػػدة .33

، جام ػة (، وزارة الترةية والت مػيـ1دد )( ال 3المجمد ) مجمة جامعة الحسيف بف طلاؿ، الوسائ  الت ميمية
 .فاسرد –ط ؿ بف الحس ف ، م اف 

مجمػػػة منتػػػدى ، يػػػا الإعػػػ ـ فػػػ  ال مميػػػة الت ميميػػػة: أهميػػػة اسػػػتخداـ تكلولوج(2006) ، أحمػػػدبػػػو درةالػػػة .34
،  بػػو ضػػياؼ، جام ػػة محمدةيػػة  سػػـ عمػػـ الػػل س وعمػػوـ الترةيػػة، لميػػة التر (1( ال ػػدد )2المجمػػد )الأسػػتاذ 
 .الجزائر –المس مة 
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التواصػػػػػ   : تػػػػػدريس المغػػػػػة ال رةيػػػػػة لملػػػػػاطد ف اغ رهػػػػػا عبػػػػػر شػػػػػالات(2017بػػػػػو عػػػػػزاو ، المصػػػػػط   ) .35
( 1المجمد ) المجمة العربية لمناطقيف بغيرىا، وذجا سياؽ التجرةة وأفاؽ الت ميـالاجتماع  ال ايسبوؾ ألم

 .، المممكة المغرةية ة ابف ط   ، جام(1ال دد )
رسػػػالة ماجسػػػتير غيػػػر )، ة الدػػػرا ة فػػػ  المرحمػػػة الابتدائيػػػة: ت ميميػػػ(2018 -2017بػػػو مزةػػػر، اكػػػرـ ) .36

 الجزائر. -،  المة 1945ما   8اسدب ال رة ، جام ة ا داب والمغات  سـ المغة و ، لمية (منشكرة
المجمد  مجمة البدر، ها ف  تحس ف جودة اسدا  الترةو  : الوسائ  الت ميمية واهم ت(2018بولوة، ل يمة ) .37
 .الجزائر ام ة طاهر  محمد اشار،، ج(5( ال دد )15)
رسػػػالة )، المااشػػػرة فػػػ  ت مػػػيـ مهػػارة الكػػػ ـ خداـ الطريدػػػة: ف اليػػػة اسػػت(2009و )، أدػػػوس جولػػػتري ولػػو .38

، الإسػ مية، جام ة مولالا مالػؾ إبػراهيـ دراسات ال ميا  سـ المغة ال رةية، لمية ال(ماجستير غير منشكرة
 .الدوليسيا –مالالج 

ؿ : المشػػػػل ت الصػػػػ ية التػػػػ  تواجػػػػم م ممػػػػ  الصػػػػف اسو (2019جػػػػاد الله، إسػػػػرا  عبػػػػدالله وا خػػػػروف ) .39
ميـ اسساسػ ، ، لمية الترةية  سـ الت (رسالة ماجستير غير منشكرة)، حافظة رف  وسب  التغمب عم هاام

 فمسط ف. -، دزة الجام ة الإس مية
: مهػػػػارات المغػػػػػة ال رةيػػػػػة لػػػػػد  ت م ػػػػذ صػػػػػ وؼ الترةيػػػػػة الخاصػػػػػة (2020جاسػػػػـ، مصػػػػػط   سػػػػػواد  ) .40

، (82ال ػػػدد ) مجمػػػة الفػػػتح، المػػػادةبتػػػدائ  مػػػف وجهػػػة لظػػػر م ممػػػ  المػػػدمج ف فػػػ  الصػػػف الخػػػامس الا
 .ال راؽ –، اغداد 3، الرصافة ادالمد رية ال امة لمترةية ف  اغد

 مصر.-، الج زة لة الصحف ال رةية لملشر والتوزيم، ولامبادئ التربية :(2022جاكسوف وا خروف ) .41
: مد  ف الية لظاـ الاتصاؿ الإدار  ف  الإدارة ال امة لت مػيـ (1995، خالد بف س د عبدالله )الجض   .42

، (رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منشػػكرة)، وجهػػة لظػػر مػػد ر  المػػدارس الحلوميػػةلبلػػ ف املطدػػة عسػػ ر مػػف 
 .الس ودية –، ملة الملرمة الدر  جام ة أـ 

، ملػػة توزيػػم، دار مػػف المحػػي  إلػػ  الخمػػ ج لملشػػر الالكسػػائل التعميميػػة: (2017جمػػوب، سػػم ر خمػػف ) .43
 .الس ودية –الملرمة 
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: مستو  تملف م ممات المغة ال رةية مف اسال ب تلميػة مهػارات (2015الجماع ، لوؼ بلت مصم  )  .44
،  (رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منشػػكرة)، مرحمػػة الابتدائيػػة فػػ  ملػػة الملرمػػةالتواصػػ  الكتػػاب  لػػد  ت م ػػذ ال

 .الس ودية –الدر  ، ملة الملرمة ـ ، جام ة أسـ الملاهج وطرائق التدريسلمية الترةية  
 .مصر -لملشر والتوزيم ، الداهرة ، ملتاة ع ف الشمس عمـ ااتصاؿ: (1979جوهر، ص ح الد ف ) .45
، المؤسسػػة الجام يػػػة الإدارةالفعػػػاؿ فػػػي العلاقػػػات الإنسػػػانية ك  ااتصػػػاؿ: (1990حجػػاز ، مصػػط   ) .46

 .البلاف –ملشر والتوزيم، ب روت الدراسات ل
، فتراضػػية السػػورية لملشػػر والتوزيػػم، الجام ػػة الاااتصػػاؿنظريػػات الإعػػلاـ ك ( : 2020، لمػػاؿ )الحػػاج .47

 سوريا. –دمشق 
: دور المشرؼ الترةو  لتحس ف أدا  م مـ الكيميا  ف  المرحمة (1988)، طم ت  وسف مصط   حداد .48

الترةػػػوي ف وم ممػػػ  شػػػرف ف الثالويػػة لمػػػدارس البلػػػ ف فػػػ  مػػػد لت  ملػػػة الملرمػػػة وجػػدة مػػػف وجهػػػة لظػػػر الم
ال ميػا  سػـ الملػاهج وطػرؽ التػدريس، ، لميػة الترةيػة الدراسػات (رسالة ماجسػتير غيػر منشػكرة)، الكيميا 

 الس ودية. -، ملة الملرمة جام ة أـ الدر  
لمػػػت مـ واثػػػرة فػػػ  : التواصػػػ  بػػػ ف الم مػػػـ وا(2021 -2020ةراكػػػو سػػػميمة )الحػػػداد ، فاطمػػػة الزهػػػرا  و  .49

، المغػػات  سػـ المغػة والا دب ال رةػػ ، لميػة ا داب و (رسػػالة ماجسػتير غيػػر منشػكرة)، التحصػ   الدراسػ 
 .الجزائر -، ادرار ة أحمد درايةجام

: فاعميػػػة الوسػػػائ  المت ػػػددة فػػػ  تلميػػػة مهػػػارات المغػػػة ال رةيػػػة (2020، مػػػراـ فرحػػػاف  ػػػولس، )الحرا ػػػزة .50
، لميػة ال مػوـ (سػتير غيػر منشػكرةرسػالة ماج)، ة لغ ر اللػاطد ف فػ  ال اصػمة عمػافالاستماع والمحادث
 .اسردف – ة الشرؽ الاوس  ، عماف ، جامترةية الخاصة وتكلولوجيا الت ميـالترةوية  سـ ال

  لػػػد  : الاتصػػػاؿ الترةػػػو  ودورة فػػػ  رفػػػم التحصػػػ   الدراسػػػ(2020 -2019، إبػػػراهيـ الخم ػػػ  )حرمػػػ  .51
لاجتماعيػػة  سػػـ لميػػة ال مػػوـ الإلسػػالية وا، (رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منشػػكرة)، ت م ػػذ المرحمػػة الابتدائيػػة

 الجزائر. -، أـ البوا   ، جام ة ال رة  بف مه د ال موـ الاجتماعية
ارات : تػػ ث ر اسػػتخداـ ا ػػظ الوسػػائ  الت ميميػػة لمطماػػة لممسػػاعدة فػػ  ت مػػـ مهػػ(2014حسػػف، محمد توف ػػق ) .52

ة الترةيػة البدليػة وعمػوـ ، لميػ(2)( ال ػدد 6المجمػد ) ، مجمػة عمػكـ الرياضػةتمرير مف اسس   الرة طػائرة
 .ال راؽ –، ديال  الرياضة، جام ة ديال 
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ت : دور الوسائ  الت ميمية ف  تلمية المهارا(2019 -2018و مغز  شاعة فاتف )  ، مصمود حسلا  .53
المغػة ، لمية ا داب والمغات  سػـ اسدب و (رسالة ماجستير غير منشكرة)، لد  ت م ذ المرحمة الابتدائية
 الجزائر. -، اسلرة ال رةية، جام ة محمد خض ر

، لملشػػر والتوزيػػم  ، شػػرلة بليػػاف لمتػػدريب المحػػدودميػػارات ااتصػػاؿ الفعػػاؿ: (2018الحصػػ ل ، حمػػد ) .54
 الس ودية. -جدة 

ديم وف ، شػػرلة دار اسكػػامنيجيػػة البحػػث العممػػي فػػي العمػػكـ السػػمككية: (2022الحمػػو، حلمػػت ددو ) .55
 ردف.اس -، عمافلملشر والتوزيم

 اسردف. -، دار المس رة لملشر والتوزيم ، عمافميارات التدريس الصفي: (2002الح مة، محمد محمود ) .56
ة المجتمػػم ، ملتاػالتنميػػة المغكيػة للأسػػرة كالمعمػػـ كالباحػػث الجػػامعي: (2014الخ ػاؼ، إيمػاف عاػػاس ) .57

 اسردف. -، عمافال رة  لملشر والتوزيم
 درجػة اسػتخداـ مدرسػ  المرحمػة الإعداديػة لمهػارات الاتصػػاؿ :(2019، لامػ  درلػاف عرمػوو  )خمي ػة .58

 موـ الترةوية ، جام ة ا ؿ ، لمية ال (اطركحة دكتكراه غير منشكرة)، ال  اؿ ف  ال راؽ مف وجهة لظرهـ
 ، ال راؽ.الب ت

اطركحػػػة )( : صػػػ واات ت مػػػـ مهػػػارة الدػػػرا ة لػػػد  ت م ػػػذ المرحمػػػة الابتدائيػػػة ، 2019خوجػػػة ، اسػػػما  ) .59
(، 01( ال ػدد )04الترةويػة المجمػد )، مجمة الجامم ف  الدراسات الل سػية وال مػوـ  (راه غير منشكرةدكتك 

 الجزائر. -، اسلرة جام ة محمد خض ر
جمػد الم، مجمػة العمػكـ التربكيػة خصػائص م مػـ المغػة ال رةيػة ال  ػاؿ: (2012خض ر، رائػد وا خػروف، ) .42
 اسردف. –، إرةد (8)
 مجمػػة العمػػكـ الإنسػػانية، ؿ الترةػػو  بػػ ف اسسػػتاذ والت م ػػذمهػػارات الاتصػػا: (2017دحػػو، بػػف  وسػػف ) .61

 الجزائر. -، اسلرة ( ، جام ة محمد خض ر46ال دد )
 .البلاف –، ب روت لم موـ لاشروف ، دار ال رةية 3، و  مع المعمـ( :  2016، عزاـ بف محمد )الدخ   .62
رسػػالة )( : اسػػس تلميػػة مهػػارة الدػػرا ة اللا ػػدة ،  2020 -2019فاطمػػة الزهػػرا  در ػػيش )دو، خد جػػة و  .63

حمة لخضر،  والمغات  سـ المغة والا دب ال رة  ، جام ة الشه د ا داب، لمية  (ماجستير غير منشكرة
 .الجزائر -الواد 
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 مجمة جسكر المعرفة: دور الوسائ  الت ميمية ف  لجاح ال ممية الت ميمية ، ( 2022، فاطمة )دوحاح  .64
 الجزائر. -، المرلز الجام   صالح  أحمد ، الل امة(2( ال دد)8المجمد )

: درجػػة ممارسػػػة مػػدرا  المػػدارس لمهػػػارات (2015عػػائض بػػف ماػػػارؾ ا ؿ وديػػاف ) ، شػػارع بػػػفالدوسػػر   .65
،  (رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منشػػكرة)ـ امحافظػػة واد  الدواسػػر، الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ فػػ  مراحػػ  الت مػػيـ ال ػػا

 لمية ال موـ الترةوية ، الس ودية.
، دار الكتػػاب الجػػام    ااتصػػاؿ ككسػػائمو( : 2017راضػػ  ، وسػػاـ فاضػػ  و مهلػػد حم ػػد التميمػػ  ) .66

 الامارات. –لملشر والتوزيم ، ال  ف 
)رسػػالة ماجسػػتير غيػػر ( : المهػػارات المغويػػة وطػػرؽ تلم تهػػا ، 2022-2021راضػػ  ، تهػػال  عمػػ  ) .43

لميػػة الا داب والمغػػات  سػػـ المغػػة واسدب ال رةػػ  ، جام ػػة ال رةػػ  بػػف مه ػػد  ، أـ البػػوا   ، منشػػكرة ( 
 الجزائر.

لمااد  الاتصاؿ  ( : درجة ممارسة م مم  الدراسات الاجتماعية2021الرش د ، عبد الرحمف شام  )  .68
الترةيػػػة ، جام ػػػة الملصػػػورة ، ( ، لميػػػة  13ال ػػػدد ) مجمػػػة كميػػػة التربيػػػةال  ػػػاؿ فػػػ  المرحمػػػة الثالويػػػة ، 

 .مصر
بحػػث مقػػدـ اسػػتيفاء بعػػض الشػػركط ( : مهػػارة الاسػػتماع والتحػػدث ،  2008رمضػػاف ، دولػػ  أحمػػد ) .69

ت مػيـ المغػة ال رةيػة ، جام ػة موللػا مالػؾ  ، لمية الدراسػات ال ميػا  سػـ الدراسية بقسـ تعميـ المغة العربية
 إلدوليسيا. -إبراهيـ الإس مية الحلومية ، مالالج 

( : مهػارات الاتصػاؿ المغػو  اللػاج  فػ  ضػو  الخطػاب 2021-2020ريمة ، رمػوؿ و دحػدوح راليػة ) .70
ال رةػػ  ، جام ػػة  ، لميػػة الا داب والمغػػات  سػػـ المغػػة والادب (رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منشػػكرة)الدرائػػ  ، 

 ، أـ البوا   ، الجزائر.ال رة  بف مه د 
، ملتاػة لػور الحسػف  التربية العممية كميارات التدريس( : 2021، س د عم  و عم  محمد  زد ػر )زا ر .71

 ال راؽ. -لملشر والتوزيم ، اغداد
وليػػػػػة ( : فاعميػػػػػة برمجيػػػػػة ت ميميػػػػػة فػػػػػ  تلميػػػػػة مهػػػػػارات الدػػػػػرا ة اس2020الزدمػػػػػوؿ ، شػػػػػروؽ موسػػػػػ  )  .72

رسػػالة )والتحصػػ   فػػ  مػػادة المغػػة ال رةيػػة لػػد  طماػػة الصػػف الثالػػث اسساسػػ  فػػ  محافظػػة الزر ػػا  ، 
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، لمية ال موـ الترةويػة  سػـ الترةيػة الخاصػة وتكلولوجيػا الت مػيـ ، جام ػة الشػرؽ  (ماجستير غير منشكرة
 اسردف. -اسوس  ، الزر ا  

، مرلػػز د بولػػو لت مػػيـ الت ل ػػر  ىج البحػػث التربػػكي منػػا( : 2017الزه ػػر ، ح ػػدر عبػػد الكػػريـ محسػػف ) .73
 اسردف. -لملشر والتوزيم، عماف 

لملشػػر والتوزيػػم ، عػػالـ الكتػػب التػػدريس نماذجػػو ك مياراتػػو ، ( : 2009زيتػػوف ، لمػػاؿ عبػػد الحم ػػد ) .74
 .مصر –الداهرة 

ـ مهػػارة الدػػرا ة ( : تطب ػػق اسػػترات جية الت ل ػػر والملا شػػة والكتااػػة فػػ  ت مػػ2021سػػار  ، لمػػا ل يػػاف ) .75
، لميػػة الترةيػػة  سػػـ المغػػة ال رةيػػة ،  (رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منشػػكرة)ومهػػارة الكتااػػة لمصػػف السػػاام ، 

 إلدوليسيا. -الحلومية ، فولورودوالجام ة الإس مية 
،  2، و  المعمػػـ الفعػػاؿ كاسػػتراتيجياتو كنمػػاذج تدريسػػو( : 2020السػػاعد  ، حسػػف عيػػاؿ محيسػػف ) .76

 .ديال  –طااعة واللشر ، ا دواة مملتاة الشروؽ ل
( : مهػػارات الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ لػػد  طالاػػات ا سػػاـ 2022سػػام  ، لاهػػدة ول ػػد و ح ػػدر جم ػػ  عاػػاس )  .77

مجمػػػة كميػػػة التربيػػػة الإرشػػػاد الل سػػػ  والتوجيػػػم الترةػػػو  فػػػ  لميػػػات الترةيػػػة اسساسػػػية بلػػػا  وتطب ػػػق ، 
 ال راؽ. -ة المستلصرية ، اغداد ( ، لمية الترةية اسساسية ، الجام 117ال دد ) الأساسية

لملشػػػر والتوزيػػػم ،  ، شػػػالة اسلولػػػة ميػػػارات ااتصػػػاؿ الفعػػػاؿ( : 2016سػػػ دات ، محمػػػود فتػػػوح محمد ) .78
 .مصر –الداهرة 

ت الطماة ( : استرات جيات إدارة الصف لد  المدرس وع  تها ااتجاها2018 -2017سميماف ، حل  ) .79
، لميػػة ال مػػوـ الاجتماعيػػة  سػػـ عمػػـ  (اطركحػػة دكتػػكراه غيػػر منشػػكرة)لحػػو السػػمطة والب ئػػة الت ميميػػة ، 

 .الجزائر –، بئر الج ر  2وهراف  الل س الترةو  ، جام ة
( : درجػػػة تػػػوافر مهػػػارات الاتصػػػاؿ ال  ػػػاؿ لػػػد  م ممػػػ  المغػػػة 2013، عمػػػ  و جمػػػاؿ ال سػػػاؼ )سػػػمارة .80

مجمة جامعة ال رةية ف  مدارس ولالة الغوث ف  اسردف مف وجهة لظر الط ب وع  تها بتحص مهـ ، 
 .اسردف –( ، عماف 9( ال دد )27) المجمد النجاح للأبحاث العمكـ الإنسانية
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( : الاتصػػػػاؿ الترةػػػػو  بػػػػ ف اسسػػػػتاذ و المػػػػت مـ وع  تػػػػم 2017-2016لاديػػػػة ) سػػػػمية ،  بمػػػػة ودزالػػػػة .81
، لميػػػة ال مػػػوـ الإلسػػػالية والاجتماعيػػػة  سػػػـ  (رسػػػالة ماجسػػػتير غيػػػر منشػػػكرة)االتحصػػػ   الدراسػػػ  ، 

 الجزائر. -الاجتماع ، جام ة زياف عاشور ، الجم ة 
، المرحمػػة الابتدائيػػة وسػػب  ع جهػػا  ػػذ( : صػػ واات ت مػػـ مهػػارة الدػػرا ة علػػد ت م2016سػػومية ،  ػػد  ) .82
، لمية ال موـ الاجتماعية  سـ عمـ الػل س وعمػـ الترةيػة ، جام ػة وهػراف  (رسالة ماجستير غير منشكرة)
 الجزائر. -، بئر الج ر 2
، دار ال مـ والإيماف  ااتصاؿ التربكي رؤية معاصرة( : 2014، إسامة محمد وعااس حمم  الجم  )س د .83

 مصر. -م ، دسوؽ لملشر والتوزي
، الػػدار المصػػرية المبلاليػػة  اساسػػيات التػػدريس الفعػػاؿ فػػي العػػالـ العربػػي( : 1993شػػحاتم ، حسػػف ) .84

 مصر.  –لملشر والتوزيم ، الداهرة 
، ة مم الت م ذ ذو  ص واات الت مـ( : م مـ المرحمة الابتدائية وتحديات ت مم2017لشهب ، أسما  )  .85

 ، الجزائر. 2( ، جام ة الجزائر 3ال دد ) كااجتماعيةمجمة العمكـ الإنسانية 
( : دور الت مـ الػذات  فػ  تلميػة المهػارات التدريسػية لػد  م ممػ  2016 -2015شل ف ، فات  الد ف )  .86

، لمية ال موـ الإلسالية والاجتماعية  (اطركحة دكتكراه غير منشكرة)المغة ال رةية االمرحمة الابتدائية  ، 
 الجزائر. -وعموـ الترةية ، جام ة  اصد  مرةاح ، ور مة  سـ عمـ الل س 

( : الترةية الوجدالية لمط   وتطبيداتها الترةوية فػ  المرحمػة الابتدائيػة 2008)الشهر  ، محمد عم  أحمد  .87
، لميػة الترةيػة  سػـ الترةيػة الإسػ مية والمدارلػة ، جام ػة أـ الدػر  ،  (رسالة ماجسػتير غيػر منشػكرة)، 

 الس ودية. -ة ملة الملرم
، دار اسلػػػػدلس لملشػػػػر  3، و  ميػػػػارات ااتصػػػػاؿ( :  2018الشػػػػهر  ، لػػػػوح بػػػػف يح ػػػػ  بػػػػف صػػػػال  ) .88

 الس ودية. -والتوزيم ، الرياض 
، ملتاػػة  اسػػس كمبػػادئ البحػػث العممػػي( :  2002صػػابر ، فاطمػػة عػػوض و م رفػػت عمػػ  خ اجػػة )  .89

 مصر. -الاش اع ال لية لملشر والتوزيم ، الإسللدرية 
 -، دار د دا  لملشر والتوزيم ، عماف  سيككلكجية المغة كااتصاؿ( : 2017،  اسـ حس ف ، ) صال  .90

 اسردف.
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ر والتوزيػم ، الإسػللدرية ، مؤسسػة حػدوس الدوليػة لملشػ ااتصاات الإدارية( : 2007الصري   ، محمد ) .91
 مصر. -
 –لملشر والتوزيم ، عمػاف  ، دار امواج ميارات ااتصاؿ الفعاؿ( : 2016الط ب ، عبد اللب  عبدالله ) .92

 .اسردف
، الجام ػػة الجد ػػدة لملشػػر والتوزيػػم ، دار الميػػارات المغكيػػة لممعمػػـ( : 2012، بػػدو  أحمػػد محمد )الط ػػب .93

 مصر. –الإسللدرية 
( : مسػػتو  التدػػويـ والتصػػال ف التػػ  تضػػملتها فػػ  اسػػئمة مػػادة التػػاري  ، 2008عاػػاس ، مهػػا فاضػػ  ) .94

لترةويػػػة ، جام ػػػة اغػػػداد ، ( ، لميػػػة ال مػػػوـ ا16( ال ػػػدد )8المجمػػػد ) تربكيػػػة كالنفسػػػيةمجمػػػة البحػػػكث ال
 ال راؽ.

( : اثػر اسػتخداـ اسل ػاب الت ميميػة فػ  تلميػة مهػارة الدػرا ة الجهريػة 2020عبد الجواد ، ملته  يح   ) .95
، لميػػة ال مػػوـ  (رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منشػػكرة)لػػد  طماػػة الصػػف الثػػال  اسساسػػ  فػػ  لػػوا  الدويمػػة ، 

 اسردف. -الترةوية  سـ الإدارة والملاهج ، جام ة الشرؽ اسوس  ، عماف 
( : اسػس تلميػة مهػارة التحػدث لػد  ت م ػذ المرحمػة الابتدائيػة فػ  2021عبد ال اؿ ، محمد مجد  ع ػد ) .96

ية  سػـ ( ، لمية الترة250ال دد ) مجمة دراسات في المناىج كطرؽ التدريسضو  المدخ  التواصم  ، 
 مصر. -الملاهج وطرؽ التدريس ، جام ة ع ف الشمس ، الداهرة 

، خبػػرا  المجموعػػة  ااتصػػاؿ المفظػػي كغيػػر المفظػػي( : 2013 -2012عبػػد ال تػػاح ، محمػػود أحمػػد ) .97
 مصر. -ال رةية لملشر والتوزيم ، الداهرة 

الدليا الإدارة الص ية ف  ( : مد  ممارسة م مم  المرحمة اسساسية 2021عبد الله ، حلاف حامد محمد )  .98
ضػػػو  التوج هػػػات الترةويػػػة الم اصػػػرة وسػػػب  ت   مهػػػا مػػػف وجهػػػة لظػػػر مػػػد ر  المػػػدارس فػػػ  المحافظػػػات 

،  سـ الإدارة والاشراؼ الترةو  ، جام ػة الدػدس الم توحػة ،  (رسالة ماجستير غير منشكرة)الشمالية ، 
 فمسط ف. -راـ الله 

( : الاسػػػػئمة الصػػػػ ية الشػػػػػائ ة اسػػػػتخدامها  لػػػػد  م ممػػػػػ  2010عب ػػػػدات ، هػػػػال  وملصػػػػور ال ػػػػػرود ) .99
مجمػة الدراسات الاجتماعية ولي ية توج ها والتصرؼ بإجااػات الطماػة فػ  مد ريػة ترةيػة لػوا  د ػر عػ  ، 
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جام ػػػة  ( ،  سػػػـ الملػػػاهج والتػػػدريس ،2( ال ػػػدد )10المجمػػػد ) الزرقػػػاء لمدراسػػػات كالبحػػػكث الإنسػػػانية
 .الحس ف بف ط ؿ ، اسردف

( : دور الوسػػػػائ  الت ميميػػػػة فػػػػ  تلميػػػػة مهػػػػارة فهػػػػـ 2021-2020عػػػػروة ، مػػػػروة و هلػػػػده رحومػػػػة )  .100
، لميػة الا داب  (رسػالة ماجسػتير غيػر منشػكرة)الملطوؽ والتاجم لد  ت م ػذ السػلة الخػامس ابتػدائ  ، 

 .الجزائر –خضر ، الواد   د حمة لوالمغات  سـ المغة واسدب ال رة  ، جام ة الشه
( : وا ػػػم الاتصػػػاؿ الإدار  فػػػ  جام ػػػة الدػػػدس مػػػف وجهػػػة لظػػػر 2011عريدػػػات ،إسػػػماع   سػػػ مة ) .101

، لميػػة ال مػػوـ الا تصػػادية والإداريػػة  سػػـ إدارة اعمػػاؿ ،  (رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منشػػكرة)المشػػرف ف ، 
 .فمسط ف –جام ة الددس ، راـ الله 

، دار اللم ػر  2، و  منيجية البحث العممي في العمػك الإنسػانية: ( 2004، عبود عبدالله )ال سلر   .102
 سوريا. -لملشر والتوزيم ، دمشق 

كاقػػع التكاصػػل التربػػكي لػػدى المشػػرؼ مػػف كجيػػة نظػػر ( : 2011عطيػػة ، اسػػاـ زاهػػد سػػميماف ، ) .103
 فمسط ف. -، دار الملظومة لملشر والتوزيم ، دزة المعمـ

، دار صػػ ا  لملشػػر  ااسػػتراتيجيات الحديثػػة فػػي التػػدريس الفعػػاؿ( : 2008، محسػػف عمػػ  )عطيػػة .104
 اسردف. -، عماف والتوزيم

، ، دار الملاهج لملشر والتوزيم تكنكلكجيا ااتصاؿ في التعميـ الفعاؿ( : 2008، محسف عم  )عطية .105
 اسردف. -عماف 

، دار ص ا   التفكيرااتجاىات الحديثة في التدريس كتنمية ( : 2012، لادية حس ف  ولس )وف ال   .106
 اسردف. -لملشر والتوزيم ، عماف 

( : المهػػػػارات اسساسػػػػية لػػػػلإدارة الصػػػػ ية لػػػػد  مدرسػػػػ   2018عمػػػػ  ، بلػػػػا  محمد و محجػػػػر ياسػػػػ ف ) .107
( ، جام ػػة  اصػػد  35ال ػػدد ) مجمػػة الباحػػث فػػي العمػػكـ الإنسػػانية كااجتماعيػػةالمرحمػػة الابتدائيػػة ، 

 الجزائر. –مرةاح ، ور مة 
مـ وفػق الملػاهج ( : اهمية الوسائ  الت ميمية ف  تحسػ ف عمميػة الػت 2021فمجاو  وا خروف )، بو عم  .108

( ، لميػػة ال مػػوـ الترةويػػة ، 1( ال ػػدد )10المجمػػد ) مجمػػة إشػػكاات فػػي المغػػة كالآداب، الترةويػػة الحد ثػػة
 جام ة طاهر محمد اشار، الجزائر.
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رحة ف  ضو  المدخ  الاتصال  لتلمية مهارات : استرات جيات مدت(1433عم ، هداية إبراهيـ الش   ) .109
ال ػدد  مجمػة العمػكـ الإنسػانية كااجتماعيػةل هـ السم   لد  الدراس ف المغػة ال رةيػة اللػاطد ف اغ رهػا ، 

 الس ودية. -الإس مية ، الرياض  ( م هد ت ميـ المغة ال رةية ، جام ة الإماـ محمد بف س ود24)
دار اسفلػار حػث العممػي أسسػو مناىجػو كاسػاليبو إجراءاتػو ، الب: (2001عمياف، رةح  مصػط   ) .110

 اسردف. -الدولية لملشر والتوزيم  عماف 
، ملتاػة  تكنكلكجيا التعميـ كااتصػاؿ( :2010، أحمد مصط   لام  و ا هاب مصط   جادو )عمر .111

 الس ودية. -الرشد لملشر والتوزيم ، الرياض 
( : تحم ػػ  اسػػئمة الامتحالػػات ال امػػة المػػادة المغػػة ال رةيػػة لمراحػػ  2013ال للبػػ  ، رشػػا خم ػػ  هػػوة  ) .112

، لميػػػة الترةيػػػة  (رسػػػالة ماجسػػػتير غيػػػر منشػػػكرة)الت مػػػيـ ال ػػػاـ فػػػ  ال ػػػراؽ فػػػ  ضػػػو  تصػػػل ف بمػػػوـ ، 
 ال راؽ. -، جام ة ديال  ، ديال  اسساسية 

، دار إسامة لملشػر والتوزيػم ، عمػاف  لإعلاـ التسكيقيااتصاؿ ك ا( : 2011عواد ، فاطمة حس ف ) .113
 اسردف. -
رات ( : فاعميػػػػة اسػػػػتخداـ الوسػػػػائ  الت ميميػػػػة برلػػػػامج لمسػػػػة لتر يػػػػة مهػػػػا2018ال يشػػػػية ، مسػػػػممة ) ) .114

، لميػػة الترةيػػة  سػػـ المغػػة ال رةيػػة ،  (رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منشػػكرة)، الاسػػتماع لمطماػػة الصػػف السػػاام
 ، إلدوليسيا.س مية الحلومية ة سولف أم   الإجام
، ملتاػة المجتمػم  البحث النػكعي فػي التربيػة كعمػـ الػنفس( :  2015داار  ، ثائر أحمد وا خػروف ) .115

 اسردف. -ال رة  لملشر والتوزيم ، عماف 
( : مديػػػػاس تشػػػػخيص صػػػػ واات ت مػػػػـ الدػػػػرا ة والكتااػػػػة اسط ػػػػاؿ 2021فػػػػرج ، سػػػػمر رجػػػػب حػػػػافظ )  .116

( ، جام ػػة عػػ ف 3( ال ػػدد )45، المجمػػد ) ة كميػػة التربيػػة فػػي العمػػكـ النفسػػيةمجمػػالمرحمػػة الابتدائيػػة ، 
 مصر. -الشمس ، الداهرة 

دار للػوز الم رفػة لملشػر ، مدخل إلى تكنكلكجيا التعميـ ( : 2010ال ريجات ، دالب عبد الم ط  )  .117
 اسردف. -، عماف والتوزيم
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( : ص واات الدػرا ة لػد  ت م ػذ طػور الابتػدائ  ، 2022 -2021،  طب  و مزاول  ساسية )فض مة .118
، لمية الا داب والمغات  سـ المغة والا دب ال رة  ، جام ة أحمد دراية ،        (رسالة ماجستير غير منشكرة)

 الجزائر. -أدرار
، ملتاة ال ل اات  تصاؿ كالتعميـالتقنيات الحديثة في اا ( : 2016ف تة ، مصط   بف محمد عيس  ) .119

 اسردف. -لملشر والتوزيم ، عماف 
مجمػػػة الريالػػػة ( : اسػػػتثمار الداضػػػة الوا  ػػػة فػػػ  تطػػػوير مهػػػارة الحػػػد ث ،  2023، أحػػػ ـ )  ر ػػػور .120

 محمد لم ف دااد ف ، الجزائر. -2( ، جام ة سط ف 1( ال دد )8المجمد ) لمدراسات كالبحكث الإنسانية
( : دور المشرؼ الترةو  ف  تطػوير إدا  م ممػ  2008 -2007ف ماارؾ حمداف )دالله بالدش  ، عب .121

، لمية الترةية  (رسالة ماجستير غير منشكرة)المواد الاجتماعية ف  مجاؿ استخداـ الوسائ  الت ميمية ، 
 الس ودية. - سـ الملاهج وطرؽ التدريس ، جام ة أـ الدر  ، ملة الملرمة 

 ( : الترةيػػة بػػ ف اللظريػػة والتطب ػػق ، دار للػػوز لمم رفػػة2010وا خػػروف )  طيشػػات ، عبػػد الحمػػيـ عػػواد .122
 .اسردف –لملشر والتوزيم ، عماف 

( : توظ ػف الوسػائ  الت ميميػة الحد ثػة فػ  تػدريس الطماػة 2023 لدز ، مصط   و عبػد الله حلػادر ) .123
( ، 1( ال ػػدد )6المجمػػد ) مجمػػة طبنػػو لمدراسػػات العمميػػة الأكاديميػػةعػف ا ػػد البػرامج الر ميػػة ألموذجػا ، 

 ، الجزائر. 3جام ة الجزائر
دار اليػػازور   spssمقدمػػة فػػي الإحصػػاء كتطبيقػػات ( : 2014الكلػػال  ، عا ػػد لػػريـ عبػػد عػػوف ) .504

 اسردف. –ال ممية ، عماف 
( : مد  ممارسة مهارات الاتصاؿ ال  ػاؿ بػ ف المػد ر و الم مػـ مػف وجهػة لظػر 2008لابور ، هلد ) .125

، لمية الترةية ، جام ة دمشق ،  (رسالة ماجستير غير منشكرة)الم مـ وع  تها ال ا ة الم مـ الذاتية ، 
 سورية. -دمشق 

لثالويػػة لمهػػارات الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ ( : درجػػة ممارسػػة مػػد ر  المػػدارس ا2007الكبيسػػ  ، لػػوره عبػػدالله ) .126
، لميػة  (رسالة ماجستير غير منشكرة)وع  تها امستو  الرضا الوظي   لد  الم مم ف ف  دولة  طػر ،

 وية ، جام ة عماف ال رةية ،  طر.ال موـ الترةوية والل سية  سـ اسصوؿ والإدارة الترة
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تػ  تحػوؿ دوف اسػتخداـ م ممػ  الدراسػات ( : ال وائػق ال2010الك ومية ، زهرة بلت خمي ة بف عمػ  )  .127
رسػػػالة ماجسػػػتير غيػػػر )الاجتماعيػػػة لموسػػػائ  الت ميميػػػة فػػػ  الملطدػػػة الااطلػػػة شػػػماؿ اسػػػمطلة عمػػػاف ، 

 -، لميػػػة الترةيػػة  سػػـ الملػػػاهج وطػػرؽ تػػػدريس الدراسػػات الاجتماعيػػة ، جام ػػػة مؤتػػة ، مؤتػػػة  (منشػػكرة
 اسردف.

النظريػػة كالممارسػػة فػػي ضػػكء ااتجاىػػات التربػػكي  طرائػػق التعمػػيـ بػػيف( : 2008مػػاروف ،  وسػػف ) .128
، المؤسسػػة الحد ثػػة لمكتػػاب لملشػػر والتوزيػػم ، الحديثػػة كتػػدريس المغػػة العربيػػة فػػي التعمػػيـ الأساسػػي 

 البلاف. -طرابمس 
، مرلز الكتػاب الاكػاديم  لملشػر  الميارات الأساسية في المغة العربية( : 2015المج د ، أياد عبد ) .129

 اسردف. -اف والتوزيم ، عم
لملشػر والتوزيػم ،  ، دار الملػاهج2، و  اصكؿ البحث العممػي كمناىجػو( : 2005محجوب ، وجية ) .130

 .اسردف –عماف 
: وا ػػم اسػػتخداـ مهػػارات الصػػ   ال  ػػاؿ لػػد  مدرسػػ  المغػػة ال رةيػػة فػػ  مرحمػػة (2022الػػمحمد، أحمػػد ) .131

(، جام ػة 3( ال ػدد )8مجمػد )ال كالتربكيػةمجمػة العمػكـ النفسػية ، رهـالت ميـ الثالو  ال اـ مف وجهة لظػ
 ، سورية.دمشق

، دار اسلػدلس لملشػر 3، و  البحث التربكي لممعممػيف كالمعممػات( : 2006محمود ، حمد  شاكر ) .132
 الس ودية. -والتوزيم ، الرياض 

( : دور المشرؼ الترةو  ف  تحس ف أدوار الم مم ف ف  مدارس  2014مبيض ، يسر  زياد صال  ) .133
، لميػة الترةيػة  (رسػالة ماجسػتير غيػر منشػكرة)الحلومية مػف وجهػة لظػر الم ممػ ف والمػد ريف ، الددس 

 .فمسط ف – رزيت ، الض ة الغرةية  سـ دائرة الملاهج والت ميـ ، جام ة ب
( : ف الية لتاب ال صر  ف  تر ية المهارات المغوية امدرسػة محمديػة 2020 -2019محمودة ، ست  ) .134

، الدراسػات ال ميػا  سػـ المغػة ال رةيػة ، جام ػة م تػرو  (رسالة ماجستير غيػر منشػكرة) الابتدائية م ترو،
 إلدوليسيا. -الإس مية الحلومية ، لامبولج 
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( : درجػػة ممارسػػة م ممػػ  المرحمػػة الابتدائيػػة لمهػػارة 2019 -2018مرهػػوف ، خولػػة وملػػ  دوفػػ  )  .135
 موـ الإلسالية والاجتماعية  سـ عمـ الل س ، ، لمية ال (رسالة ماجستير غير منشكرة)الإدارة الص ية ، 

 الجزائر. -جام ة محمد بو ضياؼ ، المسمية 
( : ت ث ر برلامج ت ميمػ  فػ  تلميػة مهػارات الاسػتماع اللشػ  لػد  اط ػاؿ 2012مزيد ، زيلب خلجر ) .136

الترةيػة ( ، لميػة 203( ال ػدد )2012، المجمػد ) مجمة الأستاذ لمعمكـ الإنسانية كااجتماعيػةالرياض ، 
 ال راؽ. -اسساسية أبف رشد ، اغداد 

( : الإدارة الص ية ، دار وملتاة الحامد لملشػر 2012المساع د ، مغ   عا د و س ود فهاد الخريشة ) .137
 اسردف. -والتوزيم ، عماف 

 ، ملتاػة الرشػد ميػارات ااتصػاؿ الفعػاؿ( : 2013حسف ج  ر الخمي ػة ) مطاوع ، ضيا  الد ف محمد و  .138
 الس ودية. -، الرياض لملشر والتوزيم

، الػػػدرار  تكنكلكجيػػػا ااتصػػػاؿ الحديثػػػة فػػػي عصػػػر المعمكمػػػات( : 1993ملػػػاو  ، حسػػػف عمػػػاد )  .139
 مصر. -المصرية المبلالية لملشر والتوزيم ، الداهرة 

، دار المسػ رة لملشػر  2، و  مناىج البحث فػي التربيػة كعمػـ الػنفس( :  2002ممحـ ، سام  محمد ) .140
 اسردف. -وزيم ، عماف والت
( : تلميػػة المهػػارات المغويػػة مػػف خػػ ؿ البرلػػامج التواصػػ  المغػػو  2012 -2011، دليمػػة )ملصػػور   .141

، لميػة  (رسالة ماجستير غيػر منشػكرة)ماكتوف لد  الط   الم اؽ سم يا ف  مرحمة ما  ب  المدرسة ، 
 .ر ، الجزائ 2الا داب والمغات  سـ عموـ المساف ، جام ة الجزائر 

رسػػػالة )( : مهػػػارات التواصػػػ  المغػػػو  وأثرهػػػا فػػػ  الإلتػػػاج الكتػػػاب  ، 2020-2019مهد ػػػد ، سػػػارة )  .142
 بػػو ضػػياؼ ، ، لميػػة الا داب والمغػػات  سػػـ المغػػة واسدب ال رةػػ  ، جام ػػة محمد (ماجسػػتير غيػػر منشػػكرة

 .الجزائر –المس مة 
تكنكلكجيػػا تعمػػيـ كالإتصػػاؿ : ( 2021الموسػػو  ، لجػػـ عبػػد الله دػػال  و ألػػوار صػػااح عبػػد المج ػػد  ) .143

 اسردف. -، دار الوفاؽ لملشر والتوزيم ، عماف التربكي منطمقات فكرية كمستحدثات تربكية 
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( : اسػػػااب ضػػػ ف تحصػػػ   ت م ػػػذ 2010الموسػػػو  ، لحػػػـ عبػػػدالله دػػػال  و رجػػػا  سػػػ دوف زةػػػوف ) .144
مجمػة ميسػاف لمدراسػػات المرحمػة الابتدائيػة فػ  مػادة الت ب ػر مػف وجهػة لظػػر م ممػ  المػادة وم مماتهػا ، 

 ( ، جام ة ميساف، ال راؽ. 17( ال دد )9المجمد ) الأكاديمية
ات الاتصػػاؿ الترةػػو  ال  ػػاؿ التػػ  يمتمكهػػا مػػد ر المدرسػػة الثالويػػة ( : مهػػار 2013المػول  ، دلػػا عبػػد ) .145

، لميػة الترةيػة   (رسػالة ماجسػتير غيػر منشػكرة)ال امة ف  مد لة دمشػق وع  تهػا بػا ض المتغ ػرات ، 
 سوريا. - سـ الترةية المدارلة ، جام ة دمشق ، دمشق 

، دار ال لػػر  فػاؿ مػػا قبػػل المدرسػػةتنميػػة الميػػارات المغكيػػة لأط( : 2007اللاشػف ، هػػد  محمػود )  .146
 اسردف. -لملشر والتوزيم ، عماف 

( : اسػػتخداـ التػػدريس التػػ مم  فػػ  تلمػػ  مهػػارات الدػػرا ة 2022اللجػػار ، امػػاؿ عبػػد اللاصػػر حمػػزة )  .147
غػػة ، لميػػة الترةيػػة  سػػـ الم (رسػػالة ماجسػػتير غيػػر منشػػكرة)الإبداعيػػة لػػد  ت م ػػذ المرحمػػة الاعداديػػة ، 

 . ة الملصور، مصرال رةية ، جام
( : الوسػػائ  الت ميميػػة وأثرهػػا فػػ  التحصػػ   2016 -2015لسػػيمة ، بػػف عمػػارة و بػػف ط ػػب فاطلػػة ) .148

، م هػد الا داب والمغػات  سػـ المغػة  (غير منشكرة رسالة ماجستير)الدراس  الكتاب المدرس  ألموذجا ، 
 والا دب ال رة  ، الجزائر.

المجمد  المجمة التعميمية( : إدارة الصف والت مـ ال  اؿ ، 2022ل يمة ، ج ب و بف عوف بو دال  ) .149
 الجزائر. -( ، جام ة عمار ثم ج  ، اسدواو 2( ال دد )12)
، مهػػارة الكتااػػة فػػ  المغػػة ال رةيػػة: تطػػوير الوسػػ مة الت ميميػػة  لتر يػػة ( 2019الل يمػػة، سػػت  زمرئػػة )  .150
فولورودػػو الإسػػ مية  لراسػػات ال ميػا  سػػـ المغػػة ال رةيػة، جام ػػة، لميػػة ا(ر منشػػكرةغيػػ رسػػالة ماجسػػتير)

 الحلومية ، إلدوليسيا.
، الػػوراؽ لملشػػر 2، و  طػػرؽ كمنػػاىج البحػػث العممػػي( : 2015الل يمػػ  ، محمد عبػػد ال ػػاؿ وا خػػروف ) .151

 اسردف. -والتوزيم ، عماف 
رسػػػػالة )ة ال رةيػػػػة لتلميػػػػة لمهػػػػارات المغويػػػػة ، ( : إعػػػػداد مػػػػادة ت مػػػػيـ المغػػػػ2018ل لجسػػػػيم ، ريػػػػات ف ) .152

، لميػػػة الدراسػػػات ال ميػػػا  سػػػـ المغػػة ال رةيػػػة ، جام ػػػة سػػػولف أم ػػػ  الإسػػػ مية  (ماجسػػػتير غيػػػر منشػػػكرة
 الحلومية ، إلدوليسيا.
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( : تدػػويـ مهػػارت  صػػيادة وطػػرح اسسػػئمة الصػػ ية الشػػ وية لػػد  م ممػػ  2019هػػاد  ، رائػػد حم ػػد )  .153
ال ػدد  مجمػة كميػة التربيػة الأساسػية لمعمػكـ التربكيػة ك الإنسػانيةالمغة ال رةية ف  المرحمػة الابتدائيػة ، 

 ( ، لمية الترةية اسساسية ، جام ة ديال  ، ال راؽ.43)
، مرلػز الاحػوث والدراسػات  ااتصاؿ الإداري اسػتراتيجيات كتطبيقػات( : 2019ها لز ، جبر الد ف ) .154

 الس ودية. -لملشر والتوزيم ، الرياض 
رسػػػػالة )، الت اعػػػػ  الاجتمػػػػاع  ( : ع  ػػػػة مهػػػػارات الاتصػػػػاؿ بجػػػػودة2017 -2016هبػػػػ  ، لػػػػؤ  ) .155

، جام ػة الشػػه د عيػةالإلسػالية  سػػـ ال مػوـ الاجتما، لميػة ال مػوـ الاجتماعيػة و  (ماجسػتير غيػر منشػػكر
 الجزائر. -حم  لخضر ، الواد  

رسػالة )، درا ة ف  ضػو  المدارةػة االك ػا ات( : تدريب مهارة لم2016 -2015الهد  ، زلازؿ لور )  .156
، جام ة المصط   إسطمبول  والمغات  سـ المغة والادب ال رة ، لمية الا داب  (ماجستير غير منشكرة

 الجزائر. -، م سلر 
، ال ػػػػدد جريػػػػدة الكقػػػػائع العراقيػػػػة( ، 22:  ػػػػالوف وزارة الترةيػػػػة ر ػػػػـ )(2011يػػػػة ال را يػػػػة )وزارة الترة .157
(4209). 
رسػػالة )، الإاالػػة والتواصػ  : أثػػر التواصػ  د ػػر الم ظػػ  فػ (2019غمػور ، سػػ ؼ اشػهاب الػػد ف ) ي .158

 -الغرةيػػة ، الضػػ ة  رزيػػت، جام ػػة بداب  سػػـ المغػػة ال رةيػػة وآدابهػػا، لميػػة الا   (ماجسػػتير غيػػر منشػػكرة
 فمسط ف.

  لػػػد  مت ممػػػ  ( مشػػػاك  مهػػػارات الالتػػػاج المغػػػو 2020، محمد الحسػػػف و لصػػػر الػػػد ف عب ػػػد )  وسػػػف .159
 . ة مولا  الطاهر س  دة ، الجزائر، جام(3( ال دد )2المجمد ) مجمة معيد المغات، المراح  الابتدائية
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 الملاحق 

 (2ٍِضك )
أسمبء اٌغبدح المحىّين اٌز٠ٓ اعتؼبْ ثُٙ اٌجبصج ِشتجخ صغت اٌٍمت اٌؼٍّٟ ٚالحشٚف 

 الذزبئ١خ
 يكبٌ انؼًم انتخصص الاطى د

 كهُخ انتزثُخ الأطبطُخ \ربيؼخ يُظبٌ  يُبهذ وطزائك تذرَض ػبيخ انًضظٍ كبظىأ . د. أصًذ ػجذ  1

 كهُخ انتزثُخ الأطبطُخ \ربيؼخ ثبثم  انهغخ انغزثُخطزائك تذرَض  أ . د. اثتظبو صبصت يىطً 2

 كهُخ انتزثُخ الأطبطُخ \ربيؼخ ثبثم  طزائك تذرَض ػبيخ أ . د. ثظبو ػجذ انخبنك الاطذٌ 3

 كهُخ انتزثُخ الأطبطُخ \ربيؼخ انًخًُ  طزائك تذرَض ػبيخ حبيز َزى ػجذ انشًزٌأ . د.  4

كااااازثلاء  –انكهُاااااخ انتزثىَاااااخ انًفتىصاااااخ  خوسارح انتزثُ أ . د. صبكى يىطً ػجذ انضظُبوٌ 5

 انؼهىو انتزثىَخ وانُفظُخ \انًمذطخ 

 كهُخ انتزثُخ أثٍ انزشذ \ثغذاد ربيؼخ  طزائك تذرَض انهغخ انؼزثُخ أ . د. داود ػجذ انظلاو صجزٌ 6

 كهُخ انتزثُخ أثٍ انزشذ \ربيؼخ ثغذاد  طزائك تذرَض انهغخ انؼزثُخ أ . د. رائذ راطى َىَض  7

 كهُخ انتزثُخ أثٍ انزشذ \ربيؼخ ثغذاد  طزائك تذرَض انهغخ انؼزثُخ أ . د. طؼذ ػهٍ ساَز 8

 كهُخ انتزثُخ الأطبطُخ \يُظبٌ ربيؼخ  طزائك تذرَض ػبيخ أ . د. طؼذوٌ صبنش يطز 9

 كهُخ انتزثُخ أثٍ انزشذ \ربيؼخ ثغذاد  طزائك تذرَض انهغخ انؼزثُخ أ . د. ضُبء ػجذ الله اصًذ 10

 كهُخ انتزثُخ الأطبطُخ \ربيؼخ يُظبٌ  طزائك تذرَض انهغخ الاَكهُشَخ أ . د. فبطًخ رصُى ػجذ انضظٍُ 11

انزبيؼاااااااخ  \كهُاااااااخ انتزثُاااااااخ الأطبطاااااااُخ  طزائك تذرَض انهغخ انؼزثُخ  أ . د. يضظٍ صظٍُ يخهف انذنًٍُ 12

 انًظتُصزَخ

 ربيؼخ دَبنً \كهُخ انتزثُخ الأطبطُخ  طزائك تذرَض انهغخ انؼزثُخ أ . د. يؤَذ طؼُذ خهُف 13

 كهُخ انتزثُخ الأطبطُخ \ربيؼخ يُظبٌ  يُبهذ وطزائك تذرَض ػبيخ أ . و . د. ألاء ػهٍ صظٍُ 14

 كهُخ انتزثُخ الأطبطُخ \ربيؼخ يُظبٌ  طزائك تذرَض تبرَخ . د. أطًهبٌ ػُجز لاسو أ . و 15

انزبيؼاااااااخ  \كهُاااااااخ انتزثُاااااااخ الأطبطاااااااُخ  طزائك تذرَض انهغخ انؼزثُخ أ . و . د. اصظبٌ ػذَبٌ ػجذ انزساق 16

 انًظتُصزَخ

أ . و . د. اطاااااااًبء طااااااالاو خهُااااااام  17

 انزجىرٌ

 كهُخ انتزثُخ الأطبطُخ \يُظبٌ ربيؼخ  طزائك تذرَض انهغخ انؼزثُخ

 كهُخ انتزثُخ الأطبطُخ \ربيؼخ يُظبٌ  يُبهذ وطزائك تذرَض ػبيخ  أ . و . د. ريهخ رجبر كبظى انظبػذٌ 18

 كهُخ انتزثُخ الأطبطُخ \ربيؼخ يُظبٌ  طزائك تذرَض انهغخ انؼزثُخ أ . و . د. رربء طؼذوٌ سثىٌ  19

 كهُخ الادارح والالتصبد \ربيؼخ يُظبٌ  طزائك تذرَض ػهىو صبصتأ . و . د. رشب ػجذ انضظٍُ  20

 كهُخ انتزثُخ \ربيؼخ يُظبٌ  انؼهىو طزائك تذرَض أ . و . د. محمد يهذٌ صخٍ  21

 نهؼهىو الإَظبَُخكهُخ انتزثُخ  \ ثبثمربيؼخ  ػبيخطزائك تذرَض يُبهذ و  َجُم كبظى َهُز انشًزٌأ . و . د.  22

 كهُخ انتزثُخ  \ يُظبٌربيؼخ  انهغخ انؼزثُخطزائك تذرَض  هبشى هبتى طىطٍأ . و .  23

 كهُخ انتزثُخ  \ربيؼخ يُظبٌ  انزَبضُبدطزائك تذرَض  و . و . سَُخ ػجذ انزجبر ربطى 24

 

 



 150   
 

 

 الملاحق 

 (3ٍِضك )
 ٌٍتأوذ ِٓ ِشىٍخ اٌجضج الاعتطلاػ١خ الاعتجبٔخاعئٍخ 

 

 ، أخت  الم ممة.أخ  الم مـ

 الله وةرلاتم.الس ـ عميلـ ورحمة 

جػػػرا  احثػػػم الموسػػػوـ ) وا ػػػم ممارسػػػة م ممػػػ  المغػػػة ال رةيػػػة فػػػ  المرحمػػػة الابتدائيػػػة إ ػػػروـ الااحػػػث 
لمهػػارات الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ مػػف وجهػػة لظػػر مشػػرف  المػػادة ( ح ػػث تولػػد لػػد  الااحػػث شػػ ور اضػػ ف ممارسػػة 

ف اجػ  الت كػد مػف ذلػؾ فػ ف الااحػث م مم  المغة ال رةية ف  المرحمة الابتدائية لمهارات الاتصاؿ ال  ػاؿ، ومػ
، عمما  أف هذه المدابمة وما يطرح ف ها مف اسئمة أو ما  ػتـ استيةلة ف  الإجااة عف اسسئمة  توسـ فيلـ اسما

ذلره مف اجااػات هػ  مخصصػة سدػراض الاحػث ال ممػ  فدػ  ولا  ػتـ عرضػها أو اسػتخدامها فػ  د ػر ذلػؾ 
  ف طرف  المدابمة حصرا  ..... راج ف حسف ت اوللـ مم التدد ر.ابدا ، لما أف الاجااات ستكوف سرية ب

عممية ت اع  ب ف الم مـ والمت مم ف أو بػ ف المت ممػ ف وأل سػهـ  ه  ااتصاؿ الفعاؿ : ميارات يعرؼ الباحث
 تـ ف ها لد  وتاادؿ الم مومات واسفلار و المهارات مف خ ؿ وس مة م  لػة مػف أجػ  تحد ػق ال هػـ المشػترؾ 

 ب لهـ.

 المجاؿ الأكؿ : )ميارة ااستماع (

لمهارة علػد  ات تحد مف ممارستؾ لهذه ه  توظف هذه لمهارة ف  ممارستؾ الت ميمية ؟ ه  هلالؾ م و ا \س
 تدريس مادة المغة ال رةية ؟  رج  بيالها أف وجدت.

.......................................................................................................
.......................................................................................................

.......................................................................................................

.......................................................................................................
....................................................................................................... 
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 : ) ميارة التحدث (المجاؿ الثاني

لمهارة علد  اه  توظف هذه لمهارة ف  ممارستؾ الت ممية ؟ ه  هلالؾ م و ات تحد مف ممارستؾ لهذه  \س 
 وجدت.تدريس مادة المغة ال رةية ؟  رج  بيالها أف 

.......................................................................................................

.......................................................................................................
.......................................................................................................

.......................................................................................................
....................................................................................................... 

 : )ميارة القراءة (المجاؿ الثالث
لمهارة علػد  اه  توظف هذه لمهارة ف  ممارستؾ الت ميمية ؟ ه  هلالؾ م و ات تحد مف ممارستؾ لهذه  \س

 تدريس مادة المغة ال رةية ؟  رج  بيالها أف وجدت.
.......................................................................................................

.......................................................................................................

.......................................................................................................
.......................................................................................................

....................................................................................................... 
 المجاؿ الرابع : ) ميارة طرح الأسئمة (

لمهارة علػد  اتؾ الت ميمية ؟ ه  هلالؾ م و ات تحد مف ممارستؾ لهذه ه  توظف هذه لمهارة ف  ممارس \س
 تدريس مادة المغة ال رةية ؟  رج  بيالها أف وجدت.

.......................................................................................................
.......................................................................................................

.......................................................................................................
.......................................................................................................

....................................................................................................... 
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 المجاؿ الخامس : ) ميارة إدارة الصف (

لمهػػارة اهػػ  توظػػف هػػذه لمهػػارة فػػ  ممارسػػتؾ الت ميميػػة ؟ هػػ  هلالػػؾ م و ػػات تحػػد مػػف ممارسػػتؾ لهػػذه  \س 
 دة المغة ال رةية ؟  رج  بيالها أف وجدت .علد  تدريس ما

.......................................................................................................

.......................................................................................................
.......................................................................................................

.......................................................................................................
....................................................................................................... 

 المجاؿ السادس : )ميارة استعماؿ الكسائل التعميمية (

لمهػػارة اهػػ  توظػػف هػػذه لمهػػارة فػػ  ممارسػػتؾ الت ميميػػة ؟ هػػ  هلالػػؾ م و ػػات تحػػد مػػف ممارسػػتؾ لهػػذه  \س 
 علد  تدريس مادة المغة ال رةية ؟  رج  بيالها أف وجدت . 

.......................................................................................................

.......................................................................................................
.......................................................................................................

....................................................................................................... 

....................................................................................................... 
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 (4ٍِضك )

 الأ١ٌٚخ ثص١غتٗ م١بطالد

 صلاحية فقرات ميارات ااتصاؿ الفعاؿ بصكرتيا الأكلية \ـ 

 ة \ة ..................................... المحترـ  \ة الفاضل  \ااستاذ 

 تحية طيبة.........

لميػػارات ااتصػػاؿ الفعػػاؿ فػػي )كاقػػع ممارسػػة معممػػي المغػػة العربيػػة جػػرا  دراسػػتم الموسػػومة إ ػػروـ الااحػػث 
مػف  سػم ف ، اسوؿ :  تضػمف  لمديػاسو ػد أعػد الااحػث ا المرحمة اابتدائية مف كجية نظر مشرفي المادة(

:  تضػمف المجػالات السػتة التػ  وضػ ها لػة مػم الاختصػاص الػد  ق، والثػال م رفة عػدد سػلوات الخدمػة لم  
، دارة الصػػفإ، سػػئمةس، الدػػرا ة ، طػػرح ا، التحػػدثالاسػػتماعهػػ  )الااحػػث لديػػاس مهػػارات الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ و 

ومدترحػاتكـ  ( ولما تتمت وف ام مف خبرة ودراية  رج  ت ضمكـ بإبػدا  رأيلػـ السػد داست ماؿ الوسائ  الت ميمية
ل  المجاؿ المحػدد لهػا إو د ر صالحة ، ومد  التما  ل  فدرة أفيما اذا لالت صالحة  مدياساش ف فدرات ال

ف بػدائ  أخر  ترولها ملاساة لتحد ق هدؼ الدراسػة الحاليػة عممػا  أا المغو  وا  مدترحات أو ت دي ت وةلائه
، بدرجػة لب ػرة ، بدرجػة متوسػطة ، بدرجػة  م مػة ، : )بدرجػة لب ػرة جػدا  جااة عف ال درات خمػس بػدائ  وهػ لإا

 مم فائق الشلر والامتلاف....   بدرجة  م مة جدا ( 

 ااسـ الثلاثي:

 قب العممي:الم

 التخصص:

 مكاف العمل:

 الباحث                                                   أشراؼ                                                 

  أحمد حسف ذركة                                أ.ـ. د. كئاـ عبد العادؿ كحيد                      
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  الفقرات ت

 صالحة
غيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر 

 صالحة 
بحاجػػػػػة الػػػػػى 

 تعديل
 المجاؿ ااكؿ: ميارة ااستماع.

    يصغي لحديث التلاميذ جيداً. 5
    يشعر التلاميذ بأىمية ما يقكلكنو في اثناء حديثو معيـ. 0
    يتقبل كجيات نظر التلاميذ المختمفة اثناء مناقشتيـ. 2
    يستمع لمشاكل التلاميذ الخاصة بمكضكع الدرس. 4
    ينصت بشكل جيد اثناء إجابة أحد التلاميذ. 1
    يحث التلاميذ عمى ااصغاء. 4
    ييتـ لمشاعر التلاميذ عند مناقشتيـ لمدرس. 3
    يستعمل ايماءات الكجو عند ااستماع لحديث التلاميذ. 9

 المجاؿ الثاني: ميارة التحدث.
    يتحدث بمغة كاضحة كسميمة اماـ التلاميذ. 9

    يناقش المكضكعات المقركءة مع التلاميذ. 52
    يعرض المفاىيـ الرئيسة كيربطيا بالمفاىيـ الفرعية 55
    يكزع نظراتو عمى جميع التلاميذ اثناء شرحة لمميارة.  50
    يتحدث مع التلاميذ بأسمكب حضاري. 52
    يستعمل الإيماءات كالحركات الجسدية التي تعزز حديثة. 54
    يعطي فرصة التلاميذ لممناقشة. 51

 المجاؿ الثالث: ميارة القراءة.
    يقرأ ما مكتكب بمغة سميمة. 54
    يقرأ بصكت كاضح مسمكع لمجمع التلاميذ. 53
    يركز عمى المفاىيـ الرئيسة عند القراءة. 59
    يقرأ بسرعة مناسبة لطبيعة المادة المقركءة. 59
    التلاميذ لما يقرأ اماميـ.يراعي انتباه  02
    يحدد المعمـ اليدؼ مما سيقرأ. 05
    يربط بيف العنكاف الرئيسي كالعناكيف الفرعية عند القراءة. 00
    يستعمل الحركات ااملائية عند القراءة. 02
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    يقرأ جميع اجابات التلاميذ مف دكف اىماؿ اي اجابة. 04
    لـ يفيميا التلاميذ.يكرر قراءة الجممة اذا  01

 المجاؿ الرابع: ميارة طرح ااسئمة.
يكجػػػو المعمػػػـ السػػػؤاؿ بصػػػكرة عامػػػة لجميػػػع التلاميػػػذ مػػػف دكف  04

 استثناء.
   

    (ثكاف بعد طرح السؤاؿ.4-4ينتظر المعمـ مف ) 03
يركػػػػز المعمػػػػـ بعػػػػد طػػػػرح السػػػػؤاؿ عمػػػػى التلاميػػػػذ ذكي الأيػػػػادي  09

 المرفكعة.
   

المعمـ بإعادة صياغة السؤاؿ في حالة عدـ كجكد اجابة مف يقكـ  09
 التلاميذ.

   

    يكزع المعمـ ااسئمة بشكل عادؿ بيف التلاميذ. 22
    يقكـ المعمـ بتكضيح ااجابة الغامضة لدى التلاميذ. 25
يػػربط السػػؤاؿ بالأىػػداؼ السػػمككية التػػي يسػػعى الػػى تحقييػػا لػػدى  20

 التلاميذ.
   

    مستكيات ااسئمة لدى التلاميذ. ينكع مف 22
    يربط السؤاؿ بخصائص التلاميذ. 24
    يرتب ااسئمة بشكل منطقي كمتتابع في اثناء الدرس. 21
    يختار المعمـ لكقت الملائـ التكجيو السؤاؿ. 24

 المجاؿ الخامس: ميارة ادارة الصف
سػػمككيات التلاميػػذ يسػػتخدـ اسػػاليب تعػػديل سػػمكؾ فعالػػة لمعالجػػة  23

 غير المرغكب فييا.
   

يعمل عمػى تكظيػف اسػتراتيجيات اانضػباط التػي تػدعـ اانضػباط  29
 الذاتي لدى التلاميذ. 

   

    يكجو التلاميذ نحكه السمكؾ المرغكب. 29
    يتعاكف مع المرشد التربكي في مجاؿ تعديل سمكؾ التلاميذ. 42
    يتعاكف مع الأسرة لتعديل سمكؾ ابنائيـ.  45
    يستخدـ لغة الجسد بطريقة فعالة في ضبط سمكؾ التلاميذ. 40
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يقػػكـ بالمعالجػػة الفرديػػة لػػبعض حػػاات خػػرؽ النظػػاـ فػػي غرفػػة  42

 الصف.
   

    يتابع تنفيذ الميمات التعميمية التي يكمف بيا تنفيذ التلاميذ. 44
التكػكيني فػػي اثنػاء الػػدرس ك الختػامي فػػي نيايػػة يكظػف التقػػكيـ  41

 الدرس.
   

    يكفر بيئة صفية ملائمة لمتعمـ. 44
يػػنظـ جمػػكس التلاميػػذ داخػػل الغرفػػة الصػػفية بالكضػػعية المناسػػبة  43

 العممية التعمـ.
   

    يراعي الفركؽ الفردية بيف التلاميذ. 49
    الصفية بيف التلاميذ.يككف مجمكعات تعمـ تعاكنية داخل الغرفة  49
    يشرؾ التلاميذ في كضع قكانيف الحفع النظاـ داخل الصف. 12
    يتحمى بالصبر في تعاممو مع التلاميذ. 15

 المجاؿ السادس: ميارة استعماؿ الكسائل التعميمية.
    يستخدـ الكسيمة التعميمية في التدريس لجذب انتباه التمميذ. 10
يلاحػػع فركقػػاً فرديػػة فػػي اسػػتيعاب التمميػػذ لمػػدرس عنػػد اسػػتخداـ  12

 الكسيمة. 
   

    يستعمل الكسيمة التعميمية لتحقيق الأىداؼ المرسكمة لمدرس. 14
يتغمػػػب عمػػػى اغمػػػب المشػػػاكل التػػػي تكاجػػػو التلاميػػػذ فػػػي ايصػػػاؿ  11

 المعمكمة عند استعماؿ الكسيمة.
   

    تعميمية بسيطة تخص المادةيدرب تلاميذه عمى اعداد كسائل  14
    يعمل عمى تقسيـ كقت استعماؿ الكسيمة في الدرس. 13
    يتابع أنكاع النشاط التي يمارسيا التلاميذ بعد استخداـ الكسيمة. 19
    يدرؾ العلاقة بيف الكسيمة كىدؼ الدرس لدى التلاميذ. 19
    يجعل مف الكسيمة التعميمية عنصر اساسي في الدرس 42
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  (5ٍِضك )
 إٌٙبئ١خ ثص١غتٗ الدم١بط 

 صلاحية فقرات ميارات ااتصاؿ الفعاؿ بصكرتيا النيائية \ـ

 .أخي المشرؼ، أختي المشرفة

 : تحية طيبة

كاقع ممارسة معممي المغػة العربيػة فػي المرحمػة  صممها الااحث اغرض م رفة ) لمدياسب ف أ ديلـ اأضم 
وذلؾ مف اجػ  الحصػوؿ عمػ  م مومػات  اابتدائية لميارات ااتصاؿ الفعاؿ مف كجية نظر مشرفي المادة(

د يدػػة تسػػهـ فػػ  الوصػػوؿ الػػ  توصػػيات إجرائيػػة تخػػدـ ال مميػػة الترةويػػة والت ميميػػة عممػػا اف هػػذه اسداة م ػػدة 
 . سدراض الاحث ال مم  فد  

 شاكريف حسف تعاكنكـ

عمميػة ت اعػ  بػ ف الم مػـ والمت ممػ ف أو بػ ف المت ممػ ف وأل سػهـ  ه : ااتصاؿ الفعاؿميارات يعرؼ الباحث 
المهػارات مػف خػ ؿ وسػ مة م  لػة مػف أجػ  تحد ػق ال هػـ المشػترؾ لد  وتاادؿ الم مومػات واسفلػار و  تـ ف ها 
 ب لهـ .

 : لمدياسات ميمات الاجااة عم  فدرات 

  را ة ال درات بد ة وتم ف. – 1

اختيػػار أحػػد البػػدائ  مػػف الخيػػارات الم روضػػة ) بدرجػػة لب ػػرة جػػدا  ، بدرجػػة لب ػػرة ، بدرجػػة متوسػػطة ،  -2
 بدرجة  م مة جدا  (

 (  أماـ الخيار الملاسب .  Xضم ع مة ) -3

 اجااة .   مف دوف عدـ ترؾ ا  فدرة  -4

 الباحث                                                   اشراؼ                   

 أحمد حسف ذركة                          ادؿ كحيد                   أ . ـ . د . كئاـ عبد الع
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 اٌمغُ الأٚي : الدؼٍِٛبد اٌشخص١خ.

  رج  التكرـ بوضم الإشارة أماـ ما  لاساؾ:

 ( سلوات ف كثر)  (5مف ) (( سلوات )  5أ   مف ) سنكات الخدمة
 مشرؼ مساعد )  ( (   ) مشرؼ اختصاص  التخصص الدقيق

  المديرية

اٌمغُ اٌخبٟٔ : ٚالغ ممبسعخ ِؼٍّٟ اٌٍغخ اٌؼشث١خ في الدشصٍخ الاثتذائ١خ لدٙبساد الاتصبي 
 اٌفؼبي ِٓ ٚرٙخ ٔظش ِششفي الدبدح.

الابتدائيػػة لمهػػارات الاتصػػاؿ ال  ػػاؿ مػػف وجهػػة لظػػر  يػػاس وا ػػم ممارسػػة م ممػػ  المغػػة ال رةيػػة فػػ  المرحمػػة 
مجػػالات ولػػ  مجػػاؿ  تكػػوف مػػف مجموعػػة فدػػرات لجمػػم الم مومػػات حػػوؿ  ةمشػػرف  المػػادة ،  تكػػوف مػػف سػػت

 موضوع الدراسة.

 لذا يرجى التكرـ بكضع الإشارة أماـ ما يناسبؾ :

ثذررخ  انفمزاد د

كجُزح 

 رذاً 

ثذررخ 

 كجُزح

ثذررخ 

 يتىططخ

ثذررخ 

 لهُهخ

ثذررخ 

 لهُهخ رذاً 

 انًزبل الأول : الاطتًبع .

      ٠امٟ ٌحذ٠ش اٌز ١ِز ج١ذا0ً 4

٠شااؼش اٌز ١ِااز ثأ١ّ٘ااخ ِااب ٠مٌٛٛٔااٗ اصٕاابء  1

 حذ٠ضُٙ ِؼ0ُٗ

     

٠زفبػً ِغ ٚجٙبد ٔظش اٌز ١ِز اٌّخزٍفاخ   1

 اٟ اصٕبء اٌحٛاس ِؼ0ُٙ

     

٠غااااازّغ ٌزغااااابذتد اٌز ١ِاااااز اٌخبصاااااخ  1

 ثّٛضٛع اٌذسط0

     

٠ٕاااذ ثشااىً ج١ااذ اااٟ اصٕاابء اجبثااخ احااذ  1

 اٌز ١ِز0

     

      ٠حش اٌز ١ِز ػٍٝ اتصمبء0 1

٠ٙزُ ٌّب ٠زحذس ثٗ اٌز ١ِز ػٕاذ ِٕبلشازُٙ  1

 اصٕبء ٌٍذسط0

     

٠غااازؼًّ ا٠ّااابءاد اٌٛجاااٗ ػٕاااذ اتعااازّبع  1

 ٌحذ٠ش اٌز ١ِز0
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 انًزبل انخبٍَ : يهبرح انتضذث .

ٚاضااااحخ ٚعاااا١ٍّخ اِااااابَ ٠زحااااذس ثٍمااااخ  1

 اٌز ١ِز0

     

٠ٕااااابلو اٌّٛضاااااٛػبد اٌّماااااشٚءح ِاااااغ  40

 اٌز ١ِز0

     

٠غاازؼًّ الإ٠ّاابءاد ٚاٌحشواابد اٌجغااذ٠خ  44

 اٌزٟ رؼضص حذ٠ضخ0

     

٠ؼاااااشف اٌّفاااااب١ُ٘ اٌشئ١غاااااخ ٠ٚشثطٙاااااب  41

 ثبٌّفب١ُ٘ اٌفشػ١خ0

     

      ٠زحذس ثأعٍٛة ٘بدئ ِغ اٌز ١ِز0 41

اٌزشاج١ؼ١خ ػٕاذ ِٕبلشازٗ  ٠غزؼًّ اٌىٍّابد 41

 اٌز ١ِز0

     

      ٠ؼطٟ اشصخ ٌٍز ١ِز لأثذاء سن0ُٙ٠ 41

 انًزبل انخبنج : يهبرح انمزاءح .

      ٠مشن ِب ِىزٛة ثٍمخ ع١ٍّخ0 41

٠مااااشن ثاااااٛد ٚاضاااا  ِغااااّٛع ٌٍجّااااغ  41

 اٌز ١ِز0

     

      ٠شوض ػٍٝ اٌّفب١ُ٘ اٌشئ١غخ ػٕذ اٌمشاءح0 41

ِٕبعااااجخ ٌطج١ؼااااخ اٌّاااابدح  ٠مااااشن ثغااااشػخ 41

 اٌّمشٚءح0

     

      ٠شاػٟ أزجبٖ اٌز ١ِز ٌّب ٠مشن اِب0ُِٙ 10

      ٠حذد اٌّؼٍُ اٌٙذف ِّب ع١مشن0 14

٠اااشثد ثااا١ٓ اٌؼٕاااٛاْ اٌشئ١غاااٟ ٚاٌؼٕاااب٠ٚٓ  11

 اٌفشػ١خ ػٕذ اٌمشاءح0

     

      ٠شاػٟ اٌمٛاػذ ٌٍم٠ٛخ اتِ ئ١خ0 11

اٌز ١ِاااز ِاااآ دْٚ ٠ماااشن ج١ّاااغ اجبثااابد  11

 اّ٘بي اٞ اجبثخ0

     

      ٠ىشس لشاءح اٌجٍّخ ارا ٌُ ٠فّٙٙب اٌز ١ِز0 11

 انًزبل انزاثغ : يهبرح طزس الاطئهخ .

٠ٛجٗ اٌّؼٍُ اٌغااي ثاٛسح ػبِاخ ٌج١ّاغ  11

 اٌز ١ِز دْٚ اعزضٕبء0

     

(صااٛاْ ثؼااذ طااش  1-٠1ٕزظااش اٌّؼٍااُ ِاآ ) 11

 اٌغااي0

     

اٌّؼٍاااُ ثؼاااذ طاااش  اٌغاااااي ػٍاااٝ ٠شواااض  11

 اٌز ١ِز ج١ّؼب دْٚ اعزضٕبء0

     

٠مااَٛ اٌّؼٍااُ ثةػاابدح صاا١ب خ اٌغااااي اااٟ  11

 حبٌخ ػذَ ٚجٛد اجبثخ ِٓ اٌز ١ِز0

     

٠ااٛصع اٌّؼٍااُ اتعاائٍخ ثشااىً ػاابدي ثاا١ٓ  10

 اٌز ١ِز0

     

     ٠مااَٛ اٌّؼٍااُ ثزٛضاا١  اتجبثااخ اٌمبِ ااخ  14
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 ٌذٜ اٌز ١ِز0

اٌغاااااي ثبلأ٘اااذاف اٌغاااٍٛو١خ اٌزاااٟ ٠ااشثد  11

 ٠غؼٝ اٌٝ رحم١ٙب ٌذٜ اٌز ١ِز0

     

      ٠ٕٛع ِٓ ِغز٠ٛبد اتعئٍخ ٌذٜ اٌز ١ِز0 11

      ٠شثد اٌغااي ثخابئص اٌز ١ِز0 11

٠شرت اتعئٍخ ثشىً ِٕطمٟ ِٚززبثغ اصٕابء  11

 اٌذسط0

     

٠خزاااابس اٌّؼٍااااُ ٌٛلااااذ اٌّ ئااااُ اٌزٛج١ااااٗ  11

 اٌغااي0

     

 انًزبل انخبيض : يهبرح أدارح انصف .

٠غاااازخذَ اعااااب١ٌت رؼااااذ٠ً عااااٍٛن اؼبٌااااخ  11

ٌّؼبٌجخ عٍٛو١بد اٌز ١ِز  ١ش اٌّش ٛة 

 ا١ٙب0

     

٠ؼّااااااً ػٍااااااٝ رٛظ١اااااا  اعاااااازشار١ج١بد  11

اتٔ ااجبط اٌزاااٟ راااذػُ اتٔ اااجبط اٌااازارٟ 

 ٌذٜ اٌز ١ِز0

     

      ٠ٛجٗ اٌز ١ِز ٔحٖٛ اٌغٍٛن اٌّش ٛة0 11

٠زؼاابْٚ ِااغ اٌّشرااذ اٌزشثااٛٞ اااٟ ِجاابي  10

 رؼذ٠ً عٍٛن اٌز ١ِز0

     

      ٠زؼبْٚ ِغ الأعشح ٌزؼذ٠ً عٍٛن اثٕبئ0ُٙ 14

٠غااازخذَ ٌماااخ اٌجغاااذ ثطش٠ماااخ اؼبٌاااخ ااااٟ  11

 ضجد عٍٛن اٌز ١ِز0

     

٠ماااَٛ ثبٌّؼبٌجاااخ اٌفشد٠اااخ ٌاااجؼ  حااابتد  11

 خشق إٌظبَ اٟ  شاخ اٌا 0

     

اٌّّٙابد اٌزؼ١ّ١ٍاخ اٌزاٟ ٠ىٍا  ٠زبثغ رٕف١از  11

 اٌز ١ِز0 ثٙب

     

٠ٛظ  اٌزم٠ُٛ اٌزىا٠ٕٟٛ ااٟ اصٕابء اٌاذسط  11

 ٚ اٌخزبِٟ اٟ ٔٙب٠خ اٌذسط0

     

      ٠ٛاش ث١ئخ صف١خ ِ ئّخ ٌٍزؼ0ٍُ 11

٠ٕظُ جٍٛط اٌز ١ِز داخً اٌمشاخ اٌاف١خ  11

 ثبٌٛضؼ١خ إٌّبعجخ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ0ٍُ

     

      اٌفشد٠خ ث١ٓ اٌز ١ِز٠0شاػٟ اٌفشٚق  11

٠ىاااْٛ ِجّٛػااابد رؼٍاااُ رؼب١ٔٚاااخ داخاااً  11

 اٌمشاخ اٌاف١خ ث١ٓ اٌز ١ِز0

     

٠ششن اٌز ١ِز اٟ اٌّحباظخ ػٍاٝ لاٛا١ٔٓ  10

 اٌحفع إٌظبَ داخً اٌا 0

     

      ٠زحٍٝ ثبٌاجش اٟ رؼبٍِٗ ِغ اٌز ١ِز0 14

 انتؼهًُُخ .انًزبل انظبدص : يهبرح اطتؼًبل انىطبئم 

٠غاازخذَ اٌٛعاا١ٍخ اٌزؼ١ّ١ٍااخ اااٟ اٌزااذس٠ظ  11

 ٌجزة أزجبٖ اٌز١ٍّز0
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٠ حع اشٚلابً اشد٠اخ ااٟ اعاز١ؼبة اٌز١ٍّاز  11

 ٌٍذسط ػٕذ اعزخذاَ اٌٛع١ٍخ0

     

٠غزؼًّ اٌٛع١ٍخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌزحم١ك الأ٘ذاف  11

 اٌّشعِٛخ ٌٍذسط0

     

اٌز ١ِاز ٠زمٍت ػٍٝ اٌّشبوً اٌزاٟ رٛاجاٗ  11

اااااٟ ا٠ااااابي اٌّؼٍِٛااااخ ػٕااااذ اعاااازؼّبي 

 اٌٛع١ٍخ0

     

٠ذسة ر ١ِزٖ ػٍٝ اػاذاد ٚعابئً رؼ١ّ١ٍاخ  11

 ثغ١طخ رخص اٌّبدح0

     

٠ؼًّ ػٍاٝ رمغا١ُ ٚلاذ اعازؼّبي اٌٛعا١ٍخ  11

 اٟ اٌذسط0

     

٠زبثغ نٔٛاع إٌشبط اٌزٟ ٠ّبسعاٙب اٌز ١ِاز  11

 ثؼذ اعزخذاَ اٌٛع١ٍخ0

     

اٌؼ لخ ث١ٓ اٌٛع١ٍخ ٚ٘اذف اٌاذسط ٠ذسن  11

 ٌذٜ اٌز ١ِز0

     

٠جؼااااً ِاااآ اٌٛعاااا١ٍخ اٌزؼ١ّ١ٍااااخ ػٕاااااشاً  10

 اعبعٟ اٟ اٌذسط0

     



 

A 

Abstract 

The current research aims to explore the practice of Arabic language 

teachers in the primary stage regarding effective communication skills from the 

perspective of subject supervisors. The researcher followed a descriptive 

approach (job analysis) and the research sample consisted of 77 supervisors, 

deliberately selected from the provinces of Maysan, Thi Qar, and Wasit. The 

researcher prepared a questionnaire to achieve the research objectives. After 

verifying its validity and reliability, the questionnaire consisted of 60 items 

distributed across six axes: listening skills, speaking skills, reading skills, 

questioning skills, classroom management skills, and the use of instructional 

materials. These axes were dedicated to understanding the actual practice of 

Arabic language teachers in the primary stage regarding effective communication 

skills from the perspective of subject supervisors. 

For statistical analysis, the researcher used percentages, the Chi-square test, 

Pearson correlation coefficient, Cronbach's alpha equation, ANOVA, Spearman-

Brown equation, mean scores, standard deviations, and weighted means. 

The current research reached several results, including: 

1. The research sample individuals (from the perspective of subject 

supervisors) have a below-average performance level in employing 

effective communication skills. 

2. The overall performance of Arabic language teachers in the listening axis 

was moderate, with some items scoring high. 

3. The overall performance of Arabic language teachers in the speaking axis 

was moderate, although one item scored high. 

4. The overall performance of Arabic language teachers in the reading axis 

was moderate, with some items scoring high. 



 

B 

5. The overall performance of Arabic language teachers in the questioning 

axis was moderate, with some items scoring high. 

6. The overall performance of Arabic language teachers in the classroom 

management axis was moderate, with some items scoring high. 

7. The overall performance of Arabic language teachers in the use of 

instructional materials axis was moderate, with some items scoring high. 

Based on the obtained results, the researcher provided a set of 

recommendations, including: 

1. The necessity of training Arabic language teachers, taking into account 

their academic qualifications and years of experience, on communication 

and effective interpersonal skills and how to apply these skills in the 

classroom. 

2. Conducting a similar study to the current research but focusing on teachers 

of other subjects and different educational stages. 

3. Incorporating effective communication skills into teacher preparation 

curricula at the practical level, not limited to theoretical aspects only. 

4. Diversifying training courses for teachers that focus on effective 

communication skills to enhance their skills in the classroom. 

To further extend the current research, the researcher proposed: 

1. Conducting a study aimed at assessing the performance level in terms of 

effective communication skills in other subjects and educational stages. 

2. Conducting a study to identify the reasons behind the impact of educational 

experience on the extent of primary stage teachers' use of effective 

communication skills. 

3. Conducting an evaluative study on the performance of Arabic language 

teachers from the perspective of school principals. 
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